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FICHA TECNICA

Sob a supervisdo geral do Auditor Coordenador, Dr. Anténio Manuel Fonseca da Silva, rea-
lizaram a auditoria ao Centro de Formacdo Profissional da Reparacdo Automovel
(CEPRA) os seguintes elementos do Departamento de Auditoria VII:

Funcéo Nome Cargo/Categoria Formacao de Base
Coordenacdo  José Manuel Barbeita Pereira Auditor-Chefe Lic. em Gestdo
Jorge Luis Godinho Viegas Auditor Lic. em Economia
Execucao

Julia Margarida Gaspar Reis Técnica Verificadora Superior

Curado de 22 Classe Lic. em Auditoria
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I. SINTESE

A accdo a que o presente relatorio se refere teve por objecto o exercicio de 2002 do Centro
de Formacao Profissional da Reparacdo Automoével (CEPRA) e revestiu a forma de audi-
toria financeira, a qual visou avaliar o sistema de controlo interno das areas administrativa e
financeira e emitir um juizo sobre as demonstra¢des financeiras.

A auditoria efectuada permitiu constatar que:

a) O sistema de controlo interno, ndo obstante possuir alguns pontos fracos, apresen-
ta um grau razoavel de eficacia na prevencao e deteccdo de erros e irregularidades.

b) Nao € efectuada a verificacdo fisica do imobilizado corpéreo desde 1998.

c) Existem nas demonstracfes financeiras um conjunto de situacdes que, pelas suas
repercussdes na sua fidedignidade e transparéncia, se enunciam:

0 N&o evidenciacao do resultado liquido do exercicio (€ 104 511,33);
o Desrespeito pelo principio contabilistico da especializa¢do (ou do acréscimo);

o Diversas operagdes ndo observam o preconizado no POCP, designadamente,
os investimentos financiados pelos subsidios e a retencdo e entrega do impos-
to do selo relativo aos contratos de pessoal.

Assim, com a ressalva decorrente da situacdo da alinea b), a apreciacdo final respeitante a
fiabilidade das demonstraces financeira de 2002, é favoravel com reservas, no sentido que
a esta expressdo é atribuido, no dominio da auditoria financeira, pelas normas de auditoria
internacionalmente aceites.
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1.1

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Conclusdes

A. Das verificacGes efectuadas no ambito da presente auditoria financeira ao CEPRA, foi
possivel, em sintese, concluir o seguinte:

1. O CEPRA ¢é um Centro Protocolar que visa promover a actividade de formacao pro-

fissional para a valorizag¢do dos recursos humanos no sector de reparagdo automovel,
sendo a sua frequéncia facultada, nomeadamente, aos empresarios e trabalhadores
das empresas associadas da ARAN e da ANECRA, aos empresarios e trabalhadores
do sector e aos dirigentes e trabalhadores indicados pelo IEFP (vd. ponto 1V.1).

Para a prossecucdo deste objectivo o Centro desenvolveu diversos cursos nas areas de
formacéo inicial, formacdo continua e formacéo técnica de formadores, assim como
prestou servicos a empresas neste ambito. Para além destas actividades, que consti-
tuem o seu “core business”, realizou, nomeadamente, peritagens, avaliacéo e certifi-
cacdo escolar (através do CRVCC) (vd. ponto 1V.2).

Com sede em Prior Velho e uma delegacdo no Porto, possui uma estrutura organica
composta por quatro 6rgdos (Conselho de Administracdo, Director, Conselho Técni-
co-Pedagdgico e Comissdo de Fiscalizacdo), dois nucleos (de Qualidade® e Técnico
Organizacional), dois departamentos operacionais (Técnico-Pedagdgico e Adminis-
trativo e Financeiro) e um CRVCC (vd. ponto 1V.3).

Em matéria de recursos alocados ao organismo, em 2002, é de referir 0 seguinte:

4 Os recursos humanos sdo constituidos por 79 efectivos, os quais tém na sua maio-
ria habilitacbes académicas inferiores ao 12° ano (72%) e idade superior a 40
anos (63%) (vd. ponto 1V.4);

+ Os recursos financeiros sdéo compostos fundamentalmente por transferéncias cor-
rentes (€ 2 790 827) e de capital (€ 249 399), provenientes do IEFP, e por receitas
obtidas através da prestacdo de servicos (€ 461 479), representando, no seu con-
junto, 98,5% do total das receitas — € 3 553 928 (vd. ponto IV.5); e

1

Tendo em vista a certificacdo da qualidade de acordo com a Norma NP EN I1SSO 9001:1995, o Centro
implementou este Nucleo e procedeu a elaboracdo e adopcdo de procedimentos e metodologias, assim
como efectuou a reorganizacao dos seus servicos.

—-6-—
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4+ Os recursos materiais sdo integrados pelo patrimonio afecto, nomeadamente edi-
ficios e outras construges (titulados pelo IEFP) e outro imobilizado corpéreo, o
qual esta evidenciado nas demonstracdes financeiras do CEPRA pelo valor liqui-
do total de € 411 995, do qual fazem parte, designadamente: equipamentos, fer-
ramentas e utensilios (vd. ponto V.2.1.1).

5. O sistema de informacao assenta na contabilidade digrafica, geral e analitica, subor-
dinada ao POCP e tem suporte em diversos programas informaticos especificos,
nomeadamente o0 SISFORMA e 0 PRIMAVERA. Como principais lacunas refere-se
o facto de:

+ O SISFORMA estar insuficientemente integrado com os programas de contabili-
dade, tesouraria e pessoal;

+ Nao ser possivel uma anélise imediata da contabilidade orcamental com a conta-
bilidade geral; e

+ O processamento dos vencimentos ser precedido da introdugdo manual dos dados
do relégio de ponto.

Verificou-se que o CEPRA aderiu ao sistema HomeBanking da DGT?, que permite
manusear contas do Tesouro para concretizar as suas operacdes de emissdo de meios
de pagamento e registo de fundos arrecadados.

E ainda de referir que das demonstracées financeiras do CEPRA ndo faz parte o
Mapa de Fluxos de Caixa, conforme previsto no POCP, o que limita a informacéo
para a gestéo (vd. ponto 1V.6).

6. O acompanhamento e controlo da sua actividade operacional e financeira tém sido
efectuados (vd. ponto 1V.7) pelos seguintes 6rgéo e entidades:

+ A “empresa de auditoria externa” contratada a qual emitiu, no ambito da certifi-
cacdo legal relativa ao exercicio de 2002, uma opinido favoravel sobre as
demonstragdes financeiras;

+ A Comissdo de Fiscalizacdo, que emitiu trés pareceres sucintos sobre os orca-
mentos e contas de 2002, ndo evidenciando os correspondentes relatorios de
suporte trabalho especifico de auditoria e/ou de fiscalizacdo conducente a emis-
sdo de opinido formulada sobre as Demonstracfes Financeiras, dado que, alega-
damente, tém por base os relatorios e pareceres da SROC;

O organismo mantinha, ainda em principios de 2003, duas contas bancarias abertas no BPSM, alegada-
mente para poder efectuar débitos em conta e pagamentos de despesas por caixa. No ambito do contradi-
torio informa que a data do mesmo s6 tem uma conta bancéria fora do Home Banking da DGT.

—-7-
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+ O IEFP recebe regularmente informacdo relativa, nomeadamente, a execucao
orcamental e do plano de actividades, bem como aprecia e aprova o relatorio e
contas anual;

+ O Nucleo de Qualidade desenvolveu um conjunto de auditorias internas® que,
embora com algumas limitagdes, visam confirmar os procedimentos e metodolo-
gias definidas para as varias areas de actividade.

7. A avaliacdo do sistema de controlo interno permitiu concluir que 0 mesmo apresenta,
em geral, um grau razoavel de eficacia na prevencao e deteccdo de erros e irregulari-
dades, pelo que a informacao disponibilizada foi considerada razoavelmente fiavel e
segura. A area mais problematica a este respeito é a do imobilizado, dado que : (vd.
ponto V.1.2):

+ Ndo se efectuar, desde 1998, a verificacdo fisica do imobilizado corporeo;

+ Ha deficiéncias na etiquetagem dos bens e ndo existem listas da sua afectagdo
por salas;

+ Outros pontos fracos detectados foram os seguintes:

o N&o existe uma completa segregacdo de funcdes na area contabilistico-
financeira (tesouraria);

0 Tém ocorrido falhas na movimentagéo de stocks, que originaram valores sig-
nificativos de “quebras e sobras”.

8. A analise das demonstracdes financeiras permitiu apurar o seguinte:

8.1. O valor liquido do imobilizado corpéreo é reduzido, significando que 0s bens
que o compdem ultrapassaram ou podem estar no limite do respectivo periodo
de vida util (vd. ponto V.2.1.1).

8.2.  Nas aquisi¢Oes de bens do imobilizado o organismo respeitou, na sua genera-
lidade, o disposto no DL n.° 197/99, de 8 de Junho, e 0s respectivos processos
encontravam-se razoavelmente documentados, organizados e arquivados.
Contudo, constatou-se que (vd. ponto V.2.1.1):

i. Nem sempre existia evidéncia da recepcao técnica dos bens; e

ii. Os procedimentos adoptados nem sempre se revelaram os mais ade-
quados, dado que existem indicios de fraccionamento de encargos

Realizadas no @mbito da certificacdo da qualidade de acordo com a Norma NP EN 1SSO 9001:2000.

8-
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

(Processos n.° 100257/02 e n.° 100361/02), préatica proibida pelo arti-
go 16° do DL citado.

Utilizam-se bens em regime de comodato, cedidos por empresas do ramo
automovel, importantes para a realizacao de acc¢des de formacéo, os quais nao
sdo apresentados e divulgados, nomeadamente no ABDR e no Relatério de
Actividades (vd. ponto V.2.1.1).

N&o € possivel aferir da existéncia e plenitude dos bens do imobilizado corpo-
reo, devido a, conforme ja referido, ndo se ter procedido, desde 1998, a verifi-
cacéo fisica do imobilizado, tendo o CA aludido que *“...a sua execucao foi ja
desencadeada, prevendo-se a conclusdo dos trabalhos em 26 de Janeiro de
20047 (vd. ponto V.2.1.1).

Relativamente as existéncias € utilizado o sistema de inventario permanente,
tendo sido realizado no final do exercicio inventario fisico das mesmas reali-
zado sob a supervisdo da “empresa de auditoria externa” (vd. ponto V.2.1.2).

As provisbes do exercicio relativas a dividas de cobranca duvidosa séo insufi-
cientes, na medida em que a provisao relativa a divida do Centro de Arbitra-
gem de Litigios devia ter sido reforcada em € 565,15. Refira-se igualmente
que o Centro ndo procede & elaboracdo de mapas de antiguidade de saldos, o
que dificulta a analise das dividas de terceiros e, concomitantemente, o apu-
ramento das necessarias provisdes (vd. ponto V.2.1.3).

Sdo efectuadas reconciliagcdes bancéarias mensais de todas as contas bancérias
e existem certidOes bancarias dos saldos detidos a data de 02/12/31(vd. ponto
V.2.1.4).

Utilizam-se dois fundos fixos de caixa, na sede e na delegagéo, cuja reposi-
cao/reforco nem sempre se efectuaram no periodo fixado (mensalmente) (vd.
ponto VV.2.1.4.).

Nas folhas de cabimentacdo orcamental, relativas a despesas efectuadas por
caixa, nem sempre foi evidenciado o cabimento e a necessaria autorizagédo de
pagamento (vd. ponto V.2.1.4.).

A conta “27 — Acréscimos e diferimentos” nédo reflecte o custo das remunera-
cOes devidas por motivo de férias a pagar em 2003 e respectivos encargos, no
valor de cerca de € 214 400, como determina o POCP (vd. ponto V.2.1.5).

O resultado liquido apurado no exercicio, no montante de € 104 511,33, foi
anulado através do movimento contabilistico em que se debitou a conta
“74.2.1.1. - IEFP - Funcionamento”, por contrapartida da conta “27.4.4.1 —

O impacte deste procedimento nas contas encontra-se atenuado pelo facto de o CEPRA ter contabilizado
como custo do exercicio 0s encargos com as férias do pessoal de 2001.

—9-—
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8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

Subsidios a exploracdo para funcionamento”, procedimento que se afigura
incorrecto em face da normalizacdo contabilistica aplicavel e ndo permite que
as demonstracGes financeiras evidenciem de forma apropriada os resultados
do organismo (vd. ponto V.2.1.5 e V.2.1.6).

Foram imputados a conta “57 — Reservas especiais” os valores dos investi-
mentos financiados pelos subsidios concedidos pelo IEFP e Shell, procedi-
mento que nao respeita o estipulado no POCP (vd. ponto V.2.1.6).

Manteve-se uma provisao para “riscos e encargos”, no valor de € 9 975,96,
destinada a fazer face ao custo provavel de diferencas salariais a pagar a um
ex-funcionario, a qual deveria ter sido anulada apds o pagamento aquele de
uma indemnizacédo durante o exercicio de 2002 (vd. ponto V.2.1.7).

Contabilizou-se como encargo do CEPRA imposto do selo que ndo é custo do
organismo (vd. ponto V.2.1.8).

N&o se procedeu a especializacdo dos proveitos relativos a prestacdo de servi-
cos (accdes de formacdo profissional) iniciadas em 2002 e concluidas no
exercicio seguinte e que apenas foram facturadas no seu termo (vd. ponto
V.2.2.2).

9. A andlise, por amostragem, de processos relativos a ac¢des de formacao profissional
permitiu constatar o seguinte (vd. ponto V.3.1):

9.1

9.2.

9.3.

O CEPRA obteve um refor¢co orcamental, em Novembro de 2002, para a exe-
cucédo de accdes de formacéo relativas ao 4° trimestre desse ano, facto que
dificultou a respectiva implementacéo.

O programa informatico SISFORMA I, utilizado na gestdo dos cursos, apre-
sentava algumas limitagdes, ao ndo obter de forma directa e expedita a infor-
macao de suporte necessaria a elaboracéo dos formularios do FSE, nao dispo-
nibilizar informagdes diarias sobre as acgdes de formacao e necessitar de uma
maior integragdo com os outros programas informaticos.

Nem todos os documentos justificativos de despesas, que constam do pedido
de pagamento de saldo, no ambito do FSE, tém aposto 0 necessario carimbo
alusivo ao programa e nem evidenciam a sua imputacao as respectivas ac¢oes.

10. Por ultimo, refira-se que o projecto desenvolvido pelo CRVCC é financiado maiorita-
riamente pelo FSE, em 75%, sendo o remanescente suportado pelo or¢camento do
CEPRA. A anélise dos respectivos documentos ndo evidenciou a existéncia de qual-
quer incorreccao (vd. ponto V.3.2).

-10-
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B. Tendo em conta as verificagdes efectuadas, e na exacta medida das mesmas, bem como
a declaracdo do 6rgdo de gestdo do CEPRA de que ndo tem conhecimento de quaisquer
eventos que, ndo tendo tido reflexo nas contas, possa vir a influencia-las, conclui-se o
seguinte:

1. As operacOes efectuadas, com algumas excepcdes constantes deste relatorio séo
legais e regulares.

2. O sistema de controlo interno apresenta alguns pontos fracos, designadamente no que
respeita a falta de controlo fisico exercido sobre o imobilizado corp6reo, a auséncia
de segregacédo de funcbes (tesouraria) e a ocorréncia de falhas na movimentacao de
stocks.

3. Nao foi elaborado o Mapa de Fluxos de Caixa.

4. Desde 1998, que ndo é efectuada a verificacdo fisica do imobilizado corporeo.

5. Existem as seguintes situacfes em relacdo as quais as demonstracdes financeiras,
relativas a 31 de Dezembro de 2002, constantes do anexo XlI, n&o reflectem fidedig-
namente a situacdo financeira e patrimonial do CEPRA:

5.1. Né&o € evidenciado o resultado liquido apurado no exercicio no valor de
€ 104 511,33 (devido a ter-se reduzido por idéntico montante o valor dos pro-
veitos do exercicio por contrapartida dos proveitos diferidos);

5.2. N&o é respeitado o principio contabilistico da especializa¢ao (ou do acréscimo),
ao ndo contabilizarem o custo das remuneracGes devidas por motivo de férias a
pagar em 2003 e respectivos encargos’;

5.3. N&o é observado o preconizado no POCP no que concerne a contabilizacdo de
investimentos financiados por subsidios (€ 271 554,70) e respectivas amortiza-
coes / reintegracOes (€ 218 512,84);

5.4. Encontra-se relevada uma provisdo para riscos e encargos no valor de €
9 975,96, quando deixou de existir a situacdo para a qual foi constituida.

Assim, com a ressalva decorrente da situacdo referida no ponto 4, cuja superacdo pode,
eventualmente, determinar ajustamentos cuja materialidade se desconhece, a apreciagéo final

O impacte deste procedimento nas contas encontra-se atenuado pelo facto de o CEPRA ter contabilizado
como custo do exercicio 0s encargos com as férias do pessoal de 2001.
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respeitante a fiabilidade das demonstraces financeiras de 2002 é favoravel com reservas, no
sentido que a esta expresséao € atribuido, no dominio da auditoria financeira, pelas normas de
auditoria geralmente aceites (vd. ponto VI).

-12 -
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1.2.

Recomendacdes

Face as conclusbes que antecedem e tomando em linha de conta as respostas obtidas no
exercicio do contraditorio, formulam-se as seguintes recomendacdes:

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Ao Conselho de Administracdo do CEPRA

Providencie uma melhor integracdo dos programas informaticos utilizados nos diver-
sos departamentos, que possibilite uma maior economia, eficiéncia e controlo dos
dados disponibilizados.

Concretize, conforme o referido nas alegacdes, a elaboracdo do mapa de fluxos de cai-
Xa, que constitui documento exigivel em termos legais e é suporte indispensavel a ade-
quada gestdo e acompanhamento da actividade econémica e financeira do organismo.

Cancele a(s) conta(s) bancaria(s) paralela(s) as do HomeBanking, apos a realizagdo de
diligéncias junto da DGT para ultrapassar as limitacdes apontadas ao referido sistema,
por forma a respeitar o principio da unidade de tesouraria do Estado, definido no DL
n.° 191/99, de 5 de Junho.

Adopte medidas que melhorem o sistema de controlo interno, nomeadamente as que
visam:

1.4.1. Concluir a verificacdo fisica do imobilizado corpdreo, bem como proceder a
adequada etiquetagem e a afixacdo de listagens com afectacdo por sala, tendo
como orientacdo o estipulado na Portaria n.° 671/2000 (22 série), de 17 de Abril
(cadastro e inventario dos bens do Estado).

1.4.2. Estabelecer uma completa segregacdo de funcBes na &rea contabilistico-
financeira (v.g. tesouraria).

1.4.3. Adoptar procedimentos, na movimentacdo dos bens em armazém, que obviem

as significativas “quebras e sobras”.

Respeite integralmente o previsto no DL n.° 197/99, de 8 de Junho, mormente no que
concerne a unidade da despesa, assim como providencie para que exista evidéncia da
recepcdo técnica de bens em todas as aquisicdes.

-13-
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1.6.

2.1.

2.2.

3.1.

Reveja os procedimentos administrativos e contabilisticos adoptados para que as
demonstragdes financeiras evidenciem, de forma verdadeira e apropriada, a posi¢do
financeira do CEPRA e o resultado das suas operacgdes, através de:

1.6.1. Correc¢bes contabilisticas consideradas necessarias, de modo a observar o esti-
pulado no DL n.° 232/97, de 3 de Setembro (POCP), nomeadamente:

1.6.1.1. Classificar correctamente as opera¢des relacionadas com os subsidios
para investimentos e imposto do selo.

1.6.1.2. Respeitar o principio da especializagdo, ou do acréscimo, relacionado
com o custo das remunerac¢des devidas por motivo de férias e respecti-
VOS encargos, assim como do valor da prestacao de servigos realizada e
ndo facturada.

1.6.1.3. Ponderar a finalidade das provisdes criadas e a eventual necessidade de
novas, procedendo, para o efeito, ao seu reforgo, anulacdo e/ou consti-
tuicéo.

1.6.2. Relevacdo do resultado liquido apurado no exercicio, tendo em vista conferir
uma maior transparéncia as demonstrac6es financeiras.

1.6.3. Apresentacdo e divulgacdo, eventualmente no ABDR, dos bens utiliza-
dos/possuidos em regime de comodato.

A Comisséo de Fiscalizacio do CEPRA
Observe o disposto no nimero 1 do ponto XVII do protocolo que criou 0 CEPRA, no

que respeita a obrigatoriedade de reunir ordinariamente de trés em trés meses.

Adopte procedimentos consentaneos com as suas competéncias, de forma a evitar, no
futuro, a ocorréncia de desconformidades contabilisticas.

A Comissdo Executiva do IEFP

Pondere a reformulacdo das orientacdes contabilisticas, emanadas para 0s centros pro-
tocolares, em conformidade com o disposto no POCP, conjugado com 0 expresso nos
respectivos Protocolos, tendo em vista promover a uniformizacdo dos procedimentos
contabilisticos.

14—
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3.2.

3.3.

Quando se considere a hipdtese de reforco do orcamento do CEPRA, que as verbas
sejam atempadamente disponibilizadas, por forma a permitir uma expedita execugdo
das accdes de formacao no final do ano.

Tome em linha de conta o disposto no DL n.° 14/2003, de 30 de Janeiro, aquando da
contratacdo/nomeacdo dos directores dos Centros Protocolares ou da fixacao das res-
pectivas componentes remuneratdrias, visando a uniformizacdo de regalias e benefi-
cios, para que ndo ocorram tratamentos diversificados em situac@es idénticas.

—15-—
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[1l. INTRODUCAO

No Programa de Fiscalizacdo do Departamento de Auditoria VII para o ano de 2003, apro-
vado em Sessdo Plenéria do Tribunal de Contas pela Resolucdo n.° 8/02 — 22 Seccdo, de 12
de Dezembro de 2002, encontra-se prevista a realizacdo de uma auditoria ao Centro de
Formagcao Profissional da Reparacdo Automavel, localizado no Prior Velho, em Loures.

I1I.1. Natureza, @mbito e objectivos

O presente trabalho, que reveste a forma de uma auditoria financeira, teve como objectivo a
analise das contas de 2002.

A auditoria tem por objecto apreciar, designadamente, se:
1. As operacdes efectuadas sdo legais e regulares;
2. Os respectivos sistemas de controlo interno séo fiaveis;

3. As demonstracdes financeiras elaboradas reflectem fidedignamente a situacdo finan-
ceira e patrimonial; e

4. Foram elaboradas de acordo com as regras contabilisticas fixadas.

Ill.2.  Metodologia

Tendo subjacente o definido no Manual de Auditoria do Tribunal de Contas e nas Normas da
INTOSAI, para trabalhos desta natureza, a metodologia adoptada na auditoria compreendeu
trés fases (planeamento, execucdo e elaboracdo do relato), cujos procedimentos se descre-
vem sucintamente.

A fase de planeamento contemplou uma avalia¢do do organismo a auditar, através da reco-
Iha, apreciacdo e analise dos seguintes elementos e informagdes existentes na DGTC:

4 Legislacdo aplicavel;
+ Estrutura legal, atribuicGes e competéncias;

4+ Regime juridico e financeiro do organismo;

- 16 -
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4+ DemonstracGes financeiras de 2002;
+ Outros elementos constantes do dossier permanente.

Posteriormente, estabeleceu-se um primeiro contacto com a entidade, com o intuito de pro-
ceder a avaliacdo genérica do sistema de controlo interno, com base na qual se procedeu a
seleccdo das areas e das rubricas a analisar, dos respectivos critérios de seleccdo, da dimen-
s30 e da identificacdo das amostras® (vd. anexo 1), & definicdo do tipo de testes a efectuar e &
elaboracdo do respectivo programa de trabalho, necessario ao desenvolvimento da fase de
execucao.

Nesta fase procedeu-se a verificacdo das assercdes das demonstracdes financeiras, tendo-se
para o efeito verificado, para as rubricas mais significativas, a existéncia/ocorréncia, direitos,
plenitude, valorimetria, medicdo (mensuracao), apresentacédo e divulgacao.

I11.3. Limitagdes e condicionantes

Né&o existiram condicionantes e limitacGes significativas ao trabalho, referindo-se apenas a
menor disponibilidade dos responsaveis e técnicos, no periodo em que se encontraram afec-
tos a execucdo de auditorias internas no @mbito da norma NP EN ISO 9001 2000, relativa a
certificagdo da qualidade, facto que condicionou uma mais expedita e atempada prestacao de
esclarecimentos’.

I11.4. Exercicio do contraditério

Nos termos e para os efeitos dos artigos 13° e 87°, numero 3, da Lei n.° 98/97, de 26 de
Agosto, foram ouvidos os membros do Conselho de Administragdo do CEPRA, responsaveis
pelo exercicio de 2002, o Presidente da Comissdo Executiva do IEFP, assim como o0 Revisor
Oficial de Contas, para, querendo, alegar o que considerassem por conveniente acerca do
relato de auditoria.

Os responsaveis do CEPRA, membros do CA, da Comissdo de Fiscalizagdo e o Director,
assim como a SROC, apresentaram as alega¢des consideradas pertinentes, as quais foram
objecto de analise, tendo-se procedido as actualizagdes ou correc¢Bes consideradas adequa-
das, sem qualquer referéncia; e a introducdo no texto de eventuais citacdes e respectivos
comentarios, em tipo de letra diferente.

As dimensGes das amostras e os respectivos critérios de seleccao tiveram por base, para além da avaliagdo
do sistema de controlo interno implantado, o resultado do trabalho efectuado pelos “auditores externos
contratados” e pela Comisséo de Fiscalizagéo.

Nas alegag6es, os membros do CA confirmam a situagédo, referindo que “... neste periodo os servicos do CEPRA tive-

ram que responder simultaneamente aos auditores internos, aos auditores externos e aos auditores do Tribunal de
Contas”.

17 -



Mod. TC 1999.001

Sendo da responsabilidade do CA do CEPRA a preparacéo e a apresentagdo das demonstra-
cdes financeiras, foi solicitado aos seus membros, no ambito do processo do contraditério,
informacdo sobre se tinham conhecimento de qualquer evento que, ndo tendo tido reflexo
nas contas do CEPRA, pudesse vir a influencia-las. Conjuntamente com as alegaces e de
acordo com o solicitado foi apresentada uma declaragdo negativa do 6rgao de gestdo e da
Comisséo de Fiscalizagéo.

O CA do CEPRA apresentou um documento no qual:
4+ Comentou o contetdo do relato;
+ Referiu que nem sempre foi possivel dar uma resposta célere aos pedidos formulados
pelos técnicos da DGTC, devido a terem de “... responder simultaneamente aos

auditores internos e aos auditores externos’’;

+ Enunciou os procedimentos ja adoptados que permitem melhorar o sistema de con-
trolo interno e observar os principios e normas enunciadas no POCP; e

4+ Manifestou a disponibilidade para adoptar as medidas consideradas pertinentes

A fim de dar expresséo plena ao contraditorio, a resposta da entidade referida é apresentada
integralmente no anexo X do presente relatério, nos termos dos art.” 13°, nimero 4, da Lei
n. 98/97, 26 de Agosto, e 60°, nimero 3, do Regulamento da 2% Secc¢éo, de 4 de Junho, com
as alteracGes aprovadas pelas Resolugdes n.° 2/2002, de 17 de Janeiro, e n.° 3/2002, de 5 de
Junho.

Nas suas alegagdes (constantes, nos mesmos termos, do anexo XI) o ROC comentou algu-
mas das situaces referidas no relatorio de auditoria.

- 18-
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Tribunal de Contas

F

IV. CARACTERIZACAO DO CEPRA

IV.1. Enquadramento legal

Pela Portaria n.° 16/88, de 7 de Janeiro, do Ministro do Emprego e da Seguranca Social, foi
homologado o protocolo que criou o Centro de Formagéo Profissional da Reparagdo Auto-
movel (CEPRA), outorgado entre o Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP), a
Associacdo Nacional do Ramo Automoével (ARAN) e a Associa¢do Nacional das Empresas
de Comércio e de Reparacdo Automdvel (ANECRA).

O referido Centro Protocolar € um organismo dotado de personalidade juridica de direito
publico, sem fins lucrativos, com autonomia administrativa e financeira e patriménio pro-
prio.

Fig. 1:  Entrada da sede do CEPRA, localizada no Prior Velho.

IV.2. Actividade desenvolvida

O CEPRA tem por atribuicdes a promocdo da actividade de formacgéo profissional para a
valorizacdo dos recursos humanos no sector, sendo a sua frequéncia facultada, por ordem de
prioridades:

a) Aos empresarios e trabalhadores das empresas associadas da ARAN e da ANE-
CRA;

b) Aos candidatos as profissdes que se enquadrem no ambito do sector de actividade
das citadas Associagoes;

c) Aos empresarios e trabalhadores do sector automovel, ainda que ndo membros
das Associagoes;
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d) Aos dirigentes e trabalhadores das entidades outorgantes ou indicados pelo IEFP.

s

Fig. 2: N

> i II‘-'
Aula de mecanica auto.

Em 2002, a actividade do CEPRA abrangeu, principalmente, quatro areas, sendo em cada
uma delas desenvolvidos os seguintes cursos na Sede e na Delegacdo do Porto:

Areas Cursos Observacoes Duracéo
Saidas Profissionais:
- Mecénico Auto (nivel I1) Nivel 1l -
e - Electricista Auto (nivel I1) 1200h.
g el QAR - Reparador de Carrocarias (nivel Nivel Il -
1)) 1500h.

- Pintor Auto (nivel 111)
Colaborou com Centros de Emprego e
de Formacéo Profissional do IEFP e
outras entidades promotoras em
acgdes de aprendizagem, qualificacdo

Formacdo para o IEFP e
outras entidades financia-

- das por unidades capitalizaveis e forma-
Formacéao ~ . . .8
e ¢do de activos a nivel nacional .
165h em
O CEPRA foi credenciado em 1993 Centro e
Formacédo inicial de ins- na DGV como entidade formadora de 160h de
pectores inspectores para Centros de Inspec- estdgio em
¢Oes Periddicas Obrigatorias. Centro de
Inspeccoes.
O CEPRA foi acreditado em 1998
pela DGE como entidade formadora,
Formacéo em GPL ficando autorizado a emitir licencia- 120h
mentos para as actividades de Meca-
nico Auto Gés e Técnico de Gas Auto.
Formacéo ggg?r?::(i:géggt,g’uto- Acgdes predominantemente com hora-  40h a 200h°.
Continua ’ rio pos-laboral.

Reparagdo de Carrocarias;

Estas intervengdes desenvolveram-se em regime de prestacdo de servigos, participando o CEPRA como
entidade formadora em dominios de Tecnologia Especifica e Pratica Simulada.

O CEPRA desenvolve cursos de curta duragdo (35h), destinados a formacédo de quadros de empresas em
horario laboral.
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Areas Cursos

Observacoes

Pintura Auto;

Gestdo Oficinal,;
Atendimento/Diagnostico;
Gestdo Electronica de
Sistemas Auto.

Formacao
Técnica de | Formacédo Pedagdgica.
Formadores

Destinada aos técnicos de formagéo e
formadores, visou a actualizagdo
pedagdgica necessaria para a renova-
¢do dos Certificados de Aptiddo Peda-
gogica.

12 Cursos Especificos p/

Prestacdo | Empresas.
de Servigos | Cursos c/ valores de Ins-

crigéolo.

Fig. 3:

O volume da actividade formativa desenvolvida pelo Centro em 2002, traduzida pelos indi-

Total facturado: € 521 547,73

Aula de electricidade auto.

cadores apresentados no quadro infra, teve a seguinte expresséo:

10 . - . -
Cursos cujo custo foi integralmente suportado pelos participantes, envolvendo formandos de vérias

empresas ou em nome individual.
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Tipo de curso / formagao e Formandos Al Nde
realizadas formacédo
Formagcdo inicial (qualificacéo) 16 217 11384
Formacdo continua (aperfeicoamento) 52 596 4008
Formacdo de formadores e outros agentes 5 64 181
Prestacdo de servigos (IEFP e entidades
financiadas) = gle ST
Prestacéo de servigos (empresas) 41 458 837
Prestacdo de servigos (inscri¢oes) 13 190 3076
Formacdo néo elegivel 11 26 4331
Total 194 2223 32687

Fonte: Relatério de gestdo de 2002.

Conforme se constata, o0 Centro realizou 194 accdes, mais 56 (40,6%) do que as previstas',
as quais foram frequentadas por 2 223 formandos, tendo concluido 2175 (97,8%), cujo custo
total ascendeu a € 3 145 265.

O numero de formandos e de horas de formacdo diminuiu no biénio 2001/2002, respectiva-
mente em 125 alunos (-5,6%) e 1481 horas (-4,5%), continuando a tendéncia decrescente
desde 1999, situando-se actualmente no mais baixo nivel dos ultimos cinco anos. Segundo o
CEPRA esta redugéo foi motivada por constrangimentos financeiros devidos, nomeadamen-
te, a reducdo do plafond atribuido pelo IEFP destinado a formacéo.

De igual modo, o valor médio da empregabilidade dos formandos das ac¢des de qualificacéo
profissional atingiu 88,5%, valor relativamente inferior ao alcancado no ano anterior
(90,4%).

Fig.4:  Aula de Gestdo Electrdnica de Sistemas Auto.

1 Este acréscimo deveu-se sobretudo a accOes que se realizaram no ambito da prestacdo de servicos, dado
que os pedidos que chegam ao CEPRA tém aplicacdo a curto prazo, ndo sendo possivel a sua previsao na
data em que se elabora o Plano de Actividades.
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Para alem da formacéo, o Centro desenvolve outras actividades, nomeadamente a:

+ Realizacdo de peritagens (0 CEPRA aderiu em 1994 ao Centro de Arbitragem do
Sector da Reparacdo Automovel, tendo este recorrido ao Centro para realizacdo de
peritagens técnicas decorrentes da sua actividade);

+ Validacdo de competéncias e conhecimentos adquiridos pelos adultos ao longo da
vida, bem como permitir a respectiva certificacdo — que, para todos os efeitos legais,
é equivalente aos diplomas emitidos pelo Ministério da Educacio®® — pelo Centro de
Reconhecimento, Validacéo e Certificacdo de Competéncias (CRVCC);

+ Elaboracéo de textos didacticos relativos a diversos cursos ministrados; e

+ Organizagdo modular de formacédo (o IEFP contratou 0 CEPRA para a elaboragéo do
desenvolvimento curricular da area de mecénica e manutencdo, através de uma orga-
nizacdo modular de formacao).

Refira-se, ainda, que o CEPRA iniciou em Setembro de 1998 o seu processo de certificacdo
de qualidade pela Norma 1SO 9001, com a consultoria da empresa Delloite & Touche, tendo
obtido a certificacdo em Julho de 2002.

IV.3. Organizacgao e estrutura

O CEPRA tem sede no Prior Velho e uma delegacéo localizada no Porto e possui uma estru-
tura orgénica legal composta por quatro 6rgdos, o Conselho de Administracdo, o Director, 0
Conselho Técnico-Pedagdgico e a Comissdo de Fiscalizacdo, cuja composicdo, competén-
cias e modo de funcionamento séo sintetizadas nos quadros seguintes:

12 Este Centro integra o sistema ““... de reconhecimento e validacé@o das aprendizagens informais dos adul-
tos visando a certificacdo escolar e profissional”, construido pela ANEFA, de acordo com o estipulado
no art.® 4, alinea e), do DL n.° 387/99, de 28 de Setembro.
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Contas

Composi¢ao

Constituido por quatro ele-

mentoslg, sendo 2 em
representacdo do IEFP (um
dos quais preside) e os res-
tantes em representacéo das
Associagdes, com mandatos
de duracéo de 3 anos.

Designacéo

Sob proposta conjunta dos
outorgantes e ouvido o CA,
o Director sera nomeado e
exonerado por despacho
ministerial

Conselho de Administragao

Competéncias

Exercer os poderes de administracdo,

nomeadamente:

a) Admitir, promover ou despedir pes-
soal, sob proposta do Director;

b) Analisar e aprovar o plano de acti-
vidades, o orgamento ordinario e o
relatorio e contas do exercicio;

c) Delegar no Director as competén-
cias julgadas necessérias;

d) Definir as linhas de orientacdo das
acgdes do Centro; e

e) Responder pela gestdo financeira
das verbas concedidas para a insta-
lacdo e equipamento, bem como
para o funcionamento do Centro.

Director'*

Funcionamento

Relne ordinariamente
uma vez por més e
extraordinariamente
sempre que o presidente
0 convocar.

As deliberagbes séo
tomadas por maioria de
votos, detendo o IEFP
50% do total e o Presi-
dente do CA voto de
qualidade.

O 6rgao, ou qualquer
um dos seus membros,
pode solicitar a assis-
téncia e exame as acti-
vidades do Centro,
nomeadamente ao
IEFP.

Competéncias

Funcionamento

E responsavel pela execucdo das deliberagbes -
15 x
do CA™" e tem a seu cargo a gestéo corrente

do CEPRA, competindo-Ihe:
a) Organizar 0s Servicos;

b) Elaborar e submeter ao CA o plano de
actividades, o orcamento e o relatorio e

contas do exercicio;

c) Manter o CA regularmente informado
sobre a execucdo do plano de actividades

e a situacdo financeira do Centro;

d) Responder e responsabilizar-se perante o
CA pela correcta utilizagdo das verbas do

Centro.

— 24—

13" 0s membros do CA sio nomeados e exonerados por despacho ministerial, sob proposta dos outorgantes
do protocolo.

14 Nomeado por Despacho do Secretario de Estado do Emprego e da Formacgdo Profissional de 95/09/29,
publicado no DR n.° 247, Il Série, de 95/10/25.

5 R ix .
Assiste as reunides do CA, quando convocado, embora sem direito a voto.



Mod. TC 1999.001

Contas

Composicgao

Integrado pelo Director e
por um representante de
cada outorgante, tém man-
datos de 3 anos e sdo
nomeados e exonerados
por despacho ministerial
sob proposta das entidades
que subscreveram o proto-
colo.

Composi¢ao

Constituida por um repre-
sentante de cada um dos
outorgantes, € presidida
pelo representante  do
IEFP e o0s respectivos
mandatos tém a duracdo
de 3 anos.

Conselho Técnico — Pedagogico

Competéncias

A este drgédo consultivo compe-
te pronunciar-se sobre os planos
e programas dos cursos a minis-
trar, bem como proceder a ela-
boracdo de estudos, pareceres e
relatorios sobre as actividades
do Centro.

Comisséao de Fiscalizacao

Funcionamento

Relne trimestralmente e por
iniciativa do seu presidente ou
a pedido de qualquer dos seus
membros. Podendo 0s seus
membros ser acompanhados
por técnicos nacionais ou
estrangeiros, quando tal se
justifique.

Competéncias

Compete-lhe, nomeadamente:

a) Apreciar e dar parecer sobre
0s orgamentos e contas;

b) Apreciar os relatérios de acti-
vidades e dar parecer sobre
0 mérito da gestdo financei-
ra desenvolvida; e

¢) Examinar a contabilidade.

Funcionamento

Relne ordinariamente de trés
em trés meses e extraordina-
riamente sempre que O presi-
dente a convocar.

Pode ser assistida por audito-
res internos ou externos e no
exercicio da sua actividade
pode solicitar todos os ele-
mentos de informacdo que
entenda necessarios.

Para além dos 6rgdos indicados, 0 CEPRA dispBe na Sede das seguintes unidades organicas,
para a prossecucdo das suas competéncias (vd. organograma no anexo IlI):

+ Dois nucleos, o de Qualidade e o de Suporte Organizacional;

4+ Dois Departamentos operacionais, 0 Técnico-Pedagdgico (que possui igualmente
dois Sectores, o de Engenharia e Formacéo e o de Desenvolvimento da Formacéo) e
o Administrativo e Financeiro (integrado pelos Sectores de Operacdes e 0 Adminis-

trativo e Financeiro).

180 Centro foi criado pelo Despacho conjunto n.° 9191-A/2001, de 17 de Setembro, dos Secretarios de Esta-

do da Educacéo e do Trabalho e Formagéo.
7 para este efeito, o CEPRA foi acreditado pela Direccdo-Geral de Formacdo Vocacional.

— 25—

Da estrutura organica merece ainda destaque o Centro de Reconhecimento, Validacédo e Cer-
tificacdo de Competéncias (RVCC), que foi criado™® na sequéncia da candidatura do CEPRA
ao Sistema Nacional de Acreditacdo de Entidades Promotoras de Centros RVCC, para, em
2002, fazer parte da Rede Nacional de Centros'’. Estes tém por objectivo realizar a certifica-
cdo escolar dos profissionais do sector automovel, dando oportunidade aos adultos menos
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escolarizados e aos activos empregados e desempregados, de verem reconhecidas, validadas
e certificadas as competéncias individuais que, nos mais variados contextos, foram adquirin-
do ao longo da sua histéria de vida, promovendo e facilitando percursos de educacéo e for-
macao.

IV.4. Recursos Humanos

O quadro de pessoal do CEPRA era, em 2002, constituido por 79 trabalhadores, incluindo os
colaboradores em regime de estagio profissional, tendo registado um decréscimo de 3 efecti-
vos (3,8%) entre os dois anos em referéncia.

2001 2002
Local N % N© %
Sede 63 76,8 60 75,9
Delegacdo 19 232 19 24,1
Total 82 1000 79 1000

O pessoal afecto concentra-se essencialmente na sede (cerca de 2/3 do total), 63% tém ida-
des compreendidas entre 41 e 65 anos, possui na sua maioria contrato permanente (88% do

total*®) e detém as habilitacdes académicas indicadas no quadro seguinte.
<6°Ano | 9°ano 12°ano  Bachar. Licenc. Total
4 . 34 23 3 15 79

Em 2002, estes efectivos repartem-se pelas categorias profissionais a seguir apresentadas:

Categorias NUmero %
Dirigentes 4 50
Téc. Superiores 11 13,9
Téc. Formacgao 32 40,5
Administrativos 19 24,1
Outro pessoal 10 12,7
Estagiarios 3 3,8

Total 79 100,0

18 De acordo com o Relatério da Gestdo de 2002, o CEPRA dispunha em 2002 de 70 efectivos com contrato
permanente, 5 com contrato a termo certo, 3 estagiarios e 1 requisitado.

- 26—



Mod. TC 1999.001

IV.5. Recursos financeiros

O CEPRA possui como fontes de financiamento da sua actividade:
a) As comparticipacGes dos outorgantes
a1) Do IEFP, necesséarias para suportar:

+ Até 100% das despesas com instalacOes e equipamento;

+ Até 95% das despesas de funcionamento;

+ A totalidade das despesas de funcionamento relativas as accdes de formacéo pro-
fissional (consideradas elegiveis), co-financiadas pelo FSE, e deduzidas de even-
tuais receitas das accoes;

a,) Das Associagdes, correspondentes a pelo menos 5% das despesas de funcionamento™®.
b) As receitas provenientes da venda de produtos ou da prestacdo de servigos, que serdo

deduzidas na devida proporc¢édo da comparticipacdo das Associacoes.

Em 2002, as receitas totais, cuja execugéo se cifrou em 97% do valor do orgamento corrigi-
do, séo constituidas por receitas correntes (3 277 milhares de euros — 92,2% do total) e por
receitas de capital (277 mil euros — 7,8%):

(\Valores em Euros)
Receita Execucao

RECEITAS Orcamentada  Cobrada (B)/(A)X100 %

CORRENTES
Rendimentos de Propriedade 6 567 6 567 100,00 0,18
Administracdes Publicas 2911376 2790827 9586 78,53
IEFP 2580360 2580 360 100,00 72,61
Rede 52 Edicéo 261 986 171 063 65,29 4,81
Estéagios Profissionais 10 100 10 100 100,00 0,28
ANEFA - CRVCC 58 930 29 304 49,73 0,82
Administragdes Privadas 4417 1425 32,2 0,04
Vendade Bens ¢ Serv. Cor- 461479 461479 10000 12,99
Outras Receitas Correntes 17 066 17 066 100,00 0,48

DE CAPITAL

Administrages Pablicas

IEFP 249 399 249 399 100,00 7,02
Saldo de Geréncia de 2001 27 165 27 165 100,00 0,76
TOTAL 3677469 3553928 96,64 100,00

Fonte: Mapa de Controlo da Execucéo Orcamental.

19 . A i . N (-
As importancias pagas pelas Associagdes, respeitantes as inscrigdes nos cursos dos empresarios e traba-
Ihadores das empresas associadas, integram a comparticipacao destas entidades.
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Ao nivel da prestacdo de servicos destacam-se, no quadro seguinte, os valores facturados, os

recebimentos e os valores em divida:

Prestacdo Facturacéo Recebimentos Valor em divida

de Serv. De 2002 200120 2002 Total 2001 2002 Total
PSA* 323 953,04 73792,78 189 961,59 263 754,37  4441,18 133 991,45 138432,63
PSE* 61 813,40 21170,07 25 385,38 46 555,45 36 428,02 36428,02
PSI*® 128 726,00 1 383,90 128 442,00 129 825,90 284,00 284,00
gggaegg'a 5939,74 1085,32 5530,26 6 615,58 409,48 409,48
Total 520 432,18 97 432,07 349 319,23 446 751,30 444118 171112,95 175 554,13

Fonte: Relatério de Gestéo (ponto 13 — Execugdo financeira).

IV.6. Sistemas de informacéao

O Centro possui uma organizacao financeira e contabilistica do tipo empresarial, adoptou o
POCP em 2002 e aplicou, segundo se refere no Anexo ao Balanco e a Demonstracao de
Resultados, “as diversas disposi¢cdes emanadas da Direccdo-Geral do Tesouro e Tribunal de
Contas”, assim como as orientacdes do IEFP.

De acordo com o citado documento, as demonstrac6es financeiras foram elaboradas obser-
vando os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal, definidos no POCP e
demais legislacdo portuguesa.

Os sistemas de informacdo administrativo, contabilistico e financeiro tém como suporte 0s
seguintes programas informaticos:

+ SISFORMA, destinado a formacdo, efectua o tratamento de dados relacionados com
as accoes de formacdo, nomeadamente o periodo de duracdo, carga horaria, controlo
de formandos e processamento de subsidios?>.

+ PRIMAVERA, que é constituido pelos mddulos contabilidade (analitica, geral e
orcamental), cabimentacdo®®, gestéo de pessoal e gestdo comercial (tesouraria, com-
pras, stocks e facturacéo).

4+ PMR?, para a gesto e controlo do imobilizado e célculo das amortizacdes.

20
21
22
23
24
25

Valores facturados em 2001 e s6 recebidos em 2002.

Prestacdo de Servicos (IEFP/Entidades Financiadas).

Prestacdo de Servicos a Clientes/Empresas.

Prestacdo de Servicos (inscri¢des nas acgdes de formacao ministradas).
N&o inclui receitas de anos anteriores a 2001 no valor de 14 727,7€.

Este programa apenas disponibiliza dados fisicos, encontrando-se actualmente em desenvolvimento para
poder processar dados financeiros relativos as ac¢des de formacao.

Mobdulo adaptado a este Programa pelo CEPRA.

Desconhece-se a origem desta sigla.

26
27
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+ Reldgio de Ponto, efectua o controlo da assiduidade dos funcionarios.

+ Gestdo Bancaria, possibilita a conciliagdo bancaria.

Para além destes programas, utilizam-se igualmente o Word e o Excel®®

informacao disponivel.

para tratamento da

Como principais lacunas do sistema referem-se as seguintes:

1. O SISFORMA ndo permite fazer constar nas listas de despesas pagas, € nos restantes
formulérios a apresentar ao FSE, os valores pagos aos formandos, assim como encon-
tra-se insuficientemente integrado com os programas de contabilidade, tesouraria e
pessoal.

2. N&o é possivel uma andlise imediata da contabilidade orcamental com a contabilida-
de geral e a obtencdo directa de mapas exigidos no ambito do POCP.

Sobre esta limitacdo, o CA alegou que “... devido a limita¢cdes orgcamentais, s
no corrente ano de 2003 foi possivel proceder ao desenvolvimento da aquisi-
¢do de um upgrade ...” e que “... estd programado o teste deste software em
Dezembro de 2003, devendo nessa sequéncia verificar-se a sua implementa-
¢&o em Janeiro de 2004".

3. O processamento dos vencimentos é precedido da introdu¢do manual dos dados do
reldgio de ponto (absentismo, ajudas de custo, transporte, etc.).

Refira-se, ainda, que a ndo compatibilizacdo deste sistema com o utilizado pelos bancos
onde se detém contas obriga a introducdo manual da informagdo constante dos extractos
bancéarios para efectuar a reconciliacdo bancaria através do programa “gestdo bancaria”.

O Centro implementou um sistema de contabilidade analitica que permite o apuramento do
custo da formagé&o profissional por acgéo.

De acordo com o protocolo que criou o Centro, e tendo em vista o financiamento da sua
actividade, este elabora anualmente um orcamento e respectivas correccdes/reforcos e, men-
salmente, um orgamento de tesouraria, subdivididos em despesas de funcionamento e de
capital, os quais sdo enviados ao IEFP e as Associaces.

Mensalmente, sdo produzidos mapas de execucao fisica e financeira para acompanhamento e
controlo da actividade pelos 6rgdos do CEPRA, que, com a mesma finalidade, sdo enviados
ao IEFP; trimestralmente, sdo enviadas a DGO as contas acumuladas relativas a execucgéo
orcamental das despesas e receitas®.

28 Designadamente a utilizagdo de tabelas com coeficientes de imputacdo de custos indirectos as ac¢des de
formacao financiadas através do FSE.

29 De acordo com a Circular n.° 1290, Série A, da DGO, de 20 de Fevereiro de 2002.

—-29_
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Embora o Mapa de Fluxos de Caixa esteja previsto no POCP, o mesmo ndo foi elaborado
pelo CEPRA, tendo sido referido pelos responsaveis que se encontra em estudo, em virtude
do seu manifesto interesse, ao permitir acompanhar de forma sintética, em articulacdo com o
mapa de execucdo orcamental, o desenvolvimento das principais fases das despesas e das
receitas.

Tendo em vista superar a sua inexisténcia, o CA alegou que “... em sua substi-
tuicdo, o CEPRA acompanhava mensalmente os valores recebidos e pagos,
através da execucdo orcamental e do controlo de tesouraria, pelo que tendo
presente a recomendacao efectuada, passara a elaborar o Mapa de Fluxos de
Caixa, ja no corrente exercicio”.

IV.7.  Acompanhamento e controlo da actividade

No ambito do acompanhamento e controlo da actividade do Centro, ao nivel interno e exter-
no, destaca-se a actuacdo das seguintes 6rgdos e entidades:

IV.7.1. IEFP

Conforme foi referido anteriormente, o IEFP indica os representantes e os presidentes do
Conselho de Administracdo e da Comissao de Fiscalizacdo, propde a tutela, conjuntamente
com os outros outorgantes e ouvido o CA, a nomeagéo e exoneragdo do Director do Centro,
mas também aprecia o relatério e contas e aprova>® as propostas de plano de actividades e
dos orcamentos anuais, assim como executa 0s processos de realizacdo de obras, emana
orientagdes relativas ao funcionamento e aprecia os relatérios de controlo orcamental.

IV.7.2. ANECRA e ARAN

A ANECRA e a ARAN indicaram, igualmente, os representantes para os 6rgaos do Centro e
apreciam e aprovam?’ os documentos referidos no ponto anterior.

%0 Esta aprovacdo de principio é dada no prazo de 90 dias, conforme referido no ponto XXI do Protocolo.

—-30-
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b) A “empresa de auditoria externa

1VV.7.3. Comisséo de Fiscalizagdo e “auditoria externa contratada”

a) A Comissdo de Fiscalizacdo, constituida por trés membros (do IEFP, da ANECRA e da

ARAN):
+ Aprecia e da parecer sobre 0s orcamentos e contas;
4 Aprecia os relatorios de actividades e a gestdo financeira do organismo, e
+ Examina a contabilidade do Centro.

Na sequéncia da analise da Conta de Geréncia relativa ao exercicio de 2002, a CF emitiu
parecer favoravel, pelo que aprovou as contas apresentadas (vd. Anexo I11).

Sobre a actuacdo deste orgao, refira-se que, durante o ano de 2002, a CF ndo funcionou
plenamente, porque apenas realizou trés das quatro reunides anuais, conforme especifica
0 numero 1 do ponto XVII do protocolo, assim como, emitiu diversos pareceres sucintos
sobre o orcamento inicial, correspondentes alteracdes, respectiva execucgéo e sobre as con-
tas do Centro, ndo evidenciando os correspondentes relatorios de suporte o trabalho espe-
cifico de auditoria e/ou de fiscalizacdo conducente a emissao da opinido formulada sobre
as DemonstracGes Financeiras.

Sobre o trabalho desenvolvido por esta Comissao, os responséaveis (CA e CF)
alegaram que esta “... emitiu todos os pareceres que lhe foram exigidos por
forca das suas obriga¢cBes, tendo por base os relatérios e pareceres da
SROC que a assessoram”.

"3l contratada acompanhou contabilistica e financei-

ramente o Centro, examinou as demonstracOes financeiras e emitiu a certificagéo legal de
contas.

A actividade desenvolvida consubstanciou-se na elaboragédo de relatorios (relativos ao 1°
semestre, aos 3° e 4° trimestres e anual), nos quais esta empresa refere que executou,
nomeadamente, 0s seguintes procedimentos:

+ Apreciacdo da adequacdo e consisténcia dos principios e métodos contabilisticos
adoptados pelo Centro;

+ Verificacdo da conformidade do balango, demonstragdo de resultados e anexo com 0s
registos contabilisticos que Ihe servem de suporte e com as normas constantes do
POCP;

81 Silva Gomes e Vieira Sanches, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas.
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4+ Analise da informacdo contabilistica elaborada, através da realizacdo de testes, entre
outros:

o Confirmagdo externa e conciliacdo de contas de terceiros, clientes e for-
necedores;

0 Verificagdo de saldos de clientes em 02/12/31 por idades, tendo em vis-
ta a necessidade de criacdo ou reforgo da provisao;

o Solicitacdo da confirmacdo externa das contas bancérias e dos processos
em contencioso;

0 Anélise do movimento de imobilizacGes (aquisicdes, abates e dotacdo
do exercicio para amortizacdes);

0 Acompanhamento dos trabalhos relativos ao inventério fisico de exis-
téncias, incluindo recontagem de artigos seleccionados.

Na certificacdo legal (vd. Anexo 1V), a SROC emitiu uma opinido favoréavel, segundo a
qual ““... as demonstraces financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspectos materialmente relevantes, a posicdo financeira do CEPRA em 31 de
Dezembro de 2002 e o resultado das suas operagfes no exercicio findo naquela data, em
conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites”, apenas apresentando
uma reserva relativa a nao contabilizacdo no exercicio dos encargos com férias do pes-
soal do Centro, vencidos em 31 de Dezembro de 2002, no valor de cerca de 214 400 €.

IVV.7.4. Nucleo de qualidade

Tendo em vista a certificacdo da qualidade de acordo com a Norma NP EN ISO 9001:1995,
0 CEPRA procedeu a uma reorganizagao dos seus servi¢cos, em particular os relacionados
directamente com a formacéo, bem como a implementacdo de um Nucleo de Qualidade,
que realiza auditorias internas tendo em vista confirmar os procedimentos e metodologias
previamente definidos.

Em Julho de 2003, o Ndcleo executou um conjunto de auditorias para o0 CEPRA poder ser
certificado no &mbito da Norma supra mencionada relativa a 2000. O Nucleo apenas dispde
de um elemento que coordena os trabalhos, sendo as auditorias efectuadas por técnicos ou
dirigentes de outras areas que, no entanto, ndo as realizam as respectivas unidades organicas
onde estdo inseridos. Dessas auditorias destacam-se as seguintes:

Acompanhamento e controlo da actividade formativa;
Analise e revisao de contratos;

Gestao Financeira;

Gestao de recursos humanos;

Gestao de infra-estruturas; e

Aprovisionamentos.

FEEEEE
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Estas auditorias consubstanciaram-se na elaboracao de relatorios, cuja analise revelou que:

+ Incidiram, fundamentalmente, sobre o cumprimento e conhecimento dos pro-
cedimentos e metodologias fixadas para cada uma das areas analisadas;

+ A informacéo disponibilizada é escassa.
Os elementos das equipas devem possuir pouca experiéncia, devido ao facto de este trabalho

ser recente e de normalmente estarem incumbidos de outras tarefas nas respectivas unidades
organicas.

IV.8. Responsaveis

Os responsaveis do CEPRA, pela gestdo financeira e envio das demonstrac6es financeiras
relativas ao exercicio de 2002, sdo os seguidamente indicados:

Orgaos Membros Observagéo
MF Presidente
Conselho de JM Vogal
Administracdo AM Vogal
JR Vogal

—-33-
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V. DESENVOLVIMENTO DA ACGAO
V.1. Avaliagdo do sistema de controlo interno

V.1.1. Principais circuitos administrativos e financeiros

O organismo, no a@mbito da certificacdo, reformulou, melhorando, os procedimentos relati-
vos, designadamente, as areas de gestdo financeira, gestdo de infra-estruturas, gestdo de
recursos humanos e aprovisionamento, elaborando diversas metodologias, nomeadamente
“facturacdo”, “gestdo de tesouraria”, “gestdo de compras”, “recebimentos” e “pagamentos”,
as quais apresentam os circuitos através de fluxogramas, a descricdo das actividades, os

documentos utilizados e as unidades organicas intervenientes.

Os circuitos e controlos relacionados com as areas-chave foram confirmados, quer junto dos
responsaveis e coordenadores dos respectivos servicos, quer através de testes de procedimen-
tos e de conformidade, o que permitiu avaliar se 0s procedimentos estavam implementados
de acordo com as referidas metodologias, assim como detectar os pontos fortes e fracos do
controlo interno, os quais sdo apresentados no ponto seguinte do presente relatdrio.

Na sequéncia deste trabalho foi possivel constatar que a metodologia “M24 — Gestdo de
compras” carece de maior detalhe e de ser completada para estar consentanea com 0s proce-
dimentos em vigor.

Sobre este assunto os responsaveis alegaram que esta “... € complementada,
no trabalho do dia-a-dia, tanto pela legislacdo actualmente em vigor, como pelo
manual de aquisicbes do IEFP, mecanismos estes considerados suficientes
para garantir a transparéncia e o cumprimento das disposi¢des legais aplica-
veis”.

V.1.2. Sintese da avaliacao do sistema de controlo interno

O levantamento e a andlise dos circuitos administrativos e contabilisticos, conjugado com o
resultado dos testes de procedimentos e de conformidade, e com a informacéo obtida junto
dos responsaveis e técnicos, permitiram concluir, de forma genérica, que existe uma razoavel
segregacdo de funcgdes, controlo de operacgdes, definicdo de autoridade e pessoal qualificado,
competente e responsavel, bem como identificar os pontos fortes e fracos evidenciados no
seguinte quadro:
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32 Presentemente estéo a ser implementados os requisitos desta norma referente a 2000
* Esta duplicacgéo deve-se ao facto de o sistema de transferéncias bancarias do HomeBanking ndo se encon-
trar formatado na norma PS2 do Banco de Portugal, conforme as restantes aplicages bancarias.

4 PRI ~ . :
De acordo com os responsaveis, a data das alegagfes “... 0 CEPRA apenas possui uma conta fora do sistema de
Tesouraria do Estado, especificamente para efectuar transferéncias bancarias em lote, no formato PS2 nédo suportado
pelo sistema de transferéncias da DGT, reposi¢des de fundo fixo de caixa e débitos em conta”.
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Areas

Compras vs. Exis-
téncias

Prestacdo de Servi-
cos vs. Dividas de
terceiros

Imobilizado

Pessoal

Pontos fortes

Utilizacdo do sistema de inventario permanente na gestdo
dos stocks e do método de custeio das saidas: o custo
médio ponderado em termos de valor e o FIFO em termos
de movimentacéo fisica.

Inventariacdo fisica anual das existéncias e contagens
periddicas, confirmadas por recontagens (por amostra-
gem).

A gestdo de compras vs. existéncias segundo o conceito
“just in time”, pratica efectuada com o apoio do moédulo
informatico “gestdo de stocks”, o qual permite dar a infor-
magcao sobre o “stock minimao”.

Adequada segregacdo de funcdes entre: autorizagdo, con-
tabilizagdo, controlo e salvaguarda dos activos.

Procedem & seleccéo e avaliacdo de fornecedores.
Observam o regime estabelecido no DL n.° 197/99, de
08/06, e o manual de aquisi¢des do IEFP.

As operacfes sdo previamente autorizadas pelo Director
do CEPRA.

Ha tabelas anuais aprovadas pelo CA actualizadas com o
valor dos servicos a prestar.

Elaboram relatério de controlo da prestagdo de servicos
anual.

Possuem programa especifico para gestdo comercial dos
clientes.

Existem normas de procedimentos para a facturacdo e
para os recebimentos.

Equipamento utilizado na formacéo esta afecto aos respec-
tivos formadores, o que possibilita uma utilizagdo mais
criteriosa e uma melhor salvaguarda dos activos.

Recinto vigiado por empresa de vigilancia (até as 24h) e
por um sistema electrénico de alarme, que dispde de
camaras de filmar.

Dispdem de fichas individuais dos bens e equipamentos.
Constituem equipas para analisar bens a abater, elaboram
relatdrios e as respectivas propostas de abate.

Controlo de assiduidade através de rel6gio de ponto.
Possuem metodologias para recrutamento de formadores
externos.

Tém normas para a gestao de recursos humanos.

Possuem regulamento geral de funcionamento e manual
de funcdes e responsabilidades.

Todas as operacgOes inerentes ao pessoal séo efectuadas
com base em autoriza¢Ges gerais ou especificas.

Ha evidéncia formal de que os pagamentos efectuados
correspondem a trabalho executado.

Possuem programa especifico para a gestdo de pessoal,
que proporciona informacdo atempada relativa aos custos
incorridos.

Pontos fracos

Existem falhas na movimentacdo em
armazém dos bens destinados & forma-
cdo, devido a “deficiente identifica-
¢do” dos mesmos, 0 que ocasionou o
apuramento de valores significativos

em “quebras e sobras”.

Néo dispdem de balancete por antigui-
dade de saldos.

Demora entre a realizacéo da accéo de
formagdo e a respectiva facturacéo

(entre 15 dias e 1,5 meses) ™ .

Servigos facturados parcelarmente, a
pedido de certos clientes.

A verificagdo fisica do imobilizado
corporeo néo foi efectuada com regula-
ridade, tendo sido o ultimo levanta-
mento fisico realizado em 1998.

Etiquetagem deficiente de bens, inexis-
téncia de listas de afectacdo por salas,
o0 que dificulta o controlo.

Bens em comodato sob a responsabili-
dade do Departamento Técnico-
Pedagdgico, ndo dispondo o DAF de
elementos de controlo sobre os mes-
mos.

N&o identificados.

5 L ~ . . . . ~ .
Os responsaveis esclareceram que “... se a acgao terminar no dia 1 do més anterior e a facturacéo ocorrer no dia 15 do
més seguinte, apura-se de facto 1,5 meses (limite maximo); no entanto, se a acc¢édo terminar a 31 do més anterior e a
facturacao ocorrer a 15 do més seguinte, temos a considerar apenas 15 dias (limite minimo) ”.
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Sobre o0 exposto no quadro supra, o CA alegou o seguinte:

+ A nédo existéncia de um manual global de procedimentos deve-se ao facto
de “... a luz da nova Norma ISSO 9001:2001 o Manual de Qualidade apre-
senta-se como instrumento de 1° nivel de uma estrutura documental que
suporta todo o sistema da Qualidade”.

+ A validacdo dos dados subjacentes as transferéncias bancérias, efectuada
por uma Unica pessoa, é realizada “... apds a autorizacao dos dois respon-
saveis com competéncias delegadas”, e que “a ndo existéncia de duas
validacBes é uma das limitacBes do sistema de transferéncias por ficheiro
da DGT".

4+ Relativamente a coexisténcia de contas bancarias, alega-se que “... 0 sis-
tema adoptado no ambito do regime de tesouraria do Estado ndo admite
débitos em conta, pagamento da via verde e levantamento de numerarios
necessarios ao reforco do fundo fixo de caixa”.

A data do contraditorio, informa ainda que “... 0 CEPRA apenas possui
uma conta fora do sistema de Tesouraria do Estado, especificamente para
efectuar transferéncias bancarias em lote no formato PS2 ndo suportado
pelo sistema de transferéncia da DGT, reposi¢es do fundo fixo de caixa e
débitos em conta”.

+ As accdes realizadas na tesouraria pela responsavel do Sector Administra-
tivo e Financeiro “... sdo posteriormente validadas pelo Director do Centro”.

Face ao exposto nos pontos antecedentes e ponderando as conclusdes expostas no quadro
anterior e as alegagdes dos responsaveis, conclui-se que o sistema de controlo implementado
no CEPRA apresenta um grau razoavel de eficacia na prevencdo e deteccdo de erros e irre-
gularidades, pelo que a informacdo disponibilizada € considerada razoavelmente fiavel e
segura.
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V.2. Analise das demonstracdes financeiras

A prévia andlise das demonstracdes financeiras permitiu detectar algumas incorrec¢des nos
valores da receita proveniente da prestacao de servigos, evidenciados no mapa de “Execucéo
da receita” (ponto 13 do Relatorio da Gestao de 2002) e nos dados relevados no Balango e na
Demonstracédo de Resultados.

No decurso do trabalho de campo esta situacdo foi apresentada aos responsaveis do CEPRA,
0s quais procederam a reformulacdo dos citados mapas, que constam do anexo V.

A analise efectuada incidiu sobre as principais rubricas do balanco e da demonstracdo de
resultados, assim como das notas relevadas no ABDR®®, apresentando-se nos pontos subse-
quentes as observagdes consideradas mais significativas.

V.2.1. Do Balanco

A sintese da expressao financeira do Balango a 2002/12/31 ¢ evidenciada no quadro seguin-
te, sendo o mapa comparativo, relativo aos exercicios de 2001/2002, apresentado no anexo
VI.

(Em euros)
Rubricas Valor Rubricas Valor
Activo AB AP AL Capital Préprio e Passivo

Imobilizado 3574 474,99 3162 480,16 411 994,83 Capital Proprio (Reservas) 411 994,83
Existéncias 151 582,41 - 151582,41 Passivo

Dividas de terceiros-cp 210 341,88 962459 200717,29 Prov. Risc e Encargos 9 975,96

Dep6sitos e caixa 24 512,80 - 24 512,80 Dividas a terceiros-cp 21768,72

Acréscimos e Diferimentos 40 664,42 - 40664,42 Acréscimos e diferimentos 385 732,24

Total 417 476,92

Total do Activo 4001576,50 3162480,16 829471,75 Total do C.P. e Passivo 829 471,75

A sua analise global permitiu concluir o seguinte:

+ O Imobilizado liquido, no valor de 412 mil euros, representa cerca de metade do total
Activo Liquido;

+ O Capital Préprio é constituido exclusivamente por Reservas Especiais, as quais pos-
suem valor idéntico ao do imobilizado liquido e se reportam a obras/instalacdes e
equipamentos;

4 O activo circulante é constituido fundamentalmente por existéncias (152 mil euros) e
por Dividas de Terceiros a curto prazo (cerca de 200 mil euros).

36 5 x
Anexo ao Balanco e a Demonstracéo de Resultados.
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V.2.1.1. [IMOBILIZADO

Em 31 de Dezembro de 2002, o imobilizado liquido do CEPRA ascendia a 412 mil euros e é
constituido exclusivamente por imobilizacdes corporeas, as quais tinham a seguinte compo-

sicdo:
(Em Euros)

Cddigo Rubricas Activo bru- Amortizaces e Activo

POC to Reintegractes liquido
422 Edificios e outras construcées 459 507,82 453 121,72 6 386,10
423 Equipamento bésico 1 462 563,18 1219427,64 243 135,54
424 | Equipamento de transporte 259 255,67 254 047,58 5 208,09
425 Ferramentas e utensilio 541 200,45 522 095,82 19 104,63
426 Equipamento administrativo 677 028,53 568 190,91 108 837,62
429 Outras imobilizagBes corporeas 174 919,34 145 596,49 29 322,85
Total 3574 474,99 3162480,16 411 994,83

As informac@es colhidas junto dos responsaveis do CEPRA, conjugadas com o trabalho
desenvolvido nesta area, permitiram concluir o seguinte:

+ O valor liquido do imobilizado corpéreo é reduzido, significando que os bens que o
compdem ultrapassaram ou podem estar no limite do respectivo periodo de vida util.

+ A variacdo no valor das imobilizacbes corpdreas teve a seguinte expressao:

4+ As aquisicdes efectuadas no exercicio de 2002 reportam-se, fundamentalmente, a
compra de equipamento basico e administrativo (cerca de 87% do total). A andlise
dos processos seleccionados permitiu concluir que, na sua generalidade, estavam
razoavelmente documentados, organizados e arquivados, assim como existia evidén-
cia de que o CEPRA observou o disposto no DL n.° 197/99, de 8 de Junho. No entan-

(Em Euros)

Saldo inicial 336129281
Aquisigdes 271 554,70
Abates 66 555,56
Ajustamentos 8 183,04
Saldo final 3574 474,99

to, em trés dos processos analisados verificou-se que:

o No Processo n.° 701009/2 — Concurso Publico Nacional, relativo a aquisicao
de equipamento de pintura, ndo havia evidéncia de que o citado equipamento
estava totalmente montado aquando do pagamento final de 30%, uma vez que
ndo constava a data no carimbo de recepcdo teécnica aposto na factura n.°
1020950, de 02/07/02. Sobre o assunto o CA alegou que ““ por lapso néo foi

manuscrita a data na documentac¢ao em causa”.
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Tribunal de Contas W

0 Nos Processos n.° 100361/02 e n.° 100257/02 — Ajustes Directos, para a aqui-
sicdo de mobiliario, ndo foi respeitado o estipulado no DL n.° 197/99, de 8 de
Junho, sendo de referir o0 seguinte caso concreto:

= Em 21 de Novembro de 2002 foi aprovado pelo CA a aquisi¢cdo de
mobiliario para a Sede e Delegacdo, no valor de € 4 827,06 (para o
gabinete do Director) e no valor de € 3 339,66, respectivamente, atra-
Vvés de ajuste directo.

= Em 17 de Dezembro do mesmo ano foram efectuadas duas notas de
encomenda a empresa ROVIC, a qual emitiu as respectivas facturas
em 19 de Dezembro, uma no valor de € 4 827,07 (€ 4 056,36 + IVA) e
outra no valor de € 3 339,66 (€ 2 806,44 + IVA).

= Tendo-se em consideracdo o valor individual de cada aquisi¢do nada
haveria a referir no que respeita ao incumprimento da legislacéo
vigente, no entanto importa sublinhar que, somando os dois valores
antes de adicionado o IVA, se obtém o montante de € 8 166,66, valor
gue ultrapassa o determinado na alinea a) do n.° 3 do art.° 81° do
diploma citado, o qual estabelece que se pode ““recorrer ao ajuste
directo quando o valor do contrato seja igual ou inferior a €4 988”’.

= Por outro lado, 0 caso em concreto ndo se enquadra no art.° 86° do
mesmo diploma, o qual discrimina as situagdes em que o ajuste direc-
to pode ter lugar, independentemente do valor.

= A situacgdo descrita parece indiciar um fraccionamento de encargos,
proibido pelo art.° 16° do Decreto-Lei n.° 197/99, de 8 de Junho, o
qual refere, no seu n.° 2, que “E proibido o fraccionamento da despe-
sa com a intencéo de a subtrair ao regime previsto no presente diplo-

ma .

Relativamente a esta matéria, 0os responsaveis repudiaram a intencdo de
fraccionamento de encargos, uma vez que o0s bens “... se destinavam a fins
distintos” e que tinham subjacente “... comunicacdes internas diferentes”;
alegacBes que se contestam em virtude de:

% 0 mobiliario de escritdrio ser do mesmo tipo e destinar-se a mesma fina-
lidade;

4+ 0 processo de aquisicdo poderia ter sido Unico, j& que as datas das
comunicacgdes tém o intervalo de uma semana, ambas as aquisi¢des
foram autorizadas pelo CA na mesma reunido e foi adjudicada a aquisi-
¢do ao mesmo fornecedor.

Refira-se também que o CA admitiu ser “... pratica usual do CEPRA consul-
tar o maior numero de fornecedores do que aquele que é obrigatoriamente
exigivel pelo DL n.° 197/99, de 8 de Junho”, mas “... que nos processos de
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aquisicao em andlise tal ndo aconteceu, facto que leva a que o CEPRA, no
futuro, passe a ter uma maior aten¢géo nesta matéria”.

+ Os abates efectuados reportam-se a equipamentos obsoletos e de reparagdo economi-
camente inviavel. Relativamente a cada um deles o0 CEPRA organiza um processo,
no qual consta a proposta com a respectiva autorizacdo do CA, a nomeacgdo da
comissao de abate (através de ordem de servico) e o auto de abate (devidamente assi-
nado), com a relagdo em anexo dos bens abatidos. O valor indicado sofreu a correc-
¢do identificada no ponto V.2.2.1.4.

4+ Do conjunto das operagdes denominadas pelo CEPRA por ajustamentos merecem
destaque:

o0 A transferéncia da conta de imobiliza¢cdes em curso do programa informatico
SISFORMA 111, no valor de € 8 767,97, por motivo do programa estar termi-
nado (e, alias, totalmente pago);

o0 A reclassificacdo do equipamento, no valor de € 2 351,89, adquirido ao abri-
go do protocolo celebrado em 2002 com a empresa Shell, que no exercicio
anterior tinha sido considerado em”Outras imobiliza¢Ges corporeas”;

o O ajustamento negativo, no montante de € 245,75, proveniente das diferencas
detectadas entre os valores obtidos na contabilidade e os evidenciados pela

“gestdo do imobilizado”*’.

+ O valor do imobilizado inscrito no balanco encontra-se afectado em € 2 006,05, na
sequéncia de terem sido detectadas divergéncias em 03/05/30, nas reintegracdes
acumuladas no valor a débito de €2 599,67 e a crédito de € 4 605,72, devido as
razdes explicitadas no ponto VV.2.2.1.4.

Para além do referido verificou-se que, subsequentemente ao fecho das contas, foi
alterado positivamente o valor do imobilizado em € 308,51 (vd. langamento no anexo
V), pois, para que ““o programa informatico pudesse reconhecer os bens valorizados
por 1$00, tiveram que ser alterados para € 17, procedimento que o Centro conside-
rou necessario a compatibilizacdo entre os dados da contabilidade e os do programa
de gestéo de imobilizado®. As referidas alteracdes ocorreram nas seguintes rubricas.

37 Esta diferenca deveu-se a conversdo de escudos para euros na passagem dos exercicios de 2001 para
2002.

38 Considera-se que a aludida compatibilizacdo ndo imporia, necessariamente, a contabilizacdo dos bens por
€ 1, que é incorrecta, pois 0s bens totalmente amortizados devem figurar na contabilidade pelo seu valor
bruto a que sdo deduzidas as correspondentes amortizacGes.
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Tribunal de Contas

F

(Em Euros)

Cadigo Rubricas Imobilizado

POC Corporeo
423 Equipamento basico 91,12
424 Equipamento de transporte 4,00
425 Ferramentas e utensilio 134,40
426 Equipamento administrativo 68,00
429 Outras imobilizagBes corporeas 10,99
Total 308,51

4+ O imobilizado corp6reo encontra-se reavaliado, em € 105 839,59, ao abrigo da legis-
lacéo aplicavel, designadamente o DL n.° 264/92, de 24 de Novembro.

4+ O CEPRA néo detem a titularidade dos edificios e outras constru¢des em que desen-
volve a sua actividade, os quais séo propriedade do IEFP, de acordo com o estipulado
no Protocolo. No imobilizado do Centro, conta 422, encontram-se apenas registadas
as obras de conservacao e remodelacao efectuadas na sede.

+ Utilizam-se bens em regime de comodato destinados as ac¢es de formacdo. Estes
bens ndo foram inventariados pelo Departamento Administrativo e Financeiro, e ndo
sdo apresentados e divulgados, nomeadamente no ABDR e no Relatério de Activida-
des.

Os responsaveis alegaram que os comodantes “... nao indicam habitualmente
o valor dos bens cedidos, sendo que o CEPRA, por lapso, também néo solici-
tou a informacéo necessaria” e que de futuro ira “... apresentar a lista destes
bens e quando os mesmos nao forem passiveis de valorizar, indicara expres-
samente as razdes que presidem a essa impossibilidade”.

+ O CEPRA néo procede, desde 1998, a verificacdo fisica do imobilizado, tendo o CA
deliberado, na reunido de 03/05/06 (acta n.° 166), a sua obrigatoria realizacéo até ao
fim de 2003%. Embora tenham sido realizadas inventariagées dos bens utilizados nas
accOes de formacdo, ndo € possivel aferir da existéncia e plenitude dos bens, cujos
valores integram o imobilizado corporeo.

Sobre este assunto, 0s responsaveis alegaram que “... no cumprimento das
instruces do CA, a sua execucdo ja foi desencadeada, prevendo-se a conclu-
séo dos trabalhos em 26 de Janeiro de 2004".

39 Nesta acta refere-se um novo prazo para a realizagdo do inventario, por ““...impossibilidade total por parte
dos Departamentos Administrativo e Financeiro, Técnico-Pedagdgico e Delegacéo, ndo se procedeu ao
inventario do imobilizado na data (inicialmente) prevista para 2003 (03/09/22)”.

—42 -



Mod. TC 1999.001

V.2.1.2. EXISTENCIAS/ COMPRAS

a)

Relativamente as existéncias constatou-se o seguinte:
O valor das existéncias apresentado no balanco é de € 151 582,41.

O sistema de inventério utilizado é o permanente, tendo, para o efeito, uma aplicacéo
informatica de gestdo de stocks.

Mensalmente, através de um documento elaborado pelo armazém, é transmitida
informagao sobre os bens nele existentes ao servigo de contabilidade, tendo em vista
a respectiva regularizagédo contabilistica.

O inventario fisico das matérias-primas, subsidiarias e de consumo, relativo ao ano
de 2002, para efeito de fecho contabilistico, foi realizado de 27 a 31 de Janeiro de
2003*, tendo no organismo sido constituidas varias equipas conforme C.I. n.°
01/DAF-EI/2003.

Da contagem e recontagem das quantidades de materiais existentes em armazém,
resultou que o valor das existéncias era inferior ao constante dos registos informati-
cos em € 1 289,82.

Das regularizacdes efectuadas na aplicacdo informatica, verificou-se que, devido a
diferencas de custo médio ponderado entre os momentos de aquisicdo e 0 momento
da correccgéo, o valor final a corrigir era de mais € 1 570,87.

Apos estas duas correcgdes o valor contabilistico das existéncias sofreu uma ligeira
alteracdo positiva no valor de € 281,05.

Da analise dos valores apresentados € de relevar o facto de que o valor negativo apu-
rado através do inventario fisico (menos € 1 289,82), resulta da diferenca entre as
quantidades encontradas a mais, no valor de € 13 057,42 (sobras), e as quantidades
em falta, no valor de € 14 347,23 (quebras).

Dado os elevados montantes das sobras e das quebras, procurou-se compreender as
causas que contribuiram para esta situacdo, tendo sido solicitados esclarecimentos
junto dos servigos, os quais justificaram que a mesma resulta do facto de serem
movimentados em armazém materiais muito semelhantes e de reduzidas dimensdes,
0 que contribuiu para algumas falhas de identificacdo dos mesmos™.

Confirmando este aspecto, o ROC alegou que “...as quebras e sobras no
movimento de armazém (...) devem-se, em parte, ao elevado numero de

40 . i « . . ’
Realizado sob a supervisdo da “auditoria externa”.

41 L . . y . s
Em armazém é dada saida de um material quando, de facto, o que sai é um diferente mas muito idéntico.
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b)

movimentos unitarios de itens por vezes com funcdes multiplas, originando tro-
cas”.

No que respeita as compras, apurou-se o seguinte:

Em 2002, e de acordo com os valores apresentados no balancete de Dezembro, 0
valor das compras de materiais foi de € 133 208,09.

A anélise das compras consubstanciou-se atraveés da verificagdo dos documentos con-
tabilisticos que integram a amostra seleccionada e dos documentos que constituem
alguns dos processos das compras.

O organismo respeitou as metodologias previamente definidas para a aquisi¢do de
bens e servigos, estipuladas no D.L. n.° 197/99, de 8 de Junho, bem como o definido
no POCP para a movimentacdo das contas.

Verificou-se que na aquisicdo de material de consumo de pintura o CEPRA estabele-
ceu dois protocolos com duas sociedades comerciais, a IMPOESTE, S.A. e a DuPont
Performance Coatings — Tintas e Vernizes, S.A., procedimento que lhe trouxe,
segundo o0s responsaveis, determinadas vantagens, designadamente pre¢os mais com-
petitivos e intercambio de conhecimentos.

V.2.1.3. DIiVIDAS DE TERCEIROS — PROVISOES

As dividas de cobranca duvidosa respeitam a trés clientes e um fornecedor, aos quais corres-
pondem os seguintes valores:

(Em euros)
Cddigo da conta Designacao Valor
21.8.0008 AA 306,39
21.8.0009 AC.I.T 7 986,85
21.8.0121 CAL 188.37
22.1.0097 J 1142,98
Total . 9624,59

Em 2000, estes clientes foram considerados devedores de cobranga duvidosa e foram criadas
as respectivas provisoes.

Da analise dos movimentos contabilisticos que contribuiram para os valores em saldo das
contas de terceiros, é de referir que a provisao criada para a C A L se afigura insuficiente, ja
que apresenta, em 31 de Dezembro de 2002 um saldo devedor de € 565,15 que respeita a
uma prestacéo de servicos realizada pelo CEPRA em 1999.
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Apesar da antiguidade do saldo, o organismo justificou ndo ter efectuado o refor¢o desta
provisdo por esperar vir a receber aquele valor, na sequéncia do didlogo que mantém com
aquela entidade.

Relativamente aos valores das provisdes criadas e apresentadas no quadro, é pertinente tecer
alguns comentérios sobre os montantes em divida da A C I T e da empresa J, o primeiro por
se tratar de um valor significativo e o segundo por respeitar a um fornecedor.

No que respeita a divida da Associacdo, existem diversos documentos que provam que 0
CEPRA tem efectuado todas as diligéncias ao seu alcance para cobrar o referido valor, como
se pode concluir pelo que a seguir se expde.

O CEPRA realizou, a pedido da Associacdo, uma ac¢do de formacao de Aperfeicoamento de
Pintura Auto, cuja proposta de orcamento foi de 3 060 224$00, a qual foi aceite pela Asso-
ciacdo. Finda a accgéo, a entidade vem pedir ao CEPRA uma reducdo na facturagéo face a sua
impossibilidade de pagar o total da divida, justificando a situacdo com o facto de o Gestor
ndo ter aceite a sua proposta de acréscimo do valor aprovado na rubrica de funcionamento e,
por conseguinte, ndo dispor da verba necessaria para fazer face ao seu compromisso.

Dadas as circunstancias e tendo em conta as sobras de materiais, 0 CEPRA emitiu uma nota
de crédito no valor de 716 272%00, inferior ao solicitado pelo cliente (1 236 166$00), para
procederem a regularizacdo do saldo devedor apés esta correcgao.

Da correspondéncia trocada entre as duas entidades conclui-se haver vontade das partes na
resolucédo do problema. Contudo, este persiste em virtude de haver, por um lado, a impossi-
bilidade do CEPRA reduzir mais a divida e, por outro, a Associagdo ndo dispor da verba
necessaria para a saldar.

No que concerne a divida do fornecedor J, verificou-se que na sua origem esteve um lapso
dos servigos, ao terem pago duas vezes a mesma factura, sem que a empresa devolvesse o
valor recebido em duplicado. A situacdo ndo se encontra ainda regularizada porque nao con-
seguem contactar a entidade.

Relativamente aos valores de cobranca duvidosa, 0s servi¢os enviaram-nos para contencioso,
para que sejam tomadas todas as diligéncias legais para cobranca das referidas dividas.

Por ultimo, refira-se que o0 CEPRA ndo elabora mapas de antiguidade de saldos, circunstan-
cia que dificulta a analise das dividas de terceiros e, consequentemente o apuramento das
necessarias provisoes.

A SROC refere que “ndo existindo formalmente o mapa de saldos por idades
elaborado pelo CEPRA, foi 0 mesmo por nos elaborado em anélise conjunta
com os servicos do CEPRA no seguimento das confirmacdes externas efec-
tuadas e junto ao nosso relatério do quarto trimestre de 2002”, procedimento
gue ndo merece qualquer reparo, mas que ndo anula a obrigatoriedade de o
mesmo ser elaborado formalmente pela entidade auditada.

As alegacBes dos responsaveis sdo idénticas as apresentadas pela SROC,
acrescentando no entanto que “em 2003, os Mapas de Antiguidade de Saldos
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estdo a ser utilizados conjuntamente com as normas procedimentais de ‘Pro-
cesso de Gestdo Financeira’ e de ‘Metodologia Recebimentos™.

V.2.1.4. DEPOSITOS BANCARIOS E CAIXA

O Balanco do CEPRA evidenciava como Disponibilidades os seguintes valores:

Cddigo POC Rubricas Valor
12 Depositos bancérios 23 012,80
11 Caixa 1 500,00
Total 24 512,80

A andlise destas rubricas permitiu concluir o seguinte:

a)

b)

No que concerne a conta ““12 — Depositos a ordem”

A data do encerramento das contas o organismo dispunha de sete contas bancérias,
sendo duas no Tesouro (abertas na sequéncia da sua adesdo ao Home Banking) e cin-
co no BPSM. Destas contas, trés foram canceladas em Junho de 2003, mantendo ain-
da, paralelamente, em aberto duas contas*?, o que colide com o principio da unidade
da tesouraria expresso no DL n.° 191/99, de 5 de Junho (Regime de Tesouraria do
Estado). Segundo os responsaveis, hd necessidade de manter pelo menos uma das
contas devido a impossibilidade actual do Home Banking de efectuar débitos em con-
ta e 0s pagamentos de despesas por caixa.

Procedeu-se a entrega dos juros auferidos em 2002, no valor de € 5921,39 em
Dez./02 e de € 645,52 em Abr./03, cumprindo o disposto no art.° 38° do DL n.°
54/2002, de 1 de Marco.

Efectuou-se reconciliagdes bancarias mensais de todas as contas bancérias e existem
certiddes bancarias dos saldos bancarios detidos a data de 31 de Dezembro de 2002.

A reconciliacdo bancaria da conta do BPSM n.° 45442, reportada a 02/12/31, com o
saldo de € 17 861,74, incluida na apresentagdo de contas, ndo se encontrava suficien-
temente explicitada, designadamente por ndo evidenciar as despesas e receitas verifi-
cadas até a data de 03/01/07 e o saldo do banco a mesma data, assim como a certifi-
cacdo do saldo emitida pelo Banco reportar-se a 02/12/31, razéo pela qual foi apre-
sentada pelo CEPRA uma explicacdo detalhada da mesma.

Relativamente a conta “11 — Caixa”

42 Uma para depdsitos dos clientes (n.° 45434 79) e outra utilizada para realizar débitos em conta, reposicGes

de fundo de maneio e outros pagamentos por transferéncia (n.° 45442 55).
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! it é

Tribunal de Contas e

4 O Centro utiliza dois Fundos Fixos de Caixa*’, um na Sede e o outro na Delegago
do Porto, no valor de, respectivamente € 1 000 e € 500, cuja reposigédo/reforco de
valores (normalmente precedida de contagem fisica de caixa) nem sempre se efectua
no periodo fixado (mensal). Esta ndo reconstituicdo atempada, que ocorreu nos meses
de Janeiro e de Maio no FFC afecto a delegacdo do Porto, deveu-se, segundo 0s res-
ponsaveis, “... a ndo recepcdo em tempo util, por parte da Sede do CEPRA dos
documentos provenientes dessa delegacédo”.

+ As despesas tém os correspondentes documentos de suporte e as respectivas folhas de
“Cabimentacdo Orcamental”, nas quais estdo evidenciadas a cabimentacdo e a classi-
ficacdo contabilistica do POCP, assim como a necessaria autorizacdo de pagamento,
requisitos nem sempre observados®*.

Nas suas alegacBes, confirmaram a inexisténcia do documento indicado,
embora tenham referido que “... a despesa estava devidamente autorizada no
documento proposta de adiantamento”, e que “para obviar a que ocorram
situagbes semelhantes, em 2003, quer a autorizacdo, quer a cabimentacéo,
passaram a ser efectuadas nas folhas de cabimentag¢éo orcamental”.

V.2.1.5. ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

Da analise das subcontas que integram a rubrica “27-Acréscimos e diferimentos”, é de referir
0 seguinte:

+ A entidade ndo reconheceu como custo, em 2002, na conta “27.3.2 — Remunera-
cOes a liquidar”, as remuneragdes devidas por motivo de férias e a pagar em 2003
e respectivos encargos, no valor de cerca de € 214 400, como determina o POCP.

Os responsaveis alegaram que esta ndo contabilizagdo deveu-se a
“...desconhecimento...” do estipulado no POCP.

+ A subconta “27.4-Proveitos diferidos” foi utilizada para a contabilizacdo de sub-
sidios a exploracdo, recebidos do IEFP, com o objectivo de anular o resultado
liquido do exercicio, no valor de € 104 511,33*. Para o efeito, procedeu-se, &
data do encerramento das contas, a um langcamento contabilistico de anulacdo de
proveitos (débito da conta “74.2.1.1. — IEFP - Funcionamento”), por contraparti-
da desta (vd. anexo VII).

Segundo os responsaveis, “ ... a contabilizacdo dos Subsidios a Exploracgéo foi
efectuado de acordo com instru¢bes emanadas em 1997 pelo IEFP e reconfir-

3 Fixados em reunido do CA de 02/01/11 (Acta n.® 145).

a4 Refira-se, a titulo de exemplo, o documento n.° 453, no valor de € 200, que consta da Folha n.° 24/2002,
da Sede.

45 . -
Valor apurado através de um balancete prévio ao do balancete de apuramento de resultados.
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madas em 2000, nos termos do Manual de Contabilidade Publica relativo ao
curso ‘Introducdo ao POCP’, que os técnicos frequentaram no CITEFORMA...".
Contudo, este procedimento, ao nao evidenciar o resultado liquido do exercicio,
ndo confere transparéncia as demonstracgées financeiras.

Sobre esta matéria a SROC alegou que “... a nao evidenciacao do resultado
liquido apurado no exercicio resulta de instru¢cdes do IEFP e pelos motivos
nelas indicados, sendo, tanto quanto sabemos, pratica generalizada neste tipo
de instituicbes, apenas com excepgdes pontuais”.

V.2.1.6. CAPITAL PROPRIO

O Capital proprio é constituido apenas por Reservas especiais, umas relativas a obras com
instalacBes e outras aos equipamentos, cujo valor total corresponde ao valor total liquido das
imobilizacGes corpdreas apresentado no balanco.

Os responsaveis alegaram que este procedimento contabilistico foi adoptado
devido a “...natureza juridica do CEPRA e de acordo com as instruc6es dadas
aos técnicos na accao de formacao” ministrada pelo CITEFORMA.

N&o sendo usual a situacdo apresentada no balanco, no que respeita a esta vertente, procu-
rou-se compreender o porqué da situacdo, justificando a coordenadora que sempre se fez
assim e com base em orientacdes do IEFP.

No que respeita a contabilizacdo na conta ““57-Reservas especiais™ dos investimentos finan-
ciados através dos subsidios do IEFP e da S o procedimento adoptado ndo é o estipulado no
POCP, o qual determina que aqueles subsidios deverdo ser movimentados, huma base siste-
matica, debitando a conta “27.4 — Proveitos Diferidos” por crédito da conta “79.83-Proveitos
e ganhos extraordinarios” a medida que forem contabilizadas as amortiza¢des do imobiliza-
do a que respeitam.

Questionado sobre este procedimento, 0 CEPRA referiu que, a imputacdo a ““Reservas espe-
ciais” dos valores dos investimentos financiados por aqueles subsidios e das respectivas
amortizacoes, se deveu a orientagOes do IEFP.

Sobre esta matéria a SROC alega que “...este procedimento € generalizado e
antigo, provindo da contabilizacdo em termos POC na versdo anterior a actual”.
Assim sendo, e estando o actual POC a vigorar desde 1990, ndo se entende a
aceitacao do procedimento relativamente as contas de 2002.

Quanto ao facto de ndo constarem valores nas contas de ““Resultados transitados™ e “Resul-
tado liquido™, deve-se a circunstancia de o valor ser anulado através de um langcamento con-
tabilistico de fecho de contas, conforme foi referido no ponto anterior.
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Questionados os servicos sobre este procedimento, explicaram que 0 mesmo se deve a orien-
tacdes do IEFP.

Assim, considera-se que o valor do Capital Proprio ndo esta consentdneo com o que resulta-
ria no caso de se observar o definido no POCP.

V.2.1.7. PROVISOES PARA RISCOS E ENCARGOS

O Centro constituiu uma provisao no valor de € 9 975,96, cuja natureza especifica e provavel
nado se encontra referida no ABDR, mas que, segundo 0s responsaveis, se destina a fazer face
a “possiveis ocorréncias”.

Contudo, de acordo com a opinido do ROC, formulada no relatério relativo ao 3° trimestre
de 2002, aquela proviséo destinava-se a fazer face ao custo provavel de diferencas salariais a
pagar a um ex-funcionario, pelo que deveria ter sido anulada ap6s o CEPRA ter pago a esse
funcionario uma indemnizacao no valor de € 49 879,79.

No entanto, caso se considere pertinente manter uma provisao para compensar prejuizos con-

tingentes significativos*®, a mesma carece ser definida, ajustada/mensurada e divulgada.

Nas alegacbes, os responsaveis reconheceram “... ndo ter redefinido e ajusta-
do as provisbes nos moldes exigiveis”, e manifestou intencdo de rectificar o
procedimento “... ja em sede de fecho de contas do corrente ano”.

V.2.1.8. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Na analise dos documentos das diversas rubricas seleccionadas foi tida em consideracdo a
situacdo fiscal do CEPRA, com o objectivo de verificar se estdo a ser cumpridos 0s normati-
vos fiscais aplicaveis®’.

Sobre a andlise efectuada é de referir que:

+ Contabilizaram na conta “65.1.1-Imposto do selo” o valor do selo relativo aos contra-
tos estabelecidos (€ 2 849,45). Deste valor global:

8 e for provavel que um acontecimento futuro confirme o prejuizo e que este possa ser estimado com
razoavel certeza, a data de aprovacdo das contas pelo 6rgdo de gestéo.

" De acordo com informacédo transmitida pelo IEFP ao CEPRA, proveniente da DGCI (oficio de 98/06/02),
““0s Centros Protocolares estao isentos de IRC nos termos do n° 1, alinea a) do art. 8° do CIRC”’.
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o € 1715 respeitam ao pessoal externo e formandos do CRVCC, o que nao
constituindo um custo do organismo, ndo deveria ter reflexo na citada conta.

o O valor remanescente (€ 1 134,45), reporta-se ao imposto do selo relativo as
accOes de formacao de qualificacdo inicial, da responsabilidade dos forman-
do, mas cujo custo € assumido pelo CEPRA, em virtude da fraca disponibili-
dade financeira destes formandos, assumpcao essa cuja legalidade se questio-
na. Em termos contabilisticos, o organismo debita a conta “65.1.1 — Imposto
do selo” e credita uma conta de disponibilidades (11 — Caixa e/ou 12 — Dep6-
sito a ordem”), procedimento que se considera incorrecto, devendo neste lan-
camento ser creditada a conta “24.4 — Restantes impostos”, a qual sera salda-
da pela entrega do imposto.

Sobre esta matéria, os responsaveis alegaram que tal conta é utilizada
como conta de passagem para os valores recebidos de prestaces de
servicos e utentes do CRVCC, evocando para o efeito a informacéo de
que tal conta seria utilizada para “...incluir imposto de selo, relativo ao
processamento de das remuneractes”. Ora, esta movimentagdo, alids
incorrecta, poderia verificar-se ao tempo em que havia lugar a retencéo
de imposto do selo no processamento de remuneracdes quando as mes-
mas eram processadas pelos valores liquidos. A conta 65.1.1 é uma con-
ta de custos e ndo pode ser utilizada, de modo algum, como conta de
passagem, no sentido que lhe é dado pelo organismo.

+ As prestacdes de servicos de formacgdo profissional efectuadas pelo Centro estdo
isentas*® de “Imposto sobre o Valor Acrescentado”, o qual é, porém, liquidado relati-
vamente a prestacao de servigcos de cedéncia de espagos, procedendo-se a respectiva
entrega nos cofres do Estado. Questionado o organismo sobre a ndo aplicacdo do art.
23° do CIVA (Metodos de regularizacdo da deducdo do imposto), o0 mesmo referiu
que ndo procedeu & deducdo do imposto (através do método do pro rata), em virtude
de ser diminuto o valor da referida prestacdo de servicos (€ 5 939,74 — cerca de 1%
do total facturado).

8 no abrigo do n.° 11 do art.° 9° do Cdédigo do IVA, aprovado pelo D.L. 394-B/84, de 26 de Dezembro.
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V.2.2. Da Demonstracao de Resultados

Tendo subjacente a informacdo contida na Demonstracdo de Resultados (vd. anexo VIII),
evidencia-se no quadro seguinte o apuramento de resultados liquidos de 2001 e 2002, assim
como a respectiva evolucao:

(Em euros)
Cddigo das Designago Ano
contas POC 2001 2002 Diferenca
61 a 65 Custos e Perdas Operacionais 3215 919,85 3 379 498,28 163 578,43
71a76 Proveitos e Ganhos Operacionais 2 963 036,30 3244 836,84 281800,54
81 Resultados Operacionais (252 883,55) (134 661,44) 118 222,11
68 Custos e perdas financeiras 298,28 112244 824,16
78 Proveitos e ganhos financeiros 12 918,68 1 260,21 (11.658,47)
82 Resultados Financeiros 12 620,40 137,77 (12 482,63)
83 Resultados Correntes (240 263,15) (134 523,67) 105 739,48
69 Custos e perdas extraordinarios 28 359,91 145 748,64 117 388,73
79 Proveitos e ganhos extraordinarios 268 623,06 280 272,31 11 649,25
84 Resultados extraordinarios 240 263,15 134 523,67 (105 739,48)
88 Resultado liquido do exercicio 0 0 0

A alteracdo mais significativa ocorre nos ““Resultados operacionais™, uma situacdo que se
ficou a dever a um aumento de subsidios a exploracdo pelo IEFP. A diferenca apresentada
nos ““Resultados extraordinarios’™ deve-se especialmente a correc¢des de exercicios anterio-
res (€ 61 781,36) e ao pagamento de uma indemnizagao no valor de € 49 879,79.

N&do obstante o CEPRA ter apurado um resultado liquido do exercicio, no valor de €
104 511,33, o0 mesmo ndo foi evidenciado na Demonstracdo de Resultados, conforme se
explica no ponto V.2.1.6. Este procedimento, ao escamotear informacdo essencial sobre o
resultado do exercicio, ndo reflecte fidedignamente a situacdo financeira e patrimonial do
CEPRA.

Sobre esta matéria, o Centro referiu que “... a ndo apresentacao de resultados
resulta de instrucdes que foram dadas pelo IEFP”.

V.2.2.1. CusTOS E PERDAS

V.2.2.1.1. CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS

O CEPRA utiliza, na movimentacéo das suas existéncias, o sistema de inventario permanen-
te e procede, mensalmente, a imputacdo dos valores dos diversos movimentos na conta de
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custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas: o valor total apurado em 2002
foi de € 149 008,26.

V.2.2.1.2. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Dada a diversidade de situac@es que sdo classificadas na conta “62-Fornecimentos e servicos
externos”, procedeu-se a seleccdo de apenas algumas subcontas, cuja analise se apresenta:

a) Despesas de representacdo (subconta 62.2.2.1)

Relativamente a esta rubrica tinha sido inicialmente constituida uma amostra de 6 documen-
tos, todos os de Outubro; dado o nimero diminuto de documentos, a amostra foi alargada,
passando a integrar a mesma um documento de todos os outros meses, o Ultimo classificado
em cada més.

Da analise dos documentos referidos verificou-se ndo existir grande diversidade de despesas,
a maior parte respeitando a refei¢cbes de convidados e responsaveis do organismo, concluin-
do-se que 0s mesmos estdo devidamente preenchidos, suportados com os documentos apro-
priados, devidamente assinados e bem classificados contabilisticamente.

b) Honorarios (subconta 62.2.2.9.1)

Da analise dos documentos que integram a amostra, verifica-se estarem 0s mesmos bem
classificados, tendo sido apenas detectada uma situacdo em que ndo tinha sido retido o
imposto sobre o rendimento, no valor de € 498,80, referente a um pagamento de honorarios
de consultoria de gest&o no valor de € 2 493,99*°. Confrontados os servicos com esta situa-
¢do, foi explicado que tinha sido regularizada em Margo de 2002.

Para além desta analise, teve-se conhecimento de outra situacdo relacionada com a nao
retencdo de imposto nos honorarios pagos a B e C, nos meses de Agosto e Setembro, no
valor de € 1 063,00, valor regularizado contabilisticamente em Dezembro de 2002 e entregue
ao Estado em 2003.

C) Honorarios - formadores externos (subconta 62.2.2.9.3)

A anélise incidiu sobre 4 contratos de formadores externos®®, no valor de € 25 059,96, cor-
respondendo a 33,3% do total da conta.

9 Honorérios relativos a Janeiro/2002.
®0 Critério de selec¢do: contratos com valor superior a € 4 000/ano.
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Da conferéncia dos documentos existentes em cada contrato é de referir que foi possivel
saber o valor hora, horas de trabalho mensais e totais, valor anual pago a cada formador e
retencdo do respectivo IRS, concluindo-se que os dados apresentados estavam correctos.

d) Conservacdao e reparacao (subconta 62.2.3.2)

Esta rubrica foi subdividida em duas, uma relativa a bens e outra a servi¢cos. A analise dos
respectivos documentos seleccionados permitiu concluir o seguinte:

4+ Os procedimentos de aquisicdo de bens e servicos foram respeitados na sua generali-
dade.

+ Nem sempre a adopcdo desta conta foi a mais adequada, em virtude de se considerar
que 0s bens e servicos destinados a manutencéo de elementos do activo imobilizado
provocaram um aumento do seu valor e/ou da sua vida util esperada. Constitui exem-
plo do exposto:

0 A colocagéo de chédo na area de lazer no valor de € 10 388,70; e
0 A reparacdo do tractor no valor de € 2 204,30.

Relativamente a esta situacdo a SROC alega que estas “despesas de conser-
vacao foram consideradas pelo CEPRA de natureza corrente, por apenas repo-
rem os bens em que foram efectuadas em condi¢cdes normais de funcionamen-
to; caso se tratasse de conservacao plurienal seria justificavel a utilizacdo de
uma conta 27" e o CEPRA refere que “as mesmas nao proporcionam um
aumento de vida util dos bens”.

Ponderando o exposto, considera-se aceitavel a alegacdo apresentada pela
SROC.

e) Trabalhos especializados (subconta 62.2.3.6)

A analise permitiu concluir que foram respeitados 0s normativos legais relativos a aquisi¢cdo
de servicos, tanto no que respeita a natureza da despesa, como aos montantes envolvidos.

f) Outros fornecimentos e servigos (subconta 62.2.9.8)

A maior parte das despesas classificadas nesta rubrica respeitam a servicos prestados por
empresas, relativos a limpeza, a confec¢édo de refeicdes e de apoio as ac¢des de formacao.

Quanto a legalidade e regularidade das operacdes classificadas nesta rubrica ndo se verificou
nenhuma anomalia a referir.
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V.2.2.1.3. CUSTOS COM PESSOAL

Relativamente a esta rubrica foram analisados os documentos respeitantes ao més de Setem-
bro e todos os saldos das contas de adiantamentos aos funcionarios, relativos a ajudas de cus-
to e transporte.

Quanto ao processamento e pagamento dos ordenados do més de Setembro, os procedimen-
tos adoptados foram os correctos, tanto os administrativos como os contabilisticos.

No que se refere aos adiantamentos, apenas uma situacdo suscitou algumas duvidas, por ter
sido efectuado um novo adiantamento de ajudas de custo e transporte®* sem que o anterior
tivesse sido regularizado, situacdo que se deveu, segundo explicacdo dada pelo servico de
contabilidade, a uma falta de comunicacao entre os servicos, tendo a respectiva regularizacdo
ocorrido em 2003.

Em virtude de nos referidos documentos nada constar relativamente ao vencimento do direc-
tor, procedeu-se a recolha e analise dos elementos justificativos do seu vencimento e regalias
auferidas.

O director foi requisitado a empresa “Lisboa Gas — Soc. Distribuidora de Gas Natural, S.A.”,
tndor optado pelo vencimento e regalias sociais a que tem direito na referida empresa, con-
forme o previsto no n.° 1 do art.° 16°, do DL n.° 165/85, de 16 de Maio.

O processamento dos montantes devidos é efectuado pela Lisboa Gas, ficando o CEPRA
responsavel pelo respectivo reembolso.

Durante 0 ano de 2002, os encargos suportados, no montante de € 70 778,65, foram 0s
seguintes®:

51 Adiantamento de 943,00 euros a A.B.
52 Tendo sido dado conhecimento desta matéria ao Director, este nada referiu sobre a mesma.
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(Em euros)
Rubrica valor
Iliquido Mensal
Vencimento®> 29 522,04
Sub. Compensatorio 299,28
Sub. Gas 151,64
Anuidades 2 976,87
Sub. Refeicdo (isento) 1291,43
Sub. Refeicdo (c/ imposto) 515,81
Isencéo de Horério 8 798,24
Compl. Abono de Familia 392,94
Compl. Abono Familia (incap.) 515,72
Prémio de Assiduidade 2 443,42
Subs. de Férias 3451,34
Subs. de Natal 3451,34
Total 53 812,07
Encargos
Seguranca Social (23,75%) 12 591,95
Acidentes de Trabalho (0,0078%) 422,05
Acidentes Pessoais (0,0040%) 192,11
Seguro de Vida (0,0078%) 322,75
Fundo de Reforma (6,4%) 3437,72
Total 16 966,58
Total Geral 70 778,65

Para além destas regalias sociais, 0 Director beneficia, ainda, de um telemdvel com o limite
méximo de chamadas de € 70°* e de direito a veiculo de uso pessoal®>, sendo a gasolina con-
sumida encargo do CEPRA.

V.2.2.1.4. AMORTIZAGOES E REINTEGRAGCOES

No exercicio de 2002 ocorreram 0s seguintes movimentos nas amortizag¢fes/reintegracées do
imobilizado corpdreo:

> Em 2002, o vencimento base ficou indexado de acordo com o regulamento interno do CEPRA e equipara-
do a Director de Centro de Nivel I.

>4 Ordem de Servi¢o n.° 01/D/2003.
55 Acta da 1382 Reunido do CA, realizada em 27 de Junho de 2001.
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(Em euros)
Saldo inicial 3009 455,33
Reforgos 218 512,84
Regularizac6es -203,83
Abates 65 284,18
Saldo final 3162 480,16

Fonte: Anexo ao Balango e a DR.

Os reforgos devem-se as depreciagOes contabilizadas no presente exercicio e os abates resul-
tam da anulacdo das amortizacdes acumuladas relativas aos elementos do imobilizado abati-
dos.

Apbs o encerramento das contas, o Centro reconheceu que o valor das amortiza-
cOes/reintegragcdes acumuladas do equipamento ndo se encontrava correcto, devendo ser cor-
rigido no montante global de € 2 006,05 (correspondendo a € 2599,67 a débito e de
€ 4 605,72 a crédito), vd. lancamento de correccdo no anexo V.

(Em Euros)

Caodigo : Reintegracdes Acu-

POCg: RUbIieas mula%asg(saldo)
4823 | Equipamento basico 2 095,51
4824 | Equipamento de transporte 180,43
4825 | Ferramentas e utensilio 134,13
4826 | Equipamento administrativo 1914,95
4829 | Outras imobilizagbes corpéreas -2 318,97
Total 2 006,05

Esta situacdo decorre dos ajustamentos efectuados entre o valor dos bens evidenciado na
contabilidade e no programa informatico utilizado para a gestdo do imobilizado. Esta aplica-
¢ao ndo reconhecia 0s equipamentos que estavam introduzidos até 2001 com o valor unitéario
de 13$00, pelo que tiveram de ser alterados para 1 €.

Como ja tinham sido extraidas as listagens das amortizagdes/reintegracdes do exercicio, sem
terem considerado os recélculos correspondentes as alteracfes que foram efectuadas entre
contas e as alteracdes do valor dos bens anteriormente indicadas, esta correc¢do sé foi conta-
bilizada em 31 de Maio de 2003.

Como resultado deste trabalho, o organismo calculou novos valores para os abates dos bens
relevados nos mapas do activo bruto (€ 66 698,58) e das amortizacdes (€ 65 467,55) eviden-
ciado na nota 2 do ABDR, 0 que altera negativamente a expressdo dos correspondentes sal-
dos finais em, respectivamente € 143,02 e € 183,37 e, consequentemente, o valor do imobili-
zado liquido indicado no Balango (€ 40,35).
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V.2.2.2. PROVEITOS E GANHOS

Os proveitos e ganhos verificados no exercicio, cuja decomposicdo se apresenta no anexo
IX, reportam-se, fundamentalmente:

+ Aos subsidios a exploracdo (€ 2 740 142,37) provenientes do IEFP e destinados
essencialmente ao funcionamento do CEPRA, ao programa REDE e a estagios pro-
fissionais, assim como de outras entidades (associa¢des e empresas);

4 As prestacdes de servicos (€ 497 299,32) relacionadas com a implementacéo de cur-
sos de formacao profissional (aperfeicoamento, aprendizagem e de qualificacéo)®®;

4 A venda de sucatas (€ 15 849,69) e a cedéncia de espacos a terceiros para a realiza-
cdo de accOes de formacao (€ 6 225,42); assim como

+ Ao0s “ganhos” ocorridos em imobilizacGes (€ 226 551,42).

Relativamente as prestacfes de servigos, refere-se que o principio contabilistico da especiali-
zacdo ndo é integralmente observado em virtude de ndo terem sido reconhecidos os proveitos
relativos as acgOes iniciadas no exercicio e concluidas no seguinte, ou parte imputavel ao
exercicio.

Sobre 0 exposto, 0s responsaveis esclarecem nas alegacdes que “... 0 CEPRA
considera néo facturar parcelarmente, mas sim de acordo com as normas que
estabeleceu previamente”, nos contratos celebrados com as entidades a quem
prestam servicos.

O Tribunal ndo questiona, porém, que as facturas s6 sejam emitidas apés o
encerramento das acc¢des de formacdo, ou anteriormente se assim for o esta-
belecido contratualmente. Coisa diferente é efectuar a especializacdo dos
exercicios, imputando ao exercicio a parte da accéo nele realizada.

No que respeita aos “ganhos ocorridos em imobilizacdes”, refere-se que, aquando da analise
dos movimentos contabilisticos relativos aos subsidios do IEFP para investimentos, consta-
tou-se ter sido movimentada a conta “79.4-Ganhos em imobilizagdes” pelas amortiza¢des do
exercicio no valor de € 218 512,84, movimento que pretende igualar os valores da conta “57-
Reservas especiais” e “Imobilizado liquido” expressos no Balanco.

Foi explicado pelos servicos do Organismo que, nesta matéria, respeitam as orientagdes do
IEFP. No entanto, a analise das Instrugcdes do IEFP permitiu verificar que, para aquele efeito,
deveria ter sido utilizada uma subconta da rubrica “74-Transferéncias e subsidios correntes
obtidos”.

56 . .
Incluindo a formagdo ministrada a empresas.
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Quer a orientacdo do IEFP, quer o procedimento adoptado pelo organismo ndo estdo consen-
taneos com o estipulado no POC, plano adoptado a data das referidas instrucdes, nem no
POCP, como ja foi anteriormente referido no ponto V.2.1.6.

Para além destes aspectos, a analise e os testes substantivos realizados as restantes rubricas
de proveitos e ganhos nao detectaram qualquer ocorréncia que coloque em duvida a correc-
cdo dos respectivos saldos evidenciados nas demonstracdes financeiras.

V.3. Outros aspectos

V.3.1. Acgdes de formagéo

O CEPRA desenvolveu um conjunto de accdes de formagéo profissional financiadas pelo
FSE, no @mbito do Programa Operacional de Emprego, Formacéao e Desenvolvimento Social
(POEFDS), pertencentes ao Eixo 1: Promog¢do da Formacdo Qualificante e da Transi¢ao
para a Vida Activa e ao Eixo 2: Formacao ao Longo da Vida e Adaptabilidade, os quais
integram as Medidas, Projectos e Acgdes, discriminadas no quadro seguinte:

Eixos ‘ Medidas Tipologia de projectos Accéo Tipo

1.2. Formagé&o Inicial para a
Qualificacdo Profissional.
2.1. Formagdo Profissional 2.1.2. Aperfeicoamento e Especializa- 2.1.2.1. Reciclagem, Actualizacéo e
Continua cao de Activos Qualificados Aperfeicoamento

1 ‘ 1.2.1.0. Qualificagdo Inicial

|

A execucdo fisica e financeira das ac¢des de formagdo financiadas pelo FSE®’, de acordo
com os pedidos de pagamento de saldo relativos a 2002, é a seguinte:

(Em Euros)
Regido | Medidas N.f N.° For- Volume ge Valor _Dis— Decisdo do
Accdes mandos Formacao pendido Gestor

Norte 1.2.1.0 6 83 412585 329303,14 205052,23
2.1.2.1 19 199 17370 185683,89 104 870,14

Centro 2121 3 42 4276 43407,08  12990,39
Algarve 2.1.2.1 1 14 2128 17 782,93 0
Total 29 338 650325 576177,04 322912,76

As informacdes recolhidas junto dos responsaveis e a analise da amostra seleccionada®,
permitiu inferir que:

5" Refira-se que o CEPRA executa as ac¢des com base no orcamento disponibilizado pelo IEFP, recebendo
esta entidade directamente o financiamento comunitario no &mbito do FSE.
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+ O controlo das ac¢Ges em 2002 foi efectuado pelo programa informatico SISFOR-
MA 11, que apresentava algumas limitacGes, ndo permitindo obter a informacédo de
suporte necessaria aos formularios do FSE>°, em virtude de, nomeadamente, néo
imputar os custos indirectos as respectivas ac¢fes, nao permitir listar as despesas
pagas por ac¢do e nao disponibilizar informacdes diarias sobre as ac¢des de forma-
cdo, mas apenas resumos mensais. Actualmente, 0s responsaveis esperam poder
suprir estas deficiéncias através do SISFORMA Ill, que se encontrava, a data da
auditoria, em fase de teste.

Complementando o exposto, 0s responsaveis alegaram que “... conjuntamente
com outros Centros Protocolares tem vindo a desenvolver esforgos junto da
empresa fornecedora da aplicacdo SISFORMA lll, para que dela seja possivel
extrair a listagem de despesas pagas, bem como melhorar o seu nivel de inte-
gracdo em relagcéo aos programas de Contabilidade, Tesouraria e Pessoal”.

4 Foram realizadas, em 2002, accBes de formacdo na regido de Lisboa e Vale do
Tejo®, cujas candidaturas ndo foram aprovadas/aceites pelo gestor, o que impossibi-
litou o seu financiamento pelo FSE.

4+ Existe um dilatado espaco de tempo que medeia entre a apresentacdo das candidatu-
ras e a respectiva aprovacao (o formulario B, apresentado em Setembro de 2001 foi
aprovado em Maio de 2002).

+ O CEPRA organizou dossiers financeiros por ac¢do, os quais incluem as cdpias dos
documentos directamente imputaveis as ac¢des, bem como um mapa acumulado de
todas as despesas pagas em cada accao.

4 O controlo financeiro da accao seleccionada mostrou-se exequivel, ndo obstante as
limitacGes do sistema de informacao ndo permitirem, de forma expedita, verificar os
custos indirectos imputados® e os respectivos documentos de suporte.

+ Nem todos os documentos de suporte, existentes na contabilidade, tém aposto o
necesséario carimbo alusivo ao programa®, ndo evidenciam a sua imputacdo as
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Seleccionou-se aleatoriamente a acgdo com a referéncia 24908/02, com o pedido de pagamento de saldo
n. 17. O trabalho efectuado ndo abrangeu a analise da elegibilidade das despesas, em virtude de o Gestor
do Programa ter apreciado este aspecto.

Por solicitacdo do IEFP, o CEPRA prestou esclarecimentos e enviou documentacéo, tendo em vista suprir
as lacunas do programa informético em utilizagdo, uma vez que os pedidos de pagamento foram elabora-
dos por Medida, ndo discriminando as diversas accfes de formagdo que as integraram.

Accdes pertencentes ao Eixo 3: Intervencdo da Administragdo Central Regionalmente Desconcentrada,
Medida: 3.1. — Promog&o da Formacdo Qualificante e da Transi¢do para a Vida Activa e da Medida 3.2. —
Formacéo ao Longo da Vida e Adaptabilidade.

Os custos indirectos sdo repartidos no fim do ano, através de uma tabela com coeficientes de imputacdo as
accgoes, calculados com o respectivo volume de formacao [(horas de formacdo X n.° de formandos) — total
de horas de faltas].

Reconhecendo esta lacuna, os responsaveis referiram nas suas alegag8es que “... em 2003, os carimbos com indica-

¢ao do financiamento (ou ndo) do FSE tém sido sistematicamente apostos nos documentos que sédo directamente impu-
tados as acgdes de formacgéao”.
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accOes de formacdo e nem foram solicitados pelo Gestor do Programa ou pelo
IEFP®,

Refira-se, finalmente, que 0 CEPRA tem obtido reforcos or¢camentais do IEFP para a execu-
¢do de accdes no 4° trimestre (em 2002 e 2003), facto que dificulta, ou mesmo impossibilita,
a execucdo de novas accdes, por nao disporem de tempo suficiente para a sua implementacéo
e por ndo poderem ser passadas para 0 ano seguinte.

V.3.2. CRVCC

Beneficiam da actividade deste Centro® todos os sécios da ANECRA e da ARAN (empresa-
rios e trabalhadores das respectivas empresas associadas), como se referiu anteriormente, ou
outros, designadamente os trabalhadores da Camara Municipal de Loures, entidade com a
qual foi estabelecido um protocolo.

Segundo este, o Centro promove o reconhecimento, validacéo e certificacdo de competéncias
dos trabalhadores da CML que possuam a escolaridade bésica de 4, 6 ou 9 anos e apoia 0s
processos individuais de insercdo ou reinser¢do nos sistemas de formacdo e educacdo. O
financiamento deste projecto é efectuado maioritariamente pelo FSE® (em 75%) e o rema-
nescente (25%), que constitui a comparticipag¢do publica nacional, é assegurado pelo orca-
mento do CEPRA.

Através dos contactos estabelecidos e dos documentos analisados ndo se detectou nenhuma
incorrecgdo. Com efeito:

+ O dossier financeiro do projecto organiza-se por assuntos e de forma cronoldgica,
nomeadamente, correspondéncia, documentos formais®® (originais), informagéo
financeira®’ e os financiamentos obtidos®.

+ Foram celebrados contratos de prestacdo de servicos (em regime de avenga) com 0S
elementos afectos ao Centro, nomeadamente formadores externos e orientadores.

4+ Dos valores auferidos pelos prestadores de servi¢os foram emitidos 0s necessarios
recibos.

63 . - . N S N
Esta entidade tem solicitado esclarecimentos sobre a forma de organizacdo administrativa e contabilistica

adoptada pelo CEPRA.

Acreditado pela Direcgdo-Geral da Formag&o Vocacional.

PRODERP Il (Medida 4 - Acgdo 4.1).

Formulario de candidatura, analise da candidatura, notificagdo da de cisdo e termo de aceitacao.

Fotocopia de documentos de despesas imputadas ao projecto, arquivados por rubrica/subrubrica, confor-
me as contas apresentadas no pedido de financiamento.

Evidenciados através das respectivas autorizacdes de pagamento respeitantes a adiantamentos, reembolsos
e pagamentos de saldo.

64
65
66
67

68

—-60 -



Mod. TC 1999.001

+ Ha evidéncia nos documentos de suporte analisados, arquivados no servigo de conta-

bilidade do CEPRA, da aposicdo do carimbo especifico do programa comunitario a
que respeitam.

VI. JUizO SOBRE AS CONTAS

Tendo em conta as verificacOes efectuadas e apenas na exacta medida das mesmas, é possi-
vel concluir que:

1.

As operacdes efectuadas, com as excepgdes constantes deste relatorio, sdo legais e
regulares.

O sistema de controlo interno apresenta alguns pontos fracos, designadamente no que
respeita a falta de controlo fisico exercido sobre o imobilizado corpéreo, a auséncia
de segregacdo de funcBes (tesouraria) e a ocorréncia de falhas na movimentagédo de
stocks.

Né&o foi elaborado 0 Mapa de Fluxos de Caixa.
Desde 1998, que ndo é efectuada a verificacdo fisica do imobilizado corpéreo.

Existem as seguintes situacBes em relacdo as quais as demonstracdes financeiras,
relativas a 31 de Dezembro de 2002, constantes do anexo XII, ndo reflectem fide-
dignamente a situacdo financeira e patrimonial do CEPRA:

5.1. Néo € evidenciado o resultado liquido apurado no exercicio no valor de
€ 104 511,33 (devido a ter-se reduzido por idéntico montante o valor dos pro-
veitos do exercicio por contrapartida dos proveitos diferidos);

5.2. Nao é respeitado o principio contabilistico da especializacdo (ou do acréscimo),
ao nao contabilizarem o custo das remuneracdes devidas por motivo de férias a
pagar em 2003 e respectivos encargos, no valor de cerca de € 214 400°;

5.3. N&o é observado o preconizado no POCP no que concerne a contabilizacéo de
investimentos financiados por subsidios (€ 271 554,70) e respectivas amortiza-
coes / reintegracOes (€ 218 512,84);

5.4. Encontra-se relevada uma provisdo para riscos e encargos no valor de
€9 975,96, quando deixou de existir a situacdo para a qual foi constituida.

0 impacte deste procedimento nas contas encontra-se atenuado pelo facto de o CEPRA ter contabilizado
como custo do exercicio 0s encargos com as férias do pessoal de 2001.
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Assim, com a ressalva decorrente da situacgao referida em 4, cuja superacao pode, eventual-
mente, determinar ajustamentos cuja materialidade se desconhece, a apreciacdo final respei-
tante a fiabilidade das demonstracdes financeiras de 2002, é favoravel com reservas, no sen-
tido que a esta expressdo € atribuido, no dominio da auditoria financeira, pelas normas de
auditoria geralmente aceites.

VIl. EMOLUMENTOS

S&o devidos emolumentos, nos termos do n.” 1 do art. 9° e do art.° 2° do Regime Juridico
dos Emolumentos do Tribunal de Contas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 66/96, de 31 de
Maio, a suportar pelo Centro de Formacgdo Profissional da Reparacdo Automovel, no
valor de € 7 862,27 (sete mil, oitocentos e sessenta e dois euros e vinte e sete céntimos).
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Tribunal de Contas

VIIl. DECISAO

Os Juizes do Tribunal de Contas, em Subsecgdo da 2.* Secgdo, nos termos da alinea a) do n.°
2 do art.” 78.° da Lei n.° 98/97, de 26 de Agosto, deliberam:

a) Aprovar o presente relatdrio;
b) Ordenar que 0 mesmo seja remetido:
% Ao Ministro da Seguranga Social e do Trabalho;
% As entidades ouvidas em sede de contraditério;
¢) Determinar que o CEPRA envie ao Tribunal, no prazo de 120 dias, informagdo sobre
o estado de implementagdo das recomendagdes constantes do ponto I1.2 do presente

relatorio, acompanhada da pertinente documentagdo comprovativa;

d) Determinar a remessa do relatério e seus anexos ao Ministério Publico junto deste
Tribunal, em cumprimento do disposto no n.° 4 do art.® 54.° da Lei n.° 98/97;

€) Apos notificagdo nos termos das alineas anteriores e remogao de todas as referéncias
nominais, proceder a divulgagdo, via Internet, do presente relatorio e seus anexos;

f) Fixar os emolumentos a pagar conforme constante do ponto VII.

Tribunal de Contas, em 18 de Dezembro de 2003,

O Conselheiro Relator

(Manuel Henrique de Freitas Pereira)

Os Conselheiros Adjuntos

Guim%

(Carlos Manuel Botelheiro éoreno)

’K§; Sine,

(Lia Olema Ferreira Videira de Jesus Correia)
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ANEXO 1

Amostras e critérios de seleccao

Face a valiagdo do controlo interno e tendo em vista a realizagdo de testes substantivos na
fase de execugio, considera-se pertinente a constitui¢do de amostras para cada uma das areas
indicadas, com base nos seguintes critérios:

Areas _ Amostra__ Critirio
8% e 15% dos  valores, Anilise dos movimentos do més de
respectivamente, a débito e a crédito.  fecho de contas.

Reconstituigdes de Dezembro. Reconstituigdo do fundo fixo de caixa
dasedeeda delcgat,:ﬁo.

Disponibilidades ~Saldos de todas as contas relevadas

i - nobalango."_ iy *_.F?_Tiv?ﬁocf?s saldosbancan os._

Reconc:i.ha.t;ﬁo dos mov:mcntos de*Vcnﬁm

| Desembro verifcados nas cottas do.

“42_3-Eqmpamcnto isic

141 777,87 € -1 iiiss e 3
T 44, 6—Eqmpamenno--ul
e Admxmmnvo - 37 860, 8 E-

911 514.031(99.2°%)

o Processos dc aquisi¢Ses relativos aos -
I
SR bens contablhzados nas mbncas

Valor ‘mais  elevado por tipo de
procedmcnto
oo =

'Exmob:.hzadocorpnreouo 'leor_de_._ et L T URE
248 55523 € (87,6 % do total), Amomzagaes do exercicio relat:vas aos
sendo de: bens contabilizados nas rubricas
Reforgos — 188 343,78 € anteriormente seleccionadas.
Regularizagdes — (185,79 €)
Alienagdes/Abates — 60 397,24 €

1 ’ . ; ~
Considerando razoavel trabalhar com um nivel de confianga de 95%, a que corresponde um factor de
confian¢a 3 (relativo a 0 erros de sobrevalorizagdo), e um limite de materialidade de 10% do valor
contabilistico da populagio. apurou-se uma amostra com a dimensdo de 30 itens.
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ANEXO I (cont.)

Areas ~ Amostra Critério

Contratos de formadores externos de
valor superior a 4 000 €/ano (conta
622293-Honorarios -  formadores
externos). _

10 movimentos no valor de Um pagamento' a cada um dos
23 622,47 € (13, 9 % do total da  prestadores de serw;os (conta 62?.291-

4 contratos mno valor de
25 059,96 € (33,3 % do total da
conta).

conta). Honoririos)

Aquisigdes em Dezembro a 14 Aquisicdes de ferramentas e utensilios
empresas no valor de de desgasto rapido (conta 62215)

110 273,17 € (89,6 %) realizadas no final do exercicio.

Aquisi¢io relativamente elevada de
combustiveis (conta 622121) no més
em que a maioria dos servigos do
CEPRA sﬁo cncmdos pormonvo de

Custos em Agosto no valcrr de

Fornecimento e. | 1 248 06€ (7 7 20)-

Servigos
Extermos

ntabilizados - na Couta 62298
- Outros, ™ Telativos’ a° um més com
“niimero elevado de movimentos.
Processamento .~ de  vencimentos,
contribmr;écs para. a_SS, retencdo de
stns e ::nt:cgasao Estado rc‘lauvo
a m:um:s sclccclonado almtonamcmc.

Més dc Setcmbru 113 791, 31 £€-

B e N

dOS ma:s glcvados de- &dimtxm_cntos
20 pessoal (conta’2624).

T T

Aperfcat;oamento reg15tos d§
P T:;ﬁ:zm rcﬂt?:uzs d?:mes Més em que se realizou maior
70 dc[ dzpj‘unhg 29 7917332156 e fﬂm‘PaO relativa 2 prestagio de
Servicos > * s 2l Sservicos’ (a - entidades. .- (cursos - de-_

e T LTS

de scrwc;os)

Para além das éreas indicadas foram analisados outros aspectos, nomeadamente, as
transferéncias do IEFP, da ANECRA e da ARAM, os acréscimos e diferimentos. as
provisdes e os movimentos no capital proprio verificados no exercicio de 2002, assim como
os financiamentos obtidos no imbito do FSE relacionados com os cursos de formagdo
profissional de aperfeigoamento e de qualificagdo.
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ANEXO III

Parecer da Comissdo de Fiscalizacao

a0 Relatorio de Gestio e Conta de Geréncia de 2002



PARECER DA COMISSAO DE FISCALIZAGAO

AO RELATORIO DA GESTAOQO E CONTA DA GERENCIA DE 2002

Realizada a analise da Conta da Geréncia do Exercicio de 2002, & convicgao da
Comissao de Fiscalizagao que 2 Demonstragdo Financeira (Demonstragao de Resultados
e Balango) demonstra de forma real e apropriada em todos os aspectos, a realidade
financeira do CEPRA — Centro de Formacao Profissional da Reparagao Automovel, em
31 de Dezembro de 2002 e que O resultado das suas operagoes no exercicio esta em

conformidade com 0S principios contabilisticos € normas consagradas no Plano Oficial de

Contabilidade Publica.

Face ao exposto, o parecer da Comissdo de Fiscalizagao & favoravel a Conta da

Geréncia, pelo que se aprovam as contas apresentadas.

Prior Velho, 8 de Maio de 2003.

A COMISSAOC DE FISCALIZACAO
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Certificacdo Legal de Contas



siLvA GOMES E VIEIRA SANCHES

Sociedade de Hevisores Dhciars ae Contas

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

INTRODUCAO

1. Examinamos as demonstragoes financeiras anexas de CEPRA — Centro de Formagao
Profissional da Reparagdo Automovel, as quais compreendem 0 Balango em 31 de
Dezembro de 2002, (que evidencia'um total de balango de 829.471,75 euros € um total
de capital proprio de 411.994,83 euros, incluindo um resultado liquido nulo), 2
Demonstragio dos resultados por natureza € 0 correspondente Anexo.

RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade do Conselho de Administragdo a preparagao de demonstragoes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigao financeira da
Empresa e o resultado das suas operagdes, bem como a adopgio de politicas e critérios
adequados e 2 manutengao de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no nosso exame da.quelés demonstragdes financeiras.

AMBITO

4. O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas € as Directrizes

Técnicas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que O mesmo seja
planeado e executado com 0 objectivo de obter um grau de seguranca aceitavel sobre se
as demonstragdes financeiras estdo isentas de distorcdes materialmente relevantes. Para
tanto o referido exame incluiu:

- a verificacdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias € divulgagoes

constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas’



=

em Juizos € critérios definidos pelo Conselho de Administracao, utilizadas na

SILVA GOMES E VIEIRA SANCHES

Sociegate dr Aevizores Ohoims oe Contas

preparagao.
- a apreciago sobre se sao adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagdo, tendo em conta as circunstancias;

- a apreciagao sobre s€ ¢ adequada, em termos globais, a apresentacao das

demonstragdes financeiras.

5. Entendemos que O exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressdo da

nossa opinido sobre aquelas demonstragdes financeiras.

RESERVAS

6. Naio foi contabilizado no exercicio, mantendo-se O critério seguido no exercicio anterior,

o encargo com as férias do pessoal do Centro, vencido em 31 de Dezembro de 2002, que

ascende a cerca de 214.400 euros.

OPINIAO

7 Em nossa opinido, excepto quanto ao descrito no ponto 6. anterior, as demonstragdes
financeiras referidas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos
materialmente relevantes, a pbsic.:io financeira do CEPRA — Centro de Formagao
Profissional da Reparagao Automovel em 31 de Dezembro de 2002 e o resultado das

suas operagdes no exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios

contabilisticos geralmente aceites.

Lisboa, 9 de Maio de 2003

SILVA GOMES E VIEIRA SANCHES, Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, representada por
Joaqﬁim Alfredo Gongalves da Silva Gomes

SILVA GOMES F VIEIDA S MCHES

Y
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Correccdes a Conta de Geréncia de 2002 apresentadas pelo CEPRA
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CORRECCAOQO A CONTA DE GERENCIA DE 2002

Apos analise mais exaustiva & Conta de Geréncia de 2002 apresentada ao Tribunal de
Contas, Direcgao Geral do Orgamento IEFP e Associagoes foi detectada 3 necessidade de

se efectuar algumas alteragoes a seguir discriminadas:

13 — EXECUGAO FINANCEIRA

EXECUGAO AO NIVEL DA RECEITA

i TOTAL DA RECEITA (C) VALORES A

B) - RECEBER EM 2003
UBRICA F:g'l:rUA;AD& %=(A) %=(B) %=(C)
GAO| ToTAL TOTAL | 1oTAL TOTAL

(A)
2001 2002 2001 2002
PSA 323 053.04] 62.25|73 792.78|189 961.59/263 754.37 5004 4441.18/ 133991.45 78.85
PSE 6181340 11.88/21170.07| 25385.38| 46 55545 10.42 36 428.02] 20.75
PSI 128 726.00 2473 1383.90128 442.00/129 825.90 29.09 28400 0.16
CEDENCIA

i 593974 114 108532 553026 661558 148 40948 0.23
TOTAL 520 432.18| 100.00]97 432.07|349 319.23446 751.30 100.00 4 441.18| 171 112.95/ 100.00

Inclui IVA quando aplicavel

(B) Refere-se a receitas na optica de caixa e resultantes da Prestago de Servigos acima

descriminada.

O valor da facturagao de prestagdo de servigos em 2002 foi de 520 432.18€ , tendo sido

recebido o valor de 349 319.23€ relativo @ facturagao de 2002 e o valor de 97 432,07€
relativo aos valores nao recebidos e facturados em 2001.

Os valores em divida sao maioritariamente das PSA - Prestacdes de Servigos a0 IEFP e

Entidades Financiadas, representando cerca de 78.86% do montante total em divida.

Do total da receita 263 754.37€ referem-se a Prestagao de Servigos ao IEFP e Entidades
Financiadas, 46 555.45 € a Clientes/Empresas, 129 825.90€ de inscrigoes 6 6515.58€ de

cedéncias de espagos.

lAug 152 - 2000/G7.26 !
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

Geréncia de 01 de Janeirc a 31 de Dezembro de 2002

CoDIGD POC EXERCICIOS
2002 2001
Custos e Perdas
€1 Custo Merc Venc e gas Mat Consumicas
Materias 14% 008.25 141 158 83
62 Fornecimentos e Servigos Externos 83591870 551 288 14
Custos com o Pessoal
Remuneragdes
641 Remuneragbes aos Orgaos de Gestao 12512.00 14 482,52
542+648 Remuneragdes ao Pessoal 1573 026.71 1 576 906.68
§45+646-647+648| Outros 313 522.65 1 899 061.36 324 057 61 1915 446 81
-] Amort:zagoes de Imobilizado Corp e Incorporeo 218 512.84 229 47T N
87 Provisdes 0.00 21851284 000 22947701
63 Impostos 4928 05
65 Outros Custos Operacionais 176 997 12 27362071
(A) 3379 498.28 3215919.85
Juros e Custos Similares
&8 Outros 1122.44 298.28
(C) 3 380 620.72 3216 218.13
69 Custos e Perdas Extraordinanos 145 748.64 28 359.91
(E) 3 526 369.36 3 244 578.04
B6 limposto s/ o Rendimento do Exercicio 0.00 0.00
(G) 3 526 369.36 3 244 578.04
B8 Resultado Liquido do Exercicio 0.00 0.00
3 526 369.36 3 244 5T78.04
Proveitos ¢ Ganhos
T1+72 Prestagoes de Servicos 497 2998.32 460 502.95
73 Proveitos Suplementares 7 385.15 25954.20
T4 Subsidios a Exploragac
|EFP - Funcionamento 2475 B48.67 2324 45485
|EFP - Programa REDE 204 279.48 1357850.99
|IEFP - Estagios Profissionais 17 544 .46 11 899.53
IEFP - CRVCC 29 304 .44
ANECRA - Funcionamento 1 4986.40 149639
ARAN - Funcionamento 1496.40 1496.39
Programa Leonardo 144000
SHELL - Funcionamento 10 172.52 2740 142.37 2 476 578.15
(B) 3 244 836.84 2 963 036.30
Outros Proveitos e Ganhos Similares
78 Outros 1260.21 12 918.68
(D) 3 246 097.05 2975954.98
79 Proveitos e Ganhos Extraordinanos 280272.31 268 623.08
(F) 3 526 369.36 3244 578.04
RESUMO
Resultados Operacionais = (B) - (A) = -134 661.44
Resultados Financeiros = (D-B) - (C-A) = 13777
Resultados Correntes = (D) - (C) = -134 523 67
Resultagos Anles ge Impostos = (F) - (E] = 0.00
Resultado Liguido do Exercicio = (Fi - (G = 000




ANEXO B - BALANGO ANALITICO

Total de Amortizagdes - 3.162.480,15
Total de Provisoes _ 962458

ANEXO C - DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

PROVEITOS E GANHOS DE 2001

Programa Leonard —1.440,00 €

MAPA DE AMORTIZAGOES E REINTEGRAGOES DO EXERCICIO

Verificou-se que a aplicagao informatica de -Gestdo de Imobilizado ndo reconhecia os
equipamentos que estavam introduzidos até 2001 com valor unitario de 1$00, pelo que
tiveram de ser alterados para 1 €. conforme indicagao do Técnico da Aplicagao.

O Técnico efectuou a respectiva alteragao, imprimindo listagens do Imobilizado (conta 42) e
das Amortizagoes (conta 68), e os Mapas de Reintegragdes e de Amortizagdes (Mod 32.1),
sem que fosse feito 0 recalculo, originando as diferengas constantes nos mapas em anexo.

As diferencas apuradas foram contabilizadas em 31 de Maio de 2003.

Mo¢ 153 - 2000/0725



SALDO IMOBILIZADO EM 03/01/01 | . AMORTIZACOES ACUMULADAS '
i CONTA i DESIGNACAD CONTAE. 2 GESTAOD IMOB. | DIFERENCA A}! CONTA ‘ CONTAE. Ilsssﬁa |uoa.1 orzne:}c I.
| zpn1|Obras - Sege | 4sos07.62 45850762 o00|  <8221] as3i2e72l ss3t2172l  000]
422/Sub-total | 459 507.82] 458 507.82 0.00| 0.00/ 453 12172 453 121.72| c.oo!
r_.::'y. |Maguinas e Outro Equiz. Ofic 1374 991 45| 1375 04959 5314 4623117425 g55.58! 1 748 288 12! 2332 ;4‘i
| 2232/ Veiculos e Pegz of Demonsiraca 2030504/ 20428.02 08] 48232 030504l 2042802 3298
2233 | Equipamento Roiante 1 839.57 1 839.97 000l 48233]  js3so7l  183967| 000
234 | Equip. Estag3o Servico SHELL 17 993.04 17 893.04 p.00| 48234 3893.27 1623.36/ -269.91
423|Sub-total 1415 219.50| 1415 310.62 91.12 0.00|1 172 083.96/1 174 179.47| 2 085.51
424101|L-86045 Listaiwr/07.03.88 14 747.93 14 747.93 ooo| 4824101| 13665.51| 13845.91] 180.40
424102|L-72480 AR B./11.11 83 50 996.80| 60 996.80 0.00| 4824102| §0996.80| 60 996.80 0.00
424201 |NE-48-57 RENAULT R310 17 457.93 17 457.93 0.00| 4824201| 17457.93| 17457.93 0.00
424202 |NE-48-58 RENAULT R310 1745393|  17457.83[ a00| 4824202 1745793 1745793 0.00
224203|6243-GZ FIAT BRAVA 1 492,65 1 482 65 0.00| 4824203| 111949 1119.50 0.01
424204|XL-79-04/91 FORD ORION 10320.13|  10320.13 0.00| 4824204) 10320.13| 1032013 0.00
424205/ X1-10-25/81 FORD FIESTA 7 402.16 7 402.16 0.00 4824205 7402.16 7402.16 0.00
424207(61-7-BE/92 OPEL CORSA 7918.92 7918.92 0.00| 4824207 7918.92|  7918.92 0.00
424208|31-81-CV/93 OPEL CORSA 7811.91 7811.91 0.00| 4824208 7 811.91 7 811.91 0.00
424209 |70-56-DPrg4 OPEL CORSA 8 878.60 8 878.60 0.00| 4824209 8 878.60 8 878.60 0.00
424210|86-74-DR/S4 OPEL CORSA 8 878.61 B 878.61 0.00 4824210 8 878.61 B 878.61 0.00
424211(38-12-DS/94 OPEL CORSA 9 053.19 9 053.19 0.00| 4824211]  90s53.19| 9053.19 0.00
424212|58-69-EB/34 FORD TRANSIT 45372.35|  15372.35 0.00| 4824212 15372.35| 1537235 0.00
424217)05-30-MJ / FORD TRANSIT 20677.42| 2067742 0.00| 4824213| 20677.42| 20677.42 0.00
424298|RADIOS DE VIATURAS 1 255.53 1 255.53 0.00| 4824298|  12s5553| 125553 0.00
4248|Outros Veiculos 45973.20] _ 45873.20 0.00| 48248| 42220.69| 42 220.71 0.02
424|Sub-total 255 691.26| 255 695.26 4.00 0.00] 250487.17| 250667.60| 180.43
4251|Ferramentas e Utensilios Diversq 515 118.56| 515 252.96 4344p|  48251| 495013.93| 496 148.06] 134.13
425|Sub-total 515 118.56| 515 252.96 134.40 0.00| 496013.93] 496148.06] 134.13
4262|Moveis e Utensilios 262 068.87| 262 127.87 sooo| 48262 220694.86| 220754.58] S8.72
4263|Maquinas de Escriténo 56020.18] 56 020.18 0.00] 48263| 5344771 5344772 0.01
4264 |Mobiliario Escolar 38 053.56| 38 054.56 1 00| 48264 35899.54| 36900.56 1.02
4265|Mobiliario do Refeitorio e Bar 46572.97| 46 575.97 3.00| 4B265| 4203444 4203747 3.03
4266| Equipamento Médico 1633.16 1633.16 ooo| 48266| 152028/ 1529.28 0.00
4267 |Equipamento Informatico 214 208.74| 214 213.74 soo0|  48267| 457028.89| 167258.76| 229.87
4268 |Central Telefonica 33160.42| 33 160.42 000| 48268| 2141082 23032.12] 1621.30
4269| Equipamento de Seguranca 3 282.59 3282.59 0.00| 48269] 3117.33| 3117.33 0.00
426|Sub-total 655 000.49| 655 068.49 68.00 0.00| 546 162.87| 548 077.82| 1914.95
4291|Equip. Desenho Repografia 4245.60 4 245.60 p.0o| 48291 4 245.80 424560 0.00
4292|Equipamento Audio-Visual 58 977.15| 58 987.15 10.00] 48292 53233.56| 53243.36 9.80
4293 |Livros e Doc.Técnica 8214.68 8 214.68 000l 48293| 821488 8214.68 0.00
4294 |Programas Informaticos 54 944.26|  64944.26 000 48294| 5009501 47789.84]-2305.17
4295|Equip.Div..-CRVCC 9 144.52 9 144,52 0.00| 48295| 5327.79| 5303.20] -24.59
4296 |Equip.Proj.Lugar aos Jovens 1147.24 1147.24 0.00| 48296 382.40 382.40 0.00
4298 | Outras Imobilizagdes 2142032  21421.31 pog| 48298 47271.88| 1727287 0.89
429|Sub-total 168 093.77| 168 104.76 10.99 0.00] 138 770.92| 136 451.95(-2 318.87
] 3 468 631.40| 3 468 938.91 308.51 0.00! 3 056 640.57|3 058 646.62| 2 006.05
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Para o Pragrama reconnecer os
nens valonzados por 1500,
tiveram que ser alterados para 1
€

Ter sido tirada a Listagem cas
Amortizagdes (conta 58), sem se
ter efectuado os recalculos
correspondentes as alteragdes
que foram efectuacas entre
contas, e as alteragbes dos
Bens de 1300 para 1 €.

VERSAO FINAL DO MAPA 32.1

ACTIVO ABATIDO |
PMR AQUISICOES monmbdmunsnccemonrmoes
PORTARIA T37/81
wmoBILIZADD acTivd 693 262.93] 683 64703
MOBILIZADD ABATIDO 35 316.27 35 329.65
DECRETO 2/%0
MOoBILIZADG acTivd 2 775 676.98| 2 364 999.59
IMOBILIZADO ABATIDO 31382.31 30 137.90
3 468 939.91| 3 058 646.62| 66 698.58 65 467.55
CONTABIUDADE | 3 468 £31.40| 3 056 640.57
DIFERENGA 308.51 2 006.05| 66 698.58 65 467.55




CEPRA

Cantro d# Formacaao Protissonat
da ReDOracoc Automoy e N°

OPERAGOES DIVERSAS

x A DEBITAR A CREDITAR
BESGRIGAQ CONTA |C.CUSTO| VALOR | CONTA | C.CUSTO| _ VALOR
Ajustamentos &s diferengas entre SN | W (== = St S
Contabilidade e Gestdo de Imobilizado
do valor de Equipamento acumulado a
—|2002. pela substituigio nos bens
— valorizados por 1500 para 1 €.
Maquinas e Qutro Equip. Oficinal 4231 R 58,14
Veiculos e Pecas para Demonstragdo 4232 32,98
Viatura Renault NE-48-58 424202 4,00
Radios de Viaturas 424298 0.00
Ferramentas e Utensilios Diversos 4251 134,40
Moveis e Utensilios 4262 59,00
Mobiliario Escolar 4264 1,00
Mobiliario de Refeitério e Bar 4265 3,00
Equipamento Informatico 4267 5.00
Equipamento Audio Visual 4292 10,00
Qutras Imobilizacdes 4298 0.99
a |Perdas em Imobilizacdes 6945 308.51
TOTAL o 308,51 T 308,51

Prior Velho, 03/05/30 VISTOS: Ca-. ,,.-ww'&-_\‘_p,' - Q\ -
. ________J.

CEPRA 106-B-97/E!



CEPRA

Ceniro ge Formacoo Momuonal

CLCPRA 106-03-97/E]

do Re00rocoo Auiomorel N°
OPERAGOES DIVERSAS
- | A DEBITAR | A CREDITAR
DESCRIGAQ { CONTA |C.CUSTO| VALOR |CONTA | C.CUSTO| VALOR

Ajustamentos as diferengas entre | |

— | Contabilidade e Gestao de Imobilizaco

—do valor das Amortizagdes Acumuladas

| do Equipamento, pelo facto de terem

| __|sido efectuadas alteragdes entre contas
e a substituicio dos bens por 150 para

[~ 11 €, e n3o ter sido efectuado o

[ recalculo como o programa de Gestao

—de Imobilizado o exige.
Perdas em Imobilizacdes 6945 2.006.05

a |AmortizacSes Acumuladas
Maquinas e Outro Equip. Oficinal 48231 2.332,44
Veiculos e Pecas para Demonstracdo 48232 32,98
Equip. Estacdo Servico SHELL 48233 269.91
Semi Reboque 4824101 180.40
Fiat Brava 4824203 0.01
Outros Veiculos 48248 0.02
Ferramentas e Utensilios Diversos 48251 134.13
Moveis e Utensilios 48262 59.72
Maguinas de Escritorio 48263 0.01
Mobiliario Escolar 48264 1,02
Mobiliario de Refeiténo e Bar 48265 3,03
Equipamento Informatico 48267 229,87
Central Telefonica 48268 1.621.30
Egquipamento Audio Visual 48292 9,80
Programas Informaticos 48294 2.305.17
Equipamento CRVCC 48295 24,59
Qutras Imobilizacdes 48298 0.29

TOTAL 4.605,72 4.605,72
Prior Velho, 03/ VISTOS /-‘-—\—\. ‘ G T
nor Velho, 03/05/30 5 A xl ,3:,-)
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ANEXO VI

Analise comparativa de Balangos
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Anexo VI

ANALISE COMPARATIVA DE BALANCOS

{Ured - Ewrs)
2002 2001 Variacho Codigo |
Cotiey AR AP AL AL Vator %
ACTIVO CAP. PR
L [Caphal Proprie.
b imabecaco em Curso I ;| 0. 8.767 87 it i LA Reserv. Espec - obras / il
Imobazaches Corporeas 5.386,10] 17522 : 572 | Reserv
422 Eddicos ¢ Ourras Const. 573 Resery
123 | Equoameno Baso T 482,583 18| 1.219.427.64] 243.125.54] 159.143.04 3.7
424 Equpamento de Transpone 259.255.67| 254 D47.58 5.208. 9.007 & _ Passive
425 Feramenas & Uiensios 541,200 T22.005.62| 19.104.63] 27 76498 o EL “P Amcos £ Encagos
426 Equioamento Admenestratvg B77.028.53| 568.180,91] 108.837.62] 120.778.5! |_
429 Cutras imobd Cormporeas 174.918 34 145 586 4 28.322.88] 17 821,10 66 41 Div, a Tere. - &p.
3574 474, 99| 1.162.480,16] 411 994 83| 360.605 45 14.2 21 Formeceoores o't
Circuiants | 228 Formec. Fact. Recep Cont
Exméncias 24 Estaco ¢ Outros Emes Publ
3% Wt -prmas, Subs, € 0e Cons 151 582,41 0,00 15158241 V1 azdar| - T || 2624+ | Crecores Drversos
151 582 41 D.00] 151582.41] 17132441 1= otow | C o) 26018
Div. de Terceiros - c.p. 261
21 Cliermas CT 110.514, 65| 0,00] 110514, 58.198, 19|
218 Chentes oe Cobranca Duvdosa 8 481,61 848161 0. [X
74 Estado « Outros Emes Publ. [ 0.00 [} G, piz]
2822/4+ | Cwwros Devedores §1.345, 62 1.142.98] 90 64|  45.708, Fil
268+221
‘D‘_& Bancarios « Caixa
12 Deposstos Bacanos
11 Caca

2727 Cusmos Difertios

Tous das Amomzaches
Total de Provisdes. Total do Passive 417 476.92] 158.423. .053,1 18.
Totl de Active Total Cap. Prop. » Passive | 820471, 19, 110.442.5] 15,3
| | 1 I |

Muond
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ANEXO VII

Documento relativo a anulacio de resultados liquidos



CEPRA

Zenitg 08 Formacoe Prolisuongl
J¢ Pe00I0CI0 Aulomovel

OPERAGOES DIVERSAS

v (@69

- A DEBITAR A CREDITAR
DESCRIGAO
§ CONTA |C.CUSTO VALOR CONTA | C.CUSTO VALOR
Imputagao de custos. ..
|
|
| IEFP - Funcionamento 74211 9010 104.511,33]
|a |Sco Expioracdc Funcionamento 27441 104 511,33
[ ]
[ ]
[
I
.;’1
“t
|
|
: |
I =
=
|
TOTAL 104.511,33 104.511,33
Price Jalhe 52012021 VISTOS ( _S (—%
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ANEXO VIII

Analise comparativa de Demonstragdes de Resultados
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ANEXO VIII

Anilise Comparativa de Dem. de Result.

{Umd.: Euros)
Cédigo Rubricas 2002 Estraturs 2001 NYariasda
(%) Valor %
Custos e Perdas
61 C.M.V.M.C.
Matérias 149.008,26 4.23 141.158.83| 7.849,43 5.56{
62 Forn. e Serv. Extemos 935.918.70 26.54 651.288,14| 28B4 630.56 43,70f
Custos com o Pessoal
641 Remun. Orgdos de Gestdo 12.512.00 0.35 1448252 -1970.52| -13.61
B42/9 Remun. ao Pessoal 1.573.026,71 44 61 1.576.906.68 -3.879,97 0.2
645/6/7/18 | Outros 313.522.65 8,89 324.057.61| -10.534.96 -3.25|
1.899.061.36 53.85| 1.91544681| -16.38545 -O.BGI
66  |Amortizacdes 218.512.84 620 220477.31] -10964.47] .78
67 Provisdes 0,00 0.00 0.00 0,00 0,001
83 Impostos 0.00 0.00 4.928,05 -4.928,05| -100,00
65 Qutros Custos Operacionais 176.887,12 5.02 273.620,71| -96.623,58| -35.31
(A) 3.379.498,28 9584| 3.215.919,85| 163.578,43 5,09|
Juros e Custos Similares
68 Outros 1.122,44 0,03 298,28 824,16] 276.30
(C) 3.380.620,72 95.87| 3.216.218,13| 164.402,59 511
69 Custos e Perdas Extraord. 145.748,64 413 28.359,91| 117.388,73| 413,92
(E) 3.526.369,36| 100,00 3.244.578,04| 281.791,32 8.68)
BB Impostos s/ Rend. do Exerc. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(G) 3.526.369,36 100.00| 3.244.578,04| 281.791.,32 8,68|
88 Result. Liquidos do Exerc. 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00
3.526.369.36 100,00 3.244.578,04| 281.791,32 B,
Proveitos e Ganhos
7112 Prestagdes de Servicos 487.299,32 14,10 460.503,95 36.795.37 7.99|
73 Proveitos Suplementares 7.395,15 0.21 2595420 -18.559,05| -71.51
74 Subsidios a Explorac3o
|EFP - Funcionamento 2.475.848,67 70.21 2.324 454 B5| 151.393.82 6,51
|EFP - Programa REDE 204.279.48 5,79 135.790,89 68.488,49 50,44
|EFP - Estag. Profissionais 17.544 46 0,50 11.899,53 5.644,83 47 44
|EFP - CRVCC 29.304 44 0,83 0,00 29.304.44 0,00}
2.726.977,05 77.33| 2.472.14537| 25483168 10.31
ANECRA - Funcionamento 1.496,40 0.04 1.496,39 0.01 0.00
ARAN - Funcionamento 1.496,40 0,04 1.496,39 0.01 0,00
Programa Leonardo 0.00 0,00 1.440,00 -1.440,00| -100,00]
SHELL - Funcionamento 10.172.52 0.29 0.00 10.172,52 0,004
2.740.142,37 77.70| 2.476.578,15| 263.564,22 10,64
(B) 3.244.836,84 92,02] 2.963.036,30| 281.800,54 9,51
Qutros Prov. @ Ganhos Simil.
78 Qutros 1.260,21 0,04 12.918,68| -11.858,47| -80.2
(D) 3.246.097.05 92,05| 2975.954,98| 270.142,07 9,08
78 Proveitos e Ganhos Extraord. 280.272.31 7.95 268.623.06] 1164925 4,34
(F) 3.526.369,26 100.00] 3.244.578,04] 281.791,32 8.68|
|Resuma:
Result. Operacionais (B-A) -134.661,44 -252.88355| 118.22211] -46.75
Reult. Financ (D-B)-{C-A) 137.77 12.620.40| -1248263] -9891
Resull Correntes (D-C) -134.523,67 -240.263.15| 105.739 48 -44 01
Result. Antes Imposlos (F-E) 0,00 0.00 0.00 0.00
Resull Liq Exerc (F-G) 0.00 0.00 0.00 0.00]
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ANEXO IX

Proveitos e ganhos

Rubricas

(Em euros)
Valor

{ 71.21 - Inscrigdes
| 71.22 - Aperfeigoamento
71- Prestagdes de servigos © 71.23 - Aprendizagem
71.24 - Qualificagio

129 825,90
165372,35
167 269,83

34 831,24

; 73.3 — Cedéncia de espago

| 73.41 - Peritagens

73 - Proveitos suplementares

497 299,32
622542

1151,29
18,44

. | 73.82 - Fotocdpias

7395,15

2475848,67

- 204 279,48
17 544,46

2930484
~ ~1496,40

_..1496,40

T 072,52

. 274014237

T645,52

614,69
126021

: .sobm 18 731,51

79 - Proveitos e ga:nhos _ Ganhos em imobilizagdes 22655142
extraordinarios i Sucata ' 15.:849,69
, | Outros o 19 139,69

g e ~280272,31

Tata]Gcral . I 3526369,36
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CEPRA A T

Centro de Formagao Profissional
da Reparagao Automével

Tribunal de Contas

Direcgio-Geral

Departamento de Auditoria VI

A atenciio do Exmo Senhor

Dr Anténio Manuel Fonseca da Silva
Av* Barbosa du Bocage, 61

1069-045 LISBOA

PROTOCOLO

Z

&)

7z
1=
2
<

V/Ref. — proc. n°20/03 AUDIT- DA VII

ASSUNTO: Auditoria Financeira ao Exercicio de 2002 do CEPRA

Exmos. Senhores,

Tendo presente a citagdo comunicada através dos Vossos Oficios n°s: 13860, 13863, 158064,
13865 e 13866, com a referéncia acima indicada, relativa a auditoria efectuada por V. Exas.
a este Centro de Formagdo Profissional da Reparagdo Automovel, vém os signatarios. na
esfera das respectivas responsabilidades, apresentar os comentarios tidos por convenientes
relativamente a cada uma das questdes suscitadas no relato de auditoria que lhes foi

enderecado.

Para o efeito, e tendo em vista facilitar o reporte das apreciagdes efectuadas em relacdo a
cada uma das matérias versadas, optou-se por formular a sua apresentagao em documento
unico e autonomo, que se anexa, seguindo os esclarecimentos agora prestados a sequéncia
de ordenamento das observagdes, mais detalhadas, constantes do capitulo Il do ja

mencionado relato de auditoria.

Centro de Formacao Profissional da Reparacao Automovel

SEDE (LISBOA) R. Francisco Salgado Zenha, 3 » 2685-332 PRIOR VELHO » (£) 2194278 70 « == 21 941 15 62 » cepra@mail.telepac.pt
DELEGAGAO (PORTO) R. Alves Redol, 370 » 4425-613 PEDROUGOS » () 22 906 92 90 » =¥ 22 906 92 99 » cepraporto@mail.telepac.pt
CONTRIBUINTE N° 501 926 BS5



CEPRA

Centro de Formacgao Profissional
dc Reparacdo Automovel

Mais informam os signatarios ndo ter conhecimento de qualquer evento que, ndo tendo

reflexo nas contas do CEPRA, possa vir a influencia-las.

Colocam-se ainda os presentes signatdrios a disposi¢do de V. Exas. para prestar os
esclarecimentos complementares que tiverem por convenientes e que ndo tenham
conseguido consubstanciar na actual resposta ou que resultarem da necessidade de um

maior aprofundamento.

Com os nossos melhores cumprimentos,

O Presidente do Conselho de Administragdo (actualmente em exercicio)

(Anténio J OSZ scensZCaldeira) W

O Presidente do Conselho de Administracdo (em exercicio em 2002)

(Manuel Fernandes Santos Rosa) ) /
l “/I . f"f-_({_ - + ('-' (’ ;
[ AN T el

(Jodo Roldo Candeias) / — ,Q Iﬂ —O_ Ly
J ~

O Vogal do Conselho de Administragio (em exercicio em 2002 e actualmente)

(José Maria Fernandes Correia) S

O Vogal do Conselho de Adminis;ﬁcﬁo (em exercicio em 2002 e actualmente)

(Anténio Manuel Pereira Chicharo) )ééj [7 (A

O Vogal do Conselho de Administragio (actualmente em exercicio)

(Antonio Manuel Marques Teixeira Lopes)

B " -
Pe = oo o tre T T =

~ = T

Centro de Formagao Profissional da Repara¢do Automovel

SEDE (LISBOA) R. Francisco Salgado Zenha, 3 * 2685-332 PRIOR VELHO * (€) 21942 78 70% = 219411962 ¢ cepra@mail telepac.pt
DELEGAGAO (PORTO) R. Alves Redol, 370 » 4425-613 PEDROUGOS * () 229065290 « == 22 506 92 95 = cepraporto@mail.telepac.pt
CONTRIBUINTE No 501 526 835
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Centro de Formagdo Profissional
da Reparacao Automovel

A Presidente da Comissio de Fiscalizagio (em exercicio em 2002 e actualmente)

(Anabela Rosa da Costa) §¥Z’__¥

O Vogal da Comissa

e Fiscalizacio (em exercicio em 2002 e actualmente)
(Mario Pinto Teixeira)
O Vogal da Comissao d iscalizacio (em exercicio em 2002 e actualmente)
(Antonio Bento Xavier)

W <

-

O Director do Centro (em exercigio em 2002 e actualmente)
(José Manuel Patrocinio Pessoa de Amorim)

T e A

T

peTc 0312°03 28150

Centro de Formacao Profissional da Reparagdo Automovel

SEDE (LISBOA) R. Francisco Salgado Zenha, 3 ® 2685-232 PRIOR VELHO « (€)2194278 70 L= 219411962 ¢ cepra@mail.telepac.pt
DELEGACAO (PORTO) R. Alves Redol, 370 » 4425-613 PEDROUCQS ()22 9069280 « == 22 906 92 ¥4 » cepraporto@mail.telepac.pt
CONTRIBUINTE N© 501 926 895
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ANEXO

COMENTARIOS AO RELATO DE AUDITORIA DO CEPRA

I11.3. LIMITACOES E CONDICIONANTES

O CEPRA, com o intuito de proporcionar formag@o profissional da Reparagao
Automovel aos seus clientes, satisfazendo as suas necessidades através da concepgao, e
prestacio de servigos adequados as necessidades do Sector Automovel, investiu na

Certificagdo da Qualidade.

Tendo obtido a certificagdo ISO 9001:1995 em 2002, através da empresa certificadora
SGS. migrou em Julho de 2003 para a ISO 9001:2000, pelo que os servigos do CEPRA
tiveram que responder simultaneamente aos auditores internos, aos auditores externos
contratados a Delloite & Touche, o que ocorreu em simultaneo com a visita dos
auditores desse Tribunal de Contas. Nesta conformidade, apesar dos esforgos envidados
em que todos os servicos do CEPRA se empenharam para que houvesse sempre uma

resposta célere, nem sempre tal se revelou possivel. (vd. pag. 14)

IV. 3. ORGANIZACAO E ESTRUTURA

Refere-se que o CRVCC do CEPRA nido faz Certificagao Profissional, mas antes a
Certificagdo Escolar nos niveis correspondentes ao 4° ano, 6° ano e 9° ano. (vd. pag. 21)

IV.6. SISTEMAS DE INFORMACAO

No que respeita ao calculo das bolsas de formagdo, esclarece-se que as mesmas sdo
integralmente apuradas no SISFORMA III, por motivos que se prendem com a
necessidade de considerar as faltas dos formandos nele registadas, nao existindo
qualquer passagem de movimentos por disquete ou qualquer tratamento posterior desta

informacao no soffware PRIMAVERA .

/10



o Formecan Pinfe
o AUtamove

Reconhece-se que ndo € possivel. através do SISFORMA, fazer constar nas listagens de
despesas pagas e nos restantes formularios a apresentar ao FSE. os valores pagos aos

formandos.

Devido a limitages orgamentais, s6 no corrente ano de 2003 foi possivel proceder ao
desenvolvimento da aquisi¢ao de um upgrade, de forma a permitir uma analise imediata
da contabilidade orgamental com a contabilidade geral e a obtengao directa dos mapas
exigidos no @mbito do POCP. Esta programado o teste deste software em Dezembro de

2003, devendo nessa sequéncia verificar-se a sua implementagao em Janeiro de 2004.

Tendo o ano de 2002 constituido o primeiro exercicio em que foi aplicado no CEPRA o
POCP, afigura-se-nos plausivel que se constatem algumas imperfeigdes ou inexactiddes
que se procurario COITigir no corrente ano, para as quais nao deixa de ser importante a
pratica entretanto adquirida e as avaliagdes feitas pelas entidades externas, de que se

destaca o actual relato de auditoria desse Tribunal de Contas.

Da legislagao a observar para a aplicagdo do POCP, resultaria a implementacao do
Mapa de Fluxos de Caixa, que de facto ndo foi elaborado, e que também nao era
indicado como obrigatorio na Guia de Remessa da documentag@o a anexar ao Relatorio
de Gestao e Conta de Geréncia (conforme alinea €) do n® 1 do art. 78° da Lei 98/97. de
26 de Agosto e segundo as instrugdes n°® 02/99 — 2* secg¢do, publicadas no Diario da

Republica, II Série n° 240 de 14 de Outubro — Anexo I).

Em sua substituicdo, o CEPRA acompanhava mensalmente os valores recebidos e
pagos, através da execugao orgamental e do controlo de tesouraria, pelo que tendo
presente a recomendagdo efectuada, passara a elaborar o Mapa de Fluxos de Caixa, ja

no corrente exercicio. (vd. pags. 24/25)

IV. 7.3. a) COMISSAO DE FISCALIZACAO

Apesar de, durante o ano de 2002, a Comissao de Fiscalizagdo apenas ter realizado 3
reunides, emitiu todos os pareceres que lhe foram exigidos por forga das suas
obrigagdes, tendo por base os relatorios e pareceres da Sociedade de Revisores Oficiais

de Contas que a assessoram. (vd. pdg. 26)
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IV. 7.3. b) “AUDITORIA EXTERNA CONTRATADA”

Dado tratar-se de uma entidade externa contratada pelo CEPRA, que foi citada por esse

Tribunal. a mesma apresentara autonomamente as suas alegacdes. (vd. pag. 26)

V. 1.1. PRINCIPAIS CIRCUITOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS

A metodologia M24 — Gestdao de Compras em vigor no CEPRA € complementada, no
trabalho do dia-a-dia, tanto pela legislagdo actualmente em vigor, como pelo Manual de
Aquisicoes do IEFP, mecanismos estes considerados suficientes para garantir a

transparéncia e o cumprimento das disposi¢des legais aplicaveis. (vd. pag. 29)

Em relagdo a ndo existéncia de um manual global de procedimentos, informamos que a
luz da nova Norma ISO 9001:2000 o Manual da Qualidade apresenta-se como
instrumento de 1° nivel de uma estrutura documental que suporta todo o sistema da

Qualidade (Anexo II). (vd. pag. 30)

V.1.2. SINTESE DA AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

A validagio dos dados subjacentes a transferéncia no Homebanking €, de facto,
efectuada por uma pessoa, mas somente apos a autorizagio dos dois responsaveis com
competéncias delegadas para autorizar os pagamentos. A ndo existéncia de duas
validagoes ¢ uma das limitagdes do sistema de transferéncias por ficheiro da DGT

(Anexo III).

Acresce que o sistema de transferéncias bancarias do Homebanking ndo se encontra
formatado na norma PS2 do Banco de Portugal, conforme as restantes aplicagdes em
uso nas outras Instituicdes Bancarias, o que de facto implica uma duplica¢@o das tarefas

de registo.

O CEPRA manteve duas contas bancarias no BPSM/BCP, uma para depositos dos
clientes e outra para realizar débitos em conta, reposigdes de fundo de maneio e outros

pagamentos por transferéncia, porque o sistema adoptado no @mbito do Regime de
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Tesouraria do Estado nio admite débitos conta. via verde e levantamentos de

numerarios necessarios ao refor¢o do fundo fixo de caixa.

Para a reposi¢do desse fundo fixo de caixa, a nao utilizagdo de uma conta fora do
Regime de Tesouraria do Estado, obrigaria a emissdo de um cheque a ordem do
Tesoureiro que o depositaria em conta pessoal e o levantaria, apos boa cobranga, para
reposigao do fundo, procedimento esse que se nos afigura mais incorrecto do que a
utilizacdo de uma conta na Banca Institucional. Este é também o entendimento do IEFP,

patente na sumula da 1% reunido bianual sobre a matéria (Anexo III).

Actualmente, o CEPRA apenas possui uma conta fora do sistema de Tesouraria do
Estado. especificamente para efectuar transferéncias bancarias em lote, no formato PS2
nao suportado pelo sistema de transferéncias-da DGT, reposi¢des de fundo fixo de caixa

e debitos em conta.

Na auséncia da Tesoureira, as suas fungdes sdo desempenhadas pela responsavel do
Sector Administrativo e Financeiro, mantendo-se a segregag@o de fungdes possivel. uma
vez que todas as acgdes realizadas sdo posteriormente validadas pelo Director do

Centro. (vd. pag. 30)

V.2.1.1. IMOBILIZADO

A recep¢do técnica relativa ao equipamento de pintura foi efectuada. conforme se
podera comprovar pela aposi¢ao do carimbo na factura, constatando-se no entanto que,

por lapso. ndo foi manuscrita a data na documentagdo em causa.

Da analise dos processos de aquisigdo de mobiliario indicados resultou que se
destinavam a fins distintos, tendo sido feitos com base em Comunicag¢des Internas
diferentes (CI n® 119/D/2002 de 2003/10/04 e CI n° 48/DAF-EI/2002 de 2002/11/20 e
CI n" 769/02 de 2002/10/11), dai decorrendo a nao intengdao de fraccionamento de
encarzos. até porque € pratica usual do CEPRA consultar um maior numero de

fornecedores do que aquele que € obrigatoriamente exigivel pelo DL 197/99 de 8.0

4/10
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Reconhece-se que nos processos de aquisigao em analise tal ndo aconteceu, facto que
leva a que 0 CEPRA, no futuro, jpasse a ter uma maior aten¢ao nesta matéria. (vd. pags

33/34)

Os fornecedores que colocam os bens em Regime de Comodato nao indicam
habitualmente o valor dos bens cedidos, sendo que o CEPRA, por lapso, também nao
solicitou a informagdo necessaria. Este facto, impossibilitou a sua apresentagao no
ABDR e no Relatério de Actividades, pelo que se acata a recomendagdo efectuada.
passando o CEPRA, no futuro, a apresentar a lista destes bens e quando os mesmos nao
forem passiveis de valorizar, indicara expres-sarnente as razbes que presidem a essa

impossibilidade. (vd. pag. 36)

De facto. a inventariagio fisica dos bens patrimoniais nao ¢ efectuada desde 1998. ano
em que foi informatizada a gestdo do imobilizado. No entanto, e no cumprimento das
instrucdes do CA, a sua execugdo foi ja desencadeada, prevendo-se a conclusao dos
trabalhos em 26 de Janeiro de 2004, de acordo com o cronograma que s€ junta (Anexo

IV). (vd. pag. 36)

V.2.1.3. DIVIDAS DE TERCEIROS — PROVISOES

Embora nio sendo regra, em 2002, o CEPRA utilizar o Mapa de Antiguidade de Saldos,
a analise das dividas era efectuada, recorrendo a outros instrumentos de gestdo. nao

sistematizados.

No entanto e ainda em 2002. a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, em conjunto
com os servicos do CEPRA, efectuou uma analise dos saldos de cobranga duvidosa por
antiguidade de divida, tendo em vista a sua cobranga ou eventual alteracao dos

montantes provisionados.

Refira-se também que, em 2003, os Mapas de Antiguidade de Saldos estao a ser
utilizados conjuntamente com as normas procedimentais de “Processo de Giestao
Financeira” e de “Metodologia Recebimentos” (Anexo V) e existe inclusive um
indicador da Gestao da Qualidade sobre o prazo médio de recebimentos (Anexo VI)

(vd pag 39)
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\.2.1.4. DEPOSITOS BANCARIOS E CAIXA

E pratica corrente no CEPRA proceder as reposi¢des dos dois Fundos Fixos de Caixa

(FFC). mensalmente, normalmente precedida de uma contagem fisica.

Dado que um dos FFC esta afecto a Delegagdo do Porto, a ndo recepgdo em tempo util,
por parte da Sede do CEPRA dos documentos provenientes dessa Delegacido e
respeitantes aos pagamentos do FFC, pode impedir a reconstituigdo atempada do

mesmo, 0 que aconteceu nos meses de Janeiro e de Maio. (vd. pag. 40)

Por regra. todas as despesas sdo autorizadas previamente, sendo que em 2002, os
adiantamentos referentes ao pessoal dos servigos de transportes (exemplo apresentado
no Relatorio), nao tinham a folha de “Cabimenta¢dao Orgamental”, mas a despesa estava

devidamente autorizada no documento “Proposta de Adiantamento” (Anexo VII)

Para obviar a que ocorram situagdes semelhantes, em 2003, quer a autorizagdo, quer a
cabimentagao, passaram a ser efectuadas nas folhas de “Cabimentagao Orgamental”.

(vd. pag. 40)

V.2.1.5. ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

O CEPRA, por desconhecimento, (tal como ja foi anteriormente referido, o ano de 2002
foi o 1° exercicio economico em que foram aplicados os preceitos do POCP. dai
resultando algum deficiente entendimento das obrigagdes e metodologias a observar).

nao contabilizou os subsidios de férias na rubrica 27.4. (vd. pag.40)

No que respeita a contabilizagdo dos Subsidios a Exploragdo, salienta-se que a mesma
foi efectuada de acordo com instrugdes emanadas em 1997 pelo do IEFP e
reconfirmadas em 2000, nos termos do Manual de Contabilidade Publica relativo ao
curso “Introdugdo ao POCP”, que os técnicos frequentaram no CITEFORMA. em

Margo de 2000, conforme Programa de Curso (Anexo VIII).

Pela sua importdncia, permitimo-nos destacar, parte do conteido da pagina 174 do
mencionado Manual, em que na parte respeitante ao “APURAMENTO DE
RESULTADOS / RESULTADO NULO” sdo enunciadas as seguintes consideragoes

G6/0
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“Nus vnndades publicas, que, conforme se referiu, 1¢m, na generalidade. um resiliado
milo, a diferenga entre o total de custos (classe 6) ¢ o total dos proveitos (clusse ™)
pode conduzir as 2 seguintes situagdes, a resolver anites do apuramento de resullados:
-Excesso dos proveitos sobre os custos — Dado lugar a transferéncia deste superaviie, de
uma conta 74 para uma conta 274 — Saldo de Geréncia. Este sera incorporado pelua
entidade (Servigos com Autonomia Administrativa e Financeira e Fundos Autonomos)
ou devolvida ao Tesouro;

- Excesso dos custos sobre os proveitos — A entidade, devidamente autorizada,

apresentara uma Alteragao Orgamental para cobrir este déficite”

Nestes termos, constata-se que nao houve qualquer intengido de “ocultar” o resultado do
exercicio, existindo antes a preocupagao de observar a aplicagdo de conceitos,

recomendagdes e ensinamentos. (vd. pag. 40)

V.2.1.6. CAPITAL PROPRIO

Pela natureza juridica do CEPRA e de acordo com as instrugdes dadas aos técnicos na
accao de formagao referida no ponto anterior, o Capital Proprio do CEPRA corresponde

ao Valor Liquido do Imobilizado. (vd. pag. 41)

V.2.1.7. PROVISOES PARA RISCOS E ENCARGOS

O CEPRA, verificando n@o ter redefinido e ajustado as provisdes nos moldes exigiveis.
passara a estritamente a observar a recomendagdo efectuada, que aplicara ja em sede de

fecho de contas do corrente ano. (vd. pag. 42)

V.2.1.8. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

A conta 65.1.1.e utilizada como conta de passagem para os valores recebidos de
prestadores de servigos e utentes do CRVCC, nao sendo utilizada a conta 24 4, uma vez
que de acordo com a defini¢ao no Manual do Plano Oficial de Contabilidade Publica. de
Antonio Pires Caiado, esta € utilizada para “incluir Imposto de Scelo retido 1o

processamento das remuneragoes” . (vd. pag. 42)
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Os comentarios do CEPRA ao explicitado neste ponto do relatorio encontram-se
vertidos nas consideragdes efectuadas no ponto V.2.1.5. Acréscimos e Diferimentos

(vd pag. 43)

V.2.2.1.2. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Reportando as reparagdes analisadas neste ponto, € entendimento do CEPRA que as

mesmas nao proporcionam um aumento da vida util dos bens, sendo vejamos:

- A sala dos formandos ja existia, tendo apenas sido colocado o piso cerdmico, pelo que
se considerou que o mesmo se encontrava degradado pelo uso, tratando-se assim de
uma intervengao de manutengdo, com o objectivo de repor as condigoes de

funcionalidade iniciais;

- Os tubos de esgotos rebentaram, tendo havido necessidade de proceder a sua
reparagdo, sendo por isso, também uma intervengdo de manutengdo, visando apenas a

reposi¢cao das condigGes iniciais;

- O tractor, cuja aquisi¢@ao remonta a 1983, necessita de reparagdes frequentes que.
atendendo a antiguidade do bem, apenas podem ser consideradas como operagdes de
manutencao de elevado valor, uma vez que mas que dificilmente contribuirdo para o

acrescimo do seu valor patrimonial.(vd. pag. 45)

V.2.2.2.PROVEITOS E GANHOS

O CEPRA aplica o principio da especializagao do exercicio, designadamente no que
respeita a facturagao das prestagdes de servigos, nao correspondendo ao que € referido
no relatorio. Verifica-se, no entanto, que o conteudo do “Relatorio da Prestagio de
Servigos™ no quadro “Valor Realizado, Recebido e Facturado™ nao foi correctamente
entendido. Assim, o valor que consta na coluna de “Realizado™ refere-se ao total da
prestagao de servigos vendida, isto €, se a ac¢@o de formagao se iniciou em 2002/11.01 e
termina em 2003/04/20, o valor que consta do referido mapa na coluna realizado ¢ o

valor total da acgao e nao o valor total correspondente ao realizado no ano.
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Neste sentido. reafirma-se o entendimento, ja anteriormente perfilhado, de que ©
CEPRA facturou as prestagdes de servigos que ocorreram no ano de 2002 (Anexo IX)

(vd. pag. 47)

Relativamente a demora entre a realizagio da acgdo de formagdo e a respectiva
facturagao, o referido 1,5 més deve ser considerado como o maior intervalo de tempo de
facturacdo, e nio como intervalo de tempo médio. Isto €, se a ac¢ao terminar no dia 1 do
més anterior e a facturagdo ocorrer no dia 15 do més seguinte, apura-se de facto 1.5
meses (limite maximo); no entanto, se a acgdo terminar a 31 do més anterior e a
facturacio ocorrer a 15 do més seguinte, temos a considerar apenas 15 dias (limite
minimo). Esta metodologia deve-se ao facto de as prestagdes de servigos serem
facturadas somente apos a sua ocorréncia e posterior envio de elementos respeitantes a
sua execucdo fisica, o que nos casos em que as acgdes de formagao decorrem fora da

Sede ou Delegagio prejudica essa celeridade. (vd. pag. 31)

O CEPRA considera ndo facturar parcelarmente, mas sim de acordo com as normas que

estabeleceu previamente:

e O contrato celebrado refere que a facturagao deve ser mensal e de acordo com o

numero de horas de formagio ministradas (Anexo X);
e O contrato celebrado refere que a facturagdo deve ser duodecimal (Anexo XI).

e O contrato celebrado refere que a facturagdo deve ser efectuada no final da

accao de formagao (Anexo XII),

e O contrato celebrado refere que a facturagio deve ser efectuada percentualmente

(Anexo XIII),

e No caso das accdes de curta duragio (35 horas), a facturagao ¢ efectuada no final
das acgdes de formagao.
(vd. pag. 31)

V. 3. OUTROS ASPECTOS

O CEPRA. conjuntamente com outros Centros Protocolares, tem vindo a desenvolver

esforcos junto da empresa fornecedora da aplicagago SISFORMA II1. para que dela seja

L/ | ()




possivel extrair a listagem de despesas pagas, bem como melhorar o seu nivel de
integra¢do em relagdo aos programas de Contabilidade, Tesouraria e Pessoal. (vd. pag

49)

Em 2003. os carimbos com indicagio do financiamento (ou nao) do FSE tém sido
sistematicamente apostos nos documentos que sio directamente imputados as acgOes de
formagdo, verificando-se que em 2002 nem todos os documentos tém a correcta

identificagdo através de carimbo. (vd. pag. 50)

10/10
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Legislacdo dos elementos obrigatérios a Conta de Geréncia de 2002



N.2:196 — 26-8-1997

DIARIO DA REPUBLICA — I SERIE-A

4417

. ..1) Distribuir.» as--férias

audigdo; - i uTal o

- m) Nomear, por.escolha, o

servigos de apoio; , )

n) Desempenhar as demais fungdes previstas na
lei. : i

dos_juizes,.ap6s a sua
RArres IR g o e L

pess a.l_.dirigénte dos

2 — O Presidente € substituido, nas suas faltas e impe-
dimentos, pelo Vice-Presidente do Tribunal e, na falta
deste, pelo juiz mais antigo.

Artigo 75.°
Competéncia do plendrio geral
Compete ao plendrio geral do Tribunal:

a) Aprovar o relatério e parecer sobre a Conta
Geral do Estado;

b) Aprovar o relatério anual do Tribunal;

¢) Aprovar os projectos de orgamento € os planos
de acgao trienais; . L

d) Aprovar os regulamentos internos € instrugoes '

do Tribunal que ndo sejam da competéncia de
cada uma das secgdes;
e) Exercer o poder disciplinar sobre os juizes;
f) Fixar jurisprudéncia em recurso extraordinario;
g) Apreciar quaisquer outros assuntos que, pela
sua importancia ou generalidade, o justifiquem;
h) Exercer as demais fungbes previstas na lei.

- Artigo 76.°
Comissdo peg'-:lln;ne.l:te

1 — Haverd uma comissao permanente, presidida
pelo Presidente e constituida pelo Vice-Presidente e por
um juiz de cada seccdo eleito pelos seus pares por um
periodo de trés anos, cujas reunides sao secretariadas
pelo director-geral, sem direito a voto. | :

2 — A comissdao permanente é convocada pelo ‘pre-
sidente e tem competéncia consultiva e deliberativa nos
casos previstos nestalei. .~ ;

3 — Em casos d¢ urgéncia, as'competéncias elencadas
no. artigo-anterior <om;:gxcepgao. das alineas a), €) e
f), podem ser exercidas pela comissdo permanente, con-
vocada para o efeito pelo Presidente, sem prejuizo da
subsequente ratificagdo pelo plenério geral.

4 —Tém assento.na comissio permanente, com
direito a.voto, osjuizes das seccdes regionais, sempre
que esteja em causa matéria da respectiva competéncia.

- e L]

.. Artigo 7705
Competéncia da 1.* Secglio

1 — Compete 2 1.2 Secgao, em plendrio:

a) Julgar os recursos das decisGes das subsecgoes,
_das secgdes regionais e das delegagdes, incluindo
a parte relativa a emolumentos;

b) Aprovar as instrugdes sobre a organizagao dos

processos de fiscalizagao prévia a remeter ao

. Trbupal, |, . . e

c¢) Aprovar o régulamento do seu funcionamento
interno;

d) Aprovar os relatérios das auditorias quando nao
haja unanimidade na subsecgao ou quando,
havendo, embora, tal unanimidade, o Presidente
entenda dever alargar a discussao para unifor-
mizar Critérios;

.e) Aprovar, sob proposta do Presidente, a escala
mensal :dos dois juizes.de turno-que em cada
semana se redinem:em jsessdo didria de visto;

f) Deliberar sobre as demais matérias previstas na
presente lei.

2 — Compete a 1.* Secgdo, cﬁ:i subseccio:

a) Decidir sobre a recusa de visto, bem como, nos
casos em que ndo houver acordo dos juizes de
turno, sobre a concessao, isencdo ou dispensa
de visto;

b) Julgar os recursos da fixagao de emolumentos
pela Direcgao-Geral; '

c¢) Ordenar auditorias relativas ao exercicio da fis-
calizagdo prévia ou concomitante e aprovar 0s

. respectivos relatérios;

d) Comunicar ao Ministério Piblico os casos de
infraccbes financeiras detectadas no exercicio
da fiscalizagao prévia ou concomitante.

3 —Em sessao didria de visto os juizes de tumo,
estando de acordo, podem conceder ou reconhecer a
isencdo ou dispensa de visto, bem como solicitar ele-
mentos adicionais ou informagdes aos respectivos ser-
vigos ou organismos.

4 — Durante as férias judiciais os turnos para sessao
didria de visto integram apenas um juiz da 1.* Sec¢ao,
sendo adjunto um juiz das outras secgdes, segundo a
escala a aprovar pelos respectivos plendrios, sob pro-
posta do Presidente, apés audi¢io dos interessados.

Artigo 78.°
Competéncia da 2." Secgdo
1 — Compete a 2.? Secgéo, em plendrio:

a) Ordenar a verificagao externa de contas ou a
realizagdo de auditorias que ndo tenham sido
incluidas no programa de acgao;

b) Ordenar as auditorias -solicitadas pela Assem-

" “bleia da Repiiblica ou pelo Governo e aprovar

" “os réspectivos relatéfiosyiet Tt

¢) Aprovar o regulamento do seu funcionamento;

d) Aprovar os manuais de auditoria e dos proce-
dimentos de verificagao a adoptar pelos respec-
tivos servigos de apoio;

€) Aprovar as instrugdes sobre o modo como as

" entidades ' devéin organizar ‘as suas contas de
geréncia e fornecer os elementos ou informa-
¢Oes necessarios 2 fiscalizagao sucessiva;

f) Aprovar os relatérios de processos de verifica-
cdo de contas ou das auditorias quando nao haja
unanimidade na subsecgdo ou quando, havendo,
embora, tal unanimidade, o relator ou o Pre-
sidente entenddm dever alargar a discussao para
uniformizar critérios;

g) Deliberar sobre as demais matérias previstas na
lei. :

2 — Compete a 2.* Secgdo, em subsecgio:

a) Aprovar os relatérios de verificagdo externa de
contas ou de’auditofias qué nao devam ser apro-
vados pelo plenério;

b) Homologar a verificagdo interna das contas que

-, devam . ser, devolvidas  aos,.servicos ou orga-
nismos;

I,



/JT 1998 16:l2  [E I.E.F.P.-FP—F FRRRIZEPFH

PHG.02 o2

(/

DIARIO DA REPUBLICA — 1 SERIE N 240 — 14-10-1999

TRIBUNAL DE CONTAS

Instrugdes n.° 02/98 — 2.7 Secgdo. — Prestagdo de conras dog
centres proweolares de Jormagdo profissional. — O plenario da 2.% Sec-
430, n2 sud reuniio de 23 de Serembra de 1999. nus lermus da alincic)
do n.” 1 da arrige 74" da Lei n® 9¥97. de 26 dc Agosto, delibera
Q seguinte:

Os czntros protocslares de formagiv prefissional cpcontram-sc
abrangidas pela previsic do n.” 2 do arugo 1" da Lei a.” 9877,
de 26 de Agosto, estando sujeitws prestagdo de contus 8o Tribunal
de Comas nos termes da alines o) do a9 1 do anigo 51." da mesma
lei. Competinda ao Tribunal de Contus definir a forma dessa prestagio
de contas, detcrmina-se que 1 meIma deixe Je fazer.sc nos lermos
Jdas instrugdes aprovadas peld Resolugio n.* 1143, publicada no Didriu
da Repablica, 1. séric-B, n.” 17. de 21 de Janciro de 1993, ¢ passe
1 efectuar-sc. @ panir das conias referentes a0 excreicia de 1999,
através da apresentagio a0 Tribunel dos seguintes decumenios:

a) Relatério do consclho de administragio sebre as actividades
e situagio do cantra;

b) Balango analftica:

¢) Demanstragdo de resultados:

J) Anezo a0 balango ¢ 3 demonsirigie de resultados:

¢) Mapa de arigem < aplicagio de fundes:

/) Mapas sintéticos relativos 30 grau de exevugdo do programa
anual de actividades ¢ do orgamento anual;

5) Copia da acta da reuniio do conseiho de administrugio que
apreciod as conas;

k) Parccer da comissia de fiscalizagin:

i) Relagio nominal dos membros do consclhu de administragio:

sem prejuizo da prestagio de informagdes pedidas. da remessa de
documentos solicitados ou da comparéncia para a prestagio de
declaragdes. -+

Publique-s¢ no Didrio da Rephiblica, 2.* séric, nus icrmax da alinea d)
do n." 2 Jo artige 9. da Lei n." 9897, de 26 de Agosto.

29 de Setembra de 1999. — O Conselheire Presidente. AAlfredn José
de Sousa. '
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.4 Representante da Gestao

O Director do CEPRA foi nomeado como responsavel maximo pelo Sistema de Gestao da Qualidade do
CEPRA pelo Conselho de Administragdo do CEPRA.

O director do CEPRA tem responsabilidade e autoridade de forma a:

- Assegurar que sado estabelecidos, implementados e mantidos os processos do Sistema de
Gestao da Qualidade de acordo com os requisitos da Norma NP - EN - 1SO 9001:2000;

- Informar o Concelho de Administragao sobre o desempenho do Sistema de Gestao da Qualidade
para efeitos da sua revisdo e melhoria; |

- Assegurar a promogao da consciencializagdo para os requisitos do cliente em toda a
organizagao;

- Assegurar a comunicagdo, junto de entidades externas, em assuntos relacionados com o
Sistema de Gestao da Qualidade.

Elaborado Aprovado

m / i (\"'—“ r

(Mucleoc da Qualidade) (Director)

i
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V.1 Identificagdo e Mapeamento dos Processos

Para concretizagio da abordagem por processos recomendada na NP EN ISO 9001:2000, o CEPRA

procedeu a identificagdo dos processos existentes na organizagao, bem como das relagbes que se

estabelecem entre eles, perspectivando o seu funcionamento dinamico e a sua gestdao em termos de

sistema.

Processos de Gestio

18 - Plansamenio

F Y o] 17-Revisio do
sGa

Procassos de Medigio Andiiss s Malhorla

Fig. Mapeamento de Processos e Procedimentos do SGQ

Foram identificados os seguintes processos:

P1 - Diagnéstico das Necessidades de Formagao;

P2 - Composi¢ao e Actualizagao de Cursos;

Elaborado

Aus i

(Nucleo da Qualidade)

Aprovado

L— /-__
(Director)
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dos ',%'?1' , direitos. -“_gu
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P3 - Concepgéao e Desenvolvimento de Médulos;

P4 — Planeamento da Actividade;

P5 — Organizagao da Acgao de Formagao e Alocagéo de Recursos;
P6 — Desenvolvimento e Execugao da Acgao de Formagao;

P7 — Acompanhamento, Controlo e Avaliagao do Processo Formativo,
P8 — Negociagao com o Cliente;

P9 — Gestao de Inscri¢cdes e Orientagao Profissional;

P10 - Comunicagao;

P11 — Promogao da Formagao;

P12 — Gestao Financeira;

P13 - Gestao de Infra-estruturas;

P14 - Gestao de Recursos Humanos;

P15 - Aprovisionamento;

P16 - Andlise e Melhoria;

P17 - Revisao do Sistema de Gestéﬁ da Qualidade;

P18 - Planeamento Estratégico.

‘. Sistema de Gesté’;a-'da*dualidade do CEPFiA"époia-se ainda em procedimentos documentados
relativos a um conjunto de actividades e metodologtas nomeadamente:

P19 - Auditorias lntemas

P20 - Controlo dos Documentos.'ngos e Registos;
P21 — CSnt-rvolo de Nao Conformidades;

P22 - Acgdes Correctivas e Preventivas;

P23 - Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho.

Elaborado Aprovado

/,—_’_____,__ /—\f-|

(Nucleo da Qualidade) (Director)
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V.2 Ciclo de Melhoria Continua

O CEPRA adopta, enquanto filosofia de gestao, a adequagao e melhoria continua dos seus processos.

Como tal, interpreta o Ciclo de Melhoria Continua como uma ferramenta de gestao transversal a todas

as suas actividades.

O funcionamento dinamico do Sistema de Gestao da Qualidade do Centro, com vista a

melhoria continua, encontra-se representado na figura seguinte:

Planear:

- Requisitos dos Clientes

- Objectivos e Metas

- Planeamento Estratégico

| Poliica da Qualidade |

Actuar:

- Reviséio pela Gestio
- Acgdes Correctivas e Preventivas

Plano de
Adtividades

Executar:

- Organizagao, Responsabilidade e Comunicagio

- Manual de Fungdes e Responsabilidades

- Diagnéstico das Necessidades de Formagao

- Negociac@o com o Cliente -

- Composigao e Actualizaglo de Cursos

- Concepgao e Desenvolvimento de Madulos

- Planeamento da Actividade

- Gestdo de Snsmqses e Onemaqﬁa Profissional

- Comunicago -

- Promogdo da Fon-nacéo

- Organizagfo Acgdo Formacdio e Alocagio Recursos
- Desenvolvimento e Execugdo da Acgdo de Formagdo
- Gestdo Financeira

- Gestéo de Infra-estruturas

- Gestdo de Recursos Humanos

- Aprovisionamento

- Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho

- Controlo dos Documentos, Dados e Registos

Verificar:

- Analise e Melhoria

- Acompanhamento, Controlo e Avaliagio do
Processo Formativo

- Auditorias Intemas

- Controlo de Nao Conformidades

Fig. Ciclo da Melhoria Continua (PEVA)

Elaborado

(Nucleo da Qualidade)

~

A

-

Aprovado

_

c — .

(Director)

a obtencao da
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A Descrigdo dos Procedimentos do Sistema de Gestdo da Qualidade

P1 - Diagnéstico das Necessidades de Formagao
Objectivo:

Identificar e analisar as necessidades de formagao do Sector da Reparagao Automével por forma a
adequar a oferta formativa do CEPRA aos requisitos de profissionais e empresas definindo indicadores
que avaliem a eficacia do relatério de diagnéstico de necessidades elaborado.

F Composicao e Actualizagao de Cursos
Objectivo:

Composicao, reformulag@o e actualizagao de cursos c_]e formagédo que déem res.'posta as necessidades
de formacao identificadas no diagnéstico de necessidades de formagao, as orientagdes comunitarias, as
orientacdes do IEFP, as orientagdes do CA, e as necessidades especificas de cada cliente, na Area de
Construcao e Reparagao de Veiculos a Motor-(Manutenqéo e Reparagdo de Veiculos).

P3 - Concepgao e Desenvolvimento de Modulos

Objectivo:

Concepgao e execugao de mddulos de formagao que'__:déem resposta, a estratégia de formagao definida
i 3 CEPRA, as neces'sid:édés identificadas no &mbito do Processo de Composigao e Actualizagdo de
—ursos, as competéncias definidas nos perfis profissionais, e as constantes evolugdes tecnolégicas e

organizacionais, na Area de Construgdo e Reparagaa de Veiculos a Motor (Manutengdo e Reparagao
de Veiculos). i, 1

P4 — Planeamento da Actividade
Objectivo:

Planear e controlar a Actividade Formativa do CEPRA

Elaborado Aprovado

Jy. I

(Nucleo da Qualidade) (Director)
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do Sistema de Gestao da Qualidade.

P5 — Organizagdo da Acgdo de Formagao e Alocagado de Recursos /
Objectivo:

Assegurar que a totalidade dos meios e recursos necessarios a execugao das acgbes de formagao sao
disponibilizados.

P6 — Desenvolvimento e Execugao da Acgao de Formagao
Objectivo:

Executar acgdes de formagao

P7 — Acompanhamento, Controlo e Avaliagdo do Proceéso Formativo
Objectivo:

Acompanhar eventuais problemas relacmnados com formadores, formandos € meios necessarios a
acc¢ao de formagao, e que surjam no decurso da mesma.

Efectuar o controlo da documentagao relacionada com as acgdes de forrhaq:éo, da candidatura ao fecho
das mesmas.

Avaliar a forma como decorre o processo formativo, ndo s6 pela avaliagdo “acgdo a acgao” que €
reflectida nos respectivos relatorios de avaliagdo de acgdo, mas também através dos relatorios de
avaliagao do processo forrnatwo que contém uma anahse mais global dos principais indicadores do
d~senvolvimento acgdes de founaq.éo '

P8 — Negociagao com o Cliente

Objectlvo

Gerir as S|tuat;oes contratuais com os cllentes assegurando a elaboragao e revisao das propostas e
contratos de acordo com os requisitos dos clientes.

P9 — Gestao de Inscrigoes e Orientagao Profissional

Objectivo:

Elaborado Aprovado

e, 24— ——

(Nucleo da Qualidade) ‘ (Director)
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Gerir o nimero de inscrigdes de candidatos as acgbes de formagdo planeadas. Garantir que os
candidatos preenchem os pré requisitos determinados para o curso. Em cursos de Qualificagao,
seleccionar os candidatos com capacidade e motivagdo ao exercicio profissional do curso a que se
candidatam. Dar resposta a pedidos de formagao em acgdes nao planeadas.

P10 — Comunicagao
Objectivo:

Determinar a forma como o CEPRA planeia, executa e controla a sua estratégia de comunicagao
(institucional e/ou de servigo/produto) dirigidos a publicos alvo externos, exceptuando-se a divulgacao
¢. ormagao no regime de prestagao de servigos a empresas do Sector.

P11 — Promoc¢ao da Formagao
Objectivo:

Promover e divulgar as acgdes de formagao e controlar a formagdo em regime de prestagdo de

Servicos.

P12 - Gestao Financeira
Objectivo:

€ ~dr de forma eﬁcaz.q___._c__:'r"&’mento do CEPRA, té_hdé em conta os pagamentos, os recebimentos, os
forgos ou diminuigdes de dotagdo e a regulaméntat;éo legal para efeitos de execugao orgamental.

P13 — Gestao de Irifra-estruturas |
Objectivo:

Identificar e assegurar a manutengao preventiva e correctiva dos equipamentos afectos a formagao, das
instalagdes e respectivos equipamentos de suporte e dos servigos de apoio ao funcionamento do
CEPRA (Sede e Delegacao), por forma a assegurar o seu adequado funcionamento e satisfagado quer
do cliente interno quer do cliente externo.

Elaborado Aprovado

Mo, - — 7 -

(Nucleo da Quahdade) (Director)
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P14 - Gestido de Recursos Humanos L
Objectivo:

Identificar as necessidades de recursos humanos, estabelecer os requisitos do pessoal a admitir,
garantir a avaliagdo de desempenho do pessoal dos quadros e garantir que as necessidades de
formagdo sdo detectadas e supridas, por forma a adequar os recursos humanos das competéncias
necessarias ao desenvolvimento da sua actividade.

P15 - Aprovisionamento
Objectivo:

ssegurar o cumprimento de todos os dispositivos legais relacionados com aprovisionamento publico na
aquisicdo de materiais de consumo, equipamentos e servicos por forma a assegurar o adequado

fornecimento as ac¢bes de formagao, procedendo para isso a qualificagao selecgao e avaliagao dos
fornecedores.

P16 - Analise e Melhoria
Objectivo:

Recolher, compilar e analisar os indicadores de desempenho do Sistema de Gestado da Qualidade do
CEPRA, com vista a identificagdo de oportunidades de melhoria da sua eficacia.

717 - Revisao do Sistém'a de Gestido da Qualidéde
Objectivo:

Verifi car e avaliar a eficacia e a adequablhdade do Sistema de Gestdo da Qualidade com vista a sua
melhoria continua.

P18 - Planeamento Estratégico

Objectivo:

Pagina 4 de 8 /- :

v

s

Assegurar o cumprimento dos objectivos estabelecidos, salvaguardando a integridade do Sistema de

Gestao do CEPRA, durante o planeamento e a implementagao e alteragdes.

Elaborado Aprovado

/;fﬁ"f—-

(Nucleo da Qualidade) (Director)
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P19 — Auditorias Internas
Objectivo:

Planeamento, realizagdo e documentagdo das Auditorias Internas da Qualidade que visam verificar a
conformidade com os requisitos do SGQ estabelecidos bem como avaliar o funcionamento e eficacia do
mesmo.

P20 — Controlo de Documentos, Dados e Registos
" iectivo:

Jefinir os controlos necessarios a gestdao dos document_os' do Sistema de Gestdo da Qualidade,
indicando as regras estabelecidas para as actividades de identiﬁcagéb, elaboracao,
revisdo/actualizagdo, aprovagao, edigdo, distribuicdoc e disponibilizagdo bef;n: como 0 arquivo e
seguranga. | |

P21 - Controlo de Nao Conformidades
Objectivo:

Definir a forma como se procede a gestdo de ndo conformidades determinando-se as actividades de
deteccgao, registo, analise e tratamento.

422 - Acgoes Co_rrectivé's e Preventivas
Objectivo:

Defi nlgéo !mplementac;ao acompanhamento e avaliagdo da eficacia de acgdes que visem a eliminagao
de causas de nao conformidades detectadas ou potenciais.

P23 - Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho
Objectivo:

Descri¢ao das medidas necessarias & promogao da seguranga, higiene e satde no trabalho, reportadas
a area de actividade do CEPRA, visando a manutengao de um ambiente de trabalho seguro..

Elaborado Aprovado

(Nucleo da Qualidade) // (Director)

-
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1.2 Manual da Qualidade

1.2.1 Aprovagéo e Promulgagio do Manual da Qualidade

O presente Manual da Qualidade descreve o Sistema de Gestao da Qualidade adoptado pelo CEPRA e
refere os procedimentos documentados estabelecidos para assegurar a qualidade dos servigos
prestados e a conformidade dos produtos.

A responsabilidade pelo Sistema de Gestao da Qualidade do CEPRA é do Difector do Centro.

Compete a Direcgdo do CEPRA nomear um técnico superior"para a fungcdo de Responsavel da
> slidade, obrigando-se a certificar desta forma, que todos os requisitos previstos no sistema sio

nplementados, mantidos e continuamente melhorados. Compete ainda a este colaborador verificar a
observancia das determinagdes constantes neste Manual.

Estas determinagdes sao vinculativas e, por isso deverao ser cumpridas por tOdc;s 0s colaboradores do
CEPRA.

O presente Manual da Qualidade foi promulgado em reunido do Conselho de Administragdo de 11 de
Julho de 2003, tendo-se delegado no Director do CEPRA a assinatura do documento.

O DIREGTOR

/,__/‘*f—«ffs-"\

(Dr. Pessoa de Amorim)
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2.2 Registo e Responsabilidade do Manual da Qualidade

O presente Manual da Qualidade é propriedade do CEPRA, estando proibida a sua reprodugéo total ou
parcial, bem como a sua utilizagdo por um terceiro, sem a autorizagao escrita do Responsavel pelo
Sistema de Gestao da Qualidade. "

O Manual da Qualidade do CEPRA é elaborado pelo Responsavel da'QuaIidade. verificado pela
Comissao da Qualidade e aprovado pelo Director do CEPRA.

O CEPRA compromete-se, por intermédio do seu Responsével da Qualidade, a actualizar o Manual
sempre que surgirem alteragdes ao seu conteido, bem ____cqu é'substituir as copias controladas

wustentes, distribuindo a ultima edi¢ao e recolhendo as cé_piés obsoletas. O mesmo principio & aplicado
aos restantes documentcs do Sistema de Gestdo da Qualidade, de acordo com as especificagdes
definidas.

O CEPRA reserva-se ao direito de retirar este Manual da Qualidade quando se finalizarem as
actividades para as quais é aplicavel, ou sempre que assim o determine.

1.2.3  Finalidade e Alcance do Manual da Qualidade

A finalidade do Manual da Qualidade consiste em def nir as responsabilidades e procedimentos
associados ao cumpnmento dos requisitos da Qualldade bem como descrever as interacgdes entre os
' cessos que constituem 0 Sistema de Gestao da Qualldade

Neste sentido. 0 seu p_ropos1to é o de se_rwr de guia a melhoria continua da Qualidade dos servigos
prestados pelo' CEPRA garantir o eqtenglirﬁéhto e a eficacia do Sistema de Gestao da Qualidade e dos
procedimentos relacionados, satisféér e inclusivamente, superar as expectativas dos Formandos e
dos Clientes. - '

O Manual da Qualidade do CEPRA:

- Constitui o elemento de base para o Sistema de Gestdo da Qualidade do Centro, referindo os
recursos e procedimentos a ele associados;

- Evidencia a aplicagdo da Norma NP - EN - ISO 9001:2000 - “Sistemas de Gestao da Qualidade

Requisitos”;
Elaborado Aprovado .O_, Resefvados . todos os dlrertos A
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- Descreve os requisitos que traduzem a actividade quotidiana do CEPRA nos aspectds
contemplados pela Norma NP - EN - 1SO 9001:2000;

- Transmite a Politica e os Objectivos da Qualidade a todas as areas funcionais;

- Clarifica as responsabilidades de cada uma das fungdes no ambito do Sistema de Gestédo da
Qualidade definido;

- Torna a organizagio facilmente acessivel aos seus colaboradores, permitindo-lhes compreender

as suas responsabilidades e respectivas relagdes funcionais;

- Possibilita aos fornecedores a percepgdo do grau de responsabilidade que o desempenho das
suas actividades tem no comportamento final dos servigos prestados pelo CEPRA aos seus

Formandos e Clientes, motivando-os para a melhoria,

- Serve de guia a todos os colaboradores do Centro.

O Manual da Qualidade, como parte integrante do Sistema de Gestao da Qualidade, abarca todas as
actividades com impacto directo no proprio sistema e nas entidades com quém 0 mesmo se relaciona.

O. Capitulo Il (Estrutura do Sistema de Gestdo da Qualidédé) do presente manual define
detalhadamente o Sistema de Gestio da Qualidade, bem como o suporte documental definido para o

mesmo.

Elaborado Aprovado
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(Nucleo da Qualdade) (Director)
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1.3 Apresentagao da Empresa

1.3.1

Identificagao

Designagao

Inicio da Actividade

..nquadramento Juridico

Protocolo de Constituigao

Homologacgao

Outorgantes

CEPRA - Centro de Formagao Profissional da Re.parag:éo Automovel
2 de Novembro de 1981

Decreto-Lei n°® 165/85

15 de Julho de 1981

Portaria n° 16!83, de 7 de Janeiro

|IEFP — Instituto do Emprego e Formagao Profissional

ANECRA - Associagao Nacional das Empresas do Comércio e da

. Rgépéragéo Automével

Natureza

" ARAN - Associagéc; Nacional do Ramo Automével

Organismo dotado de personalidade juridica de direito publico, sem fins
lucrativos, com autonomia administrativa e financeira e patriménio proprio

Contribuinte N° 501926895
CAE N° 80421 — Formagao Profissional
Elaborado Aprovado © sResery .dus todoe as direttos. A
o +_|ireprodiico Euso; to B Ve -I“S“r
ﬁﬁ'b\ﬂﬁj 2 AT s dee Mameamas sdo:
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(Nucleo da Qualidade) (Director)
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Sede (Lisboa) Rua Francisco Salgado Zenha, 3, 2685-332 Prior Velho

Tel. 21 942 78 70, Fax 21 941 19 62

cepra@mail.telepac.pt

Delegagao (Porto) Rua Alves Redol, 370, 4425-613 Pedrougos
Tel. 22 906 92 90, Fax 22 906 92 99

cepraporto@mail.telepac.pt
I.3.2 Breve Resumo Histérico

O protocolo inicial de constituigdo do CEPRA foi assinado em 15 de Julho de 1981 constituindo uma
parceria sectorial outorgada pelo Estado e’ por duas Associacées Empresariais do Sector, que se
indicam: '

- Fundo de Desenvolvimento da Mao de Obra (actual IEFP)

- Associagao dos Reparadores de Automoveis do Sul (actual ANECRA)

- Associagao do Ramo Automével do Norte (ARAN)

J objectivo subja’dente 3 constituicdo do CEPRA assenta na promogao e valorizagao profissional do
Sector da Répafér;éo Automoével e servigos e industrias conexas representadas pelas Associagdes
outorgantes, através da formagao. profissional, sob as formas de aprendizagem, especializagao,
reclasé'rﬁ__t;ac;éo. reciclagem, proméﬁo e aperfeicoamento, assim como preparar documentagao técnica
necessgﬁé é""iplicar,:éo dos conhecimentos profissionais.

O CEPRA iniciou a sua actividade em 2 de Novembro de 1981.

O Decreto-lei n° 165/85, de 16 Maio, definiu o enquadramento juridico dos apoios técnico - financeiros
por parte do IEFP para a formagdo em cooperagdo com outras entidades dando o suporte legal

necessario a constituicdo de Centros de Formagao Profissional de Gestao Participada (Protocolares)

Elaborado Aprovado
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(Nucleo da Qualidade) (Director)




Manual da Qualidade Ref.: MQ
@ Q.E.E.RA Capitulo | - Introdugzo Edigao: 2.1 — 2003/07/25

Pagina 7 de 11

com a finalidade de satisfazer necessidades permanentes de formagdo nos principais sectores da

actividade economica nacional.

O protocolo de constituicdo do CEPRA foi homologado por Portaria n® 16/88, de 7 de Janeiro, na
qualidade de organismo dotado de personalidade juridica de direito publico, sem fins lucrativos, com
autonomia administrativa e financeira e patriménio proprio. As atribuigdes do CEPRA passam a ser
definidas como a promogao das actividades de formagao profissional para valorizagdo dos recursos
humanos do Sector. F

O CEPRA procura dar resposta a necessidades de formagao espéciﬁéaé do Sector da Reparagao
Automoével, oferecendo os seguintes Tipos de Formagao/Cursos:

FORMAGAO INICIAL (CURSOS DE QUALIFICAGAO)

Propde-se dar resposta a resolugdo de problemas que se colocam no Sector, a nivel da Formagao e

integragao de profissionais mais adaptados as novas exigéncias organizacionais e tecnolégicas.

Dirigida a jovens candidatos a 1° emprego, com idades dos 15 aos 30 __ahos, exigindo-se o 9° ano
concluido para os cursos de Mec_éhica e Electricidade Auto, a‘__escdlaridade minima obrigatéria
concluida para os cursos de Reparagado de Carrogaria e Pinturé ‘A_uto, e o 11° ano para o curso de
Mecatrénica Auto. ' ‘

A duragdo dos cursos é de 1200 horas de formag&o para cursos de nivel Il e 1500 horas para cursos de
nivel IlI.

Cursos disponiveis nivel Il: .‘
- Mecanica Autb
- Reparagao de Carrogarias
- Electﬁcid;de Auto
- Pintura Auto
Curso disponivel nivel llI:

- Mecatrénica Auto

Elaborado Aprovado
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FORMACAO CONTINUA (CURSOS DE APERFEICOAMENTO)

Tem como publico alvo os profissionais do Sector da Reparagao Automovel. A frequéncia destes cursos

permite a actualizagdo ou consolidagao de conhecimentos e capacidades dos técnicos, de modo a

dominarem e enfrentarem os constantes avangos tecnologicos.

Estao disponiveis dois tipos de Cursos:

Cursos de Aperfeicoamento

Cursos Modulares de Aperfeigoamento

Os Cursos de Aperfeicoamento visam a consolidagéo e incremento de conhecimentos, através da

2 =ndizagem de novas técnicas que abrangem todas as actividades inerentes a cada profissao

e-stes cursos decorrem essencialmente em horario pés laboral (duragdo entre 40 e 180 horas), sendo a

sua frequéncia gratuita.

Cursos de Aperfeigoamento disponiveis:

Mecanica do Auto

Electricidade

Gestao Electronica de Sistemas Auto
Reparagao de Carrogarias (Bate-Chapa)
Pintura Automdvel

Gestao Ofi cmal

Atendimento .’ Dlagnostico

Os Cursos Modulares de Aperfeicoamento tém como objectivo a consolidagdo e incremento de

competenc:as em cada sistema do automével ou na actividade do técnico.

Estes cursos decorrem preferencualmente nas instalagbes da Sede e Delegagao, em horario laboral,

misto ou pés laboral, sdo de curta duragio, maximo de 35 horas e a sua frequéncia estd sujeita ao

pagamento de um valor de inscrigdo.

Estao disponiveis varios cursos distribuidos pelos seguintes temas:

Mecanica e Electricidade

Reparagao de Carrogarias e Pintura Auto

Elaborado Aprovado
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- Organizagao e Gestao

- Outros:

Informatica

- Formacao Pedagégica de Formadores

Elaborado

Aprovado
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FORMACAO EM SISTEMAS A GAS (GPL)

Para técnicos que pretendem credenciagdo para o exercicio das profissées de Mecanico Auto/Gas e de
Técnico de Gas Auto, em empresas autorizadas. Estes cursos com duragdo de 120 h estao
reconhecidos pela Direccdo Geral de Energia (DGE) e habilitam ao exercicio das profissées de

Mecanico Auto Gas e Técnico Gas Auto.

FORMACAO PARA CENTROS DE INSPECGAQ TECNICA A VEICULOS (ITV)

O CEPRA é Entidade Formadora para o curso de Formagac Inicial de Inspectores para Centros de
Categoria A, homologado pela Direcgao Geral de Viagao (DGV), desde 1993.

Curso de Formagao Inicial de Inspectores de ITV habilita ao exercicio da profisséo de Inspector de
Veiculos e visa preparar os candidatos a Inspectores, para o dominio das véarias metodologias de
inspecgac e para enfrentarem sem dificuldades os desafios das novas tecnologias que se lhes venham
a deparar, no seu inicio de actividade, em Centros de Caitegoria A.

O CEPRA disponibiliza igualmente cursos de formagao continua para os profissionais dos Centros de
Inspecg¢ao visando a actualizagdo de conhecimentos e a discussdo de problemas especificos da
actividade.

FORMAGAO A MEDIDA PARA EMPRESAS

Formagao para Empresg§_ do Sector Autombvel_(Prgst‘ar;éo de Servigcos a Empresas) — cursos que
r endem dar resposta é_s"ﬁecessidades especificas de formagao profissional das empresas do Sector
\rormacgao Profissional “a medida”).

s So R e
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1

(Nucleo da Qualidade) (Director) -CEﬁRA,ﬁ_-f::ﬁ‘;l_'__ e e
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.3.3 Organograma do CEPRA

ORGANOGRAMA

(NIVEL ORGANICO)

Niseloo d e Suporte Organizacional

i

Q umiicinde 3| { et :
S ISR
l -
Elaborado Aprovado
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(Nucleo da Quahdade)
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1.1 Principios do Sistema de Gestio da Qualidade

O CEPRA adopta um Sistema de Gestdo da Qualidade cujos principios se enquadram nas orientagdes
definidas pela NP EN 1SO 9001:2000.

A luz das orientagdes preconizadas pela norma de referéncia, o Sistema de Gestdo da Qualidade do
Centro foi construido segundo uma filosofia que privilegia os seguintes principios:

I.4.1  Focalizagdo no Cliente

istema de Gestao da Qualidade do CEPRA baseia-se numa abordagem centrada no fornecimento
de servigos adequados as necessidades e expectativas_de cada cliente, na identificagdo criteriosa dos

seus requisitos e na avaliagdo da percepgao dos clientes relativamente ao seu grau de satisfagéo.

I.1.2 Lideranga

O Conselho de Administragdo e o Director do CEPRA dinamizam.cj'Sistema de Gestao da Qualidade,
promovendo permanentemente o de§énvolvimento dos processos e procedimentos associados, de

forma a criar um ambiente de trabalho que fomente a prossecugao da exceléncia.

1.11.3  Envolvimento das Pgséoas

nelhoria permanente do desempenho da organizagao s6 pode ser alcangada com o envolvimento e
empenho de'todas as pe's'soas que a constituem, nomeadamente dos seus colaboradores.

Nesse sentido o CEPRA considera de \ntal importancia a comunicagao entre todos os niveis e sectores
da organlzagéo bem como, a formaq.éo e o desenvolvimento pessoal e profissional dos seus
colaboradores.

I.i.4 A Abordagem por Processos

O Sistema de Gestdo da Qualidade do CEPRA adopta uma abordagem por processos, entendendo-se
por processo um conjunto de actividades que, utilizando recursos e, consequentemente, acrescentando
valor, transforma inputs em outputs.

Elaborado Aprovado ‘R ‘Res Hodos .08 . diretos. A

.\
///-"— /__—-‘ —_— _.

(Nucleo da Qualidade) (Director) _CEPRA. 2
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O Centro procedeu a identificagdo dos processos presentes na sua actividade, estabelecendo é
respectiva sequéncia e determinando as suas conexdes e interacgoes. A identificagao e mapeamento
dos processos do CEPRA encontram-se representadas no Capitulo V.1, do presente Manual da
Qualidade.

1.5 Abordagem da Gestio da Qualidade como um Sistema de Gestado

O Sistema de Gestao da Qualidade constitui-se como parte integrante do Sistema de Gestao global do
CEPRA, aplicando-se ao conjunto da organizagao.

Foram identificados os processos referentes ao conjunto da ‘actividade da organizagdo, estes
ontram-se interrelacionados num sistema e este sistema é gerido globalmente pela gestao de topo,
com base em dados fornecidos pelo desempenho do proprio sistema.

Este tipo de abordagem foi adoptado com o objectivo de, através da existéncia de uma visao global da
organizagio e do seu desempenho, melhorar os instrumentos de gestéo utilizados, optimizando o seu
funcionamento e os seus resultados no mercado.

II.1.6 Melhoria Continua

O Sistema de Gestido da Qualidade do CEPRA prossegue como objectivo melhorar continuamente o
desempenho dos seus processos e os seus resultados no mercado, através da implementagao de uma
metodologia de tipo “PDCA”, cuja esquemahzagao se encontra representada no Capitulo 1V.2, do
presente Manual da Qual:dade

II.1.7 Decisoes baseadas em Factos

O Sistema de Gestso da Qualidade 'd'o'EE.PRA baseia o seu funcionamento na monitorizagéo e analise
do desempenho dos seus processgs; no sentido de decidir e optar com rigor, de forma a optimizar os
seus resultados. Com este fim foi desenvolvido um sistema de monitorizagdo baseado em indicadores
de gestao para a totalidade dos processos identificados.

Elaborado Aprovado
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II.1.8 Relagdes Mutuamente Benéficas com os Fornecedores

No CEPRA, os fornecedores sdo considerados como parceiros no desenvolvimento da actividade
formativa, sendo essencial o estabelecimento de relagdes baseadas na adequagdo dos fornecimentos e

na confianca mitua, que permitam a prossecugdo da prestag&o dos seus servigos.

I1.1.9 Cumprimento dos Requisitos Legais

No CEPRA assume-se o cumprimento dos requisitos legais, enquadrados na 4rea de actividade em que
se insere, como factor indispensavel a prestagéo dos servigos de formagao profissional que desenvolve,

estando a documentagao disponivel nas areas organizacionais aplicaveis.

Elaborado Aprovado
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1.2 Ambito de Aplicagdo do Sistema de Gestio da Qualidade

Aplica-se a todas as actividades do CEPRA com excepgdo do Programa REDE, execucao de
Peritagens, Consultorias Especificas e o Centro de Reconhecimento, Validagao e Certificagao de
Competéncias (CRVCC). '

Exclui-se do ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade, o requisito 7.6, tal como previsto na norma de
referéncia. Os equipamentos sdo utilizados em contexto de fonna;éo' como ferramentas pedagodgicas
demonstrativas, e ndo sio utilizados para proporcionar evidéncia ou garantia da conformidade do

vduto.

/

Elaborado Aprovado

{Nucleo da Qualidade) (Director)
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1.3 Suporte Documental do Sistema de Gestao da Qualidade

O CEPRA possui definido e implementado um Sistema de Gestdo da Qualidade de acordo com a
Norma NP - EN - ISO 9001:2000. O Sistema de Gestdo da Qualidade do CEPRA esta consubstanciado

numa estrutura documental com o objectivo de:
- Formalizar os processos directamente relacionados com a preStag:éo das actividades de
formagao;
- Formalizar todos os processos e procedimentos complementares que viabilizam as actividades

de formacao e a operacionalizagdo das actividades de gestao da qualidade;

- Formalizar os fluxos de informagdo necessarios a gestdo e controlo eficaz dos processos do
sistema implementado.

1.3.1 Estrutura Documental

A base documental do Sistema de Gestdo da Qualidade do CEPRA encontra-se definida no presente
Manual da Qualidade. O mesmo descreve o prprio sistema no que respeita ao cumprimento dos

requisitos fixados pela norma nos seus diversos pontos de aplicagdo a realidade da organizagao.

O Manual da Qualidade do CEPRA apresenta-se como o primeiro nivel de uma estrutura documental
que suporta todo o Slstema da Qualidade:

Manual da Qualldade

Erocedlrnentos Manual de Funcdes e Responsabilidades e
Regulamentos Internos

Metodologias e Documentagdo Técnica

Modelos e Registos

Elaborado Aprovado 8 Resemaos todos »ns‘dlmnos A
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Desta forma, a estrutura do Sistema de Gestdo da Qualidade do CEPRA e constituida pelos seguintes

elementos:

11.3.2

Nivel | - Manual da Qualidade (MQ) - descreve a totalidade do Sistema de Gestéo da Qualidade
definido e implementado por todas as areas do CEPRA.

Nivel Il — Procedimentos — documentos escritos que especificam actividades previstas nos
Processos e descrevem as regras da Gestdo da Qualidade, nomeadamente as Auditorias
Internas, Controlo de Documentos, Dados e Registos, Controlo de N_éo' Conformidades, Acgdes
Correctivas e Preventivas e Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho.-

Manual de Funcdes e Responsabilidades (MFR) — agrega as fungdes de todos os colaboradores
do CEPRA. Esta organizado de acordo com os servigos/areas constituintes do Organograma
Funcional do CEPRA.

Regulamentos Internos do CEPRA — documentos escritos que suportam prescricoes emanadas
superiormente e que regulamentam a respectiva interpretagao e aplicacdo em servigos
especificos.

Nivel Ill - Metodologias — documentos escritos que descrevem com detalhe como actividades
descritas nos procedimentos sdo executadas.

Documentagao Técnica (DT) —'corhposto por documentagdo especifica dos Manuais Técnicos
dos veiculos, equipamentos e outros produtos utilizados no decurso da formagdo. Outra
documentagao de suporte ao Sistema da Qualldade nomeadamente documentos de partilha (Ex.
Periédicos, Livros, Autodatase Legislaq:ao)

Nivel IV - Modelos e Reglstos ewdenc:am documentalmente a efectiva operacionalizagdo do
Sistema de _Gestao da Qualidade do CEPRA e reflectem a implementagcdo da Qualidade no
desenvolvimento das suas actividades (Ex. Registos da Qualidade - RQ).

Documentos do Sistema de Gestio da Qualidade

O CEPRA assegura que todos os colaboradores possuem a informagdo necessaria a realizagdo das

suas fungdes, assim como garante que os procedimentos e documentos complementares que suportam

a sua actividade descrevem de forma precisa e clara todas as tarefas necessarias a sua execugao,

assim como os controlos necessarios a gestdo da qualidade do servigo prestado.

Elaborado Aprovado
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O CEPRA possui documentadas a organizagao, elaboragdo, emissdo e manutengdo do Manual de

Qualidade e dos restantes documentos integrantes do Sistema de Gestao da Qualidade, de acordo com

o definido no Procedimento — Controlo de Documentos, Dados e Registos.

11.3.2.1 Manual da Qualidade

O Manual da Qualidade apresenta, de forma genérica, o modo como o Sistema de' Gestao da Qualidade
do CEPRA assegura o cumprimento dos requisitos da Norma NP - EN - ISO 9001:2000.

O Manual da Qualidade é elaborado e emitido pelo Responsavel da Qualidade e aprovado pelo Director
do CEPRA, estando a sua estrutura organizada no sentido do seu contelido ser faciimente identificado
r .1 0s requisitos da Norma NP - EN - ISO 9001:2000.

O Manual de Qualidade apresenta-se dividido em:
- Capitulo | — Introdug&o ao Manual da Qualidade;

- Capitulos Il a V — Capitulos correspom_:lentéé a identificacao, organizaq;éo e interacgao do
Sistema de Gestao da Qualidade segundo a Norma de referéncia; ?

.- Capitulo VI — Histérico de Alteragdes aos Capitulos.

11.3.2.2 Procedimentos

Os Procedimentos comp:iam a descrigao das actlwdades gerais dos Processos que asseguram O
desenvolvimento das actrwdades de formagéo e especnf‘ icam as actividades complementares de

~<racionalizagao e manutenc,éo do Sistema de Gestéo da Qualidade de acordo com os requisitos
fixados pela Norma NP EN - 1ISO 9001:2000.

Todos os Procedimentos definidos pelo CEPRA estao implementados de forma efectiva.
A responsabilidade de elaborar e emitir procedimentos é:
. Dos Donos dos Processos quando os procedimentos se referem a processos;

- Do Responsavel da Qualidade quando os procedimentos se referem a actividades no ambito da
gestdo do Sistema de Gestdo da Qualidade.

1.3.2.3 Manual de Fungdes e Responsabilidades

_ esaryados Z todos 7S ¢ f):liilas; d:
b , AaA— A i as '.'.'.
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O Manual de Fungdes e Responsabilidades engloba todas as fungdes existentes na estrutura
organizacional do CEPRA, constituindo um documento de referéncia para o enquadramento do

organograma estabelecido.

O Manual de Fungdes e Responsabilidades descreve as responsabilidades, actividades bem como o

perfil requerido e reporte hierarquico afectas a cada fungao caracterizada.

O Manual de Fungdes e Responsabilidades é elaborado e emitido pelo Departamento Administrativo e
Financeiro, sendo a sua aprovagao realizada pela Direcgdo do CEPRA. :

1.3.2.4 Regulamentos Internos do CEPRA

. Regulamentos Internos compilam prescrigdes normativas que enquadram o funcionamento de
servicos especificos de forma a regulamentar a interpreta¢éo e efectivacao das actividades descritas,
funcionando como documentos de referéncia reportados aos respecticvos campos de aplicagéo.

A gestdo dos Regulamentos é realizada de acordo com o previsto no Procedimento — Controlo de

Documentos, Dados e Registos.

1.3.2.5 Metodologias

As Metodologias compilam a descrigdo detalhada de actividades especificas referidas nos
procedimentos, clarificando a forma como devem ser executadas e implementadas.

-.2.6 Documenté&éb_—féénica

Os manuais de instﬁUcﬁes dos veiculos, os manuais de utilizagdo dos equipamentos, as fichas técnicas
das Tintas, entre outros documentos tecnlcos descrevem a metodologia de utilizagao / intervengao e os
componentes do equipamento / prbdufd em questao.

Enquadram-se como ferramentas de utilizagcdo diaria no desenvolvimento da actividade formativa
possuindo a utilidade de documentos de trabalho.

O CEPRA assegura que as ac¢des de formagdo sdo realizadas com a presenga dos documentos

técnicos necessarios a sua execugao.

O CEPRA possui documentados a gestao e disponibilizagao da Documentagdo Técnica de acordo com
o definido no Procedimento — Biblioteca.

Elaborado Aprovado
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1.3.2.7 Modelos e Registos
11.3.2.7.1 Dossier de Modelos

O Dossier de Modelos do CEPRA esta organizado no sentido de evidenciar as versdes actualizadas dos
modelos utilizados nas actividades desenvolvidas pelo CEPRA, constituindo um referencial de

rastreabilidade dos documentos em circulagdo, prevenindo a utilizagio indevida de modelos obsoletos.

O CEPRA possui documentadas a elaboragdo, aprovagao, emissao e revisdo dos modelos de acordo
com o definido no Procedimento - Controlo de Documentos, Dados e Registos.

3:27.2 Registos da Qualidade

Os Registos da Qualidade constituem a evidéncia documental de que o Sistema de Gestdo da
Qualidade do CEPRA esta efectivamente implementado, contribuindo para a monitorizagdo do
desempenho do mesmo e para a evolugdo da Qualidade do servigo prestado_abs Clientes.

A forma como os registos sdo geridos e controlados & descrita no Procedimento - Controlo de
Documentos, Dados e Registos.

Eiaborado Aprovado I AR TR I A
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.1 Politica da Qualidade

O Conselho de Administragdo do CEPRA considera a Gestéo da Qualidade do servigo prestado como
um factor relevante para alcangar o nivel maximo de satisfagdo nos servigos prestados a Formandos e
Clientes.

A cultura de melhoria continua permite analisar e implementar um enfoque nas actividades de valor
acrescentado, mediante a compreensao das expectativas dos Formandos e Clientes, e definir quais os
recursos humanos, fisicos e tecnolégicos mais apropriados a sué satisfagdo e a prossecugao dos
objectivos da Qualidade tragados. i

.a orientagdo permite melhorar continuamente a eficacia do Sistema de Gestao da Qualidade
eliminando as actividades sem valor acrescentado, simplificar e melhorar a organizagao e optimizar os

recursos para o cumprimento da Politica e Missdo do CEPRA.

O Conselho de Administragdo do CEPRA no seu compromisso face & Gestdo da Qualidade, e
considerando a sua estratégia e objectivos, bem como as necessidades e expectativas dos seus
clientes, define a seguinte Politica da Qualidade para o CEPRA:

“Proporcionar aos clientes Formagao Profissional da Reparagéo Automovel, satisfazendo
as suas necessidades através da concepgao e prestagao de servigos adequados as
necessidades do Sector Automével”

.\ Politica da Qualidade assenta nos seguintes prihcipios:

- Assumir og_processos de formaan como o enfoque operacional da actividade do CEPRA

- Enfocar os processos de concepc,ao _da formacdo na identificagdo das necessidades do Sector
Automével E

- Prestar servicos de formacdo orientados para satisfazer e exceder as expectativas dos clientes

- Gerir os fornecedores com impacto na Qualidade do servico prestado, controlando e avaliando os

seus fornecimentos

- Assequrar a continua melhoria do servico, através de um Sistema de Gestao da Qualidade.

Elaborado Aprovado
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O Conselho de Administragdo do CEPRA considera vital o alargamento do compromisso face a
Qualidade a todo o Centro, através do cumprimento do Sistema de Gestdo da Qualidade
consubstanciado no desenvolvimento dos processos de trabalho com base na documentagao de

suporte (Manual da Qualidade e Procedimentos).

A Politica da Qualidade emitida pelo Conselho de Administragdo do CEPRA foi comunicada aos
colaboradores que fazem parte integrante do Sistema de Gestao da Qualidade do CEPRA, através de
accdes de sensibilizacao/formagao e, adicionalmente, foi afixada em diversos areas de trabalho na
Sede e Delegagao.

I” .1 Missao

O CEPRA tem como Missdo desenvolver Actividades de Formagdo e Valorizagdo dos Recursos
Humanos do Sector da Reparagdo Automovel:

- Formando e qualificando pessoas

Alargando a divulgagao dos conhecimentos tecnolégicos do Sector

Apoiando as empresas na formagao dos seus recursos humanos

Contribuindo para o aperfeigoamento da envolvente econémica e social do Sector

- Promovendo o bem-estar de colaboradores, clientes e fornecedores

3&o principios fundamentais da actuagdo do CEF-’-RA:

Corresponder em Qualidade a necessidades objectivas do Sector e seus clientes
- Recorrer na sua adequagio ,érﬁfoﬁésionais competentes e reconhecidos no Sector

- Oferecer programas / planos de acgio especificos e exequiveis de acordo com as necessidades
do Sector a clientes

- Apostar num servigo de Qualidade e personalizado
- Reforgar ou reformular a cultura da Qualidade do Sector a empresas

- Assegurar permanentemente uma Politica da Qualidade assente num Sistema de Gestao da
Qualidade

Elaborado Aprovado
o _' L
‘/f_ - (ﬂf__ P < &

(Nuclec da Qualidade) (Director)




@ CEPRA Manual da Qualidade Ref: MQ

—— Capitulo Ill — Responsabilidade d Pagina 3 de 10 ﬂ

.2 Organizagao, Responsabilidade e Comunicagao

.21 Objectivos e Planeamento da Qualidade/Actividade

O Conselho de Administragao do CEPRA, assegura que os objectivos da qualidade, definidos em sede
da Comissdo da Qualidade, sdo estabelecidos consubstanciados nas estratégias e metas relevantes do
plano de actividades da organizagdo e consistentes com a Politica da Qualidade.

O Conselho de Administragio do CEPRA assegura o desenvolvimento e a manutengéo do Sistema de
Gestao da Qualidade do CEPRA e a melhoria continua da sua eﬂcéci_a'r'n'ediante a elaboragao do Plano
de Actividades Anual.

Plano de Actividades é elaborado mediante um processo Ge planeamento que engloba as seguintes
actividades: |

- Revisdo da Politica e dos objectivos da Qualidade;

- Identificagao dos processos necessarios a definicdo do sistema de gestao da qualidade aplicavel
as fungdes e actividades da organizagao,

- Verificagao da sequéncia e garantia da compatibilidade entre os processos;

- Implementagdo das regras de édéitag.éo e rejeicao adequadas para a operagédo e dos pontos de
controlo que permitam assegufar a eficacia dos processos;,

- Assegurar a afectagio de recursos e da informagdo necessaria para garantir a operacionalizagao
e a monitorizagdo dos processos;

- Monitorizagdo, medigio e andlise dos processos;

- Implementagdo de acgdes necessarias para a prossecucdo dos resultados delineados e a
melhoria continua dos processos. -

Elaborado Aprovado
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I.2.2 Responsabilidade e Autoridade

O CEPRA desenvolve a sua actividade com base na seguinte estrutura organizacional:

ORGANOGRAMA
(NIVEL ORGANICO)

e TR
I cmes
| Nicieos / Departamentos

Elaborado Aprovado
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A estrutura organica do Centro compreende os seguintes 6rgaos cujas competéncias estao descritas na
Portaria n°® 16/88, de 7 de Janeiro:

O Conselho de Administragao (CA);
O Director,
O Conselho Técnico-Pedagégico (CTP);

A Comissao de Fiscalizagao (CF)

As areas organizacionais sdo asseguradas pelos seguintes responsaveis:

Director do CEPRA

Comissao da Qualidade

Responsavel da Qualidade

Responsavel Departamento Técnico Pedagdgico
Responsavel Departamento Administrativo e Financeiro
Responsavel Delegagao Norte

Auditores Internos da Qualidade

As fungdes inerentes aos elementos que directa ou indirectamente participam na Qualidade dos

servigos prestados pelo CEPRA encentram-se defi nidas no Manual de Fungdes e Responsabilidades.

O Manual referido foi elaborado considerando as func,‘oes operacionais desenvolvidas, bem como todas

s actlwdades cujo exercuc:to implique o cumpnmento dos processos definidos no Sistema de Gestao da

Qualidade, mclumdo as seguintes:

Tomar iniciativas e desenvolver acgdes para prevenir a ocorréncia de nao conformidades;

Identificar e registar qualquer:problema relacionado com a Qualidade;

Identificar, recomendar e aplicar solugdes através dos canais estabelecidos no sistema;

Verificar a implementagao de solugdes;

Controlar o tratamento posterior de ndo conformidades.

Elaborado Aprovado
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l.2.3 Comunicagao Interna

Todos os colaboradores do CEPRA com impacto directo ou indirecto na Qualidade do servigo prestado
dispdem da formagao necessaria sobre os requisitos da norma NP - EN - ISO 9001:2000 e da sua
aplicacdo ao Sistema de Gestdo da Qualidade do CEPRA, tendo ao seu alcan_ce os documentos que

compdem o Sistema.

A responsabilidade da comunicagao e aplicagao do Sistema de Gestao da'C'l-uaIidade € da Comissao da
Qualidade do CEPRA.

Todos os documentos base do Sistema de Gestdo da Qualidade encontram-se disponiveis e
.walizados no Gabinete do Responsavel da Qualidade, sendo possivel a sua consulta a todos os
Colaboradores do CEPRA. i

De igual forma, o Centro assegura a todos os colaboradores a distribuigdo controlada de todos os
documentos necessarios & execucdo das actividades que influem sobre a Qualidade dos servigos

prestados

Elaborado Aprovado “Res . ~AdiretosTA
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1.3 Responsabilidades do Sistema de Gestao da Qualidade

As responsabilidades das areas funcionais do CEPRA, com impacto directo na gestdo do Sistema de

Gestédo da Qualidade, sdo as seguintes:

ll.3.1 Conselho de Administragao

O Conselho de Administragao é responsavel pela aprovagao do Sistema de Gestdo da Qualidade,
Politica da Qualidade e objectivos bem como pelo Planeamento da Qualidade/Actividade.

£ egura a disponibilidade dos recursos necessarios & implementagdo, manutengdo e melhoria da
eficacia do Sistema de Gestao da Qualidade estabelecido.

Assegura as revises do Sistema de Gest3o da Qualidade.

I.3.2 Direcgao

O Director do Centro, independentemente das résponsabilidades como representante da gestdo, tem as
seguintes responsabilidades: '

Zelar pelo cumprimento da Politica da Qualidade

- Promover uma cultura de melhoria continua e de eﬁéécia
- Presidir as reunlées da Comlssﬁo da Qualldade_

- Designar o Responsavel da Qualidade

- Nomear.os Auditores Internos

I.3.3 Comissio da Qualidade

Os elementos constituintes da Comissdo da Qualidade representam os responsaveis pelos varios
Departamentos e Nucleos, assegurando-se desta forma uma equipa multidisciplinar e de elevadas
responsabilidades no sistema definido e implementado.

E da competéncia da Comissdo da Qualidade:

- Supervisionar o correcto funcionamento do Sistema de Gestao da Qualidade

Elaborado Aprovado
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- Definir os objectivos da Qualidade

- Analisar e aprovar documentos e registos relacionados com a gestao da qualidade
- Analisar ocorréncias (ndo conformidades, sugestdes e reclamacdes)

- Analisar resultados do desempenho do sistema

- Assegurar acgdes de melhoria e de promogao da eficacia do sistema definido

I1.3.4 Responsavel da Qualidade

Independentemente das responsabilidades descritas no MFR, acompanha a prossecugao do Sistema
¢ Gestao da Qualidade estabelecido, sendo responsavel pela operacionalizagdo das regras
<stabelecidas para a gestao da qualidade e pela comunicacdo do estado da sua iniplementag:éo em
sede da Comissado da Qualidade. '

l.3.4 Responsaveis Areas Funcionais

Os responsaveis dos Departamentos/Delegagdo/Nucleo tem a responsabilidade de supervisionar o
desempenho dos processos/procedimentos afectos as suas areas funcionais bem como afectar e
identificar necessidades de recursos para a prossecugio das actividades previstas.

E da sua competéncia propor e implementar acgdes correctivas ou de melhoria para ocorréncias
detectadas no ambito de auditorias, ou provenientes de outras fontes, assim como colaborar com o
Responsavel da Quahdade na manutencao e melhona continua do sistema definido.

o decurso das actwtdades inerentes as areas funcmnals que coordenam sdo responsaveis pela
recolha da informagéo e registos correspondentes que evidenciam a monitorizagdo e medigdo dos
processos/procedimentos que supor_‘tam..o"'siétema definido

I11.3.5 Auditores Internos

S3ao colaboradores, com formagdo adequada para realizarem auditorias internas da qualidade, que
apoiam o Responsavel da Qualidade na:

- Efectivagdo do programa anual de AlQ

- Planeamento e realizacio de auditorias

Elaborado Aprovado
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- Avaliagdo da implementacgéo e da melhoria continua da eficacia dos procedimentos estabelecidos
- Detecgdo de Nao conformidades e de oportunidades de melhoria

- Elaboragao do relatorio de auditoria

Os pré-requisitos dos colaboradores que integram a equipa de Auditores Internos da Qualidade, sao:

- Formagao especifica em Gestao da Qualidade pelas Normas NP EN ISO 9000:2000;
- Formagao especifica em Auditorias da Qualidade (curso com um minimo de 35 h);

Formagdo pratica em auditorias internas (um novo auditor deve presenciar pelo menos 1
auditoria interna antes de poder realizar auditorias internas da Qualidade);

- O auditor coordenador deve ter ja realizado pelo menos § auditorias com um auditor
coordenador. :

ll.3.6 Todos os colaboradores do CEPRA

O envolvimento e a participagdo de todos os colaboradores & determinante para a efectiva
implementagao do Sistema de Gestado da Qualidade e para o cumprimento dos objectivos estabelecidos
na prossecu¢do da melhoria continua da sua eficacia. Neste sentido, competem a todos os
colaboradores as seguintes fesponsabilidades:

- Cumprimento dﬁé probedimentos e doquméntds associados do Sistema de Gestado da Qualidade
- Registo g__comunicaqéo de nao conformidades e participagao na detecgado das suas causas

; .-|"n1plemer.‘1£'§§o de acgdes correctwas

- Cooperago na realizacio de auditorias

- Detecgdo e comunicagao de acgdes de melhoria

Elaborado Aprovado

(Mucleo da Qualidade) (Director)
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Informagio sobre o sistema HomeBanking
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Administracdo do CEPRA
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79/FP-CF/2003

ASSUNTO gIMULA DA REUNIAO DE 09/01/2003

Av. José Malhoa, 11 - 1099-018 LISBOA
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Tel. 218614100 Fax 218614612
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Junto se anexa, a Stimula da Reunido realizada no passado dia 9 de Janeiro

de 2003.

Com os melhores cumprimentos.
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sUMULA
19 REUNIAO BIANUAL

JANEIRO/2003

No dia 9 de Janeiro de 2003, realizou-se nas instalagdes do CFPSA, uma
reunidg com todos os Centros Protocolares, com a seguinte agenda:

1. Apresentacdo do sistema home-bankinci:
2. Regime de auxilios a formacado:
3. Formularios.

Apresentacdo do sistema home-banking,

Os técnicos da Direccdo Geral do Tesouro, Dr® Helena Geraldes, Drs.
Jorge Gregério e Jorge Claidio apresentaram o sistema de
pagamentos a utilizar através daquela Direcgdo Geral.

A obrigatoriedade de utilizagdo de Tesouraria Central do Estado foi
instituida pelo Decreto lei n® 191/99 de 5 de Junho e beneficiou dum
periodo transitério de 3 exercicios, tendo o seu gradualismo sido
regulamentado pela R.C.M. n° 45/2000 de 18 de Maio.

Pela R.C.M. de 5 de Setembro de 2002 tiveram os organismos publicos
de abrir conta na Direccdo Geral do Tesouro até ao final do més de
Setembro e foram criadas as condigdes para se iniciarem o0s
pagamentos através daquela Direcgdo Geral.

Direcgdo de Servigos de Coordmg&o da Actividade Formativa
Sdmula da 1° reunidgo bianual do ano 2003
6R/BV/2003-01-13
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Foi feito um levantamento sobre o estado de instalagdo do sistema e
conclui-se que o CEARTE, INOVINTER, CRISFORM e CINDOR -ainda
ndo tém o sistema instalado, o Gestor da conta Dr Jorge Gregério,
ficou de verificar o que se passava. No final da sessdo constatou-se
que havia outros Centros que também ndo poderiam fazer jd os
pagamentos através da Direcgdo Geral do Tesouro porque havia
necessidade de adaptagdo dos seus sistemas de processamentos,
quande™ efectuados por lotes, ao sistema da Direcgdo Geral do
Tesouro.

A apresentagdo das funcionalidades foi efectuada e os Centros foram
colocando as questdes que se lhes tinham deparado quando iniciaram a
exploragdo do sistema. Vdrias questdes colocadas ou estdo em estudo
para infroduzir no sistema ou vdo ser analisadas face da sua
pertinéncia.

Por enquanto os Centros deverdo continuar com uma conta na Banca
uma vez que hd servigos que ainda ndo sdo prestados pela Direcgdo
Geral do Tesouro, como por exemplo, o pagamento da Via Verde e
fundo de maneio.

Foram dadas algumas indicagdes, nomeadamente:

v As alteragdes na movimentagdo de conta (titulares) deverd ser
feita mediante o preenchimento de nova ficha:

v A conveniéncia de alteragdo da password na 1° utilizagdo;

v A indicagdo de pelo menos 2 pessoas para os perfis quer do

, Utilizador quer do Administrador. Pelas funcdes que lhes estdo
cometidas, ndo deverd ser indicada a mesma pessoa para os dois
perfis, respeitando assim o principio da segregagdo de fungdes.

Direc¢do de Servigos de Coordenagdo da Actiyidade Formativa
Sémula da 1° ‘reunigo bianual do ano 2003
&6R/BV/2003-01-13
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ANEXO IV

Calendarizacio do Inventario



GESTAO DE IMOBILIZADO
CALENDARIZAGAO DO INVENTARIO FiSICO

1* FASE - Novembro

Inventariagao lisica na Sede

Inventariagao lisica de lodo o equipamento por espago (sala, gabinete, oficina) com indicagio da localizagio
Etiquetagem do equipamenio em falta®

2" FASE - Novembro

Inicio da invenlariagao fisica na Delegagao

Invenlanagao fisica de lodo o equipamento por espago (sala, gabinete, oficina) com indicagdo da localizagio
Efiquetagem do equipamento em falta®

{Comara com a colaboragao durante 3 dias da Rule Bernardes da Sede)

3* FASE - Dezembro
Cruzamenlo com os registos conlabilisticos na aplicagio de inventario

4* FASE - DezembrolJaneiro
Andlise e delecgdo das diferengas e averiguagao lisica,

5" FASE - Janeiro
Consolidagao enire os dados recolhidos pelo inventdrio fisico e os dados contabilisticos.
Tratamento das dilerengas

RELATORIO FINAL - Janeiro
31 de Janeiro =

03-Nov 10-Nov 17-Nov 24-Nov 01-Dez 08-Dez 15-Dez 22-Dez 29-Dez 05-Jan 12-Jan

19-Jan

26-Jan

1* Fase

2! Fase

3' Fase

4' Fase

5' Fase

—na_ma«._u Final

* por molivos de extravio ou lapso na sua aposico Inicial

GRUPOS DE TRABALHO

SEDE DELEGAGAO

Rute Bernardes Rui Trigo
Formadores do DTP RAute Bernardes
Tomé Canas Formadores do DTP
Edile Inés Edite Inés

Carlos Miranda Carlos Miranda




ANEXO V

“Processo de Gestido Financeira” e “Metodologia Recebimentos”



Ref: P12
’f“@ CE PRA Gestao Financeira Edigdo: 1.0~ 2003/06/30
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1. Objectivo

Gerir de forma eficaz o orgamento do CEPRA, tendo em conta os pagamentos, os recebimentos, os reforgos ou
diminuicdes de dotacdo e a requlamentagao legal para efeitos de execugao orgamental.

2. Dono do processo

Responsavel do Departamento Administrativo e Financeiro
3. Definigoes / Siglas

AF — Area Financeira

TSR - Tesouraria

AR -- Assembleia da Republica

CA - Conselho de Administragao

CF — Comissao de Fiscalizagao

CTP — Conselho Técnico Pedagdgico

DAF — Departamento Administrativo e Financeiro
DIR - Director

DTP — Departamento Técnico Pedagagico

DGO - Direcgao Geral do Orgamento

IEFP — Instituto de Emprego e Formagéao Profissional
MF — Ministério das Finangas

TC — Tribunal de Contas

. RFPS - Relatério de Financeiro de Prestacao de Servigos

Elaborado Aprovado

7 :
(DAF) L (Director) =
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C—ﬂ.“lmhr—n—l— Pagina 2 de 3 /I‘.
4
4. Metodologia
4.1. Fluxograma do processo
Fluxograma Resp. Documentos

Orientagdes do IEFP
Circulares da DGO
Qrgamento aprovado pela AR
Lei do Orgamento

- 1.DAF | Plano de Actividades e Orgamento
Planecamento Estratégico Fl— CAICEICTP L

2.TSR
——‘.'1 2. Gestio de Tesouraria l

¢ o Metodologia de Gestao de Tesouraria
3. AF
3. Ex des O tai j
r ki i bl ) Dec. Lei de Execugdo Orgamental
¢ ; Circulares da DGO -
4, AF Orientagdes do IEFP
4. Alteragdes Orgamentais I : * Lo
CA
5. AF
I 5. Envio IEFP/DGO ]
. v Relatérios do Orgao de Gestdo
¢ 6. DAF Relatérios da CF
Indicadores de Gestao Orgamental

———r 6. Emissio de Relatorios
l 7. DAF

7. Elaboragio do Relatorio de
Contas

CA /CFICTP
Aprovagido
8. AF

8. Envio ao Tribunal de Contas. Conta de Geréncia
e Parceiros Institucionais -

4.2. Descrigao das Actividades

(1) No ambito do Processo Planeamento Estratégico é elaborado de acordo com a dotag&o atribuida pelo IEFP e
de acordo com as orientagdes da DGO e do |EFP para a elaboragdo do mesmo.

(2) A gestdo de tesouraria estd descrita pela metodologia "Gestdo de Tesouraria® e consiste no controlo de
tesouraria das contas a pagar e a receber.

(3) As execugdes orcamentais sao elaboradas de acordo com o definido no Dec. Lei de Execugao Orgamental, nas
Circulares da DGO e em orientagdes do |IEFP, para o efeito.

Elaborado Aprovado
]

St Iy 2 7O L — = # %

(DAF) (Director)
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(4) As alteragdes orgamentais podem ocorrer por forga da variagdo da dotagdo atribuida pelo IEFP!' ou por
alteragdes entre rubricas orgamentais. A sua elaboragdo estd regulamentada pelo Dec. Lei de Execucao
Orgamental, por Circulares da DGO e/ou por orientagdes do IEFP. A aprovacao é da competéncia do CA e do
IEFP e quando ocorram alterages aos valores da dotagdo atribuida € da competéncia do Ministério das
Finangas.

As alteragbes orgamentais dao origem ao o Orgamento Corrigido, sendo a ultima alteragdo orcamental o
orgamento final do ano em curso.

(5) Procede-se ao envio das alteragdes orgamentais, sendo o original para a DGO e a cépia para o |EFP.
(6) A emissao de relatorios ocorre forga das disposi¢des legais e reguiamentos'r_elat_ivos a execugao orgamental.

(7) A elaboragdo do relatério e contas esta regulamentada pelo Dec._" Lei de Execugdo Orgamental e pela
Circulares da DGO aplicaveis. A sua aprovagdo é da competéncia do CA, do CTP e da CF.

(8) Apos aprovada internamente a Conta de Geréncia é enviada em original para o Tribunal de Contas e em copia
para o |EFP e para a ANECRA e ARAN. :

A Execugao orgamental de um ano € input para a elaboragao do"_org:amento para o ano 5ég'uinte.

5. Documentos Associados

Orgamento aprovado pela Assembleia da Republica
Lei do Orgamento

Metodologia de Gestdo de Tesouraria

Dec. Lei de Execugdo Orgamental

Circulares da Direcgao Geral do Orgamento
Relatérios do Orgdo de Gestao

Relatérios da Comissao de Fiscalizagao
Indicadores de Gestdo O_.rc;,amental

Conta de Geréncia -

Orientagdes do IEFP

Elaborado Aprovado

/m"j'%/é ¥l Mol

(DAF) (Director)
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1. Objectivo Z L/
Efectuar o controlo de tesouraria dos valores a receber.

2. Dono do processo

Nao aplicavel

3. Definigdes / Siglas

Blocos de Tesouraria — Documentos originais de suporte dos pagamentos e receblmentos e listagem resumo da
tesouraria dos valores pagos e recebidos.

Orgamento de Tesouraria — Documento enviado mensalmente ao IEFP, onde sdo resumidas as necessidades de
tesouraria para o mes e e solicitada a transferéncia de verba, para equipamento ou funcionamento.

Listagem Global de Recebimentos — Documento interno de controlo dos valores recebidos (que agrega os
Relatorio Financeiro de Prestag@o de Servigcos e outros recebimentos).

RFPS - Relatério Financeiro de Prestagdo de Servigos - i _ | :
Metodologia de Gestado de Tesouraria

Metodologia de Facturagéo

DAF - Departamento Administrativo e Financeiro

DTP — Departamento Técnico Pedagdgico

AF — Area Financeira

VD - Venda a Dinheiro

RCB - Recibo
Elaborado Aprovado
C' Cér (_h 1( /] /,__ — /_) ===
A .
(DAF) (Director)
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4. Metodologia (L/
4.1. Fluxograma da metodologia
Fluxograma Resp. Documentos
- 1. DAF Orgamento de Tesouraria Mensal
| Qo de Tesouama
2.e3. TSR _Metégologia de Facturagdo
-Modelo 214
Relatdrio FPS
4. DAF
Recibo ou VD
Talao de Depdsito
5a11. TSR
11, Preceirern Listagem Global de Recebimentos
Gegod Teoras Metodologia de Gestao de Tesouraria

4.2; Descrigﬁéo das Actividades

(1) O Orgamento de Tesouraria estima os valores a receber para o més em causa.

(2) Os valores recebidos por transferéncia bancaria sdo conferidos com as facturas no Dossier Clientes em
Cobranga, com o Relatério FPS e com os Modelos 214. Quando se tratem de transferéncias do IEFP os
valores sdo conferidos pela cépia do Orgamento de Tesouraria.

(3) Quando o recebimento & em numerario ou em cheque, designa-se por receita a “boca do cofre". Séo

receitas a boca do cofre, designadamente as receitas decorrentes de Formagédo com Inscrigbes Pagas e
cheques de outros clientes enviados por correio.

E.fabora/gO
e

(DAF)

Aprovado

(Director)
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Os valores recebidos, quando se tratem de inscrigdes, sdo controlados pelo Modelo 214. Para as recettas
relativas aos restantes clientes a Tesouraria dispde, para controlo de recebimentos, de um Dossier
actualizado de Clientes em Cobranga e de um Relatério FPS onde consta o resumo dos valores a receber.

(4) Os desvios sao analisados para avaliar da sua razoabilidade e equacionar a sua aceitagao ou devolucao
ao cliente.

(5) Procede-se a emissao de VD ou Recibo.
(6) No maximo com periodicidade semanal procede-se ao depdsito dos valores.

(7) Sao actualizados os saldos bancarios e sdo arquivados na Pasta de Controlo de Recebimentos as cépias
dos documentos de suporte as receitas (recibos). .

(8) Apos o depésito o original do talao, a copia do cheque e o recibo, sao incluidos no bloco de tesouraria e
enviados para a Contabilidade. Os Blocos de Tesouraria sdo enviados no limite até a 2? feira para a
Contabilidade e referentes aos movimentos de tesouraria da semana anterior.

(9) Arquivo de toda a documentacéo relativa aos recebimentos na Tesouraria.

(10) E actualizada a Listagem Global de Recebimentos; ‘que e um input para a metodologia de Gestdo de
Tesouraria. '

5. Documentos Associados

Modelo 214 — Controlo de Pagamento de Inscrigdes
Recibo

Venda a Dinheiro

Metodologia Gestao de Tesouraria

Metodologia Facturagao

Orgamento de Tesouraria Mensal

Relatdrio Financeiro de Prestagdo de Servigos

Elaborado Aprovado

Sk = O

(DAF) (Director)
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Indicador da Gestio da Qualidade



/D CEPRA

Carern 08 St o=

Quadro IV-B

PROCESSQS VS. INDICADORES E OBJECTIVOS

PROCESSQ/PROCEDIMENTO

T INDICADORES OBJECTIVOS
N* DESIGNAGAQ DONO ELasoracio
Deswio enira a distnbuigdo percentual do interasse diagnosticado por Cursa = -
ssiralegicamaenis aceile” @ a disinbudo perceniuai das Inscngdes por Curso = 30°
Diag oo 4 ) - -
1 ¢e Formagia CA ADNPF Deswo Percantual Giobal (madia global dos desvios dos cursos “estralegicamenta acedes”)| <= 20%

Quantidage de Temas ndo ldentficados (N® temas sohcitados e ndo Identficados no
Relatono da Diagnastico de Necessicaces de Formagdo) <23

2 Composigdo @ Actualizagdo

o8 Cirsas ACOC ACDC Avaliagdo gos Cursos (por Formanaos. Formadores e Empresas ae FPCT) »= 3

N® modulos realizados saore o total d8 modulos acordados reakizar com o Planeamento no
- penodo consideraco
3 Canceprda o Acoc Acoc

Desenvolwmenio de Modulos

Percentagem de Modulos Validados sobre o Total de Modulos Naoves ou Rel

(sem alteragda de conteudos) no periodo considerado <=90%
Daswos ao Plano de Activmidades Inicial, em termos de: N° Acgdes. N* Formandos, N* Horas|
Plan 1 5 “ ' e
|8 AN ore nre de Formacdo a Volume da Formagda (haF) > 30%
Organizacdo da Acgdo ce
5 Formagdo @ Alocagdo ae oTP oTR Total ge Ocorréncias Ndo Previsias o
Recursos
B o E 4| prp T o enno dos Farm
L] da Accdo de Formagde D asemp o3 Farmadores >=3
Acompannamento & Controlo| éncias n I .
7 ax Ackvigade Formatva AQAAF ADAAF N* da O que am o Sucesso da Acgdo Q
N* Faihas detectadas quer pelo CEPRA quer peio Cliente. que podem mnwnalilizar 0 sucesso
8 Bgoecsagda com o Cliente iz ADNFS da Acgda, apos o seu inicio, face ac que fo: contratuainzado 0
Gastio de Inscngdas e
. P
9 Onentacia Profissional oTP ADNPF N* de Formandos que nio cumprem os Pre-Aequisilos 8 nao foram Identficados 0
- N* Acgoes de Comumcagio que ndo abngiram os Objectivas x 100 / N* Total de Acgdes de -
k. opicacho DAE NC Camumicagio Efactiadas A ke
Dasvio 4 Meta da Prestagio de Serngos <=5%
11 Promogdo da Formagdo oTe ADNPF
Deswa antra o N* de Formandos Solicitados pela Gestio de inscngdes, com a > 95%
antececéncia minima da 10 dias Uteis, 8 0 N* de Inscngdes Anganadas )
{Execugdo Orgamental em 11/12IN) I (Orgamenta Final) >85%
{Execugio Mensal da T )1 {Qrg: de T i3} >70%
Prazo Madio de Pagamaenito das Contas a Pagar < 45 dias
12 Gastdo Financewa DAF DAF
< 60 dias apos 2
Prazo medio de Recatimenios < 50 dias apos 3 dala de emissdo da factura dala oe emissdo
da factura
< 15 dias a data de
Data de emissdo das facturas recepcdo do
- Relatorio FPS

10/18



ANEXO VII

Proposta de Adiantamento



CEPRA

C e e ot 1 e
. s

2

CABIMENTACAO-ORCAMENTAL

Wy

——
-

i___| Cheque N°

Em ; /

Autorizagdo =

Pagzamento

O Respons:ivel

Pago por

ug 50 - 200207726

Diario N* Documento
Process. TENEN
Pagto ]
Justificante de Despesa
Descricdo Adianiamento
Anddnee 000 Bomen MNenain Valor 900 00 €
Finalidade/Destino/Acgio Servigo Proponente
Fornecedor
N® Venda Dinheiro/Factura Data / !
Observagoes
Responsavel
Cabimentacio e Classificacio Contabilistica
CONTABILIDADE PUBLICA FSE CO!'?E_-\BILIDADE roOC
. i V 1 o
Cority N ol N S/N Conta Conta DIC Valor CERIED
< /Puablica Cab. Processado Processo Custo
Beugizl D 00 00
1) C 200 0
| QN210103QU | DiC Q6. 60
Para Pagamento Verificagio de Cabimento Processado
a7 1 207187 Qccg
Pagamentos ( Tesouraria )
D Caixa N° Ne Valor N
D Transteréncia Cabimento| Processo Pago Pagto




ST Despesas a Justificar

6 CEPRA PROPOSTA DE ADIANTAMENTO l{ /'

VERBAPROPOSTA €— 2 o~ —

NOME \;ﬂm\-owxu lese G HO'\O-U\ N _ 372
UNID. ORGANICA ! NG REF* ACCAO LOCALIDADE

DESIGNAGAO DAS DESPESAS E VALORES ESTIMADOS

_(_quifv\}i"\C_l‘\'.l NG }-.:TLJ\ Mo R o3 E— 200 -
3 V f o €
A0 M eovalsnnoS €
11 T Yocava + 1 Honewnve €
12 _fFaraio €
13 Pt MQJ‘C& €
€
\_',;%C b dins o YM3S € €
03 t dia_ada (3£ €
L QJ’ ’ €
i ¢
/ <
:

TOTAL €~ 2O O —

o) FUI\!CIOﬁRIO e 2D0 DEPARTAMENTO/DELEGAGAO
" A '::._'.‘.'._._--- L
% YW B (T AR S \_,W
€2/1%ce s, WSS P TATIS
REGISTADO AREA ADMINISTRATIVA VALORES AUTORIZADOS

DITCE S
2002 (e € 200

TESOURARIA O DIRECTOR

i

e i B
52/13/00, e

;_\Aﬁh N~ SAIYA

A= A=

9 DEZ. 2002

Mog 79 -2001/1119 inatiita. ﬁ;ﬁ



ANEXO VIII

Curso “Introducio ao POCP” Extracto do Manual e Instrugdes do IEFP
sobre a contabilizacdo dos saldos dos anos anteriores



MANUAL - SUMARIO
DE"
CONTABILIDADE PUBLICA / POCP

CARLOS MADEIRA - ECONOMISTA
3*. VERSAO - JANEIRO /2000



b

5.8. CLASSE 8 - RESULTADOS

e CONTAS SUPRIMIDAS - Foram suprimidas as contas 85-Resultado Antes de
Impostos e 86-Imposto sobre o Rendimento do Exercicio. por ndo fazerem sentido. face

a entidades publicas, que, por defini¢do sdo isentas de tributacio em IRC.

» SIGNIFICADO DOS RESULTADOS - Esta classe de contas tem um significado
completamente diferente do POC nas entidades obrigadas 4 Contabilidade Publica. Na
quase generalidade das entidades, este resultado serd nulo. Noutras. medira eficiéncia
face a subsidios recebidos. Noutras, ainda. estardo em causa custos sociais. A maioria

dos proveitos destas entidades constam das contas 72 ¢ 74.

* APURAMENTO DE RESULTADOS/RESULTADO NUT () - Nas entidades pablicas.
que. conforme se referiu. tém. na generalidade. um resultado nulo, a diferenca entre o
total dos custos (classe 6) e o total dos proveitos (classe 7) pode conduzir as 2 seeuinles

situagdes, a resolver antes da fase de apuramento de resultados:

- Excesso dos proveitos sobre os custos - Ddo lugar a transferéncia deste superavilte,
de uma conta 74 para uma conta 274-Saldo de Geréncia. Este sera incorporado pela
entidade (Servicos com Autonomia Administrativa ¢ Financeira ¢ Fundos

Autonomos) ou devolvido ao Tesouro;

— [Excesso dos custos sobre os proveitos - A entidade. devidamente autorizada.

apresentara uma Alteragdo Orgamental para cobrir este déficite.

174



PROGRAMA DE CURSO

PLANO 2000

FORMACAO DE ACTIVOS CONTABILIDADE

Introducao ao P.O.C.P.

Enquadramento
O P.O.C.P. - Plano Oficial de Contabilidade Publica (D. Lei n°® 232/97 de 3 de Duragao
Setembro) visa integrar, num Unico plano, as contabilidades patrimonial (P.O.C.) e 50 horas

orcamental (Contabilidade Publica).

O P.O.C.P. sera obrigatoriamente aplicado a todos os servigos e organismos, da
Administragcdo Publica (Central, Regional e Local), pela Seguranga Social e pelos Horario
Organismos de direito privado sem fins lucrativos, cuja maior parte do orgamento Sabados
provenha de fundos puablicos ou comunitarios.

Nos termos da lei, o P.O.C.P. encontra-se em vigor, mas a sua aplicagdo efectiva
depende de legislagdo de caracter regulamentar, que devera sair em breve. Por essa Local

razao, todas as entidades destinatarias terdo necessidade de preparar as condigdes Lisboa
da sua aplicagado.

Assim, € de prever que as mesmas venham a recorrer a colaboragado de técnicos
devidamente preparados com formacdo especifica sobre o POCP.
Objectivos

Programa
~otar os formandos com os saberes técnicos necessarios a aplicagdo do POCP.
Introdugao

Nog¢des de Contabilidade Publica
Estudo da Classe 0 do P.O.C.P.
Estudo das Contas Especificas do
P.O.C.P.

Exercicio Global de Aplicagéo

Destinatarios

2

Todos os profissionais, que exergam fungdes ligadas a Contabilidade e com
conhecimentos e pratica aprofundada do P.O.C..

wn

= ® ~
. SITESE - SINDICATO OCS TRABALHADORES DE ESCRITCAIO © 5 IEFP - nN_STH'u;chIJ?s\[E;::Eua E
\ COMERCICL HOTELARIA E SERVIGOS - i PAN, ~ormacao P
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L ’l' Y = ; Exmo Senhor

: e 1. Presidente do Conselha de Administragdo

Sua raleiénca Sus comunicagio do Nesga ralemenrin Av, {?. Malhoa, 11 - 1070 USBOA
Tal. 727 25 36 Fax 728 57T 55
367 /FP-CF Aus de Xabregas, 52 - 1800 LISBOA
Tol. B6B 29 87 Fax Y68 77 88

ASSUNTO: 2000.05.08

Contabilizagdo dos saldos dos anos anteriores

Alguns Centros tém-nos questionado sobre o assunto em referéncia. Sobre o mesmo,
foi em 1997 divulgado pelo Departamento Administrativo e Financeiro o procedimento
a efectuar, pelo que em anexo juntamos o oficio entdo enviado aos Centros.

Com os meus cumprimentos,

A Directora de Servigos

W asl

(Maria Gracinda Brito Ramos)

GR/R

wed, |EFP BEZO D10 - JAJLIE
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Swa ralerencia Su3a comumcalho de Nouid relsrdncia Av, Jose Mainos. 11 - 1070 LISBO.

Tel 727 23 36 Faa 720 67 &
Rus Oe Xabregas, 57 - 1900 LSBO
DAF Tal. 868 28 €7 Faup68 77 b

ASSUNTO. ~ONTABILIZACAO DOS SALDOS DOS ANOS ANTERIORES

06JULS7 005372

Em resposta a0 vosso oficio o° 1213/97, de 30 de Junho, nforma-sc:

1. Na acgio de seasibilizagao realizada em Xzbregas, tal como e referido no o° 3 do oficia
supra, (o) referido que os saldos da conta 26 - IEFP, que transitam hd varios apos
deveriam ser regularizados pela conta 53 - € que 0 saldo de geréncia do anmo devena

transitar para a conta 27 - Proveitos Diferidos.

2. Logo apds a aprovagao do Orcamento Suplcmentar, que afecta a actividade do ano ©

saldo de geréncia, devera este saldo trapsitar da conta 27 para uma conta da classe 7.

3. Este entendimento decorre do cumprimento do estabelecido wo protocolo em que

refere que o saldo de geréncia Iransita para 0 ano seguinte.

4 Nos termos do referido em 3. ndo pode entender-se que 0 saldo seja creditado na contd
26 - |EFP. porque ndo hi devolugdo, mas sim, um proveito do Centro’ e, neste caso.

Proveito Difendo.

1EFS g0 12 T
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s E verdade, que durante muitos anos, o entendimento foi de que oS saldos seriam

devolvidos ao IEFP e neste caso contabilizados na conta 26.
6. Quanto ao referido no ulimo parégrafo do vosso oficio, gostaria que ficasse claro que

nio se wata de uma posigio do IEFP, mas sim. de uma opinido técmica, de acordo com

os principios contabilisticos cansagrados no Plano Oficial de Contas ¢ das normas de

execucio da Coptabibdade Pdblica.

Com os melhores cUmprimentos.

O DIRECTOR DE DEPARTAMENTO

A

(Anténio Maximino Oliveira)

C/C: Departamento de Formagao Profissional
Direc¢do Servigos de Coordenagao Actividade Formativa

- T PO



ANEXO IX

Resumo dos valores a facturar em 2003



CEPRA

Cenlio de Formogdo Protissionol

da Rercrocte Aulomavel

RESUMO DOS VALORES A FACTURAR EM 2003

ORGAMENTOS REALIZAGAO VALOR
VALOR A
REF* ACGAO noﬂncan% _uzrn»o poc !.o.oqo TERMO __o_a__..mq L z.mz-o ORGAMENTO| ORCAMENTO|  yyici0 TERMO _”.o.,p).w VALORES FACTURADO| _ = o | RECEBIDO
FREVIN PREVISIO. | (PelouT) RAM INICIAL  |AC TUALIZADG (PelouT) LioNTORAGEY OUTROS TOTAL B
13525102-3) 2002112103 | 200212108 20 Ref® 2931/02 2.130,31 2.130,31| 200212003 | 200212106 30 1.560,00 57031 213031 0.00 2.430,11
ReP 78/02,
11906/02 1201 CFP Alverca-Ud 2002/05727 20000118 Ba0 Fax 101/02/ 34.038.07 2238721 2002/07/01 614 2238721 0.00 22 387.21 14 924 20 T.4683,01 1492420
1538/02
13403702 1701 Ensicoop-Técnl 2002/01721 200211031 872 ReP 3773/02 19.415.00 19.415,08| 200201721 2002111725 672 19 415,09 0,00 19 415,09 18 41511 0,02 11 645,04
14908/02 1104 CFP Seixal-Qu{ 2002/04/08 2002/11/21 960 Ref 87/02 45.438,82 24.883,83| 2002/04/08 2002111728 B42.5 24 883,83 0,00 24 883,83 18 807,14 4.976,69 1990714
23403/01 7o MN«N_H..H 2001/11/05 2002/04/24 505 Ref 3115/01 18.333,42 19.333,42| 2001/11/189 2002/05/21 625 19.333.42 0,00 19.333.42 18.816,96 516,48 18 B16.96
22522102 2002/12/05 28 Ref® 3487/02 1.253,00 1.253,00f 2002112105 14 1.253,C0 0.00 1.253.00 1.253,00
Prog.Rede "
13302/02° 200271911 2002/11722 a5 78,00 1 B858,00( 200212/10 2002112130 14 1 858,00 869,00 -11.00 -78,00 936,000
DESVIO ENTRE O REALIZADO E O FACTURADOD 8884355 1.428,31 90.271,86 73.052, 41 16.261,45 66.233,34
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Cantro de Formogde Prolissional
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EMPRESAS - SEDE/2002

= ORGAMENTOS REALIZAGAO VALOR
REF* ACGAD nnwﬂ_wﬁw DESIGNAGAO DO CURSO mwﬂnﬁo .._H%“wo ,.wwﬂ._rw_ owo)ﬂ.mza omﬂ__”._”_.zqo _.._uoﬂw_p:mzqo Inicio TERMO __"_M.wonw _ :oz:oa”m_.mc:zmm e FACTURADO Hﬂnﬁ“”” RECEBIDO
Peugeol - Preparagia de acgbes Peugeol 2002/01/11 2002/01/11 e Ref* 0028 A 1.999,89 1.999,80| 2002/01/11 | 2002/01/11 - o| 198989 1969,89 0.00 1999.89
- Selenia - Apresentagio Técnica de Sistemas de Lubnificacy 2002/05/20 2002/05720 ] Fax n® 254/02 850,00 850,00 2002/05/20 | 2002/05/20 4 o| 850,00 850,00 0.00 850,00
11501102 2002/11/05 2002/11/08 28 Ref* 3263102 1.723,00 1.723,00| 200211/05 | 2002/11/08 28 1540,00) 183,00 1.723.00 0,00
Visozi0z o | | w | weem | Toae 20| 200wz | 2002mms | 28 | 1sico| mesgo | 172300 000
4350 Fiat-Caizas de Veloodade = ————t———r e e ] e [ —- = :
1150302 20021119 | 2002111722 28 Ref 3263/02 1.723,00 1.723,00| 2002111119 | 200211722 28 1.540,00| 183,00 1.723,00 0.00
11504/02 |umn.§__ﬂm__l wwmn_.ﬂnn. o 28 o I.w&nw.ummﬂaw| . .._..qmu,am ..._....‘N.u.S »8@. _mo uSN_:_anI ) 28 . 1.540,00| 183,00 1723,00 0.00 .
11511/02 2002/10417 20021017 7 Ref 3277/02 443,14 443,04| 20021017 | 20021017 7 364,00 79,14 443,14 0.00
1151302 2200 Ancia-Rodas & Preus inmom.:o:n 2002/10/18 q h |Lo1|um...mm| . ..Lu..:_ . H_..H:I_- u._mn.u.m:ﬂ n.pou.__.m_._ul i 7 . - um..co 79,14 . 443,14 0.00
11516/02 Iuoou_swau 2002/12/05 w | mnﬂm.u_mau . 464,14 il 464,14 2002/12/05 .wmmu:.m_.aw. . .ﬂ,. R .i.umw._.u.o = 3._: - ..m.....: 0,00
11512102 2002/12/10 2002/12/10 7 ReP 3816/02 443,14 443,14| 200212110 | 200212110 7 364,00 79,14 443,14 0,00
11514102 200211212 ”SSE_.»_ .u..l Ref 3816/02 464,14 a 3_.._.“. uong_m.hn .MSE.AH. a 7 .|...u.aﬂca ...Mu._w... - 464,14 0.00
2201 Ancia-Sistemas de Direcgao e e —— - - E— e — N A -
11515102 2002/12/13 2002/12/13 7 Rel 3816/02 484,14 464,14| 2002/12/13 | 20021213 7 385,00 79,14 464,14 0,00
11517102 Inoon.___u____.nn 2002/12/16 7 N Rel 3816/02 . .ﬁ_ﬂ - ;E.._. .womn._._n__ﬂa. ugmﬁﬂﬂ o q| R ||uu|.‘...o.o ) ww,” 1 .S_...:. 0.00
12502/02 20020311 2002/03/12 1 Ref 38502 883,81 883,61 2002/03/14 | 2002/0315 1 12800 15561 883,61 0.00 881,61
R ] [ e —— I I I e BT N ) I I B B I T
12504/02 " da Carocuri tiea 02 S3EAT) 2002/03/18 2002/03/19 " Ref 38502 883,61 883.61| 2002/0321 | 2002/03722 14 72800 15561 88361 0,00 883,61
12505/02 noong.l .lwuom«m_u.nn __.I| |.xﬂmmﬂ ||=MuH iiI.ImuI“_,uI_ .maﬂﬂnmu. .N_omu.a‘sm B .|___.I | .qwm._.ﬂu.u _.mw.m_. - - 883,61 E 0,00 aw.u.ml_
12506/02 2002/03/05 2002/03/08 14 Ref* 629/02 1.210,36 1.210,36| 2002/03/07 | 2002/03/08 14 770,00) 440,36 1.210,38 0,00 1210,36
12507102 . .~S.~|.._EM~I nﬁl.-.ﬂay 1 ._wl . Rel* 626/02 | !ﬂﬂo.lum il ﬂuﬂcua »Q.u_mr.ﬁ.:. nmauae_u 14 qqo._.um _.:o_u.a | 1210,36 0.00 1 u.:w.u.a
12508/02 5307 Fial-Eslolador para Fial Stilo |~u§ﬂu:u uoauuaw.hu||._._. o .|LM1H~£|3: | _.N.F_um ..._.m_m‘wa ua.apﬂon...:m MSMB.HSM .: N -u.w.a.wa 440,36 121038 0,00 _.u_o.ﬂm
12509/02 - uﬂ.aﬂur. ucmmLE_‘mJ B _H.I - |ﬂoﬂmmwa.~.| . ,.u_.n._,”.m . _..u.ro_.u.a unau_éu..n_ .Naau._m.u..ﬂ. B .W N T do._.x_ 440,36 . 121036 0,00 1 fol.wm
12510102 I»Bnaw:n| | “~|ﬁ..ul§_|u.__wnw B 14 Rel® 629/02 . |_ nwa.ua ._ n_.o_.w..m u_.uan.mw.am N.,S._mu.__u.... 14 - 770,00 440,36 1210,36 0.00 1 »_o.u.a
12511/02 2002/05/13 2002/0515 2 Rel* 629/02 1.520,99 1520,88| 2002/05/13 | 2002/05/15 21 118500 36589 1520,89 0,00 152099
12512/02 5308 Fial-Técnicas de Repar de Camog i MS.N_MMMQ| umouﬂaa” B -..Nu.l .....wh_..._m.uu”_mn . 1.520,09 1 mum_.m.a. uoﬁ.x.l..mw.ﬂm .noos_oa__uu .n“ ! o ._ ._ 55,00 36589 1.520,89 0,00 152099
12513/02 _ uom.u_aﬂm.nw 2002/0529 B |n.._| ] II_".n._._..mmw__.n..ol . 1.520,99 1 .ﬂ.a% usy.ww.z_l .NS»M.wMW. I Mﬂ..i A .._uu.S 365,89 1.520.99 0,00 1.520,99
13501/02 2002/11/04 2002/11/08 35 Ref* 2830/02 220717 2297,17| 2002/11/04 | 200201108 a5 16820,00| 47717 220717 0,00
13502/02 4409 Land Rover e Diag 0 do novo Range Raver uoou._:..” 20021115 um. R z¢1. uWuo{N.. uuan: .u.nﬂ_ﬂq uo.c.uﬂm_,.:l Iumanm.:._rw- N 35 i ._.80.8 PYERY 2207107 0.00
13503102 Iu.amﬁ_ﬂ_” |n8~...__ :H |um. 5 | Ref* 2030/02 | 2 uuﬁ.: .u.»m.uﬂru._ uﬁﬂon___l_ _:m. uoou: ,.hm. o 35 . o 1 B20.00| 47707 229707 0.00
”_._A.,. 26 A transportar 455 33.968,59 33.968,59 H;H:.H.!ls 26 459 33.068,59 33.968,59 0.00 ..-.mwros._o
../.f’f.h,-
STAR BN
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CEPRA

Centro de Formagbo Prolissional

da Reparogoc Automavel

EMPRESAS - SEDE/2002

_ 11525/02-a) _tﬁ lapso esta Acgdo nido fol facturada em 2002, tendo sido de Imedialo em Janeiro de 2003

ORCAMENTOS REALIZAGAO VALOR
VALOR POR
REFACCAO cODIGO DESIGNAGAO DO CURSO nicio TERMO HORAS N* ORCAMENTO | ORGAMENTO Nicio TERMO HORAS VALORES FACTURADO RECEBIDO
CURS0 PREVISTO PREVISTO (P elou T) ORCAMENTO INICIAL ACTUALIZADO (P elou T) MONITORAGEM QOUTRDS FACTURAR
s N® cursce
Mon- % Transparte 455 13.968,59 33.968,50 " 26 459 33.968,59 31.968,59 16.999,10
13504702 2002112/02 | 2002112103 14 Ref* 2930/02 1.205,17 1.205,17| 200212102 | 2002/12/03 14 72800| 47717 120517 0,00
4408 Land Rover-5 e [hag do Range Rover — - -]- = — e =B = Rl . R, .
1150502 2002/12/04 | 2002/12/05 14 Ret* 2930/02 1.205,17 1.205,17| 2002/12/04 | 2002/12/05 14 72800 4777 120517 0,00
13516/02 2002/06/24 | 2002/06/28 a5 Ref* 1394/02 262501 262501 2002007/01 | 2002007/05 as 182000] 80501 262501 0,00 1.820,00
13517102 4308 Peugeol - Elecincidade/Multiplexagem | 200210701 | 2002/07/05 a5 Ref* 1394702 2.625,01 262501 2002/07/08 | 2002/07/12 35 182000| 805,01 262501 0,00 1 820,00
13518002 2002/07/08 | 2002107112 35 Rel® 1394702 2.625,01 262501 200200715 | 2002010719 a5 182000 80501 262501 0,00 1820,00
- < AXDO-FrepdescSn, (do- Gurso, [BIOIE | (Cxagnib s o =5 Ref® 2031102 1851,30 TN I— e 0.00| 185130 1851,30 0.00
a0 /[Reparagao
13519/02 200211008 | 20021011 0 Ref* 2931/02 213031 2.130,31| 2002/10/08 | 20021011 30 156000 57031 213031 0,00
13520002 20021015 | 2002/10/18 0 Ref 2931/02 2.130,31 2130,31| 200211015 | 2002/10/18 30 156000 57031 213031 0,00
13521/02 200211022 | 20021025 30 Ref 2931/02 213031 213031 2002110722 | 200210725 a0 156000 570,31 213031 0,00
1352202 4251 AADD - BTOTS - Diag M ¢ao/ R 2002/11/05 2002/11/08 30 Rel 2831/02 2.130,31 2.130,31| 2002/11/05 | 2002/11/08 30 1.560,00| 570,31 2.130,31 0.00
1352302 200211112 | 2002111115 30 Ref* 2931/02 213031 2130,31| 2002111112 | 2002111115 a0 1560,00| 570,31 21300 0,00
13524102 200211118 | 2002111722 L Ref* 2931/02 213031 2130,31| 200211119 | 2002111722 30 1560,000 570,31 213031 0,00
13525102-) 2002/12/03 | 2002/12/08 30 ReP 2931/02 213031 2.130,31| 200212/03 | 2002/12/06 30 156000 570,31 0,00 2.130,31
13528002 4604  |Cimpomovel-Tecnicas de Diagnostica de Avarias 2002/06/18 | 2002106720 18 s 1.164.69 1291,98| 2002/08/18 | 200206720 18 936.00| 35596 1291,96 o00| 120198
11529102 s & esiherieas e ico de Avarias nos I~8§§ 2002/10/30 10,5 xom.uwmm.,..oul qmm.m 1 u.:_.A. 18 g_sm NSHQ.u.c ..n,o - 546,00 E.,._m _:Hm 0,00 BI7,16
IModelos v
13530102 Modelon \itarm:e Sacre) 2002/10/30 | 200210031 10,5 Ref® 3239/02 708,21 817.16| 20021070 | 200211031 10,5 s46.00 27116 817.16 0,00 Bi7.16
[ W* curson
A A TOTAL 837 63.778,54 63.943,71|" 40 841 63.943,71 61.813,40| = 213031 25385238

2
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Centio de Formogdo Prohssionol
da Reparog e Aulomavel

IEFP/ENTIDADES FINANCIADAS - SEDE/2002

ORGAMENTOS REALIZAGAO VALOR
Rert | céoico Nicio TERMO HORAS N* ORGAMENTO | ORGAMENTO witio e HORAS VALORES FACTU VALOR A RECEBIOO
CURSO RMO RADO
ACGAO | CURSO PREVISTO | PREVISTO | (PelouT) | ORGAMENTO INICIAL ACTUALIZADO (P elou T) MONITORAGEM | OUTROS FACTURAR EM
EM 2002 2003
Ref 78/02,
11312002 4001 CFP Beja-Aperfeigoamento de Mecanica Aulo 2002/05727 2002/07/24 160 Fax 100/02, 7 456,00 T 456,01 2002/0527 2002/07/25 160 T 456,01 0.00 T 45601 0,00 T 455,01
1447402 - o . I N - -~
Ref* 78/02,
. 11906/02 1201 CFP Alverca-Unidades Capilalizaveis de Meclnica Auto (1240 H) 2002/05727 20020118 880 Fax 101/02/ 34 036,07 22 3BT.21| 2002/07/01 614 2238721 0.00 14 924 20 7.463,01 14.924.20
1536002
) . N PSR | T R ReM 121302, g i . o
1260502 1202 CFP Beja-2",3* & 4* Unid Capitahzavel do Curso de Qual. de Rep Camogan 2002/04/22 2002107723 B840 1722102 9.056,72 13.436,14| 2002/04722 2002/09/20 are 1343614 0,00 13436,14 0,00 13143614
; =7 L S M. e e I ) L o o)
1331102 4003 CFP Beja-Geslao Electronica de Sislemas Auto 2002/0527 2002/07724 160 Fax 100702, B.483,73 B.493,73| 2002/05/27 2002/0723 160 849373 000 B 493.73 0,00 B 49373
1L . S
Ref® 201/02,
1331202 4050 CFP Evora-Gestdo Elecironica de Sislemas Auto 2002/09/18 200211220 200 Fax 10302, 7.450,00 7.450,00| 2002/09/18 200212720 200 7.450.00] 000 T 450,00 0.00 3 579,45
1718/02
- S T Ref 201102,
| 13313002 4103 CFP Evora-Diag e Reparagao em Sislemas de ignigho 2002/08/30 2002110404 a5 Fax 10302, 1.234,26 1.234,28) 2002/0930 2002/10/04 35 123426 0.00 123426 0.00 120426
\ 1719/02
T Ref 201/02, - -
1331402 4104 CFP Evora-Diag e Reparagdo em Sislemas de injecgdo 200211021 2002710725 a5 Fax 10302, 1.234.26 1.234,26| 2002110721 20021025 35 1.23426| 0,00 123426 0,00 1.234.26
1718002
a B Re 201/02,
13315/02 4108 CFP Evora-Diag e Rep em Sist de Trav./ABS/Conl. de Tracgdo 20021111 20021115 a5 Fax 103/02, 123426 1.234,26] 2002111711 2002/1115 a5 123426 0,00 123426 0,00
1718/02
- - . ReP 201102,
13M6/02 4110 CFP Evora-Ventlagdo Forgada e Ar Condicionado 2002112102 2002/12/06 a5 Fax 103/02, 123426 1.234.26] 2002/12/02 2002/12/06 a5 1234 28| 0,00 123428 0,00
1715102
1331702 4051 Programa Rede-Gestao Electronica de Sistemas Auto 2002/0T1T 2002/11/29 120 Ref* 1980/02 825415 9.254.15| 200210717 200211129 120 9.254.15| 0,00 525415 . 0,00
13403702 1701 Ensicoop-Técnico de Electncidade e Elecirdnica Auto 2* ano 200201721 2002/10/31 672 Ref* 3773/02 19.415,09 19.415.00| 2002/01/21 2002/11125 672 19.41509| 0,00 1941511 0,02 11 649,04
e e e ey | Mt | I iy I - il
13507/02 2002/11125 2002/11729 35 86502 344882 2.578.25| 2002/12/09 2002/1220 a5 257825 000 2578.25 0,00
4103 |Anecra-Diag o e R o de 5 de Ignigao L Srrareerwl SIS - e S S| IR | N P — - . . -
13510/02 2002/07/08 20020712 a5 Ref® B65/02 2.937.46 2.837,35| 200211727 2002/42/03 as 293735 o000 293735 0,00
13514/02 2002/11/04 2002/11/08 a5 Ref* B65/02 275497 275497 2002/11/04 2002/11/08 as 2.754,97 0,00 275497 0,00
13515/02 4102 Anecra-Elecinodade/Elecirdmica 2002/06/1T 2002/06/21 a5 Ref* B65/02 2.653,99 265394 2002/06M7 2002/06721 a5 265394 0,00 265394 0,00
13508102 2002/04/15 2002/04119 a5 gnﬂ“”%». 315281 228224 2002/04/15 2002/04/19 a5 228224 0,00 228224 0,00
13508/02 2002/05/06 2002/05/10 35 Dm”m“”mou_ 323269 2.362,12| 2002/05/06 2002/05/10 a5 236212 0,00 2382,12 0,00
._ 35102 200211111 200211115 a5 Rel* B65/02 2 834,85 283485 2002111 200211115 a5 2834 85| 000 283485 o.00
. 4104 Anecra-Diag e Reparagio de de 3 —_— —— - e - = + S et (T M DR 1ot
13512102 2002106724 2002/06/28 35 Ref 8B65/02 2.733,87 2.733,82| 2002/06/24 2002/06/28 a5 2.733.82 0,00 273382 0,00
13513/02 200207115 2002/07/18 a5 Ref® BAS/02 272133 2.721,22] 2002/12/04 20021211 35 272,22 0,00 272122 o.00
u..”...,.‘. 20 A transportar 3.487 126,569,60 116.6808,13 _ﬁu“. 20 2.759 116.688,13 109.225,14 7.462,99 62,007,13




CEPRA

Centio de Formagao Prolissionol
oo Reparogbo Aulomével

IEFP/ENTIDADES FINANCIADAS - SEDE/2002

ORGCAMENTOS REALIZAGAO VALOR
rers | copico S— iNicio TERMO HORAS N ORGAMENTO | ORGAMENTO i tenuio | Homas VALORES . VALOEA nece
3 IN M ACTURADO 8100
accio | curso PREVISTO | PREVISTO | (PelouT) | ORGAMENTO (P eiouT) FACTURAR EM
¢ EM 2002 INICIAL ACTUALIZADO MONITORAGEM |OUTROS et
20 Transporte|  3.487 126.569,60 116.688,12|" e 20 2759 116,688,13 109.225,14 62.007,13
1450202 | 5101 |Anecra-Tinlas/Sequéncias de Pintura/Tempos e Rentabilidade 200211104 | 2002111115 5 mnqs“.ﬂ%p 4.091.28 3220.71| 20021104 | 200211115 35 322071 000 322071 0.00
1450302 5105 |Programa Rede-R ¢éo e Pintura de F 2002/12/02 | 200212113 5 Ref* 3615/02 344788 3447.86| 2002/12/02 2002112113 5 3447.86) 0,00 344788 0,00
14906/02 1104 |CFP Sewxal-Qualficagdo de Pintura Aula (960 H) 2002/04/08 | 2002/11721 860 Ref* 97/02 4543892 24 883,83 2002/04/08 2002/11/26 842,5 24 BA3,BY| 000 18907 14 497669 1990714
16501/02 6104  |Anecra-Técnicas de Gestao de Oficinas 2002/08/23 | 2002/10/04 a5 _unne.%”mou. 269045 1.819,88| 2002/09/23 2002/10/04 35 1819.88{ 000 161988 0,00
|, N S = T I .Jw_-ﬂ:_.@_ﬂ T S B B el i > e .
16502/02 6103 |Anecra-Organizagao Oficinal 2002/05/06 2002/0510 35 BE5/02 2 690,45 1.819.88| 2002/05/20 2002/06/02 35 1.819.88| 0,00 181988 0,00
11 e N cursos
| pregn 25 TOTAL 4.587 184.928,56 151.880,29 - 25 9.259.5 151.880,29 139.440,61 12.439,68 81.914.27

4M




#ICEPRA

Cantic de Formagdo Prohssionol
do Reparogte Autormével

IEFP/ENTIDADES FINANCIADAS - DELEGAGAQ/2002

ORCAMENTOS ﬂ.m._ﬁ_r_anﬁD VALOR
: cODIGO po—— icio TERMO HORAS N ORGAMENTO ORGAMENTO icio TERYD HORAS VALORES i VALOR A i
" ACGAD
|REFACGAO| C\pco PREVISTO | PREVISTO |(Psiou T)EM|  ORGAMENTO G e LT ) " R— RAD mroqh.ﬁ“» M
2140702 1601 |CE Mac Cavalewos-Aprend Mecanica Auta 1* ano 20021111 | 200304103 25 Rer* 27403322002 1184445 gasas7| 2002101 237 948457 0.00 9.484.57 0,00
[ areasiol 102 [CFP ViseuAprendizsgem Mecinica Ao ) 7 300 20011008 | 200201115 70 Rer 308001 388243 368243 20011008 | 200201721 82 368243 0,00 3166243 0.00 368243
21408102 1801 |CE Fale-Aprendizagem de Mecanica Auta 1° an 2002112002 | 2003/05/08 128 Ret 3355/02 4679.12 4679.12| 200212108 P 4879.12 000 467012 0,00
2141002 1803 |CE Mac Cavalewns-Aprend rsﬂ.ﬁu Ao 3* ano 20020803 | 2002007128 275 ReP* 1556/02 11.954,87 11.954,87] 2002006103 2002/07/31 204 11.954,87 0,00 11.954.87 0,00 11954 87
21412002 1803 [CFP Guaniz Aprenduagem Mecanica Aua 3* ana 20020403 | 200207128 275 Ref* 1247102 9.840,69 994060 200204103 2002/08/02 204 9.040.69 0.00 994060 0.00 9 940,69
2141402 1601 [CE Coving Aprendizagem Mecdnica Auo 1* ano 20020030 | 200w02/28 a Ref* 2282.2058/02 1081274 1a1ges,84| 20021001 a2 13.995,64 0,00 1209564 0.00
21509102 4101 >.$o=£8 Suspensdo ¢ Rodas 200200225 | 2002/03/08 s x._“hmg%_ 111934 137054 200210225 2002/03/08 35 1.370.54 0.00 137854 0,00
22408102 1805 |CF Braganga-Aprend. Rep. Gamoganias 2¢ ano 200200803 | 200210/18 435 Rel 1425-4 12.881,05 12.861.05) 200210811 2002111128 anz 12801.05 0.00 1380108 0.00 1388105
2251302 stos [ paragso & E I de Cammog 200 200200315 35 x._“qaﬂ.ﬂtan 1.099,51 1377.44| 200210004 200200315 35 137744 0,00 137744 0,00
22820002 5106 [Assoc Empresana oe Pacos m!!vz_a. o Alinh. Estnawd 200212100 | 2002112720 15 ReP 1908402 157801 157691  2002/12/00 2002112720 3 1.576.91 0,00 1576.91 0,00
22521102 200211126 | 200212004 28  Rer 3487002 1.253,00 77| 20021128 | 200212004 28 arer 0.00 a6t 0,00
5207 Programa Rede - Técrucas de Orgamentacdo — — - -_——— el -t - - —— -t - - -— — —_—
2282202 2002412705 28 " Rer 87102 1.283,00 125300 200212008 " 1253,00 0.00 1.253,00
2340102 y701  |GFP Braganca- Vécco de € 2 A 12 800 A 33040101, 52% 31 848,31 2488653 20020102 2002107123 763 24.806.53 0,00 24 88853 0.00 24 838,53
1° ana o - o B/02, 1982/02 - )
23402101 1701 CE Fale-Técnico de Electricidade e Elecirdnica Auto 1* ano 2001110701 2002/02/10 580 Ref® 2758 19.414,15 19.414,15 2001/11/05 2002707119 8175 1941415 0,00 1041415 0,00
1340301 1701 Mmsu:_un-.ﬂ._%._ os-Técnico de Electncidade ¢ Electtica | 50011105 | 2002004724 508 Ref 3115101 1933342 103334z2| 200018 2002108121 625 19.333.42 0,00 18.816.96 516,48 18816.96
sstror | 4106 |Anecra-Diagnosiico & Reparacho de S de Injecs | 200200821 15 Ref* 865/02 268787 zosave| zooacres | zeoree | s 2.668.02 0,00 2 668,02 0.00
23518002 402 |Anecra 20020513 | 2002005017 3 Ref* 186/02,865/02 3,152,81 228224| 200211007 | 2002010018 35 228224 0,00 228224 0.00
23519002 4105 |Aran-Diagndstico & Rep de de cioDiese{ 200210820 | 2002/05/31 35 Ref* 1743102 122222 137994| 200200520 | 200200831 35 137084 0.00 1379.94 B 0,00
23521102 200200118 | 2002004002 35 ma.“mh‘r»ta. 1.547.24 130424| 2002038 200210402 35 1.394,24 0.00 1 384,24 0,00
4102 aran-Elecincdade/Electndnica —_— Tt ol 651 — - - - —_— i pt e — i et S et I n it
23522002 20020023 | 2002110004 35 o ._u_anra_ 1547.24 130424| 20020000 | 2002010014 35 139424 0.00 1394.24 0,00
2382302 2002/0813 | 2002108724 35 Ref* 651-A102, 1.947.35 140366  2002/05/13 2002105724 35 1.403,66 0.00 140366 0,00
174302
4103 |AranD & Rep em de Ignigao —_— = ~Rel BSTAIOE. - - — e - —
2382402 200210014 | 2002110025 35 i .u._SrS_ 194735 140368| 200210021 200211031 35 1.403.66 0.00 140366 0.00
23825002 200200701 | 2002007112 35 Rel” 651-A/02, 147553 138524 2002107722 2002108002 3s 1.385,24 0.00 1385.24 0,00
R 174302
4104 |Aran-Disgndstica e Rep de de ¢ —— - - =] T - Py =l By A= S 2 .
23528002 200211028 | 2002/11/08 s e uwu,.s»”au_ 147553 138524 200211208 2002112/20 S 1.385.24 0,00 1 385,24 0,00
T
! 24 ATRANSPORTAR|  4.230 160.457,13 sans|heee 24 43155 151.933,51 150.184,05 1.768,48 83.142,53




> §CEPRA

Cenlio de Formogbo Profissionol
do Reparoctio Autormével

IEFP/ENTIDADES FINANCIADAS - DELEGAGAO/2002

ORGCAMENTOS REALIZAGCAO VALOR
| cooico curso wicio TERMO HORAS N ORGAMENTO ORGAMENTO icic " HORAS VALORES - VALOR A Accesio
REF* ACCAD
G CURSO PREVISTO | PREVISTO [(P -..w..._a“_ Ei ORGCAMENTO INICIAL ACTUALIZADO (PalouT) [ TORAGEM OUTRAS RADO 3-3”_..».9”» EM
Hotw H® curnos
— TRANSPORTE|  4.230 180.457,13 151.933,51 [L 0 e E 4318 151.933,51 150.184,05 83.142,53
36002 4103 |Programa Rede-Diag e Reparacda de Sistemas da igniclio | 20021021 | 200210729 s ReP 1980/02 325493 1.809.70)  2002/10/21 2002/10:29 3 1.889,70 0.00 188970 0,00
2138102 4104  |Programa Rede-Diag e Reparaclo de de 200210030 2002/11/08 35 Ref® 1990/02 274785 1.889,60 2002/10/30 2002/11/08 35 1.889 69 0,00 1 BBY 6O 0,00
- £ e == e = T v e PPN S e SN (O o 1 . - -
| 2440501 1810 |CE Braganca-Aprend Pintura 1° ano 2001/10v01 2002/05/14 881 02, 1904/02 2272404 24.904.78 2000711728 2002/05/31 5955 24.904,79 0,00 24 904 79 0,00 24 904 79
2413202 5104 |Assoc i de Pagos Femeira-R de Pintura | 2002110007 | 200210718 38 Ref* 1908/02 202444 202444 2002010007 2002110118 35 202444 0,00 202444 0,00
26508102 8103 Anecra-Orpanizac3a Oficinal 20020818 | 200208127 s Ref* 186/02,865/02 2.600.45 1810,88] 2002110014 20021025 35 1.819.88 0,00 181988 0,00
26508/02 8104  |Anecra-Técnicas de Gestda de Oficinas 2002/00/03 | 2002/08/17 35 Ref* 1B8/02,865/02 2.800,45 1819,88]  2002/06/03 2002/06/14 3% 181988 000 181988 0,00
[ ewiee W curhon
_w .” § 3o TOTAL 5.088 196.589,99 188.281,89 | 3 5.088 186,281,088 184.512,43 1.768 48 108.047,32




7 JCEPRA

Centio de Formogbo Profissionol
do Feparocdc Automrdvel

FORMAGAO COM INSCRIGOES PAGAS - SEDE/2002

INSPECTORES DE ITV/CURSOS DE GPL

ORGAMENTOS REALIZAGAO VALORES

REF* ACGAD Mﬂﬂ%% CURSO zﬂﬂ% n vwmuﬂwo hnt”“ua ___“___ “_nﬂh.s ma_..q_.“un..“e- R”.p_.onma . iNicio TERMO __”.o-“”wu 1!...q...n=._._o- ><“MMMum_Ma FACTURADOS ““_.nﬁ“”“»o” RECEBIDOS
17330/02 210 Formagaa Imoial de Inspeciores de TV 2002/01/07 | 2002/0315 163 652,00 ] 5.868,000 2002/01/07 2002/04/09 323 g 5 BEE 00 5 868,00 0,00 5 86800
1733102 2101 npa_xuM Inicial de Inspectores ._..,? - gﬁ mg&eﬂ 163 ?ﬂS . .L.q. - o :o!S .|umﬂ.___ﬂnﬂ. g ..qunaa&.ﬂ. i :.u.N_ . .:. 11.084,00 11.084,00 : L_S 11.084.00
17332102 2101 |Formagao Inicial de _..%.,.ns..!_..ﬂl 3 2002/0213 ugaﬂ 183 mw»oa N ﬂm| o _o._....m..n.x.. |NﬂeoM_M | |..~o.n“u35u| . uz _m. 10 Lz.S s..uu,S - 0,00 10 .uu.o.o
17333102 2101 |Formagso Inicial de __a_uﬁs:.- n“._?” - ﬂoowauaul |u.wa.»rm._~l |_|s.u| = .muMS ) _.n o I_ _.ﬁ.h.L.S . .uS».au__S 2002/07122 23 . ;. 11 736,00 11736.00 0,00 11 736,00
17334102 2101 |Formagao Imicial de Inspectores 3 I - mSMBpaﬂ : MS»aa_IS- |_|B S mM.ouo u_. . ._.u 692,00|  2002/05720 2002/08/14 324 u_ _u.%.u\oo 13.6982,00 0,00 13692.00
17335002 2101 1253.5. Inicial ul. _..u,oonsaa.o.“._«“_. o I»SMB__H »M.Saﬂ |ﬁ| o .a.um.mn_ 18 1" .__.ua..B ~8u|..nm__: - .MSN.BS 325 - ._r.. 1" .3«..8 . 11736.00 0,00 11 136.00
17116:02 2101 ?,aﬁﬂ.saiﬂn _3_.nn5_|3 L.._..2|| 2002/09/23 ueon__._ 22 163 - a.n.....,__s ma. = 13 .uusws IlummuwnumM ) .mn..r&._a_m 1 uB | |uo. _u”o.a.oa . _.qu._S 0,00 13.040,00
17337102 2101 |Formagso Inicial de _Euan._m..aa.n_. v a 2002/11/04 uewu._o_laul ||M.| amu__wa :_. i ' |: ._UM.‘M IMPNH;”: . mom&_nm_ 325 | |_r. . 11.084,00 ._._ 084,00 0,00 11084.00
17338102 2101 |Formago .:aﬁ. de _.;E...sﬂ- nﬂé a 2002/11/04 uﬂu.o.u..aaﬂu l_Mu . wMS . 1 8.476,00 |~.om~_‘ﬂ=ﬂ|. - - ;.m. o ﬂ B 476,00 8 476.00 0.00 476,00

B : oo e el SO N [ T e S Lo e = e 7

17338/02 2101 |Farmagao Inicial de Inspectores de ITV 2002111118 2003 163 652,00 12 847600 200211118 165 13 8 476,00 B 476,00 0,00 8476.00

i TOTAL 1630 162 1056240017500 10 2921 162 105.624,00 105.624,00 0,00 105.624,00

Na acgao 17333/02 inlci 1% mas um desistiu, por Isso sé 18 de &

Na acgdo 17334/02 ini 221 dos mas um por isso &6 exl 21p de |

Ma acgao 17338/02 inici. 14 mas um desistiu, por isso 56 exi 13 pag de

"




CEPRA

Cenlio de Formogdo Protissional

do Feporocdo Aulomdvet

FORMACAO COM INSCRICOES PAGAS - SEDE/2002
FORMACAO DE ACTIVOS

ORCAMENTOS xm)_r—NbObO VALOR
. VALOR POR
REF* ACCAO cODIGO CURSO INIcIo TERMO HORAS Valor de N* de VALORES wicio TERMO HORAS N* de VALORES FACTURADOS RECEBIDOS
CURSO PREVISTO | PREVISTO | (Pw/ouT) Inscrigio Formandos ACTUALIZADOS (P alouT) Formandos A RECEBER FACTURAR
1130302 2002/04/00 | 2002/04112 5 78.00 8 624,00 2002/02/04 2002/0219 35 8 624,00 624 00 0,00 624,00
4101 [Diagndslico e Reparagao de Motores —_— ] = = e e ———(= e = =

1110402 2002/05/20 | 2002/05/31 35 78.00 " 858,00 2002/09/23 2002010604 35 " B58,00 858.00 0,00 B58.00

11306:02 4108 _.-._mn_:oa__s € Reparagao de Sislemas de Transmisshbo 200211704 | 2002111015 a5 76.00 10 780,00 2002112109 20021220 35 0 TH0,00 THO.00 0,00 780,00

11313102 4105 Diagnéstico e Reparagdo de Sistemas de Alimentaglo Desel | 2002/1021 | 2002/10/31 35 78,00 16 1.248,00 200210721 2002071 35 16 1 248,00 124800 0,00 1 24800

1230302 2002/01721 | 2002/02/01 a5 78.00 " 858,00 2002/02/04 20021021148 35 " B58.00 858,00 0,00 858 00

12307102 2002/04/15 | 2002/04/29 35 78.00 10 780,00 2002/04/15 2002/04/29 35 o 780,00 780,00 0,00 T&0.00

12308:02 5110 2 ge e FiL e I £ 200206417 | 2002/06/28 s 78.00 6 468,00 2002/108/17 2002/06/27 35 L] 468.00 B8 00 0,00 468,00

X Orpamentagao e e L Pl IS T S — i i e

12309/02 2002110:07 | 2002710018 35 T8.00 12 936,00 200210/07 20021018 35 12 936,00 936,00 0,00 936 00

1211102 2002/11/18 | 2002111729 35 78.00 8 624,00 20021118 20021728 35 ] 624,00 624,00 0,00 624.00

12302:02° 200211910 | 2002M122 s 78.00 1 858,00 2002112110 2002112530 14 1 858,00 936,00 -78,00 930,00

13303102 4102 Electncidade / Elecudnica 20021118 | 2002/11729 a5 78,00 16 1.248,00 2002110007 20021017 35 16 1 248,00 1.248,00 0,00 1 248.00

131802 2002/04/00 | 2002104112 a5 78,00 12 936,00 2002/04/01 2002104111 35 12 936,00 936.00 0,00 936.00

11306/02 4103 Diagnostico e Reparagdo de Sislemas de Ignigho 2002110/14 | 2002110/25 a5 78,00 n 858,00 2002002113 2002/02/25 a5 1" 858 00 658,00 0,00 858,00

13305/02 2002/09/30 | 2002M10/11 a5 78,00 12 936,00 2002/09/23 2002110603 35 12 936,00 936,00 0,00 B58.00

13309/02 4104 Dhagnd & R de S de | b 20021118 | 2002111729 EL 78,00 14 1.082,00 200210118 2002110728 35 14 1052,00 1.092,00 0,00 1.092,00

13304102 2002/06/24 | 2002/07/05 35 78.00 12 936,00 2002/04/08 2002104730 35 12 938,00 936.00 ® 0,00 536,00

13308/02 4110 Venblagho Forgada e Ar Condicionado 2002/06/24 | 2002/07/05 35 78,00 ] 702,00 2002/0311 2002/03721 as ] 702,00 702,00 0,00 702,00

19004702 200271 1/04 | 2002011715 30 50,00 " 550,00 2002/11/04 200221 30 " 550,00 550,00 0,00 550,00

1018 |CRVCC-Introdugho a Informatica —— -— = _——— _ = — — - —_— = Haa]

1900502 2002112110 30 50,00 ] 400.00| 200212110 18 a 400.00 400,00 0,00 200,00
_‘._...M 19 TOTAL| 655 208 15.692,00|'" 1t 18 604 208 15.692,00 15.770,00 -78,00 15.488,00
Na acgao 1330202 sé Irequentaram 11 lormandos mas houve um pagamenio a mais de uma | igdo de um f do que (78 aurcs}, & 8 euros a menos de um formando
Na acgao 19004/02 Inici 134 dos mas um e oulro & por Isuo s& g da |
Na acgao 19005/02 ini 91 dos mas um por lsso sd ] de |




7 §CEPRA

Cenlio de Formagéc Piohssionol
da Reporoc e Aulombvel

FORMAGAO COM INSCRIGOES PAGAS - DELEGAGAO/2002
FORMAGAO DE ACTIVOS

ORGAMENTOS mmb—.gﬁo VALORES
cODIGO icio TERMO HORAS Valor de N* de VALORES HORAS N* de VALORES VALOR POR
FrACGA CURSO i TERMO FACTURADOS RECEBIDOS
REF*ACCAO(  cumsa PREVISTO PREVISTO | (PelouT) | Inscriglo | Formandos | actuaizapos e (PefouT) |  Formandos ARECEBER EXSTIRAR
22333102 2002/0304 2002003115 s 78,00 12 936,00 200201728 2002102108 3s 12 936,00 936,00 0,00 936,00
22104102 200210513 2002105724 35 78,00 9 70200 2002604728 2002105128 as ® 702,00 702.00 0.00 702,00
5110 Est Emb Est Téc O o —_ —_— -— o —]- - - — — -} - - - —— —
22341002 200207108 2002107723 s 78,00 8 62400 200207110 2002107123 35 & 624,00 624.00 0,00 624,00
21042002 2002110014 20021025 5L 78.00 10 780,00 200210014 2002/10/25 s 10 780,00 780,00 0,00 T80.00
213502 200200311 200200322 s 78,00 8 62400 200210325 200200409 s 8 624,00 624,00 0,00 62400
5109 Técncas de Sodadura —— —_ --—_— ——1— - - _—) - - 1- - —- = N E - —
22340002 2002104108 2002/04/18 a5 78,00 12 938,00 2002/04/08 200204119 a5 12 936 00 936 00 0,00 916.00
23012002 4102 |Electicaade/Electrbnica 2002/03104 200200315 s 78,00 [ 70200| 200206117 200200628 s 8 702,00 702,00 0,00 702,00
21334002 4103 |Diag eRep de Sistemas de Knig3o 2002007108 2002007118 as 78,00 10 78000| 2002007108 200207118 s 10 780,00 780,00 0.00 780,00
24322002 5104 |Reloques de Prura 200200508 200205117 s 78,00 8 62400 20020318 2002104102 s [ 624,00 624,00 0,00 624,00
2631402 6104  |Técnicas de Gestda de Ofcinas 200200617 2002/06728 s 78,00 [ 62400 20020817 2002/07/03 s [ 624,00 624,00 0,00 624,00
Sy 0 TOTAL| 1m0 84 7.332,00 " 42 10 150 84 7.332.00 7.332,00 0.00 7.332,00

811



> JCEPRA

Cenlro de Formocdo Piohssionol
do Reparogde Autorovel

CEDENCIA DAS Hzmﬂb_-bn_.@mm DA SEDE DO CEPRA - 2002
UTILIZACAO EXTERNA DAS SALAS TEORICAS/OFICINAS/REFEITORIO E BAR

Situagao em 2002/12/31

* Faclurar acompanhamento das acgdes por um formador do CEPRA = 17,19/hora x 13 dias = 223,52 (Euro)

DATAS VALOR
MES ENTIDADE SALA
PREVISTAS REALIZADAS FACTURADO RECEBIDO
ACP * 75 8,10,15,17,22,24,29 e 31 (das 17 as 18:30 h e das 18:30 4s{B,10,15,17,22,24,29 e 31 (das 17 as 18:30 h e das 18:30 &s 20:00) sala| 67104 671.04
5 20:00) sala tedrica e oficina clequipamento instalado tedrica e oficina clequipamento instalado : '
JANEIR
APAT 76 28,29,30 e 31 (das 9 as 17:00 h) sala ledrica com retroprojector,|28,29,30 e 21 (das 9 as 17,00 h) sala tedrica com relroprojector, televisio e| 52416 524.16
televisfo e video video
ACP * 75 5,7.,12,14 e 19 (das 17 4s 18:30 h e das 18:30 as 20:00) sala|5,7,19.21 e 26 (das 17 4s 18:30 h e das 18:30 as 20:00) sala tedrica e| 419 40 419.40
tedrica e oficina c/equipamento instalado oficina c/equipamento instalado i '
FEVEREIRO
1 (das 9 &s 17:00 h) e 2 (9 as 12:30) sala tedrica com|1 (das 9 as 17:00 h) e 2 (9 &s 12:30) sala tedrica com relroprojector,
ARNTE L reiroprojecior, televisdo e video televisdo e video Zaz,08 “hz B
MARGO KMC (KIA) 80 mm.”quohw-ens 27 o 28 (Dolegaglo) das 9 s 17:00 Wiy o 26 (Sede) 27 @ 28 (Delegacao) das 9 &s 17:00 h.Ver proposta. 2.094,68 2094 68
JUNHO CONTROLAUTO 80 17 e 18 das 9 4s 1B:00 h. Ver proposta. 17 @ 18 das 9 &s 18:00 h. Ver proposta. 34272 342,72
JULHO KMC (KIA) 80 9 e 10 (Delegagao) 11 e 12 (Sede) das 9 as 17 h. Ver proposta. |9 e 10 (Delegagéo) 11 e 12 (Sede) das 9 4s 17 h. Ver proposta. 1.099,56 1.099,56
CONTROLAUTO 75 18 das 9 As 18 h. Ver proposta. 18 das 9 as 18 h. Ver proposta, 116,62 116,62
SETEMBRO
ANECRA 82 16 a 27 das 19 as 22 h (sala de informatica), Ver proposta. 16 a 27 das 19 4s 22 h (sala de informatica) Ver proposta. 409,48
TOTAL 5.939,74 5.530,26

/
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ANEXO X

Contrato de Prestacio de Servigos



@ i s

- t

)A;( INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL ﬂ/
P/’

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS (

Entre:

1° Outorgante: Instituto do Emprego e Formacao Profissional, titular do o de
Pessoa Colectiva n.° 501442600, com sede na Av. José Malhoa, n.° 11 - 1000 Lisboa,
aqui representado pelo Exm°. Senhor Dr. Américo Augusto da Silva Paulino, que
outorga na qualidade de Director do Centro de Emprego e Formagdo Profissional da
Guarda, por despacho do Sr. Delegado Regional do Centro do IEFP de 2000/07/19, no
imbito do acto de delegagdo de competéncias, publicado no Diario da Republica n.°
201, II* Série de 31 de Agosto de 2000, e:

2° Outorgante: CEPRA - Centro de Formacio Profissional da Reparagio
Automével, titular do cartdo de Pessoa Colectiva n.° 501926895, com sede em Rua
Francisco Salgado Zenha, 3 2685-332 PRIOR VELHO, aqui representado por Dr.
José Manuel Patrocinio Pessoa Amorim, portador do Bilhete Identidade n.° 636037,
emitido em 1987.03.31, pelo Arquivo de Identificagio de Lisboa.

E nesta data livremente outorgado um contrato de prestagdo de servigos, no dmbito da
Aprendizagem — Curso de Mecéanica Auto — 3° Ano, nos termos do art.® 1154 do
Cédigo civil, o qual se rege pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA 1*

O 2° outorgante obriga-se a prestar a sua actividade como Formador, nos termos do DN
42-B/2000 de 20/09.

CLAUSULA 2*
A prestagdo referida na clausula anterior tem a duragdo total de 275 h, decorrendo na
area de jurisdi¢dao do Centro de Emprego e Formagdo Profissional da Guarda , tendo
inicio em 2002-04-03 e términos em 2002-07-26.

CLAUSULA 3*

O horario de prestagdo € das 9.00 h as 17.00 h.

CLAUSULA 4*
O 2° outorgante exercera a sua prestagdo sem subordinagio hierarquica ao 1° outorgante

assegurando, na sua execugdo a boa colaboragdo com o LEF.P., de modo a serem
atingidos os resultados pretendidos pelo 1° outorgante, através do presente contrato.

Mod. IEFP 9820 630
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CLAUSULA 5*

O 1° outorgante obriga-se a pagar ao 2° outorgante a quantia de € 9.940,69 (Nove mil,
novecentos e quarenta euros e sessenta e nove centimos), isento de IVA nos termos
do n.° 11 do artigo 9° do CIVA.

CLAUSULA 6*

O Pagamento referido na clausula anterior devera efectuar-se no prazo de 30 dias apés
o termo da prestagdo, podendo o 1° outorgante proceder a pagamentos por conta,
correspondentes as horas ja prestadas, a pedido expresso do 2° outorgante.

CLAUSULA 7*

Das importancias recebidas, o 2° outorgante dara quitagio através do recibo
normalizado em uso na empresa. ’

CLAUSULA 8*

1. O presente contrato pode cessar em qualquer momento, por mutuo acordo.

A denuncia unilateral do contrato antes do termo da prestagéo referida na clausula 2

por qualquer dos outorgantes obriga a um aviso prévio de 10 dias, salvo caso de justa

causa. '

3. E designado justa causa de rescisio do contrato a verificagdo, por parte do 1°
outorgante, de que o 2° outorgante ndo assegura com competéncia profissional e nas
condigdes previstas no presente contrato a obtengdo dos objectivos referidos na 1*
parte da clausula 4°.

N

Guarda , 03 de Abril de 2002

or1° outGW
- M ) 7

% - P
O 2° Outorgante / e e W i
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MINISTERIO DA SEGURANGA SOCIAL E DO TRABALHO
Instituto do Emprego e Formagao Profissional
Contrato N° 24/DL/2002

Contrato de Aguisicdo de Servicos de Formagdo Profissional, para o Centro de
Formacao Profissional do Seixal, sito na Rua Infante D. Augusto, Amora, Seixal,
adjudicado ao CEPRA, Centro de Formacao Profissional para o Sector de Reparagao
Automovel, com sede na Rua Francisco Salgado Zenha, n°® 3, por despacho do
Delegado Regional de Lisboa e Vale do Tejo do Instituto do Emprego e Formagao
Profissional, catado de 01 de Abril de 2002, pelo valor de € 24.883,83 (vinte e quatro
mil oitocentos e oitenta e trés euros e oitenta e trés céntimos), isento do Imposto

sobre o Valor Acrescentado (IVA), nos termos do numero 11, do artigo 9° do CIVA -

Aos 27 dias do més de Junho de 2002, na Delegagdo Regional de Lisboa e Vale do
Tejo, do Instituto do Emprego e Formagao Profissional, sita na Rua das Picoas, n° 14,

Lisboa, estando presentes como outorgantes:

PRIMEIRO:
INSTITUTO DO EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL (IEFP), organismo

dotado de personalidade juridica de direito publico nos termos do art® 1° do Estatuto

anexo ao Decreto-Lei n° 247/85, de 12 de Julho, titular do cartdo de pessoa colectiva
n® 501442600, com sede na Avenida José Malhoa, n® 11, em Lisboa, devidamente
representado, neste acto, pelo Sr. Dr. Octavio Félix de Oliveira, casado, natural da
Freguesia de Tramagal, Concelho de Abrantes, portador do bilhete de identidade n°
5400281, emitido pelos Servicos de Identificagdo Civil de Lisboa, em 06/09/01,
residente na Rua Capitdo Salgueiro Maia, Bloco 1 — 1° Dt°, em Torres Novas, na
qualidade de Delegado Regional de Lisboa e Vale do Tejo do Instituto do Emprego e
Formacgao Profissional, conforme deliberagdo da Comissio Executiva de 29 de Maio
de 2002, e homologagdo de Sua Exceléncia o Secretario de Estado do Trabalho na

-

mesma data.

SEGUNDO:
CEPRA, Centro de Formagao Profissional para o Sector de Reparagao
Automavel, pessoa colectiva n® 501 962 895, com sede na Rua Francisco Salgado
Zenha, n° 3, em Lisboa devidamente representado pelo Sr. Dr. José Manuel Patrocinio

Pessoa de Amorim, casado, natural da Freguesia e Concelho de Tondela, portador do
DEZ 92
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bilhete de identidade n° 636037, emitido pelos Servicos de Identificagdo Civil de
Lisboa, em 29/12/97, cartdao de contribuinte n°® 160590876, residente na Rua Manuel .
Ferreira de Andrade, n® 10 — 1° Dt°, em Lisboa, na qualidade de Director do CEPRA, e [é
com poderes bastantes para o acto, conforme delegagdao de competéncias do
Conselho de Administragao datada de 29 de Junho de 2000, que se arquiva.

Entre o Primeiro e o Segundo Outorgantes & celebrado o presente contrato de
aquisicdo de servigos, cuja celebragdo e despesa foram autorizadas pelo referido

despacho do Delegado Regional, que iguaimente aprovou a respectiva minuta, o qual

se rege pelos termos e condi¢des constantes das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
No ambito do Curso de Formagao denominado “Curso de Pintura Auto” enquadrado
em ltinerario de Qualificagdo Profissional e assente’ em Unidades Capitalizaveis,
promovido pelo Centro de Formagao Profissional do Seixal, conforme Referencial de
Formagao definido pelo Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, (Area de
Formagao: 23.Mecénica e Manutengdo; Itinerario de Qualificagdo: 752.Pintura
Automével; Saida Profissional: Pintor de Automéveis — nivel 2), o 2° Outorgante
obriga-se, através da intervengdo de Formador devidamente certificado e

relativamente a uma Turma constituida por 14 Formandos:
a) A assegurar a Unidade de Formacdo designada por “Formagao Cientifico-

Tecnoldgica”, comprometendo-se a ministrar a formacgéo a qual corresponde uma

carga horaria total de 840 horas;
b) A assegurar o acompanhamento dos Formandos no ambito da Unidade de
Formagao designada “Formacdo Pratica em Contexto de Trabalho", & qual

corresponde uma carga horaria total de 245 horas:

C) A assegurar a coordenagao geral da(s) acgdo (acgbes) de formaciao objecto do

presente contrato;
d) Assegurar a organizagdo da “Seccdo de Pintura Auto”, a qual se reconduzem as
instalagdes e equipamentos afectos & formagao, da propriedade do Instituto do
Emprego e Formagéao Profissional, comprometendo-se a diligenciar pelo regular

funcionamento e pela utilizagao zelosa dos referidos recursos.

CLAUSULA SEGUNDA _

1. A(s) accdo (acgdes) de formagdo terdo a duracdo de nove meses, estando
previstas as datas de 08/04/2002 e 25/01/2003 para inicio e termo da prestacao
num total de 1085 horas, comprometendo-se o Segundo Outorgante a assegurar a

Mod 9820 b — DET A0
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intervencdo de Formador, na vertente de coordenagdo geral e nas componentes

Cientifico-Tecnoldgica e de Formagao Pratica em Contexto de Trabalho em sete /’

horas diarias, nos termos descritos na clausula anterior.
2. A(s) acgao (acgdes) de formagdo decorrerdo nas instalacdes do Centro de
Formagéo Profissional do Seixal, das 08.30 horas as 16.30 horas.

CLAUSULA TERCEIRA
1. O Segundo Outorgante acorda com o Primeiro Outorgante, nos termos do
presente contrato, a executar os servicos descritos na clausula anterior no mais
rigoroso cumprimento do Plano Curricular, indices Tematicos e Conteudos
Programaticos, definidos pelo Instituto do Emprego e Formagao Profissional,
correspondentes ao ltinerario de Formagdo n® 752 da Area de Formacdo de

Mecanica e Manutengao, descritos em anexo ao presente contrato, que dele fazem

parte integrante e que se d&o aqui por integralmente reproduzidos.
2. O Segundo Outorgante executara os servicos objecto do presente contrato com
zelo e dedicagdo, assegurando uma permanente colaboragdo com os
responsaveis do Centro de Formagdo Profissional do Seixal e Formandos, de

forma a que sejam alcangados os objectivos e resultados pretendidos pelo

Primeiro Outorgante através do presente contrato.

CLAUSULA QUARTA
O segundo outorgante obriga-se a executar os servicos que integram o objecto do

presente contrato, comprometendo-se a desenvolver a formagdo nos seguintes

termos:
a) Primar pela existéncia e manutencao actualizada de dossier técnico-pedagdgico,
do qual devem constar, nomeadamente, todos os documentos adequados a
comprovacgao da Assiduidade de Formandos e Formador, bem como os relativos
aos Sumarios das matérias leccionadas e da formacgao pratica, a Descricao das
ocorréncias verificadas no decurso da formagéo, a Avaliagio dos formandos e aos

Resultados obtidos.
b) Disponibilizar-se, e sempr; que solicitado, em participar em reuniées da Equipa
Formativa e actividades de acompanhamento  técnico  pedagdgico,
designadamente, na avaliagio dos materiais didacticos e dos métodos de

formagao e na avaliacao final dos Formandos, em articulagdo com responsaveis

do Centro de Formacao Profissional do Seixal.

Mo 9820 R DEZ 4L
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¢) Proporcionar ao Instituto do Emprego e Formagdo Profissional o,

acompanhamento, controlo e avaliagdo da execugdo da acgao de formagao, nos

termos a que se reporta a prestagao de servigos objecto do presente contrato.

CLAUSULA QUINTA
O Segundo Outorgante obriga-se a apresentar antes do inicio da(s) acgao(acgdes) de
formagao, Curriculum Vitae do Formador designado, e igualmente, o respectivo
Certificado de Aptiddao de Formador, ou documento equivalente, para efeitos de

avaliagao por parte do Primeiro Outorgante.

CLAUSULA SEXTA
1. Pela execugdo dos servicos a que o Segundo Outorgante se vincula, face ao
presente contrato, o Primeiro Outorgante pagar-lhe'-é a quantia de € 24 883,83 X

(vinte e quatro mil oitocentos e oitenta e trés euros e oitenta e trés céntimos).

2. O encargo emergente do contrato sera satisfeito pela dotagio or¢camental com a
classificagao n® 113220106.

CLAUSULA SETIMA
1. Acordam os outorgantes, em que ¢ montante estipulado na clausula sexta seja

pago em dez prestagdes mensais, no valor de € 2 488,38 a ser pago ate ao dia 10

do més seguinte aquele a que diz respeito.

2. Da importancia referida no ponto anterior, o0 Segundo Outorgante dara quitacao

atraves de recibo, o qual satisfara as leis fiscais aplicaveis.
3. O Primeiro Outorgante podera condicionar o pagamento da importancia devida a

apresentacao de documentos comprovativos da execucio da acgao, considerados

por convenientes.

CLAUSULA OITAVA
1. O Primeiro Outorgante podera rescindir o presente contrato sem o dever de

indemnizacdao ao Segundo Outorgante, desde que se verifique algumas das

seguintes condicdes:

a) Incumprimento, a titulo doloso ou negligente, das obriga¢bes dele emergentes, que

comprometam a continuidade do processo formativo em moldes adequados;
b) Interrupgdo sem autorizacao prévia do Primeiro Outorgante, dos servigos objecto

do contrato, que comprometam a continuidade do processo formativo em moldes

adequados;
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c) Na hipétese de ser cancelada a realizagdo do Curso por decisio do Instituto do '

Emprego e Formagao Profissional;
d) Na hipotese de se concluir que o Segundo Outorgante ndo assegura a prestacao
de servicos objecto do presente contrato com a competéncia e zelo que o
cumprimento dos objectivos pretendidos pelo Segundo Outorgante exige.
2. Exceptuam-se do referido no numero anterior, as situages em que a

inobservancia das obrigagées por parte do Segundo Outorgante, resulte de caso

fortuito ou de forga maior.
3. Verificando-se a rescisao referida no numero um, os servigos nao realizados nao

serao objecto de pagamento.

4. A rescisao sera comunicada a outra parte mediante carta registada com aviso de

recepcao.

CLAUSULA NONA

Para todas as questdes emergentes do presente contrato sera competente o Tribunal

da Comarca de Lisboa, com renlncia a qualquer outro.

Pelo Segundo Outorgante foi dito que aceita o presente contrato em todas as suas

clausulas, das quais declara ter tomado conhecimento e ao seu inteiro cumprimento se

obriga.

Neste acto foram presentes os seguintes documentos, que ficam arquivados na

Delegagédo Regional de Lisboa e Vale do Tejo.

a) Fotocopia do Bilhete de Identidade do Segundo Outorgante;

b) Fotocdpia do cartdo de contribuinte do Segundo Outorgante;
c) Copia da deliberagdo do Concelho de Administracdo, donde conste a qualidade e

as competéncias para a outorga do contrato.
O presente contrato esta escrito em cinco folhas de papel timbrado deste Instituto,

sendo todas rubricadas pelos Outorgantes, @ excepgdo da Ultima por conter as

assinatut?s—,\ assim como os demais documentos que o integram.

e T T P —— e,

Pelo Primeiro Outorgante i

Pelo Segundo:Outorgante
{

A T T T ke Ses,

R .-q_._|
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CONTRATO DE AQUISICAO DE SERVICO

Entre:
PRIMEIRO: O INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL,
com sede na Av* José Malhoa, n° 11 - 1000 Lisboa, como primeiro outorgante e neste acto
designado por IEFP, representado pela Sub-Delegada Regional do Alentejo, Licenciada
Dr. Cacilda dos Prazeres Alves Trindade, por despacho n° 2796/2002 (2° série),
publicado na pagina 2274 da II Série do Diario da Republica n° 29 de 2002.02.04.----—-- --
SEGUNDO: CEPRA — Centro de Formagio Profissional de Reparacio Automével,
como 2° outorgante, criado por protocolo nos termos da Portaria n° 16/88 de 7 de Janeiro,
titular do cartdo de Identificacdo de Pessoa Colectiva n° 501926895, sediado no lugar de
Prior Velho, neste acto representado pelo Senhor Dr. José Manuel Patrocinio Pessoa de
Amorim, natural de Tondela, Concelho de Tondela, portador do Bilhete de Identidade n°
636037, emitido pelo Arquivo de Identificagdo de Lisboa, em 97-12-29, residente em
Benfica — Lisboa, Contribuinte Fiscal n® 160590876 — 3263, pessoa cuja identidade foi
legalmente reconhecida com poderes bastantes para outorgar o presente contrato.--------- -
E nesta data livremente outorgado um contrato de aquisi¢ao de servigos, nos termos do

Art° 1154 do Cédigo Civil, o qual se rege pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA 1°

O segundo outorgante obriga-se a prestar a sua actividade como entidade formadora, nos
termos do Despacho Normativo n° 42-B/00 publicado no D.R. de 20/09/00, na
componente de Aperfeicoamento Profissional , de acordo com o plano que se anexa e
integrado nas seguintes acgdes de formagdo: Gestao Electrénica de Sistema Auto;,
Aperfeicoamento de Mecinica Auto.

CLAUSULA 2*
A aquisigdo de servigos referida na clausula anterior tem a durag@o prevista de 160 horas,

decorrendo nas instalagdes do Centro de Formagdo Profissional de Beja e estando
previstas as datas de 2002-05-27 a 2002-07-23 para o inicio e termo da prestagao.---------

CLAUSULA 3°

0 horario da aquisi¢do de servigos € das 19 as 23 horas
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CLAUSULA 4*

O 2° Outorgante executara os servigos por forma que melhor servir os interesses e
objectivos que o 1° outorgante pretende alcangar, estebelecendo designadamente a melhor
colaboracio com o 1° outorgante e formandos, de modo a serem atingidos os resultados
pretendidos pelo 1° outorgante, através do presente contrato.

CLAUSULA 5°

O 2° Outorgante outorgante compromete-se, ainda, a prestar apoio pedagogico-didactico a
entidade promotora, fungdo que decorre da sua actividade como interveniente na
dinamizacdo e desenvolvimento da Formagao Profissional.

Este apoio pedagdgico-didactico consiste na participagio do formador designado pelo
CEPRA na preparagio, desenvolvimento e acompanhamento do processo formativo.-------

CLAUSULA 6*

O 1° outorgante obriga-se a pagar ao 2° outorgante, a seguinte quantia de 7.456,01 Euros
(sete mil quatrocentos cinquenta seis euros e um centimo), referente a acgdo de formagao
de Aperfeicoamento de Mecénica Auto;,

8.493,73 Euros (oito mil quatrocentos e noventa e trés euros e setenta e trés centimos),
referente a accao de Formagao de Gestdo Electrénica de Sistema Auto.

Total: 15.949.74 (quinze mil novecentos e quarenta e nove euros € setenta e quatro
centimos).

CLAUSULA 7*

O pagamento referido na clausula anterior deve efectuar-se no prazo de 30 dias apds o
termo da prestagio, podendo o 1° outorgante proceder a pagamentos por conta,
correspondentes as horas ja prestadas, a pedido expresso do 2° outorgante.

CLAUSULA §8°

Das importancias recebidas, referidas nas clausulas 6 e 7* do presente contrato, o 2°
outorgante dara quitagdo de factura e recibo normalizado de acordo com a legislagdo
vigente.

CLAUSULA 9°

1. O presente contrato pode cessar em qualquer momento por mutuo acordo.---=---===------
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2. A dentincia unilateral do contrato antes do termo da prestagao referida na clausula 2*

por qualquer dos outorgantes obriga a um aviso prévio de 10 dias, salvo o caso de justa

causa.

3. O presente contrato pode cessar, sem necessidade de aviso prévio quando:

a) A entidade promotora cancele a acgdo de formagdo ou se registe a desisténcia dos
formandos;

b) O formador indicado pelo 2° outorgante faltar um numero de horas seguidas ou
interpoladas igual ou superior a 10% da carga horaria neste contrato, seja qual for o
motivo que dé origem 4 situagdo, com excepgdo forga maior.

¢) Os outorgantes ndo cumpram as obrigacdes assumidas neste contrato.

4. A nio observincia do prazo consignado no-nimero anterior obriga o denunciante do
contrato ao pagamento da clausula penal no valor igual ao custo correspondente ao servigo
ndo prestado, referido na clausula 6°

Beja, 2002-05-27

O 1° OUTORGANTE 0 2° OUTORGANTE

i I S

/f""
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IMPOSTO DE SELO
Pagamento através de Guiza "WRGZCG AR EILT
Lei 15099, Art.* 12, n"8
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Vilor: 5 Euros o tig G2 /ORI
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CEPRA

de Formagde Profissiona
da Reporagdo Auvlomovel

CURSO 4001 - APERFEIGOAMENTO DE MECANICA AUTO
PLANO CURRICULAR

UNIDADES DE FORMAGAO

L Sul M ou Temas

CARGAS HORARIAS

Dessgracao

em Contexio-
oe Trasaino
{PIT)

Total a3

-C isti aF dos
- Funconamento de molores a 4 lempos
- Cicios de funconamento 1eanco pratcs
- Fungiio e funconamenio dos érodos go motor
- Constituclo do motor

- Cilculos @ Curvas Caracteristicas do Motor
- Didmetro / Curso
e
- Retacio de compressio
- Birang
- Poténca

- Cabega ¢ Bioco do Motor

- Verfficag@io de empenos da cabega do molor

- Controlo de viivulas. seces ge valvulas e molas de vawvuias
- Blocos com camisas himdas e secas

- Conirolo de desgesie = estado do bloco

- Controlo de desgaste e estado 03 cambota

P - o.'

- Montagem de segmentos e émbolos

- Sistema de Distribuigio
- Tipos de sistemas de distribuigho
- Fungiio, h & diag oe cao
- Funcio e h 00 componenies 0o de =1
(arvore de cames. valvulas. comentss. comeias, Da'=ncaros impuisores)
- Afinacio da folga das valvulas
- Controlo das alturas das cames
-1 A= - cac e h e
- Comando e sincronizac3o oz distribuglo

- Si de AdmissSo e de Escap
- Tipos de msiemas de admiss3o e de escape
- Funglio & f dos de © 0e escape
-G dos de 30 e de escape
- Sistemas de agmmssdo vandvel

- Sobrealimentagio
di okl 1_
- Compr e
- Intercooiers
- Verificacdo da pressdo de sotveabmentagio
- Verificagio dos wbos e junias de admissio e de escape
- Vertficacho oo orcuito de hibrificacio do

- Sistema de Arrefecimento
- Tipos de sistemas de amefeamenio
- Funcdio e fur dos por s co
- Ragwgores
- Bombas e agua
- Termostatos e Termocontacios
-\ [} & ok
- Verificacio da estanquecdade e sressdo do ssiema de arrefecmento

oe arTelecmenin

- Sistema de Lubrificacio
- Tipos de sisiemas de lubnficacio
- Funglo e fu dos. 0a ae ficach
- Bombas de dlec
- Fiftros de dleo
- Permutadores (agua/tieo) e radiadores de dieo
- Tipos e camecierisbcas de Gheos de motor
- Verificaclio de fugas & pressio de dleg

- Sistamas de Ignicio
- Evoluclio e luncio do sisiema oe griclio
- Tipos de sistemas de ignicio
-memmoeqnch
- Componenies o s:slema de grcio
. w . )

-Canvw.mﬁupnaummu'ommnaw

10

12

SUB-TOTAL

25

CEPRA - Panos Cumcuusres Pagena 1 de 3

a712-2001



CEPRA

Cenfro de Formagdo Profissional
ga Reparogdo Automovel

CURSO 4001 - APERFEIGOAMENTO DE MECANICA AUTO
PLANDO CURRICULAR

UNIDADES DE FCRMAGAD

Uredades modulares, Mobdulos ou Temas

CARGAS HORARIAS

Desgnacao

Formagho

Lunural
(5Z)

Formacho

Coantfico-
-Tecnoooeca

Formacio Praica
em Contenio

oe Trasamo
(PCT)

Total ca

da | ; '.1 de G 1

- Evolugho e lunglio 60 sistema de Injectac
- Tipos de myecghes sleciionicas

- Funsonamenio cas inecsies einsIronicas
- Componenies das nacghes sleronicas

- Controlo, venficacso e afnacio dos ce mecsho

- Alimentacio Diesel

- Circamo de ahmentacdo

- Injeccio Dwecla e INQrecia

- Tioos. fungio & funconamento de bombas oe injecydo Dhese! ~
- Colocagdo ga boriba ce injecsao Diesel 3 pomo

= Tipos, fun¢do e funconamenio ce mecores

- Ensac o njeclores

- Sislemas ge pré-aguecmenio

- Sistemas slectronicos Dvese & seus componenias

-E e g

- Sisterna de Direcgdo

- Direcco mecinica

- Tipos oe caxas de direct3o

- Fungao & flunconamento de cawxas de drecidc
- Anguios da geometna de direccio

- Dwecglio assisoa hdraubcamente

- Drrecci

- Diracsdo elecyo-hard e

- Controlo de pressbes

- Sistema de Suspensio

- Tipos & caracierisbcas de suspensbes

- Fungio e lunconamen:o de suspensbes

- Orglios da suspensio

- Tipos ¢ icas ge

- Fungio & funconamento de amonecadores

- Verificagdo do estado e eficénca oe amonecedores

- [Desmoniagem de Orgdos & e cONUNIDS O Suspensdc

- Sisterna de Travagsm

-5 de o draub

- Crrzumo voraulico oe travagem

- Tipos, tungio e | o 00s Col tes do sislemz ce avagpem
(Bomba pnncipal. bombas auxkares, piNgas. Maxias. diScos lambores.
kmitadores de ravagem. lubagpens servofresos)

-Tipos & Caracierisucas dos oleos de travbes

- Purga & mudanca do tleo de travies

- Travbes Oe esaconamenio

-5 oe g (ABS)

- Conuolo de nos {

+ A 40 ga de gem & Merprelacio oe resullacos

- Rodas « Preus

- Tipos & caracierisucas Oe janies
- Tipos & caracieristicas Oe pneus
- Codigos ge wenuficacdo oe pneus
- [Des)montagem de pneus

- Equiibno ge rodas

- Diagnostico de Avarias

- Apefos. binanos e valores angulares

- Apareinos de medicda e de diagnasiico
- Venficacho da pressio oe

- Anshkse Oe diagramas de compressio
- Dagnéstco de avanas do molor

- Cragnésiico e Bvanas em sislemas o inpecsAo oe gasohna e grugao
- Dragnéstico de avanas em sisiemas oe njeccdo Dresel

- Dragndsboo de avanas em sislemas de dieccio

- Dragnasuco de avanas em sislemas 0e travagem

(=] 1PS)

12

12

12

SUB-TOTAL

Ly 1]

153
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%9 CEPRA 7

da Reporagdo Automdvel

CURSO 4001 - APERFEICOAMENTO DE MECANICA AUTO
PLANO CURRICULAR / :
L |

CARGAS HORARIAS s //

UNIDADES DE FORMAGAO Formacio Fomacso Formacso Pratca | Duracdo

L dulares, Moduios ou Temas Soco- Crentico- em Comerxio Touws aa

L] Lutursi ~Tecnoloea oe Tracamo Umcace

(SC) ICT) (PS) (PCT)
o 2 4 o 3

. Analise e Controlo de Gases de Escape

- Tipos oe gases 0e escape

- Processos 0e mecicho de gases oe esCape

- Andise ce lumos Oe eSCape COM O Cpacimentro

- Inlerpretaciio de resultados oe medicho de gases de escane

- Avaliagio

TCTAL o To 50 o 160

CEPAL - Panoy Cumculares Pagna 3 oe 1 o07-12-200



£ CEPRA

Centro de Formagdo Profissional
do Reporagdo Automével

CURSO 4003 - APERFEICOAMENTO DE GESTAO ELECTRONICA DE SISTEMAS AUTO
PLANO CURRICULAR

UNIDADES DE FORMAGAO
Unidades modutares, Médulos ou Temas

CARGAS HORARIAS

Designagao

Formacao

Cuttural
(sC)

Formagao
Cientfiico-

-Tecnologica

cn

(PS)

Formazgao Pratca

em Contexio
de Trabalhe
(PCT)

Curagdo

Totai ca
Unioade

- Electricidade

- Elecincidade basica

- Magnetismo e electroniagnelsmo - Molores & paradores
- Tipos de baterias e sua manulengio

- Electronica

- Constituigdo e prncipats caraclerisicas cos semicondulores

- Caracierisiicas e pancipio de funcionamenio dos diodos

- Tipos de diodos utilzades em electronica automovel

- Caracieristicas e pnncipio de funcionamento dos lransistores

- Caraclenisticas e pancipic de funconamenio dos liristores

- Tipos de transistores e tiristores utilizados em electronica automovel
- Pnncipio de funcionamento dos ficacores 85

- Pnincipio de funcionamento 0os CONversores analogico-dignais
- Famiiias logicas de circuilos digilars

- Constituigio, labela de vercade e simbologia das ponas logicas
- Tipos de memonas utilizadas nas UEC's dos automovers.

- Arquilectura inlema de microprocessadores

- Leitura e Interpretacio de Esquemas Eléctricos Aute
- Normas utilizadas

- Identificaciio de componenies e fichas de hgagio
- Codigos de cores e aplicagdo de condutores

- cio Eléctrica do Aut

- Construcio da instalagio eléctrica

-C les do =Zinco € sua

- Sistemas de Carga e Arrangue

« Fungdo e funct ne de de carga

- Caracieristicas e prncipo de funcionamenio dos Lompone-ies 0o sistema
ode carga

-Fungdoeh no do de a

- Caracieristcas e pnncipio de funcionamenio dos componentes do sisiema
de arranque

- Diagnésuco. verificacdo e Gac dos de carga e ammangue

- Ignigdo

- Fungéo e func, o gos 0= grgEo

- Fungio e funcionamenlo dos componesies dos sislemas de ignicdo
- Pnncipas tipos de sisiemas oe ignigio

- Sislemnas de avango a igmcao

- Diagnastico e reparagdo de sisiemas de ignigao

- Unidades E} Bni de C do. S es e A

- Arquilectura intema das UEC's

- Principais componentes das UEC's

-C isicas e pancipio de funcior dos pancipars Lpos Oe senso-
res utilizados nos veiculos automdvers

- Caracteristicas & pnncipso de fun aos pr
dores utilizados nos veiculos automdvers

- Verificagbes a efectuar nos vancs lipos de sensores e acluadores

pais Upos de actua-

- Sist de Injecgio de G
- Fungéo e funcionamento dos sislemas de injecgio
- Fungéo e func dos ¢ les dos sislemas Oe injecgao
- Evolugdo dos sistemas de injecgio
- Principais lipos de sistemas de injecgio
- Processos de medicio de caudal ou massa de ar sdmitido
- Diag [} céo de de imjecgdo

10

12

10

10

20

(=]

20

16

12

18

SUB-TOTAL

75

125

CEPRA - Planos Cumculates Pagina 1 de 2

07-12-2001



CEPRA

Centro de Formagdo Profissional
da Reparagdo Automdvel

/1!

CURSO 4003 - APERFEIGOAMENTO DE GESTAO ELECTRONICA DE SISTEMAS AUTO
PLANO CURRICULAR

7]/

CARGAS HORARIAS

UNIDADES DE FORMAGAQ F 5 F 3 Formaco Pratica

=1 =1 Duragdo
Unidades modulares. Modulos ou Temas Socwio- Crentifico- em Conlesto Total da
-Cultural ! -Tecnolbgica de Trabalho Unidade
]
Dernacs (SC) (CT) PS) (PCTY
- Antipoluigac 0 5 10 0 15
- Emissdes poluentes & dispositivos de controlo das ermssbes
- Analise de gases de escape e opacidade
- Diagnostico e Reparagio em Sistemas com Gestio Electronica ] 5 15 0 20
- Consulta de manuais e Ineralura tacnica
- Equipamentos de diagnostico
- A gestio electronica
- Método de diagnostico
- Melodo ge reparagac e controlo
TOTAL 0 60 100 .0 160
CEPRA - Planos Cumculares Pagina 2 de 2 07-12-2001




ANEXO XIII

Contrato de Prestacio de Servigos



)A( INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL /
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS V

)

INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL (IEFP),
Organismo dotado de personalidade juridica de Direito Publico nos termos do art®. 1°
do Estatuto anexo ao Dec-Lei n°.247/85, de 12 de Julho, titular do cartdo de pessoa
colectiva n°. 501442600, com sede na Av. José Malhoa, n° 11 - Lisboa, devidamente
representado, neste acto, pelo Dr. Norberto Gomes Filipe, natural de S. Vicente da
Beira - Castelo Branco, portador do B.I. n.° 1445854, emitido pelos Servigos de
Identificagdo Civil e Criminal de Lisboa em 90.05.28, residente na Praceta
Projectada a Estrada de Moscavide, Lote 1 - 5° A - Lisboa, que outorga ao abrigo da
subdelegagdo de competéncias do Sr. Delegado Regional da Delegagdo Regional de
Lisboa e Vale do Tejo, na qualidade de Director do Centro de Emprego de Loures,
como 1°. Outorgante

Entre:

€

CEPRA - Centro de Formagao Profissional de Reparag¢io Automdvel,
Organismo dotado de personalidade juridica de Direito Publico, nos termos da
Clausula II do Capirulo I da Portaria n°.16/88 de 7 de Janeiro, titular do cartdo de
pessoa colectiva n.° 501926895, com sede na Rua Salgado Zenha, 3, 2685-332 Prior
Velho, devidamente representado neste acto pelo Dr. José Manuel Patrocinio Pessoa
de Amorim, casado, natural de Tondela, concelho de Tondela, portador do B.I. n.°
636037, emitido pelos Servigos de Identificagdo Civil e Criminal de Lisboa em
87.03.31, residente na Rua Manuel Ferreira de Andrade, 10, 1° D, 1500 Lisboa, que
outorga na qualidade de Director e com poderes para o acto, conforme deliberagio
sobre a Delegacdo de Competéncias emitida pelo Conselho de Administragdo em
96.01.15, como 2°.Outurgante, é nesta data, livremente outorgado um Contrato de
Prestacio de Servigos no Ambito da Formagio Profissional em Alternancia.

O presente contrato rege-se pelos termos e condi¢des constantes das clausulas
seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA

O 2°. Outorgante € contratado como prestador de Servigos para o exercicio da fun¢do
de formagdo nos dominios de Tecnologia Aplicada e Pratica Simulada, a uma turma
do Curso de Reparagdo de Carrogarias I (nivel II) aprovado pela Portaria 1071/92 de
18 de Novembro, afectando a esta fun¢do o Senhor Momo_Gaspar Serra, portador
do B.I. n° 4243895 e contribuinte n° 111277000 . — Fos

[

CLAUSULA SEGUNDA

1. As condigdes essenciais da prestagdo sdo as seguintes:
a) Matérias a leccionar de acordo com os conteiidos programaticos aprovados:
Tecnologia Aplicada - 45 horas e Pratica Simulada — 230 horas.

Ana Ribeiro/Aprendizagem
Pag. 1/4
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@
)A( INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL
b) Rua Salgado Zenha, 3 - Prior Velho

c) Numero de horas semanais : 35 {& 51.(/#/
d) Duragdo média de cada sessdo: 3 horas e 30 minutos

e) Hordrio das sessdes: 9h-13h e 14h - 17,30h ¢+ _ ~ -, .

f) Inicio da prestagdo: 01.10.01 Fa = AR ol

g) Termo da prestag¢do: 01.11.29

2. As condigdes referidas no n°.1 sdo observadas e interpretadas nos termos do
Decreto Regulamentar n.° 66/94, de 18/11, que regulamenta o exercicio da actividade
de formador, bem como o Despacho Normativo n°465/94, de 28/07 e outra
regulamentagao aplicdvel.

3. O 2° Outorgante compromete-se ainda-a prestar apoio pedagdgico-didactico a
entidade promotora, fungdo que decorre da sua actividade como interveniente na
dinamizag3o e desenvolvimento da Formagdo Profissional.

Este apoio pedagédgico-didictico consiste na participagdo, preparagio,
desenvolvimento e acompanhamento do processo formativo, designadamente nas
tarefas de elaboragdo de materiais didacticos e de provas de avaliagdo final,
organizagdo de processos técnico-pedagdgicos, em reunides técnicas por area de
formag@o, e na analise, reflexdo e validag¢do das técnicas e métodos de formacao.

CLAUSULA TERCEIRA

1. O 2° Outorgante garantird a participagdo dos seus formadores nas reunides de
equipa formativa para que for convocado, com a finalidade de planeamento,
organizagdo e acompanhamento de cada acgdo de formag3o.

2. O 2° Outorgante garantird ainda a participa¢do do seu formador nas reunides
quadrimestrais da equipa formativa, destinadas a avaliagdo dos formandos, sendo
esta tarefa considerada integrada nas atribuigGes inerentes a fungio de monitoragem.

CLAUSULA QUARTA

1. O 2° Outorgante obriga-se a:

a) Entregar o Curriculum Vitae actualizado dos formadores responsaveis pelos
dominios referidos na cldusula primeira.

b) Controlar a assiduidade dos formandos e dos seus formadores, mediante o
preenchimento das respectivas folhas de presenga;

¢) Manter actualizadas as folhas de sumarios e elaborar a avaliacgio;

d) Proporcionar aos formandos as necessarias condigdes para a frequéncia da acgdo
de formagao;

e) Proporcionar ao 1°. Qutorgante o acompanhamento, controlo e avaliacio da
execu¢do da mesma, permitindo-lhe para o efeito a entrada nas instalagdes onde
aquela decorre, sempre que se julgue necessario;

2. O 2° Outorgante prestara os servigos ora contratados com zelo, dedicacio e boa
colaboragdo com a entidade promotora, com os formandos e demais entidades

Ana Ribeiro/Aprendizagem
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L
)A( INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL e
intervenientes, por forma a serem plenamente atingidos os objectivos visados e os
resultados pretendidos com a formagdo profissional, no ambito da qual ¢ /
outorgado o presente contrato. / '
/)

CLAUSULA QUINTA

1. O 1°. Outorgante pagara ao 2°, a titulo de contrapartida pela prestacdo de servigos
efectivamente realizados, a quantia de Esc. 1.608.324300 (um milhdo seiscentos e
oito mil trezentos e vinto e quatro escudos) com a seguinte discriminag3o:

Fortpadores .cisssinmsisamisie 994.440800
Pessoal ndo docente.......ccccceeeneeeene 100.977%00
Funcionamento.........cceceereuereernenne 61.223%00
Matérias PAmas. ....csisisansns 177.611500
Material de desgaste rapido............ 22.177%00
Preparagdo/outros encargos............ 94.111300

Preparag¢do e Prova de Exame......157.825300

2. O 2° Outorgante entregard recibo das importincias que sejam objecto de
pagamento pelo 1°, nos termos deste contrato, o qual satisfara as leis fiscais
aplicdveis.

CLAUSULA SEXTA

A entrega ao 2° Outorgante da verba referida na cldusula anterior sera feita de acordo
com o esquema de pagamento estabelecido no Regulamento Especifico do Sistema
Aprendizagem para as Entidades de Apoio a Alternancia:

- 30% do montante global aprovado no momento do processamento do 1°
adiantamento, podendo haver lugar a um 2° adiantamento até um limite maximo de
60% do total aprovado, ainda durante o ano civil de 2001;

- Pagamento do remanescente no ano civil imediatamente seguinte.

CLAUSULA SETIMA

Qualquer dos outorgantes podera fazer cessar o presente contrato, unilateralmente,
desde que avise, por escrito, com a antecedéncia minima de 60 dias.

CLAUSULA OITAVA

O presente contrato podera cessar, sem necessidade de aviso prévio quando:

a) A entidade promotora cancele a sua colaboragdo no sistema de Aprendizagem ou
se registe a desisténcia dos formandos. ‘

b) Os formadores do 2°. outorgante faltem um numero de horas seguidas ou
interpoladas igual ou superior a 10% da carga hordria anual de formagdo do

Ana Ribeiro/ Aprendizagem
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&
)J\( INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL //
L

respectivo dominio ou falte as reunides de equipa formativa, seja qual for o motivo =
que dé origem as duas situagdes, com excepedo de casos de forga maior;
c¢) Os outorgantes ndo cumpram as obriga¢des assumidas neste contrato.

CLAUSULA NONA

Nos casos omissos neste contrato, recorrer-se-a ao regime legal do sistema de
Aprendizagem e ao disposto nos artigos 1154°. e seguintes do Codigo Civil.

Neste acto foram presentes os seguintes documentos:

a) Cartdo de pessoa colectiva do 2°. Outorgante

b) Certiddo comprovativa da inexisténcia de dividas a Seguranga Social.

¢) Documento comprovativo da qualidade ¢ competéncia para os representantes do
CEPRA outorgarem.

d)Publicagio do estatuto do 2°. Qutorgante no Diario da Republica.

O presente contrato esta escrito em folhas de papel timbrado deste Instituto, sendo
todas rubricadas pelos Outorgantes, a excep¢@o da ultima por conter as assinaturas,
assim como os demais documentos que o integram.

E por assim terem acordado vao assinar.

Loures, aos

O PRIMEIRO OUTORGANTE O SEGUNDO OQUTORGANTE

Ana Ribeiro/ Aprendizagem
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S
Tribunal de Contas

ANEXO XI

Alegagdes do Revisor Oficial de Contas



SILVA GOMES E VIEIRA SANCHES

SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS

5/ Ref.

Assunto;

Rua da Venezuela, N.2 4, Fracgao D + Tel./Fax 217155788 =+ Tel./Fax 217167381 =+ 15_02-6_;_(\) LISBOA

; i

emd 10!

Exm® Senhor
Director-Geral do Tribunal de Contas

Av* Barbosa du Bocage, 61
1069-045 LISBOA

188/SG/am , 02DEZ03

S/ Cana N/ Ret. Data:

Auditoria Financeira ao Exercicio de 2002 do Cepra

Exm® Senhor:

Em relagio ao assunto em referéncia, Proc.n.” 20/03 AUDIT - DA VII e quanto ao relato da

auditoria, designadamente quanto ao juizo sobre as contas, desejamos alegar o seguinte:

Pontos 2 e 4: parece-nos existir controlo anual sobre o imobilizado corpéreo, através do
registo de movimentos no progama especifico de gestdo do imobilizado e da apreciag@o
pontual de situagdes de obsolescéncia fisica ou técnica, dando origem a abates ou vendas de
bens; a inventariagdo fisica global tem sido feita em periodo plurianual, complementando
aquela.

Tem sido preocupagdo sistematica dos servigos do Centro apurar a natureza das quebras e
sobras no movimento de armazém, cujo valor material em termos de saldo tem sido reduzido e
que em parte se deve ao elevado niimero de movimentos unitérios de itens por vezes com

fungdes miltiplas, originando trocas.

Ponto 5.2 : conforme referido pelo Cepra a ndo evidenciagdo do resultado liquido apurado no
exercicio resulta de instrugdes do IEFP e pelos motivos nelas indicados, sendo, tanto quanto

sabemos, pratica generalizada neste tipo de institui¢des, apenas com excepgdes pontuais; no

Sccedade de Revisores Ofc:ais ge Contas. Inscrta na O R Q C. com o n* 11 . Pess. Colectva N.? PT 501 348 034

E-mail. mop61466 @ mail.lelepac.pt



SILVA GOMES E VIEIRA SANCHES

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

. \
relatério de 2001 fizemos referéncia ao facto por ter havido mudanga da conta 26 para a 27 na
contabiliza¢do do facto.

Ponto 5.3: constituiu reserva na certifica¢io legal das contas a ndo contabilizagdo dos encargos

com férias a liquidar em 2003 e vencidas em 31DEZ02.

Ponto 5.4: a contabilizagio dos investimentos financiados por subsidios € inicialmente
efectuada na conta 2745, dando cumprimento ao POCP, mas posteriormente transferida para a
conta 57, sendo creditado em proveitos o montante correspondente as amortizagdes do
exercicio; este procedimento ¢ generalizado e antigo, provindo da contabilizagdo em termos
POC na versdo anterior a actual.

As despesas de conservagdo foram consideradas pelo CEPRA de natureza corrente, por apenas
reporem os bens em que foram efectuadas em condigdes normais de funcionamento; caso se

tratasse conservagio plurienal seria justificavel a utilizagdo de uma conta 27.

Relativamente as provisdes para créditos de cobranga duvidosa ¢ de referir que ndo existindo
formalmente o mapa de saldos por idades elaborado pelo CEPRA, foi o mesmo por nos
elaborado em analise conjunta com os servigos do CEPRA no seguimento das confirmagGes
externas efectuadas e junto ao nosso relatorio do quarto trimestre de 2002, tendo por
objectivo constatar a distribuigdo temporal dos saldos em aberto com vista a intensificagdo do

esforco de cobranga e 4 eventual constitui¢do, reforgo ou redugdo da respectiva provisdo.

Ficamos 4 disposi¢io de V.* Ex* para qualquer esclarecimento ou informagdo adicional

pretendidos

F/ZL/ZQ é‘-\M;, ¢ Yo Pruwiha, | SRec

(J.Silva Gomes)




Mod. TC 1999.001

i Bt Vel
WAL 7

Tribunal de Contas

ANEXO XII

Demonstragdes financeiras de 2002
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DEMONSTRAGAQ DE RESULTADCS

Geréncia de 01 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2002

CODIGO POC EXERCICIOS
2002 2001
Custos e Perdas
51 Custo Merc.Vend.2 das Mat.Consumidas
Matenas 149 008.26 141 158 83
62 Fornecimentos e Servigos Externos 935918.70 651 288.14
Custos com o Pessoal
Remuneragdes
541 Remuneragdes acs Orgdos de Gestao 12 512.00 14 482.52
642+649 Remuneragdes ao Pessoal 1573 026.71 1 576 906.68
§45+646+647+548| Outros 313 522,65 1899 061.36| 324 057.61 1915 446,81
66 Amortizagdes de Imobilizado Corp.e Incorporeo 218512.84 228 477.31
a7 Provisées 0.00 218 512.84 0.00 229 477.31
53 Impaostos 4 528.05
65 Outros Custos Operacionais 176 997.12 273 620.71
(A) 3 379 498.28 3215919.85
Juros e Custos Similares
&8 Outros 1122.44 298.28
(C) 3380620.72 3216 218.13
59 Custos e Perdas Extraordinanos 145 748.64 28 359.91
(E) 3 526 369.36 3 244 578.04|
86 |Impesto s/ o Rendimento do Exercicio 0.00 0.00
(G) 3 526 369.36 3 244 578.04
a8 Resultado Liguido do Exercicio 0.00 0.00
3 526 369.36 3 244 578.04
Proveitos e Ganhos
T1+72 Prestagdes de Servigos 497 299 32 460 503.95
73 Proveitos Suplementares 7 395.15 25954.20
74 Subsidios a Exploragdo
IEFP - Funcignamento 2 475 B4B.BT 2324 454 85
|EFP - Programa REDE 204 279.48 135 790.99
|IEFP - Estagios Profissionais 17 544 .48 11 899.53
IEFP - CRVCC 29 304.44
ANECRA - Funcionamento 1496.40 1 496.39
ARAN - Funcionamento 1496.40 1496.39
Programa Leonardo 1440.00
SHELL - Funcionamento 10 172.52 2740 142.37 2476 578.15
(8) 3244 836.84 2963 036.30
Qutros Proveitos e Ganhos Similares
78 Outros 1260.21 12 918.68|
(D) 3 246 097.05| 2975954.98
79 Proveitos e Ganhos Extraordinarios 280 272.31 268 mml
(F) 3526 369.38 3 244 578.04
RESUMO:
Resultados Operacionais = (B) - (A) = -134 661.44
Resultados Financeiros = (D-B) - (C-A) = 137.77
Resultados Carrentes = (D} - (C) = -134 52367
Resultades Antes de Impostos = (F) - (E) = 0.00
Pasultado Liguido do Exercicio = (F) - (G) = 000
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