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SUMARIO EXECUTIVO

O presente Relatério comporta os resultados da auditoria realizadaialiGgdccaeGeral
dos Servicos de Justigpor solicitacdo da Assembleia da Republica, ao abrigo dodo.°
artigo 62.° da LEOQ Lei de Enquadramento Orgamental.

A auditoria teve como objectivos o exame do nivel de coordenacéo e articulacdo entre a
IGSJ e os 6Orgaos de controlo estratégico @ S Sistema de Controlo Interno da
Administragdo Financeira do Estado, o exame das acc¢fes correctivas implementadas na
sequéncia da auditoria interna realizada e a apreciagao da gestao da IGSJ no ambito das suas
funcdes de auditoria, inspeccédo e fiscgiéa Para o efeito, examinegse o grau de
implementacéo das recomendacdes formuladas, recolseramlicadores de produtividade

e procedetse ao exame de processos de auditoria.

Decorrente de alegados constrangimentos or¢camentais, o pessoal de inspdeqdais
pessoal em efectividade de funcbes na I@Saferior a50% da dotacdo previst®s
correspondentes encargosm pessoatepresentam mais de 90% das despdendo as
receitas totalizado 0,940 e m 2 0DMU ee MO ,@80Q@ 17 Tribunal de Conts
recomenda que sejam reavaliados os referidos constranginoegénsentais e de recursos
humanos.

A IGSJ integra o controlo sectorial do SCtomo membro do espectivo Conselho
Coordenador e participa nas actividades de quada;des Especializadas,usitdese o

nivel de execucao das auditorias realizadas naquele ambito, em 2007, num valor proéximo da
meédia apurada relativamente @mjunto dos membros d®Cl, tendese verificado porém,
divergéncias de critérios, entre a IGSJ e 6, quanto ao compaide ac¢cdes concluidas

Na sequéncia da auditoria interaeidentificou um conjunto de fragilidades no sistema de
controlo interno, designadamente, nas areas de disponibilidades, imab#izaessoal, a

IGSJ implementou, de imediato, diversas medidasectivas Consequentemente, o TC
recomenda que sejam concretizadas as restantes medidas, designadamente, a conclusédo e
implementagcdo do Manual de procedimentos internos e do Regulamento do procedimento de
inspeccao.

Os indicadores fornecid@spresentauditorig revelandese insuficientes, permitiraapurar
um crescimentoa eficiénciada IGSJde 10% em 2007 e de 22% em 2008 ecu@scimento
na eficaciajtendo o racio de accbes de cofdrconcluidas face ao planeapgassado de
37,5% em 2007 para 809me2008 N&o obstantas melhorias entretanto introduzidas nos
indicadoregle actividadeo TC recomenda que seja aperfeicoadaaecolha e tratamento
especialmente quanto aos recursos programados e utilizamosvista a conferir maior
fiabilidade a nformacao produzida.

O examedos processos de auditoria revelou a existéncia de praticas que, ndo acolhendo
integralmente a metodologia preconizada Manual de Auditoria do SCilcaecem de
correccao.Embora se registenmelhorias nas auditorias mais redes, aindaexistem
insuficiénciasquanto a elaboracdo erganizacdo dogapéis de trabalhoincluindo a
respectiva supervisdo. Em consequénai@C recomenda que IGSJ continue a aperfeicoar

as praticas adoptadas, de acordo com as metodologias preasmizatencionado Mnual



INTRODUCAO

Fundamento, objectivos e ambito

1. O presenteelatériocomporta os resultados da auditoria realizada & TG8speccéae
Geral dos Servigs de Justica, inscrita ivograma de Fiscalizacéo do TQribunal de
Contas pare2008, por solicitacdo da Assembleia da Republica através da Comisséo
Parlamentar de Orcamento e Financa® abrigo do n2 do artigo 62.° da Lei n.°
91/2001, de 20 de AgostoLEO'i Lei de Enquadramento Orcamehital

2. A auditoria incidiu sobre os anos 8806 e 2007, extravasando, sempre que necessario,
este peodo de referénciar¢cuando & 2005 e/ou avancando até 2p@8eve como
objectivos os seguintes:

a) exame do nivel de coordenacdo e articulacdo entre a IGSJ e os 6rgdos de controlo
estratégico do Gl i Sistema de Controlo Interno da Administracdo Financeira do
Estado;

b) exame das accbes correctivas implementagasimente quanto ao controlo
financeiro e proteccdo de actiyosa sequéncia de umauditoria interna
recentemente realizada

c) aprecacao da gstao da IGSJ nambitodassuasfuncdes de autbria, inspeccéo e
fiscalizacdodesignadamente quanto a eficiéncia, eficacia e qualidade na prossecucéo
dos objectivos programados.

Metodologia

3. Os trabalhos realizados foram executados em conformidadesaantérios, técnicas e
metodologias de auditoria acolhidos pelo TC, tendo em conta o disposto no
Regulamento da sua 2.2 Seccdo e no seu Manual de Auditoria e de Procedimentos e as
metodologias geralmente aceites pelas organizacdes internacionais delocont
financeiro, como é o caso da INTOSAInternational Organization of Supreme Audit
Institutions

4. Procedetse ao exame do dossié permanente existente no TC e daagém recolhida
junto da IGSJ e da fornecida p&&-SCIi Conselho Coordenador do ECevese em
conta o resultado da auditoria@cCont r ol o I nterno e aos Pr
Or - ament al®e examinds® 8 grau de implementacdo das recomendacdes
formuladas, apoiado em questionarios, entrevistas e em testes de conformidade.
Recolheramse indicadores de produtividadgpecedetse ao exame dgrocessos de
auditoria com basem entrevistas e numa ficha especificamente concebida para o efeito

! Através do oficio n.° 50/5.2 COF/2008, de 17.04.2008.

2 Alterada pela Lei Organica n.° 2/2002, de 28 de Agosto e pela Lei n.° 23/2003, de @ eerdpliblicada em anexo a Lei
n.° 48/2004, de 24 de Agosto.

3 Mandada instaurar, em Abril de 2008, pelo Inspe€eral dos Servicos de Justica.
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(abrangendo as fases do processo de auditoria previstéanual de Auditoria do SCI
doravante referido como Manyal

Condicionantes

5. Salientase a boa colaboracdo dos dirigentes e técrdeof5SJno fornecimento de
elementos e informacfes necessarios a realizacdo da audifariae tendo verificado
guaisquer condicionantes e/ou limitag@ presente accao.

Exercicio do contraditorio

6. No sentido de dar cumprimento ao disposto nos artigos 13.° e 87.°, n.° 3, da Lei n.°
98/97, de 26 de Agosto Lei de Organizacao e Processo do TC, alterada pela Lei n.°
48/06, de 29 de Agosto e pela Lei 8372007, de 13 de Agosto, 0 Juiz Relatmeteu
0 Relato com os resultados da auditoda, actual InspectgBeral dos Servigos de
Justica, aos Inspector@erais em exercicio de fungcdes em 2006 e em 2007 e ao
Presidente do Conselho Coordenador do &4 que, querendo, se pronunciassem
sobre o correspondente contetdo e conclusAesalegacdes apresentadast(al
InspectorGeral dos Servigos de Jusdigaram tidas em conta, sempre que pertinentes,
na fixagcdo do texto final do Tribunal e constam na&drd no Anexo IV do presente
Relatorio.

CARACTERIZACAO DA IGSJ

Enquadramento geral

7. AGSJ, criada pel®ecreteLei n.° 146/2000, de 18 de Jufre com organica definida
pelo DecretoLei n.° 101/2001, de 29 de Marco, caractesgacomo servico centrde
inspeccao, fiscalizacdo e auditoria do MMinistério da Justica, dotado de autonomia
técnica e administrativa, funcionando na directa dependéncia do Ministro da Justica.

8. Com a aprovacdo do PRAQEPrograma de Reestruturacdo da Administracdo Central
do Estadd, que inclui como linha orientadora o fortalecimento da funcéo itispee
fiscalizadora do Estado e deforma da organica do MJ (operada pekxretolLei n.°
206/2006, de 27 de Outubrépram ampliadas e reforcadas as areas de intervencao e as
competéncias da IGSJ, designadamenie dominio da auditoria técnica, de
desempenho e financeirapm vista a intensificans mecanismos de avaliacdo e
responsabilidade no sistema de justica.

4 Lei Organica do Ministério da Justica entdo em vigor.
® Aprovado pela Resolugdo do Conselho de Ministro$24#2005, de 4 de Agosto.



9. Neste quadrq foi aprovad o Decreto Regulamentar 78/2007 de 30 de Julho
[doravante referido como LDLei Organica da IGS3ue define amissao, atribuicdes e
tipo de organizagéo internda IGSJ tendo a estrutura nuclear dos servigos e as
competéncias das respectivas unidades orgéanicas sido determinada3oneta
n.°820/2007, de 31 de Julho.

10. A IGSJ tem por missdo desempenhar as fun¢des de auditoria, inspeccao e fiscalizacao,
relativamente a todas as entidades, servicos e organismos, dependentes, ou cuja
actividade é tutelada ou regulada peld ®prossgue designadamentas atribuicdes
seguintes:

- realizacdo de inspeccbes, auditorias, sindicancias, inquéritos, averiguacoes,
peritagens e outras accbes inspectivas, assegurando o acompanhamento das
recomendacdes emitidas;

- apreciacdo de queixas, reclamac@esincias, participacdes e exposicoes;
- auditoriaaos sistemas e procedimentos de controlo interno dos servicos e organismos

do MJ, no quadro das responsabilidades cometidas ao sistemantrolo interno e
participacédmo SCI,

- proposicdo da instauracaarstrucdo de processos disciplinares, de inquérito e de
averiguacoes;

- avaliacdo da qualidade dos sistemas de informacdo de gestdo, incluindo os
indicadores de desempenho, bem como os resultados obtidos em fungdo dos meios
disponiveis, propor medidas relas a organizacdo e ao funcionamento dos 6rgaos,
servicos e organismos do MJ;

- apresentacdo das propostas de medidas legislativas ou regulamentares que, na
sequéncia da sua actuacéo, se afigurem pertinentes, bem como propor a adopcédo de
medidas tendentesagsegurar ou restabelecer a legalidade dos actos praticados;

- participacdo aos Orgdos competentes para a investigacdo criminal dos factos com
relevancia juridicecriminal e colaboragdo com aqueles 6rgdos na obtencdo de
provas.

11. O desempenho destas funcieg m c o mo e s c o mavalfagiom abanived nt a |
estratégico, sistematico e global, do grau de satisfacdo das necessidades e interesses
dos cidadaos proporcionado pelos servicos do MJ e dos custos que essa satisfacao
implica para aqueles mesmos cidaddlo#\ sua concretizacdo enconsa firmada em
trés grandes linhas de orientacdo estratégica que, em conjunto com a legislacdo
aplicavel, enquadram os parametros pelos quais se rege a actividade da IGSJ
designadamente:

- primado da accdo de tipproactivoi aduacdo essencialmente proactiva e ndo
meramente reacti

6 Cfr. artigo 2.° da LO da IGSJ.

" Cfr. Plano de Actividades Trienal de 262@06 e Plano de Actividades de 2007 da IGSJ.

8 Cfr. Plano de Actividades de 2007 a actividade da IGSJ deve deserwa@verc o m v i s tdainefciéndiasside c - « 0 i
irregularidades e de ilegalidades, contribuindo para tornar o sistema judicial mais eficaz, mais racional, mais célere e
mai s qualificadoo.
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- abrangéncia sectorial ou tematica da intervencao inspéctietividadedirigida para
sectores ou temas definidos como prioritarios, numa perspectiva estratégica e
salvaguardando a efectiva poslailade de realizacéo do programado;

- actuacado articulada ou conjuntaactividade com outras entidades similares que
intervenham, ainda que parcialmente, na area dticdypara além da articulacéo
institucionalizada no ambito SCIJ.

12. Na prossecucdo dosuseobjectivos, a IGSJ enconsa sujeita asegime juridico da
actividade da inspeccéo, auditoria e fiscalizacdo dos servicos da administracédo directa e
indirecta do Estado, aprovado pdbecretelLei n.° 276/2007, de 31 de Julhque
uniformiza um conjurd de regras comuns a toda a actividade inspectiva estabelecendo,
nomeadamente, o dever de cooperacdo e colaboracdo com outras entidades, 0s
procedimentos de inspeccdo, as garantias do exercicio da actividade de inspeccao e o
regime de incompatibilidades empedimentos do pessoal que exerce funcgobes
inspectivas.

13. A actividade da IGSJ é disciplinada pelos instrumentos de previsdo e controlo seguintes:
plancs e relatériosde actividadesd, eventualmentglanos plurianuais), orcamentes
contas de geréncia.

Organizacéo e funcionamento

14. A 1GSJ é dirigida por urimspectoiGeraf competindelhe, nomeadamente:

- promover a realizacdo das accdes superiormente aprovadas, bem como dos controlos
cruzados necessarios ao cabal desempenho das acc¢des;

- representar a IGSJ i@@C-SCl;

- elaborar os planos e os relatérios de actividades e sulbmeté apreciacdo do
Ministro da Justica;

- propor ao Ministro da Justica a adop¢do de medidas que tiver por convenientes no
ambito das suas competéncias de acompanhamento da execucaoisies ¢er
aguele proferidas.

15. A organizacéo interna dos servicosl@&Jobedece, nas areas de missédo, ao modelo
de estrutura matricifl O pessoal de inspeccdo no exercicio da sua actividade,
agrupase em equipas multidisciplinares, criadas por despaochimspectoiGeral,
coordenadas por um dos inspectores que as intEgr&la prossecucdo da sua

® Coadjuvado por um Subinspeci@eral, competinddhe substituir o InspecteBeral nas suas faltas mpedimentos e
exercer as competéncias que por este lhe sejam delegadas ou subdeélefjadespectivamente, artigos 3.°2 e 4.2, n.° 2,
da LO da IGSJEm sede de contraditério o Inspee@eral dos Servigos de Justica mencionoufquee sde 4 de Abri
2007 (. . ) ® o %nico dirigente da 8rea de inspec-«00.

10 Cfr. artigo 5.° da LO da IGSJ, artigo 22.° da Lei n.° 4/2004, de 15 de Janeiro (estabelece os principios e normas a que
deve obedecer a organizacdo da administra¢do directa do Estado) e artigo 28reti Bi n.° 276/2007.

11 De acordo com o artigo 1.° da Portaria n.° 823/2007, de 31 de Julho, para a IGSJ é fixada em trés a dotacdo maxima de
chefes de equipas multidisciplinares.



actividade os dirigentesda IGSJ? e o pessoal dinspeccdo gozam de autonomia
técnica, estando sujeitos ao principio da proporcionaljdaderegime geral de
incompatibilidades e impedimentos vigente na Administracdo Publaa dever de
sigilo profissionaf’.

16. Na area de suporte, a IGSJ segue o modelo de estrutura hierarquizada, dispondo de
uma DSAGI i Direccdo de Servicos de Administracdo, Gestdo e Informatica,
responsavel pela gestdo dos recursos humanos, financeiros, patrimoniais e
informaticos, competindthe, designadamerife

- elaborar a proposta de orcamento;

- instruir os processos relativos a despesas, classificar e informar quanto a sua
legalidade e cabimemtdo e efectuar processamentos, liquidagcbes e ordens de
pagamento;

- organizar e manter o inventrio e cadastro dos bens moveis, incluindo o parque
automovel e assegurar a sua gestao;

- estudar e promover a aplicacdo de medidas de desenvolvimento organizaciena
modernizacdo administrativa;

- identificar as necessidades em matéria de aplicacdes informaticas, assegurar a
articulacdo da IGSJ com os demais servigos do MJ e verificar a eficiéncia das redes
de comunicacéo interna e exterha

Ambito de actuacio

17. O universo de actuagdo da IGSJ é composto por 17 servigos e organismos, que integram
a administracdo directa e indirecta do Est&dddestacandse a Direcca@eral da
Administracdo da Justica que integra 246 tribunais judiciais, administrativos e fiacais e
DireccéoeGeral dos Servicos Prisionais que comporta 50 estabelecimentos priSionais
por 6rgéos consultivos e por outras estrutiras

Recursos humanos e financeiros

18. Em execucao do n.° 2 do artigo 24.° DBecretoLei n.° 101/2001, a Portaria n.°
1216/201, de 23 de Outubro, aprovou o quadro de pessoal da IGSJ, fixando em 24 o

12 A definigsio das fungdes e competéncias dos dirigentes sdo as quememstartigos 6.2, 7.° e 8.° do Estatuto do pessoal
dirigentei Lei n.° 2/2004, de 15 de Janeiro, na redac¢éo dada pela Lei n.° 51/2005, de 30 de Agosto.

13 0 pessoal de inspecgdo ndo encontra enquadramento organico na actual LO da IGSJ pelo ques Fer@rapplo ao
disposto no Decretbei n.° 276/2007, sobre a delimitacéo e contetdo da sua actiVidgidertigos 10.°, 11.°, 20.° e 21.°
do DecreteLei n.° 276/2007.

14 Cfr. artigo 2.° da Portaria n.° 820/2007, de 31 de Julho (determina a estrutlear mios servicos da IGSJ e as
competéncias das respectivas unidades organicas).

15 Sem prejuizo das competéncias préprias do THstituto das Tecnologias de Informagéo da Justica e em articulagéo
com este.

16 Cfr. hitp://www.dgaj.mj.pt/e http://www.dgsp.mj.pt/

17 Cfr. artigos 3.2 a 7.° do Decretei n.° 206/2006.
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nimero de lugares do pessoal de inspefgicem 21 os lugares respeitantes a
restantes grupos de pessoal. Porém, o pessoal em efectividade de, mcZ@36 e

2007, situouse en cerca dé&0% dadotacaado quadro de pessoal

Quadro 17 Recursos humanos

Recursos humanos Var. 2006-2007 Var. 2007-2008 Var. 2006-2008
Grupo de Pessoal
2006 2007 | 2008a) | Valor % Valor % Valor %
Dirigente 4 2 2 -2 -50% 0 0% -2 -50%
Inspecgao 12 14 12 2 17% -2 -14% 0 0%
Outro pessod) 7 6 6 -1 -14% 0 0% -1 -14%
Total 23 22 20 -1 -4% -2 -9% -3 -13%

Fonte: IGSJ DSAGI.

a) Dados reportados a Setembro de 2008.
b) Inclui os grupos de pessoal: Técnico Superior, Informatica, TécnicesBimfal, Administrativo e Auxiliar.

19. A actividade da 1GSé financiada essencialmentgor verbas d®E i Orcamento do

Estadd®, tendo as receitas totaliza®34m G

em

20 Mma

em820007,

traduz num decréscimo de 14Ai(-12,5%). No que respai as despesasonstatotse

gue passaram de um montante total de 823
decrescend®10 m u(-12%). Em2006e em 2007, os encargos com pessoal representam
mais de 90% esaquisicbes de bens e servicos cerca del&@%despesasquanto que

em

0]

2006muap aerna 2801037 ,

as aquisicées de bens de capital, embora registem um acentuado acréscimo em 2007,

mantém uma reduzida expresSaoonforme demonstra o quadro seguinte.

Quadro 27 Despesas
( mt
2006 2007 Variagdo 20072006
Valor % Valor % Valor %

Despesas com o pessoal 842,6 91,3% 733,3 90,3% -109,3 -13,0%
Aquisicdo de bens e servicc 78,5 8,5% 67,7 8,3% -10.8 -13,8%
Aquisicdo de bens de capite 1,6 0,2% 11,5 1,4% 9,9 618,8%
Despesa Total 922,7 100,0% 8125 100,0% -110,2 -11,9%

Fonte: Contas d geréncia de 2006 e de 2007 da IGSJ.

18 Dos quais, no maximo de metade da respectiva dotagéo poderiam ser preenchidos em comiss&o de servigo, nos termos da
alinea b) do artigo 26.° do Decrdtei n.° 101/2001. Deste diploma constava ja o quadro do pessoal dirigente
(1inspectorgeral, 3subinspectoregerais e 2lirectores de servicos) que, com a reestruturacao da orgéanica da 1GSJ, foi

reduzido (de 3 parario niimero de subinspectomgsrais tendo ainda sido extinguida uma direc¢do de servicos).
19No ano de 2006 a IGSJ foi financiada exclusivamente por verbas do OE. A partir da entrada em vigor da nova LO a IGSJ

passou a ter possibilidade de cobrar recettéaprias, que em 2007 totalizaram @i cfr. Relatério de Actividades de

2007.
Xcfr. Relat -
constrangi ment

rios

de
os

Activid

ades

or-amentaiso.

da

I GSJ

de

2006 e

2007,



CARACTERIZACAO DO SCI

Enquadramento

20. O SClcompreende os dominios orgcamental, econdémico, financeiro e patrimasaal,
assegurar o exercicio coerente e articulado do controlo no ambito da Administracédo
Publicae integra as inspeccégsrais, a DGO DireccdeGeral do Orcamenty o
IGFSST Instituto de Gestédo Financeira da Seguranca Social e os 0rgaos e servicos de
inspeccao, auditoria ou fiscalizacdo que tenham como funcéo o exercicio do controlo
internd?, encorrandese estruturado nos niveis de controlo estratégico, sectorial e
operacion&f.,

21. Os orgéos de controlo planeiam, realizam e avaliam as suas ac¢éenalarticulada,
consubstanciada ngsincipiosde coordenacdo do S€¢guinte"

- suficiénciados comrolosi o conjunto de acc¢des de controlo realizados assegura a
inexisténciade areas ndo sujeitas a controlo ou sujeitas a controlos redundantes;

- complementaridaddos controlo$ actuacéo dos 6rgdos de controlo no respeito pelas
suas areas de intervengpelos niveis em que se sityamm concertacao entre eles
guanto as fronteiras a observar e aos critérios e metodologias a utilizar nas
intervencoes;

- relevanciados controlog planeamento e realizacdo de intervengfisslo em conta
a avaliacéo do risce materialidade das situacdes objecto de controlo.

22. O CGSCI tem por missédo garantir o funcionamento do SCI, assegurar a observancia
dos principios referidos no ponto anterior, consolidar metodologias harmonizadas de
controlo e estabelecer critérios nmiis de qualidade do sistema nacional de controlo
interno, susceptiveis de garantir um elevado nivel de proteccdo dos interesses
financeiros do Estadd?®.

21 Com organica aprovada peDecreteLei n.° 80/2007, de 29 de Marco, que fixa as suas atribuicdes.

22 Cfr. n.° 1 do artigo 2.° e artigo 3.° do Decrk# n.° 166/98, de 25 de Junho, que instituiu o SCI.

ZBControlo estratégico: verificagdo, acompanhamento e informacédo, centradalisga@vdo controlo operacional e
sectorial e na realizagdo das metas tragadas nos instrumentos provisionais, designadamente o Programa do Governo, as
Grandes Opgdes do Plano e o Orcamento do Estado. E exercido példrigeccaeGeral de Finangas, peGO e
pela IGFSS; Controlo sectorial: verificagdo, acompanhamento e informacdo centrado na avaliagdo do controlo
operacional e na adequacado da inser¢do de cada unidade operativa e respectivo sistema de gestdo, nos planos globais de
cada ministério ou regid E exercido pelos 6rgéos sectoriais e regionais de controlo interno, nos quais se insere a IGSJ;
Controlo operacional: verificagdo, acompanhamento e informacdo, centrado sobre decisGes dos 6rgdos de gestdo das
unidades de execugdo de acgbes. E exer@lis @rgdos e servigos de inspeccéo, auditoria ou fiscalizag&o inseridos no
ambito da respectiva unidade (cfr. artigo 4.° do Dedretm.® 166/98).

24 Cfr. artigo 5.° do Decretbei n.° 166/98.

25 Cfr. artigo 6.° do Decrethei n.° 166/98. De acordo comantigo 7.° do citado diploma legal e do artigo 3.° do Decreto
Regulamentar n.° 27/99, de 12 de Novembro, que estabelece a disciplina operativa do SCI e 0 modo de funcionamento do
CC-CsSl, este funciona junto do Ministério d&sancas e é presidido pelospectorGeral de Finangasexercendo,
designadamente, as seguintes competéncias:

- elaborar e propor ao Governo, recomendacgdes sobre as grandes linhas estratégicas do planeamento das suas actividades;
- emitir e divulgar normas sobre metodologias de trabalhsegurostrem adequadas a melhoria da qualidade e eficacia
do exercicio dos controlos e directrizes tendentes a viabilizar o aperfeicoamento-piéziissional dos recursos
humanos afectos ao SCI;
- organizar e manter actualizada uma base de dados sobmepasigfio do sistema e outros aspectos que se mostrem
relevantes para o diagndstico e avaliagdo do funcionamento do SCI;



23. O TC pode fazese representar nos trabalhos sobre os planos e relatorios anuais, como
observador, n€C-SCI, devenddhe ser enviados os pareceres sobre os projectos de leis
organicas dos 0rgdos sectoriais e regionais de controlo e os pareceres sobre os planos e
relatérios sectoriais de activid&de

Actuacgdo do CESCI

24. Com basequer nos contributos danembros do SCHjuer nos resultados das auditorias
efectuadas, o GSCI indicoy nas LEPT Linhas Estratégicas déllaneamentgpara
20062008 as areas e organismos que, numa perspectiva de analise de risco, deveriam
ser alvo de especial acompanhamentauditoria naquele triéniaje acordo conos
principios subjacentes ao sistema (cfr. porfo 2

25. Nos Pareceres sobre os Planos Sectoriais de Actividguea 2006 2007 2008, o
CC-SCl salienta, designadamente:

- o reforco do processo de coordenacdo esi@f€ em respeito pelos principios da
suficiéncia e da complementaridade e a consolidacéo deacisiiide controld’;

- a adopcdo dvanuaf' e a observancjanas auditorias e outras accées de cariz
financeiro,das areas de risco identificadas nas LEP 2006

- o reduzido nimero de membros que remetem os seus Planos de ActiVidades

26. Em 2006 o CE&SCI realizou trés reunides plenarias e cinco reunides da Seccao
Especializada de Informacdo e Planean@ntodo constando do Relatério de
Actividades de 2007 qualgr destaque ounformacao sobre este aspecto do seu

- assegurar a recolha e tratamento de informagédo com vista ao acompanhamento e avaliacdo do funcionamento do
sistema;

- recolher informacdarelativa ao controlo interno de auditoria de gestdo de recursos humanos e modernizagdo
administrativa que permita o acompanhamento desta forma de controlo;

- elaborar e apresentar ao Ministro das Finangas o plano e o relatério anual sintéticos da ackividCle
acompanhados de pareceres sobre os planos e relatérios sectoriais de actividades (o relatério de actividades devera ser
apreciado em Conselho de Ministros (n.° 4 do artigo 9.° do Ddceetn® 166/98) e releva para a informagdo que
acompanha cefatério da Conta Geral do Estado (artigo 63.° da LEO).

%8 A funcdo de controlo financeiro do Estado foi reforcada através da criagdo do controlador financeiro de area ministerial e
da respectiva integracéo no {3CIi artigo 12.° do Decretbei n.° 33/2006de 17 de Fevereiro.

27 Cfr. artigo 8.° do Decretbei n.° 166/98.

28 Emitidos no aAmbito da competéncia atribuida aeSWT nos termos das disposicdes conjugadas da al. b) do artigo 7.° do
DecretolLei n.° 166/98 e da al. b) do artigo 3.° do DeciRégulametar n.° 27/99 (na parte em que estas disposi¢des se
reportam a emissdo de parecer sobre os planos sectoriais de actividades).

2% e.g. para 2006 estavam previstas dez ac¢cBes em parceria envolvendo oito membr&Ctlo CC

30 Que se traduz na coordenacédo éétiaa do programa anual de auditoriasano n1; acompanhamento da sua execucéo
no ano ne relatério sintese dos resultados daquelas auditorasao+1

31 Por alguns dos membros do ST em 2006 e pela generalidade daqueles membros em 2007 e em 2008

32 E respectivas actualizaces para os anos de 2007 e 2008.

%3 Dispondo embora o GSCI de informagdo adicional e completa relativamente as auditorias a realizar, de forma
articulada e pela primeira vez em 2007, em aplicacdo do n.° 2 do artigo 62.° ddd_BP@ano de Actividades de 2008
referesequena an8lise incidiu sobre a informa-«o constante dc
como sobre informacgBes alternativas transmitidas pelos restantes organismos, tendo na generalidadentsida apo
cComo raz«o0o para a sua n«o transmiss«o0o, a .aus°ncia de des

% Cfr. Relatdrio de Actividades do G8CI de 2006.
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27.

funcionamentoDe acordo coomarti go 7. U do Decretoo Reg
Conselho Coordenador reune, em plenario, ordinariamente cinco vezes por ano e
extraordinariamente sempre que o presidents, Jua iniciativa ou a requerimento de
gualquer dos restantes membros, o convoque (...). O Conselho podera também reunir
por sec-»es .especializadaso

Nos RelatoriosAnuais Sintéticos dos anos de 2006 e de 2007 e correspondentes
Pareceres sobre oRelatéros Sectoriais de Actividades, o CESCI, salienta,
designadamente:

- o reduzido namero de relatorios remetidos pelos membros, havendo que recorrer para
a elaboracéo do relatorio sintese, quer da informacao solicitada aos organismos de
controlo estratégico eestorial, quer da informacao residente no SlAid8istema
de Informacao das Auditorias do STI

- aconclusao de 328 acc¢bes (auditorias, inspeccoes, fiscalizacdes e inquéritos, algumas
incidindo apenas indirectamente sobre a vertente financeira) em 3@66en 2007;

- que se concretizou em 2007 o primeiro programa de auditorias efectuadas ao abrigo
do n.° 2 do artigo 62.° da LEDque oManualfoi ja adoptado pela generalidade dos
membros e, ainda, que os documentos metodologicos (matriz de risco, termos de
referéncia e questionarios de controlo interno) foram aplicados;

- a necessidade de dotacdo dos necessarios recursos humanos com valéncias técnicas
especificas e das ferramentas adequadas;

- a apreensao face a tipologia das deficiéncias e irregularidadetadasepelos 6rgaos
de controlo do SCI, designadamente em matéria de controlo interno, sistemas de
informacdo contabilistica e financeira, gestdo e remuneracbes de pessoal e
contratacao publica de bens e servicos.

ARTICULACAO ENTRE A IGSJ E O SCI

28.

A IGSJintegra o controlo sectorial do SCI, sendo membr&@eSCI e participanas
SeccOes Especializadas de Informacdo e Planeamento e de Normas e Metodologias,
designadamente, através das actividades segliintes

- elaboragdo da matriz de riscales termos de feréncia, das LEP, dos Relatérios de
Actividades do SCI e nas demais actividades, designadamente as relativas a criacao
do SlAudit;

- auditorias programadas pelo €CI, designadamente as auditorias realizadas, em
colaboragdo com a IGF, a qualidade da desplesultimo quadrimestre de 2004 e
2005;

% Sistema, em funcionamento desde o inicio de 2008, que constitui uma ferramenta de suporte menplamea
coordenacéo e um histérico de informacéo sobre a exectighovweup das auditorias dos diversos membros deSIil.

% Quarenta auditorias realizadas por onze entidades, entre as quais a IGSJ.

37 Cfr. Relatérios de Actividades da IGSJ de 2006 e 2887 sede de contraditério foi aduzida a informacéo defiglie . . )
no ultimo trimestre de 2008, a IGSJ passou a integrar também a Seccédo Especializada de Qualificagdo e Formagédo do
SCI (...) e a Seccdo Especializada de Coordenacéo das HetaliacdbesdoS er vi - os (S| ADAP 1) 0



- informacdo trimestral das accbes inspectivas e de auditorias com relevancia
financeira em curso ou terminadas, para efeitos de coordenacdo dessas ac¢des no
ambito do SCI;

- participagdo em reunides do SCI, destaraente as relativasabspr ocedi me nt c
adoptar na elaboracdo dos relatérios de auditoria e inspeccdo, com vista a
efectiva-«o de respdnsabilidades finance

29. Das indicacbes do GGECI relativas a necessidade de especial acompanhamento e
auditoria, onstantes nas LEP 20@®08, com as actualizacbes para 2007 e 2008,
destacese:

- no que respeita gwrincipio da suficiéncia

V foram identificadagsseguintesireas ou entidadel® MJn&o sujeitas controlo
ou alvo de um baixo esforco de controlo

A nenhumorganismado MJem 2006
A todos em 2007
A alguns em 2008

V foi indicadaa insuficiéncia de recursos humanos afectos ao controlo financeiro
em 2007 e em 2068

- no que respeita aprincipio da relevanciaforam consideradasmerecedoras de
especial atencdo, queevido a sua relevancia matergier devido a outros factores
de riscd’ ja identificados em auditorias anterigrasseguintesireas ou entidades do
MJ:

V planeamento, programacdo, controlo e avaliagdo orcameptatesso de
arrecadacdo da receita pndpdos servicgsdespesas com pessoabntratacao
publicg

V um conjunto dentidades do M{tincoem 2006; seis em 2007 e 2008).

30. Nos Pareceredo SClsobre os Planos Sectoriais de Actividadektivos aosanos de
2006 a 2008, constam as referénciasdfipas a IGSJ seguintes:

- Nno que respeita ao relacionamento institucional, a participacdo da IGSJ nas Seccodes
Especializadas de Informacéo e Planeamento e de Normas e Metodologias do CC
SClem 2007

%8 Resultantes das alteracdes a lei de organizacéo e processo do TC, consagradas na Lei n.° 48/2006, de 29 de Agosto.

®NafdActual i za- «das LBPa 20@2008,0d6z8 dos membros do SCI, entre os quais a IGSJ, invocam
insuficiéncia de recursos humanos.

40y.g. Modelo de gestéo susceptivel de propiciar menor protecgéo dos interesses financeiros publicos; Sistema de controlo
interno com menor fiabilidade; Organismo ou area onde foram ja detectadas situac@es irregulares da fimadéaei,
deficiéncias ao nivel do planeamento e/ou reporte de actividades e nos sistemas de informagédo e/ou contabilisticos;
Recomendac¢des anteriores ndo implementadas.
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- No que respeita ao principio da complementaridade,trdl v a me n Justicad’, 8a e a
intenc&o de realizacdo em 2006 de uma acgéo de controlo resultante da articulagao
entre a IGSJ e a DGO

- relativamente ao principio da relevancia dos controlos, a mencao de programacao de
ac-»es na Q@ualaade ds@ormas e progedifmentos de controlo interno,
requeridos pel o n. Uenb20af’ce 2608 ¢ nagea dé Ascol
ASi stema de cobran- a, arrecada- «o0 e
r e c eemt2@08®;

- relativamenteao princpio da sufi®éncia a indicacdo, no Plano de 2008, da limitagédo
guanto ao numero de accdes arealizafipdri s por de i nsuficient e
com forma-«o e experf°ncia na §rea finar

da
cCo

31. Por outro lado, relativamente as accfes a realizar ao abrigo do m.arfigh 62.° da
LEO, programadas pelo CECI, a IGSiem integrado nos seus planos de actividades e
concluido nos prazgsrevistos aquelaacc¢des prevendm respectiv acompanhamento
em 2009".

32. Para melhor ilustrar a actividade da IGSJamabito do SCIfoi resumida a execucao
dosrespectivogplanos de controlo, no quadro seguinte

Quadro 37 Execucéo dos planoda IGSJ e do SCI

Previstas no Plano Extra Plano (concluidas)
- Total
o Nivel de - .
Auditorias Previstas Concluidas | Execucéo do De anos Do proprio | Concluidas
anteriores ano
Plano
(1) (2) (3) (4) (5) (6)=(2)+(4)+(5)
IGSJ
2006 - - - 3 1 4
2007 3 2 66,7% 1 0 3
SCI
2006 360 240 66,7% 59 29 328
2007 448 260 58,0% 144 172 576

Fonte: Pareceres e Relatérios de Actividades do-3006 e 2007.

4! porém, de acordo com o Relatério de Actividades de 2006 d8@@quela parcezifoifi a n u | tanda eontudo, a
auditoria sido desenvolvida pela IGSJ.
42 Cfr. mapaddiMoni t ori za- «o

acompanh adadGSt, @anexb aocrmeaikde d2110.2007 d a s
enviado ao CESCI, a auditoria prevista no Plano de Actividades de 2@WG&J transitou para 2008 tendo, em sua

substituicdo, sido realizada em 2007 outra auditoria.
4% Cfr. Anexo IV do Plano de Actividades da IGSJ de 2608 s
capacidade de recrutamento de inspectorasee x e ¢ U - « O

“cCfrriQuestiongrio/ Procedi mentos
4% Notas: Nivel de Execucéo do Plano = Acgbes concluidas/Accdes previstas no Plan& OICC consi der a

mei os
das

a.c- »es

financeiros
fora de

(Caracteriza-«o0o da

no ano, os relatérios objecto desgdacho pelo respectivo Inspeetderal até 28 de Fevereiro do ano subsequente.

S «O0
Lisboabo
entidad



33.

34.

35.

Nos Anexcs | e Il apresentarse os principais resultados das auditorias concluidas,
destacandae, relativamente as accfes da IGSJ, que foram detectadas deficiéncias e/ou
insuficiéncias ao nivel dos mecanismos de controlo interno, dos sistdoragticos e

de informacdo contabilistica e financeira (e.g. inexisténcia de Manuais de
Procedimentos de Contabilidade e de Controlo Interno, ndo actualizagdo dos registos de
inventario, incumprimento de requisitos legais na realizagdo de despesa$i@éncia

de mecanismos adequados ao bom controlo da receita).

O nivel de execucdo alcancado pela IGSJ em 2007 (ndo calculado para 2006 porque,
relativamente a este ano, a IGSJ néo elaborou Plano de Actividades) € de cerca de 67%,
valor proximo da médi apurada relativamente ao conjunto dos membros do SCI.

O exame dosRelatérios de Actividades revelou existirem discrepanaasinto ao
cbmputo de accdes concluidagsultantes a divergéncia de critérios adoptados
relativamenteao momento da conclus@ela IGSJ (sdo consideradd onc |, a® d o s 0
ano, os relatorios objecto de despacho do InspeGemal até 31 de Dezembro) e pelo
CC-SCI (sdo considerada¥ c o n ¢ |, n® atapos r@latérios objecto de despaatm
respectivo InspecteGeral até 28 de Fewwiro do ano subsequentejle evidenciam

falta de articulacdo e harmonizacéo entre aquelas entidades.

ACCOES CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

36.

37.

No Relatério da auditorianternaa IGSJ referido no ponto 4, foram identificados os
aspectos positivos seguintesgistos contabilisticos devidamente suportagos¢cessos
individuais dos funcionariosapropriadamenteorganizados; eficaz controlo da
assiduidade €érias devidamente autorizast autorizacdo prévia para a utilizacdo das
viaturas de servi¢a

O Relatdrioidentificou também, um conjunto deagilidades no sistema de controlo
interno, designadamente, nas areas de disponibilidades, imobilizado e pesdoakm
consequéncia, formulado as correspondentes recomendagdesexame da
implementacédo esas recomedacdes complementado com a obtencdo de prova ou
esclarecimentos sobre as medidas ou diligéncias efectuedssu que:

a) os servicos da IGSJ acolherangeneralidaddas recomendacdes, em alguns casos
antes mesmo de ter sido aprovada a versdo final Reatério’ tendo,
designadamente, procedido a correspondente correccdo e/ou implementacdo dos
procedimentos seguintes:

- actualizacdo da afectacdo de equipamentos inform&icusio da identificacédo
dos bens méveis afectaxada sala

4 O ambito da accdo centr@e na execucdo orcamental do primeiro trimestre de 2008, tendo sido efectuado o
levantamento dos circuitos e realizados testes no sentido de, ptadamvalidar a efectiva implementacdo dos
mecanismos de controlo e, por outro, avaliar a conformidade legal e regularidade financeira da execug¢édo orcamental.

47 0 Relatério preliminar foi concluido em Abril de 2008, tendo o Relatério final sido aprovadegmacho do Inspector
Geral de 22 de Outubro de 2008.



- evidéncia da revisae conferéncia dafolhas de abonos, rectificacdo de lapsos
detectados, inclusdo apropriada de fundamentacéo, de facto e de direito, relativa a
designacdo dos chefes de equipas multidisciplinares, a realizagdo de trabalho
extraordinario, as deslocacdes ée/igo e ao cabimento orcamental;

- integral registo dos compromissodecorrentes de contratos werificagdo da
factura-«aeda MV arVemri o m°s de emi ss«

b) Subsistiam, porém, sem completa resolugéo as situacdes seguintes:

- 0 Manual de procedimentositernos para as areas contabilistica e financeira
encontravese em fase de concluséo para aprovacao

- apesar de existir documentacao que incorpora um conjunto de regras instituidas
para o Servico de Inspeccao, designadamente, os Despachos n.°s 3/800&rela
NnGest «o, controlo e arquivo dos proces
guei xa, atendi mento de quemndgessesum e CO
Regulamento do procedimento de inspe¢tgelaboracérevista noPlano de
Actividades para 2008 Por despacho do InspectGeral, de 27.10.2008, foi
determinada a elaboracéo de proposta de Regulamento a submeter a aprovacgao do
Ministro da Justica,

- 0 inventario estava incompleto e desactualizgegistos de bens que ja nao
faziam parte do activo imdlzado, bens incorrectamente designados/classificados
e naoactualizacaala respectivdocalizacéo/afectacdo

- permanece face a alegada insuficiéncia de funcionariosjnexisténcia de
segregacao de funcoesDSAGI.

APRECIACAO DA GESTAO DA IGSJ
Eficiéncia

38. Os elementos fornecidos, relativamente a afectacao de recursos humanos, apuramento
dos corresponddes dias Uteis e dos custos previstos e realizados nas auditorias,
inspeccdes e outras accOes desenvolvidas pela IGSJ, revetamdocompletos, em
egpecial nos anos de 2006 e 2007, limitaram a analise evolutiva daqueles indjcadores
reportada ao triénio 20a8008.

39. Na sequéncia do desenvolvimento e/ou implementacdo de alguns procedimentos e
aplicacdes de planeamefita IGSJ passou a dispoecentemem de um conjunto de
indicadores mais completo e fiavel, designadamente, quanto a calendarizacdo de cada
fase de auditoria a previsdo dos recursos necessamorespectiva quantificacdo de
custos.

48 A existéncia de regulamentos do procedimento de inspeccéo esta prevista no artigo 9.° de&eufeli6/2007
(aplicavel a IGSJ nos termos da al. f) do n.° 1 do artigo 3.°).

®y.g. AGestuesodohumanos da | GSJ e da afecta-«o dos recurs
de avaliacéo de relatorios e de pareceres.



40. Os indicadores apresentados no Quadro 4, respeitaattisidade da IGSJ nos anos de
2006 a 200%, evidenciam um continuo crescimento de eficiéncia, destasEnd@no
de 2008 com uma variagdo bastante acentuada, particularmente no que respeita ao
namero de acgdes de controlo concluidas (133%), tendo ass @dcdes registado,
igualmente, um significativo crescimento (21%).

Quadro 41 Indicadores de eficiéncia

Variagao Variagdo
Indicadores 2006 | 2007 | 2008 | 20062007 20072008
Valor % Valor %
Accdes concluidas
Accles de controla) 4 5 10 1 25% 5 100%
Outrasacc¢ded) 246 316 327 70 28% 11 3%
Total 250 321 337 71 28% 16 5%
Recursos Humanos
Inspectores 12 14 12 2 17% -2 -14%
Eficiéncia c)
Accdes de controla) 0,33 0,36 0,83 0,02 7% 0,48 133%
Outrasacc¢ded) 20,50 | 22,57 | 2725 2,07 10% 4,68 21%
Total 20,83 | 22,93 | 28,08 | 2,10 10% 5,15 22%

Fonte: IGSJ Relatériosde Actividades de 2006 e 200@axlos ara 2008reportados a 25.11.2008.

a) Auditorias, Inspeccdes, Sindicancias, Inquéritos e respedigies de followp.

b) Averiguag@es, Processos disciplinares, Pareceres, Queixas, Reclamagfes, Denuncias, Participacdes e E
c¢) N.° de accBes concluidas/N.° de inspectores.

41. Os dados recolhidos, desagregados por tipologia de accoesn@ito Ill), evidenciam
a relevancia quer das auditorias (40% a 50%) fmnasc - » e s d equecdont r ol
tratamento de queixas, reclamagfes, denuncias, participacdes e exposi¢gbeswnasr a s
a c - »(eesca de 97%)Destacase tambénp crescimento, em 2008, de 150% nas
auditorias (5em contraponto com asc@ncluidasem 2007) e de 100% nas averiguacoes
(6 em contraponto com asfiBalizadas em 2007) e a inexisténcia de sindicancias e de
processos disciplinares.

Eficacia

42. A relacdo entre os objectivpdaneado® os resultados obtidptraduzida pelo nivel de
execucao do Plano, patenteia um acentuado crescimento de accbes de controlo
corcluidas face ao planeado d&/@@m 2007 (concluidas 3 das 8 ac¢des previstas) para

0 0s dados de 2008 reporta®m aos apurados até 25.11.2008.



80% em 2008 (concluidas, até finais de Novembro, 8 das 10 acgdgstas),
conforme quadro seguinte.

Quadro 57 Indicadores de eficacia

Previstas no Plano Extra Plano
Accoes Nivel de . Total
concluidasa) Previstas Concluidas | Execucgéo do alr?tee Sgroess Do ggooprlo
Plano b)
(1) (2) (3) 4) (5) (6)=(2)+(4)+5)
2007 8 3 37,5% 1 1 5
2008 10 8 80,0% 0 2 10

Fonte: IGSJ Planos e Relatérios de Actividadesl@dos para 2008eportados a 25.11.2008.

a) Auditorias, Inspeccdes, Sindicancias, Inquéritos e respedingies de followp.
b) Accbes concluidas/A@gs previstas no Plano.

Qualidade

43. O Manual de aplicacao obrigatorjzara osauditores das entidades que integram aquele
sistema, distingue trés fases no processo de auditomeegoiento, execucao e relato.
Resumerrmsg a seguir,0s principais aspecdoidentificados nos processos objecto de
analisé® dois dosquaisrespeitam asccées que a IG38alizouno ambito do n.° 2 do
artigo 62.° da LEO.

FASES DE AUDITORIA
PLANEAMENTO

Elaboracédo do plano S&o elaborados planos de auditoria cere, geral, abarcam c

de auditoria aspectos essenciais previstos Mmtanual designadamente
objectivos, natureza e ambito, andlise de risco, metodolog
procedimentos, recursos necessarios e calendarizagéo.

Nos processoexaminados nao constampapéis de trabalhc
previstos ndMlanual que permitanie vi denci ar
as principais conclusdes resultantes do estudo prévio
enti fadeo

Informacéao geral
sobre a entidade a
auditar

51 A inexisténcia de Plano de Actividades para 2B8abilizou o célculo deste indicador para aquele ano. Por outro lado,
n«o existindo, nos planos de actividades rigorosa previ
disciplinares, Pareceres, Queixas, Reclamag¢fes, Denulncias, RgitsigaExposicdes), ndo foi calculado o indicador de
eficicia relativamente a esta tipologia.

%2 processos MA-1/2006, A1/2007 e A2/2008.

53 Cfr. paragrafo 12 das Normas Técnicas de Revisdo/Auditoria da ORQ@em dos Revisores Oficiais de Contas
(transcrito no ponto 6.1.2 do Manudl)o r evi sor / auditor deve adquirir conheci
negocio, através de uma prévia recolha e apreciacao critica de factos significativos, dos sistemas contabilistico e de
controlo interno, e dosafttores internos e externos que condicionam a estrutura organizativa e a actividade exercida
pela entidadebo
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Levantamento do
sistema de controlo
interno

Materialidade

Avaliacao do risco de

auditoria

Técnicas de
Amostragem

Programas de trabalh

Em doisprocessos constavam os qi@sirios utilizado¥ mas
nao estava documentada a valoracdo do grau de fiabilida
sistema de autrolo interno instituido neras entrevistas ou test
efectuados.

Embora se deva encontrar presente ao longo de todas as fe
processode auditoria, assumindo particular importancia
planeamento do trabalho (para a determinagdo da nat
extensdo, profundidade e oportunidade dos procedimeni
efectuar) e na formacao da opinidao (para avaliacao dos efeit
situacdes constatadasio decurso do trabaljd ndo se
encontrava documentado nem mencionado o0 nivel
materialidade estabelecitfo

A analise de risco, constante nos planos de auditoria, J#®its
reproduzir o resultado da classificacaoibatida a entidadt
auditada, de acordo com a matriz de risco elaborada no amt
ScF”.

Nao existe qualquer andlise de risco de auditoria e s¢
componentes (risco inerente, risco de controlo e riscc
deteccdof que suporte o planeamento dos traball
designadamentgyara efeitos daleterminacdo da dimenséao
amostra @la natureza, extensao, profundidade e oportunidad:
procedimentos a adoptar.

Nos planos de auditoria e nos relatérios sdo, geralm
indicadas as técnicag @mostragem utilizad®s

N&o estdo suficientementdocumentads os programas de
trabalho contendo @iexpl i ci t a- «o for
procedimentos de verificagdo a desenvolver, identificados
cada uma das areas de auditgriaom a finalidade de obte
informacbes probatérias suficientes e adequadas
possibilitem, com um grau de seguranca razoavel, a formagcé
opi nf. «00o

54 Processos FA-1/2007 e A2/2008.

55 Cfr. Ponto 6.1.4 do Manual.
N«o obstante

exi st ir e matenaidadér.el at -rios refer°ncias

57 Matriz de risco, multicritério, para o conjunto das entidades do MJ (critérios: estrutura da despesa; natureza da entidade;
receitas préprias; expressao financeira; controlo injerno

%8 Cfr. paragrafo 15 das Normas Técnicas de Revisdo/Auditoria da OROC (tmamszrponto 6.15 do Manuafl o
revisor/auditor deve planear o trabalho de campo e estabelecer a natureza, extensédo, profundidade e oportunidade dos
procedimentos a adoptar, com vista a atingir o nivel de seguranca que deve proporcionar e tendo em ganta a s

determina-«o do risco da revis«o/auditoria e a sua
®VgAA (é) t®cnica de amostragem foi determinada caso
(é) P aquisicdcade bens e serviccecorreus e ©  t ®cni ca de a((Pme Dt AR 8 i

amostra (é€) composta por documentos (é) escol hi dos
estat2sti c alroc(n® All2008)l ocos) 0O

80 Cfr. Ponto 6.1.7 do Manual.

Q'/U :

fi

defin
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EXECUCAO

Evidéncias da

auditoria

Organizacao dos
papéis de trabalho

de auditoria

Apesar de constarem nos relatorias referéncias a realizacae (
testes de controlo e de conformidade estdsuficientemente
justificados e documentados n@mpéis de trabalfib Ora, os
procedimentos de obtencdo de prova materiakzes
essencialmente, na execucdo de testes devendo ser devid
fundamentada a su@tureza, oportunidade e extensao e reflect
empapéis de trabalhas correspondentes resultados.

Os processos examinados estavam suportados por dossié
contendo legislacdo @apéis de trabalhale auditoria, ndo st
apresentavam, em geral, organizados de acordo com o0s prir
estabelecidos ndvlanual e com as normas de auditoria n
referenciadas que estabelecem, designadamente, dual m
documentacdo adequada é particularmente importante parsgbse,
supervi s«o e gar anqgueinda sehdpossjvel
determinar o que opapéis de trabalhdevem ou n&o incluir s
aceita como principio geral gq@ieu m ¢ o nj u n papéis de
trabalho sera suficientemente completo e pormenorizadondyii
permitir que um auditor com experiéncia, que ndo tenha

ligagdo anterior com a auditoria, verifique a partir dess
documentos qual o trabalho realizado para servir de base as
concl fs»eso

De entre as principais insuficiéncias apuradasadasise:

- nao sdo constituidos Dossiés Permanentes relativos as ent
auditadas. Por despacho do Inspe@eral dos Servicos d
Justica, de 30.10.2008, e de acordo com o previsto no Pla
Actividades e no QUAR T Quadro de Avaliacdo
Responsabilizgho de 2008, foi determinada a criacdo de |
Abase de dados que re%¥na to
organismos dependentes ou tutelados pelo MJ, que fice
constituir o c¢cdossi ®° per nae
devera estar concluidaéao final de2008*:

- par a al ®m do Aprocessoo (
Relatério, plano de auditoria, despachos do Inspé&atoal e
correspondéncia) sdo constituidas pastas (Dossié Correntt
contém, essencialmente:  questionarios, legislacao
documentacdo fornecida ou recolhida junto das entid

flvg.iReal i za- «o

sistema de

conformi dade

de testes de controlo que permitam validar

c (Prot. n.©A2/a008);in¢ mr compl ement o aos questestasWeBr i os
(é). No ©mbito da an8l i ®rec.n®Ad2W&pesa foram

62 Cfr. Linhas directrizes europeias relativas & aplicacdo das normas de auditoria da INTOSAI, n.° 26.

% Em sede de contraditério foi adda a informagdo deqiea constru- «o do Adossier per man.
pertencentes ao ambito de actuagdo da IGSJ, inserida no Plano de Actividades de 2008 e no QUAR do mesmo ano, (...)
previsto, concluzda em 31.12.2008 (...)o0.

f

oi

)

c omo

(

r
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auditada¥’

- apurouse que ndo existe uma pratica coerente e permanel
numerar e rubricar todos os documentos que constitue
Aprocessoo,;

- a utilizacdo dos novos modelos de questionariggaéis de
trabalhoprevistos nos'Termos de Referéncia das auditorias
realizar no &mbito don®2 do ar t i g oenéoftrase
ainda numa fase de adaptacéo, evidenciasdauditorias mai
recentesmelhorias na sua utilizacao

- 0s papéis de trabalhmdo s&dodatados nem rubricados e
documentos n&do evidenciam a prética de supefiisBambém
nao sao utilizadas remissbes, de forma a evitar a duplicag
documentos, nem sdo seleccionados apemsselementos
relevantes da informacao;

- 0s papéis de trabalhm& incluem documentagédo relativa
entrevistas, calculdsmapas de procedimentos analitic
resultados dos testes efectuados ou procedimentos de obter
prova/ evidéncias de auditoria;

- ospapéis de trabalhondo comportam, geralmente, evidéncias
trabalho de auditoria efectivamente realizado e a respe
organizagdo ndo permite, facilmente, a sua relacdo com
observacéao e concluséao da auditoria.

RELATO / RELATORIO

Relatorios de
auditoria

Procedimentos de
contraditoro
Follow-up das
recomendacdes

Os relatorios contemplam a estrutéiran2 n i prexdstano Manual
(introducéo, resultados othdbs, conclusdes, recomendacdes
propostas). Porém, ndo englobdimum sum8ri o d

onde o leitor possa dlmer em pouco espaco de temps,elemento:

essenciais o documentood

E dado cumprimento ao procedimento do contraditorio.

No objectivo 2 do QUARI 2008 esta previstéi a c 0 mp a
concretizacdo das recomendacOes efectuadas em 50% das
inspectivas concluidas em 2007 e susceptiveis Hdewfo p.
Atendendo a terem sido recentemente concluidas as aud
realizadas ao abrigo do n.° 2 do artigo 62.° da LEO, as respe
accdes de acompanhamento estdo previstas pard.2009

64 Cfr. Nota do InspecteGeral dos Servicos de Justica, de 25.11.2608,e | at i vamente ao dossier c
normas escritas, mas foram emanadas instrugdes verbais no sentido da organizagapéiesle trabalhale acordo
com os principios geraiscent ant es do Manual e, em particul aPgoroupmrr

lado,fias regras

par a o 4dde guditonaem suportednfoomaticidzanise, igualmente de acordo

t ema

com os principios constantes do Manual do SCl porc hei r os de a exstindm quanmm este sspécte ma s 0

fevidencia de

uma. evol u-«o0o qualitativao

8 Cfr. ponto 6.2.2 do Manudl o mapéis de trabalhdevem ser assinados e datados pelo auditor (...) sendo posteriormente
revistos pelo chefedeeq pa, o qual dever§8 deixar evid°ncia dessa

5 Cfr. ponto 6.3 do Manual.

rev.

CrriQuestiongrio/ Procedi mentos (Caracteriza-«o da entidad
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CONCLUSOES

44. A IGSJ é um servico central de inspeccdo, fisaghp e auditoria, provido de

45.

46.

47.

48.

autonomia técnica e administrativa e directamente dependente do Ministro da Justica, ao
qgual estdo cometidas fungBes de auditoria, inspeccdo e fiscalizacdo, reforcadas pela
reestruturacao do quadro legal aplicavel ao sistemusstiea.

Os recursos humanos da IGSJ decresceram 13% no trienie2@086mantendge,
actualmente, o efectivo do pessoal de inspeccdo ao mesmo nivel do existente em 2006
(12 inspectores). Do mesmo modo os recursos financeiros evoluiram negativamente de
2006 para 2007, tendo as receitas decrescido 12,5% e, consequentemente, as despesas
12%. A insuficiéncia deecursos financeiros é apontactano limitacdo da capacidade

de recrutamento de inspectores e do numero de ac¢des a realizar.

A IGSJ integra o conblo sectorial do SCI egomo membro do respectivo Conselho
Coordenador, tem participado nas actividades das Secc¢des Especializadas de Informacéo
e Planeamento e de Normas e Metodologhis. Ultimo trimestre de 2008, a IGSJ
passou a integrar também a SecE&pecializada de Qualificacdo e Formacao do SCl e

a Seccao Especializada de Coordenacdo das Hataliacbes dos Servigos
(SIADAP 1). Tem, igualmente, relativamente as acc¢des programadas pelCCC
integrado nos seus planos de actividagesalizadaquelas auditorias, prevendo que as
respectivas accdes de acompanhamento ocorram em RE09se esgotando a sua
missdo na actividade desenvolvida no ambito do SCI, o nivel de execucdo daquelas
auditorias, alcancado pela IGSJ em 2007, sstuaum valor gximo da média apurada
relativamente ao SCVerificaramse, porémdivergéncias de critériogntrealGSJ e o
CC-SCI, quantoao computo de accdes concluidas

A auditoria interna realizadaem 2008a IGSJ a par de alguns aspectos positivos,
identificou um conjunto de fragilidades no sistema de controlo interno, designadamente,
nas areas de disponibilidades, imobilizado e pessoal tendo, em consequéncia, sido
formulado um conjunto de recomendagfes que, na sua maioria, foram de imediato
acolhidas pelos segos. Posteriormente foram ainda tomadas medidas conducentes a
implementacéo das restantes recomendacdes (elaboracdo do Manual de procedimentos
internos e do Regulamento do procedimento de inspecc¢éo e actualizacdo do inventario)
permanecendo, porém, semalegdq ainexisténcia de segregacéo de fungbeddoa

alegada insuficiéncia de funcionarios.

Os indicadores fornecidosa presente auditoria revelandese insuficientes,
especialmente quantaracterizacdo completapsl recursos programados e utilizados,
limitaram a analise evolutiva do triénio 20R608. Mais recentemente, a IGSJ passou a
dispor de um conjunto de indicadores mais completo e fiavel, designadamente, quanto a
calendarizacédo das auditorias e a previsdo dos recursos e respectiva quantifisacao
custos. Ainda assim, os elementos recolhidos permitiram couwglaira eficiéncia da

IGSJ registou, globalmente, um crescimem®10% em 2007 e de 22% em 2008 (até
25.11.2008
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49. A eficacia, medida pela relagdo entre os objectivos planeados e arozads
resultados obtidos, patenteia igualmente um acentuado crescimento, tendo o racio de
accoes de controlo concluidas face ao planeado, passado de 37,5% em 2007 para 80%
em 2008 (at25.11.2008

50. O examedos processos de auditoria seleccionados rewekxisténcia de praticas que,
ndo acolhendo integralmente a metodologia preconizada no Mararatem de
correcgdpuma vez que:

- existem insuficiéncigembora se registemelhoriasnas auditorias mais recentes,
suporte dogpapéis de trabalh@@onclu$es do estudo prévio; nivel de materialidade;
avaliacao do risco de auditarigabilidade do sistema de controlo interpopgramas
de trabalho, questionarios,entrevistas e testese na repectiva indexacdo e
supervisap

- a organizacdodos papéis de trallao ndo permite a imediata relac@mm as
observacdes de auditoria.

RECOMENDACOES

51. Tendo em conta o conteudo do presente Relatério, o Tribunal recamenda

- ao Governo, atravésdo Ministro da Justica que sejam reavaliado®s
constrangimentode recursos hraanos e orcamentais;

- alGSJque:

V continue a promover asmedidas conducentes a implementacdo das
recomendacdeda auditoria interna;

V concluae implementeo Manual de procedimentos internosoeRegulameto do
procedimento de inspec¢do ancretize aactualiagcdo do inventarice a
segregacao de funcfea areadministrativa, financeira e patrimonial

V aperfeicoea recolha e tratamento diedicadoresde actividade especialmente
guanto aos recursos programados e utilizados vista a conferir maior
fiabilidadea informacéo produzida;

V continue a aperfeicoams praticas adoptadas, de acordo com as metodologias
preconizadas no Manual de Auditoria do SCI, designadamente quanto a
elaboracdo erganizacdo dogapéis de trabalhiocluindo arespectiva indexagao
e supevisao;

- ao CGSCI gue har moni ze oS crit®rios gua
conclu2doso.

52. O Tribunal entende instruir o Ministro dastica o Presidente do GSCI e olnspector
Geral dos Servicos de Justigara Ihe transmitam, no prazo de€0 dias, as medidas
adoptadas tendentes a dar seguimento as recomendacdes formuladas.
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DESTINATARIOS, PUBLICIDADE E EMOLUMENTOS

Destinatarios

53.Deste Relatorio sdo remetidos exemplares:

- ao Presidete da Assembleia da Republica e ao Presidente da ComissaoeRtatam
de Orcamento e Financas

- ao Ministro de Estado e das Financas;
- ao Ministro dalustica

- ao actual Inspecteteral dos Servicos de Justica e aos Inspeceesis em
exercicio de funcdes em 2006 e em 2007,

- aoPresidente do Conselho Coordenador dg SCI

- ao representante do Procura@eral da Republica junto do Tribunal, nos termos do
disposto pelo n.° 4 do artigo 29.° da Lei n.° 98/97, de 26 de Agosto, alterada pela Lei
Nn.° 48/06, de 29 de Agosto e pela Lei n.° 35/2007, de 13 de Agosto.

Publicidade

54.Ap6s entregues exemplares deste Relatério as entidades acima enumeradas, sera o
mesmadivulgado através de inserc@a pagina electronica do Tribunal de Contas.

Emolumentos

55.S80 devidos emolumentos nos termos do dos artigos 10.° e 11.° do Regime Josidico d
Emolumentos do TC, aprovado pelo Dectietd n.° 66/96, de 31 de Maiopm a nova
redaccdo dada pela Lei n.° 139/99, de 28 de Agonstmontantal e 1.41640.
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Tribunal de Contas, aprovado em ) '7de Janeiro de 2009

O CONSELHEIRO RELATOR,

Wlb‘t/g &"\M

(Joao Manuel Macedo Ferreira Dias)

OS CONSELHEIROS,

s

(José Luis Pinto Almeida)

(Anténio José Avérous Mira Crespo)

(A

(Carlos Manuel Botelheirp Moreno)

ico Manuel Ferreira Pereira Lopes)

;;gsé Manuel Monteiro da Silva)

. 1
Fui presente,
[

//

/
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FICHA TECNICA

Equipa de Auditoria

Coordenacéo Geral

Coordenacéo

Equipa

Conceicao Antunes

Anténio Sousa

Fernando Prego
Maria Joao Santos

(Auditora-Coordenadora)

(Auditor-Chefe)

(Auditor)
(Téc. Verif. Sup. Principal)
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Anexo |1 Principais resultados das auditorias concluidasomunicacgfes efectuadas

ANO: 2007 SCI IGSJ
Deficiéncias / Insuficiéncias
Deficiéncias ao nivel dos mecanismos de controlo interno X X
Insuficiéncias ao nivel dos sistemas de informacgéo de gestédo X
Insuficiéncias ao nivel dos sistemas informaticos X X
Insuficiéncias nos sistemas de informacgédo contabilistica e financeira X X
Deficiéncias nos instrumentos de gestao e prestacdo de contas X
Irregularidades na realizagéo de despesa X X
Anomalias no circuito da cobranca de receitas X X
Anomalias naontratacdo publica de bens e servigos X X
Deficiéncias na gestao e controlo de stocks X
Anomalias ao nivel do exercicio de competéncias X
Irregularidades em matéria de gestédo de pessoal e remuneracdes X X
Questdes relacionadas com o endividamento X
Pontos fracos em sede de gestéo financeira/orgcamental e patrimonial X
Comunicaces efectuadas
Envio de relatérios ao TC, face aos indicios da pratica de infra
financeiras, as quais sdo susceptiveis de gerar responsabilidade fin 7 -
sancion#ria
Transmisséao de relatérios ao Ministério Publico 2 -
Participagcdes a Administracao Fiscal - -
ParticipagBes aos Tribunais Administrativos Fiscais 1 -
Instauracéo de inquérito e/ou processos disciplinares 16 -




Anexo Il T Principais conclu$es dos relatérios da IGSJ examinados

- Processm.® A-1/2007

- Inexisténcia de manual de procedimentos de contabilidade e de controlo interno;

- Auséncia de segregacao de fungbes, nomeadamente, no controlo da cobrancga e liquidacéo
da receita;

- N&o cumprimentona integra, do principio de unidade de tesouraria;

- Na&o actualizacao da informacéo congtados registos de inventario;

- Incumprimento de requisitos legais na realizacdo de despesas;

- Dificuldade/impossibilidade de controlo efectivo sobre receitas, cadhga entidade
mas cobradas por terceiros, com repercussao na respectiva contabilizagéo.

Processm.® A-2/2008

- Inexisténcia de manual de procedimentos e de controlo interno;

- Inexisténcia de uma unidade de auditoria interna;

- Incongruéncias nas norma&géhis que constituem a organica da entidade;

- Constituicdo do fundo de maneio em nome de varios funcionarios por um valor superior
ao necessario;

- Os recebimentos em numerario e cheque nédo séo, regra geral, diaria e integralmente
depositados e ndo sao reatlas reconciliacées bancarias;

- Fragilidades ao nivel da salvaguarda de activos e inexisténcia de inventario dos bens sob
administracao ou controlo da entidade, nos termos do CIBE;

-l nexist°ncia de um sistema inforamfmoqueo de
proceda ao registo das verbas arrecadadas e a emissdo de documentos normalizados de
suporte a contabilizacdo da receita;

- Auséncia da segregacao entre as funcdes de liquidacao e cobranca da receita;

- Auséncia de segregacao das funcdes de aproaisiento (compras), recepcéo de bens e
verificacao @ facturas;

- O processamento de salarios ndo é objecto de um adequado controlo de reviséo, situacao
particularmente gravosa tendo em conta a auséncia de segregacao e rotacédo de funcdes;

- Os sistemas de infaracdo ndo funcionam de forma integrada



Anexo Il T Actividade da IGSJ por tipologia de accbes

Variacdo 20062007 | Variagdo 20072008
AccOes concluidas 2006 2007 2008
Valor % Valor %
Accdes de controlo
Auditorias efollow-up 2 2 5 0 0% 3 150%
Inspeccdes 1 2 3 1 100% 1 50%
Sindicancias 1 1 - -1 -100%
Inquéritos 1 2 -1 -100% 2 -
Subtotal 4 5 10 1 25% 5 100%
Outras acgOes
Averiguacdes 1 3 6 2 200% 3 100%
Processos disciplinares 7 1 -6 -86% -1 -100%
Pareceres/ProjectosiLe 4 3 4 - -1 -25%
Outras a) 238 308 318 70 29% 10 3%
Subtotal 246 316 327 70 28% 11 3%
Total 250 321 337 71 28% 16 5%

Fonte: IGSJ Relatériosde Actividades de 2006 e 200dados para 2008eportados a 25.11.2008
a) Queixas, reclamacgdes, denlnciaartitipacdes e exposicdes
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A /‘/;69 Ex.mo. Senhor-

Juiz Conselheiro
Prof. Doutor Ferreira Dias
Tribunal de Contas
Av. Barbosa du Bocage, n®. 61
1069-045 LISBOA

SUA REFERENCIA NOSSA REFERENCIA DATA

ASSUNTO: Resposta ao Relato do Proc?. N2.48/08- Audit

No ambito do processo acima identificado junto tenho a honra de
enviar a minha resposta ao Relato, na qualidade de Inspector-Geral da IGS],

desde 04.04.20G07.

Com os melhores cumprimentos,

O Inspector-Geral

(em itZ:";o)

(A. Bras Carlos)

BC/ML

BeTC 09 01709 00536
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RESPOSTA DO INSPECTOR-GERAL DA IGS] (DESDE 04 DE ABRIL DE 2007) AO
RELATO DA AUDITORIA DO TRIBUNAL DE CONTAS (Proc® n? 48/08 - Audit)

NA GENERALIDADE

Qualquer que fosse o suporte legal e 0 ambito da auditoria do Tribunal de Contas 2
Inspecgio Geral dos Servigos de Justica (IGS]), esta sempre entenderia uma ac¢ao
deste tipo como um momento de grande importancia no percurso de crescimento
quantitativo e qualitativo da sua actividade. O Tribunal de Contas é, justamente,
uma primeira referéncia em auditoria e a IGS], criada em 2001, nunca fora
auditada por uma entidade externa, pelo que, quando, em Agosto de 2008, esta
Inspecgio-Geral foi notificada da realizagdo da acg¢do, a mesma foi recebida como
uma grande possibilidade de escrutinio das medidas tomadas (maxime as
implementadas mais recentemente) e de aprendizagem com vista ao incremento
futuro da qualidade da sua actividade.

E é gratificante para quem dirige a IGSJ em circunstancias de excepcional caréncia
de meios! verificar que as expectativas fundamentais se concretizaram.

De facto, o Tribunal de Contas referenciou como positivas, nomeadamente:

a) As medidas de “desenvolvimento de alguns procedimentos e aplicagées de
planeamento” designadamente através da implementacao e utilizacdo de
uma aplicagio de “Gestdo dos recursos humanos e afectagio dos recursos
financeiros e patrimoniais da IGS]” no final de 2007 e de “grelhas de
avaliagdo de relatdrios e pareceres” que resultaram da ligeira adaptacdo de
outras ja existentes antes de 2006 (vd. pontos 38 e 46 do relato);

b) A implementagdo sistemética, desde 2007, de praticas de “calendarizagdo
prévia de cada fase de auditoria, com previsao dos recursos necessdrios e
respectiva quantificagdo dos custos”(idem); '

c) A construgdo do “dossier permanente” de todas as entidades pertencentes
a0 ambito de actuagdo da IGS], inserida no Plano de Actividades de 2008 e
no QUAR do mesmo ano, e que foi, como previsto, concluida em 31.12.2008,
conforme documento que agora se junta (vd. ponto 41 - organizagdo dos
papéis de trabalho - do relato);

' De que se destaca a impossibilidade de aumento do nimero de inspectores, face a diminuigdo constante
do or¢amento que lhe tem sido atribuido nos ultimos exercicios, como reconhece o Tribunal de Contas
(vd. pontos 18 e 43 do relato); e o facto de o Inspector-Geral, estando em substituigdo, ndo poder contar
desde 04.04.2007 com a colaboragdo de um Subinspector-Geral, que a organica prevé.
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d) A auditoria interna aos “sistemas de controlo interno e procedimentos de
execugdo or¢amental” realizada extra-plano em Abril de 2008 por dois
inspectores recentemente admitidos na IGS] (vd. ponto 45 do relato).

Foi também gratificante e motivador verificar as mengdes do Tribunal de Contas ao
“continuo crescimento de eficiéncia, destacando-se o ano de 2008, com uma variagdo
bastante acentuada” (vd. pontos 39 e 46 do relato). O “crescimento da eficdcia em
2008", por seu lado, foi, alids, naturalmente, superior aos 80% constantes do
Relato, uma vez que este apenas pdde reportar-se a actividade desenvolvida até 25
de Novembro deste ano, como adiante se quantifica na resposta aos pontos 37 a 39
(vd. Ponto 47 do relato).

A propésito, é justo recordar que, estes resultados s6 foram possiveis com uma
equipa de colaboradores que, sendo pequena em niimero, é de grande qualidade
técnica e motivagdo em face do interesse publico subjacente a sua actividade.

No que respeita as melhorias imediatas para a actividade da IGS] resultantes da
auditoria, elas comegaram desde logo nas reunides entre a equipa de auditoria do
Tribunal de Contas e os chefes de equipa multidisciplinares ouvidos a proposito
das acc¢des e relatérios especialmente analisados. Tais reunides, designadamente,
influenciaram positivamente a constru¢do do “dossier permanente” dos servigos
integrados ou tutelados pelo Ministério da Justiga, que ao tempo, estava apenas
iniciada e apressaram a aquisigdo de um software de “seleccdo de amostras”, que
veio a ser adquirido ainda em 2008, tal como, refor¢ada pelo conteido deste
Relato, foram clarificados aspectos relativos a necessidade de densificar as regras
de construc¢do do “dossier corrente”.

Uma tltima referéncia, mas nio menos importante, para a muitua atitude de grande
transparéncia, vigente entre os elementos do Tribunal de Contas e da IGS]
envolvidos nos trabalhos, bem como para o espirito construtivo como decorreram
a reunido formal que antecedeu o inicio da auditoria e os trabalhos e reunides da
equipa de auditoria com os colaboradores da IGS].

NA ESPECIALIDADE
Nesta parte sdo formulados alguns comentdrios, com a maior objectividade
possivel, a propésito de cada ponto do Relato, onde, no entendimento do actual

inspector-geral da IGS] os mesmos se suscitam. Tais comentarios serdo, contudo,
como se verd, muito breves, uma vez que em nenhum caso se verificam diferengas
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de entendimento fundamentais. Antes pelo contrario, a esmagadora maioria do
conteido deste Relato tem a nossa plena concordancia.

Ponto 2 b) - Faz sentido esclarecer que a referida auditoria foi uma auditoria
interna realizada por iniciativa da prépria IGS] em Abril de 2008 com o objectivo
de conhecer e resolver as fragilidades que viessem a revelar-se no ambito dos
sistemas de controlo interno e protecgdo de activos.

Ponto 13 - Desde 4 de Abril de 2007, o Inspector-Geral, em substituicdo, é o (inico
dirigente de nivel superior da IGS] e o tinico dirigente da drea de inspecgio.

Ponto 17 - Apesar de todos os esforgos, os constrangimentos or¢amentais ndo tém
permitido melhorar significativamente a situagdo de caréncia de pessoal
assinalada no Relato. Os procedimentos concursais efectuados apenas tém
conseguido manter o nimero de inspectores existentes em 2006, uma vez que nos
dois ultimos anos safram 4 inspectores (3 para cargos dirigentes e um para
gabinete ministerial).

Ponto 24 - Concorda-se, totalmente, com a necessidade de todas as Inspecg¢des-
Gerais passarem a disponibilizar no CC do SCI, atempadamente, os respectivos
Planos de Actividades. Pelo seu potencial de articulagio e eficiéncia, esse
imperativo é ainda mais evidente para ao Planos da IGF, dadas as suas
competéncias horizontais.

Ponto 27 - J4 no ultimo trimestre de 2008, a IGS] passou a integrar também a
Secgdo Especializada de Qualificagdo e Formagdo do SCI, apés a sua reactivacio, e a
Secgdo Especializada de Coordenagdo das Hetero-avaliagdes dos Servigos (SIADAP
1).

Ponto 28 - Em virtude da ac¢do desenvolvida em 2008, o contributo da IGS] para
as LEP para 2009 ja ndo menciona nenhuma das “entidades de risco” identificadas
nos anos anteriores.

Ponto 33 - Foi, contudo, concluida mais uma auditoria extra-plano, o que totaliza
um nimero igual ao das acgdes planeadas para o ano.

Ponto 34 - Sendo real a discrepancia apontada pelo Tribunal de Contas, a
harmonizagdo s6 parece poder ser conseguida através da alteragdo da orientacdo
do SCI, uma vez que os normativos legais relativos a elaboragdo dos Relatérios de
Actividades e do QUAR respeitam ao ano civil.
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Ponto 35 - Também aqui, pode ndo ser directamente compreensivel do texto que
se trata de uma auditoria interna determinada e realizada pela prépria IGS].

Ponto 36, a) - Dado o objectivo da auditoria interna, foi apenas um o servico
auditado: a Direcgdo de Servigos de Administragdo, Gestdo e Informatica (DSAGI).

Ponto 36, b) - O regulamento do procedimento de inspec¢do estd em fase
avangada de elaboracdo. Por outro lado, embora a existéncia de apenas duas
funciondrias para toda a 4rea administrativa, financeira e patrimonial dificulte a
concretizacdo de uma adequada segregacdo de fungdes, estd a ser analisada a
possibilidade de, com as valéncias existentes, se conseguir este objectivo.

Pontos 37 a 39 - Como acima se disse, sio muito gratificantes e motivadoras as
referéncias ao “desenvolvimento de alguns procedimentos e aplicacées de
planeamento” e ao “continuo crescimento da eficiéncia” verificado no triénio 2006-
2008 e com particular destaque para o ano de 2008. Recorda-se, contudo, que as
acgcbes consideradas neste ano foram apenas as concluidas a data do
“encerramento” da auditoria (25 de Novembro). Desde esse momento até ao final
do ano, mais acgdes foram concluidas e, na tipologia do quadro 4, passou-se para
14 “acgées de controlo” concluidas e para um racio de eficiéncia de 1,17, o que se
traduz em 2008 num aumento deste racio de 225% face ao ano de 2007 e de 254%
face a 2006. Quanto ao niimero de “outras acgdes”, aumentou para 365 até ao final
do ano de 2008, o que se traduz num aumento de eficiéncia de 36% relativamente
ao ano de 2007 e de 48% em relagéo ao de 2006.

Ponto 40 - A actualizagdo do quadro 5 a totalidade do ano de 2008, seria feita
através da inclusdo dos seguintes valores: ac¢des concluidas previstas no Plano =
10; acgdes concluidas extra-plano do préprio ano = 4.

Ponto 41 (Informacdo geral sobre a entidade a auditar) - O “dossier
permanente”, ja construido, vai permitir um melhor estudo prévio das entidades a
auditar.

Ponto 41 (Materialidade) - e §2° do ponto 47

Com o devido respeito por outras opinides, a IGS] entende que tratando-se de
auditorias com o objectivo de avaliar os mecanismos de controlo interno
implementados e os procedimentos adoptados nos ciclos da receita e da despesa, o
principio da materialidade ndo é, normalmente, tido em conta. Nestes casos, as
amostras utilizadas assentaram na metodologia da estratificacdo, adoptada as
despesas e receitas dos organismos auditados. Isto é, foi seleccionada dentro de
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cada area (extracto da populagdo) de forma sistemdtica, um conjunto de itens a
auditar, independentemente do seu valor.

Foram considerados como “extractos”, as aquisi¢cdes de bens e servicos, a receita e
cobranca e o processamento de vencimentos.

No caso especifico do processo n.2 A-1/2007, tal como referido no relatério, foi
utilizado, o nivel de materialidade de € 5.000, com o objectivo de reduzir o
tamanho da amostra, a qual durante o trabalho de campo se verificou excessiva.

Apés a auditoria do Tribunal de Contas, em consequéncia da necessidade de
trabalhar com amostras ndo dirigidas, a IGS] procedeu a necessaria aquisi¢io de
software desenvolvido para o efeito.

Ponto 41 (Avaliagdo do risco de auditoria) e §22 do ponto 47

Pensamos que a metodologia de determinagdo do risco de auditoria (risco inerente
X risco de detecgdo X risco de controlo), estd vocacionada para utilizagdo em testes
substantivos, onde o nivel de materialidade é tido em considera¢do como um factor
significativo.

No caso de trabalhos de avaliagdo de controlo interno, ndo existird, entdo, nivel de
materialidade, nem risco de auditoria. Parece existir, sim, risco de controlo,
relativo aos erros nao detectados pelos sistemas de controlo interno e erros que
contornam os controlos implementados.

No ambito das auditorias do art. 622 da LEO, no processo de auditoria A-1/2007
ainda ndo existia como termo de referéncia uma “check list” que permitisse apurar
o risco de controlo. No processo A-2/2008, ja estava desenvolvida uma “check-list”
para o efeito, a qual ndo foi utilizada por falta da informagdo prestada, necessaria
para o efeito.

Ponto 41 (Programas de trabalho, questiondrios, entrevistas, testes...) e §2°
do ponto 47

A IGS] tem vindo a melhorar progressivamente a organizagdo dos papéis de
trabalho, aproximando-se das melhores praticas. Para esta evolugdo, em que se
inclui a base de dados que fica a constituir o “dossier permanente”, contribuiu
também, significativamente, esta auditoria do Tribunal de Contas.
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Sem prejuizo do acima referido, salienta-se que a metodologia utilizada nos
trabalhos efectuados no d&mbito do n.2 2 do artigo 62.2 da LEO, foi criada na Secg3o
Especializada de Informacéo e Planeamento do SCI de acordo com:

v" 0 manual de auditoria, no que se aplica a avaliagdo dos mecanismos
de controlo interno, e respectivos anexos;

v' Papéis de trabalho criados para a execugéo de testes de controlo, no
que concerne ao recélculo e verificagdo dos preceitos legais;

v Check-lists criadas ja em 2008 no sentido de se poder apurar o risco
de controlo em cada drea em andlise e o risco de controlo geral.

Em concordancia com a conclusdo constante do relato, haverd um maior controlo
quanto a total numeragao e rubrica dos documentos do “processo”.

Inspecg¢do-Geral dos Servigos de Justi¢a, em 07 de Janeiro de 2009.
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Base de dados de informacao estatutaria/financeira
dos organismos tutelados pelo Ministério da Justica

No ambito do Plano de Actividades e QUAR de 2008, foi desenvolvida uma base de
dados com o objectivo de reunir toda a informagdo considerada relevante sobre os
organismos dependentes ou tutelados pelo Ministério da Justica.

Esta ferramenta, equivalente ao que nas empresas de auditoria se designa
geralmente por “dossier permanente” permitird obter melhores niveis de
eficiéncia na execucdo das acgOes realizadas por esta Inspec¢do, designadamente
ao nivel do seu planeamento.

A base de dados foi desenvolvida em formato electréonico com recurso a
ferramenta Microsoft Office Frontpage 2003, podendo ser acedida através dos
navegadores de internet.

Os ficheiros estdo guardados nos servidores desta Inspec¢do, nomeadamente na
pasta de partilha do SI - subpasta “Dossier permanente”. Existem duas pastas que
contém a informacdo relevante, a pasta denominada “pagina Web” que contém
todos os ficheiros relativos as paginas electrénicas e a pasta titulada “informacao”
que contém os ficheiros publicados a imagem da estrutura da informagdo da
pagina electrénica. A forma de estrutura utilizada e atalhos de acesso encontram-
se em anexo. '
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Todos utilizadores terdo permissdes de leitura, a excepgdo do responsavel pelo
carregamento, publica¢do e manutenc¢ao da informagdo, a nomear.

A presente data, foi publicada toda a informacdo disponivel nos sitios dos
organismos e Didrio da Republica, ndo obstante se poder aprofundar a
investigacdo no sentido de introduzir elementos adicionais. Acresce referir que,
tendo em conta a informagdo existente na pasta de partilha do SI relativa aos
trabalhos de auditoria/inspecgdo anteriores, poder-se-a aproveitar essa
informacdo recolhida, que ndo estd disponivel ao publico (despachos, manuais,
regulamentos e outros documentos internos).

Um aspecto que importa frisar é o facto desta base de dados tratar-se de uma
ferramenta dindmica, sendo necessario a sua permanente actualizagao.

Em caso de concordancia superior, devera ser preparado um despacho a nomear
um funciondrio responsavel pela manuten¢do da informacao e orientacdes aos
inspectores para que, no final do trabalho de campo de cada acgdo inspectiva, seja
disponibilizado ao responsavel pela actualiza¢do da informacao, toda a informacao
a publicar.

Inspeccdo-Geral dos Servigos de Justica, quarta-feira, 31 de Dezembro de 2008

Pela equipa de projecto,
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