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SIGLAS e ACRONIMOS

AP Administragéo Portuaria

APA Administragéo do Porto de Aveiro, S.A.

APDL Administragéo dos Portos do Douro, Leixdes e Viana do Castelo, S.A.
APL Administracéo do Porto de Lisboa, S.A.

APP Associagao dos Portos de Portugal

APS Administragéo dos Portos de Sines e do Algarve, S.A.
APSS Administragéo dos Portos de Setubal e Sesimbra, S.A.
GEP Gabinete de Estudos e Planeamento

IMT Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P.
INTOSAI International Organization of Supreme Audit Institutions
ISO Organizag&o Internacional de Normalizagao

1SQ Instituto de Soldadura e Qualidade

ISSAI International Standards of Supreme Audit Institutions
PAP Plano Plurianual de Catividades

PPP Parcerias PUblico-Privadas

RAC Relatorio de Acompanhamento da Concesséo

SA Sociedade Anonima

TCA Terminal de Contentores de Alcantara

TCGL Terminal de Carga Geral e de Granéis de Leixdes, S.A.
TCL Terminal de Contentores de Leixdes, S.A.

TdC Tribunal de Contas

TIR Taxa Interna de Rentabilidade

UTAP Unidade Técnica de Acompanhamento de Projectos

GLOSSARIO

Carga que, possuindo caracteristicas uniformes, ndo é suscetivel de
contagem unitaria e ndo se apresenta embalada.

Carga contentorizada  Carga convencionalmente acondicionada em contentores ISO.
Carga fracionada Carga apresentada em avulso, acondicionada em embalagens (ou néo).
Carga geral acondicionada em unidades avulso (exemplo: caixotes),

Carga a granel

Carga geral podendo ser posteriormente contentorizada.
r ncontr ndicion m r mir
Carga Roll on Roll Off Carga que se encontra aco dicionada em reboque ou semireboque que
entra ou sai do navio que a transporta por mar.
Granéls Carga que, possuindo caracteristicas uniformes, néo é suscetivel de
contagem unitéria e ndo se apresenta embalada.
Tran m entr | roprios mei veiculos ligeir
Roll on/roll off ansporte, com e trada pelos seus proprios meios, de veiculos ligeiros e
pesados nos navios.
. Instalacbes especializadas para a movimentag&o de contentores, de carga e
Terminal ,
de passageiros.
Transhipment Transferéncia de carga de um navio para o outro.

Value for money Eficiéncia de valor monetario investido ou a investir.
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l. SUMARIO EXECUTIVO
1. INTRODUCAO

1.1. Natureza e ambito da auditoria

O Tribunal de Contas (TdC) tem desenvolvido, ao longo dos ultimos anos, uma abordagem regular do controlo
das concessdes/PPP com o objetivo, entre outros, de melhorar o modelo de gestdo contratual realizado pelos
concedentes publicos, identificar os riscos mais recorrentes das concessdes e aferir da qualidade dos servigos
prestados, sempre com vista a garantir a prossecugdo do interesse publicol.

Neste sentido, o TdC realizou uma auditoria a gestdo, monitorizac¢do e fiscalizagdo de contratos de concessdo
de servico publico de movimentacdo de carga, no ambito das administragGes portuarias (AP)Z.

A auditoria abrangeu 21 contratos de concess3o’ celebrados pelas seguintes AP concedentes: a Administragdo
do Porto de Aveiro, S.A. (1); a Administragdo dos Portos de Douro, Leixdes e Viana do Castelo, S.A. (3); a
Administragdo do Porto de Lisboa, S.A. (10); a Administragdo dos Portos de Sines e do Algarve, S.A. (3) e a
Administragdo dos Portos de Setubal e Sesimbra, S.A. (4).

O trabalho de campo da auditoria desenvolveu-se entre junho e julho de 2015 na sequéncia de uma fase de
planeamento e de trabalhos anteriores sobre esta matéria®.

1.2. Objetivos da auditoria

O objetivo geral da auditoria consistiu em examinar os sistemas e modelos de gestdo, monitorizacdo, controlo
e fiscalizagdo de contratos de concessao existentes nas AP, com vista a avaliar a eficiéncia e eficdcia destes, no
ambito do controlo das obrigagGes contratuais, o desempenho financeiro e a qualidade dos servigos
prestados. Foi, ainda, apreciada a gestdo dos riscos contratuais, de modo a garantir o value for money dos
contratos auditados para o interesse publico, e o controlo das infraestruturas e dos equipamentos, efetuado
pelas AP concedentes.

1.3. Procedimentos e metodologia adotada
Na auditoria foram assumidas as linhas de orientagdo e procedimentos do TdC para o desenvolvimento de

Auditorias a PPP/contratos de concessdo e, ainda, as normas de auditoria utilizadas pela INTOSAI no ambito
das concessdes/PPP, em particular a ISSAI 5220.

! Conforme as conclusdes e recomendagdes do TdC dos Gltimos trés relatérios de auditoria que foram aprovados sobre estas matérias: auditoria & Regulagéo de
PPP no Sector das Aguas (sistemas em baixa) (Relatdrio n.° 03/2014-2.2 Secgéo), auditoria de seguimento & Regulag&o de PPP no Sector das Aguas (sistemas
em baixa) (Relatério n.° 02/2015-2.2 Seccéo) e auditoria as PPP ferrovirias (Relatdrio n.° 11/15 — 2.2 Sec¢do).

2 Em cumprimento do Programa de Fiscalizagio da 2.° Seccéo do TdC para 2015, aprovado em reunido de Plenario da 2. 2 Secgéo, de 26 de margo de 2015 —
alteragdo ao Programa de Fiscalizagdo para 2015.

3 Ver Volume 11 deste Relatério.

4 Relatério n.° 42/06 (auditoria & Administragdo do Porto de Aveiro, S.A.), n.° 28/06 (Administracéo dos Portos de Set(bal e Sesimbra, S.A.), n.° 26/09
(concessédo do Terminal de Contentores de Alcantara - adenda 2008 - Porto de Lisboa), n.° 26/10 (auditoria ao Terminal de contentores XXI - Sines), n.°
06/13 (auditoria a APVC - Administragdo do Porto de Viana do Castelo, S.A.) e n.° 25/13 (APFF - Administracdo do Porto da Figueira da Foz, S.A.).
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Para a auditoria, foram tidas em conta as recomendag¢bes proferidas pelo TdC no ambito das auditorias
realizadas a concessdes/PPP, em particular as constantes dos relatérios de auditoria (2.2 Sec¢do) n.2 10/2008,
n.2 26/2009, n.2 26/2010, n.2 3/2014 e n.2 2/2015.

Foram também considerados os principios e pressupostos relativos as boas praticas de gestdo e contratagdo
de PPP vertidos no Decreto-Lei n.2 111/20125, de 23 de maio.

Para sustentar as observag¢des de auditoria, a metodologia adotada para recolha de evidéncias de auditoria
incluiu a realizacdo de entrevistas e verificagdes fisicas e o exame de documentagdo diversa com destaque
para os contratos de concessdo e respetivos aditamentos e as respostas aos questionarios enviados pelo TdC
as AP.

14. Colaboragao das entidades

O TdC regista a boa colaboragdo de todas as AP auditadas.

1.5. Estrutura do relatério

O presente relatério é constituido por trés volumes. O primeiro volume contém o sumario executivo que
integra uma parte introdutéria, uma conclusdo geral, as conclusGes especificas, as observacdes e as
recomendagdes de auditoria.

O segundo volume contém o corpo do relatdrio que apresenta as evidéncias de auditoria obtidas em cada
uma das cinco AP que sustentam as observa¢Ges do volume |, no que respeita a gestdo, monitorizagdo e
fiscalizagdo dos contratos de concessdo de servico publico que reinem no seu objeto a movimentagdo de
carga.

No terceiro volume o TdC publica, na integra, as respostas que recebeu em sede de contraditério, dando-lhes
a mesma publicidade que a este relatério, tendo em vista contribuir para o mais amplo esclarecimento da
opinido publica e dos contribuintes.

1.6. Exercicio do contraditorio

No ambito do exercicio do contraditdrio o juiz relator enviou o relato as entidades envolvidas na acdo, a cada
uma na parte que lhe dizia respeito para, querendo-o, se pronunciarem sobre o respetivo contelddo e
conclusdes.

Assim foram ouvidos:

O Ministro das Finangas;

A Ministra do Mar;

O Coordenador da Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos;

O Presidente das comissdes de negociagao dos Portos de Aveiro, de Lisboa, de Setubal e Sesimbra e
do Douro, Leixdes e Viana do Castelo;

O Presidente do Conselho de AdministragGes do Porto de Aveiro, S.A.;

A Presidente do Conselho de Administracdo do Porto de Lisboa, S.A.;

O Presidente do Conselho de Administragdo dos Portos do Douro, Leix&es, e Viana do Castelo S.A.;

O Presidente do Conselho de Administracdao dos Portos de Sines e do Algarve, S.A,; e,

O Presidente do Conselho de Administracdo dos Portos de Setubal e de Sesimbra, S.A.

ANANE NN

AN N N NI

o ® Quadro juridico que regula as PPP.
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Todas as entidades se pronunciaram a exceg¢do do Presidente das comissdes de negociagdao dos contratos de
concessdo que funcionam junto da UTAP.

As respostas recebidas foram devidamente analisadas e ponderadas pelo TdC e, em tudo o que contribuiram
para aclarar e fixar a matéria de facto, foram tidas em conta na redacao final deste relatério.

O Ministro das Finangas apresentou o seu contraditério por remissdo para o apresentado pelo Coordenador
da UTAP, em sede de contraditorio.

A Ministra do Mar sublinhou «a profundidade e importancia destas avaliagGes por parte do Tribunal de Contas
para as empresas do setor empresarial publico bem como para as respetivas tutelas, no ambito das respetivas
atribuicGes».

Acrescentou, ainda, que: «no que se refere as consideragdes especificas relativas a gestdo e concessbes por
parte das administragdes portuarias (...), irdo ser incumbidas de proceder ao suprimento das insuficiéncias
detetadas, que estejam no ambito das respetivas atribuicdes, com o acompanhamento do IMT no ambito das
respetivas atribuicdes de apoio ao Governo na implementacdo e avaliagdo de politicas para os portos
comercias, para efeitos de uniformizacdo nacional de procedimentos».

A APDL, S.A., informou que se encontra em fase de preparagdo o alargamento do dmbito do Sistema de
Gestdo da Qualidade, no qual sera incluido um processo de «Gestdo de Concessdes», com o objetivo de
monitorizar e caracterizar os procedimentos utilizados pela APDL, S.A.

2. CONCLUSAO GERAL

O TdC realga a evolugdo positiva das estruturas de acompanhamento das concessdes de servigo publico de
todas as AP auditadas, comparativamente as conclusdes resultantes de auditorias anteriormente realizadas®.
Ademais, o TdC sublinha, ainda, o empenho das AdministragGes Portuarias, enquanto concedentes, na
intencdo de melhorar os seus procedimentos com vista a realizacdo de uma boa gestdo e acompanhamento
dos contratos de servigo publico em carteira.

No entanto, nas AP persiste a auséncia de uma avaliagdo regular e integrada do desempenho das
concessionarias, e dos riscos e beneficios dos contratos com vista a salvaguardar o value for money.
Recentemente, a escassez de recursos humanos derivada da vaga de aposenta¢des e das restricdes
orcamentais para a contratacdo de pessoal também tem condicionado os sistemas de gestdo e controlo
daqueles contratos.

Com excec¢do do contrato de concessdo do Terminal de Contentores de Alcantara (TCA), os contratos de
concessdao examinados ndo apresentam mecanismos de partilha de beneficios financeiros com o concedente,
registando-se, em algumas concessdes, rendimentos excessivos, em termos de rentabilidade acionista, o que
ndo se afigura razoavel a luz do interesse publico.

Em 2014, no seguimento do compromisso assumido pelo Governo no Memorando de Entendimento sobre as
Condicionalidades de Politica Econdmica, a iniciativa dos concedentes publicos para revisdo dos contratos
auditados ficou condicionada devido a nomeagdo das comissdes de negociac;éo7 dos contratos de concessao
de terminais portuarios para a prestacdo do servigo publico de movimentagdo de carga. Em julho de 2015,
encontravam-se em renegociagdo seis contratos de concessao, dos quais ndo resultou qualquer evidéncia de
acordo.

© Por exemplo auditoria & APSS - Administragdo dos Portos de Setdbal e Sesimbra (Relatério n.° 28/06 — 2.2 Secgéo).
" Constituidas por Despacho do Coordenador da UTAP.
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O quadro juridico em Portugal ndo permite a celebragdo de contratos de concessdo com prazos superiores a
30 anos, contrariamente ao quadro legal em vigor em Espanha e nos paises do Norte da Europa. Esta situagdo
podera limitar a concorréncia nos portos nacionais, relativamente ao contexto internacional que permite que
as concessionarias disponham de prazos mais alargados (50 ou até 70 anos) para a recuperagdo dos seus
investimentos.

O manual de referéncia para a avaliagdo da qualidade, elaborado pela Associagcdo dos Portos de Portugal,
poderd vir a ser um contributo positivo para a uniformiza¢gdo de procedimentos de avaliagdo e controlo da
qualidade dos servigos prestados pelas concessionarias.

3. CONCLUSOES ESPECIFICAS E OBSERVAGOES

3.1. Modelo de gestéo e controlo dos contratos de concessao
ESTRUTURAS DE ACOMPANHAMENTO

As AP concedentes revelaram possuir estruturas organicas afetas a gestdo, monitorizagdo e fiscalizagdo dos
contratos de concessdo de servigo publico que se mostraram adequadas para a dimensdo dos contratos em
carteira.

Com excecdo da APL, S.A., que recorre, pontualmente, ao outsourcing para as vertentes de consultoria
juridica, financeira e de auditoria/inspecdo técnica a equipamentos das concessdes portuarias, as restantes AP
nao dependem de consultores externos.

Em termos gerais, os gestores de contrato® entrevistados revelaram possuir formagdo e experiéncia
adequadas para a realizagcdo das suas fungGes. Destacaram-se, pelos conhecimentos revelados, os técnicos
superiores da APDL, S.A., um técnico superior da APL, S.A., e a coordenadora dos gestores de contratos da
APS, S.A. Revelaram insuficiéncias de conhecimento um gestor de contrato da APS, S.A., e outro da APL, S.A.

Na APS, S.A., APDL, S.A., e APSS, S.A., existem departamentos especificos para o acompanhamento das
concessbGes de servigo publico. Nas restantes AP (APA, S.A., e APL, S.A.) existem departamentos que
centralizam aquelas fungdes, mas a gestdo e acompanhamento das concessdes é realizada, transversalmente,
dentro da respetiva estrutura organica.

A APS, S.A,, é a Unica AP concedente cujo sistema de gestdo contratual tem como elementos centrais o Plano
da Qualidade da concessao e a figura do gestor de contrato.

Naquela AP cada contrato de concessdo de servigo publico tem associado um Plano da Qualidade com
cardacter biunivoco onde se encontra identificada a equipa que efetua o respetivo acompanhamento, bem
como o Plano de Monitorizagdo e Fiscalizagdo que sistematiza os direitos e obriga¢es das partes.

Na APDL, S.A., a estrutura de gestdo e acompanhamento dos contratos estd centralizada no Gabinete de
Estudos e Planeamento (GEP), departamento responsavel pelo controlo do cumprimento das obrigacdes
contratuais de informagdo das concessionarias de servigo publico. Ndo existe, formalmente nomeado, a figura
do gestor de contrato.

Naquela AP verificou-se uma situag¢do singular visto que o acompanhamento e a gestdo dos contratos de
concessdo de servigo publico sdo realizados, transversalmente, pelos trés técnicos superiores que integram o
GEP. Os técnicos superiores apresentaram um bom dominio das principais valéncias
(técnica/administrativa/financeira) dos trés contratos de concessdo, o que evidenciou a sua polivaléncia
nestas matérias.

» © Ainda que néo formalmente nomeados para as fungdes que desempenham.
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Na APSS, S.A., a estrutura de acompanhamento das concessdes de servigo publico existe desde 2005 e assenta
na Direcgdo de Gestdo de ConcessGes e Sistemas — Divisdo de Planeamento e Gestdo de Contratos. Os
resultados da auditoria permitem afirmar que, ao nivel do acompanhamento dos contratos de concessao,
ocorreu uma evolugdo positiva relativamente ao ano de 2006° na medida em que passaram a existir gestores
de contrato' e foi criada uma estrutura matricial especifica para esta area.

Comparando com as demais AP, a APS, S.A., apresenta insuficiéncias mais significativas de recursos humanos
~ 11 . .

em resultado da vaga de aposentagdes e dos obstaculos legais para contratar novos trabalhadores. Esta

situagdo, que é recorrente em todas as AP, poderd concorrer para a reatividade com que as AP estdo a

desempenhar as suas fungdes, no ambito do objeto da auditoria.

Verificou-se, ainda, que devido a escassez de recursos humanos alguns técnicos superiores da APA, S.A,, da
APS, S.A,, e da APL, S.A., que exerciam fun¢bes de gestor de contrato, acumulavam essas com outras de
natureza diferente. Em sede de contraditdrio, a APL, S.A., reconheceu que «nos ultimos anos, em que se
exigiu uma contengdo maior nas despesas, podera ter prejudicado um pouco a capacidade de fiscalizagdo e
acompanhamento das concessdes de servigo publico de movimentacgdo de carga, tendo a APL de realizar o seu
trabalho com restri¢gdes de pessoal e de capacidade».

Em algumas AP, a avaliagdo das necessidades de investimento, a executar pelas concessionarias, é
. .. . P ; . . ~ 12
caracterizada pela reatividade ao invés de uma postura pré-ativa das necessidades da gestdo contratual ™.

No que respeita a gestdo dos contratos, em termos gerais ndo foi demonstrada pelas AP evidéncia da
existéncia de um plano de riscos das concessdes.

Constatou-se que alguns contratos de concessdo ndo evidenciaram, no seu contetddo, a definicio de uma
matriz de risco, o que dificultou a implementacdo pelos concedentes de uma plano formal de gestdo e de
analise dos riscos das respetivas concessdes. Contudo, a APDL, S.A., destacou-se por ter elaborado um Manual
de Mitigagao do Risco para toda a empresa.

OuUTPUTS DO CONCEDENTE

Em regra, as AP revelaram uma dependéncia da documentacgdo veiculada pelas préprias concessionarias (por
exemplo o relatério e contas) para a elaboragdo de outputs da sua iniciativa maxime os relatérios de
acompanhamento das concessdes. Em geral, estes relatdrios mostraram-se adequados, pese embora alguns
carecam de algumas melhorias.

Porém, verificou-se a existéncia de procedimentos pontuais de acompanhamento contratual, com especial
incidéncia para a cobranca das taxas previstas nos contratos de concessao.

Destacou-se como boa pratica o caso da APL, S.A., que possui um Manual de Procedimentos para a
elaboracgdo de relatdrios respeitantes as concessdes de servigo publico. Estes relatérios fornecem uma visdao
integrada das diversas valéncias de controlo de cada concessdo. Contudo, apenas o relatério referente ao
contrato do TCA se encontrava atualizado.

Na APDL, S.A., o sistema de gestdo contratual tem como elementos centrais o Relatério de Acompanhamento
das Concessdoes (RAC) e o Plano de Atividades Plurianual (PAP), ambos enviados pelas respetivas
concessionarias.

9 Conforme resulta do Relatério de Auditoria n.° 28/06 — 2.2 Secgéo.

10 Ainda que ndo esteja prevista organicamente esta funcéo.

™ Que ocorreu entre 2013 e 2014.

12 Conforme j4 se deu conta no Relatério de Auditoria n.° 26/10 — 2.2 Seccéo - Auditoria & concessdo do Terminal XXI — Porto de Sines — PPP e concessdes
Porturias.
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Na pratica, o RAC surge como o principal documento de controlo de quase todas as vertentes dos contratos
de concessdo de servigo publico. A analise efetuada pelo GEP, aos RAC, assume um papel fundamental na
gestdo e controlo de cada concessdo ja que apresenta um conjunto de informagdo que permite comparar os
varios indicadores (nivel de atividade, investimento, tarifario maximo, analise econdmica e financeira e
indicadores de qualidade de servigo) para que se consiga espelhar a variagdo da execugdo real, face ao caso
base.

A monitorizagdo da APDL, S.A., assentou na analise da checklist de Acompanhamento das Concessdes
(baseada no estipulado nos varios contratos de concessdo), bem como nos procedimentos de gestdo e de
controlo por si realizados. Tal checklist permite controlar os timings de envio, contratualmente definidos, de
caugdes, licengas, garantias bancarias, seguros, inventarios, RAC, PAP, para os trés anos seguintes, proposta
de tarifario maximo para o ano civil seguinte, relatdrio e contas da empresa concessionaria, etc.

O controlo do volume de investimentos a executar pelas respetivas concessiondrias é avaliado através da
informagdo disponibilizada pelas proéprias concessiondrias nos Relatérios de Acompanhamento das
ConcessGes enviados, semestralmente, ao concedente.

A APS, S.A,, produz relatérios de acompanhamento de contratos de concessdo, elaborados a partir da
aplicagdo informatica SAP, com registo das diversas a¢cdes empreendidas no ambito da gestdo de contratos, o
que se revelou insuficiente. Trata-se de um documento cujo conteddo ndo tem correspondéncia com a sua
designacdo na medida em que ndo reflete as diversas valéncias de controlo dos contratos de concessao
(financeira/operacional/investimentos/administrativa), maxime os seus resultados. O documento encontra-se
estruturado em duas partes: 1) contém informagdo respeitante aos direitos e obrigacdes do concedente e a
identificacdo do contrato e do gestor de contrato; 2) contém informagdo que corresponde apenas ao registo
de acGes realizadas pelo gestor de contrato™. Aqueles relatdrios correspondem a meros registos de
informacg0es e de a¢des realizadas no ambito de cada concessdo, reportadas a algumas valéncias de controlo
das concessdes, ndo apresentando apreciagdes sobre os resultados obtidos, como sejam, por exemplo, o grau
de execucdo do plano de investimentos, do controlo de inventdrios ou dos riscos da concessao.

Sado também realizadas auditorias ao sistema de gestdo de contratos decorrentes do processo de certificagao
de qualidade. Este documento integra uma visdo mais abrangente do que os relatdrios de acompanhamento
das concessoes, visto que inclui, entre outros, exames ao sistema da qualidade, ao desempenho operacional e
ao desempenho financeiro.

Na APSS, S.A., o acompanhamento da execugdo contratual circunscreve-se, essencialmente, ao exame dos
documentos enviados pelas préprias concessionarias. Os relatérios de acompanhamento elaborados pelos
gestores de contrato estdo suportados nos relatérios e contas das concessiondrias de servigo publico,
acrescentando a comparagdo com o que se encontra definido no respetivo caso base. Complementarmente
sdo realizadas reunides semestrais com as concessionarias e acGes diarias de fiscalizacdo nos
estabelecimentos das concessdes de servigo publico.

Na APA, S.A., o modelo de gestdo, monitorizagdo e fiscalizagdo do Unico contrato de concessdo de servico
publico assenta no Plano de Acompanhamento da Concessdo (PAC) e culmina com o relatério de
acompanhamento, onde consta o desempenho global da concessionaria nas vertentes operacional,
econdmica, investimentos, qualidade dos servigos prestados e grau de cumprimento das obrigacGes elencadas
no contrato de concessao.

O quadro seguinte sistematiza as diferencas existentes nas AP quanto a gestdo, monitorizacdo e fiscalizagdo
de contratos de concessdo.

13 Em sede de contraditdrio, a APS, S.A., informou que os relatérios de acompanhamento dos contratos de concesséo fazem «referéncia as vérias valéncias de
controlo dos contratos de concesséo (financeira/operacional/investimentos/administrativa), uma vez que é nesta aplicacéo informética que o gestor de cada
contrato regista, entre outra informacéo, a concretizagdo das acdes do «Plano de Monitorizagdo e fiscalizagdo «incluido no Plano de Qualidade de cada
contrato, o qual incluf as referidas valéncias». A «informagdo dindmica inclui também os valores orgamentados e realizados no que respeita as taxas de
concessdo que sdo cobradas pela APS as concessionarias».
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QUADRO 1 AVALIACAO DA GESTAQ, MONITORIZAGAO E FISCALIZAGAO DE CONTRATOS DE CONCESSAO REALIZADAS
PELAS AP CONCEDENTES

APA,SA. | APDL,SA. | APL,SA. | APS,SA. | APSS,SA.

Obrigagdes de informagao Sim Sim Sim Sim Sim

Plano de risco

Manual de procedimentos

Regulamentos/Procedimentos

Relatorios de acompanhamento

Gestor de contrato nomeado

Plano da Qualidade

Recurso ao outsourcing

Outputs produzidos pelo concedente
Fonte: Tratamento realizado pela equipa de auditoria.

3.2. Controlo das infraestruturas e equipamentos

O controlo das infraestruturas e equipamentos assentou, em geral, no exame da documentacdo enviada pelas
proprias concessiondrias de servico publico, ndo existindo fiscalizagGes regulares para garantir a adequacao
dos ativos das concessdes, face aos objetivos inicialmente contratualizados. Com efeito, o relatério e contas
das concessionarias é o principal documento de controlo dos investimentos realizados no ambito das
concessoes.

A passividade do concedente publico no que concerne a realizagao de agdes de fiscalizagao apresentou, como
consequéncias, falhas no controlo das infraestruturas e equipamentos. Neste sentido, veja-se a concessdo do
Terminal Sul do Porto de Aveiro adjudicada em 2001, cujas instalacOes afetas ao estabelecimento da
concessdo apenas foram alvo de uma vistoria, em outubro de 2014.

Contudo, no ambito ambiental, a APA, S.A., tem realizado auditorias ao Terminal Sul, nomeadamente no que
respeita a gestdo de residuos e a implementagao do Plano de Seguranca e Prote¢gdao Ambiental.

Na APA, S.A., o controlo exercido sobre a execugdo do plano de investimentos e das atividades de
manutencdo encontra-se estabelecido, na sua maioria, no PAC e no plano anual de atividades da concessdo
remetido pela concessionaria.

Na APL, S.A., o controlo sobre os investimentos e equipamentos é efetuado, fundamentalmente, com base em
documentagado enviada pelas concessionarias, da qual se destaca o relatdrio e contas e a listagem de bens que
integram as concessoes.

Nesta AP, a Unica situacdo de incumprimento detetada, face aos termos de investimento contratualizado diz
respeito a concessdo do Terminal de Contentores de Alcantara, em que os investimentos acordados para o
periodo da concessdo ndo foram efetuados por ter existido uma Declaragdo de Impacto Ambiental
desfavoravel", que inviabilizou parte significativa das obras propostas para o terminal.

Na APDL, S.A., o controlo dos investimentos é realizado pelo GEP, que faz uma analise da documentagdo (RAC
e o PAP) disponibilizada, anualmente, pelas concessionarias.

Nesta AP, o controlo sistematico sobre os bens que integram as concessdes de servigo publico tem um carater
residual por assentar na analise do inventdrio remetido, anualmente, pelas concessionarias, ndo tendo sido

14
Em 22 de julho de 2011.
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realizada pelo concedente nenhuma auditoria sobre esta matéria®. Em sede de contraditorio, a APDL, S.A.,,
acrescentou que posteriormente a auditoria do TdC foi definido um «Procedimento Interno para
Reconhecimento dos Bens das Concessdes de Servigco Publico nas Demonstragdes Financeiras da APDL» cujos
controlos tém uma periodicidade de execuc¢do anual.

Na APS, S.A., o controlo sobre os ativos que integram o estabelecimento das concessdes de servigo publico
assenta nos Planos de Qualidade, desenvolvidos pela AP, e no clausulado de cada contrato de concessao.

Neste ambito, sdo realizadas, anualmente, auditorias aos contratos de concessdo, onde, entre outros, é
avaliado o desempenho das infraestruturas e equipamentos que é obtido através do preenchimento da lista
de verificagéesm. Esta lista € complementada com a elaboragdo do relatério de auditoria e também com os
relatdrios a «eventuais oportunidades de melhoria» ou com os relatérios a «ndo conformidades» levantadas
pela APS, S.A.

Também na APSS, S.A., o controlo sobre os ativos das concessdes consiste no exame da documentagao
veiculada pelas proprias concessionarias que culmina com a elaboracdo, pelo concedente, dos relatérios
anuais de acompanhamento das concessdes de servigo publico.

Nesta AP, o conteldo dos programas de fiscalizacdo assenta na analise da matriz de monitorizacdo dos

contratos de concessdo com apuramento da taxa de concretizagdo semestral, o que implica que, na pratica, os
. . ~ . . . . . . .. 17

outputs que resultam da fiscalizagdo sejam os indicadores operacionais de cada concessionaria™".

3.3. Gestao e controlo da qualidade dos servigos prestados

O controlo da qualidade dos servigos prestados é regular, apesar de as AP n3do possuirem manuais de
procedimentos, nem planos de controlo de qualidade direcionados para a avaliagao da qualidade dos servigos
prestados pelas concessionarias.

A avaliagdo dos servicos prestados assenta, de um modo geral, na monitorizagdo de indicadores de atividade e
de qualidade de servico, elaborados com base em informacgdo prestada pelas concessionarias, e na analise de
eventuais reclamagdes dos utentes dos portos. No caso da APDL, S.A., os indicadores sdo disponibilizados
pelas préprias concessionarias.

N3do existe uniformidade nos indicadores das diversas AP, tendo cada uma definido os indicadores que
considerou serem os mais convenientes para proceder a avaliacdo da qualidade dos servicos. Tal poder-se-a
justificar dado os portos nacionais ndo serem integralmente comparaveis, apresentando, nalgumas situagdes,
carateristicas e equipamentos diferentes e receberem navios, igualmente, diferentes.

Na monitoriza¢do dos indicadores, as AP tém em ateng¢do os valores histéricos e os valores constantes dos

. . 18 . ~ . . . . ~
modelos financeiros ™. A APDL, S.A., dispOe, ainda, de um sistema de alertas para os indicadores que vao ser
analisados.

Nos contratos de concessao celebrados ndo foram estabelecidos padrées minimos de qualidade, pelo que os
valores de referéncia dos indicadores monitorizados foram fixados através da pratica de benchmarking com
outros portos da Europa, com excegdo da APL, S.A., que utiliza valores de referéncia concordantes com
indicadores internacionalmente recomendados para casos andlogos.

Apenas a APS, S.A., e a APSS, S.A,, realizam, periodicamente, inquéritos para aferir o grau de satisfagdo dos
utilizadores dos terminais portudrios. A APL, S.A., tem vindo a desenvolver alguns trabalhos de contacto com
agentes econdmicos que operam no Porto de Lisboa, nomeadamente através da realizacdo de reunies, cujo
conhecimento é relevante sobre o nivel de satisfagcdo dos utilizadores do porto.

15 Apenas séo realizadas fiscalizag8es pontuais quando se mostrem necessarias.

%8 Utilizada em auditoria.

7 Esta AP encontra-se certificada no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranca, que define, para toda a empresa, as regras a cumprir
ao nivel das infraestruturas e equipamentos.

» *® Quando estes existem.

10




72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

kA

Trlbunal de Contas Gestdo, monitorizagao e fiscalizagdo dos contratos de concessdo de servigo publico das AP

A realizagdo de agdes de controlo, no ambito dos servicos prestados, é residual e direcionada,
fundamentalmente, para aspetos relacionados com seguranca e ambiente. A elaboragdo de relatdrios, no
ambito da avaliagdo dos servigos prestados, é igualmente residual.

As AP ndo apontaram falhas no cumprimento dos niveis de servigo prestados pelas concessionarias, com
exce¢do da APSS, S.A., que destacou as seguintes situagdes: falta pontual de trabalhadores portuarios,
problemas aduaneiros com as cargas, avarias no equipamento de movimentagdo, congestionamento
esporadico dos terminais e anomalias de manutencgdo e reparagdo atempadas.

No sentido de corrigir as situagGes descritas, a APSS, S.A., implementou medidas corretivas, designadamente
melhoria no planeamento portudrio de cada terminal e no plano de manuten¢do dos equipamentos de
movimentagao.

As recomendagbes e medidas corretivas propostas pelos restantes concedentes prendem-se,
fundamentalmente, com melhorias na prestacdo de informagdo, por parte das concessiondrias, e com a
implementagdo de medidas mitigadoras dos impactos ambientais das atividades das concessionarias.

Foi elaborado pela Associagdo dos Portos de Portugal um manual de referéncia para a avaliagdo da qualidade
e acompanhamento das concessdes. A data do trabalho de campo da auditoria, tal manual ainda n3o havia
sido divulgado pelas AP.

34. Monitorizagao do desempenho financeiro

A avaliagdo anual que as AP efetuam ao desempenho financeiro das concessionarias é regular e é
. . ~ . . . . o 19
concretizada com base no exame da informagdo financeira veiculada pelas concessiondrias™, e na

monitorizag¢do de indicadores financeiros.

No caso da APA, S.A., a informacgdo é prestada em modelos previamente definidos pelo concedente, cuja
estrutura é equivalente a do modelo financeiro da concessdo, por forma a permitir ao concedente efetuar
analises comparativas entre os valores contratados e os realizados.

A APDL, S.A., e a APSS, S.A., procedem, também, a comparagdo dos valores reais com os previstos nos
modelos financeiros de cada concessdo, com vista a apreciar o impacto dos resultados obtidos ao nivel da
rentabilidade das concessées, face a rentabilidade prevista naqueles modelos.

No que respeita a APL, S.A., e com exce¢do do contrato de concessdo do Terminal de Contentores de
Alcantara (TCA), este controlo ndo é efetuado, porque a maioria das concessdes adjudicadas pela APL, S.A.,
nao teve por base um modelo financeiro e, também, porque, no caso da concessdo do Terminal de
Contentores de Santa Apoldnia (TCSA), o concedente considera que eventuais alteragdes ao modelo
financeiro, resultantes de riscos de explora¢do ou de riscos financeiros, teriam impacto reduzido.

O contrato de concessdo do TCA é uma excec¢do dado que, no aditamento celebrado com a Liscont em 2008,
existem riscos que o concedente assumiu em quase todas as rubricas da matriz. Salienta-se, também, que o
gestor do contrato do TCA procede a comparacgdo entre os valores do trafego real e os valores projetados no
modelo financeiro.

No ambito da avaliagdo e monitorizagdo do desempenho financeiro das concessionarias, ndo sdao produzidos
relatdrios individuais. Esta avaliacdo surge integrada nos relatdérios de acompanhamento dos contratos de
concessdo de servico publico.

1% Designadamente balanco e demonstragéo de resultados.
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Em 2013, a concessdo do Terminal Multiusos Zona 1 da APSS, S.A., apresentou, tendo em atencdo a
monitorizacdao do desempenho financeiro realizada, uma TIR efetiva de 38%, percentagem que ndo é aceitavel
a luz do atual quadro econdmico e financeiro do pais. Os outros contratos de concessao que apresentaram TIR
acionistas elevadas foram o contrato do Terminal de Contentores de LeixGes (TCL) que é de 17% e o contrato
do Terminal de Carga Geral e de Granéis de Leixdes (TCGL) que se situa em 12%.%

O TdC tem vindo a recomendar”* que as TIR acionistas devem ser revistas em baixa, especialmente nos casos
em que sdo superiores a 10%, no sentido de promover um maior equilibrio entre os concedentes publicos e os
privados.22

O controlo sobre os fluxos financeiros dos acionistas que concorrem para o apuramento da TIR ndo é
efetuado de forma sistematica. A titulo exemplificativo refira-se o caso da APDL, S.A., que apenas efetua este
controlo quando existe a necessidade de renegociar um contrato de concessao.

No caso particular da concessdao do TCA, a APL, S.A.,, ndao efetua aquele controlo, o que ndo se afigura
adequado, visto que no contrato existem obriga¢des decorrentes da evolugdo da TIR dos acionistas.

No que respeita ao controlo sobre eventuais ganhos de rendimentos excessivos das concessionarias,
destacam-se as opiniGes da APDL, S.A., e da APA, S.A., que refletem, de uma maneira geral, a posi¢cdo das AP
sobre esta matéria:

- A APDL, S.A,, considera como «normais os ganhos de rentabilidade decorrentes da capta¢do de novos
trafegos, reducdo de custos de funcionamento e melhoria da produtividade operacional».

- AAPA,S.A, entende que a aprovagdo anual do tarifario maximo das concessionarias e a verificacdo de
que a concessionaria ndo cobra tarifas de valor superior ao aprovado e/ou outras que ndo constem do
regulamento, sdo as ferramentas que permitem ao concedente controlar a «ndo obtencdo de
rendimentos excessivos pela concessionaria».

Note-se, ainda, que nos contratos de concessdo analisados ndo foram estabelecidos mecanismos de partilha
de beneficios entre os concedentes e as concessionarias, com exceg¢do do contrato de concessdo do (TCA)
adjudicado a Liscont - Operadores de Contentores, S.A.

Com efeito, identificou-se uma Unica cldusula que prevé a partilha de beneficios entre a APL, S.A., e a Liscont
que refere que: «Sempre que ocorrer um acréscimo anormal e imprevisivel dos beneficios financeiros para a
Liscont que ndo resulte da sua eficiente gestdo e das oportunidades por si criadas, hd lugar a partilha
equitativa desse acréscimo de beneficios entre aquela e a APL»**. No entanto, estas condigdes evidenciam
uma aplicabilidade da cldusula bastante reduzida, podendo até nunca produzir qualquer efeito.

3.5. Riscos contratuais

A gestdo de riscos efetuada pelas estruturas de gestdo de contratos é regular, mostrando-se a da APDL, S.A.,
mais eficiente do que a das suas congéneres.

As estruturas de gestdo de contratos existentes nas AP conhecem a matriz de risco associada a cada contrato,
com indexagdo as respetivas clausulas contratuais, o que se mostra positivo.

As matrizes de risco dos contratos de concessdao da APDL, S.A., da APA, S.A,, e da APSS, S.A., permitem
identificar os riscos com maior impacto para o concedente e respetiva probabilidade de ocorréncia.

2 O estudo sobre a «Revisao do Modelo Contratual e Mecanismos de Regulagdo do Setor Portuario, de agosto de 2013, elaborado pela Universidade Auténoma
de Lisboa (UAL) refere sobre esta matéria que «...0s dados apontam para a existéncia de operadores, nomeadamente em terminais de contentores, com
racios entre os resultados liquidos e os capitais proprios a rondarem, em média ao longo de varios anos, 0s 20%, havendo mesmo casos que registam
rendibilidades na ordem dos 40%. Qualquer que seja o critério para os limiares de rendibilidade aceitaveis, é inquestionavel que estes valores sdo
absolutamente injustificaveis. Na mesma linha apontava ja um relatério elaborado em 2012 pela COTEC que, com base nas contas de 2010 de uma amostra
de 29 operadores portudrios, indicava que mais de 60% apresentava uma rendibilidade dos capitais proprios superiores a 10%, valor ja considerado elevado».

21 Ainda que noutros setores de atividade econémica.

 Conforme Relatério de Auditoria n.° 03/2014-2.2 Secgio.

» 2 Conforme 2.2 adenda do contrato de concesséo celebrada em 21 de outubro de 2008. Negrito nosso.

12

)



93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

Trlbunal de Contas Gestdo, monitorizagao e fiscalizagdo dos contratos de concessdo de servigo publico das AP

As matrizes de risco sdao, de um modo geral, equilibradas, com exce¢do da referente ao contrato de concessao
. A 24 . . .

do Terminal de Contentores de Alcantara™, no qual o concedente assumiu risco em quase todas as rubricas da

matriz.

As AP ndo dispéem de planos formais de gestdo e analise dos riscos, com exce¢do da APDL, S.A., que
implementou, em agosto de 2011, um Manual de Mitigagdo do Risco.

A APDL, S.A., implementou, ainda, mecanismos informais de gestdo e analise de risco, designadamente a
promogado de reunides mensais com as concessiondrias para conhecimento e avaliagdo de eventuais ameagas
e oportunidades e consequente tomada de decisGes, nomeadamente traduzindo-se em politicas comerciais
adequadas.

A semelhanca da APDL, S.A., a APS, S.A., implementou medidas mitigadoras de risco pontuais, por exemplo
quanto ao risco de procura e risco ambiental. A APA, S.A., e a APL, S.A., também puseram em pratica medidas
de mitigacdo de risco da procura, ao estabelecerem minimos cobraveis nos clausulados contratuais de alguns
contratos de concessao.

Ndo existem procedimentos especificos dos concedentes relativamente a processos de alteracdo, reequilibrio
e revisdo contratual, para além dos previstos nas clausulas dos contratos de concessao.

Os processos de alteragdo, reequilibrio e revisdo contratual decorreram de pedidos efetuados pelas
concessionarias com fundamento, nomeadamente, na necessidade de se proceder a alteragdes ao plano de
investimentos e na existéncia de condicdes de competitividade desfavoraveis, face a outros portos
concorrentes.

Em julho de 2015, ndo existia, em curso, nenhum pedido de reequilibrio financeiro.
. ~ 25 . ~ . , .
Por orientagdo da Tutela™, os seguintes contratos de concessdao de servi¢co publico encontravam-se para

renegociacdo, tendo sido constituidas comissdes de negociagao através de Despacho do Coordenador da
Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos (UTAP)?:

APA, S.A. APL, S.A. APSS, S.A.

* Contrato de concessdo eContrato de concessio ¢ Contrato de concessdo ¢ Contrato de concessao
relativo ao Terminal Sul. relativo ao Terminal de relativo ao Terminal de relativo ao Terminal
Carga Geral e de Granéis Contentores de Alcantara . Multiusos Zona 1.
de Leixdes. ¢ Contrato de concessdo
eContrato de concessio relativo ao Terminal
relativo ao Terminal de Multiusos Zona 2.

Contentores de Leixdes.

Até julho de 2015, ndo tinham sido tomadas decisdes sobre as renegocia¢Ges dos contratos de concessdo dos
. . .27
terminais portudrios”™.

Conforme o Coordenador da UTAP, ja foram despoletadas as diligéncias de analise e decisdo dos processos de
renegociacdo e de investimento elaboradas pela Administracdo dos Portos do Douro, Leixdes e Viana do
Castelo, S.A., e pela Administragdo dos Portos de Sines e do Algarve, S.A. No mesmo sentido, o Coordenador
da UTAP referiu, também, que: «efetivamente, até julho de 2015, ainda ndo havia qualquer evidéncia formal

2 Contrato celebrado pela APL, S.A.

% Ministério da Economia.

% por despacho do Coordenador da UTAP, de 26 de margo de 2014, foram constituidas comissdes para a renegociagio dos contratos de concesséo de terminais
portudrios para a prestagdo do servico publico de movimentacdo de cargas, em que séo parte as Administracdes Portuarias dos portos de Leixdes, Aveiro,
Lisboa e Setdbal.

2" Apenas as negociages referentes ao Porto de Leix8es evidenciaram em julho de 2015, «acordos de principio referente aos principais termos comerciais da
negociacdo. No caso do TCL, atenta a urgéncia, transmitida por parte da APDL, S.A., a comissdo, relativa a necessidade premente de realizagdo de um
investimento adicional de expansdo do terminal, ha também, desde essa data, uma minuta de alteragéo ao contrato de concessdo cujos termos j& estdo muito
préximos dos termos finais a serem propostos ao Governo» — conforme contraditério apresentado pelo Coordenador da UTAP.
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exteriorizada referente a negociagbes em curso. Todavia, nas comissdes em que foi possivel dar andamento
aos trabalhos, ja havia muito trabalho desenvolvido, que s6 nao foi ainda concretizado em acordo por uma
série de vicissitudes que entretanto tiveram lugar (...)».

Segundo o Coordenador da UTAP, as principais causas do impasse do processo negocial foram: alteracdes de
natureza politica, nomeagdo do XX e XX| Governo Constitucional, e o atraso na designagdo dos membros das
comissdes de negociagao.

Com excecdao da APA, S.A., as administragdes portudrias consideram que alguns termos dos contratos
deveriam ser alterados. A APL, S.A., expressou mesmo, em sede de contraditdrio, que o contrato de
concessdo relativo ao TCA «carece de renegociagdo urgente para clarificar as respetivas condi¢Ges
contratuais». Porém, a iniciativa para renegociar os contratos e correspondente celeridade exigivel tém
estado condicionadas pela intervencdo das comissdes de negociacdo constituidas por despacho do
Coordenador da UTAP.

Alids, na APDL, S.A., a concretizagdo do investimento do TCL, a realizar pela concessionaria, tem vindo a ser
sucessivamente adiada, devido, fundamentalmente, ao impasse na renegocia¢do deste contrato, que a data
do trabalho de campo da auditoria se encontrava na comissdo de negociacdo.

A Ministra do Mar corroborou este facto acrescentando que «segundo informacgdo obtida pela UTAP, que

acompanhou os referidos processos, nos termos do Decreto-Lei n.2 111/2012, de 23 de maio, os mesmos nio
. . 28 s

conheceram desenvolvimento a partir de meados de 2015»°". «Acresce que tal andlise dos processos em

curso ou de novos procedimentos a preparar e langar, estd a ser efetuada com um mais forte envolvimento

das AdministragGes Portuarias, sem prejuizo das competéncias legais da UTAP e do Ministro das Finangas,

sem perder de vista os desenvolvimentos legislativos a nivel europeu (...)».

3.6. Contexto internacional sobre o alargamento dos prazos das concessdes

Em Espanha, o Governo determinou®, em 2014, a possibilidade de alargar o prazo maximo das concessdes
portuérias3°, dos entdo 35 anos para 50 ou até 75 anos. Esta possibilidade permite as concessiondrias um
horizonte temporal mais alargado para amortizarem os investimentos feitos nas respetivas infraestruturas.
Aumento de prazo que fica condicionado a determinados critérios previstos legalmente.

Esta alteragdo na legislagdo espanhola preconizou os prazos ja em vigor, especialmente nos paises do norte da
Europa, onde se encontram os maiores portos maritimos, tais como: o de Roterddo, o de Antuérpia e o de
Hamburgo.

A este propdsito a APSS, S.A., referiu que o quadro juridico em vigor nos paises do norte da Europa, no que
respeita ao alargamento dos prazos maximos das concessGes portudrias, tem como objetivo diminuir as
vantagens competitivas dos portos do sul da Europa.31

Sublinhe-se que a competitividade das AP deve ser aferida num contexto internacional, sobretudo face aos
outros portos Europeus. De facto, as AP portuguesas ja elaboram os seus indicadores de referéncia com base
na realidade dos portos espanhdis (benchmarking). Alias, uma das concessiondrias de servigo publico da APDL,
S.A., solicitou a revisdo das condigbes do contrato de concessdo com «fundamento nas condigdes de
competitividade desfavordveis face a outros portos concorrentes da concessdo», entenda-se, portos
concorrentes internacionais.

2 Conforme art.® 82.° (prazo das concessdes) do Real Decreto Legislativo n.° 2/2011, de 5 de setembro (alterado pelo Real Decreto-Ley n.° 8/2014, de 4 de
julho) — «Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante».

% pese embora 0 modelo adotado n&o seja o da «concesséo de servigo plblico», mas sim o do «land lease» (vulgo contrato de arrendamento), como referido em
contraditério pela Ministra do Mar.

3 E de conhecimento publico a intengdo do XIX Governo Constitucional de implementar em nova legislagdo, sobre os novos modelos de concessées
portuérias, o aumento do prazo méaximo das concessdes de terminais portudrios, atualmente nos 30 anos.
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Sobre esta matéria, a Ministra do Mar referiu, em sede de contraditério, que: «(..) a proposta de
Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho, apresentada pela Comissdo Europeia em 23 de maio de
2013, que estabelece um quadro normativo para o acesso ao mercado dos servicos portudrios e a
transparéncia financeira dos portos, ainda em discussdo nas instancias europeias, prefiguram ajustamentos a
prestacdo de servigos portuarios em toda a europa. No entanto, e como decorre das dezenas de pronuncias
dos stakeholders do setor portuario ao recente «Estudo sobre a Concorréncia no Setor Portudrio», de julho de
2015, elaborado pela Autoridade da Concorréncia (AdC), todas as cambiantes das opgdes possiveis ndo se
mostraram consensuais, pelo que se constata a necessidade de uma avaliagdo ponderada das mesmas. Assim,
apenas com perspetivas mais exatas da legislacdo europeia a transpor ou a aplicar diretamente se poderd
avaliar que ajustamentos serdo de efetuar ao enquadramento nacional, designadamente quanto a modelos
de governagdo, simplificagdo administrativa, enquadramento legislativo e processual das concessGes
portudrias, bem como quanto ao respetivo modelo tarifario, com o objetivo final de alavancar a capacidade
de atragdo de novos investidores no setor. Esta avaliagdo, naturalmente, ndo podera perder de vista as
especificidades de cada um dos portos, e tendo em devida conta e ponderacdo a legislagdo nacional e
europeia aplicavel, vigente ou em preparagdo e sem prejuizo das atribui¢Ses legais de S. Exa o Ministro das
Finangas».

4. RECOMENDAGOES

Tendo em atencgdo as conclusGes e observagdes de auditoria, bem como as respostas das entidades que se
pronunciaram em sede de contraditério, o TdC formula as seguintes recomendacdes dirigidas:

4.1. Ao Governo, no quadro das respetivas atribuicdes e competéncias

1. Dada a especificidade competitiva do setor portuario e do seu papel para o desenvolvimento da
economia, pondere a alteragdo do quadro legal em Portugal, no que concerne a duragdo das
concessdes a fim de permitir que em futuros contratos de concessGes de servico publico deste
setor possam ser celebrados com os prazos de referéncia em vigor nos ordenamentos juridicos dos
principais paises concorrentes internacionais, tendo em conta a legislacdo nacional e europeia
aplicavel.

2. Desbloqueie os obstaculos legais de modo a permitir que as administragdes portuarias concedentes
procedam ao reforco de meios humanos necessarios para permitir melhorar a eficiéncia dos
sistemas de gestdo, de acompanhamento e de fiscalizacdo dos contratos de concessdo de servico
publico.

4.2. Aos Conselhos de Administragdo das Administragdes Portuarias, na qualidade de concedentes
publicos

3. Adotem uma postura pré-ativa na gestdo e acompanhamento das suas concessdes, no sentido de
poderem implementar mecanismos eficientes de partilha de beneficios financeiros, nomeadamente
em sede de revisdo contratual.

4. Incluam cldusulas de partilha de beneficios com os concedentes aquando da celebragdo de novos
contratos de concessdo.

5. Implementem um controlo permanente, sistematizado, individualizado e pré-ativo do desempenho
econdmico e financeiro das concessionarias de servigo publico.
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43.

6.

10.

11.

12.

Em especial, que a APL, S.A., elabore os relatérios de acompanhamento dos contratos de concessdo
com uma periodicidade anual e circunscrita a cada concessao.

Adotem planos formais de gestdo dos riscos para cada um dos contratos de concessdo de servigo
publico.

Executem, periodicamente, uma avaliagdo integrada do desempenho das concessiondrias, e dos
riscos e dos beneficios dos contratos, no sentido de garantir o value for money e a prossecuc¢do do
interesse publico.

Realizem, com uma periodicidade regular, inquéritos de satisfacdo de modo a garantir que os
servigos contratualizados estdo a ser prestados com padrdes de qualidade adequados e que
permanecem alinhados com os objetivos e exigéncias do negdcio.

Acionem o0s mecanismos contratuais de penalizagdo das concessiondrias, em caso de
incumprimento das clausulas dos contratos de concessao.

No dmbito de revisGes/reavaliacdes dos contratos de concessdo, ponderem a revisdo de cldusulas
que atribuem rendimentos excessivos as concessionarias, de modo a acautelar o interesse publico.

Reforcem a fiscalizagdo dos ativos que integram o estabelecimento de cada concessdo e a sua
adequacdo face aos objetivos do negdcio do concedente.

Ao Presidente das Comissdes de Negociagdo que funcionam junto da Unidade Técnica de
Acompanhamento de Projetos

13.

Avalie o trabalho realizado pelas Comissdes de Negociagcdo que preside, tendo em vista aferir a
eficiéncia e eficacia destas, no ambito dos respetivos processos.
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Il VISTA AO MINISTERIO PUBLICO, DECISAQ, DESTINATARIOS,
PUBLICIDADE E EMOLUMENTOS

5. VISTA AO MINISTERIO PUBLICO

Do projeto de relatério foi dada vista a Procuradora-Geral Adjunta, nos termos e para os efeitos do n.2 5 do
art.2 29.2 da Lei n.2 98/97, de 26 de agosto (Lei de Organizagdo e do Processo do Tribunal de Contas), que
emitiu o respetivo Parecer.

6. DECISAO

Aprovar o presente relatério, nos termos da alinea a), do n.2 2, do artigo 78.2 da Lei n.2 98/97, de 26 de
agosto.

O Governo, através da Ministra do Mar, os Conselhos de Administragcdao das Administragdes Portuarias de
Aveiro, de Douro, Leixdes e Viana do Castelo, de Lisboa, de Sines e do Algarve, e de Setubal e Sesimbra e o
Presidente das comissdes de negociagdao que funcionam junto da Unidade Técnica de Acompanhamento de
Projetos, devem transmitir ao TdC, por escrito, no prazo de 60 dias, as medidas a adotar para dar
cumprimento as recomendacdes e, no prazo de 180 dias, as medidas adotadas e os resultados obtidos.

Os Conselhos de Administragdo das AdministragGes Portudrias de Aveiro, de Douro, Leixdes e Viana do
Castelo, de Lisboa, de Sines e do Algarve, e de Setubal e Sesimbra devem proceder ao envio ao TdC, no prazo
de 60 dias, dos relatérios anuais de acompanhamento, relativos ao ano de 2015 e circunscritos a cada
concessao.

O Conselho de Administracdo da APA, S.A., deve informar o TdC, no prazo de 180 dias, sobre os investimentos
realizados pela concessiondria do Terminal Sul, para colmatar as principais inconformidades identificadas na
vistoria realizada pela APA, S.A., em outubro de 2014%,

O Conselho de Administragdo da APL, S.A., deve dar conhecimento ao TdC, no prazo de 60 dias, dos contactos
estabelecidos com as concessionarias, no ambito do Relatério do 1SQ, e das respetivas medidas
corretivas/cronogramas de agdo e, no prazo de 180 dias, do ponto de situacdo dos investimentos realizados
pelas concessionarias.

O Presidente das comissOes de negociagdo que funcionam junto da Unidade Técnica de Acompanhamento
deve informar o TdC, no prazo de 180 dias, do ponto de situacdo das renegociacdes dos contratos de
concess3o> referentes a cada um dos portos de Aveiro, Douro, Leixdes e Viana do Castelo, Lisboa e Setubal e
Sesimbra.

2 Aciio de vistoria realizada as instalages afetas ao estabelecimento da concesso.
33 De terminais portuérios para a prestagio do servigo piblico de movimentagéo de cargas cujo termo ocorra apés 31 de dezembro de 2020.
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7. DESTINATARIOS

Do presente relatério serdo remetidos exemplares:

A Presidéncia da Republica.
A Assembleia da Republica.

Ao Governo e, especificamente, aos:
- Primeiro-Ministro;

- Ministro das Finangas;

- Ministra do Mar.

Ao Presidente das ComissGes de Negociacdao dos portos de Aveiro, de Douro, Leixdes e Viana do
Castelo, de Lisboa e de Setlbal e Sesimbra.

Aos Presidentes dos Conselhos de Administracao das seguintes Administragdes Portudrias:
- Administragdo do Porto de Aveiro, S.A.;

- Administracdo do Porto de Lisboa, S.A.;

- Administracdo dos Portos do Douro, Leixdes e Viana do Castelo, S.A.;

- Administracdo dos Portos de Sines e do Algarve, S.A;

- Administracdo dos Portos de Setubal e Sesimbra, S.A.

A Procuradora-Geral Adjunta, nos termos e para os efeitos do disposto pelo n.2 4, do art.2 29.2
da Lei n.2 98/97, de 26 de agosto, com a redagdo que lhe foi dada pela Lei n.2 48/2006, de 29 de
agosto.

8.  PUBLICIDADE

Este relatdrio serd inserido no sitio do TdC na Internet (www.tcontas.pt) e divulgado em tempo oportuno e
pela forma mais adequada, pelos diversos meios de Comunicagdo Social, apds a sua entrega as entidades
acima elencadas.

9. EMOLUMENTOS

Nos termos do Decreto-Lei n.2 66/96, de 31 de maio, e de acordo com os calculos feitos pelos Servicos de
Apoio do Tribunal de Contas, sdao devidos emolumentos pela APA, S.A., pela APL, S.A., pela APDL, S.A., pela
APS, S.A,, e pela APSS, S.A., no montante de 17 164,00 euros (dezassete mil, cento e sessenta e quatro euros),
na proporg¢do de 1/5 para cada Administracdo Portuaria.
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@Wi;”
(José Manuel Monteiro da Silva)
Os Conselheiros Adjuntos,
(José Luis Pinto Almeida)

(Antonio Augusto Pinto dos Santos Carvalho)

Fui presente,
radora-Geral Adjunta
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SIGLAS e ACRONIMOS

AdC
AICEP
AMT
AP
APA
APDL
APL
APP
APS
APSS
CA
CcsC
DCAD
DGCS
DPGC

DwT

EBIT
EBITDA
ETP
GE
GEE
GEP
GPERI
GT

Ha
IMT
ISO
JUP

MAPSI
MOPTC
PAC
PAP
PPP
RAC
RCSD
ROE
RO
SA
SdL
SGQAS
TCGL
TCL

Autoridade da Concorréncia

Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal
Autoridade da Mobilidade e dos Transportes

Administragéo Portuéria

Administragédo do Porto de Aveiro, S.A.

Administragédo dos Portos do Douro, Leixdes e Viana do Castelo, S.A.
Administragéo do Porto de Lisboa, S.A.

Associagao dos Portos de Portugal

Administragéo dos Portos de Sines e do Algarve, S.A.
Administracdo dos Portos de Setubal e Sesimbra, S.A.
Conselho de Administragdo

Cédigo das Sociedades Comerciais

Direcgao de Concessdes e Areas Dominiais

Diregao de Gestao de Concessdes e Sistemas

Divisao de Planeamento e Gestdo de Contratos

Deadweight tonnage — Soma de todos 0s pesos variaveis que um navio € capaz de embarcar
em seguranga, frequentemente referidas como toneladas de peso morto

Resultados antes de Juros e Impostos

Resultados antes de Encargos Financeiros, Impostos, Amortizacdes e Provisées
Empresa de Trabalho Portuario

Gabinete de Estratégia

Gabinete de Estratégia e Estudos

Gabinete de Estudos e Planeamento

Gabinete de Planeamento Estratégico e Relacdes Internacionais
Gross Tonnage - ¢ uma medida do volume total dos espacos fechados do navio.
Hectare

Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P.

Organizacg&o Internacional de Normalizagao

Janela Unica Portuaria

Metro

Monitorizagdo Ambiental do Porto de Sines

Ministério das Obras Publicas, Transportes € Comunicagdes
Plano de Acompanhamento da Concesséo

Plano de Atividades Plurianual

Parcerias Publico-Privadas

Relatorio de Acompanhamento da Concesséo

Récio de Cobertura do Servigo da Divida

Return on Equity - Rentabilidade dos Capitais Proprios

Return on Investment - Retorno do Investimento

Sociedade Anonima

Silos de Leixdes, Unipessoal, Lda.

Sistema de Gestéo da Qualidade, Ambiente e Seguranga
Terminal de Carga Geral e de Granéis de Leixdes, S.A.

Terminal de Contentores de Leixdes, S.A.
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TdC Tribunal de Contas

TEU Twenty foot equivalent unit - capacidade de carga de um contentor maritimo normal
TIR Taxa Interna de Rentabilidade

TUP Tarifa de Uso do Porto

UTAP Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos

VILPL Via Interna de Ligagéo ao Porto de Leixdes

ZH Zero Hidrogréfico

GLOSSARIO
Blue print
Calado

Carga a granel

Carga contentorizada
Carga fracionada

Carga geral
Carga Roll on Roll Off
Feeders

Granéis
Inflows/outflows

Post-panamax
Roll on/roll off

Royalties
Side-letter

Terminal

Transhipment
Value for money

Documentagao com detalhes do projeto.

Profundidade a que se encontra o ponto mais baixo da quilha de uma embarcagao,
em relacéo a superficie da agua.

Carga que, possuindo caracteristicas uniformes, ndo € suscetivel de contagem
unitaria e ndo se apresenta embalada.

Carga convencionalmente acondicionada em contentores ISO.

Carga apresentada em avulso, acondicionada em embalagens (ou néo).

Carga geral acondicionada em unidades avulso (exemplo caixotes) podendo ser
posteriormente contentorizada.

Carga que se encontra acondicionada em reboque ou semireboque que entra ou sai
do navio que a transporta por mar.

Navios que recolhem contentores de véarios terminais e os encaminham para um
terminal central.

Carga que ndo é acondicionada em qualquer tipo de embalagem. Os granéis
subdividem-se em granéis sélidos e granéis liquidos.

Reembolsos e desembolsos de cash flow por parte dos acionistas
Designagao atribuida & geragéo do equipamento por comparagdo com as dimens&o
do tradicionalmente operado no Canal do Panama.

Transporte, com entrada pelos seus proprios meios, de veiculos ligeiros e pesados
nos navios.

Pagamento devido pelo recurso a um direito de terceiros, em geral com referéncia a
montantes por unidade.

Documento paralelo e anterior ao contrato de concesséo, assinado pelo Secretario de
Estado do antigo MEPAT, que pretendia cobrir os compromissos de ambito nacional
do contrato de concesséo.

Instalagbes especializadas para a movimentag&o de contentores, carga, passageiros,
etc.

Transferéncia de carga de um navio para o outro.
Eficiéncia de valor monetario investido ou a investir.



Tri bU nal de Contas Gestdo, monitorizagdo e fiscalizagdo dos contratos de concessdo de servigo publico das AP

ll. CORPO DE RELATORIO — ADMINISTRAGOES PORTUARIAS
1. ADMINISTRAGAO DO PORTO DE AVEIRO, S.A.

1.1. Caracterizagdo da zona portuaria

O Porto de Aveiro, administrado pela APA - Administracdo do Porto de Aveiro, S.A., abreviadamente
designada por APA, S.A., é um porto que tem por objetivo a movimentagdo de varios tipos de mercadorias,
possuindo, para o efeito, cinco terminais especializados e vocacionados para a movimentacdao de granéis
sélidos ou liquidos, carga geral, entre outras mercadorias’.

Neste porto foi celebrado um Unico contrato de concessdo de servigo publico de movimentagdo de cargas a
operar no Terminal Sul, celebrado com a empresa Socarpor - Sociedade de Cargas Portuarias (Aveiro), S.AZ
em 26 de outubro de 2001.

O servigco publico concessionado consiste na execucdo de todas as operagdes de movimentacdo de carga geral
e granéis a embarcar ou desembarcar na area da concessdo, bem como na prestacdo de servicos
complementares aos navios que utilizem o terminal.

1.2. Caracterizagdo do modelo de gestéo e controlo dos contratos

O modelo de gestdo e controlo do contrato de concessdo assenta na verificagdo do cumprimento das obrigagoes
contratuais da concessionaria por técnicos de varias éreas funcionais da APA, S.A., e na elaboragéo de um relatorio anual
de acompanhamento da concesséo, que agrega as diversas valéncias desse contrato.

1.21. Estruturas técnicas afetas a gestdo, monitorizagao e fiscalizagéo do contrato de concesséo

As atividades de gestdo, monitorizagdo e fiscalizacdo do contrato de concessdo sdo realizadas por técnicos de
varias areas funcionais da APA, S.A., designadamente a Direcdo de Coordenagao Portuaria (DCP), a Diregao de
Gestdo de Espagos, Ambiente e Infraestruturas (DGEIA), a Dire¢do Financeira e de Desenvolvimento
Organizacional e o Gabinete Juridico.

Estava previsto o funcionamento de uma area funcional, denominada Area de Desenvolvimento de Negdcio,
que estaria encarregue de acompanhar os clientes e desta forma promover medidas para melhorar a
qualidade dos servigos prestados e, também, para desenvolver novos negécios. Contudo, apesar do seu
interesse, esta drea ndo se encontra em funcionamento.

A estrutura de acompanhamento do contrato de concessdo encontra-se espelhada no seguinte organograma:

! Terminal Norte, Terminal Sul, Terminal de granéis sélidos, Terminal de granéis liquidos e Terminal roll on roll off.
% Contrato de concessdo celebrado por um periodo de 25 anos, prorrogavel por 5 anos.
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FIGURA 1 ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE CONCESSAO

| Conselho de Administragéo

v

v

Gabinete Juridico Gabinete de Estratégia

v

Diregéo de Coordenagéo Portuaria

Diregéo de Gestao de Espagos,
Ambiente e Infraestruturas

Fonte: APA, S.A. - Tratamento equipa de auditoria.

7. As atividades em questdo sdo desenvolvidas com base no PAC que consiste, fundamentalmente, na listagem
das principais obrigacGes contratuais da concessiondria e na identificagdo das a¢des que devem ser
desenvolvidas pelos técnicos das varias areas da APA, S.A., por forma a aferir o grau de cumprimento das

v

Diregéo Financeira e de

Desenvolvimento Organizacional

obrigacGes definidas no contrato de concessao (ver quadro seguinte).3

3 A claboragio do PAC ¢ da competéncia do GE, nos termos da deliberagdo do Conselho de Administragdo, datada de 2 de dezembro de 2011, exarada na
Informagdo n.° 15/SR/2011, de 28 de novembro de 2011.
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QUADRO 1 OBRIGAGOES CONTRATUAIS DA CONCESSIONARIA E RESPETIVO ACOMPANHAMENTO

Area Obrigagdes Contratuais da Concessionaria
Solicitar autorizagdo prévia ao concedente para a integragdo de bens no estabelecimento da concess@o sobre os quais a concessionaria ndo tenha
propriedade plena.

Elaborar e manter atualizado um inventario do patriménio e respetiva valorizagéo, afeto ao estabelecimento da concesséo com referéncia a 31 de dezembro
do ano anterior.

Remeter a APA, S.A., um plano de atividades para o triénio subsequente, por forma a permitir-lhe avaliar da adequacéo das instalagées e equipamentos aos
niveis de procura e de qualidade dos servigos prestados.

Fornecer a APA, S.A., indicadores operacionais e de exploragéo do servico e relativos a qualidades dos servigos prestados.
Fornecer a APA, S.A., indicadores relativos aos investimentos executados e a situagéo econémica e financeira da concessao.

Nao alienar, onerar de qualquer forma ou alterar, no todo ou em parte, o estabelecimento da concess&o e o objeto ou fins da concessao, sem autorizagédo da
APA, S.A.

Nao cobrar quaisquer tarifas que ndo constem do tarifario aprovado, nem aplica-las de forma diferente daquela que dele constar.
Nao prestar servigos acessorios do seu objeto principal, sem autorizagdo do concedente.

Assegurar que os bens de equipamento se encontram em permanente bom estado de conservagéo, seguranca e funcionamento, sendo obrigatério substitui-
los sempre que, por desgaste fisico, avaria, ou obsolescéncia, os mesmos se mostrarem inadequados aos fins a que se destinam.

Nao utilizar as instalagdes e o equipamento da concesséo para fins distintos dos definidos no contrato, sem o consentimento da APA, S.A.

Publicitar as tarifas maximas, as normas regulamentares de exploragdo e todas as informages necessarias ao bom desenvolvimento das operagdes, de
modo a permitir o seu conhecimento expedito e claro pelos utentes.

Adotar uma Politica de Qualidade e desenvolver um «Sistema de Garantia da Qualidade» dos servigos e certifica-lo.

Assegurar que o «Plano de Seguranca e Protegdo Ambiental» esta atualizado, nomeadamente de acordo com todos os regulamentos em vigor no Porto de
Aveiro.

Assegurar a boa execugdo do «Plano de Seguranga e Protegdo Ambientaly.

Manter em funcionamento, para além do horério de exploracéo, os sistemas de iluminagéo exterior, de modo a permitir a circulagdo segura das viaturas e a
vigilancia das instalagdes portudrias.

Fornecer energia as autoridades oficiais e aos consumidores privados instalados na area da concess@o, nas condigdes tarifarias praticadas pelo concedente.

Efetuar o abastecimento de agua as autoridades oficiais e aos consumidores privados licenciados pela APA, S.A., e instalados na area da concesséo, nas
condigdes tarifarias praticadas pelo concedente.

Executar todas as obras de construgéo, reparagéo e conservagéo dos bens que integram o estabelecimento da concessdo, de modo a assegurar o seu
permanente bom estado de conservagéo.

Assegurar a manutengéo dos fundos da bacia de manobras e zonas de acostagem a cota -7,00 (ZH).

Assegurar uma correta exploragdo das instalacées elétricas afetas a concesséo e sua manutengdo em boas condicées de funcionamento e de seguranga,
bem como os ramais que servem as instalagdes néo afetas a concesséo e existentes na area a concessionar.

Nao utilizar as canalizagdes subterraneas, nem fazer qualquer alteragéo ou ampliagao das instalagdes elétricas existentes e néo afetas a area de concessao,
sem prévia autorizagdo da APA, S.A.

Nao construir novos ramais de abastecimento de 4gua sem a aprovagao prévia dos respetivos projetos.
Explorar, manter e reparar a rede de abastecimento de agua nas areas afetas a concessao.

Assegurar que as instalacdes, equipamentos e servigos da concessdo cumprem com as determinagdes da APA, S.A., relativamente a limpeza, higiene e
remog&o de residuos sélidos.
Submeter a aprovagdo da APA, S.A., um tarifario, onde constem as tarifas a praticar, dentro da area afeta a concess&o, na realizagdo de operagdes,

Gabinete de Estratégia

Departamento de
Coordenacéo Portuaria*

Diregao de Gestdo de Espagos, Ambiente e
Infraestruturas®

3 prestagéo de servigos e uso de instalagdes.
g L 5 Dar conhecimento a APA, S.A., da composigao do quadro de pessoal afeto a concessao.

=
§ g 5 Fazer prova da validade dos contratos de seguro que a concessionaria esta obrigada a constituir e de que os mesmos nao foram objeto de alteragéo sem
< % § prévia autorizagéo do concedente.
,f = g Assegurar que nas apdlices de seguro contratadas encontra-se estipulada uma clausula de obrigatoriedade de a Companhia de Seguros comunicar por escrito
.& % 8’ a APA, S.A., enquanto parte interessada no contrato, a falta de pagamento dos prémios de seguro relativos aos contratos obrigatérios.
o0 Pedir a aprovagéo do concedente para as deliberagées relativas a alteragdo do objeto social, a transformagé&o, fuséo, cisdo ou dissolugéo da sociedade, e a
a redug&o do capital social, bem como para a deliberagao de extingao da relagéo de consorcio externo, se for o caso.

Efetuar o pagamento das rendas de concesséo ao concedente até ao prazo de vencimento estabelecido nas respetivas faturas emitidas.

L o
© O
£32 Atualizar, anualmente, a caugao inicialmente prestada, por aplicagao da taxa de variagao do indice de pregos no consumidor.
o 5
o -

A responsdvel pelo GE, que demonstrou possuir bons conhecimentos do contrato de concessdo, exerce as
~ 6 . . . . ;.
fungbes de gestor de contrato” e funciona como interlocutora do concedente junto da concessionaria.

* Para desenvolver estas competéncias, o DCP conta com a Divisdo de Seguranga e com o Servigo de Manutengdo ¢ Equipamentos.

° Para a realizagio das agdes de acompanhamento, a DGEIA conta com técnicos especializados nas areas do ambiente, infraestruturas, projeto e topografia e
eletricidade.

¢ Conforme deliberagdo do Conselho de Administragio da APA, S.A., de 2 de dezembro de 2011, exarada na Informagdo n.° 15/SR/2011, de 28 de novembro
de 2011.
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As tarefas de gestdo, monitorizagao e fiscalizagdo do contrato de concessdo sdo asseguradas por 12 técnicos,
distribuidos da seguinte forma:

QUADRO 2 DISTRIBUIGAO DA ESTRUTURA TECNICA DA APA S.A.

Area funcional N.° de técnicos afetos
Gabinete de Estratégia 1
Direcéo de Coordenacéo Portuaria
Direcéo de Gestédo de Espagos, Ambiente e Infraestruturas
Gabinete Juridico
Direcéo Financeira e de Desenvolvimento Organizacional
Total de recursos 12
Fonte: APA, S.A.

- N o1 Ww

Aquele numero de técnicos é, na opinido do concedente, escasso, um vez que, para além do

acompanhamento desta concessdo, os técnicos sdo, também, responsdveis pelo acompanhamento da
~ . 7 ~ . .

concessdo do servico de reboque’ e de nove concessdes de uso privativo.

Até julho de 2015, as tarefas de gestdo, monitorizacdo e fiscalizagdo do contrato de concessdo foram
realizadas pela APA, S.A., sem recurso ao outsoursing.

1.2.2. Procedimentos e orientagdes no ambito da gestdo, monitorizacéo e fiscalizagdo do contrato de
concessao

O PAC contém as obrigacdes administrativas definidas no contrato de concessdo e os termos em que a
concessionaria devera disponibilizar a informagdo necessdria para a elaboracdo de indicadores econémico-
financeiros, de qualidade, bem como do mapa de investimento executado. Cabe ao Gabinete de Estratégia,
em articulacdo com os restantes servicos, acompanhar a realizacdo das a¢des previstas no PAC.

A informacdo recolhida é analisada e comparada com a informagdo constante do modelo financeiro, para o
mesmo periodo, e do plano de atividades da concessdo, permitindo avaliar o desempenho efetivamente
alcancado pela concessionaria, face ao previsto no modelo contratado.

O acompanhamento da concessdo assenta, ainda, numa plataforma eletrénica denominada JUP - Janela Unica
portuaria, pela qual todas as entidades envolvidas no processo de prestacdo de servicos portudrios se
relacionam com a APA, S.A.

Os indicadores de atividade/operacionais para avaliagdo do desempenho operacional da concessiondria sdo
elaborados com base na informacgdo disponibilizada pela JUP.

A monitorizacdo do contrato de concessdo fica concluida com a elaboracdo de um relatério anual de
acompanhamento da concessdo, que reflete os resultados obtidos com base na execuc¢do do PAC, e com a

definicdo de eventuais «medidas a tomar/recomendagdes a formular» a apresentar a concessiondria.

A figura seguinte esquematiza o processo de acompanhamento da concessao:

7 Contrato de concessio da prestagio da atividade de reboque, em regime de servigo publico no Porto de Aveiro. Este contrato nio foi auditado por nio
respeitar a uma concessio de servigo publico de movimentagao de cargas, o objeto da auditoria.
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FIGURA 2 PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO DA CONCESSAO

Relatorio anual de

acompanhamento
daconcessao

Fonte: APA, S.A. - Tratamento equipa de auditoria.

1.2.3. Outputs produzidos pelas atividades de gestdo, monitoriza¢éo e fiscalizagdo do contrato de
concessao

No ambito das atividades de gestdo, monitorizagdo e fiscalizagdo do contrato de concessdo é produzido o
relatério anual de acompanhamento da concessdo, do qual consta a apreciagdo do desempenho global da
concessionaria, no que respeita aos seguintes aspetos:

= Desempenho operacional;

= Investimento executado;

= Desempenho econdmico;

= Indicadores de qualidade dos servigos prestados;
= Grau de cumprimento das obrigacGes elencadas.

Aquele relatério permite ao concedente ter uma visdo global e integrada do contrato de concessao.

1.3. Controlo das infraestruturas e equipamentos, por parte do concedente

O controlo exercido sobre as infraestruturas e equipamentos que integram a concessdo assenta na andlise da
documentagdo enviada pela concessionaria e na realizagédo de agées de vistoria e levantamentos hidrogréficos dos fundos
da bacia de manobras e zonas de acostagem afetos a concessdo. A primeira agdo de vistoria ocorreu,
aproximadamente, 13 anos apds a data de celebragao do contrato de concessédo, o que néo se afigura adequado.

1.3.1. Procedimentos e orientagdes no &mbito da execugao do plano de investimentos e das atividades
de manutengéo

O reporte das obrigacGes de investimento e das atividades de manutengdo encontra-se definido no PAC.
Semestralmente, a concessiondria procede ao envio, através de modelos predefinidos pelo concedente, dos
seguintes documentos:

= Execugdo do plano de investimentos;
= Controlo orgamental da concessdo.

. s . . .. ~ 8 .
A concessiondria remete, igualmente, um plano anual de atividades da concessdo’, onde, relativamente ao
investimento, consta:

= Programa das obras a realizar nas instalagGes afetas a concessdo;
= Programa dos investimentos de manutenc¢do, conservagdo e renovagao dos equipamentos.

8 0 ultimo plano remetido respeita ao triénio 2015-2017.




22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

RELATORIO DE AUDITORIA N.2 07/16 - 2.2 SECCAO

Compete ao GE analisar a informagdo recebida e comparar os valores reais com os valores de investimento e
conservagao previstos no modelo financeiro contratado e no plano de atividades da concessao atualizado.

Dessa analise resulta o mapa denominado «Investimento executado» que integra o relatério anual de
acompanhamento da concessao, referido no pardgrafo 18.

Na verificagdo do estado de manutengao e de operacionalidade dos bens que integram o estabelecimento da
concessdo, o concedente atende, por um lado, a informagado prestada pela concessionaria e, por outro lado, a
realizacdo de ag¢les de vistoria e de levantamentos hidrograficos dos fundos da bacia de manobras e zonas de
acostagem afetos a concessao.

1.3.2. Procedimentos e orientagdes no ambito da manutengéo do inventario atualizado dos bens que
integram o estabelecimento da concesséo

A obrigacdo de manutencdo do inventdrio atualizado dos bens que integram o estabelecimento da concessao
e respetiva valorizacdo é cumprida mediante o envio, pela concessionaria, do «inventario dos bens da
concessdo e respetivo mapa de depreciagdao com referéncia a 31 de dezembro de cada ano civil.»

A informagdo recebida é analisada pelo GE que verifica, «nomeadamente, as variagGes registadas
relativamente ao ano anterior e a incorporagao dos valores de investimento reportados.»

1.3.3. Acdes de controlo realizadas pelo concedente
Em 2014, o concedente procedeu a realizagdo das seguintes agdes de controlo:

= Levantamento hidrografico dos fundos da bacia de manobras e zonas de acostagem afetos a
~ 9
concessdo .
~ . e a . ~ . ~ 10
= Acdo de vistoria as instala¢Oes afetas ao estabelecimento da concessdo .

A primeira agdo de vistoria realizada as instalagGes afetas ao estabelecimento da concess3o™, ocorreu em 15
de outubro de 2014, aproximadamente 13 anos apds a celebragdo do contrato de concessio™’. Na sequéncia
desta agdo de vistoria, foi elaborado um relatério™ que deu origem a um conjunto de recomendagdes
dirigidas a concessiondria, das quais se destacam as seguintes:

= Renovacdo das defensas em todas as posi¢des do cais do Terminal Sul.

= Correc¢do do desnivelamento registado nos carris de rolamento dos guindastes.

= Pavimentacdo do cais em zonas de terrapleno que apresentam maior desgaste,
especialmente, as que apresentam abatimento do piso.

Em sede de contraditério, a APA, S.A., veio referir que «o registo formal da acdo de vistoria em outubro de
2014 ndo traduz a demissdo desta Administragdo Portudria de anteriores inspec¢des e verificagdes «in loco»
das atividades desenvolvidas no estabelecimento pela concessionaria do Terminal Sul» e que «logo apds o
inicio da execugdo do contrato de concessdo (..), a APA, S.A., realizou visitas e inspe¢Ges anuais ao
estabelecimento da concessdao, mormente, entre os anos de 2002 e 2007».

Acrescentou, ainda, que essas «auditorias visaram essencialmente a verificagdo do cumprimento pela
concessionaria das obrigacGes de natureza e incidéncia ambiental e de seguranca, na vertente operacional
atenta a fase de implementagdo/consolidagdo dos processos de prestacdo de servigos incluidos no objeto de
contrato de concess3o.»™*

° Em margo de 2014.

1% A agio de vistoria foi efetuada tendo por base um checklist elaborado pela equipa técnica de fiscalizagdo da APA, S.A.
"' Nao foram realizadas vistorias anteriores a 2014.

12,0 Contrato de concessio foi celebrado em 26 de outubro de 2001.

'3 Enviado para a concessionaria no dia 2 de dezembro de 2014.

4 A APA, S.A., procedeu ao enviou de documentacio relativa as auditorias realizadas.
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Porém, a anadlise da documentagdao enviada, apenas permitiu concluir que foram realizadas auditorias ao
Terminal Sul de ambito ambiental, nomeadamente no que respeita a gestdo de residuos e a implementacdo
do Plano de Seguranca e Prote¢cdao Ambiental.

Nesta sequéncia, as evidéncias de auditoria apontam para que a primeira vistoria realizada as instala¢des
afetas ao estabelecimento da concessdo apenas tenham ocorrido cerca de 13 anos apds a celebracao do
contrato de concessdo.

Em sede de contraditério, a APA, S.A., informou, também, que a concessiondria entregou em 26 de fevereiro
de 2016, proposta do Plano de Atividades da Concessdo para o triénio 2016-2018", o qual prevé a realizagdo
de investimentos para colmatar as principais inconformidades identificadas na vistoria realizada em outubro
de 2014.

Sobre este assunto refira-se que, nos termos do contrato de concessdo, sdo da responsabilidade da
concessionaria todas as obras de construgdo, reparagdo e conservagdo dos bens que integram o
estabelecimento da concessdo e zonas de acostagem a cota -7,00 (ZH) e que no termo da concessdo o
estabelecimento da concessao reverte para o concedente «em bom estado de conservagao, funcionamento e
seguranga».

1.34. Alteragdes ao plano de investimentos inicial e respetivas justificagdes
As alteragOes registadas ao plano de investimentos inicial respeitam a duas situagGes concretas:

= Substituicdo de uma grua moével, adquirida no inicio da concessdo (2001), por outra mais moderna, em
2007.
Segundo a concessiondria, «a nova grua (...) representa um upgrade tecnoldgico, na medida em que os
seus sistemas de comando sdo de uma geragdo mais recente, o que na pratica se traduz numa ligeira
melhoria de performance, sobretudo ao nivel da velocidade de elevagdo, onde se regista um
incremento de cerca de 10% face ao equipamento anterior.»

= Antecipacdo para os anos de 2006 e 2007 do investimento previsto realizar em 2013, relativo a
aquisicdo de um empilhador e uma pa carregadora.

A concessiondria justificou as alteracGes em causa, com a necessidade de fazer face ao acréscimo de trafego
de mercadorias alcangado pelo Terminal Sul, face ao valor projetado no modelo contratado.

Sublinha-se que, até 31 de dezembro de 2013, o trafego de mercadorias no Terminal Sul registou uma taxa de
variagdo anual entre 20% e 70% acima do trafego previsto naquele modelo.

No Plano Plurianual 2015-2017 remetido pela concessiondria consta que «atendendo ao contexto de elevada
incerteza no plano macroeconémico, quer a nivel nacional quer internacional, que se tem vindo a refletir
numa tendéncia negativa de evolugdo do volume de movimentagdo de cargas, a calendarizagdo dos
investimentos a realizar esta a ser reavaliada e podera ser ajustada, por forma a melhor se adequar a
realidade atual.»

1.3.5. Situagdes de incumprimento detetadas pelo concedente face aos termos de investimento
contratualizado

Atendendo ao plano de investimentos contratualizado, registaram-se, até julho de 2015, as seguintes
situacdes de incumprimento:

= Na&o concretizacdo da totalidade das intervengdes de reabilitacdo dos guindastes elétricos adquiridos
no inicio da concessao pelo concessionario a APA, S.A.

15 Através do oficio 02.4191/2016.




40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

RELATORIO DE AUDITORIA N.2 07/16 - 2.2 SECCAO

= N3o execugdo do investimento previsto para a implementagdo do Sistema de Gestdao da Qualidade da
Concessao.

A primeira situacdo justifica-se pelo facto de ter sido adquirida uma nova grua que dispensou a necessidade
de concretizar a totalidade das intervengdes previstas para os guindastes elétricos.

No que respeita a segunda situagdo, o contrato de concessdo estabelece a obrigatoriedade da concessionaria
proceder a adogdo de uma Politica de Qualidade e a implementacdo de um Sistema de Garantia de Qualidade
dos servigos a prestar e a certifica-lo, no prazo de cinco anos.

Em 22 de outubro de 2014, a concessiondria informou o concedente'® de gue «nao tendo sido possivel, por
circunstancias varias, concluir em tempo util a implementacdo anteriormente iniciada de um Sistema de
Garantia de Qualidade, retomdmos agora este processo contratando para o efeito uma outra empresa de
consultadoria».

De facto foi contratada uma empresa de consultores para «prestar servicos de consultoria, na empresa
SOCARPOR, S.A., de apoio a Extensdo de ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade ao abrigo da NP EN ISSO
9001:2008» "7,

Maio de 2015 era o prazo previsto para a conclusdao daquele servigo de consultoria. Contudo, em julho desse
ano, o processo de certificagdo encontrava-se, ainda, em curso.

«N3do obstante as situagGes de incumprimento detetadas, o concedente informou que o valor de investimento
executado pela concessiondria até 31 de dezembro de 2013 ascendeu a 5.997 mil euros, o qual,
comparativamente com o valor previsto para igual periodo, 6.147 mil euros, traduz um desvio negativo ligeiro
do seu valor (150 mil euros)»18, justificado pelos factos antes referidos.

14. Gestéo e controlo da qualidade dos servigos prestados pela concessionéaria

O controlo realizado pelo concedente, no ambito da avaliagdo da qualidade dos servigos prestados pela concessionaria,
mostrou-se regular, embora carega da implementagdo de melhorias ao nivel da eficacia do acompanhamento das
recomendag0es dirigidas & concessionaria.

14.1. Procedimentos para controlar e avaliar o desempenho operacional da concessionaria

0O acompanhamento do desempenho operacional da concessionaria é feito a partir de elementos estatisticos
referentes ao objeto da concessdo, designadamente movimento de mercadorias, nimero de navios e
arqueacdo bruta dos navios escalados no porto, os quais sdo obtidos pelo concedente através do sistema de
informacdo JUP, ferramenta de gestdo portudria que a concessiondria estd obrigada a utilizar™.

O GE, com base em informacdo recolhida da JUP, elabora, mensalmente, os indicadores de
atividade/operacionais, identificados no quadro seguinte, e compara-os com os previstos no modelo
financeiro. A correspondente avaliagdo do desempenho operacional da concessao é apresentada no relatoério
anual de acompanhamento da concessao.

' Oficio n.° 02.4162/14.

'7 A norma NP EN ISSO 9001:2008 especifica os requisitos de um sistema de gestio da qualidade a utilizar sempre que uma organizagio tem necessidade de
demonstrar a sua capacidade para fornecer produtos ou servigos que satisfagam tanto os requisitos dos seus clientes, como dos regulamentos aplicaveis e
tenha em vista o aumento da satisfagdo de clientes.

'8 Conforme resposta da APA, S.A., ao questionario de auditoria.

' Em Portugal todos os portos tém a funcionar a JUP - Janela Unica Portuaria, desde 2008. A JUP permitiu a desmaterializagdo dos processos associados a

entrada e saida de navios dos portos nacionais.
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QUADRO 3 INDICADORES DE ATIVIDADE/OPERACIONAIS
Indicadores de atividade/operacionais Unidades
Mercadorias movimentadas Toneladas
NUmero de navios NUmero
GT médio dos navios Unidade GT
Toneladas/navio Toneladas

Fonte: APA, S.A.
14.2. Procedimentos para controlar e avaliar os padroes de qualidade dos servigos prestados
O concedente ndo dispde de um manual de procedimentos, nem de um plano de controlo de qualidade para
proceder a avaliagdo da qualidade dos servigos prestados pela concessiondria. Porém, essa avaliagcdo é

realizada atendendo ao estabelecido no PAC.

No ambito da execug¢do do PAC, a concessiondria procede, semestralmente, ao envio de informacao relativa a
um conjunto de indicadores de qualidade, que foram previamente definidos pelo concedente no PAC.

Os indicadores de qualidade referidos constam do quadro seguinte:

QUADRO 4 INDICADORES DE QUALIDADE DOS SERVIGOS PRESTADOS

Indicadores de qualidade Definigéo Unidade

- . ~ . NUmero de
Tempo médio de acostagem dos navios Tempo total de ocupagéo do cais. di .

ias/navio
Taxa de ocupagao do cais Percentagem de tempo disponivel a que corresponde a ocupagao de cais. %
. Relagdo entre a quantidade total de mercadorias carregadas e descarregadas no
Toneladas movimentadas, por hora de : g .
. terminal sobre 0 nimero total de horas efetivamente trabalhadas pelos Toneladas/hora
trabalho efetivo . : . - )
estivadores/equipamentos de movimentag&o vertical.

Percentagem de trabalho inativo Eg:t%(;r:itzgem do tempo de acostagem dos navios sem a realizagao de atividades %

Fonte: APA, S.A.

Cabe ao GE assegurar que a concessionaria procede ao envio da informagdo, nos termos e nos prazos
.. 20
definidos no PAC™.

Como ndo foram estabelecidos, contratualmente, padrdoes minimos de qualidade, o concedente utilizou
valores de referéncia determinados através da pratica de benchmarking com outros portos da Europa.

Do relatério de acompanhamento da concessdo consta uma analise sumaria da «evolugdo da qualidade dos
servigos prestados», ndo sendo produzido nenhum relatério individual.

1.4.3. Inquéritos de satisfagao realizados

. . ~ ~ 21
Apesar de decorridos mais de 13 anos, desde a dada de celebragdo do contrato de concessdo”, o concedente
nao realizou inquéritos para aferir o grau de satisfacdo dos utilizadores do Terminal Sul, nem de quaisquer
outras agles de controlo no ambito dos servigos prestados.

Sobre este assunto, o concedente referiu® que «A evolugdo crescente, entre 2006 e 2013, do indicador
“Toneladas movimentadas por hora de trabalho efetivo” (...) e a auséncia de reclamacGes enderecadas pelos
clientes do terminal, quer a concedente, quer ao provedor do Porto de Aveiro ou a entidades externas,
permitem concluir pela sua satisfacdo quanto a qualidade dos servicos prestados pela concessionaria,
tornando extravagante a realizacdo de inquérito»2

2 A informagio relativa aos indicadores de qualidade dos servigos prestados devera ser enviada em julho do ano n e em janeiro do ano n+1.

210 contrato de concessio foi celebrado no dia 26 de outubro de 2001.

2 Resposta da APA, S.A., ao questionario de auditoria.

20 Provedor do Cliente do Porto de Aveiro visa garantir os direitos de quem utiliza o transporte maritimo, em conformidade com uma das diretrizes
consignadas nas «Orientagdes Estratégicas para o Setor Maritimo-Portuario». Os clientes do Porto de Aveiro podem, assim, apresentar queixas e reclamagdes
ao Provedor.
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Relativamente a esta questdo, destacam-se as conclusdes constantes do «Estudo sobre Concorréncia no Setor
Portudrio» (Consulta Publica), de julho de 2015, elaborado pela Autoridade da Concorréncia (AdC), no dmbito
da qualidade dos servicos prestados pelos portos e terminais portudrios nacionais*:

= «Em geral, os utilizadores dos portos ndo avaliam, de uma forma muito positiva, as varias
vertentes dos servicos prestados nos terminais portudrios e apresentam reservas quanto a
algumas dessas vertentes»;

=  «(..) a maioria dos utilizadores (...) percecionam uma desvantagem dos portos nacionais face aos
principais portos europeus, nomeadamente no que diz respeito aos precos dos servicos e a
eficiéncia das operacgdes. Alguns destes utilizadores indicam que estas diferengas podem estar
relacionadas com uma menor escala das operagdes levadas a cabo em portos nacionais.»

Apesar de as conclusdes da AdC n3o se referirem a nenhum terminal/porto especifico, o teor das mesmas
sugere que as administragdes portuarias adotem uma postura mais proactiva em relagdo a esta matéria.

14.4. Identificar eventuais situagdes de incumprimento detetadas pelo concedente face aos padroes de
qualidade contratualizados (falhas de servigo, fiabilidade de equipamentos)

A Auditoria ndo encontrou evidéncia de terem existido, até a data do trabalho de campo, situa¢des de
incumprimento dos niveis de servico a que a concessionaria esta contratualmente obrigada.

1.4.5. Listar as recomendagdes, bem como as medidas corretivas propostas e implementadas pelo
concedente, no sentido de garantir adequados padrdes de qualidade

As principais recomendacdes dirigidas ao concessiondrio decorrem da vistoria realizada em 15 de outubro de
2014 e respeitam ao estado de conservacgdo das instalagdes afetas ao estabelecimento da concessao.

Do conjunto das recomendac¢Ges enderecadas pela concedente, destacam-se, pela sua relevancia para a
qualidade dos servicos prestados, as ja indicadas no paragrafo 28.

Como antes relatado, a data dos trabalhos de campo da auditoria, aquelas recomendag¢des ndo tinham sido
implementadaszs. Entretanto, a concessionaria ja apresentou o Plano de Atividades para o triénio 2016-2018
que inclui os investimentos necessarios para corrigir aquelas situagdes, como mencionado no paragrafo 33.

1.5. Monitorizagao do desempenho financeiro da concessionaria

A monitorizagdo do desempenho financeiro da concessionaria € regular, sendo efetuada com base em indicadores
economico-financeiros elaborados pelo concedente e na comparagéo entre os valores reais registados pela concessionaria
e os previstos no modelo financeiro, para 0 mesmo periodo.

1.5.1. Obrigagdes de reporte da concessionaria
A avaliacdo e monitorizacao do desempenho econdmico-financeiro da concessiondria sdao efetuadas com uma
periodicidade semestral, tendo por base a informacgdo prestada pela concessiondria, em modelos previamente

definidos pelo concedente, os quais sdo parte integrante do PAC.

Os referidos modelos apresentam uma estrutura equivalente a do modelo financeiro da concessdo, o que
permite ao concedente efetuar exames comparativos entre os valores contratados e os realizados.

2 No ambito do estudo realizado, a AdC remeteu um questionario aos principais utilizadores dos portos e terminais porturios nacionais (carregadores,
armadores ¢ agéncias de navegagdo) a solicitar a respetiva avaliagdo da qualidade dos servigos prestados, nas suas diferentes vertentes.

= 2 Sobre este assunto, ver, também, o paragrafo 27 do presente documento.
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A concessionaria tem cumprido as obrigacdes de reporte relativamente ao desempenho econdmico e
financeiro da concessao, consubstanciadas no envio dos seguintes documentos:

= Mapa de controlo orcamental da concessao;
= Mapa referente aos servicos de divida bancaria e de leasing;
= Demonstragdo de Resultados e Balango da concessao.

1.5.2. Controlo exercido pelo concedente

Com base na informacgdo constante dos documentos enviados pela concessionaria, o concedente procede a
elaboracdo do seguinte conjunto de indicadores econdmico-financeiros:

= Rendimentos de Exploragao;

=  Gastos de Exploragao;

= EBIT;

= EBITDA;

= Resultado Liquido;

= EBIT/trafego de mercadorias;

= Valor de investimento acumulado;
=  EBITDA/Servigo de divida.

Para além do cdlculo dos indicadores econdmico-financeiros, o concedente procede a atualizagdo do modelo
financeiro da concessao, tendo em conta os valores reais registados pela concessiondria, por forma a avaliar o

impacto dos resultados obtidos ao nivel da rentabilidade da concessdo, face a rentabilidade prevista no
modelo financeiro contratado.

O concedente tem, igualmente, em consideracdo os valores histéricos apresentados até a data, solicitando,
quando necessario, «esclarecimentos/justificacBes para o registo de valores inconsistentes e/ou com desvios
significativos».

A «aprovacgao anual do tarifario maximo da concessionaria, e a verificagdo da sua aplicagdo aos utentes, nos
termos em que foi aprovado, ou seja que a concessionaria ndo cobra tarifas de valor superior ao aprovado
e/ou outras que nele nio constem»”® s3o as ferramentas que permitem, segundo o concedente, controlar a
«ndo obtencdo de rendimentos excessivos pela concessionaria».

Também, no entendimento da APA, S.A., a TIR da concessdo de 13% encontra-se ajustada ao perfil de risco da
concessao.

Do relatério anual de acompanhamento, tal como referido no paragrafo 18, consta a seguinte apreciacdao do
desempenho econdmico-financeiro da concessado: «Em 2014, os resultados operacionais foram inferiores em
28% relativamente ao valor previsto contratualmente. Analisando a evolugdo do EBIT desde o inicio da
concessdo até 2014, assiste-se a uma deterioracdo do mesmo desde 2010 (situa-se abaixo do valor previsto
no contrato em 2013 e 2014). Fruto da deteriora¢do dos resultados econdmicos, encontra-se a diminui¢do da
atividade do terminal, a qual se traduz numa redugdo da margem operacional (menor capacidade de diluicao
dos custos fixos).»

% Resposta da APA, S.A., a0 questionario de auditoria. Em sede de trabalho de campo foi demostrada evidéncia da existéncia das ferramentas descritas neste
ponto.
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1.6. Gestao e analise dos riscos contratuais, na 6tica do concedente

A gestéo dos riscos assente na avaliagdo sumaria dos riscos contratuais e na verificagdo do cumprimento das obrigagoes
contratuais da concessionaria, é regular, dado o nivel de risco assumido pelo concedente ser reduzido.

1.6.1. Matriz de riscos do contrato de concesséo
71. O quadro seguinte apresenta os principais riscos subjacentes a concessdo, atendendo a sua natureza e
importancia:
QUADRO 5 MATRIZ DOS RISCOS
Tipo Designagdo Alocagdo Nivel de risco Clausulas
Probabilidade Impacto Contratuais
Manutenga‘o da bacia de Privado Baixa Forte 10.1
manobras a cota -7m
Pedld.os d~e autorizaggo para Privado Baixa Médio 14.5
a realizagdo de obras
Riscos de procura Partilhado Média Médio 26.1e 35
Riscos de tarifario Partilhado Média Médio 18.1,18.4e 35
Riscos de exploNragao/ Disponibilidade (ruturas na Privado Baixa Médio 151
manutengdo oferta)
Funcionamento, . . - 123,132
conservagao e seguranga Privado Baixa Médio
N ~ 14.6
dos bens afetos a concessao
Incump.rlmento dos niveis Privado Média Forte 22.2
de qualidade
Realizagdo de investimentos Privado Média Forte 123e124
Risco tecnoldgico Alteragac.>/<flesatual|za<;ao da Privado Baixa Médio 12.4
tecnologia implementada
Taxa de juro Privado Média Médio 35
Risco financeiro Incumprimento perante Privado Baixa Forte 35
bancos
Alteragdes legislativas gerais Privado Média Médio 35
Riscos legislativos AItera,g.oes legislativas Privado Média Médio 35 15.622.4
especificas
. . Catastrofes naturais, guerras Sy .
Riscos de forga maior Publico Baixa Forte 44
e tumultos
Fonte: APA, S.A.
72. A anadlise da matriz dos riscos vertida no quadro anterior permite concluir que os riscos decorrentes do

contrato para o concedente sdo reduzidos, dado que:

= A concessionaria assume todos os riscos inerentes a realizacdo do objeto da concessao, exceto o risco
de tarifario, que é partilhado com o concedente.

Embora o risco da procura seja também partilhado, o concedente estabeleceu, por ano civil e
relativamente as taxas varidveis a pagar pela concessionaria, minimos cobraveis de mercadorias
movimentadas e de arqueagdo bruta (GT) dos navios, conforme consta do quadro seguinte. Estes
minimos «serdo sempre cobrados pelo concedente independentemente das toneladas de carga
movimentada e unidades de GT dos navios que escalem o terminaI»Z7, pelo que, na pratica, é a
concessionaria quem assume o risco da procura.

5 27 Conforme resposta da APA, S.A., a0 questionrio de auditoria.
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QUADRO 6 TAXAS VARIAVEIS A PAGAR PELA CONCESSIONARIA
Taxas variaveis? Clausula
Taxa unitaria de 0,38, por cada fracdo indivisivel de 10 toneladas de carga desembarcada ou embarcada, 26.1, alinea b)
variavel, com um minimo cobravel de 400 mil toneladas. o
Taxa unitaria de 0,75, por cada fragéo indivisivel de 10 unidades de arqueagao bruta (GT) dos navios que 26.1, alinea ¢)

utilizem o terminal, variavel, com um minimo cobravel de 460 mil unidades.
Fonte: contrato de concessao

= (Os riscos com maior impacto sdo assumidos inteiramente pela concessionaria, exceto os riscos de forga
maior”’ gue sdo assumidos na integra pelo concedente. Apesar de os impactos financeiros destes riscos
serem significativos, a respetiva probabilidade de ocorréncia é baixa, ndo sendo os mesmos
controlaveis pelo concedente.

1.6.2. Procedimentos de gestéo e analise de risco

Apesar de ndo existir um plano formal de gestdao e analise dos riscos implementado para a concessdo em
analise, o concedente procedeu a quantificacdo dos riscos da concessdo e determinou a probabilidade de
ocorréncia e respetivo impacto esperado. Contudo, o concedente ndo procedeu a identificagdo de medidas

mitigadoras dos riscos da concessao.

O concedente considera que o «acompanhamento e gestdo dos riscos do contrato em andlise» se inserem
«no PAC, mormente na verificagdo do cumprimento das obrigacdes» contratuais quer da concessiondria, quer
do concedente.

1.6.3. Alteragdes e revisdes contratuais

Esta concessdao de servico publico ndo foi objeto de nenhum processo de reequilibrio, dado que nao se
verificou a ocorréncia de riscos que tenham posto em causa o equilibrio financeiro da concessao.

Em sede de trabalho de campo, o concedente informou ndo existir necessidade de revisdao do contrato em
apreco.

Pelo Despacho n.2 4550-A/2014, de 26 de marg¢o, do Coordenador da UTAP, foi constituida, relativamente a
cada um dos portos de Aveiro, Leixdes, Lisboa e Setubal, uma comissdo para a negociagdo dos contratos de
concessdo de terminais portuarios para a prestacdao do servico publico de movimentacdo de cargas, cujo
termo ocorra apés 31 de dezembro de 2020.

No que respeita as negociagdes referentes ao Porto de Aveiro, «a respetiva comissdo de negocia¢do
considerou que apenas o contrato de concessdo de servigo publico de movimentagdo de cargas relativo ao
Terminal Sul se encontra abrangido pelo dmbito de aplicagdo do Despacho n.2 4550-A/2014».

Contudo, esta comissdo «concluiu ser diminuto o potencial de reduc¢do da fatura portuaria envolvido, tendo
em consideracdo a reduzida dimensdo relativa deste terminal no universo dos terminais abrangidos pelo
referido processo negocial, razdo pela qual, ndo encetou, até ao momento, quaisquer interacdes com a
concessionaria, dando preferéncia as demais negociagées em curso»™’.

8 Estas taxas sdo atualizadas, com efeitos a partir de 1 de janeiro de cada ano, por aplicagio do indice de precos no consumidor registado no ano transato,
excluindo a habitagdo e publicado pelas entidades oficiais, de acordo com a clausula 26.5 do contrato de concessao.

% Nos termos da clausula n.° 44 do contrato de concessdo consideram-se «casos de forga maior os eventos imprevisiveis e ou irresistiveis, exteriores as Partes e
independentes da sua vontade ou atuagdo, que comprovadamente impegam ou tornem mais oneroso o cumprimento normal e pontual das suas obrigagdes
contratuais ¢ que tenham um impacto direto negativo sobre a concessdo». Constituem, designadamente, «casos de forga maior, os casos de guerra,
hostilidades ou invasdo, tumultos, rebelido ou terrorismo, greves gerais, explosdo nuclear e contaminagdo radioativa e quimica, ou quaisquer outros da
mesma naturezay.

* De acordo com informagao prestada pela UTAP, em 1 de margo de 2016, como membro da comissdo de negociagio relativa ao Porto de Aveiro.
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2. ADMINISTRAGAO DOS PORTOS DO DOURO, LEIXOES E VIANA DO CASTELO, S.A.

2.1. Caracteriza¢do do modelo de gestéo e controlo dos contratos de concesséo

Em termos gerais a APDL, S.A., concedente dispde de uma estrutura de recursos e meios técnicos que permite garantir,
de forma eficiente, a gestao dos contratos de concesséo em carteira.

A APDL, S.A., celebrou os seguintes contratos de concessdo de servigo publico (movimentacgdo de carga):

QUADRO 7 CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO CELEBRADOS PELA APDL, S.A.
Concessionaria Objeto Periodo Aditamentos
TCL - Terminal de Contentores | *\tvidade de movimentagdo de cargas | 515119999005 (25 anos) | 1.° Adicional - 28/01/2003
de Leixdes, SA califzalfol Zails 1o Tl e prormogavel por 5 anos 2.9Adicional - 07/04/2003
Sl Contentores do Porto de Leixdes. :
TCGL - Terminal de Carga | Atvidade de movimentagdo de carga 30/03/2001- 2026 (25 anos) | 1.° Adicional - 04-04-2003
Geral e de Granéis de geral fracionada e granéis nos cais . o A g
L ; - prorrogavel por 5 anos 2.° Adicional - 19-01-2006
Leixdes, S.A. convencionados do Porto de Leixdes.
Atividade de recegéo, movimentagéo,
SdL - Silos de Leixdes, armazenagem, expedicao e transporte de y el AIGLE L
Unipessoal, Lda. matérias-primas alimentares e produtos DL AU (et disonadignise
CONEXOS.
Fonte: contratos de concessdo e aditamentos.
2.1.1. Composicao das estruturas técnicas afetas a gestdo, monitorizagéo e fiscalizagdo dos contratos

Na APDL, S.A., a gestdo e acompanhamento dos contratos de concessdo de servico publico encontra-se
centralizada no Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP)31 constituido por oito elementos: uma Diretora,
quatro técnicos superiores e trés técnicos administrativos>”.

Nesta Administracdo Portuaria ndo estd organicamente prevista a figura de gestor de contrato. Pelo contrario,
o acompanhamento e a gestdo contratual das concessdes de servico publico sdo executados,
transversalmente, pelos trés técnicos superiores do GEP, que revelaram ter experiéncia nestas funcdes, os
quais consubstanciam, na pratica, os gestores de todos os contratas de concessdo>.

Constatou-se, ainda, que a APDL, S.A., possui outras unidades organicas responsdveis pela monitorizacao e
fiscalizagdo dos contratos de concessdo, de acordo com as suas competéncias, ndo recorrendo, para o efeito,
ao outsourcing. O quadro seguinte ilustra o exposto e corporiza as respetivas competéncias.

31 Com dependéncia directa do Conselho de Administracio da empresa.

32 0 GEP manifestou, em trabalho de campo da auditoria, preocupagio com a escassez de recursos humanos da empresa afetos a atividade em causa.

3 Foram entrevistados dois técnicos superiores que revelaram um dominio e conhecimento das principais valéncias dos trés contratos de concessdo objeto da
auditoria, fato que veio reforgar a sua polivaléncia nesta matéria. Com efeito, 1 técnico superior exerce fungdes no GEP ha cerca de 11 anos e o outro técnico
superior ha cerca de 6 anos. Nenhum dos técnicos entrevistados integrou as suas fungdes no conceito de gestor de contrato.
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QUADRO 8 DEPARTAMENTOS AFECTOS PELA APDL, S.A., A GESTAO DOS CONTRATOS DE CONCESSAQ
Unidades organicas Competéncias Form?ga.o e
dos técnicos
Gestéo administrativa dos contratos; controlo do cumprimento das
obrigaces de informagao contratualmente definidas. Analise e Economia
Gabinete de Estudos e Planeamento — GEP | apreciagdo da informagéo fornecida pelas concessionarias. Analise Gestio
dos pedidos de autorizagéo a que as concessionarias estdo
contratualmente sujeitas.
Fiscalizagao da conformidade da atividade operacional das ;
A . - Sy . Pilotagem
Diregdo de Operagdes Portuarias e concessionarias com as normas contratuais e regulamentos do . -
Seguranga — DOPS porto; apreciagdo dos pedidos das concessionarias com impacto Tl B T2
' Engenharia do Ambiente

nas operagdes portudrias.

Diregao de Obras e Equipamentos - DOE

Monitorizag&o do estado dos bens e equipamentos que integram as
concessoes; apreciacdo dos pedidos das concessionarias sobre
esta matéria.

Engenharia Civil
Engenharia Eletrotécnica
Engenharia Mecénica

Direcéo de Recursos Humanos - DRH

Controlo de concessdes no ambito da seguranga, higiene e salide
no trabalho.

Diregdo Financeira

Competéncias especificas nesta area de atuagao.

Economia

Direcéo de Informatica

Competéncias especificas nesta area de atuagao.

Engenharia Informatica

Gabinete juridico

Competéncias especificas nesta area de atuagao.

Direito

Fonte: APDL, S.A.

Da andlise do quadro supra verifica-se que parte da atividade de monitorizagao e fiscalizagdo dos contratos de
concessdo de servico publico efetuada pela APDL, S.A., encontra-se fragmentada e dispersa por diversos
departamentos. A auséncia de uma visdo global e integrada de todas as valéncias de cada contrato de
concessdo podera representar uma fragilidade para o respetivo acompanhamento.

O GEP ¢é a unidade organica que, entre outras fungdes, controla, formalmente, as obrigacdes de investimento
e as propostas de solugbes técnicas de exploragdo que as concessiondrias apresentaram no Plano de
Atividades Plurianual. Estas atribuicdes permitem, ao concedente, acompanhar a gestdao do servico publico
concessionado.

Aquela unidade organica também compete a apreciacdo de eventuais pedidos de reequilibrio econémico-
financeiro apresentados pelas concessiondrias e a elaboracdo de relatérios de acompanhamento das
concessoes.

No ambito das suas competéncias de acompanhamento das concessdes de servico publico, a Dire¢do

Comercial, Marketing e Cooperacdo realiza, mensalmente, reuniées de promogdo comercial com as respetivas
. ;. . e . . ce . ~ 34

concessionarias, com o objetivo acrescido de prevenir ou dirimir qualquer situagdo contratual™.

A APDL, S.A.,, ndo possui um manual de procedimentos para a gestdo e fiscalizagdo dos contratos de
concessdo de servigo publico. Em alternativa, dispde de «Procedimentos para o Acompanhamento, Controlo e
Fiscalizacdo da Atividade Concessionada de Silos de Leixdes», de «Procedimentos para o Acompanhamento,
Controlo e Fiscalizagdo das Atividades do TCL e do TCGL», e de uma «Checklist de Acompanhamento das
Concessdes» > com informagdo transversal aos trés contratos de concessdo de servico publico de
movimentagdo de carga.

No que respeita aos outputs do concedente da sua atividade de gestdo e fiscalizagdo dos contratos de
concessdo, constatou-se que o relatério de acompanhamento das concessdes se mostrou adequado, embora
careca de melhorias, ndo obstante ndo integrar todas as valéncias de controlo (desighadamente quanto ao
grau de cumprimento das obrigacGes contratuais das concessionarias). Contudo, o GEP elabora o relatério de
acompanhamento das concessGes que procede a analise real da execu¢do do Plano de Atividades Plurianual
das concessiondrias, documento que contribui de uma forma positiva para a monitorizagdo das concessGes de
servigo publico.

3 Pese embora a APDL, S.A., ndo tenha demonstrado evidéncia desta atividade na medida em que se tratam de reunides com natureza informal, o Relatorio de
Sustentabilidade de 2013 da Administragdo Portuaria da conta deste relacionamento do concedente com as suas concessiondrias, no dmbito da promogao da
competitividade do Porto de Leixdes.

3% Conforme anexos 1 e 2 da resposta ao questionério da auditoria.

19




90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

RELATORIO DE AUDITORIA N.2 07/16 - 2.2 SECCAO

2.1.2. Procedimentos e orientagdes da APDL, S.A., concedente no ambito da gestéo e fiscalizagao dos
contratos

A APDL, S.A., definiu procedimentos de controlo dos contratos de concessdo do TCL, do TCGL e do Sdl,
suportados nas cldusulas que definem as obrigacdes do servico publico concessionado™.

. s . ~ . .. . 37
As concessiondrias estdo obrigadas a apresentar, anualmente, um Plano de Atividades Plurianual — PAP™ para
os trés anos subsequentes, onde se estabelecam a estratégia e as a¢Oes a prosseguir no dominio do objeto
das concessdes. Do PAP constam as seguintes pecas previsionais:

Projecdo do nivel de atividade (previsdao do volume de trafego);

Programa de investimento de manutencdo, conservagao e renovagdo de equipamentos;
Programa de investimento em equipamento novo a adquirir;

Programa de investimento em obras a realizar nas instalac¢ées;

Programa de medidas de exploragao com vista a melhoria de qualidade dos servicos prestados;
Programa financeiro.

44434038338

A APDL, S.A., com base naqueles documentos procede a avaliagdo da adequacgdo entre o desenvolvimento das
instalagOes e equipamentos e os niveis de evolugdo tecnoldgica e de qualidade dos servigos prestados. Esta
avaliacdo encontra-se espelhada na analise que a APDL, S.A., efetua aos PAP*,

A monitorizacdo do PAP é realizada, semestralmente, pela APDL, S.A., através da analise aos Relatdrios de
Acompanhamento da Concessdo (RAC) elaborados e enviados pelas concessionarias™.

Aqueles RAC tratam de informagdo respeitante aos niveis de atividade da concessdo (por exemplo
. 40 . . . . . . eps e s .
movimento ), bem como ao investimento, aos indicadores de qualidade de servigo, ao tarifario maximo

autorizado pelo concedente e ao desempenho econémico-financeiro das concessionarias.

o . . o ~ 41
Sobre esta matéria a APDL, S.A., acrescentou que foi acordado com as concessiondrias a prestacdo mensal
de informacdo respeitante a indicadores de movimento e qualidade do servico de modo a permitir a
. . ~ , .. s . 42
monitorizagdo continua da atividade portudria por parte do concedente ™.

«As concessionarias estdo igualmente obrigadas a fornecerem outra informagdo relevante sempre que
.. . . . ~ . ~ . . 43
solicitada pelo concedente e a solicitar autorizagcdo ao concedente para a realizagdo de investimentos» .

A APDL, S.A., concedente, a semelhanga das suas congéneres, exerce uma gestao reativa, na medida em que
atua quer em sede de exame dos principais documentos enviados pelas concessiondrias, quer através da
gestdo da checKlist de acompanhamento das concessdes. No entanto, também demonstrou uma atitude pré
ativa de gestdo na medida em que promove reunides mensais com as concessionarias conforme referido
supra. Em sede de contraditério, a APDL, S.A., acrescentou que a DOPS efetua «ainda a
monitorizacdo/fiscalizacdo das operacdes das concessdes portuarias, cujos resultados sdo divulgados através
de relatdrio trimestral daquela Direcdo de Servigos (...)».

3¢ Conforme anexos 1 e 2 da resposta ao questionario da auditoria.

37 Conforme clausula 26.* do contrato de concessdo do Terminal de Contentores de Leixdes (TCL).

3 Foi demonstrada evidenciada da analise do PAP de 2015-2017 do TCGL, da SdL e do TCL.

% Conforme Relatério de Acompanhamento da Concessio de 2014, do TCL.

“ Ntimero de contentores ¢ TEU.

! Enviada pelas respetivas concessionarias em formato digital.

2 Tais como: movimento mensal no Porto de Leixdes, movimento mensal no Terminal, movimento mensal faturado a clientes, indicadores de manutengio,
indicadores de produtividade, tempo médio de permanéncia de camides no Terminal, tempo médio de estadia do contentor em parque e nimero de acidentes
pessoais.

# Conforme questiondrio da auditoria.
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2.1.3. Outputs produzidos pela atividade de gestio, monitorizagao e fiscalizagdo dos contratos de
concessao

Os principais processos de controlo do cumprimento dos contratos de concessdao de servigo publico e do
desempenho das concessionarias assentam nas seguintes vertentes:

= Controlo dos indicadores mensais de movimento, de produtividade e de qualidade de servico das

concessionarias;

Controlo e auditoria das condig¢Ges de seguranca e de salde no trabalho das concessdes;

Andlise aos Relatdrios de Acompanhamento das Concessdes semestrais, relativos a execugdo do

Plano de Atividades Plurianual;

= Fiscalizagdo/monitorizagdo, em continuo, dos niveis de ruido e de particulas decorrentes das
operagdes portuarias;

= Fiscalizacdo in loco das operagdes nos terminais, através de rondas didrias, ou de acompanhamento,
através do sistema de videovigilancia.

=
=

No que respeita aos outputs resultantes do controlo e fiscalizagdo realizada, a APDL, S.A., referiu o seguinte:

= Relativamente ao controlo das obriga¢des de informagdo periddica das concessionarias, o output
. , . ~ 44
produzido pelo concedente é a checklist de acompanhamento das concessoes
= «Relativamente a andlise da informagcdo prestada pelas concessiondrias e monitorizacdo das
operagdes portudrias, os principais outputs produzidos sdo os seguintes documentos»:

* Anidlise ao PAP®. Este documento produzido pelo concedente analisa a vertente de
exploragdo (previsdo do volume de trafego), a execucdo do programa de investimentos
(comparagdo do investimento apresentado no Plano de Atividades Plurianual com o previsto
no modelo financeiro da concessdo) e o programa financeiro;

= Anadlise ao RAC46;

= Andlise das propostas de atualizacdo de tarifario maximo enviadas pelas concessiona’rias”;

= Relatdrio trimestral de monitorizagdo das operagdes nas concessdes portuérias48;

= Relatdrio trimestral de controlo de concessGes em matéria de Saude, Higiene e Seguranca
no traba|h049; e,

= Relatdrio trimestral de monitorizagdo ambiental®®.

2.2. Controlo das infraestruturas e equipamentos, por parte do concedente

O controlo sobre a qualidade e conformidade dos ativos que integram o estabelecimento da concesséo
assenta no inventdrio enviado, anualmente, pelas concessiondrias de servigo publico.

2.2.1. Obrigacdes de reporte das concessionarias, no &mbito da execugdo do plano de investimentos,
das atividades de manutengéo e de realizagéo de inventarios

As concessionarias «devem apresentar anualmente, no ambito do Plano Plurianual de Atividades, um plano

de investimentos para os trés anos seguintes, devendo no ambito dos Relatérios de Acompanhamento da
~ ~ 51 ~ .

Concessdo reportar a execu¢do do mesmo»” . Os contratos de concessdo preveem, ainda, que os

4 Anexo 2 - Documento disponibilizado ao TdC em sede de resposta ao questionério da auditoria enviado 4 APDL,S.A.

4 Anexo 3, de 17 de janeiro de 2014, referente ao TCL.

46 Anexo 4, de 11 de junho de 2014, do TCL.

47 Anexo 5 e anexo 5* de 3 de novembro de 2014, do TCL.

8 Anexo 6, de margo de 2014.

4> Anexo 7 referente ao 1.° trimestre de 2015.

% Anexo 8, de julho de 2014. No que respeita a outros assuntos, como por exemplo os pedidos de aprovagio de aquisi¢do de equipamentos, a APDL, S.A.,
concedente informou o TdC de que sdo elaboradas analises, pareceres ou autorizagdes sob a forma de informagdes de servigo, oficios ou através de e-mail.

3! Conforme questionario da auditoria.
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investimentos que venham a integrar os estabelecimentos da concessdo caregam de autorizagao prévia por
parte do concedente.

O reporte das atividades de manutengdo realizado pelas concessionarias de servico publico também é
efetuado no ambito da elaboracdo dos Relatdrios de Acompanhamento da Concessao.

No que respeita a realizacdo de inventarios, cada contrato de concessdo estabelece a obrigacdo de a
concessionaria elaborar e manter atualizado um inventario do patriménio afeto ao estabelecimento da
concessdo, que devera ser remetido ao concedente durante o més de janeiro de cada ano civil, com
referéncia a 31 de dezembro do ano anterior’’. Constatou-se gue todas as concessionarias cumpriram esta
obrigacao contratual®.

2.2.2. Procedimentos especificos do concedente

Sobre os procedimentos especificos do concedente para o reporte das obrigacdes de investimento,
manutencdo e inventdrio, a APDL, S.A., dispOe de trés documentosS4, gue definem os procedimentos para
prestacdao de informacdo ao concedente, e que dizem respeito a TCL, a TCGL e ao Silos™.

Relativamente a identificagdo de procedimentos especificos (manual/plano de controlo de qualidade) para a
operacionalizagdo das infraestruturas e equipamentos que integram a concessdo, a APDL, S.A., concedente
identificou os «Regulamentos de Exploracdo das Concessiondrias» e o «Regulamento de Exploragdo da APDL»,
que se encontram disponiveis no seu sitio da Internet.

Os outputs produzidos pelo concedente, no ambito da atividade de controlo e acompanhamento do plano de
investimentos, opera¢des de manuten¢do/remodelacdo e controlo de inventarios sdo, uma vez mais, os que
resultam das analises ao PAP, ao RAC, e a proposta de tarifario maximo, efetuadas pelo GEP.

No ambito das entrevistas realizadas em trabalho de campo, o inventdrio remetido pelas concessionarias de
servigo publico a APDL, S.A,, foi o documento indicado pelos técnicos do GEP como sendo a principal fonte de
controlo pelo concedente dos bens que integram a concessao.

2.2.3. Agdes realizadas pelo concedente no ambito do controlo dos investimentos realizados nas areas
concessionadas (equipamentos e infraestruturas)

O controlo da APDL, S.A., concedente é feito, periodicamente, pela andlise do grau de execug¢do dos
investimentos, face ao modelo financeiro e ao PAP acrescido dos fundamentos apresentados pela(s)
respetiva(s) concessionaria(s) no caso de ocorréncia de desvios.

A APDL, S.A., referiu ainda que: «adicionalmente é efetuada, de forma recorrente, a inspec¢do visual aos
equipamentos e infraestruturas através de visitas aos terminais».

No decurso do trabalho de campo apurou-se que a APDL, S.A.,, ndo realizou auditorias formais aos trés
contratos de concessao de servigo publico. Em alternativa, e segundo o concedente, a DOPS e a DOE realizam,
pontualmente, e sempre que se mostre necessario, fiscalizagdes aos contratos de concessdo no ambito das
suas competéncias definidas no Quadro 3 e nos Procedimentos para o Acompanhamento, Controlo e
Fiscalizagcdo das Atividades Concessionadas elaborados pelo GEP.

32 Clausula 35.* do contrato de concessio da TCGL e da TCL. Vide clausula 6.3 para o contrato de concessio da Silopor.

53 Conforme checklist de acompanhamento das concessdes.

* Procedimentos para informagio a APDL, S.A., elaborados pelo GEP, em 18 de outubro de 2001, ¢ os «Procedimentos para o Acompanhamento, Controlo e
Fiscaliza¢do da atividade Concessionada de Silos de Leixdes».

= > Anexos 1A, 9A e 9B da resposta ao questionario de auditoria.
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2.24. AlteracGes ao plano de investimentos inicial das concessdes

O calenddrio dos investimentos, definido no PAP, é caracterizado pela reatividade sendo ajustado pelas
respetivas concessionarias a medida das necessidades da atividade da(s) concessdo(s). Sobre esta matéria, a
APDL, S.A,, referiu que: «As concessiondrias apresentam anualmente um plano de Atividades Plurianual onde
apresentam o plano dos investimentos a realizar no triénio seguinte. Deste modo, as concessionarias efetuam
todos os anos alteragbes a composicao e calendario de execugdo dos investimentos, ditados pela necessidade
de ajustar a sua realizagdo a evolugdo da atividade da concess3o»™".

Segundo o concedente, «nos casos do TCL e do TCGL o acumulado dos investimentos realizados até a data
encontra-se em linha com o valor dos investimentos previstos nos respetivos modelos financeiros».

Porém, a auditoria constatou que da analise ao Relatdrio de Acompanhamento da Concessdo do TCGL57,
efetuada pelo GEP*®, resulta qgue: «No acumulado desde o inicio da concessdo até 2014, verifica-se que o
investimento total realizado pelo TCGL fica 3,1 milhdes de euros abaixo do previsto no Modelo Financeiro»™.

Sobre aquela concessao, a APDL, S.A., veio, em sede de contraditério, esclarecer que: «O modelo financeiro
(MF) revisto (2005) da concessdo do TCGL prevé um conjunto de investimentos entre os quais a aquisicdo de 3
gruas moveis, tendo a concessionaria adquirido ja 2 gruas mdveis de 100 Ton., uma em 2008 e outra em 2009,
estando previsto no MF a aquisicdo da terceira grua em 2014. Face as crescentes necessidades de meios
operacionais, a concessionaria decidiu proceder ao aluguer operacional de uma grua mével de 40 Ton. em
2011 e de outra de 100 Ton. em 2013, com valores comerciais de 1,1 e 2 milhGes de euros respetivamente.
Tratando-se de equipamentos em regime de aluguer operacional os mesmos ndo foram contabilizados como
investimento da concessionaria uma vez que ndo integraram o estabelecimento da concessdo (...)».

Também na concessdo do SdL, o investimento realizado estava situado abaixo do previsto no modelo
financeiro do contrato®®. Com efeito, da andlise ao Relatério de Acompanhamento da Silopor, de 2014,
verifica-se que: «O valor acumulado até a data dos investimentos preconizados no Modelo Financeiro da
concessdao encontra-se 3,650 milhdes de euros abaixo do previsto, pelo que esta situacdo carece de
esclarecimento por parte da concessionaria. (...) Reitera-se a necessidade de que a concessionaria passe a
incluir no seu Relatério de Acompanhamento alguns breves comentdrios a informacdo ai apresentada,
relatando acontecimentos relevantes e justificando os desvios existentes, a fim de um melhor esclarecimento
da concedente».

2.2.5. Recomendacdes e medidas corretivas propostas e implementadas pelo concedente

Ao nivel da producdo de medidas corretivas ou de recomendagdes propostas e implementadas pelo
concedente, no sentido de garantir a adequacdo dos ativos que integram o estabelecimento da concessdo aos
objetivos do negdcio, a APDL, S.A., informou que «aquando da analise ao grau de execugao dos investimentos
previstos, realizada no ambito da analise dos Relatérios de Acompanhamento da Concessdo (RAC) o
concedente tem vindo a efetuar recomendagdes sempre que considera existirem situagdes em que a ndo
concretizagdo dos investimentos planeados pode colocar em causa o atingir dos objetivos do negdcio».

A APDL, S.A., apresentou evidéncia do descrito supra com exemplos inclusos na andlise aos Relatdrios de
Acompanhamento da Concessdo do TCL* e do SdL® efetuada pelo GEP.

3¢ Conforme questionario da auditoria.

*7De 2014.

% Em 8 de maio de 2015.

%9 Paginas 6.

% Conforme analise a0 RAC de 2014, elaborado pelo GEP, em 29 de junho de 2015.
¢! Ano de 2010.

%2 Ano de 2012.
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2.3. Gestéo e controlo da qualidade dos servigos prestados pela concessionéaria

O controlo realizado pelo concedente no &mbito do processo de avaliagdo da qualidade dos servigos prestado é regular,
encontrando-se suportado nos Relatérios de Acompanhamento das Concessoes e noutros outputs transversais para toda
a APDL, S.A., pese embora néo exista um plano de controlo de qualidade direcionado para a avaliagdo dos servicos
prestados.

2.3.1. Obrigacdes de reporte das concessionarias, no ambito da prestacdo dos servigos contratualizados
(indicadores operacionais, de atividade e de qualidade do servigo)

As obrigacGes de reporte das concessiondrias a APDL, S.A., concedente sdo realizadas com a seguinte
periodicidade:

=  Mensal — através do envio de indicadores de movimento, de produtividade e de qualidade de servigo,
que sdo utilizados na Avaliagdo da Gestdo Mensal do concedentess, corporizada no Relatério de
Gestdo elaborado pelo GEP. A APDL, S.A,, dispde de um sistema de alertas para os indicadores que
vao ser analisados.

=  Semestral — através da remessa do respetivo Relatdrio de Acompanhamento da Concessdo pelas
concessionarias cujo conteudo apresenta, inter alia informagdo sobre os niveis de atividade da
concessdo e sobre os indicadores de qualidade de servigo.

Para o reporte destas obriga¢des, o concedente definiu procedimentos para fornecimento de informacao,
. . . 64
elaborados pelo Gabinete de Estudos e de Planeamento, conforme mencionado anteriormente™.

Sublinhe-se, ainda, que ndo existe um manual de procedimentos nem um plano de controlo de qualidade para

a avaliagdo dos servigos prestados. Em alternativa, a APDL, S.A., assinou com as concessionarias uma Carta de
. ;. 65 . . .

Principios’” que estabelece um conjunto de compromissos para ambas as partes nas seguintes vertentes:

= Etica no relacionamento;

=  Competitividade do Porto de Leixdes;

=  Cumprimento dos requisitos legais e regulamentares;

=  Prote¢do ambiental e promogdo da saude e seguranca no trabalho;
=  CondigGes de trabalho.

2.3.2. Mecanismos/ferramentas utilizadas pelo concedente para controlar e avaliar os padroes de
qualidade dos servigos prestados

A APDL, S.A,, informou que conta, essencialmente, com trés unidades organicas responsaveis pela supervisdo
e fiscalizacdo das operagdes portudrias, a saber:

= Divisdo de Pilotagem, Planeamento e Controlo de Navegac¢do responsavel pelo planeamento e
coordenacdo dos servicos de pilotagem, amarragdo e reboque; pela monitorizacdo de todos os
processos associados aos navios com recurso a video hall para display de imagenses; e pela execugdo
de fungdes na resolugdo de todas as eventuais disfun¢Ges operacionais.

= Divisdo de Gestdo e Controlo da Movimentacdo de Cargas responsavel pelo planeamento e a
monitorizacdo de todos os processos associados as mercadorias, com recurso a video hall para
display de imagen567; pelo controlo da movimentacdo de mercadorias, no ambito do Service Desk, e,
pela execugdo de fungdes na resolucdo de todas as eventuais disfungGes operacionais.

9 Note-se que esta avaliagdo ¢ aferida, transversalmente, pela APDL, S.A., para todas as atividades da empresa e nio apenas para as concessiondrias de servico
publico. Vide Relatorio de Gestdo do Porto de Leixdes, de dezembro de 2014.

% Constituem o anexo 9A e anexo 9B, respetivamente para a TCL e para a TCGL, da resposta ao questionario da auditoria.

% Trata-se de um documento que contribui para a sustentabilidade do Porto de Leixdes. Ndo ¢ especifico para as concessiondrias de servigo piiblico. Constitui o
anexo 10.

% De televisio para o acompanhamento das operagdes de entrada e saida de navios; de representagio grafica do Porto de Leixdes com o planeamento das
operagdes; quaisquer ecrd do Sistema de Gestdo Comercial Portuaria, que suporta e integra todos os fluxos de informagéo gerados pelo negocio.

" De televisio para o acompanhamento das entradas e saidas de mercadorias do porto, das operagdes de embarque ¢ de desembarque de mercadorias dos
navios, armazenagem, etc; quaisquer ecrds da JUP — Janela Unica Portuaria, que suporta ¢ integra todos os fluxos de informagdo gerados pelo negécio.




121.

122,

123,

124.

125.

Tribu nal de Contas Gestdo, monitorizagdo e fiscalizagdo dos contratos de concessdo de servigo publico das AP

= Central de Seguranca onde se desenvolve, entre outras fun¢des: a monitorizacdo dos radares de
controlo de velocidade; o visionamento e gravagdo de imagens para a dete¢do assistida de
incidentes, captadas pelas camaras de televisdo espalhadas pelo porto; e a gestdo do controlo
eletrénico de acesso ao porto e edificios.

2.3.3. Indicadores de qualidade de servigo controlados pelo concedente

Os indicadores de qualidade de servico disponibilizados, mensalmente, pelas respetivas concessiondrias
encontram-se densificados no quadro que se segue:

QUADRO 9 INDICADORES DE QUALIDADE DE SERVICO
TCL TCGL SdL
-Movimentos de -Produtividade das operagdes do navio
. contentores/hora/maquina; (toneladas/hora; toneladas/turno) o
Indicadores de o~ P L . -Ocupagdo média diaria por local;
operacional “Tempo de estacionamento dos convencionais; -Improdutividade nas descargas dos navios.
contentores em parque. -Inativacéo das operacdes de navios.
-Tempo médio de bom funcionamento;
Indicadores de -Tempo médio de bom funcionamento; -Tempo médio de reparagao;
manuteng&o do -Tempo médio de reparagao; -Taxa de avarias; )
equipamento -Taxa de avarias; -Taxa de manuteng&o;
verticalt® -Taxa de disponibilidade operacional. -Custos de manutengéo por tonelada
movimentada.
) -Numero de inspegdes por ronda ao
Indicadores de . e
manutengdo - - equipamento produtivo;

-Numero de ordens de trabalho realizadas.

Fonte: Informacdo fornecida pela APDL, S.A. (tratamento equipa de auditoria)

De um modo transversal, no ambito da atividade de controlo de gestdo, a APDL, S.A., controla, mensalmente,
os seguintes indicadores operacionais as atividades das concessionarias:

=  Tempos de rota¢do dos navios em portosg;

=  Tempos de rotagdo dos navios por tipo de navio;
=  Taxa de ocupacdo dos postos de acostagem;

= Produtividade do trabalho dos navios;

=  Tempo médio de servigo do camido (contentores).

A auditoria confirmou que para aferir da qualidade do servigo prestado pelas concessionarias, a APDL, S.A.,
recorre, também, ao benchmarking com outros portos Europeus7°, ao histdrico da atividade da concessdo e
ainda aos respetivos niveis de produtividade.

2.34. Relatérios produzidos pelo concedente, no @&mbito do processo de avaliagdo da qualidade dos
servigos prestados prestadas concessionarias

Uma vez mais se constatou que a andlise aos Relatdrios de Acompanhamento das Concessdes enviados pelas
respetivas concessionarias constitui o documento de referéncia produzido pela APDL, S.A.

A APDL, S.A,, indicou, ainda, os seguintes relatérios produzidos, no ambito da atividade de controlo das
concessdes portuarias:

TRIMESTRALMENTE:

= Relatdério de monitorizagdo das operagdes nas concessdes portuarias, elaborado pela Dire¢do de
~ ;. 71
Operagdes Portuarias e Seguranga’;

%8 Relativos aos porticos de cais para a TCL e relativos aos guindastes para a TCGL.

% Tempo de espera; tempo de acostagem; tempo de estadia.

70 Concretamente os portos Espanhois. Neste sentido vide Relatorio de Gestdo, da APDL, S.A., de dezembro de 2014 — paginas 18 e 19.
"' Apbs a realizacdo de fiscalizagdes in loco das operagdes nos terminais. Vide anexo 6.
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= Relatério de controlo de concessGes em matéria de Higiene e Seguranga no Trabalho, elaborado
A ~ ’ . 72
pela Divisdo de Gestdo e Saude Ocupacional™;

= Relatério de monitorizagao ambiental”.
MENSALMENTE:

= Relatério de Gestdo elaborado pelo Gabinete de Estudos e Planeamento. Este relatério é mais
focalizado para a atividade de controlo de gestdo da APDL,S.A., abordando, também, a evolugdo da
atividade das concessdes e os niveis de servico prestado pelas concessionarias.

Com o objetivo de aferir o nivel de satisfacdo de todos os operadores do porto, a APDL, S.A., realizou
inquéritos de satisfagdo: em 2009, aos comandantes dos navios que escalaram o Porto de Leixdes; e em 2010
e em 2013, aos motoristas e aos representantes das empresas que visitaram o Porto para entrega e levante
de mercadorias’.

2.3.5. Acdes realizadas pelo concedente no dmbito dos servigos prestados

Neste ambito ndo foi realizada qualquer auditoria ou fiscalizagdo pelo concedente. A avaliagdo dos servigos
prestados circunscreve-se a monitorizagdo dos indicadores de qualidade de servigo implementados e a analise
de eventuais reclamagGes dos utentes do Porto de Leixdes.

«S3do ainda efetuadas monitoriza¢des ambientais das atividades das concessiondrias, nomeadamente ao nivel
, , . . ~ .~ . 75
de ruido e particulas, e fiscalizagdo das condi¢des de seguranca e saude no trabalho»™".

No que respeita a eventuais situa¢des de incumprimento detetadas pelo concedente, face aos padrdes de
qualidade contratualizados, verificou-se que «as falhas de servico das concessionarias ocorridas, relacionam-
se com situagBes pontuais ou imprevisiveis, constituindo incidente normais no funcionamento de uma
infraestrutura portudria»”’®.

2.3.6. Recomendagdes e medidas corretivas propostas e implementadas pelo concedente, no sentido de
garantir adequados padrbes de qualidade

Nesta matéria, a intervencdao da APDL, S.A., concedente tem incidido, fundamentalmente, «ao nivel dos
impactos ambientais das atividades das concessionarias nas populagdes vizinhas do porto»77.

A APDL, S.A., promove, ainda, recomendagGes resultantes da analise aos Relatdrios de Acompanhamento das
~ . . ~ . ~ . . 78
Concessdes, «visando melhorias na prestagdo de informagdo de controlo da qualidade dos servigos» .

Em suma, a monitoriza¢do da qualidade de servico prestado pelas concessiondrias de servigo publico do Porto
de LeixOes é aferida, em particular, nos Relatérios de Acompanhamento das Concessdes e, na generalidade,
no Relatério de gestdo, no Relatério de monitorizacdo das operacdes nas concessdes portudrias, no Relatério
de controlo de concessGes em matéria de higiene e seguranga no trabalho e no Relatério de monitorizacao
ambiental.

” Anexo 7.

73 Elaborado com a cooperagdo da Universidade de Aveiro — Anexo 8.

™ «O inquérito de satisfagdo aos utilizadores da VILPL e Portaria do porto de Leixdes, langado durante o més de Setembro de 2013, teve como objetivo aferir o
grau de qualidade no servigo prestado aos principais utilizadores da VILPL e Portaria, em concreto motoristas e empresa transportadoras».

7> Conforme questionario da auditoria.

76 A APDL, S.A., destacou, «pela sua relevancia, o acidente verificado, em abril de 2011, com o guindaste GEA2, a operar no Terminal Graneleiro de Leixdes,
que deixou aquele equipamento inutilizado, ndo sendo viavel a sua reparagao (...».

77 «Foram sendo reportados impactos varios (visuais, poeiras, ruido) relacionados com a movimentagdo de determinados tipos de carga (estilha, sucata,
granito), tendo a APDL, em conjunto com as concessionarias, efetuado estudos e promovido a implementagdo de medidas mitigadoras de tais impactos, tais
como a colocagdo de barreiras de contentores, de sistemas de rega da carga, de telas de contengdo de particulas ou a simples alteragdo dos horarios de
movimentagdo das cargasy.

' Conforme analise a0 RAC de 2009 do TCL e analise a0 RAC de 2010 do TCGL.
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2.4, Monitorizagao do desempenho financeiro da concessionéria

O controlo realizado pelo concedente sobre o desempenho financeiro das concessionarias é regular, apresentando como
principais documentos a analise aos Relatdrios de Acompanhamento da Concesséo e aos Planos de Atividades Plurianual
veiculados pelas concessionarias de servigo publico.

24.1. Obrigagdes de reporte das concessionarias relativamente ao desempenho econdmico e financeiro
das concessdes

No ambito dos Relatdrios de Acompanhamento da Concessdo, as concessiondrias de servico publico estdo
obrigadas a fornecer um conjunto de informagdes (balango, demonstracdo de resultados, desagregacio de
rendimentos e gastos ou montante dos descontos comerciais praticados) que permitem ao concedente avaliar
o seu desempenho econémico e financeiro.

Os indicadores de desempenho econdmico e financeiros avaliados pelo concedente sdo:

= |ndicadores de rentabilidade79;

= Indicadores de quuidezao;

= |ndicadores de estrutura e de endividament081;

=  Grau de execug¢do dos investimentos previstos no PAP;
=  Controlo do tarifario maximo.

O acompanhamento da situagdo econdmico-financeira das concessiondrias é aferido, pelo GEP, através da
analise dos Relatdrios de Acompanhamento da Concessdo enviados, semestralmente, pelas respetivas
concessionarias, onde consta o exame a conta de exploragdo, ao balanco e a evolugdo dos resultados e da
situacdo patrimonial.

A andlise financeira efetuada sobre as concessGes mostrou-se atualizada, reportada ao 2.2 semestre de 2014,
e resulta de informacdo veiculada pelas respetivas concessionarias de servigo publico.

Para a APDL, S.A., «os resultados sdao globalmente positivos, procedendo o concedente a recomendacgdes de
. . 82
melhoria sempre que necessarias» .

A APDL, S.A,, realgcou que qualquer uma das trés concessdes de servico publico do Porto de Leixdes se tém
revelado casos de sucesso, uma vez que tém vindo a apresentar niveis de atividade e de rentabilidade
positivos crescentes. O TCL foi a concessao de servigo publico que mais se destacou.

24.2. Controlo realizado pelo concedente

SOBRE 0S RESULTADOS REAIS DAS CONCESSOES, FACE AOS RENDIMENTOS E GASTOS CONSTANTES DAS RUBRICAS DO MODELO
FINANCEIRO DAS CONCESSOES

Neste dominio, a APDL, S.A., referiu que no ambito da analise aos Relatérios de Acompanhamento da

Concessdo «é feita uma comparacdo dos rendimentos e gastos reais com os previstos no modelo financeiro

e/ou no Plano de Atividades Plurianual, efetuando o concedente os seus comentdrios aos resultados
. 83

obtidos»™.

E acrescentou «no dmbito da andlise ao Plano de Atividades Plurianual é também efetuado o confronto da
estimativa de resultado da concessionaria para o triénio seguinte com o previsto no modelo financeiro da
concessao».

™ Por exemplo rentabilidade dos capitais proprios e do ativo.

8 Por exemplo liquidez geral e solvabilidade.

81 Por exemplo autonomia financeira e capacidade de endividamento.
82 Conforme questionario da auditoria.

8 Conforme questionario da auditoria.
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A TIR acionista do contrato de concessdo do TCL, é de 17% e a TIR acionista do contrato de concessdo do
TCGL, é de 12%. A APDL, S.A., considerou que «as rentabilidades acionistas sdo elevadas face as condigdes de
mercado para o TCL e TCGL, mas que hd que registar que todo o risco do negécio esta do lado das
concessionariasy.

0 estudo da AdC* concluiu, sobre este assunto, que: «(...) a maioria dos operadores nacionais considerados
apresenta um ROl superior a cerca de 20%, havendo um caso extremo em que este indicador ronda os 67%. Ja
no caso dos portos espanhdis, este indicador assume um valor maximo de 4,9%, por referéncia ao porto de
Algeciras, sendo a média do setor igual a 2,5%. J4 quanto a rentabilidade financeira medida através do ROE,
verifica-se, no caso de varios operadores nacionais, resultados de rentabilidade na ordem dos 15% a 30%,
havendo um caso extremo em que este indicador ronda os 47%. J& no caso dos portos espanhdis, este
indicador assume um valor maximo de 5,4%, no porto de Algeciras, sendo a média do setor igual a 2,5% (...)».

«Nestes termos, a analise comparada dos indicadores econdmico-financeiros de alguns operadores portudrios
nacionais de referéncia, face a outros portos em Espanha, aponta para a existéncia de operadores portuarios
nacionais com niveis de rentabilidade significativos, face a rentabilidade (ajustada pelo risco da atividade)
minima exigida para investimentos no setor portuario, o que podera indiciar o exercicio de um poder de
mercado por parte desses operadores e, nessa medida, torna premente a necessidade de um refor¢o da
concorréncia intra-portos e da concorréncia inter-portos».

SOBRE 0S FLUXOS FINANCEIROS DOS ACIONISTAS QUE CONCORREM PARA O APURAMENTO DA TIR

85 ~ . . ra:
A APDL, S.A., concedente refere™ que: «esse controlo ndo é efetuado de forma sistematica. Apenas quando
existem factos que conduzem a necessidade de renegociacdo dos contratos de concessdo (por exemplo, a
realizacdo de investimentos ndo previstos contratualmente) é feita esta analise».

SOBRE EVENTUAIS GANHOS DE RENDIMENTOS EXCESSIVOS DAS CONCESSIONARIAS

O concedente ndo produziu, por iniciativa prdépria, nenhum documento que lhe permitisse monitorar
eventuais ganhos de rendimentos excessivos das concessionarias. Em alternativa, a APDL «procede,
anualmente, a aprovacdo do tarifario maximo das concessiondrias de modo a garantir que a sua atualizacdo
cumpre as disposi¢cdes contratuais. O concedente efetua o controlo de eventuais rendimentos resultantes de
atividades ndo previstas no objeto da concessdo. Consideram-se como normais os ganhos de rentabilidade
decorrentes da captacdo de novos trafegos, reducdao dos custos de funcionamento e melhoria da
produtividade operaciona|>>86.

Constata-se uma auséncia de indicadores de alerta estabelecidos pelo concedente no ambito do processo de
avaliacdo de eventuais ganhos de rendimentos excessivos das concessiondrias, onde a aprovacao do tarifario
maximo a praticar pelas concessionarias de servico publico assume o papel central da monitorizacao
financeira realizada pelo concedente.

2.5. Gestao e andlise dos riscos contratuais, na 6tica do concedente

A estrutura de gestéo e avaliagdo dos riscos contratuais implementada pelo concedente revelou-se bastante positiva,
destacando-se, a implementag¢do em toda a empresa (APDL,S.A.) do Manual de Mitigagdo do Risco.

2.51. Matriz de risco associada a cada um dos contratos de concess&o e plano formal dos riscos

. 87 . . ~
A APDL, S.A., relevou um bom conhecimento " das matrizes de risco de todos os contratos de concessdo de
. R 88
servigo publico™.

8 «Concorréncia no Setor Portuario».
85 Conforme questionario da auditoria.
8 Conforme questionario da auditoria.
87 Aferido em sede de entrevistas e em exame documental.

+ 5 Conforme Anexo 12.
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148. Com efeito, aquela concedente realiza um controlo sistematico e incisivo sobre os riscos definidos nos
diversos contratos ja que elaborou um documento que identifica (por tipo e por designagdo) todos os riscos
contratualizados, a sua alocagdo e a sua probabilidade de ocorréncia, com indexagdo as respetivas clausulas
contratuais.

149. A APDL, S.A., desenvolveu um projeto transversal para toda a empresa, designado Modelo de Avaliagdo do
Risco (MAR), que deu origem ao Manual de Mitigacdo do Risco. Este manual encontra-se implementado
desde 19 de agosto de 2011.

150. As vertentes abordadas pelo Manual sao:

= Atribuicdo de prioridades aos riscos;

= Riscos associados aos contratos de concessao;

= Areas funcionais responsaveis pelo seu acompanhamento;
=  Controlo e medidas de mitigagdo do risco.

151. No que concerne, especificamente, aos contratos de concessdo, o Manual de Mitigacdo do Risco refere as
principais medidas de mitiga¢cdo, os controlos identificados e as respetivas areas envolvidas (ver figura
seguinte).

FIGURA3 MITIGAGAO DO RISCO

Risco | Classe Categoria

R.08.2 - Contratos de concessdo

Descricao

Operagdes e Infra-estrutura |~ Operagdes e Seguranga

Risco dos concessiondrios ndo cumprirem com os seus limites de responsabilidade,

obrigagdes contratuais a nivel operacional e financeiro ou de actuarem de forma contréria

as politicas e objectivos da Empresa podendo originar deterioracdo da qualidade dos DOPS, GEP

servicos prestados ou interrupgdes nas actividades portudrias - concessionadas, h

potenciando situagdes de ruptura contratual. A longo prazo, este risco podera reflectir-se

na capacidade em renegociar os contratos de concesséo.

Principais medidas de mitigacao / controlos identificados Areas envolvidas

C.007  Existéncia de uma Carta de principios para concessionarios DOPS

C.026  Realizagdo de reunides periédicas com os concessiondrios DOPS
Acompanhamento do planeamento dos concessionarios e respectiva execugdo (previsdo de

G021 Smr i Lo = DOPS
tréfego, investimento, indicadores de actividade)

043 Adequagdo das rendas e tarifas das concessdes face as exigéncias, dificuldades e objectivos GEP !

' dos diferentes mercados / produtos

C.052  Acompanhamento e controlo econémico-financeiro das concessdes GEP

con Interaccdo com concessionarios para entendimento de necessidades dos clientes DOPS
(armadores)

€104  Procedimentos para acompanhamentd das concessdes (incluindo as check-list) GEP
Monitorizagdo do risco dos contratos de concessédo de servigo plblico no ambito das

CA3 o ; " GEP
exigéncias de reporte a entidades oficiais

€132 Avaliagdo periddica do grau de cumprimento dos contratos de concesséo GEP

€133 Avaliagdo periddica do desempenho do concessionario GEP

Fonte: Manual de Mitigagdo do Risco — pag. 23.
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No seguimento da implementacdo do Modelo de Avaliacdo de Riscos da APDL, S.A., seguiu-se a
implementacdo de um Plano de Auditorias Internas baseado no risco. «Este Plano teve por base os critérios de
priorizagGo dos riscos corporativos, cuja execugdo terminou em 2013. Objetiva-se presentemente na
organizagdo a implementag¢do das Recomendagées emanadas dos respetivos relatorios de Auditoria Interna
em detrimento da execugdo de novas agées de auditoria, de forma a impactar reais melhorias na estrutura
corporativa»gg.

Adicionalmente, o concedente também promoveu mecanismos informais de gestdo e analise de risco, tais
como «reunides mensais com as concessionarias com o intuito de se inteirar da evolu¢do da atividade das
mesmas, de avaliar a existéncia de ameacas ou oportunidades e de definir medidas e a¢des conjuntas no
sentido de mitigar as primeiras e potenciar as segundas (implementagdo de politicas comerciais, realizagdo de
acGes promocionais, agilizagcdo de procedimentos entre os diferentes atores portuarios, etc)».

O controlo sistematico da APDL, S.A., nesta area, permite-lhe identificar os principais riscos das concessdes de
servi¢co publico com maior impacto financeiro para o concedente. Com efeito, os técnicos da APDL, S.A.,
evidenciaram® um conhecimento dos riscos financeiros das concessoes, identificando os principais problemas
de cada uma para o concedente publico.

Por exemplo, e em termos gerais, verificou-se que a concessdo do TCL, S.A., apresenta um volume de
investimentos cuja concretizacdo esta a ser, sucessivamente, adiada devido, fundamentalmente, ao impasse
da renegociagdo contratual que se encontra em curso na comissdo de negocia¢do que funciona na UTAP.

O reduzido grau de execucdo do volume de investimentos da concessio do TCGL encontra-se bem
evidenciado na andlise do Relatdrio de Acompanhamento da Concesséogl, referente ao 2.2 semestre de 2014:
«No acumulado desde o inicio da concessao até 2014, verifica-se que o investimento total realizado pelo TCGL
fica 3,1 milhGes de euros abaixo do previsto no Modelo Financeiro. (...) O volume de investimento realizado
no ano totalizou 92.707 euros, correspondendo apenas a 8,7% do previsto no PAP».

Note-se que os contratos de concessdo de servico publico adjudicados pela APDL, S.A., ndo tém,
contratualmente previsto, mecanismos de partilha de beneficios com o concedente publico.

Também ndo existem procedimentos especificos do concedente relativamente a processos de alteragao,
reequilibrio e revisdo contratual para além dos previstos nas clausulas dos respetivos contratos de concessao.

2.5.2. Iniciativas do concedente para proceder a reviséo a alteracdo de determinados termos dos
contratos de concesséo de servigo publico

Nesta matéria, a iniciativa do concedente encontra-se condicionada pelas comissdes de negociagdo que
funcionam na UTAP. Segundo o concedentegz, «0s contratos de concessdo do TCL e do TCGL encontram-se em
fase de negociacdo por orientacdo da Tutela, tendo sido criada uma Comissdo para Negociacdo de cada uma
das concessoes (...)».

Do histérico dos pedidos de reequilibrio financeiro da iniciativa das concessiondrias foi identificado um
pedido, datado de 2004 e referente ao TCGL, que «solicitou a revisdo das condi¢cBes do contrato de
concessdo, com fundamento nas condicdes de competitividade desfavoraveis face a outros portos
concorrentes da concessdo. Ja em 2005, tal pedido mereceu o deferimento da APDL, tendo dai resultado uma
reducdo das rendas a pagar ao concedente e uma redugdo das tarifas maximas praticadas pela concessionaria.
Em consequéncia de tal acordo o TCGL apresentou um novo Modelo Financeiro da concessdo que passou a
vigorar a partir dessa data».

8 Conforme Relatorio e Contas de 2013 da APDL, S.A.
%" No ambito das entrevistas realizadas e na resposta ao questionario da auditoria.
°! Conforme j4 se deu conta anteriormente.

= 2 Conforme resposta ao questionario da auditoria.
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3. ADMINISTRAGAO DO PORTO DE LISBOA, S.A.

3.1. Caraterizagao da zona portuaria

O Porto de Lisboa, gerido pela APL - Administracdo do Porto de Lisboa, S.A., abreviadamente designada por
APL, S.A., é um porto multifuncional dotado de terminais especializados na movimentac¢do de todo o tipo de
carga.

A atividade portudria desenvolve-se nas duas margens do estudrio do Tejo. Na margem norte sio
movimentadas, principalmente, carga geral contentorizada e fracionada e na margem sul localizam-se os
terminais portuarios especializados na movimentacdo de granéis sélidos e liquidos.

No Porto de Lisboa existem 10 terminais de movimentagdo de carga, concessionados em regime de servigo
publico. O quadro seguinte identifica os correspondentes contratos de concessao celebrados pela APL, S.A.

QUADRO 10 CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVIGO PUBLICO CELEBRADOS PELA APL, S.A.
Tipo Infraestrutura portuaria Concessionaria coa?rt:to (Z fozg) potz ?&Z?:f:rﬂ da
Terminal de Contentores LISCONT-Operadores de Contentores, @
8 g de Alcantara (TCA) SA rzisEs | A e
® S - ;
= Terminal de Contentores de SOTAGUS - Terminal de Contentores de
EE Santa Apolonia (TCSA) Santa Apolénia, SA. Uy A IDEIeE
= o Terminal Multipurpose de TSA - Terminal de Santa Apolénia, Periodos de um
. 9-04-2015 6 )
Lisboa Lda ano, até 10 anos
Mem iz 6 g;fr’;?r'g L ENEEs LBC - TANQUIPOR, SA. 30061995 | 30 slprortogagio
= Terminal de Granéis SILOPOR - Empresa de Silos Portuérios =
D U -()O-
g Alimentares do Beato SA 30-06-1995 30 slprorrogagéo
S
© Terminal de Granéis SILOPOR - Empresa de Silos Portuarios, ~
§ Alimentares da Trafaria SA. e & S EEED
= Terminal de Granéis . 5
% Alimentares de Palenca SOVENA - Oilseeds Portugal, S.A. 8-01-1996 30 slprorrogagéo
&
. . ATLANPORT - Sociedade de Exploragdo x
Terminal do Barreiro Portudria, S.A. 30-06-1995 30 slprorrogagao
Terminal de Multiusos Terminal Multiusos do Beato - Operagdes
28 do Beato (TMB) Portuérias, S.A. aripany 2 IDENeE
==
22 Terminal de Multiusos : , . 0.
do Pogo do Bispo (TMPB) E.T.E - Empresa de Trafego e Estiva, S.A. | 27-10-2000 20 10 anos

Fonte: APL, S.A. - contratos de concessdo e respetivos aditamentos.

O exame que segue é referente aos contratos identificados no quadro anterior que, a data dos trabalhos de
auditoria94, apresentavam atividade™.
3.2. Caracterizagdo do modelo de gestdo e controlo dos contratos

A estrutura de acompanhamento dos contratos de concesséo é reqular e assenta na existéncia de gestores de contrato
responsaveis pelo acompanhamento da execugéo das concessoes.

% Este contrato foi objeto de dois aditamentos. O segundo aditamento, ocorrido em 2008, prorrogou o prazo da concessdo até 31 de dezembro de 2042.
94

Junho de 2015.
%> Em junho de 2015, a concessdo respeitante ao Terminal Multipurpose de Lisboa ainda ndo tinha atividade.




165.

166.

167.

168.

RELATORIO DE AUDITORIA N.2 07/16 - 2.2 SECCAO

3.2.1. Estruturas técnicas afetas a gestdo, monitorizacéo e fiscalizagao dos contratos

A gestdo, monitorizacdo e fiscalizagdo dos contratos de concessdo de servigo publico sdo competéncias da
APL, S.A., sendo executadas de forma transversal pelas seguintes estruturas organicas:

= Diregdo de Terminais Portuarios e Logistica;

= Direcdo de Seguranca e Pilotagem, Servico de Coordenacao e Servico de Fiscalizacdo;

= Direcdo de Desenvolvimento e RelagGes Institucionais (Divisdo de Sustentabilidade e Estuario e Divisdo
Porto-Cidade);

= Direcdo de Infraestruturas;

= Direcdo de Finangas e Suporte (Divisdo de Gestdo financeira e Tesouraria e Divisdo de Contabilidade);

= Gabinete de Auditoria Interna.

A estrutura de acompanhamento dos contratos de concessdo encontra-se espelhada no seguinte
organograma:

FIGURA 4 ESTRUTURA DE ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS DE CONCESSAQ

Conselho de
Administracdao

Auditoria Interna =

Desenvolvimento SEETATEAIE Terminais
e RelagGes Infraestruturas 8 ¢ Portuarios e Finangas e Suporte
A Pilotagem -
Institucionais Logistica
== Porto-Cidade Obras == Coordenacgdo Terminais Cestio Flnangelra
e Tesouraria
Sustentabjl{dade € == Fiscalizacdo == Contabilidade
Estudrio

Fonte: APL, S.A. - tratamento equipa de auditoria.

No ambito das atividades de gestdao, monitorizacdo e fiscalizacdo dos contratos de concessao destaca-se, pela
sua relevancia, a Dire¢do de Terminais Portuarios e Logistica, abreviadamente designada por DTPL.

Esta direcdo é responsavel pelo acompanhamento da execugdo dos contratos de concessdo, dos planos de
atividade e investimento e de outras obrigacdes a que as concessiondrias se encontrem contratualmente

vinculadas.
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A DTPL é, também, responsdvel pela faturagdo de taxas, fixas e varidveis, previstas nos contratos de
concessao.

Nesta direcdo funcionam quatro gestores de contrato”’. A cada gestor foi atribuida uma carteira de contratos,
conforme se pode observar na figura seguinte.

FIGURA 5 GESTORES E RESPETIVA CARTEIRA DE CONTRATOS
Diregdo de
Terminais Portuarios
e Logistica
|
1 1 1 1
Gestor 1 Gestor 2 Gestor 3 Gestor 4
Terminal de granéis Terminal de . -
" Terminal liquidos i i
b alimentares do | k== contentores de q‘ - Term:jr:)a:;;/;t:lc':lusos
Beato Alcantara do Barreiro
Terminal de granéis Terminal de Terminal Multiusos
== alimentares da == contentores de do Poco do Bispo
Trafaria Santa Apoldnia ¢ P
Terminal de granéis Terminal
== alimentaresde b= Multipurpose de
Palenca Lisboa
Terminal do
Barreiro

Fonte: APL, S.A. - tratamento equipa de auditoria

O gestor de contrato é um dos interlocutores da APL, S.A., junto da concessiondria, ndo passando pela DTPL a
totalidade dos assuntos relacionados com a respetiva concessdo, uma vez que o acompanhamento das
concessoes é efetuado transversalmente por diversas unidades organicas.

Em sede de trabalho de campo, os gestores de contrato foram entrevistados e revelaram possuir um bom

conhecimento dos contratos de concessdo, com exce¢do do Gestor 1, com o qual foi, inclusive, dificil

estabelecer didlogo. O gestor 2 destacou-se pela capacidade de relacionamento interpessoal e conhecimentos
s, . 98

técnicos™.

No que respeita as restantes unidades organicas, o quadro seguinte sintetiza as suas principais competéncias.

%7 Estes gestores de contrato nio foram formalmente instituidos.
8 Técnico Superior.
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QUADRO 11 COMPETENCIAS DAS UNIDADES ORGANICAS AFETAS AS CONCESSOES DE SERVIGO PUBLICO

Unidade Organica

Competéncias

Direcéo de Seguranca e
Pilotagem

- Planear e gerir a utilizagdo dos cais acostaveis da APL,S.A., controlando os cais concessionados ou afetos a
terceiros, garantindo a ocupagéo em seguranga e a respetiva faturagéo.

- Manter atualizada a base de dados de navios na JUP (Janela Unica Portuéaria), os diversos itens do RT -
Regulamento de Tarifas (linhas regulares, linhas de interesse estratégico, certificaces, etc.), passiveis de
descontos com base no RT da APL, S.A., bem como a informagao relativa as disponibilidades do porto.

- Detetar e denunciar usos do dominio publico ou atividades nele desenvolvidas que ndo estejam autorizados
pela APL, S.A., ou sejam desconformes com as normas, regulamentos e contratos em vigor.

Direcéo de
Infraestruturas

Assegurar as agdes de observagéo da evolugao do comportamento das edificagdes, instalagdes maritimas e
portuarias, arruamentos e infraestruturas e a tomada de medidas adequadas a resolugéo de problemas.

Diregao de
Desenvolvimento e
Relacdes Institucionais

- Gerir e acompanhar o contrato de dragagens de manuteng&o e de estabelecimento das acessibilidades
maritimas, por forma a garantir as cotas necessarias a operacionalizagdo em seguranca da navegagao e nos
acessos, bacias de manobra e de estacionamento, essencialmente nas concessdes de servigo publico
situadas na margem norte.

- Nas concessdes de servigo publico situadas na margem sul do Tejo, a sua agao reflete-se apenas no
licenciamento das agdes de dragagem (a cargo das empresas que exploram os terminais portuarios), o qual
apenas podera ocorrer desde que estejam devidamente autorizados pela entidade ambiental competente e
apos a entrega de diversa documentagdo técnica, nomeadamente, caraterizagéo dos sedimentos e projeto da
dragagem que inclua levantamento hidrogréafico atualizado, com definicéo da area a dragar, cotas de
dragagem, equipamento a utilizar e estimativa do voluma a dragar.

- Assegurar a apreciagéo e o acompanhamento da elaboragéo dos projetos de arquitetura e de
especialidades, de titulares de concessdes e de licengas de uso privativo e a emisséo dos pareceres ou das
respetivas licencas de obra, em articulagéo com a Diregao de Infraestruturas.

Direcéo de Finangas e
Suporte

- Gestao dos recebimentos e pagamentos.

- Emisséo de relatérios mensais de acompanhamento das dividas.

- Assegurar a realizagao periddica de processos automaticos de reclamagcéo de créditos, em articulagéo com
0 Gabinete Juridico.

- Verificar as faturas de comissdes enviadas pelos agentes de navegagéo.

- Coordenar a execugdo de tarefas relacionadas com a faturagao dos servigos prestados e de atribuicdo de
usos dominiais, bem como proceder a faturagédo diversa, nomeadamente em situagdes de omiss&o.
- Validar a anulagao de faturas.

Gabinete de
Auditoria Interna

- Desenvolver agdes no ambito da auditoria de gestao ao funcionamento geral dos servigos, identificando e
sugerindo acdes de melhoria, bem como analisar e verificar o cumprimento de politicas, procedimentos,
processos e mecanismos de controlo interno.

- Monitorizar o sistema de processos da empresa, identificando os processos criticos, de modo a definir e
propor, em trabalho conjunto com a(s) unidade(s) organica(s) responsavel(eis) pelo(s) mesmo(s), a definicdo
de procedimentos escritos que o suportem.

Fonte: APL, S.A. - tratamento equipa de auditoria.

Na opinido do concedente, a instabilidade organizacional que se tem feito sentir na APL, S.A., designadamente
ao nivel da rotatividade de dirigentesgg, assim como a aposentacdo de vdrios técnicos do Departamento de
Terminais Portudrios e Logistica, tém prejudicado o normal funcionamento da DTPL, nomeadamente ao nivel
de conhecimentos técnicos disponiveis e do desenvolvimento de tarefas de fiscalizacdo e acompanhamento

dos contratos de concessdo.

As atividades de gestdao, monitorizagao e fiscalizagdo dos contratos sdo, habitualmente, realizadas pelas varias
direcdes da APL, S.A. O recurso ao outsourcing é pontual e incide na prestacdo de servicos de consultadoria

. T . . 100 . ~ . . , . . ~ ;.
juridica e financeira " e na realizacdo de vistorias técnicas a equipamentos das concessdes portudrias.

% A diretora de servigos do DTPL exerce fungdes desde abril de 2015.
1% No caso de renegociagio de contratos de concessio.
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3.2.2. Procedimentos e orientagdes no &mbito da gestéo e fiscalizagéo dos contratos

A monitorizacdo do movimento de navios e mercadorias é efetuada pela JUP, plataforma eletrénica utilizada
pelos agentes de navegagéoml, e complementada através de outra plataforma eletrdnica, designada
Indicadores de Atividade.

E através da plataforma Indicadores de Atividade que a APL, S.A., recebe as declaragdes de atividade,
preenchidas on-line pelas concessiondrias, sendo a faturacao das respetivas taxas dominiais varidveis efetuada
através desta aplicacgdo.

A APL, S.A,, cruza a informacgdo prestada pelos agentes de navegagdo na JUP com a das concessiondrias
introduzida na plataforma de Indicadores de Atividade, por forma a garantir uma maior fiabilidade nos dados
utilizados, quer para a faturagao, quer para efeitos estatisticos e de gestdo da atividade do porto.

As tarefas em questdo sdo elaboradas de acordo com os seguintes procedimentos/documentos internos
instituidos pela DTPL:
= Manual de procedimentosloz;
= Manual de Declaragdo de Indicadores de Atividade;
= Fluxograma - Processo de faturagdo das taxas dominiais fixas e variaveis;
= Fluxograma de emissao de faturagdo Unica.

A informacdo disponivel nos relatérios e contas enviados pelas concessiondrias é um dos meios que o
concedente dispde para efetuar o controla dos investimentos realizados no &mbito das concessdes. E também
com base nesta informacdo que a APL,S.A,, elabora indicadores econdmicos e financeiros para monitorar as
diversas concessoes.

As equipas de fiscalizagdo da Diregdo de Seguranca e Pilotagem realizam uma rotina diaria de agdes de vistora

aos diferentes terminais, visando questGes operacionais relacionadas, nomeadamente, com riscos de
.~ , sy 103

poluicdo, de seguranca ou de saude publica™ .

Para além daquelas tarefas, sdo realizadas outras a¢des de fiscalizacdo, que contam com a participacdo de
técnicos das vdrias unidades organicas da APL, S.A., ficando a constituicdo das equipas, os métodos de
trabalho ou o local de execugdo das a¢des dependentes do ambito da agao pretendida (fiscalizagdo financeira,
estrutural, equipamentos, segurancga e saude do trabalho, etc.).

Estas agOes «abrangem as condi¢Ges adicionais colocadas pela APL, S.A.,, no ambito dos contratos de
concessdo, bem como a confirmagao do cumprimento do Regulamento de Exploragdo do Porto de Lisboa.»"%

Das agdes de fiscalizacdo sdo elaborados relatdrios que incluem recomendacgdes dirigidas as concessiondrias,
sempre que se justifique.

A DTPL procede a elaboracdo de relatdorios de acompanhamento das concessdes de servigo publico,
elaborados de acordo com um documento interno denominado «Manual de Procedimentos - Relatdrios e
Concessoes».

A DTPL instituiu, ainda, um conjunto de procedimentos internos agregados no «Mapa de Gestdo de
105
Contratos»™ .

101 Representantes dos armadores e carregadores.

102 Recegiio de informago, processamento e output.

1% Como sejam abastecimentos de combustivel, reparagdes a bordo, recolha de residuos de hidrocarbonetos, colocagio e remogio de meios de recolha de
residuos solidos, movimentagdo de cargas perigosas, etc..

104 Resposta da APL, S.A., ao questionério de auditoria.

19 Neste documente encontram-se definidos, por exemplo, procedimentos para o controlo do cumprimento das obrigacdes administrativas definidas nos
contratos de concessdo, nomeadamente, quanto aos deveres de informagao e atualizagio de caugdes.

35
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3.2.3. Outputs produzidos pela atividade de gestéo, monitorizagéo e fiscalizagdo dos contratos

No ambito das atividades de gestdo, monitorizacdo e fiscalizagdo dos contratos de concessao sdo produzidos
os seguintes documentos:

= Relatorios de fiscalizagao;
= Relatodrios anuais de acompanhamento das concessdes.

Os relatdrios anuais de acompanhamento fornecem uma visdo integrada das varias concessdes e agregam as
diversas valéncias de controlo exercidas pela DTPL.

Sao, também, produzidos relatérios de acompanhamento de alguns indicadores e de dados estatisticos.

Em sede de trabalho de campo foram solicitados os ultimos relatérios anuais de acompanhamento de todas
as concessdes em analise. O resultado do pedido consta do quadro seguinte.

QUADRO 12 RELATORIOS ANUAIS DE ACOMPANHAMENTO DAS CONCESSOES

Terminal Ano
Terminal de Contentores de Alcantara 2014
Terminal de Contentores de Santa Apoldnia 2009-2012
Terminal Portuario do Barreiro 2009-2012
Terminal Multiusos do Beato 2012
Terminal Multiusos do Pogo do Bispo 2012
Terminal de Granéis Liquidos do Barreiro 2010-2013
Terminal de Granéis Alimentares da Trafaria e do Beato 2012
Terminal de Granéis Alimentares de Palencga 2012

Fonte: APL, S.A.

Da analise do quadro anterior conclui-se que apenas o relatério respeitante a concessao do TCA se encontrava
atualizado.

3.3. Controlo das infraestruturas e equipamentos, por parte do concedente

O controlo das infraestruturas e equipamentos é efetuado, essencialmente, com base em documentagao enviada pelas
concessionarias, da qual se destaca o relatério e contas e a listagem de bens que integram as concessdes. A Unica
situagdo de incumprimento de investimento detetada pela APL, S.A., diz respeito a concesséo do TCA.

3.3.1. Obrigagdes de reporte das concessionarias, no &mbito da execugdo do plano de investimentos,
das atividades de manutencéo e de realizagéo de inventarios

Ndo existe uniformidade nas obrigacdes de reporte das concessionarias, pois existem contratos que

estabelecem, por exemplo, a obrigatoriedade das concessiondrias procederem ao envio de um plano de
.. 106 . . ~ . .. N ~

atividades ", outros que obrigam a que a realizagdo das obras esteja sujeita a aprovagao por parte da APL,

S.A,, e, outros, que o reapetrechamento da concessao seja sujeito a consulta e aprovagao pelo concedente.

A falta de uniformidade estd intrinsecamente relacionada com os diferentes modelos de concessdo,
plasmados nos diversos contratos, a par dos diferentes horizontes temporais em que os mesmos foram
celebrados.

1% Do qual conste, para os trés anos seguintes, o programa das obras a realizar nas instalagdes afetas a concessdo e o programa dos investimentos de
manutengao, conservagdo e renovagao dos equipamentos.
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Acresce, ainda, que este setor de atividade tem carateristicas muito especificas, sendo composto por
segmentos de mercado muito diversos, sendo que do Porto de Lisboa existem diferentes tipos de
movimentacdo de mercadorias: terminais especializados em movimentacdo de contentores, terminais
especializados em movimentacdo de granéis alimentares, terminais especializados em movimentacdo de
combustiveis e terminais infraestruturados para movimentacao de carga geral.

Contudo, independentemente dessas especificidades, a realizagdo de qualquer investimento em
infraestruturas fixas e indesmontaveis carece, sempre, de elaboragdo do respetivo projeto (de arquitetura, de
especialidades, de impacto ambiental) e de prévia aprova¢do do concedente. No caso das obras, estdo as
mesmas ainda sujeitas a emissao de licenca de obras, por parte do concedente, cujas competéncias decorrem
do seu estatuto organico.

Quanto a obriga¢do de manuten¢do do inventdrio atualizado dos bens, tal é cumprida mediante o envio a APL,
S.A,, de listagens de bens que integram as concessdes™”.

Em sede de contraditério, a APL, S.A., referiu que «todos estes elementos sdo obtidos, atempadamente, sem
prejuizo de, posteriormente, se fazer a confrontagdo com os anexos as demonstrac¢des financeiras constantes
dos relatérios e contas das concessionarias.»

3.3.2. Procedimentos especificos do concedente

Para efetuarem o controlo dos investimentoslos, os gestores elaboram uma tabela de controlo dos
investimentos efetuados, que preenchem com a informacdo de reporte enviada pelas concessiondrias, tal
como referido anteriormente, e com a informacdo disponivel nos relatérios e contas enviados, igualmente,
pelas concessionériaslog, cujo envio é obrigatério para todas as concessiondrias, independentemente de tal
estar ou ndo previsto contratualmente. No caso particular da concessdao do TCA sdo tidos em conta os valores
previstos no modelo financeiro.

Em termos de inventario, os gestores de contrato verificam as listagens de bens enviadas pelas
concessionarias e procedem a andlise das varia¢Oes registadas, relativamente aos anos anteriores.

As concessGes preveem procedimentos especificos para a operacionalizacdo das infraestruturas e

equipamentos refletidos, nomeadamente, no Regulamento de Exploragdo e no Plano de Seguranga,
. 110

previamente aprovados pela APL, S.A.

No ambito do controlo dos investimentos efetuados pelas concessionarias, o concedente realiza,
periodicamente, acdes de fiscalizagcdo no terreno.

A APL, S.A,, realiza, igualmente e sempre que necessdrio, vistorias aos terminais para verificacdo do estado
das infraestruturas, e levantamentos hidrograficos dos fundos da bacia e zonas de acostagem afetos as
concessoes.

Sdo elaborados, anualmente, relatérios de acompanhamento das concessGes, que analisam de forma
transversal o desempenho das concessdes, sendo que o item «investimentos realizados» constitui um dos
pontos em apreciagdo.

3.3.3. Agdes de controlo realizadas pelo concedente

Por solicitacdo do concedente foi executada, pelo ISQm, uma vistoria global a todos os equipamentos de

. ~ . ~ 112 . . ~ s .
movimentacdo de carga existentes nas concessées . Desta vistoria resultou a elaboracdo de um relatério.

197 Informagio necessaria para que possa cumprir as regras impostas pelo Sistema de Normalizagio Contabilistica.

1% Obras efetuadas, compra de equipamentos e atividades de manutengio realizadas.

19 Algumas concessionarias remetem o relatério e contas consolidado do grupo econdémico a que pertencem. Segundo a APL, S.A., estes casos s3o pontuais.
1o Alguns terminais estdo, também, certificados no &mbito das normas ISO.

" Instituto de Soldadura e Qualidade.
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Em sede de contraditério, a APL, S.A., informou que «tem em curso, neste momento, o processo de entrega a
cada uma das concessiondrias do Relatério do ISQ, (...) com vista a que as empresas possam analisar o
relatério e indicar a ado¢dao de medidas corretivas a respetivo cronograma de a¢do.»

Nas concessGes em analise, ndo houve alteragdes ao plano de investimento inicial.

3.34. Situagbes de incumprimento detetadas pelo concedente face aos termos de investimento
contratualizado

Sobre este assunto, verificou-se que o concedente conhece e controla as situagGes de incumprimento e
respetivos montantes associados, sendo a Unica situacdo de incumprimento detetada a que respeita a
concessdo do TCA.

No caso do TCA, «os investimentos acordados para o periodo da concessdao ndo foram efetuados por ter
existido uma Declaragdo de Impacto Ambiental desfavoravel, que inviabilizou parte significativa das obras
propostas para o Terminal, ndo tendo a estrutura de custos tido o comportamento que estava previsto no
modelo financeiro».

3.4. Gestao e controlo da qualidade dos servigos prestados pela concessionaria

O controlo da qualidade dos servicos prestados pelas concessionarias é regular e baseia-se na monitorizagdo de
indicadores, construidos a partir de dados enviados pelas concessionarias, através de uma plataforma eletrénica.

34.1. Obrigagdes de reporte das concessionarias, no ambito da prestacdo dos servigos contratualizados
(indicadores de atividade/operacionais e de qualidade de servigo)

Contratualmente, as concessionarias estdo obrigadas a declarar ao concedente, através de uma plataforma
s . . .. 113 . 114
eletrdnica, um conjunto de dados de atividade ™, de acordo com um modelo criado pela APL, S.A.

O quadro seguinte contém alguns dos dados que as concessionarias tém que declarar, sempre que a operagao
de um navio termina. Todos os dados inseridos na aplicagdo sdo guardados numa base de dados, sendo
efetuados backups didrios.

QUADRO 13 DECLARAGAO DE ATIVIDADE

Dados declarados

Nome do Navio

Numero de processo

Carateristicas do navio

Local de atracagdo

Tipo de operagdo: desembarque/embarque, transhipment
Data e hora de acostagem/desacostagem

Data e hora de inicio da operagdo/fim da operagdo

Tipo de carga

Mercadoria

Quantidades movimentadas (nimero de contentores/volumes)
Dimensdo do contentor (se aplicavel)

Peso

Origem ou destino da mercadoria
Fonte: APL, S.A.

Com base nos dados de atividade declarados pelas concessionarias, o concedente constrdi indicadores para
cada concessdo (atividade/operacionais e de qualidade).

"2 Dyrante o decurso de 2013.
'3 Designada Indicadores de Atividade.
1

- ''"* Esta obrigatoriedade decorre dos contratos de concessdo e do regulamento do Porto de Lisboa.
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3.4.2. Procedimentos para controlar e avaliar os padroes de qualidade dos servigos prestados

O concedente nao dispde de um manual de procedimentos, nem de um plano de controlo de qualidade para
proceder a avaliacdo dos servigcos prestados pelas concessiondrias. Em sede de contraditério, a APL, S.A,,
informou que «esta empenhada em introduzir todas as melhorias de procedimentos, ou seja as melhores
praticas, que permitam realizar uma adequada gestdo, monitorizacdo e fiscalizagdo de contratos de servigo
publico.»

Para a avaliacdo dos padrdes de qualidade dos servicos portudrios prestados, a APL, S.A., recorre a
monitorizacdo de indicadores de atividade/operacionais e de qualidade dos servicos prestados pelas
concessionarias.

No que concerne a qualidade de servico, o concedente controla os indicadores identificados no quadro
seguinte.

QUADRO 14 INDICADORES DE QUALIDADE DE SERVICO

Grupo de indicadores Designagao

- Carga movimentada (/TEU)

- NUmero de navios operados (n°)

- Comprimento médio dos navios (m)

- GT médio dos navios (GT)

- Niimero de postos de acostagem (n°)

- Comprimento de cais (m)

- Comprimento do posto de acostagem (m)
- Area do parque (m?)

Indicadores base

- Tempo de espera aproximado (h/navio)
Tempo de rotagdo dos navios - Tempo de acostagem (h/navio)
- Tempo de estadia (h/navio)

Indicadores de utilizagéo - Taxa de ocupagao de cais (bruta) (%)

Produtividade do cais - Carga mov!mentada por posto de acgstagem (Yposto ou TEU/posto)
- Carga movimentada por metro de cais (m ou TEU/m)
- Carga movimentada por hora de acostagem (t/h*navio ou TEU/hora*navio)
- Carga movimentada por hora de estadia (th*navio ou TEU/h*navio)
Produtividade dos navios - Carga movimentada por navio (total) (t/navio ou TEU/navio)

- Carga movimentada por navio (desembarque) (t/navio ou TEU/navio)

- Carga movimentada por navio (embarque) (t/navio ou TEU/navio)

- Produg&o anual dos porticos de cais (Contentores/Pértico)
- Producéo anual dos pérticos de cais (Movimentos/hora)

- Nimero de pérticos por posto (N°)

- Relag&o (Contentor/TEU) (TEU/Contentor)

Equipamentos

- Altura média de empilhamento (n.° de camadas)
- Fator de empilhamento (%)

- Fator de ponta (%)

- Capacidade do parque (TEU)

- Produtividade toneladas (ton/m?)

- Produtividade TEU (TEU/m?)

Parque

Fonte: APL, S.A.
No controlo dos indicadores, o concedente tem em consideragao os valores historicos.

Como ndo foram estabelecidos, contratualmente, padrdes de qualidade, o concedente utiliza valores de
referéncia concordantes com indicadores internacionalmente recomendados para casos analogos.
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Nos ultimos anos, a APL, S.A., tem vindo a desenvolver iniciativas com vista a melhorar as condi¢Ges de
trabalho e de desempenho dos terminais portuarios, incluindo a qualificagdo da mao-de-obra portuaria e o
aumento da sua produtividade, numa base de cooperagdo entre os parceiros sociais.

No Porto de Lisboa existe o Provedor do Cliente'™. Até junho de 2015, ndo existiam queixas ou reclamagdes
apresentadas por clientes dos terminais.

. . . ;. ~ . pe ~ . 116
Refira-se, ainda, que algumas empresas concessionarias tém certificagdo de qualidade pelas Normas ISO™ .

Os relatérios anuais de acompanhamento das concessdes fazem referéncia a alguns dos indicadores de
qualidade de servico controlados pelo concedente, ndo sendo produzido nenhum relatdrio individual.

34.3. Inquéritos de satisfacéo

Até junho de 2015, a APL, S.A., ndo tinha realizado nenhum inquérito de satisfacdo aos clientes finais'"’ dos
servigos prestados pelos terminais portuarios. Contudo, tem vindo a desenvolver alguns trabalhos de contacto
com agentes econdmicos que operam no Porto de Lisboa, «cujo conhecimento é estruturante sobre o nivel de
satisfagdo dos utilizadores do porto»118

Em sede de contraditdrio, a APL, S.A., fez prova de algumas das reuniGes efetuadas durante 2014 e 2015 e
informou que, com o objetivo de «melhorar o seu conhecimento sobre a satisfagdo dos principais utilizadores
do porto, no futuro, poderao ser desenvolvidas a¢ées que podem passar pela realizacao de inquéritos, o que
ird ser avaliado internamente.»

Por ultimo, refira-se que a APL, S.A., implementou um Férum para a Simplificacdo de Procedimentos no Porto
de Lisboa, no qual tém assento todos os representantes dos agentes econdmicos que desenvolvem a sua
atividade no porto, bem como todas as entidades publicas. Tal tem permitido obter retornos sobre a atividade
do porto e implementar medidas de articulagdo entre todos os parceiros, com o intuito de melhorar o
desempenho do Porto de Lisboa.

344, Agdes realizadas pelo concedente (auditorias e fiscalizagdes) no ambito dos servigos prestados

Em 2014, os terminais multiusos (TMB e TMPB) foram objeto de a¢des de fiscaliza(_;ﬁo119 por parte da APL,
S.A,, tendo sido elaborados os correspondentes relatérios de fiscalizagao.

Dessas agOes de fiscalizagdo resultou que o TMB e o TMPB mantém as suas carateristicas operacionais como
Terminais Multiusos e que, nesse sentido, as concessiondrias estdo a cumprir com as correspondentes
obrigagGes contratuais.

1% Criado em 2013.

116 A ISO é uma organizagdo internacional de padronizagdo que esti presente em cerca de 120 paises. Foi fundada em 1947, em Genebra e a sua fungdo ¢
promover a normalizagdo de produtos e servigos utilizando determinadas normas, para que a qualidade dos produtos seja sempre melhorada.

"7 Armadores, importadores e exportadores.

"8 No setor portudrio atuam dois elementos relevantes e fundamentais no desenvolvimento da atividade corrente do porto, que sio o agente de navegagio e o
transitario ou operador logistico, os quais agem e tomam decisdes em nome dos clientes do porto.

9 As agdes de fiscalizagdo implicaram deslocagdes aos Terminais nos seguintes dias: 28/03/2014, 11/04/2014, 22/05/2014, 02/06/2014, 23/10/2014 ¢

22/12/2014.
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3.5. Monitorizagao do desempenho financeiro da concessionéria

O acompanhamento do desempenho financeiro das concessionarias é regular, sendo efetuado com base nos relatérios e
contas enviados, anualmente, pelas concessionarias.

3.5.1. Procedimentos adotados no ambito do processo de avaliagdo e monitorizagdo do desempenho
financeiro das concessoes

Como referido, as concessiondrias estdo obrigadas a proceder, anualmente, ao envio do relatdrio e contas. A
avaliacdo e monitorizacdo do desempenho financeiro das concessGes assentam nas demonstracdes
financeiras enviadas.

Com base nas demonstragdes financeiras, a DTPL elabora indicadores de rentabilidade, liquidez e da estrutura
de capitais.

Na monitorizacdo dos indicadores calculados, a DTPL tem em consideracdo os valores histéricos dos
indicadores.

Em sede de contraditério, a APL, S.A., informou que as empresas concessiondrias apresentam um bom
desempenho econdmico-financeiro, com uma adequada estrutura de capitais, um bom nivel de capacidade
para solver os seus compromissos e niveis de rentabilidade positivos.

Nos relatdrios anuais de acompanhamento das concessdes consta uma caraterizacdo da situacdo financeira
das concessionarias.

3.5.2. Tipos de controlo realizados pelo concedente

Com excec¢do do contrato de concessdao do Terminal de Contentores de Alcantara (TCA), os gestores de
contrato ndo efetuam o controlo sobre os resultados reais da concessdo face aos rendimentos e gastos,
constantes das rubricas do modelo financeiro das concessdes. As razdes apontadas para a auséncia deste tipo
de controlo foram as seguintes:

- a «maior parte das concessdes portuarias de servico publico ndo teve por base um modelo
financeiro»lzo;

- relativamente a concessdao do TCSA, ndo sdo efetuadas analises comparativas entre valores reais e
valores constantes do modelo financeiro, na medida em que o concedente considera que «eventuais
alteracdes ao modelo financeiro resultantes de riscos de exploracdo/manutencdo ou de riscos
financeiros tém reduzido impacto».

O contrato de concessdo do TCA é uma excegdo dado que, no aditamento celebrado com a Liscont em 2008,
existem riscos que o concedente assumiu em quase todas as rubricas da matriz.

O gestor do contrato do TCA procede a analises entre os valores do trafego real e os valores projetados no
caso base. No respetivo relatério de acompanhamento da concessdo, relativo a 2014, consta a seguinte
analise:

«Em termos anuais desde 2009, o trafego real tem estado bastante abaixo do estimado, (...). Apesar de
constatarmos uma melhoria nos indicadores ao longo dos ultimos anos devido ao crescimento das
movimentagbes, o ano de 2014 aumentou novamente a distancia, face as projeg¢es do caso base, ficando
agora numa variagdo negativa de 40%.»

120 Resposta da APL, S.A., ao questionario de auditoria.
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A APL, S.A., ndo efetua qualquer controlo sobre os fluxos financeiros dos acionistas (inflows e outflows) que
concorrem para o apuramento da TIR acionista, o que ndo se afigura adequado, dado que, no contrato do
TCA, existem obrigacOes decorrentes da evolucdo da TIR dos acionistas.

Em sede de contraditério, a APL, S.A., informou «que é obrigacdao da APL, S.A. melhorar este controlo, pelo
gue internamente ir-se-a estudar mecanismos que permitam efetuar de futuro esta analise.»

3.6. Gestao e andlise dos riscos contratuais, na 6tica do concedente

A estrutura de gestdo e analise dos riscos contratuais é reqular, sendo as matrizes de risco dos contratos de concesséo
equilibradas, com excegdo da matriz da concessdo do TCA, em que o concedente assumiu risco em quase todas as
rubricas da matriz. Apesar de néo existir um plano de gestao formal de risco dos contratos de concessdo, a APL, S.A.,
implementou, em alguns contratos, mecanismos de mitigagédo do risco da procura.

3.6.1. Matriz de riscos associada a cada contrato de concessao

De uma maneira geral, os contratos de concessdo de servico publico de movimentacdo de cargas tém
associada uma matriz de riscos equilibrada. O contrato de concessdo do TCA é uma exce¢do dado que, no
aditamento ao contrato celebrado com a Liscont em 2008, existem riscos que a concedente assumiu em

quase todas as rubricas da matriz.

Com excegdo do contrato de concessao do TCA, na maioria dos contratos analisados, o concedente assume os
riscos identificados no quadro seguinte.

QUADRO 15 RISCOS ASSUMIDOS PELO CONCEDENTE

Tipo de risco Descritivo
Alteragdes unilaterais
Assoreamento e dragagens de fundos'!
Alteragdes legislativas gerais e especificas
Alteragdes do Ordenamento do Territorio
Catastrofes naturais
Guerras/tumultos
Riscos de forga maior Resgate’?
Extincéo do servigo
Suspens&o da concess&o (emergéncia grave ou sequestro)

Riscos de exploragdo/manutencao

Riscos legislativos

Fonte: APL, S.A. - tratamento equipa de auditoria

Com excegdo da concessao relativa ao TCA, o concedente ndo assume risco de procura, nem riscos financeiros
(inflagdo, taxas de juro, incumprimento perante os bancos).

No que respeita ao TCA, os Unicos riscos totalmente assumidos pelo privado sdo os riscos relativos a
«alteracdes/desatualizacdo da tecnologia implementada» e «defeitos latentes».

No que respeita ao facto de as rentabilidades acionistas se encontrarem ajustadas ao perfil de risco dos
projetos, a APL, S.A., considera que para «a generalidade das concessGes este risco ndo se coloca pois as taxas
foram definidas mediante concurso publico internacional, (...) para remunerar o investimento da concedente
e a utilizagcdo de Dominio Publico Maritimo, obtendo-se o melhor balanceamento possivel entre taxas e prazo
da concessdo, para amortizacdo dos investimentos realizados pelas concessionarias.»™>>

A APL, S.A,, considera, também, que «nestas situacdes, a questao da rentabilidade acionista é irrelevante para
a concedente, dado que ndo incorre em qualquer risco de ser obrigada a realizar o reequilibrio financeiro dos

12l A APL, S.A., apenas assume este risco nos terminais/concessdes da margem norte do rio (Liscont, Sotagus, TSA, TMB, Silopr ¢ ETE).

122 Com excegio dos contratos relativos ao Terminal de Granéis Alimentares de Palenga, ao Terminal de Granéis Liquidos do Barreiro, ao Terminal do Barreiro
e ao Terminal de Granéis Alimentares da Trafaria, em que este risco ¢ partilhado pelo concedente e pela concessionaria.

123 A excegdo a esta realidade é o contrato de concessio do TCA, cuja estrutura de risco é muito diferente da que vinha sendo assumida pela concedente e com
nivel maior de risco para o concedente.




242,

243,

244,

245,

246.

247.

248.

249,

iy

(&4

Tribu nal de Contas Gestdo, monitorizagdo e fiscalizagdo dos contratos de concessdo de servigo publico das AP

contratos, sendo esta uma particularidade das PPP que ndo se aplica a estes contratos de concessdo de
servigo publico.»

O Tribunal de Contas ndo acolhe o posicionamento evidenciado pela APL, S.A., dado que os contratos de
concessdo de servico publico, em apreco, configuram, na pratica, PPP de natureza contratual, sujeitos aos
principios e boas praticas constantes do quadro juridico das PPP e do Cddigo dos Contratos Publicos
(principios de partilha de riscos, principios de partilha de beneficios, critérios de comportabilidade
orcamental, de avaliagdo de value for money de alternativas, etc.), ndo sendo por isso, irrelevante, a luz do
interesse publico, as rentabilidades auferidas pelas entidades privadas.

3.6.2. Procedimentos ou mecanismos informais de gestéao e analise de risco

Apesar de ndo existir um plano formal de gestdo e analise dos riscos implementado para as concessdes em
analise, o concedente identificou, para cada concessao, todos os riscos decorrentes dos contratos, respetivas
cldusulas contratuais, bem como a sua alocacao.

. / 124 . i ~ .
A APL, S.A., implementou, também, em alguns contratos™~’, mecanismos de mitigacdo do risco da procura,
uma vez que os respetivos clausulados incluem cldusulas que estabelecem «minimos cobraveis».

No caso de a movimentagdo dos terminais ndo atingir os referidos minimos, o que é controlado e apurado
através da aplicacdo Indicadores de Atividade, esta clausula [a de minimos cobrdveis»] é acionada. «Esta
. ~ e . . . 125

situacdo ja ocorreu por diversas vezes e em mais do que um dos contratos mencionados.»

No ambito da implementacdo de medidas de mitigacdo do risco da procura, o concedente tem, igualmente,
reunido com relevantes agentes econdmicos que atuam no Porto de Lisboa, nomeadamente, concessionarias
de terminais portuarios e agentes de navegacdo. Nestas reunides avaliam-se, nomeadamente, a existéncia de
ameacas e/ou oportunidades e definem-se a¢des para mitigar as primeiras e potenciar as segundas.126

O concedente considera'”’ gue dado «que para a generalidade das concessdes de servigco publico, os riscos
associados aos contratos celebrados decorrem da exploragdo/manutencio ou de ocorréncias que estdo fora
do controlo do concedente, os procedimentos de acompanhamento das concessdes sdo suficientes para a
respetiva gestdo de risco.»

Os procedimentos de acompanhamento das concessdes foram referidos no ponto 3.3.2. deste relatério.

3.6.3. Identificagdo dos contratos que deveriam ser objeto de revisdo contratual

O concedente identificou os seguintes contratos, como os que deveriam ser objeto de revisdo contratual:

= Contrato celebrado com a Liscont, S.A., para a concessdo do TCA, mais concretamente o aditamento
de 2008;

= Contratos celebrados com a Terminal Multiusos do Beato, S.A., e a E.T.E, S.A., para a concessao do
Terminal Multiusos do Beato e do Terminal Multiusos do Pog¢o do Bispo, respetivamente;

= Contrato de concessdo dos Terminais de Granéis Alimentares do Beato e da Trafaria.

124 Terminal de Contentores de Santa Apolonia, Terminal Multiusos do Beato ¢ Terminal Multiusos do Pogo do Bispo.
125 Informagio prestada pela APL, S.A., em sede de contraditorio.

126 Em sede de contraditorio, a APL, S.A., fez prova de algumas das reunides efetuadas em 2014 ¢ 2015.

127 De acordo com a resposta dada pela APL, S.A., ao questionario de auditoria.
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3.6.4. Alteracao, reequilibrio e reviséo contratual (para além dos previstos nas clausulas dos respetivos
contratos)

Na sequéncia da entrada em vigor da Lei n.2 14/2010, de 23 de julholzs, a APL, S.A.,, prop0s a Liscont que as

partes acordassem reconhecer o efeito invalidante que esse diploma tinha sobre o Aditamento celebrado em

2008, embora excluindo desse acordo o reconhecimento de eventuais direitos indemnizatdrios da

concessionaria.

Posteriormente, em 19 de novembro de 2014, o concedente solicitou ao Secretario de Estado das
Infraestruturas, Transportes e Comunica¢des que fosse ordenado, ao abrigo do disposto no art.2 21.2" do
Decreto-Lei n.2 111/2012, de 23 de maiom, o inicio do processo negocial com vista a nomeacgdo da
competente comissao para o efeito.

Segundo o concedente devem constituir objetivos a alcancar em sede de negociacdo do aludido contrato de
concessdo, designada e principalmente:
. ~ . . A . R 131
a) «Negociar as solugGes e medidas mais consentaneas com a defesa do interesse publico» ™.
~ . . . . . . R 132
b) «Alteracdo da matriz de riscos ou de novos riscos, direta ou indiretamente, afetos ao setor publico» .
Por despacho do Coordenador da UTAP, na sequéncia de despacho daquele Secretdrio de Estado, foi
.~ . ~ o . 133
nomeada uma comissdo para renegociar as concessdes portudrias do Porto de Lisboa

A comissdo, em sede de reunido, ao analisar as regras de aplicacdo de renegociagdo dos contratos, entendeu
ndo haver lugar a renegociacdo dos contratos dos terminais do Porto de Lisboa, a exce¢do do contrato da
Liscont, nomeadamente quanto ao aditamento celebrado em 2008, relativamente ao qual foi desencadeado
um processo auténomo.

Questionada sobre o ponto de situacdo da renegociacdo do contrato da Liscont, a APL, S.A., informou, em
sede de contraditério, que aguarda, «tal como solicitado superiormente», que seja dado inicio ao processo
negocial. Mais acrescentando que este contrato «carece de renegociacdo urgente, para clarificar as respetivas
condigdes contratuais.»

3.6.5. Identificacdo e qualificagéo de eventuais pedidos de reequilibrio financeiro das concessionarias,
bem como da resposta dada pela Administracdo Portuaria

Os contratos que foram objeto de reposicdo do reequilibrio financeiro referem-se as concessdes dos
seguintes terminais:

= Terminal de Contentores de Alcantara (TCA);
= Terminal de Contentores de Santa Apoldnia (TCSA).

O contrato de concessdo do TCA foi objeto de dois aditamentos. Em 19 de dezembro de 1997, a APL, S.A., e a
LISCONT acordaram na integracdo de um aditamento ao contrato que «determinou a extensdo da concessdo
por dois novos periodos de 5 anos, isto é, até maio de 2015.»

128 Revoga o Decreto-Lei n.° 188/2008, de 23 de setembro, que introduziu alteragdes nas bases do contrato de concessio do direito de exploragio, em regime de

servigo publico, do Terminal Portuario de Alcantara.

O n° 1, do art.® 21.°, prevé que «Quando, nos termos do contrato de parceria ja celebrado, se verifiquem ou sejam invocados factos suscetiveis de

fundamentar uma partilha de beneficios, ou a sua integral atribuigdo ao parceiro publico, a reposi¢do de equilibrio financeiro ou a renegociagdo do contrato,

deve ser constituida uma comissdo de negociagdo para o efeito.»

13 Disciplina a intervengdo do Estado na definigdo, concegdo, preparagio, concurso, adjudicacio, alteragio, fiscalizagio e acompanhamento global das
parcerias publico-privadas e cria a Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos.

131 Alinea c), do n.° 3, do art. 22.° do Decreto-Lei n.° 111/2012, de 23 de maio.

132 Alinea d), do n° 3, do art.® 22.° do Decreto-Lei n.° 111/2012.

133 Despacho n.° 4550-A/2014, de 26 de margo, que respeita a constituigdo, relativamente a cada um dos portos de Leixdes, Aveiro, Lisboa e Settibal, de uma

comissdo para a renegociagdo dos contratos de concessdo de terminais portuarios para a prestagdo do servigo publico de movimentagao de cargas, cujo termo

ocorra ap6s 31 de dezembro de 2020. O Despacho n.° 127234-A/2015, de 11 de novembro de 2015, veio proceder a alteragdo da composigdo das comissdes

de negociago.
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Este «aditamento teve como finalidade permitir a amortizagdo dos investimentos que seriam realizados pela

concessionaria na ampliagdo do terminal portudrio, no valor de cinco milhGes e quarenta mil contos, nos
. . ~ 134

termos do plano de investimentos entdo aprovado.»

Em novembro de 2007, a LISCONT apresentou a APL, S.A., uma proposta de expansdo e de modernizagao do
Terminal Portudrio de Alcantara, suportada num novo plano de investimentos, na qual se defendia a
admissibilidade de modificagdo do contrato com vista a possibilitar aquelas obras e a necessidade de
prorrogacdo do prazo de concessdo para amortizar os investimentos a realizar.

No dia 21 de outubro de 2008, a APL, S.A., e a LISCONT celebraram o segundo aditamento ao contrato de
concessdo, nele se prevendo que a concessao vigorasse até 31 de dezembro de 2042. Este aditamento foi
objeto de uma auditoria por parte do Tribunal de Contas™

No que respeita ao contrato de concessao respeitante ao TCSA registaram-se trés momentos de revisdes ou
alteragdes contratuais que deram lugar a reequilibrio financeiro da concessao.

A primeira reposicdo de equilibrio financeiro deveu-se a manuten¢do dos descontos comerciais concedidos
aos operadores de trafego para as llhas, idénticos aos que a APL, S.A., praticava quando tinha a exploragao
direta do terminal, bem como pelos prejuizos que a postecipacdo da entrega do terminal futuro acarreta para
a SOTAGUS, nomeadamente na formacdo de contratos com os clientes e na programac¢ao comercial do TCSA.

Este reequilibrio consubstanciou-se na atribuicdo de uma maior reducdo das taxas variaveis do que aquelas
gue estavam contratualmente estabelecidas.

A segunda reposicao de equilibrio financeiro teve origem num pedido de indemniza¢do da SOTAGUS, no valor
de 89.488.183,00 euros, o qual foi apreciado e decidido em sede de Tribunal Arbitral.

O pedido de indemnizagdo resultou de um diferendo surgido entre a concessionaria e o concedente quanto a
interpretacdo e execugdo de algumas das cldusulas do contrato de concessao.

O Tribunal Arbitral declarou parcialmente procedentes os pedidos formulados pela SOTAGUS e condenou a
APL, S.A,, a pagar a SOTAGUS diversas importancias que, no seu conjunto, ascenderam a 7.274.181 euros
acrescidos de juros de mora, a contar desde o transito do ac6rdio™ até ao pagamento integral.

Aguele Tribunal deliberou, igualmente, que o prazo da concessao, de 20 anos, apenas se iniciaria no dia 1 de
margo de 2001.

Em 2008, aquando da celebragdo do aditamento ao contrato do TCA, entre a APL, S.A., e a LISCONT, foi
também celebrado um aditamento do concedente com a SOTAGUS, o qual procedeu a revisdo das taxas
variaveis contratadas, através do aumento do numero de escalées de movimentagdo com taxas menos
elevadas.

Este aditamento foi celebrado «com vista a minorar eventuais transferéncias de clientela e/ou movimentagdo
do terminal de contentores de Santa Apoldnia para o terminal de contentores de Alcantara.»

Na sequéncia dos processos de revisdo ou alteracdo contratual ndo foram estabelecidos contratualmente
mecanismos de partilha de beneficios para o concedente, com excec¢ao do contrato de concessdo do TCA,
adjudicado a Liscont.

Com efeito, identificou-se uma Unica cldusula que prevé a partilha de beneficios entre a APL, S.A,, e a Liscont
que refere que: «Sempre que ocorrer um acréscimo anormal e imprevisivel dos beneficios financeiros para a
Liscont que ndo resulte da sua eficiente gestdo e das oportunidades por si criadas, ha lugar a partilha

134 Resposta da APL, S.A., ao questionario de auditoria.
133 Relatorio n.° 26/2009 - Concessio do Terminal de Contentores de Alcantara (Adenda 2008) - porto de Lisboa, disponivel em www.tcontas.pt.
136 O acordio foi proferido com data de 18 de margo de 2003.
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equitativa desse acréscimo de beneficios entre aquela e a APL»

137 -~ . .
. No entanto, estas condig¢Bes evidenciam

uma aplicabilidade da clausula bastante reduzida podendo até nunca produzir qualquer efeito.

4. ADMINISTRAGAO DOS PORTOS DE SINES E DO ALGARVE, S.A.

4.1. Caracterizagdo da zona portuaria

O Porto de Sines, gerido pela APS, S.A., apresenta os seguintes terminais em regime de concessdo de servigo
publico (movimentacdo de carga):

Terminal de Granéis Liquidos — Possui seis postos de acostagem e fundos naturais até 28 metros
ZH, tem capacidade para receber navios de porte até 350.000 toneladas DWt, e permite a
movimentacdo simultanea de diferentes produtos (crude, refinados, gases liquefeitos e outros

TS . 138 ~ . . . s g
granéis liquidos) ™. A operacdo do terminal esta a cargo da empresa CLT — Companhia Logistica
de Terminais Maritimos, S.A., que pertence ao Grupo Galp Energiam.

Terminal Multipurposes e Ro-Ro — Desde 1992 que se encontra concessionado a Portsines —
Terminal Multipurpose de Sines, S.A., sendo a sua area de negdcio a movimentacdao de granéis
solidos, carga geral e ro-ro. Tem 4 cais de acostagem, com um comprimento total de 645 metros
no extradorso, e 296 metros no intradorso. Com fundos até 18 metros ZH, permite a recegdo de
navios até 190000 toneladas DwT.

Terminal de Contentores — Terminal XXI — Encontra-se concessionado a empresa PSA' Sines
Container Terminal — Terminal de Contentores, S.A., que iniciou opera¢des em 2004. Dispse de
fundos naturais até 17,5 metros ZH, permitindo a acostagem dos grandes navios porta-
contentores das rotas transcontinentais e dos navios das respetivas ligacdes por feeder. Em
2015, possui um comprimento de cais de 730 metros e 6 porticos de post-panamax e super post-
panamax. O terminal tem uma area de armazenagem de 24 ha que permite disponibilizar uma
capacidade total de 1100000 TEU por ano. A proxima fase a desenvolver pela concessiondria
compreendera a construcdo de cais acostavel com extensao util de mais 210 metros, perfazendo
um total de 940 metros. Pretende-se aumentar a capacidade de movimentagao do terminal para
1700000 TEU ano.

4.2. Caracteriza¢do do modelo de gestdo e controlo dos contratos

A APS, S.A., concedente dispbe de uma estrutura de recursos e meios técnicos que assenta no Plano da Qualidade e no
gestor de contrato, o que lhe permite gerir os contratos em carteira de forma regular.

A APS, S.A., celebrou os contratos de concessdo de servigo publico identificados no quadro seguinte.

137 Conforme 2.* adenda do contrato de concessdo celebrada em 21 de outubro de 2008. Sublinhado nosso.
13 Dispde de uma esteira de pipelines para a movimentagio dos produtos entre o porto, a zona adjacente de tancagem e a Zils — Zona Industrial e Logistica
onde estdo instaladas as principais industrias que utilizam o terminal, das quais se destacam a refinaria de Sines, a petroquimica e a fabrica de resinas.

139 www.APS.pt

+ ' Port Singapore Autority.
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QUADRO 16 CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVIGO PUBLICO CELEBRADOS PELA APS, S.A.
Concessionaria Objeto Periodo Aditamentos
O Al :
PSA Sines Container Planeamento, concegéo, construgao, et s e de LS

2.° Adicional - 05 de setembro de 2008
3.° Adicional - 18 de dezembro de 2009
4.° Adicional - 01 de julho de 2013

Terminal - Terminal de equipamento, exploragdo, gestao e 1999-2029 (30 anos)
Contentores, S.A. desenvolvimento do Terminal XXI.

Direito de exploragéo comercial, em

regime de servigo publico, da atividade

de movimentag&o de cargas liquidas ou  2008-2038 (30 anos) -
liquefeitas no TGLS, incluindo o

respetivo estabelecimento.

C.L.T. - Companhia Logistica
de Terminais Maritimos, S.A.

Direito de exploracéo, em regime de

servico piblico, do terminal 1992-2017 (25 anos)
Portsines - Terminal multipurpose do Porto de Sines, que prorrogaveis  por  periodos 1.2 Adicional - 21 de margo de 2002
Multipurpose de Sines, S.A.  contempla a construgdo das respetivas  SUCESSIVOS, N&o superiores a 25 2.° Adicional - 15 de julho de 2008
infraestruturas terrestre, instalagdes e anos cada um141
equipamentos.

Fonte: contratos de concessdo e aditamentos.
421. Composicao das estruturas técnicas afetas a gestéo, monitorizagéo e fiscalizagdo dos contratos

As estruturas técnicas que a APS, S.A., tem afetas a gestdo e fiscalizacdo dos contratos de concessdo sao
constituidas por um gestor de contrato, que pertence 3 unidade organica Direcdo de Concessdes e Areas
Dominiais, e por elementos das unidades organicas: Direcdo de Infraestruturas e Ordenamento; Direcdao da
Qualidade, Ambiente e Seguranca; Pilotagem Controlo e Operagdes Maritimas; Direcdo Financeira e
Econdmica e Diregdo de Sistemas, Planeamento e Comunicagdo (ver figura seguinte).

FIGURA 6 ORGANOGRAMA DA GESTAO CONTRATUAL DA APS,S.A.

Conselho de Administragao

Direcédo de
Assuntos Juridicos

Diregdo Diregdo de Sistemas,
Financeira e Planeamento
Econémica e Comunicagido

Diregdo de

Infraestruturas e Diregdo de
Ordenamento Recursos Humanos

Diregdo de
Concessdes e Areas
Dominiais

Pilotagem, Controlo Diregdo da Qualidade,
e Operagdes Maritimas Ambiente e Seguranca

Fonte: APS, S.A. — Diregdo de Concessdes e Areas Dominiais.

141 «Havera lugar a uma prorrogagio automatica por cinco anos, na condigdo de as produtoras de energia elétrica a carvdo (as atuais ou quem lhes suceder)

manterem, para além do 25.° ano, a opgdo de producdo de energia elétrica a carvao e continuarem a utilizar o terminaly» - Clausula X, n.° 4, do 1.° adicional
ao contrato de concessao.
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A Direcdo de Concessdes e Areas Dominiais (DCAD)™* tem a missdo de assegurar a gestdo dos contratos de
concessdo, dos licenciamentos, das dareas dominiais e do porto de Recreio. Para o efeito, negoceia contratos
de concessdo e supervisiona o cumprimento das condi¢des contratuais, dos niveis operacionais e de servico e
os contactos com as concessionarias. A Divisdo de Gestdo de Contratos é constituida por uma Chefe de
Divisdo, dois técnicos superiores143 R por um servigo associado a Gestdo do Porto de Recreio. A equipa
diretamente afeta a gestdo de contratos de concessdo e licenciamento no porto de Sines é constituida, além
da Diretora, pela Chefe de Divisdo, dois técnicos superiores e pela responsavel pela gestdo do Porto de
Recreio de Sines, que desempenha igualmente fun¢des de gestora de contrato para os licenciamentos
associados a instalagdes proximas do referido porto de recreio.

142

A DCAD sempre reportou diretamente ao Presidente do Conselho de Administragdo da APS, S.A., o que
demonstra a relevancia que Ilhe foi atribuida.

Em geral, esta Direcdo apresentou, em sede de entrevistas, um bom nivel de conhecimento de todas as
vertentes (financeira/técnica/administrativa) das concessdes de servico publico. Contudo, um dos técnicos
superiores com func¢des de gestor de contrato revelou insuficiéncias de conhecimento em algumas valéncias
do controlo da concessdo da sua responsabilidade. As suas atividades circunscrevem-se a gestdao
administrativa das obrigacdes contratuais do concedente e da concessiondria e a execucdo da lista de
verificagdes que integra a auditoria anual.

A Chefe de Divisio da DCAD'* tem a funcdo de «coordenadora dos gestores de contrato», acumulando as
funcbes de gestor de contrato, das concessdes de servigo publico adjudicadas a PSA Sines Container Terminal
- Terminal de Contentores, S.A., e a C.L.T. - Companhia Logistica de Terminais Maritimos, S.A.

Um dos técnicos superiores estava formalmente nomeado, ha cerca de um ano, como gestor de contrato do
Terminal Multipurpose do Porto de Sines. Este técnico mantinha, em concomitancia, outras tarefas que
extravasam o ambito da gestdo e acompanhamento dos contratos, o que podera fragilizar esta fungao.

A APS, S.A., tal como as demais congéneres, debate-se com escassez de recursos humanos derivada das
restricdes orcamentais que afetam a contratacdo de pessoal, acrescida da vaga de aposentagdes que ocorreu
em 2013 e 2014. Note-se que o ultimo Relatério de Atividades produzido pela DCAD é referente ao ano de
2012.

A gestdo dos contratos de concessdo de servigo publico da APS, S.A., é constituida, na integra, por quadros da
propria Administragdo Portuaria.

A APS, S.A,, concedente «detém, desde 5 de dezembro de 2005, a certificacdo da qualidade em conformidade
como os requisitos da norma NP EN ISSO 9001, conferida pela Lloyd’s Register Quality Assurance Limited no
ambito, entre outros, do processo Gestdo de contratos de concessdo™*®

Para o efeito, «a APS teve que sistematizar num procedimento a forma como efetua o acompanhamento das

concessBes e licenciamentos existentes e teve que efetuar, para cada contrato, o respetivo Plano da

Qualidade. Este documento, além de identificar o gestor de contrato, quer da APS, quer do concessionario ou

licenciado, sistematiza as obrigacGes e direitos de ambas as partes e identifica os respetivos técnicos que

acompanham cada contrato nas varias vertentes do mesmo (gestdo, operacbes maritimas, seguranca,
. . . . N ape e 147

ambiente, financeira, engenharia, etc.), de uma forma adaptada a sua especificidade» ™.

'42 Integra duas divisdes: a Divisdo de Areas Dominiais e Logisticas e a Divisdo de Gestdo de Contratos.

143 Um técnico encontrava-se na situacdo de «baixa médica.

144 Com formagdo, respetivamente, em Engenharia Eletrotécnica ¢ em Direito.

145 Exerce fungdes nesta Diregio desde 2003. Em 2007 foi nomeada Chefe de Divisio da DCAD.

146 A APS, S.A., ¢ certificada em tecnologia, em qualidade, em seguranga ¢ em ambiente. Vide Relatorio de Auditoria n.° 26/10 - 2.° secgdo.

w7 Conforme questionério da auditoria.
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Os técnicos/especialistas dentro das suas competéncias técnicas sdo responsaveis por tomar as providéncias
previstas no respetivo Plano da Qualidade e apresentar os relatérios correspondentes. Toda e qualquer
circunstancia anémala serd obrigatoriamente comunicada ao gestor de contrato para controlo, adequacao e
validacdo da acdo corretiva eventualmente proposta. Estd vedada a tomada de decisdes fora do ambito
eminentemente técnico de sua competéncia assim como qualquer alteracdo ao(s) plano(s).

Para a prossecugdo dos seus objetivos nesta area, o concedente utiliza o procedimento «Gestdo de Contratos
de Concessdo, de Licenciamentos e da ZALSINES (PDO10R4)» que regulamenta as atividades, fungbes e
responsabilidades da APS, S.A., nesta matéria.

Nos termos do procedimento supra identificado, o gestor de contrato tem como fungbes «o
acompanhamento e validacdo das agbes necessdrias ao cumprimento dos contratos de concessdo, de
licenciamento, de utilizagcdo de bens e prestacdo de servigos e de direito de superficie e as reuniGes periddicas
para dirimir eventuais desvios ou ocorréncias ndo conformes, bem como a elaboragdo da documentagdo
acessoria de suporte e apoio a essa atividade»™®.

422. Atividade de gestéo, monitorizagéo e fiscalizagdo dos contratos de concesséo

Os programas de fiscalizagdo dos contratos de concessdo de servigo publico da APS, S.A., constam dos
respetivos Planos da Qualidade, designadamente no seu ponto 4 - «Plano de Monitorizagdo e Fiscalizagao»
que engloba os «direitos» e as «obrigacdes» do concedente e da concessionaria.

Com efeito, «para as vdrias obrigacbes e direitos das partes é efetuada a respetiva caraterizacdo, a acao
associada, a cldusula contratual em que essa obrigacdo ou direito estd indicada (se aplicavel), é identificado o
técnico responsdvel por dar cumprimento a essa obrigacdo ou direito, o método de avaliacdo usado e os
registos produzidos que evidenciam o cumprimento das obrigacdes ou direitos»™.
O ciclo de controlo dos contratos de concessdo, cujo responsavel é o gestor de contrato apresenta trés
vertentes:
= Acompanhamento ao cumprimento do (PMF), «Plano de Monitorizagdo e Fiscalizagdo»;
= Auditoria™® realizada, anualmente, a cada contrato de concessdo, por todos os elementos da equipa
de fiscalizagdo e acompanhamentom, conforme previsto em cada Plano de Qualidade;
= Fiscalizagbes ocasionais, sempre que se mostre necessdrio ou adequado. N3do dependem de
comunicagdo prévia as concessionarias. Nado foi produzida evidéncia destas fiscalizagdes.

Os outputs indicados pelo concedente no que respeita a atividade de gestdo, monitorizagdo e fiscalizagdo dos
contratos de concessdo traduzem-se, essencialmente, na produgao de dois relatérios:

= Relatério de acompanhamento de contratos, «efetuado a partir da aplicagcdo informatica SAP, o qual
integra os principais dados relativos ao contrato, informacao relativa a faturacdo do contrato para o
periodo em apreco no relatério e também informacgdo relativa a a¢des desenvolvidas por ambas as
partes no referido perl'odo»152;

= Relatério de auditoria/avaliagdo externa, concretizados anualmente na sequéncia das auditorias

efetuadas, conforme previsto no Plano da Qualidade do contrato.

Para além de relatérios, sdo produzidos outros registos que constam do Plano da Qualidade de cada contrato
de concessao.

Os relatérios de acompanhamento de contratos produzidos pela APS, S.A., abrangem informacgao referente a
identificagdo do contrato e do gestor de contrato, aos direitos e obrigacdes das partes e a faturagado.
Apresentam, como fragilidade, o facto de ndao abordarem todas as valéncias de controlo das concessdes de

148 Conforme procedimento «Gestdo de Contratos de Concessdo, de Licenciamentos ¢ da ZALSINES (PD010R4)» - pagina 3.

149 Conforme questionario da auditoria.

130 prevista no PMF.

15! Definida no ponto 3.2.2 de cada Plano da Qualidade. Estas auditorias sio sempre efetuadas com o conhecimento e participagio das concessionarias.
152 Retirados da aplicagio SAP em qualquer periodo do dia. Vide questionario da auditoria.
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servico publico e seus resultados. A segunda parte do relatério de acompanhamento dos contratos
denominada «registo de agGes» corresponde, somente, a atividade desenvolvida pelo gestor no ambito do
contrato de servico publico da sua responsabilidade.

Ja os relatérios de auditoria evidenciaram maior abrangéncia dos dominios que integram as concessées na
medida em que versam sobre os indices de desempenho administrativo, operacional, ambiental, do sistema
da qualidade, financeiro, na seguranga, no sistema informatico e comunica¢cdes e em infraestruturas e
equipamentos.

Sublinhe-se que estas auditorias sdo realizadas no ambito da certificacdo de qualidade detida pela APS, S.A.

4.3. Controlo das infraestruturas e equipamentos, por parte do concedente

O controlo realizado pelo concedente sobre a qualidade e conformidade dos ativos que integram o estabelecimento da
concessao assenta, essencialmente, no clausulado dos contratos de concesséo, bem como nos Planos da Qualidade dos
contratos. A execugdo dos investimentos é caracterizada pela reatividade.

4.3.1. Obrigacdes de reporte das concessionarias, no &mbito da execugdo do plano de investimentos,
das atividades de manutengéo e de realizagéo de inventarios

A monitorizagdo das infraestruturas e equipamentos das concessdes de servigo publico é efetuada pela APS,
S.A., através da Direcdo de Concessdes e Areas Dominiais.

Esta monitorizacdo baseia-se no estipulado no clausulado dos varios contratos de concessdo, bem como no
Plano da Qualidade de cada concessao. Para a concessionaria CLT, S.A., o concedente elaborou um «mapa de
documentacdo a entregar pela concessiondria», visto que esta concessao é objeto de uma «maior exigéncia
contratual».

Questionada acerca das obrigacGes de reporte das concessionarias de servigo publico, no ambito da execugdo
do plano de investimentos, das atividades de manutencdo e de realizacdo de inventarios, a APS, S.A.,
concedente indicou extratos de cldusulas dos respetivos contratos de concessdo que se encontram
sintetizados no quadro seguinte.

QUADRO 17 OBRIGAGOES CONTRATUAIS DAS CONCESSIONARIAS REFERENTES AO CONTROLO DE EQUIPAMENTOS
E INFRAESTRUTURAS

Identificagdo do clausulado

Obrigagdes contratuais das concessionarias Terminal de Granéis Liquidos Terminal Terminal de
e da GIR's do Porto de Multiourboses & Ro-Ro Contentores —
Sines purp Terminal XXI

Atualizagdo do inventario de todos os bens moveis. Secgéo 5, ponto 3.3

Elaboragéo do inventario dos bens, instalagdes e sistemas 8.2 ponto 11
transmitidos no ambito da concessao/envio anual da 10.2, ponto 2
atualizagao do inventario. 38.2, ponto 1, al. a) in fine
Elaborag&o e envio anual ao concedente do plano de 16.2

atividades para os 3 anos seguintes.
Envio ao concedente de relatérios semestrais de execugéo do

a
plano de investimentos. e el el

Pedido de autorizagdo ao concedente para construgéo de Secgao 8, ponto 2
bens imdveis. (13)
Submisséo a APS, S.A., para aprovagao prévia dos projetos

de construgdo do Terminal/notificagdo dos contratos para Secgdo 9

contrugdo do terminal que celebre.
Submisséo dos projetos que ndo resultem da obrigagao de
manutencéo, a aprovagao prévia da APS, S.A.
Submissao dos projetos de expansao e atualizagéo da
concessao a aprovagao da APS, S.A.

Fonte: contratos de concessdo e informagdo prestada pela APS, S.A.

122

Clausula Il

133 Gestiio Integrada de Residuos.
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43.2. Procedimentos especificos do concedente, para o reporte das obrigagdes de investimento, de

manutengao e de inventario

. . 154 . . . ~
A APS, S.A., concedente indicou™ um conjunto de procedimentos para o reporte das obrigacGes de
investimento, de manutencgado e de inventdrio, que foram acordados com cada uma das concessionarias, para

além das obrigacdes contratuais.

Tais procedimentos encontram-se densificados no quadro que a seguir se apresenta.

QUADRO 18

DE MANUTENGAO E DE INVENTARIO

PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS PARA O REPORTE DAS OBRIGAGOES DE INVESTIMENTO,

Identificagao dos contratos de concessao

Terminal de Granéis Liquidos e da GIR do Porto de
Sines.

Envio anual da listagem dos bens tangiveis ou
intangiveis com reversao para a APS, S.A,, no final
da concessao, com informagao sobre a data de
entrada em funcionamento e respetivo valor.

Terminal Multipurposes e Ro-Ro

Envio anual da listagem dos bens tangiveis ou
intangiveis com reversao para a APS, S.A., no
final da concesséo, com informagéo sobre a data
de entrada em funcionamento e respetivo
valor'ss,

Terminal de Contentores — Terminal XXI.

Envio anual da listagem dos bens tangiveis
ou intangiveis (listagem de bens imdveis e
maveis) com reversao para a APS, S.A., no
final da concesséo, com informagéo sobre a
data de entrada em funcionamento e
respetivo valor.

Envio do planeamento dos trabalhos e a
realizag&o de visitas técnicas de
acompanhamento das obras (para obras de
construcéo civil).

Envio trimestral dos valores do investimento
realizado e previsto, quer em termos de
construgéo civil, quer em termos de
equipamento de movimentagao e outros,
associados ao projeto de expanséo do
Terminal XXI'%.

Fonte: APS, S.A.

A APS, S.A., em sede de contraditdrio, procedeu ao envio da documentacdo elencada nos quadros 17 e 18
reportada ao ultimo ano enviado pelas respetivas concessionarias.

4.3.3. Procedimentos especificos (manual/plano de controlo de qualidade) para a operacionalizagao das
infraestruturas e equipamentos que integram as concessoes

No ambito das auditorias anuais realizadas, «(...) inclui-se a avaliagdo de desempenho em infraestruturas e
equipamentos, que é obtida através do preenchimento da lista de verifica¢Oes utilizada na auditoria. A lista de
verificacbes é complementada com a elaboracdo do relatdrio da auditoria e também com os relatérios a
eventuais oportunidades de melhoria ou ndo conformidades levantadas pela APS. Em caso de registo de
oportunidades de melhoria ou ndo conformidades, é solicitada a concessiondria para cada situacdo detetada,
a indicagdo das causas dessa situagdo, a previsdo para resolugdo da mesma e ainda a agdo a empreender para
resolver essa situag50>>157.

Aquela avaliagdo de desempenho em infraestruturas e equipamento inclui a realizagdo de testes de
funcionalidade de equipamentos, nomeadamente na drea dos equipamentos, de detecdo e combate a
. A . ~ . 158

incéndios e de amarragao dos navios

Os relatérios produzidos pela APS, S.A., sdo os que decorrem do ciclo de acompanhamento que é feito ao

cumprimento do «Plano de Monitorizagdo e Fiscalizagdo» de cada contrato de concessdo, bem como os
. . . S . ~ . 159

resultantes das auditorias anuais, ou eventuais fiscalizagOes realizadas™".

154 Em sede de resposta ao questionario enviado pelo TdC.

153 Esta informagfo ¢ enviada para a Diregdo Financeira e Economica com conhecimento ao respetivo gestor de contrato.

156 Encontra-se em construgio a fase 2+ para otimizagio do cais para suportar navios com um calado superior.

157 Conforme questionario da auditoria e relatorios de auditoria dos contratos de concessdo de servigo publico adjudicados pela APS,S.A.
158 Conforme «listas de verificagio» que integram os relatorios das auditorias que sdo realizadas, anualmente, aos contratos de concessao.
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Até 2015, «ndo foram registadas pelo concedente situagbes de ndao conformidades associadas a
. . . s . . . . . 160
incumprimento das concessionarias relativamente aos termos do investimento contratualizado»™ .

434. Alteracdes ao plano de investimentos inicial e respetivas justificagdes

As alteragdes ao plano de investimentos que constam dos contratos de concessdo de servico publico
celebrados pela APS, S.A., mostraram situacdes dispares.

A APS, S.A.,161 apresentou, detalhadamente, todos os factos que contribuiram para a celebracdo de novos
aditamentos/adendas tendo como base de fundamentac3o as altera¢des ao plano de investimentos que tinha
sido contratualizado.

Dos trés contratos de concessdo celebrados pela APS, S.A., apenas a concessdo do Terminal de Granéis
Liquidos e da Gestdo Integrada de Residuos adjudicada a C.L.T. - Companhia Logistica de Terminal Maritimos,
S.A,, ndo prevé qualquer plano de investimento inicial*®%.

Os demais contratos de concessdo foram objeto de altera¢des contratuais.

O contrato de concessdo do Terminal Multipurpose do Porto de Sines, que foi objeto de dois aditamentos,

tem prevista a implanta¢do faseada do estabelecimento da concessao, constituida por trés fases, ao longo de
163

10 anos™ .

De acordo com a informacdo prestada pela APS, S.A., em consequéncia da decisdo do Governo de revisdao do
Plano Estratégico Nacional, foi adiada sine die a construcdo dos grupos 3 e 4 da Central do Pego, pelo que nao
se concretizou a 3.2 fase de expansao daquele terminal, prevista para o ano de 2000.

Nesta conformidade, a APS, S.A.,164 «decidiu construir um prolongamento de cais, em «finger», destinado a
movimentac¢do de carvdo e de outros trafegos, nomeadamente carga geral. Por outro lado, a infraestrutura
designada como Terminal Provisério de Carvao, podia ser utilizada pela concessionaria mas esta infraestrutura
ndo estava integrada no estabelecimento da concessdon ™.

A outorga pelas partes, em 21 de margo de 2002, da adenda ao contrato de concessdao do Terminal
Multipurpose do Porto de Sines, integrou, no estabelecimento da concessao, o Terminal Provisério de Carvao,
entretanto construido pelo concedente, com o inerente ajustamento no plano de investimento por parte da
concessionaria para poder operar o mesmo.

A celebragdo da segunda adenda ao contrato de concessdo, em 15 de julho de 2008, apenas alterou o sistema
tarifario respeitante aos trafegos destinados as centrais termoelétricas de Sines e do Pego, ndo configurando
qualquer alteracdo das receitas da APS, S.A.

O contrato de concessdo do Terminal de Contentores de Sines foi objeto de quatro aditamentos motivados
por sucessivas alteragdes ao plano de investimentos. O quadro seguinte densifica as alteragGes ocorridas.

159 Conforme relatoria de auditoria realizada, em 26/02/2015 & Portsines, S.A.

1% Conforme questiondrio da auditoria.

11 Em resposta ao questionario enviado pelo TdC.

192 Apenas esta definido que a concessiondria tem que manter os compromissos assumidos pela APS, S.A., relativamente a outras instalagdes existentes ou a
construir na area de influéncia do TGLS, o que tem acontecido.

19 Confome anexos II e III.

104 Na sequéncia de possibilidade prevista no proprio contrato de concessao.

= '% Conforme questionario da auditoria.
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QUADRO 19

SINTESE DOS FUNDAMENTOS QUE ORIGINARAM AS ALTERAGOES AO CONTRATO DE CONCESSAO DO TCS

Identificagao do contrato

Concessao do Terminal de Contentores de Sines

Data da celebragdo dos
aditamentos

20/07/2006

05/09/2008

18/12/2009

01/07/2013

Observagdes da APS, S.A.

«A construcéo da Fase 1A
decorreu em 4 anos e
considerando que o prazo
razoavel de execugdo de
concurso, adjudicagao e
construcéo da Fase 1B
nunca seria inferior a dois
anos e meio, tal significaria
que, para a Fase 1B
estivesse concluida no prazo

«Necessidade da PSA Sines de
antecipar 0 aumento da area de
armazenagem em 4,5 hectares,
bem como de proceder a
aquisicdo imediata de mais uma
grua super-pos-Panamax e de
novos equipamentos de parque,

Os trabalhos de expans&o foram
suspensos devido a stbita e
profunda alteragdo das
circunsténcias: «as condi¢des
do mercado financeiro
alteraram-se significativamente,

«0O andamento dos
trabalhos se encontrar
condicionado pela
deciséo final da APS
quanto a dimensao das

dimens6es, com capacidade da
ordem dos 14.000TEUs, ja para
finais de 2009, facto que
justificava a introducéo de
alteragdes ao cumprimento de
cais disponivel, area de
armazenagem e equipamentos
de movimentagdo, mas ndo
implicava modificagdes no
faseamento das obras de
protecaoy.

O transporte maritimo de
contentores desceu globalmente
de uma forma bastante
significativa, 0 que provocou
uma redugao da ordem de 40%.

: decorrente da previsdo de inicio dificultando o recurso a banca obras a executar'®’.
650 1S (EIE G B2 da operagéo dg navios de grande | para financiamento do projeto»
iniciada a sua construgdo de ’
L ) portex.
imediato, antes ainda de se
validarem e testarem as
operagdes da Fase 1A166y.
«A perspetiva do inicio da «As condicdes
operagdo de navios de maiores meteoroldgicas adversas

que se fizeram sentir
terem implicado um
alargamento do prazo
previsto para a
finalizagdo dos trabalhos
e dos estudos a realizar,
designadamente as
prospecdes geologicas e
geotécnicas sobre as
caracteristicas dos
fundos marinhosy.

«Considerou-se insuficiente o
comprimento de cais previsto na
Fase 1B do 1.° aditamento
(650m), devendo ser aumentado
para 730m, de modo a assegurar
condigdes de operacionalidade
idénticas as inicialmente
previstas mas adequadas as
novas caracteristicas dos
naviosy.

315.

Fonte: APS, S.A.

A calendarizacdo do investimento de todos os contratos de concessdo é caracterizada pela reatividade tendo
em conta os fundamentos invocados. No mesmo sentido, o Relatdrio n.2 26/10 — 2.2. Secc¢do do TdC referiu
que: «o primeiro aditamento ao contrato de concessdo assinado em 2006, veio a estabelecer uma nova
calendarizagdo para investimentos que ja deveriam ter sido concluidos em 2005. De novo, o segundo
aditamento, que veio a ser assinado em setembro de 2008, previu que investimentos que deveriam estar ja
em adiantada fase de conclusdo vissem o seu prazo de execucgdo alterado para final de 2009. Finalmente, o
mesmo aconteceu por ocasido do terceiro aditamento quando em dezembro de 2009 foram adiados para
2011 investimentos que deveriam nesse mesmo més ficar concluidos. Em resumo, em todos os aditamentos
apenas foram ajustados os calenddrios de execugdo ja, na pratica, terminados os prazos acordados para a
realizagdo dos investimentos».

196 «Verificou-se que os termos do contrato de concessio, na estrita medida em que preveem um prazo de 6 anos para a conclusio da fase 1B apds a assinatura

do contrato de concessdo, ndo eram materialmente possiveis de executar no referido prazo”. Vide questionario da auditoria.

«A concessiondria tinha proposto a APS a possibilidade de construir um cais de 1230m, ou seja, 290m para além das suas obriga¢des contratuais, para
permitir a atracagdo de trés navios em simultdneo dos maiores que estdo a ser atualmente construidos - 18.000TEUs e 400m de comprimento, afetando
consequentemente o tempo de execugdo das mesmasy». Vide questionario da auditoria.

167
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De resto, as situagOes descritas ocorreram no quarto e ultimo aditamento, assinado em 2013, que deferiu
para junho de 2015, o prazo de conclusdo da Fase 2 de desenvolvimento do terminal. Note-se que, aquando
da celebragdo do 2.2 aditamento, o concedente e a concessionaria acordaram que o prazo de conclusdo da
fase 2 terminava em 28 setembro de 2014.

Os ajustamentos efetuados ao plano de investimentos descritos no presente ponto foram as Unicas medidas
implementadas pelo concedente no sentido de garantir a adequacdo dos ativos que integram o
estabelecimento da concessado aos objetivos do negdcio.

4.4, Gestéo e controlo da qualidade dos servigos prestados pela concessionaria

A avaliagdo sobre a qualidade do servigo prestado pelas concessionarias é positiva sendo aferida com base em quatro
elementos: auditorias anuais, inquéritos, reclamagées e indicadores de produtividade operacional.

441. Obrigagdes de reporte das concessionarias, no &mbito da prestagéo dos servigos contratualizados
(indicadores operacionais, de atividade e qualidade do servico)

As concessionadrias tém latu sensu a responsabilidade perante a APS, S.A., concedente de garantir a qualidade
do planeamento, da concec¢do, da construcdo, do equipamento, da exploracdo e da gestdo da atividade
concessionada em regime de servigo publico.

Acresce ainda que também sdo responsdveis por garantir a qualidade de todas as infraestruturas e
equipamentos que integram a concessao, de forma a garantir a sua operacionalidade permanente até ao final
do contrato.

Neste sentido importa aferir quais os procedimentos adotados pela APS, S.A., para monitorar a qualidade do
servigo prestado pelas concessionarias de servigo publico.

O quadro que segue sintetiza, em termos gerais, as principais obrigacGes de reporte das concessionarias, no
ambito da prestac¢do dos servigos contratualizados, designadamente indicadores operacionais, de atividade e
de qualidade do servigo.

QUADRO 20 OBRIGAGOES DE REPORTE DAS CONCESSIONARIAS REFERENTES A QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
Identificagao do clausulado
L L. Terminal de Terminal
Obrigagdes das concessionarias Granéis Liquidos ermina Terminal de Contentores
Multipurposes e
e da GIR do Porto XXI
. Ro-Ro
de Sines
Envio de listagem mensal de todos os x
contentores movimentados. ) S el 2
Elaborag&o e envio anual ao
concedente do plano de atividade para 16.2
0s 3 anos seguintes.
Elaboracéo e envio trimestral ao
concedente de elementos estatisticos 38.2al.b)
mensais.
Envio mensal de estatisticas
PN ~ - XXVI
operacionais e de exploragdo.
Participacao de todas as reclamacdes
escritas apresentadas pelos utentes do _ XXV, ponto 3, al.
terminal e das interrupgdes que se e)
verifiquem?e,

Fonte: APS S.A., e contratos de concessdo de servigo publico.

Sobre este assunto, a APS, S.A., concedente ndo demonstrou evidéncia da existéncia de procedimentos
especificos para o reporte da qualidade dos servigos prestados pelas concessionarias, para além dos definidos
contratualmente.

= 1% Em sede trabalho de campo, apurou-se que nio existiam reclamagdes.
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De acordo com a informagdo prestada pela APS, S.A., a avaliagdo dos servigos prestados pelas concessionarias
é aferida do seguinte modo:

= Auditorias anuais conforme previsto nos Planos da Qualidade dos contratos de concessao;
= Andlise de reclamacgées recebidas relativas aos servicos prestados pelas concessiondrias;
= indice de satisfacio dos clientes (comandantes dos navios) relativos as operacdes ou servicos
. . . 169
prestados diretamente por cada um dos terminal de Sines™;

= Indicadores de qualidade de servigo controlados pela APS, S.A.
442 Indicadores de qualidade de servigo controlados pelo concedente

De acordo com a informacgdo prestada pela APS, S.A., os indicadores de qualidade do servigo controlados pelo
concedente sdo, fundamentalmente, indicadores de produtividade operacional, conforme resulta do quadro
seguinte.

QUADRO 21 INDICADORES DE QUALIDADE DE SERVIGO CONTROLADOS PELO CONCEDENTE REFERENTES
AO TERMINAL DE CONTENTORES DE SINES

Indicadores
Mercadorias movimentadas na instalagdo portuadria, por tipo de carga,
modo de acondicionamento
Numero de Contentores movimentados
Numero de navios operados
Dimensdo média de navios
Carga maxima movimentada
Carga média dos navios (carregadas e descarregadas)
Tempo médio de permanéncia do navio em porto
Produtividade do trabalho dos navios
Movimento por Ferrovia
Movimento por Rodovia
Fonte: APS, S.A.

443, Relatérios produzidos pelo concedente no ambito do processo de avaliagdo da qualidade dos
servigos prestados pelas concessionarias

Os indicadores avaliados no ambito dos servicos prestados pelas concessionarias «constam, dos Relatérios
«Ficha de Acompanhamento de Concessdes» (para os contratos de Terminal XXI e do Terminal Multipurpose)
e do «Relatério Consolidado de Sector Marl'timo-Portuério[17o], ambos enviados para o ex-IPTM, agora
IMT[*""]. O relatério «Ficha de Acompanhamento de Concessdes» ndao tem uma periodicidade definida, sendo
atualizado a pedido do IMT. O «Relatdrio Consolidado do Setor Maritimo-Portudrio» é produzido com uma
periodicidade mensal»'’.

Nesta matéria, a APS, S.A., também utiliza, conforme ja referido, outros mecanismos de avalia¢do, os
processos «tratamento de reclamac¢des» e «inquérito a satisfacdo de clientes» que fazem parte do sistema
integrado da qualidade, de ambiente e de seguranca da APS, S.A., que resultam na produgdo periddica de
relatérios no ambito destes processos.

A APS, S.A., entrega questionarios aos comandantes dos navios para obter o respetivo indice de satisfagdo
relativo as operacgdes e servicos prestados no Porto de Sines.

19 Obtido na sequéncia de entrega pela APS, S.A., de questionarios aos comandantes dos navios.

170 Tratam-se de dados estatisticos respeitantes a atividade maritima portudria enviados, mensalmente, por todas as Administragdes Portudrias.

7 Em 2015, a atividade de regulagio do setor portuario era da competéncia da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT), entidade que sucedeu ao
Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P., nas suas atribui¢des em matéria de regulagio, de promogdo e defesa da concorréncia nos setores maritimo-
portuario, da mobilidade e no ambito dos transportes terrestres, fluviais ¢ maritimos.

172 Conforme questionario da auditoria.
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No que respeita aos resultados obtidos para os servigos efetuados diretamente pelas concessionarias dos trés
terminais do Porto de Sines, constatou-se que o indice de satisfagdo se situou entre 85% e 93%. (ver quadro
seguinte).

QUADRO 22 iNDICE DE SATISFAGAO ANO DE 2014
Identificacdo dos Terminais
Terminal de Granéis Terminal Terminal de
Servigo avaliado Liquidos e da GIR do Multipurposes Contentores —
Porto de Sines e Ro-Ro Terminal XXI
Equipamento do terminal 87,5% 90% 90%
Atendimento do operador portuério 85,42% 93,33% 87,3%

Fonte: APS, S.A.

Conforme ja referido, nas auditorias anuais realizadas pela APS, S.A., aos contratos de concessdo a
componente operacional é um dos ambitos auditados. Neste sentido, «sdo efetuados alguns testes de
funcionalidade de equipamentos e é verificado o estado de conservacdo e operacionalidade dos
equipamentos e instalagdes. Paralelamente, na auditoria anual é averiguado se a concessionaria recebeu
reclamacgGes e, se aplicavel, sdo selecionadas aleatoriamente reclamacgGes para verificagdo do tratamento
dado pela concessionaria»’”>.

Verificou-se que até 2015, a APS, S.A., «ndo teve necessidade de efetuar recomendac¢des ou medidas
corretivas especificas no sentido de garantir adequados padrdes de qualidade», ndo tendo, hd data do
trabalho de campo, sido registadas «Ndo conformidades» associadas aos padroes de qualidade
contratualizados.

4.5. Monitorizagao do desempenho financeiro da concessionaria

Os procedimentos adotados pela APS, S.A., para monitorar, avaliar e controlar o desempenho financeiro das
concessiondrias assenta no estipulado no clausulado de cada contrato de concessdo associado a cada Plano da
Qualidade das varias concessées. O controlo exercido pelo concedente é efetuado de forma reativa e apresenta
resultados satisfatorios.

451. Procedimentos adotados pelo concedente para avaliar e monitorar 0 desempenho financeiro das
concessionarias / Obrigagdes de reporte das concessionarias

A monitorizagdo do desempenho financeiro das concessionarias é efetuada por um técnico que pertence a
Dire¢do Financeira e Econdmica tendo por base o Plano da Qualidade associado a cada contrato de concessdo.
«Nesse documento estd indicada a informacado financeira que cada uma das concessiondrias tem de enviar

. . . . . .. ~ 174
para a APS, que pode incluir documentos financeiros para além do explicitado no contrato de concessao» .

Essa informacdo financeira é apreciada, sendo o correspondente resultado integrado na auditoria anual ao
contrato de concessdo.

O quadro seguinte sintetiza, em termos gerais, as obrigacdes de reporte das concessionarias referentes ao
desempenho econdmico e financeiro das concessées.

173 Conforme questionario da auditoria.

+ 17* Conforme questionario da auditoria.
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QUADRO 23 RESPONSABILIDADES DE REPORTE FINANCEIRO DAS CONCESSIONARIAS

Identificagdo do clausulado

Responsabilidades das Gr;ﬁg;"ﬂ?l Si?ios Terminal Terminal de
GOSN g Multipurpose e Contentores —
e da GIR do Porto .
. Ro-Ro Terminal XXI
de Sines
Envio anual de elementos financeiros. Secgdo 8, ponto 2 (4)

Envio de reporte de informagao para

aprovagao para constituicdo de penhor SO 1) pOiD e

sobre bens moveis e agdes. 2
: : : Clausula 382
175 g
Envio de elementos financeiros'?s. ponto 1, . a)
Envio de reporte de informagao, para .
aprovagcdo, de alteragdo da sociedade, ogigufglla Své’) A
do capital social e para emiss&o de P al (‘1) ’

acdes ou obrigagdes.

Envio de indicadores relativos a

situagdo econdmica e financeira da Clausula XXVI

concessionaria'’s.
Fonte: APS, S.A.

A APS, S.A,, verifica se todos os documentos financeiros acordados foram enviados pelas concessionarias. Nos
casos em que existe a aplicacdo de taxa varidvel, verifica se os elementos financeiros disponibilizados
confirmam a informacgdo prestada pela concessionaria que serviu de base ao cdlculo dessa taxa varidvel e
ainda a evolugdo de alguns indicadores, designadamente o volume de negdcios, os resultados operacionais, os
resultados liquidos e os investimentos.

No caso especifico do contrato de concessdo do Terminal Multipurpose do Porto de Sines, a APS, S.A., exerce
ainda o seu controlo «se o capital préprio da Portsines cumpre o rdcio contratual de 30%, relativo a cobertura
do imobilizado liquido pelo capital préprio, assim como o valor minimo fixado (5.000.000€), conforme exigido
contratualmente»'”.

452 Relatérios periddicos de acompanhamento da situagdo econoémico-financeira das concessionarias

A APS, S.A,, procede a aprecia¢do da informacao financeira disponibilizada pelas concessiondrias apresentado
as suas conclusdes num relatdrio ou parecer.

A DCAD elabora, também, com uma periodicidade trimestral, o «Relatério de Acompanhamento Trimestral no
qual sdo analisados, quer face ao plano de atividades da APS, S.A., quer face ao ano civil anterior, os dados de
movimentacdo portudria e os dados dos proveitos operacionais, estando incluida no referido relatério
informacao relativa aos trés terminais concessionados no ambito da presente auditoria»'’®.

A APS, S.A, referiu, ainda, que, relativamente aos contratos de concessdo do Terminal XXl e do Terminal
Multipurpose, os elementos financeiros disponibilizados pelas respetivas concessionarias sdo igualmente
incluidos no Relatério «Ficha de Acompanhamento de Concessdes», que é depois enviado para o IMT.

Em geral, verificou-se:

e O cumprimento pelas concessionarias do envio da informacao estipulada;
e 0O bom desempenho financeiro da Portsines, S.A.;

e Uma melhoria das contas anuais da PSA Sines, S.A.; e,

e Resultados liquidos negativos da empresa concessionaria CLT, s.AM

175 por exemplo: Relatorio ¢ Contas, Relatorios Semestrais de execugdo do Plano de Investimentos, Parecer do Revisor Oficial de Contas e listagem dos bens
que integram as concessoes.

176 Por exemplo indicadores de gestdo relativos a situagio econdomica e financeira da empresa concessionéria.

177 Conforme questionario da auditoria.

178 Conforme questionario da auditoria.

1% A APS, S.A., referiu que «estes resultados serdo revertidos em breve, face ao incremento esperado nos valores de movimentagio do TGLS».
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453 Controlo pelo concedente sobre os resultados reais das concessdes face aos rendimentos e
gastos, constantes das rubricas do modelo financeiro das concessdes

Segundo o concedente, o controlo de resultados das trés concessdes de servigo publico tem sido efetuado em
momentos especificos da vida das concessdes, «ndo havendo propriamente um sistema de controlo de rotina
. 180 .

implementado» ™. Veja-se como exemplo:

e O pedido de reequilibrio econémico efetuado pela concessionaria do TMS, em 2002, o que levou a
um periodo de maior controlo que se prolongou até 2008, com a formalizacdo da segunda adenda
ao contrato de concessdo;

e Em 2013, o pedido formalizado pela concessionaria para a abertura de negociacdes com vista a
reposi¢cdo do equilibrio financeiro da concessao do TGLS;

e O projeto para a implementacdo de uma nova fase de expansdao do Terminal XXI, que esteve em
avaliagdo entre o ano de 2012 e o inicio de 2015.

«A necessidade de se implementar um sistema de controlo de rotina dos resultados das concessiondrias ficou
evidente no processo que culminou com a celebracdo da segunda adenda ao contrato de concessdo do TMS,
tendo-se, na altura, comecgado a trabalhar nesse sentido»"®".

Concomitantemente, o Gabinete de Planeamento Estratégico e Relagdes Internacionais (GPERI)182 despoletou
um projeto de uniformizagdo do sistema de monitorizagdo das principais concessGes portuarias, pelo que a
APS, S.A., abandonou esse trabalho interno e canalizou os seus esforgos para este projeto comum, tendo por

base as concessdes do TMS e do Terminal XXI'®.

Aquele projeto comum deu origem a producdo da «Ficha de Acompanhamento de concessdes». «Depois de
uma fase inicial de maior desenvolvimento, o projeto do MOPTC conheceu periodos de uma certa
intermiténcia, tendo-se mantido como objetivo retomar o trabalho interno que se tinha iniciado. Contudo, a
sucessiva saida de trabalhadores por motivos de aposentagdo que ndao foram substituidos por restri¢cGes a
contratacdo tem tornado impossivel desenvolver esse tra balho»™*.

No entanto, a APS, S.A., informou que «tem sido possivel manter um quadro resumo de acompanhamento de

resultados e indicadores financeiros, que é atualizado apds recebimento dos Relatdrios e Contas anuais das
. . 185

concessionarias» .

454, Controlo pelo concedente sobre os fluxos financeiros dos acionistas que concorrem para o
apuramento da TIR

No que respeita aos fluxos financeiros dos acionistas que concorrem para o apuramento da TIR, o controlo
exercido pelo concedente circunscreve-se a andlise dos Relatéorios e Contas anuais das respetivas
concessionarias, designadamente as transagGes entre partes relacionadas e a informagdo econdémica e
financeira, bem como os investimentos em associadas™®®.

A TIR acionista da concessiondria Portsines, S.A., é de 21,24%187. Os gestores de contrato da APS, S.A,,
revelaram desconhecer a TIR acionista das demais concessGes de servico publico adjudicadas a CLT —
Companbhia Logistica de Terminais Maritimos e a PSA Sines Container Terminal.

180 Conforme questionario da auditoria.

181 Conforme questionario da auditoria.

182 Do entdo Ministério das Obras Publicas, Transportes ¢ Comunicagdes.

183 Conforme questionario da auditoria.

184 Conforme questionario da auditoria.

185 Conforme questionario da auditoria.

18 A APS, S.A., evidéncia obtida nas entrevistas de autoria realizada, também procede ao envio, trimestral, para a UTAP, dos fluxos financeiros das concessdes

de servigo publico.

» %7 Segundo a ficha de acompanhamento enviada pela AP para o GPERI.
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Em sede de contraditério, a APS, S.A., esclareceu que: «A TIR acionista apurada pela APS no ambito do
processo de concessdao do Terminal de Granéis Liquidos e da Gestdo Integrada de Residuos do Portos de Sines
foi de 6%, a qual foi calculada no pressuposto da taxa anual fixa da concessdo se vir a estabelecer em 5,6
milhdes de euros. No entanto, caso se considerem no modelo os 7,5 milhGes de euros de taxa anual que
viriam a resultar do respetivo processo de concurso, a TIR reduz-se para 2,8%. Note-se que este modelo
financeiro ndo faz parte do contrato de concessao, tendo sido apenas fornecida informacgdo aos interessados
no processo de concessdao em sede de esclarecimentos sobre uma conta de exploragdo previsional caso a APS
continuasse a operar as valéncias em questdo. Quanto @ concessdo do Terminal de Contentores de Sines, a
TIR acionista do projeto estimada foi de 13,57%. Este modelo financeiro também ndo faz parte do contrato de
concessaoy.

No entanto, em resposta ao questiondrio do TdC, a APS, S.A., concedente considerou que as rendibilidades
acionistas das concessoes do Terminal XXI e do TGLS se encontravam ajustadas ao perfil de risco dos projetos,
ressalvando apenas o caso da concessdo do Terminal Multipurpose de Sines, adjudicado a Portsines, S.A.

Neste ultimo caso, a APS, S.A., considera que: «a TIR acionista é, para os dias de hoje, elevada; sobretudo se
se tiver em conta que grande parte do risco de procura acaba por estar alocado aos dois principais clientes do
terminal, nomeadamente as empresas que exploram as centrais termoelétricas de Sines e do Pego. O que se
explica por se tratar de um contrato celebrado em 1992, num contexto macroeconémico muito diferente do
atual»'®,

A APS, S.A,, concedente ndo exerce um controlo pré-ativo sobre o desempenho econémico e financeiro das
suas concessionarias. A monitorizag¢do financeira exercida pelo concedente é efetuada pela Dire¢do Financeira
e Econdmica de forma reativa com base nas pecas financeiras enviadas pelas respetivas concessionarias. A
escassez de recursos humanos da AP concedente, ocorrida nos ultimos anos, tem contribuido para esta
situacdo. Sobre esta matéria, a APS, acrescentou que: «as restricdes a contratacdo e a saida de pessoal tém
condicionado a amplitude da monitorizacgdo que ¢é efetuada. Reconhecendo insuficiéncias no
acompanhamento regular dos desvios entre a rentabilidade prevista nos casos base das concessGes de servigo
publico e a sua execugdo., a APS encontra-se neste preciso momento a trabalhar para superar essa lacuna».

4.6. Gestao e analise dos riscos contratuais, na 6tica do concedente

Né&o existe um plano de gestéo formal de risco dos contratos de concesséo de servigo pablico. Em alternativa, a APS, S.A.,
desenvolveu medidas mitigadoras do risco contratual com efeitos imediatos em alguns dominios.

46.1. Riscos contratuais

A estrutura de gestdo de contratos de concessdo da APS, S.A., que esta centralizada na DCAD, revelou um
conhecimento razoavel sobre as matrizes de risco associadas a cada contrato, com indexagdo as respetivas
cldusulas.

Com efeito, a resposta ao questiondrio da auditoria apresentou-se clara e detalhada com a identificacdo, por
contrato de concessao, de todos os riscos nele inclusos, e indexagdo, consoante o caso, as respetivas clausulas
contratuais, as bases do contrato ou as cldusulas do caderno de encargos, bem como a respetiva alocagao.

No entanto, apresenta como limitacdo o fato de estar circunscrito a matriz de risco construida antes do
lancamento do concurso publico a concessdo do Terminal de Granéis Liquidos e da Gestdo Integrada de
Residuos do Porto de Sines. J& no que se refere as concessGes do Terminal de Contentores de Sines e do
Terminal Multipurpose, apesar de ndo existir, a data de lancamento destes concursos para atribuicdo da
concessdo, um documento especifico, a APS. S.A., elaborou, posteriormente, a inicial matriz de risco de cada
um destes contratos efetuadas com base no respetivo contrato de concessao.

188 Conforme relatério de auditoria.
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O concedente ainda ndo elaborou um plano de riscos formal que estimasse os impactos dos riscos contratuais
. .re PN . 189
nem as respetivas probabilidades de ocorréncia

No entanto, a APS, S.A., «considera estar em condi¢cdes de executar medidas mitigadoras com efeitos
imediatos em alguns dominios»™*. A titulo exemplificativo, o quadro seguinte ilustra duas dessas medidas.

QUADRO 24 MEDIDAS MITIGADORAS DOS RISCOS DAS CONCESSOES
Risco ambiental Risco de procura

Realizacéo de estudos de monitorizagdo (projeto do Terminal XXI): MAPSI -
Monitorizagdo Ambiental do Porto de Sines (1997/2000); MATXXI - Participagdo da APS, S.A., em estreita colaboragdo com a
Monitorizagdo Ambiental do Terminal XXI (2001/2003); estudo de dinamica PSA, na procura de novos clientes para o Terminal XXI,
sedimentar litoral (2003). Os MAPSI tém vindo a ser executados sob procurando deslocalizar a sua atividade dos portos
coordenagéo do CIEMAR — Laboratério de Ciéncias do Mar da Universidade | estrangeiros concorrentes.
de Evora.

Garantia de existéncia de meios de combate a polui¢éo: os servicos da APS | Participagéo e colaboragéo com o AICEP, procurando criar um
dispdem de equipas de servigo em permanéncia para efetuar a intervengao hinterland de proximidade do porto e dinamizando a produgéo.
em caso de ocorréncia de incidentes/acidentes na area portuéria, dispondo
de meios materiais para o efeito, nomeadamente embarcagdes de combate
a poluigdo e veiculos de combate a incéndios.

Fonte: APS, S.A.

Participacdo empenhada da APS, S.A., nos processos de
desenvolvimento das plataformas logisticas.

Como aspeto negativo assinale-se o caso dos contratos do Terminal Multipurpose e do Terminal XXI, onde os

riscos de exploragdo/manutencdo e os riscos financeiros se encontram partilhados entre o privado e o
RT 191

concedente publico™".

A transferéncia efetiva do risco financeiro e do risco de procura para o concedente publico, ainda que
partilhada, é uma situagcdo contraria as recomendag0Oes ja aprovadas pelo TdC, no ambito das auditorias
realizadas as concessdes/PPP promovidas pelo Estado.

No entanto, uma das a¢bes a desenvolver pela AP, no que respeita ao Terminal Multipurpose é verificar,
anualmente, «se o volume de trafego se afasta em mais do que 5% do trafego previsional. Neste caso existe
lugar a corre¢do de receitas, que se repercute nos principais carregadores, atenuando os efeitos para a
concessionaria e concedente de uma volume de trafego anormalmente baixo ou elevado».

46.2. Reviséo e alteracdo de determinados termos dos contratos de concessdo de servigo publico

A APS, S.A,, ndo dispde de procedimentos especificos para processos de altera¢des, reequilibrio e revisao
contratual, para além dos previstos nas clausulas dos respetivos contratos de concessao.

O contrato de concessdo do Terminal de Contentores de Sines foi objeto de quatro aditamentos motivados,
fundamentalmente, por sucessivas alteracdes ao plano de investimentos, conforme antes explanado.

Verificou-se, ainda, que a APS, S.A,, e a concessionaria PSA Sines — Terminais de Contentores, S.A.,
celebraram, em 2 de abril de 2009, um «Memorando de Entendimento relativo a Metodologia de Calculo e
Faturacdo dos Royalties».

A necessidade de estabelecer este novo procedimento resultou da verificagdo pratica dos seguintes aspetos:

= Numero de TEU a considerar para aplicacdo dos royalties, caso existisse discrepancia entre o numero
de TEU apurado pela estatistica portudria e o apurado pela movimentagao do terminal;

= Data de emissdo da fatura para pagamento dos royalties, uma vez que o contrato de concessdo apenas
referia o prazo limite de pagamento da mesma;

= Data de referéncia a considerar para o valor do cambio de USD para Euro.

18 Ver resposta ao questionario do TdC.

19 Conforme questiondrio da auditoria.

I Conforme ficha de acompanhamento - modulo VI — quadro 1 — matriz de risco enviada pela AP para o GPERI (contratos de concessdo do Terminal
Multipurpose e do Terminal XXI).
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Sobre esta matéria, a APS, S.A., acrescentou que «(...) com a celebragdo deste memorando de entendimento
foi considerado que a partir de 2008 os royalties anuais serdo pagos mensalmente pela concessionaria, até ao
final do més seguinte aquele a que dizem respeito, a partir do momento em que se atinjam os primeiros
100.000 TEUs, antecipando-se portanto o pagamento dos royalties face ao previsto contratuaImente(...)»m.

Por ultimo, e como antes referido, o contrato de concessdo do TGL e da GIR ndo tinham sofrido qualquer
revisdo ou alteragdo contratual e o contrato para a concessdo do Terminal Multipurpose havia sido objeto de
duas adendas.

4.6.3. Pedidos de reequilibrio financeiro das concessionarias

Sobre este assunto, verificou-se que os trés contratos de concessdo de servigo publico do Porto de Sines
apresentam situacgdOes diferentes, até a data da auditoria.

O contrato de concessdo do Terminal de Contentores de Sines nao tinha sido objeto de qualquer pedido de
reequilibrio financeiro ou de indemnizagao.

No contrato de concessdao do TGL e da GIR do Porto de Sines verificou-se, por carta datada de 24 de setembro
de 2013, que a concessionaria CLT — Companhia Logistica de Terminais Maritimos, S.A., despoletou um pedido
de abertura de negociagGes com vista a reposicdo do equilibrio financeiro da concessdo. Este pedido foi
objeto de despacho de indeferimento pelo concedente por auséncia de motivos'”®

No contrato de concessdo do Terminal Multipurpose do Porto de Sines, a concessiondria apresentou dois
pedidos de reposicdo do equilibrio financeiro da concessdo, motivados pelos seguintes factos: 1) «reequilibrio
econdémico do «finger» do T™S™» e 2) «pedido de indemnizacdo para o reequilibrio financeiro da concessdo
do TMS».

Aquele segundo pedido teve origem no adiamento «sine die da 3.2 fase do contrato, dependente da entrada
em funcionamento dos 3.2 e 4.2 grupos da central termelétrica do Pego. Sendo o adiamento da 3.2 fase do
contrato resultado de opg¢des em termos de politica energética as quais a PORTSINES foi completamente
alheia, considerou ter direito ao pagamento de uma indemnizacdo compensatéria para reposicio do
equilibrio econémico-financeiro da concessdon ™"

Este assunto culminou com a celebragdo, em 15 de julho de 2008, da segunda adenda ao contrato de
concessdo, através da qual, entre outras questdes, «foi alterado o sistema tarifario respeitante aos trafegos
destinados as centrais termoelétricas de Sines e do Pego. Este acordo n3do se traduziu em qualquer alteragao
para as receitas do concedente uma vez que veio alterar apenas o tarifario praticado pela concessionaria»™®

Em suma, a Unica situacdo de reequilibrio financeiro que ocorreu nas concessdes de servigo publico da APS,
S.A., ndo conduziu a qualquer partilha de beneficio para o concedente publico.

464. Mecanismos de partilha de beneficios com o concedente

O contrato de concessdo do TGL e da GIR do Porto de Sines define as condicdes que concedem a
concessionaria o direito a reposicdao do equilibrio financeiro da conce5550197, ou seja, as alteragdes legislativas
de caracter especifico que tenham um impacto significativo e direto sobre as receitas ou custos no ambito da
exploragdo e a ocorréncia de casos de forga maior™®.

192 Conforme questionario da auditoria.

193 Conforme carta de 16 de dezembro de 2013 enviada a CLT, S.A.

19 Este pedido ndo teve seguimento, «ndo tendo ocorrido qualquer alteragio a taxa fixa e acabando portanto por nio ocorrer qualquer reequilibrio econémico-
financeiro do contrato».

195 Conforme questionario da auditoria.

19 Conforme questionario da auditoria.

7 Clausula 51.* do contrato de concessao.

198 Nos termos da clausula 44.%.
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A reposicdo do equilibrio financeiro da concessdo pode ter lugar através de uma ou mais das seguintes
modalidades: revisdo extraordindria do tarifario; alteracdo ao plano de investimentos, quando ndo afete a
qualidade e continuidade do servi¢o; qualquer outra forma que venha a ser acordada entre as partes.

Note-se que esta clausula de reposi¢cdo do equilibrio econdmico-financeiro da concessdo nao quantifica nem
estabelece limites para a formalizacdo do pedido pela concessionaria.

Para além das condigGes acima expostas que asseguram a concessionaria o direito ao reequilibrio financeiro
da concessdo, o contrato prevé, ainda, modificacGes contratuais nos seguintes casos definidos no art.2 29.9,
n.2 1 e n? 2, do contrato: «no periodo correspondente aos ultimos cinco anos, o concedente poderd acordar
com a concessionaria: a) a revisdo das condi¢Bes da concessdo de modo a salvaguardar os indispensaveis
padrdes de rigor e de eficacia na gestdo do pessoal e na conservagdo e operacionalidade de instalagdes e
equipamentos; b) a eventual transmissdo para o concedente de direitos da concessionaria sobre terceiros que
se revelem necessarios para a continuidade da prestagdo dos servigos concedidos e, em geral, a tomada de
quaisquer outras medidas tendentes a evitar a interrup¢do da presta¢do do servico publico»m.

No contrato de concessdo do Terminal Multipurpose do Porto de Sines, a modificacgdo do contrato de
concessdo pode ocorrer no seguinte caso: «a modificacdo das obrigacdes do servico publico da concessionaria
por determinacdo unilateral do concedente ficara condicionada a revisdo das cldusulas que respeitem ao
equilibrio das contrapartidas financeiras do contrato, mediante prévio acordo entre concedente e
concessionaria»”®.

Em suma, as condigdes que estdo contratualmente previstas para a «modificagdo do contrato» ou para a
reposicdo do «equilibrio econdmico-financeiro da concessdo» ndo conferem, para o concedente publico,
qualquer mecanismo de partilha de beneficios.

Segundo a APS, S.A., também no contrato de concessdo do Terminal de Contentores de Sines ndo se
encontram previstas clausulas contratuais de mecanismos de partilha de beneficios com o concedente.

Em sede de contraditdrio, a APS, S.A., acrescentou que apenas o contrato do «Terminal Multipurpose, por
expressa imposicdo do diploma legal que o regula, oferece a concessiondria garantias através de um
mecanismo de ajustamento tarifdrio que assegura, a custa dos clientes de carvdo, uma rentabilidade minima.
No entanto, o risco associado a variagdo das cargas movimentadas, que neste caso ndo é, como devia, da
concessionaria, ndo se transfere para o concedente mas, na sua totalidade, para os principais clientes. Neste
caso, a partilha de beneficios existe — deve é ponderar-se se devia existir uma coisa e outra, a garantia de
receitas e a partilha de beneficios — consubstanciada na taxa varidvel, que assegura maior receita se forem
maiores as quantidades movimentadas. (...) O risco da APS no Terminal XXI esta associado ao retorno de
investimentos exclusivamente em obras desta natureza, ndo havendo financiamento publico, nem risco a ele
associado, se considerado aquilo que, nos restantes paises do mundo, pode ser objeto de financiamento
publico, partilhado ou privado (os cais, os terraplenos, os edificios e os equipamentos), tendo todo este
investimento sido financiado pela concessionaria. (...) No caso do TGLS, estd prevista — e concretizou-se em
2015 — uma taxa variavel para quantidades superiores a um limiar fixado no contrato, como forma de partilha
dos beneficios, que funciona de forma automatica».

19 Clausula 29.°.

s 2% Capitulo IT — clausula I.
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5. ADMINISTRAGCAO DOS PORTOS DE SETUBAL E SESIMBRA, S.A.
5.1. Caracterizagcdo da zona portuaria

380. O Porto de Setubal, gerido pela APSS — Administracdo dos Portos de Setubal e Sesimbra, S.A., abreviadamente
designado por APSS, S.A., é constituido por diversos terminais, de duas naturezas distintas, terminais de
servico publico e terminais de uso privativo.

381. Os terminais em regime de servigo publico sdo:

1. Terminal Multiusos Zona 1 — esta concessionado a Tersado — Terminais Portuarios do Sado, S.A., e
destina-se a movimentagdo de carga geral fracionada, de cargas roll-on/roll off, de granéis sélidos e
de contentores. Dispde de uma frente cais de 864 metros de comprimento e uma rampa Ro/Ro de
30m de largura (5 postos de acostagem); de fundos de -9,5m (ZH) numa extensdo de 170m e fundos
de -10,m (ZH) numa extensdo de 694m; e de areas de armazenagem de 2.116m” a coberto e de

2 201
10.2000 m” a descoberto

2. Terminal Multiusos Zona 2 — estd concessionado a Sadoport — Terminal Maritimo do Sado, S.A., e
destina-se a movimentagdo de carga geral fracionada, de cargas roll-on/roll-off (pesados) e de
contentores. DispGe de uma frente cais de 725 metros de comprimento, fundada a -15m (ZH) (4
postos de acostagem); de fundos de -12m (ZH); de areas de armazenagem de 1.619 m” a coberto e
de 200.778 m° a descoberto; de um pdrtico de cais de 45 toneladas e de um pdrtico de cais de 40
toneladas (pds-panamax).

3. Terminal portuario Sapec — concessionado a Sapec — Terminais Portudrios, S.A.>” e destina-se 3
movimentagdo de granéis solidos e de granéis liquidos. Engloba uma frente cais com 112 metros de
comprimento (1 posto de atragdo) que permite a atragdo de navios até 200 metros de comprimento
e até 10,5 metros de calado e um terrapleno para armazenagem a descoberto com cerca de
25.000m”.

4. Terminal de granéis liquidos — também se encontra concessionado a Sapec — Terminais Portudrios,
S.A., e destina-se a movimentagdo de granéis liquidos. Possui um posto de atragdo constituido por
trés duques d’Alba’® (2 de acostagem e 1 de amarragdo) que permite a atragdo de navios com
comprimento até 190 metros e calado até -9,5 metros.

5.2. Caracterizagdo do modelo de gestdo e controlo dos contratos de concesséo

A estrutura de gestao e acompanhamento dos contratos de concesséo de servigo pablico da APSS, S.A., é regular para o
universo dos contratos em carteira.

382. A APSS, S.A., celebrou os contratos de concessdo de servigo publico (movimentac¢do de carga) indicados no
guadro seguinte.

21 www.APSS.pt
292 Anterior SAPEC-Agro, S.A., por processo de cisio ocorrido em 2006.
293 poste de amarragio no estuario.
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QUADRO 25 CONTRATOS DE CONCESSAQ DE SERVICO PUBLICO CELEBRADOS PELA APSS,S.A.
Concessionaria Objeto Periodo Aditamentos
Concesséo da Zona 1, de
movimentacéo de carga geral 2004/2024-(20 anos)
Tersado — Terminais faccionada, de cargas roll-on/roll- prorrogavel por um )
Portuarios do Sado, S.A. off, de contentores e de granéis periodo Unico de 10
solidos, do Terminal Multiusos do anos
Porto de Setbal.
Concesso da Zona 2, de 2004/2024-(20 anos)
. movimentacéo de carga geral ,
Sl = TSl faccionada, de cargas roll-on/roll-off i e [ -
Maritimo do Sado, S.A. (exceto veiculos ligeiros) e de periodo Unico de 10
: ; anos
contentores do Terminal Multiusos.
Direito de exploracdo comercial, da
SAPEC - Terminais atividade de movimentagdo de 14/03/2011
Portudrios, S.A. carga (granéis sdlidos e liquidos) no | 102012020 (25.an08) | o104 15
Terminal Portuario da SAPEC
Direito de construgdo e de
_ o exploracéo, de um terminal
SHIFES ; ITermlnals especializado em movimentagdo de | 2003/2028 (25 anos) 02/01/2015
Porturios, S.A e p
granéis liquidos, a montante do
Terminal Portuario SAPEC.
Fonte: contratos de concessdo e aditamentos.
5.2.1. Composicao das estruturas técnicas afetas a gestdo, monitorizagéo e fiscalizagdo dos contratos

A estrutura de acompanhamento dos contratos de concessao celebrados pela APSS, S.A., assenta na Direcao
conforme ilustra o organograma seguinte.

de Gestdo de Concessoes e Sistemas

FIGURA7

(DGCS)*™

ORGANOGRAMA DA GESTAO CONTRATUAL DA APSS S.A.

Diregao de Gestao de Concessoes e

Sistemas (DGCS)

Divisao de Planeamento e

Gestéo de Contratos (dPGC)

Departamento de Fiscalizagao
(DeF)

Departamento de Taxas
Portuarias (DeTP)

Departamento de Planeamento e
Controlo Portuario (DePCP)

Esta estrutura de acompanhamento da APSS, S.A., encontra-se implementada desde 2005. A DGCS,
constituida por seis elementos, é chefiada por um Diretor, com o apoio da Divisdo de Planeamento e Gestao

de Contratos (dPGC)ZOS.

. , . 206 . A . . N
Existem, também, dois gestores de contrato™ " cuja dependéncia funcional pertence a dPGC. Os gestores de
207 . ~ . . . ~ 208
contratos™ exerciam estas fungdes, respetivamente, um hd sete anos e o outro ha cerca de trés meses” .
Esta estrutura possui, ainda, dois técnicos para as fun¢des de apoio administrativo.

224 Que se encontra na dependéncia direta do Conselho de Administragio da empresa.
205 Cyja dirigente possui formagio académica na area juridica.

2% Nizo foi demonstrada evidéncia da nomeagio formal dos gestores de contrato.

207 Tém formagdo na area econémica e na drea da gestio de transportes.

= 2% Informagdo reportada a junho de 2015.
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Cada gestor de contrato é responsavel por dois contratos de concessdo de servico publico: um detém o
contrato de concessdo adjudicado a Tersado, S.A., e o contrato de concessdo adjudicado a SAPEC, S.A,,
(granéis liquidos). O outro gestor é responsavel pelos demais contratos de concessdo (Sadoport, S.A., e SAPEC,
S.A., —granéis solidos). A cada cinco anos procede-se a rotatividade dos gestores de contrato.

Em termos gerais, a DGCS compete proceder ao acompanhamento das concessdes e licengas, em particular as
de servigo publico, através da analise dos objetos contratuais, dos processos de atualizagdo das garantias
bancarias do contrato, dos planos de seguranca, das movimentagdes de mercadorias nos respetivos terminais,
de indicadores econémico-financeiros, de mapas de pessoal e equipamentos e de questdes ambientais, tendo
em vista responder aos principais objetivos do sistema de qualidade, e sua sujeicdo as a¢des de fiscalizacdo e
auditoria programadas.

O Departamento de Taxas Portuarias e o Departamento de Planeamento e Controlo Portudrio sdo
constituidos, respetivamente, por quatro e por dois elementos. As principais tarefas do DeTP sdo: «1)
validagdo/monitorizagdo dos dados inseridos na Janela Unica Portuaria (JUP) pelas agéncias de navegagdo,
relativos aos manifestos dos navios que escalam o porto de Setubal; 2) proceder ao calculo da Tarifa de Uso
de Porto do navio (TUP); 3) emitir as pré-faturas referentes, respetivamente, as taxas fixas e variaveis das
concessoes e licencas, a TUP Navio e ao licenciamento do exercicio de atividade dos servicos de reboque e de
amarracdo. O DePCP «recebe e analisa Avisos de Chegada de Navios; verifica se as mercadorias declaradas e o
navio sdo compativeis com o Terminal pedido; autoriza a entrada, permanéncia e manobras das embarcacdes,
e estabelece, conforme as normas em vigor, as prioridades de acostagem»zog,

Ao Departamento de Fiscalizagdo, constituido por sete elementos, compete a promog¢do das agdes de
fiscalizacdo nos terminais, de forma regular ou quando necessdrio.

. s ~ . ;. 210
Comparativamente as conclusdes do anterior Relatério do TdC™, a estrutura de acompanhamento dos
contratos de concessdo da APSS, S.A., apresentou uma evolucdo positiva, mais eficaz e com gestores de
contrato.

Dos trabalhos de auditoria executados, constatou-se que dos dois gestores de contrato: um deles revelou um
conhecimento razodvel do conjunto da execug¢do de cada contrato de concessdao, o outro demonstrou um
conhecimento escasso sobre os contratos de concessao da sua responsabilidade.

A criacdo, pela APSS, S.A., de uma estrutura matricial que se encontra na dependéncia da DGCS, associada a
figura do gestor de contrato, permitiu melhorar o conhecimento do conjunto da evolugdo da execugdo de
cada contrato, com vista a obtencdo de uma visdo global e integrada de todas as suas valéncias do controlo
(técnica, financeira, juridica e administrativa).

Esta estrutura permite um acompanhamento razodvel de cada concessdo, com maior regularidade e que
assenta, fundamentalmente, no controlo das obriga¢cdes de informagdo das concessiondrias, na analise dos
tarifarios, na realizacdo de reuniGes semestrais com carater obrigatério com as concessionarias de servico
publicome nas ac¢Oes de fiscalizacdo didrias. No entanto, a gestdo contratual realizada pela APSS, S.A.,
continua a apresentar algumas fragilidades, ja que, por exemplo, os relatérios de acompanhamento das
concessdes apresentaram algumas insuficiéncias, designadamente ao nivel da analise financeira.

A APSS, S.A., ndo recorre ao outsourcing no ambito das atividades de gestdo e fiscalizagdo dos contratos de
concessao de servico publico.

2Conforme referido aquando do exercicio do contraditério.

219 Insertas no Relatorio de Auditoria n.° 28/06 — 2.* Secgio — pag. 28 - «Para um acompanhamento eficaz e eficiente seria de ponderar a criagio de uma
estrutura matricial dentro da Divisdo Dire¢do de Gestdo de Concessdes e Patrimonio Dominial (que na APSS tem a fungdo de gestdo dos contratos) para que
houvesse um acompanhamento permanente por «sec¢do» das clausulas contratuais e que fossem nomeados responsaveis por um (ou mais) contratos de
concessdo para que houvesse, permanentemente um conhecimento do conjunto da evolugdo da execugdo de cada contratoy.

2! Estas reunides sio realizadas em cumprimento dos objetivos definidos pela Diregdo de Gestdo de Concessdes e Sistemas/Divisio de Planeamento e Gestio
de Contratos para o Sistema de Gestdo da Qualidade. Estdo presentes um representante da concessionaria e dois representantes do concedente: o gestor de
contrato e a chefe de Divisdo de Planeamento e Gestdo de Contratos.
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Em julho de 2015, encontrava-se em curso a implementacdo de uma aplicagdo informatica «tableau de bord
. . ~ ~ 212 . s . . ~ . . ~

de monitorizacdo de contratos de concessdo»” " que ird contribuir para a gestdo e monitorizacdo dos

contratos de concessao da APSS, S.A., e cujo output correspondia, ainda, a um documento em versdo «draft».

Em alternativa, a APSS, S.A., dispde de uma listagem para «monitorizacdo de contratos de concessdo e
licencas de uso privativo» da responsabilidade da DGCS que permite conhecer os principais indicadores de
monitoriza¢do de cada concessionaria.

Existe ainda o Gabinete de Inovacdo, Qualidade, Ambiente e Seguranca (GIQAS) que implementou o Sistema
de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranca (SGQAS), o que contribui para a gestdo dos contratos de
concessdo de servico publico em carteira da APSS, S.A. No GIQAS esta integrado o Gabinete de Auditoria que
realiza, entre outras, auditorias pontuais ao tarifario praticado pelas concessionarias de servigo publico.

52.2. Procedimentos e orientagdes da APSS, S.A., concedente no ambito da gestéo e fiscalizagdo dos
contratos

A APSS, S.A., utiliza, como enquadramento da monitorizagdo e fiscalizacdo dos contratos de concessao, os
procedimentos do [Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranga] SGQAS, nomeadamente:

= Procedimento 15 - Modificacdo/revisdo de contratos de concess3o e licencas;
= Procedimento 22 - Fiscaliza¢cdo nas dreas portuarias e dominiais sob jurisdicdo da APSS, S.A.;
= Procedimento 27 - Gestdo dos contratos de concessao e licencas.

Ndo foi demonstrada evidéncia da existéncia de manual de procedimentos. A monitorizagdo e a fiscalizagdo
dos contratos de concessdo assentam em procedimentos avulsos.

O conteudo dos planos de fiscalizacdo realizados pela APSS, S.A., corporiza-se no exame da matriz de
monitorizacdo de contratos e licengas com apuramento da taxa de concretizacdo semestral. Na pratica, os
outputs que resultam da fiscalizacdo sdao os indicadores operacionais de cada concessionaria.

Para o efeito, o plano de fiscalizagdo da APSS, S.A., tem por base os seguintes documentos:

Plano de atividades anual da APSS, S.A.;

Plano anual de comunicacdes obrigatdrias da DGCS;
Plano anual de acompanhamento de clientes da DGCS;
Plano anual de fiscalizacdo da DGCS;

Mapa semestral dos objetivos operacionais da DGCS.

4403038

A fiscalizagdo exerce a sua atividade com uma periodicidade regular, diariamente, e com carater
extraordinario. Neste ultimo caso, é enviada a respetiva concessionaria a fiscalizar uma notificagdo com a
. . ~ . ~ 213
indicacdo do dia e da hora da deslocacdo dos representantes do concedente™ .

O plano de fiscalizagdo diario é elaborado semestralmente e versa, fundamentalmente, sobre o
acompanhamento da execucdo dos investimentos a realizar pelas concessiondrias e sobre as operagdes
portudrias e areas adjacentesm. Os resultados das agGes de fiscalizagdo sdo sempre registados num pequeno
relatério”™. A APSS, S.A., acrescentou que «estara disponivel, em suporte informatico online, as fiscalizagGes
diarias e um relatdrio sintese trimestral das principais evidéncias dos registos da fiscalizagao».

Caso sejam detetadas «ndo conformidades» ou «ocorréncias», a APSS, S.A., concedente desencadeia
. . s . . . ... . ~ 216
contactos com a respetiva concessiondria com o objetivo de dirimir a situacdo detetada™ .

12 No ambito do SGQAS — Sistema de Gestio da Qualidade, Ambiente e Seguranga.

213 Foi disponibilizado ao TdC uma notificagio para agdo de fiscalizagio da concessdo adjudicada & Tersado, S.A., datada de 5 de janeiro de 2015.
14 Foi obtida evidéncia do plano de fiscalizagdo do 1.° semestre de 2015.

215 Exemplo: Imp. 037 de 21 e 22 de junho de 2012.

= 21 Foi obtida evidéncia deste procedimento.
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A concretizagdo desse programa de fiscalizagdo revela-se suficiente para o atual dimensionamento da carteira
de contratos de concessdo em vigor.

5.2.3. Outputs produzidos pela atividade de gestdo, monitorizagéo e fiscalizagdo dos contratos de
concessao

Verificou-se que a APSS, S.A,, incide a sua atividade no controlo e acompanhamento das atividades
concessionadas na parte da gestdo administrativa dos contratos, nomeadamente no cumprimento das
cldusulas de seguros, de caucbes, de mapas de pessoal, de execu¢do de investimentos, bem como na
avaliagdo do cumprimento dos regulamentos de exploracdo e dos regulamentos de tarifas praticadas pelas
concessiondrias.

Tal atividade corporiza-se, essencialmente, no envio de faxes e oficios as respetivas concessionarias, e
posterior monitorizagdo da documentacdo recebida; na elaboracdo de mapas trimestrais de
acompanhamento das concessdes na sua vertente operacional, de qualidade do servico e financeira; na
elaboracdo de relatérios anuais de acompanhamento das concessées de servico pL’Jincom; no controlo do
processamento da faturacdo das taxas fixas e varidveis das empresas concessionarias; e na producdo de
relatérios de fiscalizagdo didria, bem como de relatérios de fiscalizagdo extraordindria aos terminais’™.

A APSS, S.A., concedente elabora, anualmente, um relatério de acompanhamento de cada um dos contratos
de concessdo de servico publico cuja monitorizagdo incide nos seguintes aspetos principais: a evolucdo da
atividade comercial da empresa concessionaria, a andlise econdmica e financeira, os investimentos e outros
dados de monitorizacdo do contrato de concessdo, no ambito da gestdo administrativa (seguros/caucdes).

Os relatdrios de acompanhamento dos contratos de concessdo tém por base informagdo veiculada pelas
proprias concessionarias através dos relatdrios anuais de prestagdo de contas e pelos documentos contratuais
obrigatdrios (por exemplo: seguros, caugdes, mapa de pessoal trimestral e Plano Plurianual). Os ultimos

;. . ;. 219
relatérios de acompanhamento respeitam ao exercicio de 20137,

Constatou-se que em 16/07/2014220, a concessionaria SADOPORT, S.A., ainda ndo tinha disponibilizado ao
concedente o Plano Plurianual do triénio 2013-2015. J4 o PAP da concessionaria SAPEC, S.A., foi
disponibilizado ao concedente de uma forma muito sintética ja que ndo continha «os seguintes elementos de
andlise: novas obras, instalacbes e bens de apetrechamento que a concessiondria se propbe implementar,
investimentos de manutengdo e conservagéo e dragagens»m.

Examinado o relatério de acompanhamento222 de 2013 da concessionaria Tersado, S.A., constatou-se que, na
pratica, o relatério se fundamenta meramente nos relatdrios de contas anuais da concessionaria, sendo
acrescentada a comparacdo com o que esta definido no respetivo caso base e efetuada uma pequena
observagao final.

No ambito da monitorizagdo dos contratos de concessdo e cumprimento dos objetivos definidos pela
DGCS/dPGC para o Sistema de Gestdo da Qualidade sdo, também, realizadas reunides semestrais obrigatdrias
com as concessionadrias de servico pL’Jincom.

Face ao exposto, constatou-se a inexisténcia de um relatdrio integrado de acompanhamento das concessdes,
gue agregasse as diversas valéncias objeto de controlo pelo concedente (por exemplo: a andlise dos riscos da
concessao e a qualidade do servigo prestado pelas concessionarias, etc.).

17 Que incluem, inter alia, indicadores econémico-financeiros produzidos a partir dos balangos e das demonstrages de resultados das concessionarias. Foram
disponibilizados ao TdC os relatorios de acompanhamento referentes ao ano de 2013.

28 De forma regular ou quando necessario.

219 Informagdo reportada a julho de 2015.

9 Data do relatério de acompanhamento da concessio adjudicada 8 SADOPORT, S.A.

22! Informagao reportada a 30/07/2014 — Relatério de monitorizagdo do contrato de concessio do TGL, em 2013.

222 Estes relatorios sdo enviados para o Conselho de Administragio da APSS, S.A., para conhecimento.
223 Conforme ata n.° 8 da Sadoport, S.A., de 25 de junho de 2014, ata n.° 8 da SAPEC, S.A., de 8 de julho de 2014, e ata n.° 8 da Tersado, S.A., de 26 de junho
de 2014.
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A implementagdo de um relatdrio global teria vantagem para o concedente publico no sentido de acautelar a
priori o interesse publico.

5.3. Controlo das infraestruturas e equipamentos, por parte do concedente

O controlo sobre os ativos das concessdes assenta na documentagao enviada pelas préprias concessionarias, no relatério
de acompanhamento das concessées e nas agdes de fiscalizagéo.

5.3.1. Obrigagdes de reporte das concessionarias, no mbito da execugdo do plano de investimentos,
das atividades de manutengéo e de realizagéo de inventarios

As obrigacGes de reporte das concessionarias de servigo publico contratualmente definidas traduzem-se no
seguinte:

v’ «Elaborag3o e envio para o concedente do Plano Plurianual» para os trés anos seguintes com a
definicdo da estratégia das acdes e das metas que se propdem concretizar nesse perl’odom;

v" «Envio anual do relatério e contas das concessionarias»;

v" «Envio anual do mapa de amortizacBes e reintegracdes dos imobilizados das concessionéarias e de
manutengao»;

v" «No caso da Sadoport, S.A. e da Tersado, S.A., enquanto empresas de estiva, enviam, também,

. . ;. 225
anualmente, a lista de equipamentos portuarios»“™.

O concedente ndo possui procedimentos especificos para o controlo das obrigacdes de investimento,
manutencdo e inventdrio das concessiondrias. A Unica informacdo, neste ambito, prestada pelas
concessionarias circunscreveu-se a rececionada pela Dire¢do Financeira da APSS, S.A., com vista a elaborar as
contas anuais, de acordo com o Sistema de Normalizagao Contabilistica. A APSS, S.A., em sede de auditoria,
aceitou a sugestdo dos auditores do TdC, de elaborar « (..) um quadro anual com colunas mensais a
preencher com as principais rubricas de investimento previstos realizar e outros investimentos que
necessitem da respetiva autorizagdo do concedente, até final do prazo da concessdo(...). Sobre custos de
manutencdo dos equipamentos das concessGes de servico publico, existe um documento a elaborar
trimestralmente onde sdo reportados os respetivos custos, para além do reporte anual referente a cada
concess3o»”2°.

No que respeita a implementacgdo, pelo concedente, de procedimentos especificos para a operacionalizagdo
das infraestruturas e equipamentos que integram a concessao, a APSS, S.A., informou o TdC de que em cada
contrato de concessdo existe o dever de manutenc¢do e conservagao e subsidiariamente utiliza um conjunto
de procedimentos no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguran(_;a227 da APSS, S.A,,
onde se encontram definidas as regras a cumprir ao nivel das infraestruturas e equipamentos.

Disso é exemplo o Procedimento 28 — Manutengdo do SGQAS, que, em sintese, enquadra a manutengdo de

infraestruturas e de equipamentos relevantes para a atividade da APSS, S.A™E,

A APSS, S.A., aplica, também, o Procedimento 27 — Gestdo de contratos de concessdo e de licengas e o
Procedimento 9 — Melhoria continua, a¢Ges corretivas e preventivas do SGQAS APSS, S.A.

224 Conforme clausula inclusa nos respetivos contratos de concessio. Foi disponibilizado ao TdC o plano plurianual da Tersado, S.A., para o triénio de 2015-

225 Nos termos do Decreto-Lei n.° 298/93, de 28 de agosto.

226 Conforme referido aquando do exercicio do contraditorio.

227 Certificagdo em conformidade com a Norma ISSO 14001 conferida pela Loyd’s Register Quality Assurance Limited.

28 Este procedimento tem como «finalidade estabelecer a metodologia e as responsabilidades relativamente a manuten¢do a assegurar que: E estabelecido
um plano de manuteng¢do para equipamento e infraestruturas, onde necessario; Sao definidas as responsabilidades de manutengdo; O plano de manutengdo
é acompanhado quanto ao seu cumprimento; E dada resposta as necessidades de manuten¢do corretiva; E mantido o cadastro dos equipamentos e das
infraestruturas; Sdo efetuados ajustamentos ao plano de manuteng¢do, sempre que necessdrio; os registos necessdrios sao mantidosy.
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5.3.2. Relatérios produzidos pelo concedente, no &mbito da atividade de controlo e acompanhamento do
plano de investimentos, operagdes de manutengao/remodelagéo e controlo de inventarios

Nesta matéria, o concedente elaborou os documentos obrigatérios previstos na lei. O «mapa trimestral
enviado para a UTAP» (Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos sob tutela do Ministério das
Financgas), que contém os fluxos financeiros respeitantes aos 4 contratos de concessido de servico publico, e o
«quadro dos investimentos anuais realizados ao longo do periodo das concessGes de servico publico -
parcerias publico privadas (TMS1 da Tersado e TMS2 da Sadoport) enviado para o GEE (Gabinete de Estratégia
e Estudos do Ministério da Economia)»m.

Para além dos documentos descritos no paragrafo anterior, a APSS, S.A., concedente indicou, também, como
outputs da sua iniciativa os referidos nos pontos supra (3.9.2.3. e 3.9.3.1.), tais como: os relatdrios de
fiscalizacdo; os relatérios anuais de acompanhamento das concessdGes de servico publico e os mapas
trimestrais de acompanhamento das concessGes na vertente operacional, de qualidade de servico e
financeira.

5.3.3. Acoes realizadas pelo concedente no dmbito do controlo dos investimentos realizados nas areas
concessionadas

Constatou-se que cerca de 90% dos investimentos em equipamentos e infraestruturas da responsabilidade
das empresas concessiondrias foram executados nos primeiros cinco anos de exploragdo. Em junho de 2015, o
grau de execugdo dos investimentos publicos portudrios encontrava-se praticamente concluido, conforme
demonstra o quadro seguinte.

QUADRO 26 INVESTIMENTOS DAS CONCESSIONARAIS TERSADO, S.A., E SADOPORT, SA.

Milhoes de euros

Concessionarias Investimentos contratualizados Investimentos executados %
Tersado, S.A. 10.26 9,85 96
Sadoport, S.A. 13.67 13,67 100

Fonte: Ficha de Acompanhamento do GEE-MEE + Mapas trimestrais UTAP (4.2 trimestre de 2014).

, 230 T . ~ . .
Naquele periodo,” o controlo da APSS, S.A., concedente incidiu na realizagdo de autos de vistoria para as
empreitadas e no controlo financeiro da faturagdo dos equipamentos e infraestruturas. Apds os cinco anos
iniciais, aquela empresa manteve a mesma metodologia de controlo.

Acresce, ainda, a essa metodologia de controlo a elaborag¢do de outros documentos obrigatdrios previstos na
.. . . . 231 . . . . . ,

lei inter alia o mapa trimestral enviado para a UTAP”™", com dados dos investimentos previsionais no periodo

das concessdes e do registo dos fluxos financeiros entre o concedente e as concessiondrias de servigo publico

e, também, o quadro dos investimentos anuais realizados, enviado, semestralmente, para o Gabinete de

Estratégia e Estudos do Ministério da Economia.

5.34. Alteragdes ao plano de investimentos inicial das concessdes de servigo publico e suas justificagdes

Verificou-se que todos os contratos de concessdo de servigo publico sofreram alteragdes ao plano de
investimentos.

Na zona 1 do Terminal Multiusos do Sado, concessionado a empresa Tersado, S.A., mais 1848 milhdes de
euros pelo facto de ter sido necessario adquirir gruas Liebherr e Gottwald, para fazer face a acréscimo de
atividade no terminal, porque, segundo a APSS, S.A., a tipologia de cargas efetivamente manuseadas

22 Conforme questionario da auditoria.

B3 o .

20 Durante os primeiros 5 anos de explorago.

21 No ambito da analise das Parcerias Publico Privadas e Concessdes do Setor Empresarial do Estado.
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recomendaram a opg¢do por gruas moéveis de cais em substituicdo de gruas fixas previstas no plano de
investimentos do caso base.

Na zona 2 do Terminal Multiusos do Porto de Setubal, concessionado a Sadoport, S.A., mais 5042 milhdes de
euros, dado ter sido adquirida uma grua de cais, denominada Podrtico «Paceco». Tratar-se-a de «um
equipamento mais adequado ao acréscimo previsto na movimentagado de contentores, podendo deste modo
oferecer um melhor servico aos clientes e obter niveis de produtividade mais elevados, compardveis aos
registados nos melhores portos»m. Segundo informagdo prestada, esta alteragdo radicou, «apenas em
melhorias tecnoldgicas em comparagdo com o Pértico projetado no modelo do caso base»”>

No Terminal Portuario, concessionado a SAPEC, S.A., mais 1236 milhGes de euros por ter sido «substituido o
sistema de transportadores do terminal por razées de ordem técnica, operacional, ambiental e de seguranca,
com vista a permitir a moderniza¢do do terminal e a assegurar as melhores condi¢Ges para a prestacdao do
servigo publico concessionado e consequentemente para melhor prossecugdo do interesse publico que lhe
esta subjacente»m.

No Silo esférico concessionado também a SAPEC, S.A., (granéis liquidos) mais 255 milhdes de euros, uma vez
que em relacdo ao «equipamento que pertencia aos bens de imobilizado da concessao do Terminal Portudrio
Sapec - Granéis Sélidos, foi autorizada a sua transferéncia para os bens da concessdo do Terminal de Granéis
Liquidos, até final do periodo desta concessdo, sendo adaptado para a armazenagem de um novo produto a
movimentar — a solucdo azotada UAN»*®,

No que respeita a implementagdo de recomendagbes pelo concedente no sentido de garantir a adequagao
dos ativos que integram o estabelecimento da concessdo aos objetivos do negocio, o CA da APSS, S.A,,
proferiu duas Deliberagbes: n.2 512/2007, de 6 de dezembro, e n.2 134/2010, de 12 de margo.

Na concessdo adjudicada a Tersado ocorreu um processo de arbitragem da autoria da concessiondria que
pretendia a condenagdo da APSS, S.A., no pagamento da importancia total de 2.553.774,14€, respeitante a
montantes despendidos a titulo de manutencdo/repara¢do dos guindastes identificados ao longo de nove
anos de execuc¢do do contrato de concessdo, e pelo reembolso de parte da contraprestagdo para obter a
cedéncia dos equipamentos.

Em sede de contraditério, a APSS, S.A., esclareceu que «foi condenada em 25 de junho de 2015 no pagamento
a Tersado, S.A., de 350.000,00€: 100.000,00€ como indeminizacdo pela manutencdo corretiva dos
equipamentos, incluindo juros; 250.000,00€ pela eliminagdo de vicios ocultos detetados, incluindo igualmente
juros. A APSS, S.A., intentou no Tribunal Central Administrativo Sul a agdo administrativa especial (...), visando
a anulagdo dessa decisdo arbitral».

Note-se, ainda, que o contrato de concessdo adjudicado a Tersado, S.A., encontra-se em fase de renegociacao
nas comissdes de negociacdo que funcionam na UTAP, mas segundo o concedente foram adiadas as
negociacdes.

32 Conforme questionario da auditoria.
23 Conforme questionario da auditoria.
24 Conforme questionario da auditoria.

s 2% Conforme questionario da auditoria.
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o4, Gestao e controlo da qualidade dos servigos prestados pela concessionaria

O servigo publico realizado pelas concessionarias é regular sendo, genericamente, aferido no &mbito dos procedimentos
do Sistema de Gestédo da Qualidade, Ambiente e Seguranga da APSS, S.A.

54.1. Obrigagdes de reporte das concessionarias, no dmbito da prestagéo dos servigos contratualizados
(indicadores operacionais, de atividade e de qualidade do servico)

A APSS, S.A,, referiu que: «os principais indicadores relativos as concessGes de servico publico a nivel
operacional, de atividade e de qualidade de servico, sdo elaborados trimestralmente pela dPGC, com os inputs
internos do servico de fiscalizacdo e de taxas portudrias da DGCS, com reduzida participacdo das
concessionarias».

Os indicadores de qualidade de servigo que sdo controlados pelo concedente sdo os seguintes: «tempo de
espera média do navio em porto; taxa de ocupagdo efetiva do terminal; tempo médio de carga/descarga no
terminal; nimero de reclamac¢ées». O controlo destes indicadores pelo concedente insere-se no Mddulo IX —
Acompanhamento Periddico da Concessao enviado para o GEE do Ministério da Economia®®.

A APSS, S.A., concedente elabora, trimestralmente, para as concessionarias Tersado, S.A., e Sadoport, S.A,,
mapas com os indicadores de qualidade do servigo referidos no ponto anterior. J4 para a concessionaria
Sapec, S.A., apenas foi obtida evidéncia daquele controlo a partir de janeiro de 2015.

A APSS, S.A,, informou o TdC de que: «existem outros indicadores operacionais em analise para serem

implementados no ambito da gestdo e monitorizacdo das concessdes, previstos no modelo de referéncia da
237

APP»™",

54.2. Procedimentos especificos do concedente para reporte da qualidade dos servigos prestados, por
parte das concessionarias

Os procedimentos especificos utilizados pelo concedente para reporte da qualidade dos servigos prestados,
por parte das concessionarias sdo os que constam do SGQAS da APSS, S.A., indicando, para o efeito os
seguintes:

=  Procedimento 03 - Avaliacdo da Satisfacdo dos Clientes;

=  Procedimento 08 - Gestdo das Reclamacdes;

=  Procedimento 09 - Melhoria Continua, A¢des Corretivas e Preventivas;
=  Procedimentos 27 - Gestdo de Contratos e de Licencas.

N3o foi demonstrada evidéncia da existéncia de um manual de procedimentos nem de um plano de controlo
de qualidade direcionado especificamente para a avaliagdo da qualidade dos servigos prestados.

Sobre esta matéria, a APSS, S.A., reiterou que «detém um sistema de gestdo da qualidade, ambiente e
seguranca (SGQAS) certificado pela norma ISSO 9001 e ISSO 14001, que tem como principais objetivos definir
as metodologias e as responsabilidades de modo a assegurar, de uma forma sistematica e eficaz, o
envolvimento de todos os colaboradores, a satisfagdo dos clientes, a melhoria do desempenho ambiental, da
eficacia e da eficiéncia dos processos e o interesse acionista. O desenvolvimento e implementagdo do SGQAS
tém implicito o cumprimento dos requisitos legais e normativos aplicéveis»zas,

No ambito da gestdo e controlo da qualidade dos servigos prestados, a APSS, S.A., referiu ter sido elaborado,
pela Associacdo dos Portos de Portugal (APP), um manual de referéncia para avaliagdo da qualidade e
acompanhamento das concessdes, o qual ira, ser vertido nos procedimentos da autoridade portudria.

26 Foi demonstrada evidéncia do Médulo IX referente ao ano de 2014 e de 2015, preenchimento com base nos indices portudrios elaborados pela APSS, S.A.
57 Associagio dos Portos de Portugal - Vide questiondrio da auditoria.
38 Conforme questionario da auditoria.
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A auditoria constatou que o controlo da qualidade do servico prestado pela concessionaria SAPEC, S.A.,
apenas comecgou a ser avaliado, pelo concedente, em 2015, em concomitancia com o inicio de exercicio de
funcées do atual gestor de contrato.

543. Mecanismos utilizados pelo concedente para controlar e avaliar os padrdes de qualidade dos
servigos prestados

O concedente realiza, semestralmente, reunides obrigatdérias com as respetivas concessiondrias de servico
publico onde sdo analisados, entre outros assuntos, «as ocorréncias e situa¢gdes de ndo conformidade,
registadas pelos servicos competentes da APSS, S.A.. S3o também realizados inquéritos aos clientes/utentes
sobre a qualidade dos servigos da concessiondria pelo SGQAS»”*’.

Para além dos indicadores de qualidade indicados supra, a APSS, S.A,, reiterou que «Existem ainda outros
indicadores operacionais em andlise para serem implementados no ambito da gestdo e monitorizacdo das
concessdes, previstos no modelo de referéncia da APP».

Os relatérios produzidos pelo concedente através da Diregao de Gestdo de Concessdes e Sistemas encontram-
se referidos no quadro seguinte.

QUADRO 27 RELATORIOS PRODUZIDOS PELA APSS, S.A., NO AMBITO DO PROCESSO DE AVALIAGAO DA QUALIDADE
DOS SERVICOS PRESTADOS PELAS CONCESSIONARIAS

Identificagdo do documento Observagdes
Contém indicadores trimestrais de atividade e operacionais, de
qualidade e de performance e ainda econémicof/financeiros, enviados
para 0 GEE (Gabinete de Estudos e Estratégia) do Ministério da
Economia.

Séo completados com quadros comparativos entre periodos
homologos trimestrais e anuais, quadros de evolugao periédica e
outros, que também sdo enviados no inicio do 2.° semestre de cada
ano para o GEE do Ministério da Economia.

Relatdrio do SGQAS Versa sobre a satisfagdo dos clientes.
Fonte: APSS,S.A.

Médulo IX - Acompanhamento periddico de concessdes

Quadros de indicadores anuais referidos no médulo IX

«No ambito do SGQAS[24°] da APSS, S.A., existe o procedimento 03 - Avaliagcdo da Satisfagdo de Clientes, sendo
para tal realizados, anualmente, os seguintes inquéritos no Porto de Setubal»:

= Inquérito de Avaliacdo da Satisfacdo dos Agentes de Navegacao;
= Inquérito de Avalia¢do da Satisfacdo das Concessionarias de Servigo Publico e outros™*.

A monitoriza¢do culmina com a elaborac¢do do Relatério de Analise da Satisfacdo dos Clientes dos Portos de
Setubal e Sesimbra®”. As principais conclusGes expressas no Relatdrio sobre a Satisfacdo dos Agentes de
Navegacdo permitem afirmar que «estdo globalmente satisfeitos com as atividades Portudrias no porto de
Setubal.

Ja a avaliacdo global das concessionarias de servigco publico inserta no Relatério da Analise da Satisfacdo dos
Clientes elaborado pela APSS, S.A., expressa as seguintes observagdes: «A AP deveria considerar a relagao
Concessiondria/Concedente como um verdadeiro «partenariado». E inexistente a partilha de risco da
atividade da Concessao de Servigo Publico entre a Concessionaria e o Concedente. Esta situagdo é tanto mais
critica quando o nivel da atividade passa a afetar de forma irreversivel o equilibrio econdmico-financeiro da
concessdo. Investimento no melhoramento das infraestruturas, para que se possa oferecer um servico de
maior qualidade e mais competitivo ndo s a nivel nacional mas também a nivel internacionalmente,
nomeadamente em relagdo aos portos de Espanha».

2 Conforme questionario da auditoria.

2% Implementado pelo Gabinete de Inovagio, Qualidade, Ambiente e Seguranga (GiQAS).

241 As empresas abrangidas por este inquérito sdo: as concessionarias de servico publico, as concessionarias de uso privativo e as titulares de licenga de uso
privativo.

#: *? Foi demonstra evidéncia da elaboragio destes Relatorios, respetivamente, com data de setembro e de fevereiro de 2014.
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544, Acoes realizadas pelo concedente no @mbito dos servigos prestados

Questionada sobre esta matéria, a APSS, S.A., informou que «sdo efetuadas aleatoriamente pela dPGC
auditorias as concessdes de servico publico, sobre informagdo contabilistica referente a conjuntos de
processos de movimentagdo de mercadorias nos respetivos terminais. Existe a Instrugcdo de Trabalho n.2 20
(Regras aplicaveis a fiscalizacdo em terminais) que descreve as regras e tarefas a cumprir pelas equipas de
fiscalizacdo nos terminais de servigo publico e outros»**

As «ndo conformidades» ou «ocorréncias» sdo registadas, em impresso préprio, pela equipa de fiscalizagdo.
~ e s . . . ~ 244 . . . ~

Nas deslocagdes didrias da fiscalizagdo™  aos terminais e sempre que estiverem em curso operagées, aquela

equipa, recolhe e regista os seguintes elementos:

e Nome do navio;

e Inicio da operacdo de carga/descarga do navio;
e  Previsdo de conclusdo do navio;

e Tipo de mercadoria(s) movimentada(s);

e Trabalhadores portuarios afetos as operagdes;
e Anomalias detetadas.

As principais situagGes de incumprimento que foram detetadas pela APSS, S.A., face aos padrdes de qualidade
. 245 ;. .
contratualizados”~ prendem-se com a «falta pontual de trabalhadores portuarios; problemas aduaneiros com
as cargas; avarias no equipamento de movimentag¢do; congestionamento esporadico do terminal; anomalias
~ ~ 246
de manutencgdo e reparagdo atempadas»” .

Com o objetivo de colmatar aquelas situacées, e no sentido de garantir adequados padrdes de qualidade, a
APSS, S.A., concedente implementou as medidas corretivas que se encontram descritas no quadro infra.

QUADRO 28 MEDIDAS CORRETIVAS IMPLEMENTADAS PELA APSS, S.A., NO SENTIDO DE GARANTIR ADEQUADOS PADROES
DE QUALIDADE

Medidas corretivas implementadas pelo concedente
Melhoria no planeamento portuario de cada terminal
Eficiente plano de manutengdo dos equipamentos de
movimentagao

Tratamento atempado pelos agentes/despachantes no
correto desembaraco das mercadorias

Solicitacdo em devido tempo as ETP247 dos trabalhadores da

bolsa disponivel necessarios as operagdes
Fonte: APSS, S.A.

3.5. Monitorizagao do desempenho financeiro da concessionéria

O controlo realizado pelo concedente sobre o desempenho financeiro das concessionarias assenta nos relatorios de
acompanhamento produzidos anualmente, revelando-se insuficiente em algumas areas.

5.5.1. Obrigagdes de reporte das concessionarias relativamente ao desempenho econdmico e financeiro
das concessdes

As obrigacOes de reporte das concessionarias de servigo publico sdo realizadas com a seguinte periodicidade:

2% Foi demonstrada evidéncia de um «Resumo da Auditoria Interna» de 6 de junho de 2012- Vide questionario da auditoria.
¥ Composta por 3 funcionarios por cada turno.

2% Falhas de servigo, fiabilidade de equipamentos.

246 Conforme questionario da auditoria.

247 Empresa de trabalho portuério.
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= Anual - remessa dos respetivos relatérios e contas para todas as empresas concessiondrias de
servigco publico; A SAPEC, S.A., apresenta um relatério e contas consolidado das duas empresas
concessionarias.

= Semestral - a concessionaria SAPEC, S.A., procede ao envio das prestacées de servico por familia de
produto, em tonelagem e valor e envio da discriminagdo dos fornecimentos e servigos externos das
. ~ 248
respetivas concessdes” .

= Trimestral - as concessionarias Tersado, S.A., e Sadoport, S.A., remetem o valor das prestagGes de
servico publico relativamente a sua atividade. O acompanhamento é efetuado «através do sistema
de informacdo da JUP (janela Unica portuaria), dos indicadores de qualidade do servico aos navios e

s . . ~ 249
cargas e econdmicos de movimentagdo de cargas»” .

ApOs rececionar a documentagdo, a APSS, S.A., procede a «analise detalhada dos documentos trimestrais,
semestrais e anuais enviados pelas concessionarias, em particular da informacdo contabilistica do balango e
demonstracdo de resultados, elaboragcdo de alguns indicadores em quadros de informagdo trimestral e
semestral, e a realizacdo de relatdrios anuais de acompanhamento de cada concessdo e proposta de
eventuais medidas ao C.A. ou comunicacdo (pedidos de esclarecimento a concessionaria). Compara¢do com o
caso base e previsGes anuais do plano de atividades»”°.

Segundo o concedente, os principais indicadores de desempenho financeiro calculados nas concessionarias de
servigo publico sdo: «volume de negéci05251; ativo total liquido; passivo total; resultados operacionais (EBIT);
EBITDA; resultado liquido; grau de autonomia financeira; grau de cobertura do imobilizado; solvabilidade
total; art.2 35.2 do CSC (capitais proprios/capital social)»zsz,

55.2. Relatérios periédicos de acompanhamento da situagdo economico-financeira das concessionarias
produzidos pelo concedente

No que respeita a esta questdo, na pratica, sdo os relatérios de acompanhamento dos contratos das
concessdes de servigo publico que integram a andlise econdmico-financeira da empresa concessionaria.

Estes relatdrios analisam, para além dos principais indicadores de desempenho financeiro das empresas
concessionarias®>, os seguintes indicadores complementares: trafego total de mercadorias; receitas por
tonelada; custos por tonelada; rendibilidade das vendas; rendibilidade do ativo; rendibilidade do capital
proprio e liquidez geral.

Os resultados da analise a situagdo econdmica e financeira das concessiondrias de servico publico foram os
seguintes:

= Empresas concessionarias Tersado, S.A., (Zona 1 do Terminal Multiusos) e SAPEC, S.A., (Terminal
Portudrio SAPEC) — «Os indicadores tem evidenciado uma estrutura financeira equilibrada mantendo
essas concessdes uma boa capacidade para cumprir os seus compromissos»254

= Empresas concessionarias Sadoport, S.A., (Zona 2 do Terminal Multiusos) e SAPEC, S.A., (Terminal de
Granéis Liquidos) - «tem-se observado uma evolugdo positiva nos indicadores econdmico-financeiros,
situando-se porém alguns indicadores ainda bastante abaixo das performances previstas nos
respetivos modelos financeiros do caso base»”*.

248 Terminal Portudrio do Sado e Terminal de Granéis Liquidos.
24 Conforme questionario da auditoria.

20 Conforme questionario da auditoria.

2! Vendas + prestagdes de servigo publico.

22 Conforme questionario da auditoria.

233 J4 mencionados no ponto anterior.

2% Conforme questionario da auditoria.

235 Conforme questionario da auditoria.
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A monitorizagdo econdmico-financeira realizada pelo concedente revelou que o contrato de concessdao mais
rentdvel é o Terminal Multiusos Zona 1, do Porto de Setubal, adjudicado a Tersado, S.A., o que se questiona
face ao expendido no ponto seguinte.

5.5.3. Controlo exercido pelo concedente sobre o desempenho financeiro das concessionarias

O controlo sobre o desempenho financeiro das concessiondrias realizado pelo concedente assenta na
elaboracdo dos relatérios de acompanhamento das concessdes e, até 2013, no preenchimento do mdédulo IV-
Quadro 2 da Ficha de Acompanhamento enviada para o GEE do MEE.

Questionada sobre os resultados reais da concessdo face aos rendimentos e gastos, constantes das rubricas
do modelo financeiro das concessGes, a APSS, S.A., referiu que: «existe um controlo sistematico sobre as
principais rubricas anuais do balanco e demonstracdo de resultados reais em comparagdao com idénticas
rubricas em cada ano do modelo financeiro do caso base de cada concessao».

No que concerne aos fluxos financeiros dos acionistas que concorrem para o apuramento da TIR, a APSS, S.A,,
informou que para a concessdo da Zona 1 do Terminal Multiusos adjudicada a Tersado, S.A., e para a
concessdo da Zona 2 do Terminal Multiusos adjudicada a Sadoport, S.A., «sdo calculados e atualizados
anualmente, apds a recegdo dos relatdrios e contas das concessionarias, os indicadores (TIR da concessdo e
RCSD - cash flow disponivel/servigco da divida) e analisada a sua comparagdo com os indicadores previstos no
modelo financeiro do caso base».

O quadro que segue sintetiza a TIR acionista da Tersado, S.A., e da Sadoport, S.A.

QUADRO 29 TIR ACIONISTA DAS CONCESSIONARIAS DE SERVIGO PUBLICO DA APSS, S.A. - ANO DE 2013

Concessionarias de servigo piblico  TIR-prevista no modelo financeiro inicial (média)  TIR efetiva (média)

Tersado, S.A. 25%2%6 38%257

Sadoport, S.A. 22,94% -19%

SAPEC, S.A. (granéis liquidos)
SAPEC, S.A. (granéis solidos)
Fonte: APSS, S.A.

Né&o é efetuado o calculo da TIR2# -

Do exame ao quadro resulta que a remuneragdo acionista da concessionaria Tersado, S.A., é elevada,
259 ;g . ~ . ,
apresentando, em 20137, uma média de 38% de TIR efetiva, o que nao se afigura razoavel.

Por outro lado, estranha-se que, para o mesmo periodo, a receita do concedente®® tenha ficado 18,5%
aquém do definido no modelo financeiro, ou seja, a APSS, S.A., recebeu 1.947 milhdes de euros, de 2.387
milhGes de euros contratualmente previstoszsl, o que manifestamente ndo se compreende.

Em sede de contraditério, a APSS, S.A., veio apresentar explicagdes cumulativas. 1) Em 2013 ocorreu um
decréscimo das mercadorias previstas movimentar no TMS1 relativamente as indicadas no modelo financeiro.
Foram movimentadas «1.479.655 Tons., ou seja, menos 395.954 Tons. do que o previsto no caso base, (...) da
menos cerca de 206 mil euros na receita prevista (-8,63%)»; 2) Desde o inicio da concessdo do TMS1 que ha
um decréscimo nas receitas fixas previstas no caso base, por for¢ca da dedugdo do valor fixo anual de
170.225,00€, apurado pelo somatdrio das alineas constantes do Anexo Xlll-Medidas de Reequilibrio da
Concorréncia entre a Zona 1 do Terminal Multiusos e o Terminal Ro-Ro, junto ao Cais 10 e 11-obtidas por
negociagdo prévia a assinatura do contrato de concessdo. Donde resulta que, nos anos de 2013 e 2014 hd um

26 TIR 10 anos com fungdo financeira.

27 TIR 9 anos com fungdo financeira.

258 Segundo a APSS, S.A., concedente, a SAPEC, S.A., ndo se integra no conceito de parceira publico-privada.
2 Jltimo ano disponibilizado ao TdC.

260 proveniente da Tersado, S.A.

26! Conforme Ficha de Acompanhamento enviada pela APSS, S.A., para o GEE.
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decréscimo nas receitas fixas previstas respetivamente 6,87% e de 7,12%; Por outro lado, o modelo financeiro
tem previsto uma atualizagdo de taxas fixas e taxas variaveis, de acordo com o IPC médio estimado no periodo
até 2013, de 2,52%. Na realidade, a inflagdo média nesse periodo foi cerca de 2,26%, o que em termos
acumulados ano a ano traduz uma diferenca mais substancial e multiplicativa...»

Face ao alegado, o TdC sublinha que por vezes os pressupostos que se encontram na base do modelo
financeiro das concessdes acabam por se revelar conservadores, no que concerne aos gastos com pessoal, e
otimistas, no que respeita aos gastos de exploragdo, o que poderd aumentar as rentabilidades auferidas pelas
entidades privadas.

Em 2014, a receita real da APSS, S.A., também ficou 13,1% aquém do previsto no modelo financeiro (o

concedente recebeu 2.148 milhdes de euros, dos 2.473 milhdes de euros previstos contratualmente)m.

A APSS, S.A., enquanto entidade concedente, no tocante a gestdo do contrato, demonstra falta de

.o 263 ~ . . . ~ . . N
proatividade™ ao ndo impulsionar renegociacGes para a partilha de lucros, claramente excessivos, face a
pratica dos outros contratos de concessdo que integram o ambito da auditoria, da concessionaria Tersado,
S.A.

Note-se que no que respeita a concessiondria Sadoport, S.A., a APSS, S.A., em 2013, recebeu 3.881 milhées de
euros, de 4.032 milhdes de euros contratualmente previstos264

Contrariamente a Tersado, S.A., a Sadoport, S.A., até 2013 apresentou resultados liquidos negativos. Em 2013
atingiu, pela primeira vez, o «breakeven» da concessdo com cerca de 200 mil euros de resultados liquidos
positivos.

554. Avaliagéo, por parte do concedente, sobre o eventual ajustamento das rendibilidades acionistas ao
perfil de risco dos projetos

Sobre esta matéria, o concedente referiu que as situa¢des sdao muito diferentes entre as concessdes de
servigo publico do Porto de Setubal, dizendo que: «Temos o caso muito positivo do Terminal Multiusos, Zona
1, da TERSADO que até superou nalguns anos do periodo da concessdo os volumes de trafego previstos no
modelo financeiro do caso base e apresentou excelentes indicadores econdmico-financeiros no periodo da
concessdo. Em situagdo oposta temos os casos negativos das concessGes do Terminal Multiusos, Zona 2, da
SADOPORT e do Terminal de Granéis Liquidos da SAPEC, tendo mesmo esta Ultima apresentado em 2008 uma
situacdo de faléncia técnica, com capitais préprios negativos, cash flow operacional negativo e muitos
indicadores negativos. Contudo, as situagdes problematicas registadas nas concessGes referidas com
dificuldades econémico-financeiras tém vindo a ser corrigidas nos ultimos anos, em consequéncia sobretudo
de melhorias de trafego nesses terminais, revisoes tarifarias e altera¢gdes nas premissas do modelo financeiro
do caso base»”®.

A propésito desta questdo, em 2 de janeiro de 2015, a APSS, S.A., concedente e a concessionaria de servico
publico SAPEC, S.A., assinaram dois aditamentos aos respetivos contratos de concessdo com o objetivo de
executar «(...) algumas medidas de entre as quais a implementacdo de dois pequenos projetos que podem
melhorar a atividade do TGL». Situagdo que justificaram no facto de «Decorridos dez anos de exploragdo do
referido TGL, o movimento de cargas e descargas ndo tem atingido os objetivos esperados, nomeadamente
nao tendo ultrapassado o «break-even» da concessdo a qual se mantem financeiramente em terrenos ainda
francamente negativos».

202 Conforme Médulo IX-Acompanhamento periédico de concessdes - 2014.

263 Ainda que junto das comissdes de negociagio que funcionam na UTAP.

264 Segundo o relatorio de acompanhamento do contrato de concessdo da Sadoport, S.A. relativo a 2013, datado de 16 de junho de 2014, a concessionaria «tem
cumprido o acordo de pagamento da sua divida com a APSS».

s 2% Conforme questionario da auditoria.
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5.6. Gestao e andlise dos riscos contratuais, na 6tica do concedente

O controlo exercido pelo concedente sobre a gestéo e analise dos riscos contratuais das concesséo de servigo publico é
regular e assenta, essencialmente, no controlo efetuado com as clausulas dos contratos de concesséo.

5.6.1. Riscos contratuais

A estrutura de gestdo dos contratos de concessdo da APSS, S.A., esta centralizada na Divisdo de Planeamento
e Gestdo de Contratos que efetua um controlo das clausulas contratuais dos contratos adjudicados a Tersado,
S.A., e a Sadoport, S.A.

Constatou-se que o controlo efetuado pelo concedente resulta do cumprimento de obrigacdes de informacao
das AdministragGes Portudrias para o GEE do Ministério de Economia e insere-se no Mddulo VI — Outros
aspetos relevantes — Matriz de Risco. Foi disponibilizada informacgdo reportada a 31 de julho de 2014.

O controlo dos riscos é efetuado através da elaboragdo de matrizes de risco associada a cada contrato de
concessdao de servico publico, dos Terminais Multiusos Zonas | e Il (Tersado, S.A., e Sadoport, S.A,.
respetivamente), com indexagdo as respetivas clausulas contratuais, sua alocacdo, a probabilidade de
ocorréncia e o cdlculo do respetivo impacto. O concedente ndo procedeu a identificacdo de medidas
mitigadoras dos riscos da concessao.

A APSS, S.A., ndo procedeu a identificagdo dos riscos dos contratos de concessdo adjudicados a SAPEC, S.A.,
porque entende que aqueles contratos ndo apresentam riscos para o concedente publico.

Também ndo existe um plano formal de gestdo e analise de riscos para além do previsto no controle efetuado
sobre o cumprimento das cldusulas dos contratos de concessao.

Sobre esta matéria, o concedente acrescentou, ainda, que «ndo estdo previstos contratualmente mecanismos

de partilha de beneficios com o concedente» e que «ndo existiram ainda pedidos de reequilibrios financeiros
. ;. . RT 266

das concessionarias de servigo publico»”".

Em termos gerais, os contratos de concessdo de servigco publico da APSS, S.A., tém associada uma matriz de
risco equilibrada. A AP concedente assume os riscos de forca maior e os riscos de exploragdo por extingdo do
servico e por alteracdo unilateral da sua iniciativa. As concessionarias assumem o risco da procura e os riscos
financeiros. Existem alguns riscos de exploracdo partilhados tais como: as greves e problemas laborais, o
estado de conservagdo de equipamentos e infraestruturas, o assoreamento e algumas dragagens,
«nomeadamente, no caso das concessionarias, as motivadas por conduta negligente destas, no caso do
concedente, as relacionadas com a manutencdo dos fundos das bacias de estacionamento e de manobra do
TMS 1 e TMS 2, bem como dos canais comuns a todas as concessdes do porto, barra e norte».

Verificou-se uma situagdo singular no contrato de concessdo adjudicado a Tersado, S.A., que prevé uma
clausula®®’ de reequilibrio de concorréncia entre a zona 1 do Terminal multiusos e o Terminal ro-ro junto ao
cais 10 e 11, referindo que: «A concedente pagard a Concessiondria uma compensagcdo mensal enquanto
medida de reequilibrio de concorréncia até a adjudicagdo da Concesséo do Terminal ro-ro do Porto de Setubal
nos termos previstos no Anexo Il1».

Daquela cldusula resultou que a APSS.S.A., tem vindo a pagar, anualmente, a quantia acordada de 170.225,00
euros por deducgdo «(...) da renda fixa paga pela concessionaria e assim é desde o inicio da concessdo até a
data em que se efetivar a adjudicacdo da concessdo do Terminal Ro-Ro do porto de Setubal»*®.

266 Conforme questionario da auditoria.
7 Clausula 52 do contrato de concessio.
268 Conforme contraditorio apresentado pela APSS,S.A.
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5.6.2. Procedimentos especificos do concedente relativamente a alteragdes, reequilibrios e revisdes
contratuais

Os procedimentos especificos do concedente relativamente a alteragdes, reequilibrio e revisdo contratual,
para além dos previstos nos respetivos contratos de concessdo, sdao os definidos no «Procedimento 15 —
Modificagdo/revisdo de contratos de concessdo e licengas — SGQAS».

Segundo a APSS, S.A., concedente quase todos os contratos de concessdo de servigco publico deveriam de ser
objeto de revisdo contratual, referindo que: «Por um lado, os mais antigos e também por esse motivo (TPS e
TGL da SAPEC, S.A.); Os mais recentes, ja celebrados em 2004 (Terminal Multiusos Zonas | e Il, concessionados
a TERSADO e SADOPORT respetivamente) pontualmente numa ou noutra clausula ja que elaborados com base
em Planos de Investimento (e ndo sd), muitas vezes desfasados face a grande dinamica da conjuntura

s . . . . 269
econdémico-financeira e ambiental, apenas como exemplos»”".

Neste sentido, o concedente ndo encetou nenhuma medida com o objetivo de rever determinados termos
dos contratos de concessao de servigo publico. Pelo contrario, «em regra sdo as concessionarias que tomam a
iniciativa de rever ou alterar algumas clausulas do contrato, submetendo a anadlise e aprovagao (ou nao) de
C.A., com base nos pareceres dos servigos competentes da APSS»*"°,

A partir de julho de 2015, as negociagcdes com as comissdes de negociacdo que funcionam na UTAP nado
evidenciaram evolucao.

A UTAP em sede de contraditdrio reconheceu que até julho de 2015 nao existia «qualquer evidéncia formal
exteriorizada de acordo referente as negociagdes em curso». Sobre o atraso na conclusdo dos trabalhos das
comissGes de negocia¢do, o Coordenador da UTAP veio informar o TdC que ocorreram diversas alteragGes na
composicdo das referidas comissGes. Especificamente sobre os portos de Setubal e Sesimbra referiu que:
«estando os respetivos processos negociais ainda a decorrer, ndo tendo sido ainda possivel, até setembro de
2015, alcangar qualquer acordo de principio com as respetivas concessionarias.

269 Conforme questionario da auditoria.

W 20 Conforme questionario da auditoria.
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1. Resposta remetida, em sede de contraditorio, pelo Gabinete do Ministro das Finangas




RELATORIO DE AUDITORIA N.2 07/16 — 2.2 SECCAO



Tribunal de Contas ) ) ) ) )
GESTAO, MONITORIZAGAO E FISCALIZAGCAO DOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DAS AP

TRIBUNAL DE CONTA

REPUBLICA
PORTUGUESA 3346/2016

GABINETE DO MINISTRO DAS FINANCAS

Exmo. Senhor
Diretor Geral do Tribunal de Contas

SUA REFERENCIA SUA COMUNICAGAO DE NOSSA REFERENCIA DATA
Oficio n.° 4271 15-02-2016 Ent. 1219/2016

Processo n.° 10/15- Proc. 12.01

AUDIT-DA IX

ASSUNTO: Relato de auditoria a Gestao, Monitorizagao e Fiscalizagao de Contratos de Concessao
de Servigo Publico no ambito das Administragoes Portuarias.

Exmo. Senhor,

€7~ Q)J.,mb- ey
Reportando-me ao assunto mencionado em epigrafe e uma vez que a UTAP - Unidade
Técnica de Acompanhamento de Projetos, ja remeteu, diretamente, os pertinentes
esclarecimentos, através do oficio n.° 17/2016, de 26 de fevereiro, encarrega-me o
Senhor Ministro das Financas de transmitir a V. Exa que nada ha a acrescentar a

informacao oportunamente enviada por aquela entidade.
Com os melhores cumprimentos, ML O Parn \(
O Chefe do Gabinete

i ,4.04’

André Caldas

TRIBUNAL DE CONTAS

RECCA
DIRECC/

. M c2v
C/c: SEATF RECEPQL

Gabinete do Ministro das Finangas
Av. Infante D. Henrique, 1, 1149-009 Lisboa, PORTUGAL
TEL + 351 21 881 68 00 FAX + 351 21 881 68 62 EMAIL gabinete.ministro@mf.gov.pt www.portugal.gov.pt
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UTAP

Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos

Gabinete do Secretario de Estado Adjunto,
do Tesouro & das Finangas

N?___&-g————————" Ao Gabincte do
Entrada Exmo. Senhor Professor Doutor
- José Manucl Montceiro da Silva
de 2902 1€ PQ_O_M QO(G) M.I. Juiz Consclheiro do Tribunal de
Contas
Avenida Barbosa du Bocage, 0. 01
106Y-045 Lishoa

Sua referéncia Sua comunicagio de Nossa referénei Proc. n.”
PROCESSO N.°10/15 4272/2016 Com.017/2016
AuDIT-DAIX 2016/2/15 26/02/2016

ASSUNTO: Relato de auditoria a Gestdao, Monitorizagio e Fiscalizagio de Contratos
de Concessio de Servigo Publico no dmbito das Administragdes
Portuirias — Exercicio do contraditorio

Gabinete do Secretario de Estado Adjunto,
Exmo. Senhor Professor Doutor [osé Manuel Monteiro da Silva, doTesoumeq—a;sF'manqas

' pestino__ AL O

Saida N2 £,

de29 2 V£ PC,CACY

A. OBJETO DO EXERCICIO DO CONTRADITORIO

1. O exponente, FERNANDO CRESPO Div, Coordenador da Unidade “'éeniea de
Acompanhamento de Projetos (de ora em dianre abreviadamente designada por
“UTAPY), sita na Rua Braamcamp, n.” 90 - 6.° Piso, 1250 - 052 Lisboa, foi nonficado,
através de oficto expedido no passado dia 15 de fevereiro, do relato de aunditoria do
Tribunal de Contas referente a “Gestio, Monitorizacio ¢ Fiscalizacio de Conrratos de

Concessio de Servico Pablico no dambito das \dministracoes Portuirias™

2. Fsse relato inclui um conjunto de consideracoes ¢ de conclusaes referentes a gestio,
monitorizacio e fiscalizacio de vinte ¢ um contratos de concessao de servico publico

celebrados, enquanro concedentes, pela Administragio do Porto de Aveiro, S APA,

UIAP = Unidade 1éenica de Acompanhamento de Projetos
Ministério das Financas
Rua Braamcanp, 90 - 6" piso
1250-052 Lisboa, Porrugal
.

WWWL i} N

Telet: 4351 211 119700

Ji-mal: peral@up pr Pigina La 12 )
y
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S.\), pela Administracio dos Portos de Douro, leixdes ¢ Viana, S.A. (APDL, S.A),
pela Administragio do Porto de Lisboa, S.A. (APL, S.A), pela Administragio dos
Portos de Sines ¢ do Algarve, S.A. (APS, S.A) ¢ pela Administracio dos Porros de
Setibal ¢ Sesimbra, S.A. (APSS, S.A.), inchuindo, ainda, a propoésito da necessidade ai
wentificada de alteragio dos contratos auditados, uma série de consideragoes que visam
dircamente a UTAP, em relagio as quais foi pedido a esta entidade que se

pronunciassc, ao abrigo do excrcicio do direiro ao contraditério.

3. lais consideragoes nao correspondem integralmente 2 verdade, razao pela qual entende

o exponente ¢ a UTAP que importa esclarecé-las e corrigi-las, o que se fara de seguida.

B. DA (SUPOSTA) COMPETENCIA DA UTAP PARA A RENEGOCIAGAO DOS CONTRATOS

OBJETO DE AUDITORIA

4. Refere o relato que “|a) iniciativa dos concedentes priblicos para a revisio dos contratos anditados

estd condicionada, visto gue tal competéncia passou, desde 2014, para a UTAP (Unidade Técnica de
Acompantaniento de Projetos), na sequéncia de nomeagao, pelo Gorverno. das comissoes de renegociayzo”
(cfr. p. 6 do Vol. I), sendo essa afirmagio sucessivamente repetida numa série de outras

passagens do texto do relato (cfr. pp. 14 ¢ 15 do Vol. 1 e pp. 31, 46 ¢ 81 do Vol. II).

5. Sucede que, contrariamente a0 que ¢ reiteradamente mencionado no  relato, a
competéncia para a alteracio dos contratos visados pela auditoria nao “pasion”, desde
2014, “para a UTAP”, até porque a UTAP nio tem, nos termos legais, maxime do
Decreto-Lei n.% 111/2012, de 23 de maio, (“Decreto-Lei n.° 111/20127) competéncias

para conduzir quaisquer processos negociais.

6. Contrariamente a0 que ¢é referido, erradamente, no rexto do relato a que ora se
responde, a competéncia para a conducio das mencionadas negociacoes foi atribuida a
quatro comissoes de negociagio que, para esse efeito, foram constituidas por Despacho
do Coordenador da UTAP', nos termos ¢ para os efeitos do disposto no n.° 1 do artigo

10.°, aplicivel ex # do n.” 1 do artigo 22.°, ambos do Deereto-l.et n.° 111/2012, por

P Cfron Ldo arigo 10.° ex erdo n 1 do artigo 22.° ambos do Decreto-Lei 0.% 11172012,

Pigring 2 de 12 }X
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ado das l'in;llu_':ls". soh

determinagiao de Sua Dixecléncia o entao Scerctirio de Fs
proposta de Sua Exceléncia o entio Scererario de Pstdo  das Infracstruturas,
T'ransportes ¢ Cumunicng6c>.‘. que, nos termos do n 3 do arctigo 21 do Decrero-Lei
n.” 111/2012, decidiv dar inicio a0 procedimento rendente d rencgociacio  de
determinados contraros de concessio de rerminais portudrios para a prestacio do
servigo piblico de movimentacio de cargas em que scpm parte as A\dmmistragoes

Portuarias dos portos de Leixdes, Aveiro, Lishoa ¢ Serdbal, dando assim cumprimento a

um dos compromissos assumidos pelo lstado  Porrugués no - Memorando  de
Entendimento sobre as Condicionalidades de Politica Feonomica, celebrado com a
Comissao Furopeia, o Banco Central Europeu ¢ o Fundo Monceririo Internacional, em

17 de maio de 2011, ¢ sucessivamente revisto.

7.  Importa ainda referir que, mais rarde, a proposito da manifestada vontade da APS, SO\
de expansio do designado l'erminal XXI, esta administracio porrudria submcreu a
consideracio de Sua Fxceléncia o entao Scerctario de listado das [nfraesrruturas,
Transportes ¢ Comunicagdes, nos termos ¢ para os cfeitos do disposto no artigo 21.” do
Decreto-Lei 1.2 111/2012, uma proposta com vista 20 inicio do processo negocial
relativo a0 contrato de concessiao que tem por objeto o plancamento, a concegan, a
construgio, o equipamento, a exploracio, a gestio ¢ o desenvolvimento do “Terminal
XXI, celebrado entre a Administracio do Porto de Sines, 3.\ ¢ a PSA Sies Contaner
Terminal = Terminal de Contentores, 8.\, = que tambdém ¢ objeto do relato a que ora s¢
responde —, proposta essa que foi acolhida por esse membro do Governo, tendo este
desencadeado, por despacho datado de 27 de junho de 2014, o Lincamento de mais um
processo negocial, indicando, para o ¢feito, dois membros cfetivos ¢ um suplente para
integrar a comissio de negociacio a constituir’. Neste contexto, por despacho proferido

>

em 10 de julho de 2014, nos termos ¢ para os cfeitos do n” 4 do arrigo 21" do Decreto

Let 0. 111/2012, Sua Lxceléncia o entio Scerctirio de stado das Financas determinou

°  Cfr. Despacho n.® 403/2014, de 14 de marco.

' Cfr. Despacho datado de 14 de marco de 2014

4 Cfr. Despacho proferido em 27 de junho de 2014, nos wrmos do disposto no 0™ 3 do arpo 217 do Deeretn
Lein® 11172012

g 30012
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a UTAP a constituigio de uma comissio de negociagio para os cfeiros acima descritos,

tendo o Coordenador da UTAP determinado essa constituigao através de despacho’.

8. De facto, todas as referidas comissoes de negociagao integram membros que exercem
fungoes na U'FAP, como consultotes. Todavia, estas também integram (/) membros
ligados as proprias Administracoes Portudrias, maxime os presidentes dos respetivos
consclhos de administragio, e (#) membros associados ao IMT — Instituto da
Mobilidade e dos ‘I'ransportes, LP. — que foram indicados por sua lixceléncia o entao
Sceretario de Fstado das Infraestruturas, Transportes ¢ Comunicagoes, nos despachos
que deram inicio aos procedimentos negociais. Por essa razio, nio se¢ compreende o
confusio, que ¢ alids muito frequente, de associagio dessas comissoes a propria UTAP,
quando estas dispoem de total autonomia relativamente & UT'AP ¢ nio sio compostas

exclusivamente por membros desta Unidade.

9. Ou scja, do exposto resulta claro que a renegociagio dos contratos alvo do relato de
audiroria ndo passou a caber 2 UI'AP, como ai ¢rradamente ¢ referido, nem sequer a
UTAP tem competéneia para, por si s6, levara a cabo quaisquer processos negociais”,
pelo que, qualquer consideracio relacionada com o andamento das mencionadas

negociagoes nio pode, nem deve, ser diretamente imputavel a U'AP, devendo o relato

ser nesse aspeto corrigido.

10.  Para além de imputar a responsabilidade pelas aludidas negociacdes a ULADP, o I'ribunal
de Contas associa ainda, em virias passagens do relato a que se responde, a
impossibilidade de alteracio desses contratos a circunsrincia de a iniciativa das
Administracoes Portudrias para a revisio dos mesmos ter passado a estar condicionada

pelo facto de terem sido nomeadas as comissoes de negociacio.

Com efelto, sao varios os momentos em que o Tribunal de Contas sugere a necessidade
de os contratos de concessao analisados passarem a incluir mecanismos de partilha de

beneficios financeiros com o concedente ¢, bem assim, verem revisto, em baixa, o valor

5 Asaber, o Despacho 1. 961972014, de 17 de julho, publicado no Didria da Repribkaa, 2. séne, n.” 142, de 25
de julho, o qual foi posteriormente alierado pelo Despacho n. 13008/2014, de 16 de outubro, publicado no
Diarin da Repriblica, 2.2 séde, n.® 207, de 27 de outubro.

Cfr. clenco das missoes ¢ atnbuiges que foram atnbuidas a esta Unidade pelo Decreto-lei 0. 11172612,
constantes do respetivo artigo 33.°%

Pigma 4 de 12
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das rentabilidades acionistas acordadas - que constdera excessivas -, para inedutamente
a seguir sugerir que tal apenas nio fol feito até a0 momento porque a “iwidalivg dos

concedentes pithlicos (...) eitd condicionadd”. Mais ainda, o Tribunal de Contas chega a

evidenciar que “|clom excecan da APS, S.-L., a5 administiaces portiiias consideran: que algmns

termos dos contralos deverians ser allerados, mas que a iniciativa para o faser s cenconlra condicionzudi

pela atmagan da UTAP” (cfe. pp. 6 ¢ 15 do Vol I e pp. 31,46 ¢ 81 do Vol 11).

Acontece que a relydn cansa-efeito sugetida pelo Tribunal de Contas, nio ¢ coma ¢

evidente, minimamente sustentada ou verosimil.

Como esse Tribunal bem sabe — ¢ disso dd, alids, nota no relato | estamos a falar de
contratos de concessio cujo inicio de vigéneia remonta, na grande matoria dos casos, s
décadas de 80 e 90 ¢ que inclusivamente até ja foram ohjeto de varios aditamentos ou

alteragdces, alguns deles bastante criricados pelo proprio Tribunal de Conras.
Ora, se assim ¢, serd caso para perguntar:

a)  Se a inexisténcia de mecanismos de partilha de bencficios ¢ a verifieagao de
rendibilidades acionistas excessivas ndo sio de agora, como pode o Tribunal de
Contas sugerir que s6 niao foram revistas porque, desde margo de 2014, as

Administragdes Portuarias estao limiradas nos seus poderes?

b)  Sea gencralidade das Administracoes Portuirias considera que alguns dos termos
dos contratos carccem de ser revistos, porque nio o fzeram antes de marco de

20147

A resposta a ambas as perguntas ¢ evidente: esses contratos so nio foram ainda revisros
por inércia ou falta de vontade das \dministracoces Portwirias em moditici-los, nio
podendo estas agora vir desculpabitizar a sua falia de pro-anvidade erdniea ou

prolongada na circunstincia de entretanto rerem sido constituidas essas comissoes.

Alids, sintomatico disso mesmo é o facro de que, no que diz respaito aos eventuais
ganhos de rendimentos excessivos das concessionirtas, como o proprio rbunal refere

(cfr. p. 13 do Vol 1}, as Administracoes Portdrias em geral consideramenos “warmais™

P §ebe 12 ‘&
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pelo que, mesmo que “wdo estivessenr condicionadas”, € evidente que nunca encetariam

negociagoes tendo em vista a sua alteragio.

12. Por outro lado, uma efetiva procura da verdade ¢ transparéncia de processos, imporia,
no minimo, que os técnicos do Tribunal de Contas que realizaram a presente agio de
auditoria tivessem tido a preocupagio de indagar, antes da realizacio deste relato,
designadamente, junto de cada uma das comissdes de negociacio nomeadas, quais as
diligéncias que terdo sido desenvolvidas por estas no ambito dos respetivos processos
negociais, para assegurar a previsao, nas alteragoes contratuais a acordar, de mecanismos

de partitha de beneficios ou de revisio em baixa das T1R acionistas.

Ainda mais concretamente, seria igualmente vantajoso para o enriquecimento da analise
desenvolvida pelo Tribunal de Contas, que fosse indagado, junto das mesmas comissaes
de ncgociagio, quais as propostas concretas que terio sido apresentadas pelos
representantes das Administracoes Portudrias — que, repete-se, integram cada uma das
comissoes —, visando assegurar a negociagio das alteracoes contratuais que entendessem

adequadas.

13. No cntanto, ¢ ainda a propésito das alegadas rentabilidades excessivas, facilmente se
compreenderi que, a existirem, tal decorrera, sobretudo, das condigaes que foram
negociadas nos procedimentos tendentes 4 formagio destes contratos, as quais terio,
também, sido validadas ou confirmadas pelas diversas entidades com competéncias

nesta matéria previamente a sua celebragio.

Assim sendo, facilmente se perceberi que a obrencio de acordos com parceiros
privados, visando assegurar que estes tenham uma remuneragio inferior 2 que decorre
de contratos liveemente assinados por ambas as partes, confirmados pelas diversas
entidades competentes e legalmente vilidos, que s6 podem ser objeto de alteracio
mediante acordo das partes ou ato unilareral do concedente (neste Gltimo caso com as

devidas  conscquéneias  em  termos  indemnizarérios),  constitui uma tarefa

incomensuravelmente m

complexa do que a recomendacao, ficil de formular, de
negociar a redugio da rentabilidade acionista de enridades privadas com as quais as

entidades publicas intervenicnres negociaram livremente ¢ sem reserva mental.
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Por Gltimo, ainda quanto a esta matéria, cumpre dar nota que dos vinte ¢ um contratos
de concessio objeto da auditoria realizada, apenas seis se encontram pata renegociacio
pelas comissdes de negociacio . razio pela qual nada obsta a que as Vdministragoes
Portuarias, querendo, se for essa a vontade que foi manifestada a csse Tribunal, possam

arios a0 inicio das negocaeoes relatnas aos

desencadear os procedimentos nec

restantes quinzc CONtratos.

Por rudo o que acima ficou dito, resulta claro que muito difictmente se pode insinuar
que esses contratos s6 niao foram ainda revistos porque em marco de 2014 a iniciativa
para a sua revisdo passou a “esfar condicionada pefe U1 IP7, razio pela qual, tambdém

quanto a este aspeto se impoe que o relato seja revisto.

DO (SUPOSTO) ATRASO NA CONCLUSAO DOS TRABALHOS DAS COMISSOES DE

NEGOCIAGAO

Refere ainda o relato de auditoria que, “[al#é julln de 2015, 1o tinham sido tovuides decisies

sobre as rencgociagies dos contratos de concessao dos terminais portuirios” (cfr. pp. 6 ¢ 15 do Vol

1.

Embora a UI'AP nio seja, pelos motivos acima clencados, a enridade responsavel pelo
andamento dessas negociacoes, tem estado a par, por via dos scus consulrores que sio
membros das comissdes de negociagiao, do desenrolar dos trabalhos, rzio pela qual esta
em condicoes de fornecer a esse Tribunal os seguintes dados, os quais poderiam ter sido
facilmente obtidos antes da elaboracio do relato a que ora se responde, caso os 1éenicos
do Tribunal de Contas tivessem estabelecido qualguer contacro nesse sentido, quer com

a UTAP, quer com cada uma das comissoes de negoctcio en cansa:

Iim primeiro lugar, mporta referir que, cferivamente, aed julho de 2015, ainda nio havia
qualquer evidéncia formal exreriorizada de acordo referente as negociaches um curso.

T'odavia, nas comissdes em que foi possivel dar andamento aos trabalhos, i havia muaito

Em concreto, os cinco contratos mencionados na p. 14 do Vol [ do relato, bem coma o contrato relative an
Termmal XXI, em que ¢ parte a APS, S\ referido na p. 56 do Vol 1L cupa negociacio, wl como acima
refendo, umbém foi confenda a uma comissio de negociagio.
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trabalho desenvolvido, que s6 nio foi ainda concretizado em acordo por wma série de

vicissitudes que entretanto tiveram lugar ¢ que de seguida se passam a esplicar.

19.  Comecando pelas negociagdes relativas ao porto de Sines ¢ Algarve, mais concretamente
a0 dnico contrato de concessio cuja negociacio foi cometida a uma comissio de
negociacio, o referente ao Terminal de Contentores — Terminal XX De facto ndo ha
qualquer evidéncia de acordo, justamente porque as negociagoes terminaram com um

niao acordo.

Apos  virias propostas e contrapropostas apresentadas pela comissio ¢ pela
2 concessionaria, o processo negocial foi concluido no inicio de 2015 sem que tivesse sido
possivel alcangar qualquer acordo, tendo a comissio, em margo desse mesmo ano,
claborado nos termos ¢ para os cfeitos previstos na alinca ¢) do 0.° 2 do artigo 22.° do
Decreto-Lei n.? 111/2012, um relatério final, no qual explicou as razées pelas quais as
negociagoes nio chegaram a bom termo, ¢ que submeteu @ consideracio de Suas
“xceléncias os entio Secrctario de Tistado das Finangas ¢ Secretirio de listado das

Infraestruturas, Transportes e Comunicagoes.

20. Quanto as negociagdes referentes ao porto de Aveiro, a respetiva comissio de
negociagio considerou que apenas o contrato de concessio de servigo publico de
movimentacio de cargas relativo ao Terminal Sul se encontra abrangido pelo ambiro de
aplicacio do Despacho de n.® 4350-A/2014, de 26 de margo, do Coordenador da
U"T'AP. Todavia, analisados os dados relevantes para esse efciro, a comissio concluiu ser
diminuto o potencial de redugao da fatura portuiria envolvido, tendo em consideracio a
reduzida dimensio relativa deste terminal no universo dos terminais abrangidos pelo
referido processo negocial, razio pela qual, nio encetou, at¢ a0 momento, quaisquer

mnreragoes com a concessionaria, dando preferéncia as demais negociagoes em curso.

21.  No que concerne as negociagdes relativas ao porto de Lisboa, em abril de 2015, a UTAP
recebeu, por parte de sua Lixceléncia o entio Sceretirio de Estado das Financas, para
analise ¢ parccer, um pedido de sua Exceléncia o entao Secretario de Fstado das
Infracstrururas, Transportes ¢ Comunicagoes, referente a um pedido de constituigio de
uma nova comissdo, cspecifica para renegociar o contrato de concessio relativo ao

Terminal de Contentores de Alcantara, fixando objetivos muito concretos para essa
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rencgociagio, de espectro muts alargado do que os anteriormente fixados. Nesse

<1

despacho foi ainda solicitado que a comissio de negocacio tivesse uma composicio
ligeiramente diferente da constante do Despacho.” 4350 A /2014, de 26 de marco, do

Coordenador da UTADP.

Sucede que, jd depois de emirido o referido despacho de pedido de constiruicio de uma
nova comissio, o Gabinete de suva Pxceléncia o entio Scerctario de Pstado das
Infraestruturas, Transportes ¢ Comunicagdes enviou ao Gabinete de sua ixceléncia o
entio Secretario de Estado das Financas uma mensagem de correio eletronico, atran ¢s
da qual solicitou que fosse ancrescentado um outro membro suplente 4 solicitada
comissio, tendo a LU"I'AP emitido parecer no sentido de que essa indicacio teria que ser

realizada formalmente, por via de “despacko”.

Desde entio, nio foi recebido qualquer despacho ou orientagio adicional a respeito
deste rema, estando os trabalhos da comissio suspensos, a aguardar orientacoes quanto

ao que o XXI Governo Constitucional pretende fazer em relacio a estas negociacoces,

isto ¢, se pretende manter a comissio origindria ou sc prerende alteri-la, fixando The

novos objetivos.

Relativamente as negociagoes relativas aos portos do Douro, leixoes ¢ Vina do
Castelo, como o relato refere, ¢ bem, sio dois os conmratos de concessio que se
encontram em negociagio: (1) o contrato de concessio relativo ao Terminal de Carga
Geral e de Granéis de Leixdes (TCGL) ¢ (#) o contrato de concessio relavo ao

Terminal de Contentores de Leixoes (TCL) (cfr. p. 14 do Vol ).

EEm ambos os casos, foi alcancado, em jutho de 2015, entre a comissio de negociacio ¢
as respetivas concessiondrias, acordos de principio referente aos principals termos

comerciais da negociacio.

No caso do TCIL, atenta a urgéneia, transmitida por parte da APDI, S.\L 34 comissio,
relativa 4 necessidade premente de realizagio de um investimento adicional de expansio
do terminal, ha também, desde essa data, uma minura de alreracio ao contraro de
CONCESSA0 CUjOS TErMOs Ja ¢stdo muito proximos dos termos finais a serem propostos ao

Governo.
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25.  Por fim, em relagio as negociagoes relativas aos portos de Serdbal ¢ Sesimbra, como
mencionado no relato a que ora se responde, também sao apenas dois os contratos de
concessio referentes aos mencionados portos que se encontram em negociagio, a saber,
(i) o contrato de concessdo relativo ao Terminal Multiusos Zona 1 (IMZ1) ¢ (i) o
contrato de concessio relativo ao Terminal Multiusos Zona 2 (IMZ2) (cfr. p. 14 do
Vol 1). estando os resperivos processos negociais ainda a decorrer, nao tendo sido ainda
possivel, até sctembro de 2015, alcangar qualquer acordo de principio com as respetivas

concesslonarias.

26. Em suma, do acima cxposto resulta que, até julho de 2015, com excecio das
negociagoes referentes aos portos de Aveiro ¢ Lisboa, pelos motivos referidos, todas as
demais negociagaes registavam avancos significativos (em particular no caso de Sines
com o término das negociagdes e no caso do Douro, Leixoes ¢ Viana do Castelo com a

obtenciio de acordos de principio).

Todavia, desde entdo uma séric de acontecimentos precipitaram a suspensio forcada

dos trabalhos das comissdes, nio tendo sido possivel, até a presente data, reromar o

normal curso dos trabalhos.

27.  Logo em julho de 2015, dois dos membros dessas comissdes — o Dr. Jodo Fernando
Amaral Carvalho ¢ o Professor Doutor LEduardo Lopes Rodrigues — foram nomeados
pelo anterior Governo para exercer fungdes na AMT — Autoridade da Mobilidade ¢ dos
‘Transporres, tendo, nessa altura, apresentado junro de Sua Exceléncia o entio Secretirio
de Estado das Infracstruturas, ‘Iransportes ¢ Comunicacoes, pedidos de exoneracio das

suas fungdes enquanto membros dessas comissoes.

28.  Desde essa altura, a UTAP, na pessoa do seu Coordenador, insistiu virias vezes, junto
do Gabinere de Sua Exceléncia o entio Secretirio de Fistado das Infraestrururas,
Transportes ¢ Comunicacoes para a necessidade de indicar novos membros que
pudessem substituir os membros exonerados, rendo os consultores da UTAP que sio
membros das comissdes de negociagio sido por diversas vezes diceramente interpelados
pela APDL, S.A., ¢ pela propria concessionaria do contrato de concessio referente ao
TCL, quanto a urgéncia no fecho das negociacoes, atenta a preméncia no inicio da

realizacio dos investimentos estimados.
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Contudo, a verdade ¢ que, pese embora essa insisténcia, os dots novos membros - o Dr.
Paulo Andrade e 0 Dr. Jodo Pedro Loreto — s6 vieram a ser destenados ji no inicio de
novembro de 2015, pelo que, 56 nessa altura for possivel criar as condicoes para que as
comissoes de negociacio pudessem volrar a reunir, rendo estas estado objetivamente

impedidas de funcionar desde julho até entio.

Em novembro de 2015, os membros da comissio que sio consultores da UTAP

entraram ¢m contacto com os novos membros das comissoes, tendo em vista po-los a

avancadas, relativas aos

par das negociagdes havidas até entio, em particular das ma

portos do Douro, T.eixoes ¢ Viana do Casrelo.

Apos quase trds semanas de andlise dos clementos das negociacoes que Thes foram
remetidos, os novos membros das comissoes deram indicacao de que, com a queda do

NI Governo Consritucional —

XX Governo Constitucional ¢ a tomada de posse do
que, como € sabido, s6 ocorreu no final de novembro de 2015 -0 seria prudente
suspender os trabalhos das comissaes, até¢ que fossem obtidas orientacoes do novo
Governo quanto (7 2 manutencao (ou nio) das grandes linhas de negociacio rracadas
pelo anterior Governo ¢ que foram consideradas no dmbito das negociacoes ¢ ) 2

concordancia (ou nao) relativamente aos resulrados ja alcancados.

Tais orientagoes foram entio solicitadas, quer ao Minmstério das imangas quer ao
Ministério do Mar — que, atualmente, assume a tutely dos portos =, sendo que, no que
» B | JUc, |
diz respeito a este ultimo ministério, houve inclusive uma reuniio com o Gabinete de
Sua [ixceléncia a Ministra do Mar, em que apenas estiveram presentes os membros das
comissaes de negociagio que sio consultores da UTTAPR, na qual foram sumarizados os
principais avangos de todas as ncegociagoes, tendo esse Gabinere pedido que as
comissaes aguardassem as orientacoes da nova Minstra, antes da realizacio de mais
quaisquer atos. No entanro, ar¢ a dara nao foram obridus quaisquer respostas ou

orientacoes.

Em suma, resulta do acima relatado que os trabalbos das comissoes de negociacio
foram decorrendo com normalidade até julho de 2013, sofrendo, desde entio, um

forcado compasso de espera, por razoes que sio totalmente alheins a essas comissoes.

igina T 12




Tribunal de Contas

GESTAO, MONITORIZAGAO E FISCALIZAGAO DOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVIGO PUBLICO DAS AP

' UTAP

Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos

D. CONCLUSOES

33, Em funcio do que se deixou exposto, a conclusio a retirar ¢ a de que o relato de
auditoria do Tribunal de Contas inclui algumas incorrecoes que imparta, naturalmente,
rever. Para esse efeito, o exponente apresenta o contributo que lhe ¢ possivel, em

funciio dos dados de que dispoc e das fungdes que exerce.

Requer-se, por isso, que essa revisio seja promovida, sendo cerro que o exponente ¢ a
UTAP se encontram disponiveis para prestar qualquer outro esclarccimento que se
entenda necessario, assim como para prestar todos os contributos necessdrios para que
um qualquer relatério de auditoria do “I'ribunal de Contas scja elaborado com o rigor

que se mostrar devido.

Agradego, desde jd, a atencio dispensada a este assunto.

Com os melhores cumprimentos,

O Coordenador da U'TAP,

L

FERNANDO CRESPO DIt
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Exmo. Senhor

Juiz Conselheiro do Tribunal de Contas
Prof. Doutor José Manuel Monteiro da Silva
Av. Barbosa do Bocage, 61

1069-045 Lishoa

Assunto: Relato de Auditoria a Gestdao da Monitorizag3o e Fiscalizagdo de Contratos de Concessdo
de Servigo Publico no ambito das Administragdes Portudrias. Referéncia DA IX - Proc.n?

10/15 - AUDIT

Serve a presente para acusar a recepgao da carta de V. Ex.2 de 15 de fevereiro de 2015, referente ao
assunto em epigrafe e para remeter as considerages de S. Exa a Ministra do Mar ao contetdo do

relatdrio que a acompanhou.

Como nota prévia importante apraz-nos sublinhar a profundidade a importancia destas avaliagdes por
parte do Tribunal de Contas para as empresas do setor empresarial publico bem como para as
respetivas tutelas, no ambito das respetivas atribuigdes.

Quanto as consideragdes gerais sobre o enquadramento do setor portudrio, refere o Ponto 15 e 16,

pagina 6 do sumario executivo (e pontos 91 a 94 — pdginas 14 a 15):
“Com excegdo do contrato de concessdo do terminal de contentores de Alcdntara, os contratos
de concessdo analisados ndo apresentam mecanismos de partilha de beneficios financeiros com
o concedente, registando-se, em algumas concessoes, rendimentos excessivos, em termos de
rentabilidade acionista, o que ndo se afigura razodvel a luz do interesse publico. A iniciativa dos
concedentes publicos para a revisGo dos contratos auditados estd condicionada, visto que tal
competéncia passou, desde 2014, para a UTAP (Unidade Técnica de Acompanhamento de
Projetos), na sequéncia da nomeagdo, pelo Governo, das comissoes de renegociac@o. Em julho
de 2015, encontravam-se em renegociagdo cinco contratos de concessdo de servigo publico, dos

quais ndo resultou qualquer evidéncia de acordo”.
Quanto a renegociacao dos contratos de concessao de terminais portuarios, iniciadas em 2014 pelo
XIX Governo Constitucional, preconizava-se que seria de ter em conta as limitagdes decorrentes quer
da legislagdo nacional quer da legislagdo da Unido Europeia aplicavel, jurisprudéncia do Tribunal de
Justica da Unido Europeia, quer ainda das estipulagdes constantes dos referidos contratos, de acordo
com principios da defesa e promogdo da concorréncia e da transparéncia da atividade administrativa
contratual. No entanto, segundo informacdao obtida pela UTAP - Unidade Técnica de
Acompanhamento de Projetos, que acompanhou os referidos processos, nos termos do Decreto-Lei
n.2 111/2012, de 23 de maio, os mesmos ndo conheceram desenvolvimentos a partir de meados de

2015.
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Antes de mais, refira-se que o XXI Governo Constitucional estd comprometido com a defesa e
promogado da concorréncia e da transparéncia da atividade administrativa, ao nivel legal e contratual,
sendo que as prioridades de governagdo estdo centradas no mar como designio nacional, numa
politica de transversalidade e concretizada em diversos eixos de intervengdo, designadamente, a
dinamizagdo da atividade portudria e a simplificagdo administrativa, procurando diminuindo os custos
de contexto, aumentando a competitividade e potenciando o posicionamento estratégico do Pais

Nesta sequéncia, encontram-se em andlise todos os procedimentos de renegociagdo iniciados em
2014, no sentido da sua devida articulagdo com a politica setorial, sendo que ja foram despoletadas
as diligéncias de analise e decisdo dos processos de renegociagdo e de investimento elaboradas pela
Administragdo dos Portos do Douro, Leixdes e Viana do Castelo, S.A e pela Administragdo dos Portos
de Sines e do Algarve, S.A.

Acresce que tal andlise dos processos em curso ou de novos procedimentos a preparar e langar, estd
a ser efetuada com um mais forte proativo envolvimento das Administragdes Portudrias, prejuizo das
competéncias legais da UTAP e do Ministro das Finangas, sem perder de vista os desenvolvimentos
legislativos a nivel europeu e o rigor na escolha dos investimentos e na alocagao de fundos publicos
quanto ao planeamento e a realizagdo de obras publicas de dimensao significativa.

Por outro lado, refere o Ponto 17, pagina 7 do sumario executivo (e pontos 95 a 99 — pagina 15):

“O quadro juridico em Portugal ndo permite a celebragdo de contratos de concessGo com prazos
superiores a 30 anos, contrariamente ao quadro legal em vigor em Espanha e nos paises do
Norte da Europa. Esta situagGo poderd limitar a concorréncia nos portos nacionais,
relativamente ao contexto internacional, que permite que as concessiondrias disponham de
prazos mais alargados (50 a 70 anos) para a recuperagdo de investimentos”
Efetivamente consta-se a existéncia de uma grande diversidade de ordenamentos juridicos na Europa
quanto a estas matérias. No entanto, importa avaliar os seus exatos contornos, a sua efetiva e direta
comparabilidade (entre si e com o ordenamento portugués) e com as prerrogativas europeias. Alids,
refira-se, a titulo de exemplo, que os modelos do Norte da Europa ndo sao diretamente comparaveis,
onde predomina o modelo de /and lease, e, portanto, ndo abrangidos pelas obrigagdes normativas

para as concessoes.

Por um lado, a nova Diretiva Europeia n.2 2014/23/UE, datada de 26 de fevereiro de 2014, relativa a
adjudicagdo de contratos de concessao, cujo prazo da transposi¢ao ainda ndo terminou, bem como a
proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho, apresentada pela Comissdo
Europeia em 23 de maio de 2013, que estabelece um quadro normativo para o acesso ao mercado
dos servigos portuarios e a transparéncia financeira dos portos, ainda em discussdao nas instancias
europeias, prefiguram ajustamentos a prestacdo de servigos portudrios em toda a europa.

No entanto, e como decorre das dezenas de pronuncias dos stakeholders do setor portudrio ao
recente “Estudo sobre a Concorréncia no Setor Portudrio”, de julho de 2015, elaborado pela
Autoridade da Concorréncia (AdC), todas as cambiantes das opgdes possiveis ndo se mostram
consensuais, pelo que se constata a necessidade de uma avaliagao ponderada das mesmas.

H
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Assim, apenas com perspetivas mais exatas da legislagdo europeia a transpor ou a aplicar diretamente
se podera avaliar que ajustamentos serdo de efetuar ao enquadramento nacional, designadamente
quanto a modelos de governagdo, simplificagdo administrativa, enquadramento legislativo e
processual das concessdes portudrias, bem como quanto ao respetivo modelo tarifario, com o
objetivo final de alavancar a capacidade de atragao de novos investidores no setor.

Esta avaliagdo, naturalmente, ndo podera perder de vista as especificidades de cada um dos portos, e
tendo em devida conta e ponderagdo a legislagdo nacional e europeia aplicivel, vigente ou em
preparagao e sem prejuizo das atribuigdes legais de S. Exa o Ministro das Financas.'

No que se refere as consideragdes especificas relativas a gestdo e concessdes por parte das
administrages portuarias, sem prejuizo do Tribunal de Contas ter constado a existéncia de uma
multiplicidade de procedimentos que sao efetivamente cumpridos, as Administragdes Portudrias irdo
ser incumbidas de proceder ao suprimento das insuficiéncias detetadas, que estejam no ambito das
respetivas atribuigées, com o acompanhamento do IMT no ambito das respetivas atribui¢des de apoio
ao Governo na implementagdo e avaliagdo de politicas para os portos comerciais, para efeitos de
uniformizagdo nacional de procedimentos.

3,
U v
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ASSUNTO: Relato de auditoria a Gestao, Monitorizagao e Fiscalizagiao de Contratos
de Concessao de Servigo Piblico no ambito das Administragoes
Portuarias — Exercicio do contraditério

Exmo. Senhor Professor Doutor José Manuel Monteiro da Silva,

A. OBJETO DO EXERCICIO DO CONTRADITORIO

1. O exponente, FERNANDO CRESPO DIu, Coordenador da Unidade Técnica de
Acompanhamento de Projetos (de ora em diante abreviadamente designada por
“UTAP”), sita na Rua Braamcamp, n.” 90 — 6.° Piso, 1250 — 052 Lisboa, foi notificado,
através de oficio expedido no passado dia 15 de fevereiro, do relato de auditoria do
Tribunal de Contas referente a “Gestao, Monitorizaciao e Fiscalizagio de Contratos de

Concessio de Servico Publico no ambito das Administracoes Portudrias™.

2. Esse relato inclui um conjunto de consideragoes e de conclusoes referentes a gestio,
monitorizacao e fiscalizagio de vinte e um contratos de concessao de servico publico

celebrados, enquanto concedentes, pela Administracao do Porto de Aveiro, S.A. (APA,

UTAP — Unidade Téenica de Acompanhamento de Projetos
Ministério das Finangas

Rua Braamcamp, 90 — 6° piso

1250-052 Lisboa, Portugal

www.utap.

Telef: +351 211 119 700
I-mail: geral@utap.pt Pagina 1 de 12 }X
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S.A.), pela Administragio dos Portos de Douro, Leixoes e Viana, S.A. (APDL, S.A.),
pela Administragio do Porto de Lisboa, S.A. (APL, S.A.), pela Administragio dos
Portos de Sines e do Algarve, S.A. (APS, S.A.) e pela Administragio dos Portos de
Settbal e Sesimbra, S.A. (APSS, S.A.), incluindo, ainda, a proposito da necessidade ai
identificada de alteracio dos contratos auditados, uma série de consideragdes que visam
diretamente a UTAP, em relacio as quais foi pedido a esta entidade que se

pronunciasse, ao abrigo do exercicio do direito ao contraditorio.

3. Tais considera¢des nao correspondem integralmente a verdade, razao pela qual entende

o exponente ¢ a UTAP que importa esclarecé-las e corrigi-las, o que se fara de seguida.

B. DA (SUPOSTA) COMPETENCIA DA UTAP PARA A RENEGOCIAGAO DOS CONTRATOS

OBJETO DE AUDITORIA

4. Refere o relato que “[a] zniciativa dos concedentes piiblicos para a revisao dos contratos anditados
esta condicionada, visto que tal competéncia passon, desde 2014, para a UTAP (Unidade Técnica de
Acompanhamento de Projetos), na sequéncia de nomeagao, pelo Governo, das comissoes de renegociagao”
(cfr. p. 6 do Vol. I), sendo essa afirmagio sucessivamente repetida numa série de outras

passagens do texto do relato (cfr. pp. 14 ¢ 15 do Vol. I e pp. 31, 46 ¢ 81 do Vol. II).

5. Sucede que, contrariamente ao que € reiteradamente mencionado no relato, a
competéncia para a alteracio dos contratos visados pela auditoria nio “passor”, desde
2014, “para a UTAP”, até porque a UTAP nio tem, nos termos legais, maxime do
Decreto-Lei n.? 111/2012, de 23 de maio, (“Decreto-Lei n.° 111/2012”) competéncias

para conduzir quaisquer processos negociais.

6. Contrariamente ao que ¢ referido, erradamente, no texto do relato a que ora se
responde, a competéncia para a conducao das mencionadas negociagoes foi atribuida a
quatro comissoes de negociacao que, para esse efeito, foram constituidas por Despacho
do Coordenador da UTAP', nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 1 do artigo

10.°, aplicavel ex 7 do n.° 1 do artigo 22.°, ambos do Decreto-Lei n.° 111/2012, por

! Cfr.n.° 1 do artigo 10.° ex #/ do n.° 1 do artigo 22.°, ambos do Decreto-Lei n.° 111/2012.
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determinacio de Sua Exceléncia o entio Secretirio de Estado das Financas®, sob
proposta de Sua Exceléncia o entio Secretario de Estado das Infraestruturas,
Transportes ¢ Comunicagdes’, que, nos termos do n.” 3 do artigo 21.° do Decreto-Lei
n.° 111/2012, decidiu dar inicio ao procedimento tendente a renegocia¢io de
determinados contratos de concessio de terminais portuarios para a prestagio do
servico publico de movimentagio de cargas em que sejam parte as Administracoes
Portudrias dos portos de Leixoes, Aveiro, Lisboa e Setubal, dando assim cumprimento a
um dos compromissos assumidos pelo Estado Portugués no Memorando de
Entendimento sobre as Condicionalidades de Politica Economica, celebrado com a
Comissio Europeia, o Banco Central Europeu ¢ o Fundo Monetario Internacional, em

17 de maio de 2011, e sucessivamente revisto.

7.  Importa ainda referir que, mais tarde, a prop6sito da manifestada vontade da APS, S.A.
de expansio do designado Terminal XXI, esta administragio portuaria submeteu a
consideragio de Sua Exceléncia o entio Secretirio de Estado das Infraestruturas,
Transportes ¢ Comunicagdes, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 21.° do
Decreto-Lei n.° 111/2012, uma proposta com vista ao inicio do processo negocial
relativo ao contrato de concessio que tem por objeto o planeamento, a concecao, a
construgio, o equipamento, a exploragio, a gestio ¢ o desenvolvimento do Terminal
XXI, celebrado entre a Administracio do Porto de Sines, S.A. e a PSA Sines Container
Terminal — Terminal de Contentores, S.A. — que também ¢ objeto do relato a que ora se
responde —, proposta essa que foi acolhida por esse membro do Governo, tendo este

desencadeado, por despacho datado de 27 de junho de 2014, o lancamento de mais um

processo negocial, indicando, para o efeito, dois membros efetivos e um suplente para
integrar a comissio de negociacio a constituir’. Neste contexto, por despacho proferido
em 10 de julho de 2014, nos termos e para os efeitos do n.” 4 do artigo 21.° do Decreto-

Lein.® 111/2012, Sua Exceléncia o entio Secretario de Estado das Finangas determinou

> Cfr. Despacho n.” 403/2014, de 14 de margo.
3 Cfr. Despacho datado de 14 de marco de 2014.

+ Cfr. Despacho proferido em 27 de junho de 2014, nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 21.° do Decreto-

Lein.® 111/2012.
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a UTAP a constitui¢io de uma comissio de negociacao para os efeitos acima descritos,

tendo o Coordenador da UTAP determinado essa constituicio através de despacho’.

8.  De facto, todas as referidas comissoes de negociagao integram membros que exercem
funcoes na UTAP, como consultores. Todavia, estas também integram (7) membros
ligados as proprias Administragoes Portuarias, maxime os presidentes dos respetivos
conselhos de administracao, e (%) membros associados ao IMT — Instituto da
Mobilidade e dos Transportes, I.P. — que foram indicados por sua Exceléncia o entio
Secretirio de Estado das Infraestruturas, Transportes ¢ Comunicacoes, nos despachos
que deram inicio aos procedimentos negociais. Por essa razao, niao se compreende a
confusio, que ¢ alias muito frequente, de associagao dessas comissoes a propria UTAP,
quando estas dispoem de total autonomia relativamente a UTAP e nao sio compostas

exclusivamente por membros desta Unidade.

9.  Ou seja, do exposto resulta claro que a renegociacao dos contratos alvo do relato de
auditoria nao passou a caber a UTAP, como ai erradamente ¢ referido, nem sequer a
UTAP tem competéncia para, por si s6, levara a cabo quaisquer processos negociais’,
pelo que, qualquer consideraciao relacionada com o andamento das mencionadas
negociagoes nio pode, nem deve, ser diretamente imputavel a UTAP, devendo o relato

ser nesse aspeto corrigido.

10.  Para além de imputar a responsabilidade pelas aludidas negociagoes a UTAP, o Tribunal
de Contas associa ainda, em varias passagens do relato a que se responde, a
impossibilidade de alteracio desses contratos a circunstancia de a iniciativa das
Administracoes Portuarias para a revisao dos mesmos ter passado a estar condicionada

pelo facto de terem sido nomeadas as comissoes de negociagio.

Com efeito, sdo varios os momentos em que o Tribunal de Contas sugere a necessidade
de os contratos de concessao analisados passarem a incluir mecanismos de partilha de

beneficios financeiros com o concedente e, bem assim, verem revisto, em baixa, o valor

> A saber, o Despacho n.” 9619/2014, de 17 de julho, publicado no Didrio da Repiiblica, 2.* séne, n.° 142, de 25
de julho, o qual foi posteriormente alterado pelo Despacho n.” 13008/2014, de 16 de outubro, publicado no
Didrio da Repriblica, 2.* série, n.° 207, de 27 de outubro.

¢ Cfr. elenco das missoes e atribuicoes que foram atribuidas a esta Unidade pelo Decreto-Lei n.° 111/2012,
constantes do respetivo artigo 35.°.
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das rentabilidades acionistas acordadas — que considera excessivas—, para imediatamente
a seguir sugerir que tal apenas nio foi feito até ao momento porque a “iniciativa dos
concedentes piiblicos (...) estd condicionada’. Mais ainda, o Tribunal de Contas chega a
evidenciar que “[clom excecao da APS, S.A., as administragoes portudrias consideram que alguns
termos dos contratos deveriam ser alterados, mas que a iniciativa para o faser se encontra condicionada

pela atuagao da UTAP” (cfr. pp. 6 € 15 do Vol. I e pp. 31, 46 ¢ 81 do Vol. II).

Acontece que a relacao cansa-efeito sugerida pelo Tribunal de Contas, nao ¢é, como ¢é

evidente, minimamente sustentada ou verosimil.

11.  Como esse Tribunal bem sabe — e disso da, alias, nota no relato—, estamos a falar de
contratos de concessio cujo inicio de vigéncia remonta, na grande maioria dos casos, as
décadas de 80 e 90 e que inclusivamente até ja foram objeto de varios aditamentos ou

alteragoes, alguns deles bastante criticados pelo proprio Tribunal de Contas.
Ora, se assim ¢, sera caso para perguntar:

a)  Se a inexisténcia de mecanismos de partilha de beneficios e a verificagao de
rendibilidades acionistas excessivas nio sio de agora, como pode o Tribunal de
Contas sugerir que s6 nao foram revistas porque, desde marco de 2014, as

Administracoes Portuarias estao limitadas nos seus poderes?

b)  Se a generalidade das Administragoes Portuarias considera que alguns dos termos
dos contratos carecem de ser revistos, porque nao o fizeram antes de mar¢o de

20147

A resposta a ambas as perguntas ¢ evidente: esses contratos s6 nao foram ainda revistos
por inércia ou falta de vontade das Administracoes Portuirias em modifica-los, nio
podendo estas agora vir desculpabilizar a sua falta de pro-atividade crénica ou

prolongada na circunstancia de entretanto terem sido constituidas essas comissoes.

Alias, sintomatico disso mesmo ¢ o facto de que, no que diz respeito aos eventuais
ganhos de rendimentos excessivos das concessionarias, como o préprio Tribunal refere

(cfr. p. 13 do Vol. I), as Administracoes Portuarias em geral consideram-nos “normais”
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pelo que, mesmo que “ndo estivessem condicionadas”, ¢ evidente que nunca encetariam

negociagoes tendo em vista a sua alteragio.

12.  Por outro lado, uma efetiva procura da verdade e transparéncia de processos, imporia,
no minimo, que os técnicos do Tribunal de Contas que realizaram a presente agio de
auditoria tivessem tido a preocupacio de indagar, antes da realizacio deste relato,
designadamente, junto de cada uma das comissoes de negociacio nomeadas, quais as
diligéncias que terio sido desenvolvidas por estas no ambito dos respetivos processos
negociais, para assegurar a previsio, nas alteracoes contratuais a acordar, de mecanismos

de partilha de beneficios ou de revisio em baixa das TIR acionistas.

Ainda mais concretamente, seria igualmente vantajoso para o enriquecimento da analise
desenvolvida pelo Tribunal de Contas, que fosse indagado, junto das mesmas comissoes
de negociacio, quais as propostas concretas que terao sido apresentadas pelos
representantes das Administragoes Portuarias — que, repete-se, integram cada uma das
comissoes —, visando assegurar a negociacao das alteracoes contratuais que entendessem

adequadas.

13.  No entanto, e ainda a propésito das alegadas rentabilidades excessivas, facilmente se
compreendera que, a existirem, tal decorrera, sobretudo, das condicoes que foram
negociadas nos procedimentos tendentes a formacao destes contratos, as quais terio,
também, sido validadas ou confirmadas pelas diversas entidades com competéncias

nesta matéria previamente a sua celebragio.

Assim sendo, facilmente se percebera que a obtencio de acordos com parceiros
privados, visando assegurar que estes tenham uma remuneragiao inferior a que decorre
de contratos livremente assinados por ambas as partes, confirmados pelas diversas
entidades competentes e legalmente validos, que s6 podem ser objeto de alteragao
mediante acordo das partes ou ato unilateral do concedente (neste ultimo caso com as
devidas  consequéncias  em  termos indemnizatorios), constitui uma tarefa
incomensuravelmente mais complexa do que a recomendagao, facil de formular, de
negociar a reducio da rentabilidade acionista de entidades privadas com as quais as

entidades publicas intervenientes negociaram livremente ¢ sem reserva mental.
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Por ultimo, ainda quanto a esta matéria, campre dar nota que dos vinte e um contratos
de concessio objeto da auditoria realizada, apenas seis se encontram para renegociacao
pelas comissdes de negociacio’, razio pela qual nada obsta a que as Administracoes
Portuarias, querendo, se for essa a vontade que foi manifestada a esse Tribunal, possam
desencadear os procedimentos necessarios ao inicio das negociacoes relativas aos

restantes quinze contratos.

Por tudo o que acima ficou dito, resulta claro que muito dificilmente se pode insinuar
que esses contratos s6 nio foram ainda revistos porque em marco de 2014 a iniciativa
para a sua revisio passou a “estar condicionada pela UTAP”, razao pela qual, também

quanto a este aspeto se impoe que o relato seja revisto.

DO (SUPOSTO) ATRASO NA CONCLUSAO DOS TRABALHOS DAS COMISSOES DE

NEGOCIAGAO

Refere ainda o relato de auditoria que, “[a]# julho de 2015, nao tinham sido tomadas decisoes

sobre as renegociacies dos contratos de concessao dos terminais portudrios” (cfr. pp. 6 e 15 do Vol.

1.

Embora a UTAP nio seja, pelos motivos acima elencados, a entidade responsavel pelo
andamento dessas negociacoes, tem estado a par, por via dos seus consultores que siao
membros das comissoes de negociacio, do desenrolar dos trabalhos, razao pela qual esta
em condi¢oes de fornecer a esse Tribunal os seguintes dados, os quais poderiam ter sido
facilmente obtidos antes da elaboracio do relato a que ora se responde, caso os técnicos
do Tribunal de Contas tivessem estabelecido qualquer contacto nesse sentido, quer com

a UTAP, quer com cada uma das comissoes de negociagao em causa:

Em primeiro lugar, importa referir que, efetivamente, até julho de 2015, ainda nao havia
qualquer evidéncia formal exteriorizada de acordo referente as negociacoes em curso.

Todavia, nas comissoes em que foi possivel dar andamento aos trabalhos, ja havia muito
s )

Em concreto, os cinco contratos mencionados na p. 14 do Vol. I do relato, bem como o contrato relativo ao
Terminal XXI, em que ¢ parte a APS, S.A,, referido na p. 56 do Vol. II, cuja negociacio, tal como acima
referido, também foi conferida a uma comissao de negociacao.
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trabalho desenvolvido, que s6 nio foi ainda concretizado em acordo por uma série de

vicissitudes que entretanto tiveram lugar e que de seguida se passam a explicar.

Comegando pelas negociagoes relativas ao porto de Sines e Algarve, mais concretamente
ao tnico contrato de concessio cuja negociacio foi cometida a uma comissio de
negociagao, o referente ao Terminal de Contentores — Terminal XXI. De facto nao ha
qualquer evidéncia de acordo, justamente porque as negociagdes terminaram com um

nao acordo.

Apoés varias propostas e contrapropostas apresentadas pela comissio e pela
concessionaria, o processo negocial foi concluido no inicio de 2015 sem que tivesse sido
possivel alcancar qualquer acordo, tendo a comissio, em mar¢o desse mesmo ano,
elaborado nos termos e para os efeitos previstos na alinea ¢) do n.” 2 do artigo 22.° do
Decreto-Lei n.° 111/2012, um relatério final, no qual explicou as razoes pelas quais as
negociagcoes nio chegaram a bom termo, e que submeteu a consideracio de Suas
Exceléncias os entao Secretario de Estado das Financas e Secretario de Estado das

Infraestruturas, Transportes e Comunicacoes.

Quanto as negociacoes referentes ao porto de Aveiro, a respetiva comissio de
negociagio considerou que apenas o contrato de concessao de servico publico de
movimentagio de cargas relativo ao Terminal Sul se encontra abrangido pelo ambito de
aplicagio do Despacho de n.° 4550-A/2014, de 26 de marco, do Coordenador da
UTAP. Todavia, analisados os dados relevantes para esse efeito, a comissiao concluiu ser
diminuto o potencial de reducao da fatura portuaria envolvido, tendo em consideracio a
reduzida dimensao relativa deste terminal no universo dos terminais abrangidos pelo
referido processo negocial, razio pela qual, nio encetou, até a0 momento, quaisquer

interagoes com a concessionaria, dando preferéncia as demais negociagoes em curso.

No que concerne as negociacoes relativas ao porto de Lisboa, em abril de 2015, a UTAP
recebeu, por parte de sua Exceléncia o entio Secretario de Estado das Financas, para
analise e parecer, um pedido de sua Exceléncia o entao Secretirio de Estado das
Infraestruturas, Transportes e Comunicagdes, referente a um pedido de constituicio de
uma nova comissio, especifica para renegociar o contrato de concessio relativo ao

Terminal de Contentores de Alcantara, fixando objetivos muito concretos para essa
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renegociacio, de espectro mais alargado do que os anteriormente fixados. Nesse
despacho foi ainda solicitado que a comissio de negociagio tivesse uma composicio
ligeiramente diferente da constante do Despacho.® 4550-A/2014, de 26 de marco, do
Coordenador da UTAP.

22.  Sucede que, ja depois de emitido o referido despacho de pedido de constituicio de uma
nova comissio, o Gabinete de sua Exceléncia o entio Secretario de Estado das
Infraestruturas, Transportes e Comunicacoes enviou ao Gabinete de sua Exceléncia o
entio Secretario de Estado das Financas uma mensagem de correio eletronico, através
da qual solicitou que fosse acrescentado um outro membro suplente a solicitada
comissio, tendo a UTAP emitido parecer no sentido de que essa indicacao teria que ser

realizada formalmente, por via de “despacho’.

Desde entio, niao foi recebido qualquer despacho ou orientacio adicional a respeito
deste tema, estando os trabalhos da comissao suspensos, a aguardar orientagoes quanto
a0 que o XXI Governo Constitucional pretende fazer em relagio a estas negociagoes,
isto ¢, se pretende manter a comissio originaria ou se pretende altera-la, fixando-lhe

novos objetivos.

23.  Relativamente as negociacdes relativas aos portos do Douro, Leixoes ¢ Viana do
Castelo, como o relato refere, ¢ bem, sio dois os contratos de concessio que se
encontram em negociacio: (z) o contrato de concessio relativo ao Terminal de Carga
Geral e de Granéis de Leixdes (ICGL) e (i) o contrato de concessio relativo ao

Terminal de Contentores de Leixoes (TCL) (cfr. p. 14 do Vol. I).

24. Em ambos os casos, foi alcangado, em julho de 2015, entre a comissao de negociacao e
as respetivas concessionarias, acordos de principio referente aos principais termos

comerciais da negociacao.

No caso do TCL, atenta a urgéncia, transmitida por parte da APDL, S.A. a comissao,
relativa a necessidade premente de realizacio de um investimento adicional de expansio
do terminal, ha também, desde essa data, uma minuta de alteracio ao contrato de
concessio cujos termos ja estio muito proximos dos termos finais a serem propostos ao

Governo.

Pagina 9 de 12




RELATORIO DE AUDITORIA N.2 07/16 — 2.2 SECCAO

25.

26.

27.

28.

UTAP

Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos

Por fim, em relagao as negociacoes relativas aos portos de Setubal e Sesimbra, como
mencionado no relato a que ora se responde, também sao apenas dois os contratos de
concessio referentes aos mencionados portos que se encontram em negocia¢io, a saber,
(i) o contrato de concessio relativo ao Terminal Multiusos Zona 1 (TMZ1) e (%) o
contrato de concessio relativo ao Terminal Multiusos Zona 2 (TMZ2) (cfr. p. 14 do
Vol. I), estando os respetivos processos negociais ainda a decorrer, nao tendo sido ainda
possivel, até setembro de 2015, alcancar qualquer acordo de principio com as respetivas

concessionarias.

Em suma, do acima exposto resulta que, até julho de 2015, com excecao das
negociacoes referentes aos portos de Aveiro e Lisboa, pelos motivos referidos, todas as
demais negociagoes registavam avancos significativos (em particular no caso de Sines
com o término das negociacoes e no caso do Douro, Leixoes e Viana do Castelo com a

obtencio de acordos de principio).

Todavia, desde entao uma série de acontecimentos precipitaram a suspensio forcada
dos trabalhos das comissoes, nao tendo sido possivel, até a presente data, retomar o

normal curso dos trabalhos.

Logo em julho de 2015, dois dos membros dessas comissoes — o Dr. Joao Fernando
Amaral Carvalho e o Professor Doutor Eduardo Lopes Rodrigues — foram nomeados
pelo anterior Governo para exercer funcdes na AMT — Autoridade da Mobilidade e dos
Transportes, tendo, nessa altura, apresentado junto de Sua Exceléncia o entio Secretario
de Estado das Infraestruturas, Transportes e Comunicacoes, pedidos de exoneracio das

suas funcoes enquanto membros dessas comissoes.

Desde essa altura, a UTAP, na pessoa do seu Coordenador, insistiu varias vezes, junto
do Gabinete de Sua Exceléncia o entio Secretario de FEstado das Infraestruturas,
Transportes e Comunicacoes para a necessidade de indicar novos membros que
pudessem substituir os membros exonerados, tendo os consultores da UTAP que sio
membros das comissoes de negociagao sido por diversas vezes diretamente interpelados
pela APDL, S.A., e pela propria concessionaria do contrato de concessio referente ao
TCL, quanto a urgéncia no fecho das negociacoes, atenta a preméncia no inicio da

realizaciao dos investimentos estimados.
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- Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos

29.  Contudo, a verdade é que, pese embora essa insisténcia, os dois novos membros — o Dr.
Paulo Andrade e o Dr. Joao Pedro Loreto — s6 vieram a ser designados ja no inicio de
novembro de 2015, pelo que, s6 nessa altura foi possivel criar as condi¢oes para que as
comissoes de negociacio pudessem voltar a reunir, tendo estas estado objetivamente

impedidas de funcionar desde julho até entao.

30. Em novembro de 2015, os membros da comissio que sio consultores da UTAP
entraram em contacto com os novos membros das comissoes, tendo em vista po-los a
par das negociag¢oes havidas até entio, em particular das mais avancadas, relativas aos

portos do Douro, Leixoes e Viana do Castelo.

Apoés quase trés semanas de analise dos elementos das negociagoes que lhes foram
remetidos, os novos membros das comissoes deram indicacao de que, com a queda do
XX Governo Constitucional e a tomada de posse do XXI Governo Constitucional —
que, como ¢ sabido, s6 ocorreu no final de novembro de 2015 —, seria prudente
suspender os trabalhos das comissoes, até que fossem obtidas orientacoes do novo
Governo quanto (7) a manutencao (ou nao) das grandes linhas de negociagio tragadas
pelo anterior Governo e que foram consideradas no ambito das negociacoes e (i) a

concordancia (ou nao) relativamente aos resultados ja alcan¢ados.

31.  Tais orientacoes foram entao solicitadas, quer ao Ministério das Financas quer ao
Ministério do Mar — que, atualmente, assume a tutela dos portos —, sendo que, no que
diz respeito a este Gltimo ministério, houve inclusive uma reuniio com o Gabinete de
Sua Exceléncia a Ministra do Mar, em que apenas estiveram presentes os membros das
comissoes de negociacao que sio consultores da UTAP, na qual foram sumarizados os
principais avancos de todas as negociacoes, tendo esse Gabinete pedido que as
comissoes aguardassem as orientacoes da nova Ministra, antes da realizacio de mais
quaisquer atos. No entanto, até a data niao foram obtidas quaisquer respostas ou

orientagoes.

32. Em suma, resulta do acima relatado que os trabalhos das comissdes de negociagio
foram decorrendo com normalidade até julho de 2015, sofrendo, desde entio, um

forgado compasso de espera, por razoes que sio totalmente alheias a essas comissoes.
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Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos

D. CONCLUSOES

33. Em funcio do que se deixou exposto, a conclusio a retirar ¢ a de que o relato de
auditoria do Tribunal de Contas inclui algumas incorre¢oes que importa, naturalmente,
rever. Para esse efeito, o exponente apresenta o contributo que lhe é possivel, em

funcao dos dados de que dispoe e das fungoes que exerce.

Requer-se, por isso, que essa revisio seja promovida, sendo certo que o exponente e a
UTAP se encontram disponiveis para prestar qualquer outro esclarecimento que se
entenda necessario, assim como para prestar todos os contributos necessarios para que
um qualquer relatorio de auditoria do Tribunal de Contas seja elaborado com o rigor

que se mostrar devido.
Agradeco, desde ja, a atencao dispensada a este assunto.

Com os melhores cumprimentos,

O Coordenador da UTAP,

P
=

FERNANDO CRESPO DIU
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CR DA IX

Relato da auditoria a Gestao, Monitorizacao e Fiscalizacao de Contratos de Concessao de
Assunto:  Servico PUblico no ambito das Administragoes Portuarias.
Contraditdrio

A APA - Administracao do Porto de Aveiro, S.A., tendo sido notificada do teor do relato da auditoria
mencionado em epigrafe, vem emitir a prondncia seguinte:

1. Sumario Executivo (Volume 1)

» No ponto 3.1. Modelo de gestdo e controlo dos contratos de concessdo, item “Outputs do
concedente”, paragrafo n.° 44, é apresentado um quadro que sistematiza as diferencas
existentes entre as Administracoes Portuarias (AP's) quanto ao sistema de gestao,
monitorizacao e fiscalizacao de contratos de concessao. Considerando a analise efetuada ao
modelo de gestao adoptado pela Administragao do Porto de Aveiro, esclarecemos que o
Conselho de Administracao, na sua reuniao de 2 de dezembro de 2011, tendo presente a
informacao n.° 15/SR/2011, de 28 de novembro de 2011 (documento n.° 1), deliberou nomear
um dos seus quadros para desempenhar a funcao de gestor de contratos de concessao de
servigo publico.

Nessa conformidade, importara rectificar a indicacao no quadro 1 do paragrafo n.° 44 do
Sumario Executivo do relato de auditoria em aprego de molde a contemplar a nomeagao pelo
Conselho de Administracao da APA, S.A. de gestor do contrato de “Concessao do direito de
exploragao comercial, em regime de servico publico, da operagao portuaria do Terminal Sul
do Porto de Aveiro”.
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2. Administragées Portuarias (Volume Il)- Administracao do Porto de Aveiro, S.A.

» No ponto 1.2.1. Caraterizac@o do modelo de gestdo e controlo de contratos, menciona-se no
paragrafo n.° 8 que “Ndo existe, formalmente a figura de gestor de contrato”. Contudo,
importa precisar, conforme se deixou alegado no ponto 1 supra que, o Conselho de
Administracao da APA, S.A., na sua reuniao de 2 dezembro de 2011, deliberou a nomeagao de
um quadro para a funcao de gestor de contratos de concessao de servico publico (documento
n.21);

> No ponto 1.3.3. A¢bes de controlo realizadas peto concedente, refere-se no paragrafo n.° 28
que “A primeira acdo de vistoria realizada as instalagbes afetas ao estabelecimento da
concess@o, ocorreu em 15 de outubro de 2014, aproximadamente 13 anos apds a celebracdo
do contrato de concessdo.”, solicitando o douto Tribunal no paragrafo n.° 29 que “Sobre a
auséncia de fiscalizagoes as instalacoes da concessiondria, a APA, S.A. deverd pronunciar-se
expressamente em sede de contraditério.”

Importa, pois, clarificar que o registo formal da acao de vistoria em outubro de 2014 nao
traduz a demissao desta Administracao Portuaria de anteriores inspecdes e verificagdes “in
loco” das atividade desenvolvida no estabelecimento pela concessionaria do Terminal Sul.

Na verdade, logo apds o inicio da execucao do contrato de concessao do direito de
exploracao comercial do Terminal Sul, a APA, S.A. realizou visitas e inspegoes anuais ao
estabelecimento da concessao, mormente, entre os anos de 2002 e 2007, conforme se
alcanga dos telefaxes e oficios enviados por esta Administracdo Portuaria a concessionaria
espelhando os resultados de tais verificagoes (documentos n.° 2 ao n.° 6).

As referidas auditorias visaram essencialmente a verificagao do cumprimento pela
concessionaria das obrigagoes contratuais de natureza e incidéncia ambiental e de seguranca,
na vertente operacional atenta a fase de implementacao/consolidacdao dos processos de
prestacao de servicos incluidos no objecto do contrato de concessao.

Importara, salvo melhor opiniao, complementar com tais informacées o paragrafo n.°28 do
ponto 1.3.3 do relato de auditoria em analise.

> Refere-se no paragrafo n.° 30 do ponto 1.3.3. do relato de auditoria que “Apesar das
recomendacées formuladas no relatério e do concedente ter enviado um oficio a
concessiondria (..), no plano de actividades da concessdo, para o triénio 2015-2017 nédo
consta o plano de manutencao para corrigir as situacées recomendadas.”.
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Relativamente a esta observacao, cumpre-nos evidenciar que a nao previsao no Plano de
Atividades da concessionaria para o triénio 2015-2017 de agoes de manutengao/investimento
para a correcao das inconformidades identificadas no relatério da agao de vistoria fisica as
instalagoes, decorre da circunstancia do aludido plano ter sido por ela enviado a APA, S.A.
em 24 de outubro de 2014, através do oficio referéncia 02/4163/14 (documento n.° 7), ou
seja, em data anterior a comunicagao desta Administracao Portuaria do aludido relatério de
vistoria, a qual ocorreu em 2 de dezembro de 2014, através do nosso oficio referéncia 175
CA.

Mau grado o desfasamento temporal entre o aludido documento e a comunicacao a
concessionaria dos resultados da acgao de vistoria fisica, entendeu esta Administracao
Portuaria reforcar a necessidade de resolucao das inconformidades detetadas, conforme
referido na pagina n.° 12 do relatério, e solicitar a concessionaria a realizagao de proposta de
um “(...) plano de acdes de reabilitagdo/conservagao (..) a curto, médio e longo prazo

)"

Atendendo a que a APA, S.A. nao obteve resposta ao pedido de informacao realizado através
da comunicacdo do dia 4 de dezembro de 2014, dirigiu a concessionaria sucessivas
recordatorias para o seu envio, conforme se alcanca dos seus oficios de 11 de maio e 6 de
julho de 2015 e 24 de fevereiro de 2016, com as referéncias 57CA, 95CA e 17CA
respetivamente (documentos n.° 8 a n° 10).

Por dltimo, fruto de nova insisténcia desta Administragao, a concessionaria entregou em 26
de fevereiro de 2016, através do seu oficio referéncia 02.4191/2016 (documento n.°11),
proposta do Plano de Atividades da Concesséao para o triénio 2016-2018, no qual prevé-se
a realizacao de investimentos para colmatar as principais inconformidades identificadas na
vistoria realizada em outubro de 2014.

Atento o supra exposto, considera-se que a recomendagao vertida no paragrafo n.°30 do
ponto 1.3.3 do relato de auditoria se encontra ja satisfeita.
Com os melhores cumprimentos,

O Presidente de Conselho de Administracao,
(Joao Pedro Braga da Cruz)

Anexos: Os mencionados.
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PARECER N.° DESPACHO:

e Deatldy K55
INFORMAGAO N.° 15/SR/2011 PROCESSO: DATA: Z(ﬁ’l 11-28
ASSUNTO: MAPA DA ESTRATEG!4 DA QUALIDADE. APROVACAO DOS PROCEDIMENTOS DESENVOLVIDOS. j\‘ N
t\w\ﬁr{g‘)\m W_
Ao Exmo. Sr. Vogal do Conselho de Administragao, Dr. Luis Marques: W \

O Mapa da Estratégia Corporativo, elaborado de acordo com a metodologia Balanced Scorecard e aprovado a 36

de Dezembro de 2009, detém como objectivo, na perspectiva de Processos, “Desenvolver Processos Orientados \
] £ ) Lo
JoALA

//

Visando dar cumprimento a esse objectivo, foi estabelecida e aprovada a iniciativa “Implementar o Mapa da

ao Cliente”.

Estratégia da Qualidade” que se focaliza na melhoria de 3 (trés) processos, considerados fundamentais para a
mudanca organizacional associada a adopgao plena do modelo de landlord port: Front Office, Gestao das

Concessoes e Pilotagem - Gestao de Manobras de Entrada e Saida de Navios em Porto.

O mapeamento e melhoria de cada um dos procedimentos supra identificados, foi desenvolvido por 3 (trés)

grupos de trabalho, com a seguinté afectacao, por procedimento:
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1. LISTA DE DISTRIBUIGAO

CA A DCP A DP A SC C DFR/CG A GQ A
DFR | A DS A SCMI A
DGEAI A SCOP A RA A
ADN A SME A
GE A SR GC A
GJ A
GRE

Legenda: CA: Conselho de Administracao; ADN: Area de Desenvolvimento de Negécio; GE: Gabinete da Estratégia; GJ: Gabinete Juridico;
GRE: Gabinete de Relacdes Externas; DCP: Direccao de Coordenagao Portuaria; DFR: Direccao Financeira e de Recursos; DGEAI: Direcgao
de Gestao de Espagos, Ambiente e Infra-Estruturas; DP: Departamento de Pilotagem; DS: Divisao de Seguranga; SC: Servico
de Contabilidade; SCMI: Servico de Conservagao e Manutengao de Infra-estruturas; SCOP: Servico de Coordenacao de
Operagoes Portuarias; SME: Servico de Manutengao de Equipamentos; SR: Servico de Recursos; CG: Controlo de Gestdo; RA:
Responsavel do Ambiente

C= Conhecimento; A= Para Aplicacao

2. MAPA DE REVISOES

VERSAO N.° DATA PONTOS REVISTOS ALTERACOES
0 30-06-2011 .e- Criagao
ELABORADO POR: APROVADO POR:
Grupo da Qualidade /12011 Administrador
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3. OBJECTIVO

Este procedimento tem como objectivo descrever as etapas que constituem o processo de Gestao das Concessdes do Porto
de Aveiro, definindo e regulando as actividades, fungdes e responsabilidades atribuidas no ambito deste processo, de
modo a garantir a adequada concepgao de cada uma das concessdes de servico publico e a efectiva aplicagao do

respectivo contrato de concessao.

4. AMBITO

Este procedimento aplica-se a todos os contratos de Concessao em regime de servico publico em vigor na APA, S.A..

5. DEFINIGOES E ABREVIATURAS

Concessdo em regime de service publico - Contrato administrativo que tem por objecto o direito de exploragao
comercial de actividade, em regime de servico piblico e de exclusividade
PAC - Plano de Acompanhamento da Concessao

ACP - Accdes Correctivas e Preventivas.

6. REFERENCIAS / DOCUMENTAGAO APLICAVEL

Regulamento de Exploragao do Porto de Aveiro e demais regulamentos complementares
Bases Gerais das Concessoes em Regime de Servigo Piblico

Legislacao relativa a contratagao publica

7. REGISTOS

Modelo da Concessao

Processo de Concurso

Contrato de Concessao

Plano de Acompanhamento da Concessao

Plano de Acompanhamento da Concessao - Listas de verificagao
Relatério de Acompanhamento da Concessao

Nao conformidades, acgdes correctivas e acgoes preventivas
Requerimento/Informagdes do Concessionario

Deliberagdes e comunicagdes diversas

[ELABORADO POR: APROVADO POR:
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8. RESPONSABILIDADES

£ da responsabilidade do Conselho de Administragdo (CA) nomear, para cada concessao a atribuir, um Grupo de Trabalhq
multidisciplinar e designar o respectivo Coordenador. O Grupo de Trabalho desenvolvera as acgbes necessarias a

preparacao do Modelo da Concessao e do respectivo Processo de Concurso.

Para cada concessao, o CA é responsavel por nomear o respectivo Gestor da Concessao (GC), bem como validar os
documentos por este propostos. E i responsabilidade do GC promover o acompanhamento efectivo da Concessdo,
desenvolvendo e/ou validando tod2: as acgdes necessarias ao cumprimento do contrato estabelecido, constituindo-se

como interlocutor privilegiado entre a Administragao Portuaria e o Concessionario.

£ da responsabilidade dos diferentes servicos, no respectivo ambito, efectuar as accdes e fiscalizagdes necessarias, de |

apoio e de suporte ao GC, sem prejuizo da competéncia deste ultimo.

9. MODO DE PROCEDER

A Gestao das Concessoes divide-se em trés fases distintas e sequenciais, que consistem na concepgao do Modelo de cada
uma das concessoes de servico publico, na respectiva atribuicdo a um concessionario e na gestao do contrato durante o
prazo de vigéncia da concessao. Estes sub-processos foram designados como “Preparagao do Concurso de Concessao”,

“Concurso de Concessao” e “Acompanhamento da Concessao”, cujas principais actividades se descrevem em seguida.

Para melhor ilustragao, encontram-se em anexo os fluxogramas de mapeamento do processo de gestao das concessoes de

servigo publico.

9.1. Preparagédo do Concurse <. Concessdo

Para a concepcao de cada nova concessao, o Conselho de Administragao nomeia um Grupo de Trabalho (GT)
multidisciplinar, que devera integrar as diferentes valéncias técnicas necessarias a preparacao do Processo de Concurso
da Concessao, e designa o respectivo Coordenador. Define ainda os objectivos e critérios que pretende ver observados no

desenvolvimento dos trabalhos preparatérios, bem como o respectivo prazo de conclusao.

O GT elabora o Modelo de Concessao. Com base na integragao das diferentes valéncias, é construido o modelo de
operagao do futuro servico em regime de servico publico, e que incluira, entre outros, a analise de viabilidade econdémica

e financeira, o regime de partilha de riscos, a duragao da concessao e os critérios de qualidade do servico a prestar.
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Com base no Modelo de Concessao aprovado pelo CA, o GT prepara ainda o Processo de Concurso nos termos da legislagao
aplicavel a Contratagao Publica e as Concessdes em Regime de Servico Publico, no qual incluira as clausulas processuais e
as clausulas aplicaveis a fase de execucdo do contrato. Para este efeito, serdo definidos nesta fase os requisitos minimos
de funcionamento da concessao que garantam o total cumprimento legal, a qualidade de servico plblico pretendida, as
exigéncias de gestao economico-financeira e de gestdao operacional, bem como o fornecimento das informagdes

necessarias a concedente.

9.2.  Concurso de Concessao
0 CA, com base nos elementos fornecidos pelo Coordenador do GT, decide sobre a abertura de procedimento de concurso

para atribuicao da concessao.

0O Concurso para a Concessao em regime de servigo piblico sera efectuado nos termos previstos na legislagao aplicavel a
Contratagao Publica, aplicando-se-lhe os meios técnicos e recursos humanos ja definidos pela organizagao para o

desempenho destas fungdes.

9.3.  Acompanhamento da Concessao

9.3.1. Modelo de Acompanhamento da Concesséo

0 CA nomeia um Gestor da Concessao, que assumira as responsabilidades definidas no nimero anterior.

Com base no contrato, o GC ‘—%a‘.;ur.a o Plano de Acompanhamento da Concessao, que inclui, entre outros, a lista dos
direitos e das obrigagbes contratuais das partes, a equipa de fiscalizagao (responsaveis da Autoridade Portuaria que
participarao no processo de acompanhamento), as ac¢oes a desenvolver e respectivos prazos de execugao, bem como os
indicadores associados.

O Plano de Acompanhamento devera abordar os aspectos necessarios a avaliacdo do desempenho quanto as areas
informaticos e comunicagao.

econdmica, financeira, operacional, ambiente, seguranga, infra-estruturas e equipamentos, sistemas de gestao, sistemas

O Plano proposto, depois de aprovado internamente é comunicado ao Concessionario, o qual procede a respectiva analise
|
| e designa o seu interlocutor principal, bem como os técnicos responsaveis pela execugdo das diferentes tarefas inerentes
|

a0 contrato de concessao, os quais constituem a Equipa de Fiscalizagao (EF). O documento final balizara as accoes de

verificacdo da concessao, ou seja, de controlo e auditoria do desempenho do Concessionario.

[ELABORADO POR: APROVADO POR:
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9.3.2. Verificacdo

9.3.2.1.Controlo e auditoria
Tendo por base os requisitos e calendario estabelecidos no Plano de Acompanhamento da Concessdao, € com a
periodicidade que neste estiver definida, o GC promove e coordena as acgées necessarias ao controlo e auditoria da

concessao, sem prejuizo das acgoes que sejam da responsabilidade da equipa de fiscalizagao.

Assim, o GC analisa os documentos enviados pelo Concessionario, que complementa, se necessario, com visita as
instalagoes. Os Técnicos que integram a Equipa de Fiscalizagdo efectuam, individual ou colectivamente, as acgoes de

fiscalizagao da area ou areas da sua responsabilidade e, se necessario, acompanham as visitas ao Concessionario.

9.3.2.2. Reunido periddica

Cada ciclo de verificagao é encerrado com uma reuniao com o GC, que coordena, e os Técnicos da Equipa de Fiscalizagao.
Assim, e na sequéncia do controlo de documentagao e das visitas as instalagoes, é efectuada a referida reunido periddica
com todos os intervenientes definidos no Plano de Acompanhamento da Concessao, na qual se procede a compilagao de
toda a informag@o necessaria a ava'iagao de desempenho durante o ciclo de gestdao em curso, incluindo a verificagao

global da conformidade com: . requisitos listados no PAC.

Da anilise da informagao e da respectiva conformidade contratual e legal, é elaborado relatorio, que incluira, entre
outros, as conclusdes quanto a avaliagao global de desempenho da concessao, as nao conformidades detectadas e
respectivas propostas de accao correctivas e preventivas, eventuais oportunidades de melhoria, incluindo propostas de

revisdo ao contrato ou ao Plano de Acompanhamento da Concessao.

9.3.2.3. Acgdes Correctivas e Preventivas
As ndo conformidades registadas, cuja responsabilidade seja do Concessionario, serao integradas no seu proprio sistema

de qualidade. Caso este nao exista, as acgoes correctivas e preventivas serao acordadas com a APA, S.A..

As nao conformidades, cuja correcgao seja imputavel a APA, S.A. serao tratados no ambito do respectivo Procedimento -

Nao Conformidades, Acgdes Correctiva e Preventiva.
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9.3.3. Alteragdes a Concessao

9.3.3.1. Anélise de Pedidos do Concessionario
0 GC efectua a gestao dos pedidos ou requerimentos do Concessionario, desde a sua entrada até a resposta final ao
requerente. Apds a sua analise prévia, o GC encaminha o pedido ou requerimento para os servicos competentes para a

sua resolu¢ao, acompanhando o processo até a sua conclusao.

Se durante a analise prévia do pedido ou requerimento, for considerado que é o mesmo susceptivel de motivar a
alteracao das condicdes contratuais, o GC efectuara ou promovera a analise das possiveis alteragdes ao contrato, as
quais, apos decisao do Conselho de Administragao serao comunicadas ao Concessionario. O acordo final das partes podera
envolver a negociacao das alteragoes a efectuar. Efectivadas que estejam as alteragbes ao contrato, o pedido ou

requerimento é encaminhado nos terros do paragrafo anterior.

Ap6s a autorizagao, licenciamento ou revisao das condicdes contratuais serdao efectivadas, se aplicavel, as

correspondentes alteragoes ao Plano de Acompanhamento da Concessao.

9.3.3.2. Necessidades/Oportunidades identificadas pela Concedente
As necessidades de alteracao da concessao ou as oportunidades de melhoria que venham a ser identificadas pela

Concedente serao objecto de tratamento idéntico a Analise de Pedido do Concessionario acima descrito.

10. INDICADORES

Para controlo da Concessao, na fase normal de vigéncia do Contrato, recorrer-se-a aos indicadores que demonstrem:
- 0 desempenho do Concessionario;
- 0 controlo da Concessao por parte da Concedente;

- 0 nivel de satisfagao dos clientes do porto, usuarios da Concessao.

10.1 indice de Avaliagdo do Desempenho do Concessionério

0O desempenho de cada concessionario sera verificado pelo nivel de cumprimento das obrigacées legais e contratuais que
resultem da verificagao periodica anual e exaustiva dos requisitos listados no Plano de Acompanhamento da Concessao,
cuja responsabilidade esteja atribuida ao Concessionario. O indicador é definido no PAC de cada Concessao, conforme

referido no nimero 9.3.1. e o seu calculo consta do Relatdrio Anual de Acompanhamento da Concesso.

ELABORADO POR: APROVADO POR:
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10.2 indice de Controlo das Concessées pela Concedente
Sera calculado anualmente para o conjunto das concessdes, com base no nimero de auditorias realizadas face as
previstas, no ambito das acgoes descritas em 9.3.2.1. Assim, o indicador é calculado pelo racio entre numero de tarefas

realizadas e nimero de tarefas previstas, com base nos relatorios de acompanhamento e de auditoria.

10.3 indice de Avaliagao do Concessionério

Este indicador sera calculado anualmente, com base nas respostas aos questionarios de satisfacao do cliente,
pretendendo-se que seja avaliado o desémpenho do concessionario relativamente a gestao da respectiva concessao. Os
referidos questionarios sao desenvolvidos no ambito da Qualidade, tendo por base o procedimento especifico de avaliagao

da satisfagao de clientes.
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DOCUMENTO
FLUXOGRAMA DESCRIGAO RESPONSAVEL REGISTO
: Preparacao do Processo de Concessao
Preparacao do O Grupo de Trabalho elabora Modelo para a GT Modelo da

. Modelo de nova Concessao Concessao
oncessao
Aprovado? O Conselho de Administracdo aprova o CA Deliberacao
Modelo da Concessao

S 0 Grupo de Trabalho elabora Processo de
PE'BW'W’ do Concurso, incluindo Caderno de Encargos com GT Processo de
0 Goncrio as Bases da Concessao Concurso

Concurso de Concessao

Decisao de NS

Contratar? o & i 5 =
O Conselho de Administragdo decide a CA Deliberagao
abertura de procedimento de contratagao
Efectivagdo do concurso em plataforma Aprov. Documentos
electronica de contratagao publica diversos, na

plataforma

O CA decide se efectiva a contratagao, no CA Deliberagao

ambito do procedimento em curso

Elaboragdo do Contrato de Concessao e CAe Contrato de
respectiva assinatura Concessionario Concessao
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DOCUMENTO
FLUXOGRAMA DESCRICAO RESPONSAVEL REGISTO
Acompanh da C 30 -
elaboragio do PAC
Nomeagao do Gestor da Concessao CA Ordem de
Servico
Verificagdo da necessidade de elaborar
N7 docimentachor nova documentagdo ou de alterar a GC
documentacao existente.
sim
Klsborariouy Pevesio Plato o Elaboragao da documentacdo necessiria ao GC
Concasslo {Pac] acompanhamento do contrato ou respectiva
revisdao. Inclui Check-list das obrigagoes
contratuais, acgdes; responsaveis, prazos e
indicadores
nao
i Concessionario indica representantes para o | Concessionario
Acompanhamento da Concessao.
Plano d:. Acc:'::;:mm PAC
|
v gl
Acompanhamento da Concessao -
Analisar as informacdes verificagao
fornecidas pelo
Concessionario
Ciclo de controlo anual de gestao GC Documentos do
contratual, incluindo anélise da informacao Concessionario
periodica remetida pelo Concessionario.
sim
me m Verificagao in loco da gestdo da concessao GC +EF Check-list de
"illo ’ auditoria
Realizacao de reunido
periédica Reunido anual de avaliacdo do desempenho GC +EF
da concessao
Relatério de
ElSorach da Relatiris de Elaboragdo de relatério anual de GC + EF Acompanhamento
i acompanhamento da concessdo, com daConcessio
eventual proposta de ACP(s)
Comunicag&o as Chefias e Técnicos da AP, AP
Concessionario e Tutela
Verificacdo e eventual implementagao de GCe Registo de NC
Acgdes Correctivas e Preventivas (ACP). Concessionario e
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FLUXOGRAMA DESCRICAO RESPONSAVEL REGISTO
Alterages a Concessao
Um pedido do Concessiondrio ou uma | Concessionario Pedido do.
necessidade/oportunidade identificada pela ou AP Concessionario/
Srite Oportunidade
AP, iniciam um novo processo de identificada
A pela
acompanhamento e analise GC AP
nquadra-se no Verificagao se ] pedido tem GC
I Contratos enquadramento no contrato existente
Tx; Elaboragdo da proposta de alteracao GC
Contratuais contratual
Na situagdo em que haja alteracao GC
contratual, verificacdo se hd necessidade
de encetar processo de negociagao
sim
ndo GC
Mot sim Concessionario
Decisao sobre as alteracoes contratuais CA Deliberagao
Verificagao se o pedido requer autorizagao Aditamento
ou licenciamento especifico da AP Ao Contrato
cc
Desenvolvimento das acgdes necessarias a AP Inf 3
andlise e proposta de autorizagdo ou NOORREA0
licenciamento
Decisao do CA sobre autorizacao/ CA Deliberacio
licenciamento e/ou alteragao contratual
Licenca, Autorizacao ou
Comunicacio Comunicagao da decisao e elaboragao dos Alvara de
documentos legais associados. Licenca /Carta
Verificagdo e eventual implementagdo de GC
Alteragdes ao Plano de Acompanhamento
E—! nko da Concessao.
Fim
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APA - ADMINISTRACAO DO PORTO DE AVEIRO, S.A.

Edificio 9 - Forte da Barra Telefone : 234 393 300
Apartado 91 i Telefax : 234 393 399
3834-908 GAFANHA DA NAZARE E-Mail: portaveir il.telepac.pt
; Telefax N°:
Para : SOCARPOR (Aveiro) 234 378 791
(To)
Att. : Sr. Cte. Ferreira Jorge
(Att.)
De : APA - Administragio do Porto de Aveiro, S.A. Proc. E.3.4.70
(From)
Assunto : TERMINAL SUL - COMISSAO DE SEGURANCA, V/ Ref.:
) (Subject)  HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO (Y/ Ref.)
Mensagem :
(Message)

Para conhecimento e efeitos convenientes, junto se envia copia do Relatério n® 1/2002, produzido
pela Comissdo de Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho do Porto de Aveiro em 19 de
Fevereiro de 2002, o qual, no respectivo ponto 3.3, reporta uma situa¢@o relacionada com o
Terminal Sul, presentemente concessionado a essa empresa.

Com os melhores cumprimentos,

O Presidente do Conselho de Administragéo,

/

~

(Raul Ventura Martins)

SM/CH

N° de folhas anexas :

(Nr. of attached sheets)
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COMISSAO DE SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO
RELATORIO N° 1/2002 19 de Fevereiro de 2002

1-PRESENCAS

Chefe da Divisdo de Seguranga Jodo Sim3es

Operador de Equipamento Portudrio Gilberto Vilarinho

Operador de Equipamento Portudrio Ernesto Maravalhas
) Representante dos Operadores Portudrios Artur Almeida

2 -LOCAIS VISITADOS:
Terminal Norte

Porto de Pesca Costeira
Terminal Sul

Porto de Pesca do Largo
Terminal Quimico

iNfcro:
10:00 Horas
FIM:

11:30 Horas

: 3.1 - TERMINAL NORTE:

- No telheiro existe uma caixa de disjuntores sem tampa, ficando exposta a chuvas dos
quadrantes Norte.

= Na drea da lixeira, as fitas metdlicas estdo novamente encostadas ¢ rede da vedagdo,
danificando-a.

- Junto ao cais do armazém da SONAE, existe um amontoado de lixo deixado ali pela
“Vougamar®, devendo ser removido do local.

3.2 - PORTO DE PESCA COSTEIRA

- Existe um enorme buraco na rede de vedagdo frontal ao canal junto a estagdo
depuradora de bivalves.

- A rede de vedagdo junto ao parque de estacionamento do Oudinot, precisamente na
esquina com o canal, necessita ser fixada na base por forma a evitar a intrusdo.

&
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3.3 - TERMINAL SUL

- Na calha das dguas pluviais em toda a zona coincidente com a fachada norte do armazém
da ex-Quimigal, foram retirados os ralos, constituindo desta forma perigo para os pedes.

3.4 - PORTO DE PESCA DO LARGO

- Foi arrancado um cabego de amarragdo junto & ponte-cais n° 15. Por informagdo
posterior, a firma *Testa & Cunhas” comprometeu-se a repara-lo.

3.5 - TERMINAL QUIMICO

- Nada a acrescentar a anteriores observagdes.

O Chefe da Divisdo de Seguranga:

(Jodo Alexandre Simdes)
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Exmo Senhor
Gerente da Socarpor - Sociedade de Cargas
Portudrias (Aveiro), Lda
(Terminal Sul)
Av*. Dr. Lourego Peixinho
Edificio 15-5° B

3800 — 164 Aveiro

|

S/ Referéncia S/Comunicagiio de N/Referéncia Local/data

N.° 655GE P.° E.3.4.70/D.0.50.1 Forte da Barra, 03.07.25 -

ASSUNTO: Auditoria Interna de 23 de Maio de 2003 - Nido Conformidades

Ambientais

No decurso da Auditoria Interna, efectuada no dia 23 de Maio de 2003 pelo grupo de
Auditores Ambientais Internos desta Administragdo, foram registadas as seguintes n#o
conformidades ambientais relativas a Concess&o do Terminal Sul:

Ainda ndo se encontra concluido o Plano de Seguranga e Protec¢do Ambiental, nos
termos do n.° 22.1 do Contrato de Concesséo;

Deficiente gestdo de residuos — (exemplos: pneus usados, telhas de fibrocimento na
area adjacente a oficina, auséncia de comunicagdo do registo de Oleos,
desconhecimento da presenga de PCB no 6leo do transformador (PT));

Extintores da oficina sem indicag¢@o do prazo de validade;

No sentido de corrigir as ndo conformidades detectadas, devera V. Exa:

elaborar e remeter a esta Administragdo o Plano de Seguranga e Protecgdo Ambiental;

observar o cumprimento da legislagdo vigente no ambito da gestdo de residuos,
designadamente, promover o envio dos residuos para destino final adequado; manter
um registo de 6leos usados, actualizado trimestralmente (Decreto-Lei n.° 153/2003, de
11 de Julho), e proceder a pesquisa de PCB — bifenilos policlorados — no 6leo do
transformador (Decreto-Lei n.° 277/99, de 23 de Julho);

afixar prazo de validade nos extintores.

Sede: Edificio 9 - Forte da Barra - Apartado 91 - 3834-908 GAFANHA DA NAZARE - Tel. 234 393300 / Fax 234 393399 - email: portaveiro@mail telepac.pt
Departamento de Pilotagem — Tel. 234 369429 / Fax 234 369 244
Terminal Norte: Tel. 234 393355 / Fax 234 393398
Armazém e Oficinas: Tel. 234 393377/ Fax 234 393477
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Logo que estejam concretizadas as medidas supramencionadas, deverd V. Exa dar
conhecimento a esta Administragdo. A eficacia das acgdes desenvolvidas serd avaliada em
préxima auditoria.

Com os melhores cumprimentos.

O Administrador,

(Angelo Pereira Pires)
MMC/AP

Sede: Edificio 9 - Forte da Barra - Apartado 91 - 3834-908 GAFANHA DA NAZARE - Tel. 234 393300 / Fax 234 393399 - email: portaveiro@mail telepac pt
0 de Pilotagem — Tel. 234 369429 / Fax 234 369 244
Terminal Norte: Tel. 234 393355 / Fax 234 393398
Armazém e Oficinas: Tel. 234 393377 / Fax 234 393477
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Exmo Senhor
Gerente da Firma Socarpor-Sociedade de Cargas
Portuarias (Aveiro), Ld".
Av* Dr. Lourengo Peixinho, Edificio n°15 - 5°.B

3 800 — 164 Aveiro

|

S/ Referéncia S/Comunicacio de N/Referéncia Local/data
N.° 609GE P.° E.3.4.70/D.0.50.1 Forte da Barra, 04.06.25

ASSUNTO:  Resultados da Auditoria Ambiental as instalagdes

No decurso da Auditoria efectuada nos dias 25, 26 e 31 de Maio do corrente ano, no &mbito
do Sistema de Gestdo Ambiental desta Administragdo, foram auditadas diversas instalagdes
sitas no Porto de Aveiro com o intuito de avaliar o desempenho ambiental da comunidade

portuéria e sensibilizar as empresas/entidades para a melhoria da sua gestio ambiental.

Da auditoria as instalagdes dessa empresa resultaram as seguintes constatagdes (situagdes

a corrigir ou a melhorar):

Socarpor — Concessdo do Terminal Sul:

- o Plano de Seguranga e Protecgdo Ambienial, estabelecido no Contrato de
Concessido continua por concluir;

- ndo ¢ realizada a desinfecgdo periodica do reservatério de adgua para consumo
humano, mas segundo o responsavel irdo iniciar o controlo analitico da 4gua;

- continuam a desconhecer se o 6leo do PT possui PCB’s;

- estdo ainda por resolver as situagdes detectadas em auditoria anterior relativas
aos residuos depositados na é4rea adjacente a oficina (ex: pneus usados, telhas
de fibrocimento);

- ndo possuem registo do movimento de 6leos usados;

- extintores fora do prazo de validade.

Sede: Edificio 9 - Forte da Barra - Apartado 91 - 3834-908 GAFANHA DA NAZARE - Tel. 234 393300 / Fax 234 393399
i iro.pl - www.portodeaveiro,
Departamento de Pilotagem - Tel. 234 369429 / Fax 234 369 244
Terminal Norte: Tel. 234 393355 / Fax 234 393398 -Armazém e Oficinas: Tel. 234 393377 / Fax 234 393477
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No sentido de corrigir os problemas detectados, e dar cumprimento ao estipulado no
Contrato de Concessdo da exploragdo do Terminal Sul, deverd V. Exa implementar as
medidas necessérias e destas dar conhecimento atempado a esta Administragdo. A eficacia
das acgdes desenvolvidas sera avaliada em auditoria de seguimento a efectuar pela APA,

S.A. nos meses de Outubro/Novembro.

Mais informo que a APA, S.A. estd ao dispor de V. Exa para qualquer informagdo ou

esclarecimento adicional que necessite.
Com os melhores cumprimentos.

O Presidente do Conselho de Administragéo,
(Jodo Pedro Braga da Cruz)

MMC/CL

Sede: Edificio 9 - Forte da Barra - Ap-mdo 91 - 3834-908 GAFANHA DA NAZARE - Tel. 234 393300 / Fax 234 393399
portodeaveiro.pt
to de Pilotagem — Tel 234 169419 /Fax 234 369 244
Terminal Norte: Tel. 234 393355 / Fax 234 393398 -Armazém e Oficinas: Tel. 234 393377 / Fax 234 393477
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5. Resposta remetida, em sede de contraditério, pela APDL
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TRIBUNAL DE CONTAS

APDL

3152/2016
2016/2/29

Exmo. Senhor
Prof. Doutor José Manuel Monteiro da

'A/ &*‘a“" &< Silva

L. — 5 o L vt 2 Digmo. Juiz Conselheiro Responsavel
[ TRIBUNAL DE CONTAS
}_,o./}.e . Av2 Barbosa du Bocage, 61
(.)( _ol.v 3. 2ol 1069-045 Lisboa
£ Of_1881/2016

Sua referéncia Sua comunicagdo de Nossa referéncia Data
Processo n.2 10/15

AUDIT — DA IX 15/02/2016 Of_1881/2016 25/02/2016
ASSUNTO: Contraditério ao Relato da Auditoria a Gestdao, Monitorizagdo e Fiscalizagdo de

Contratos de Concessdo de Servico Publico das Administragdes Portudrias

Na sequéncia do relato da auditoria a Gestdo, Monitorizacdo e Fiscalizacdo de Contratos de Concessdo
de Servigo Publico das Administragdes Portudrias, enviado por V. Exas. a esta Administragdo Portudria no

passado 15 de Fevereiro de 2016, e com vista ao exercicio de Contraditério, junto se envia documento em

anexo.

Com os melhores cumprimentos,

O Vogal Substituto do Presidente do Conselho de
Administragdo

(Amadeu Ferreira da Rocha)

ANEXO: O referido documento

APDL - ADMINISTRAGAO DOS PORTOS DO DOURO, LEIXOES E VIANA DO CASTELO, S.A.
Av. da Liberdade 4450-718 Leca da Palmeira - Portugal - Tel.:351 22 999 07 00 - Fax:351 22 999 07 01 - E-mail:correio@apdl.pt - www.apdl.pt
Matricula/NIPC:* 501449752 - C.R.C. do Porto - Capital Social: € 51.035.000,00
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PORTO DE
LEIXOES CASTELO Vi Navegivel do Douro

Contraditdrio ao relato de Auditoria a Gestdo, Monitorizacdo e
Fiscalizacdao de Contratos de Concessdo de Servico Publico das
Administraces Portudrias

Na sequéncia da auditoria efectuada, o Relato de Auditoria a Gestdo, Monitorizagdo e
Fiscalizagdo dos Contratos de Servigo Publico da APDL — Administragdo dos portos do Douro,
Leixdes e Viana do Castelo, SA agora apresentado traduz com bastante objectividade o sistema
e modelo de gestdo em prética por esta administragdo portuaria.

No entanto, o documento merece os seguintes comentdrios, esclarecimentos e ligeiras
correcgdes que passaremos a referir:

Sumario Executivo

e Ponto 36 — Consideramos excessivo identificar o RAC — Relatdrio de Acompanhamento das
Concessdes e o PAP — Plano de Actividades Plurianual como elementos exclusivos do
sistema de gestdo contratual, embora sejam os fundamentais. No corpo de relato (paginas
25 a 27) identificam-se outros controlos complementares que consideramos relevantes.

e Ponto 52 - Ja posteriormente a auditoria em apreco foi definido um “Procedimento Interno
para Reconhecimento dos Bens das Concessdes de Servigo Publico nas Demonstragbes
Financeiras da APDL”, onde se estabelecem, entre outros, os seguintes controlos:

o Solicitagdo aos concessiondrios de cépias das faturas de compra dos bens a
serem reconhecidos nas Demonstragdes Financeiras (DF) da concedente;

o Realizagdo, pela Diregdo de Obras e Equipamentos (DOE), de verificagdes
fisicas aos ativos dos concessionarios reconhecidos nas DF da APDL, no sentido
de se garantir a sua existéncia, assim como o seu estado de uso.

Os procedimentos de controlo acima descritos tém periodicidade anual, ndo invalidando
que sempre que seja detetada pela DOE alguma alteragdo substancial ao patriménio dos
concessionarios de servigo publico, tal facto deva ser comunicado ao GEP que faré a anélise
da situagdo e lhe dard a sequéncia adequada.

e Ponto 94 — A situagdo descrita refere-se ao contrato de concessdo do TCL e ndo ao do TCGL
como por lapso foi indicado.
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Corpo do Relato

e Ponto 76 — O Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) é constituido por 8 elementos:
uma Directora, quatro Técnicos Superiores e trés Técnicos Administrativos;

e Ponto 82 — As referidas reunies de promogdao comercial sdo realizadas pela Direcgdo
Comercial, Marketing e Cooperagdo (DCMC) e ndo pelo GEP conforme é referido;

e Ponto 92 — A este respeito esclarece-se que, para além das actividades descritas, a APDL,
através da Direccdo de Operagdes Portudrias e Seguranga (DOPS), efectua ainda a
monitorizagdo/ fiscalizagdo das operagbes das concessdes portudrias, cujos resultados sdo
divulgados através de relatério trimestral daquela Direcgdo de Servigos, do qual ja foi
remetida copia exemplificativa no Anexo 6 da resposta ao v/ questionario de Abril de 2015;

e Ponto 108 — O Modelo Financeiro (MF) revisto (2005) da concessdo do TCGL prevé um
conjunto de investimentos entre os quais a aquisigdo de 3 gruas moveis, tendo o
concessionario adquirido ja 2 gruas méveis de 100 Ton., uma em 2008 e outra em 2009,
estando previsto no MF a aquisi¢do da terceira grua em 2014.

Face as crescentes necessidades de meios operacionais, o concessionario decidiu proceder
ao aluguer operacional de uma grua mével de 40 Ton. em 2011 e de uma outra de 100 Ton.
em 2013, com valores comercias de 1,1 e 2 milhGes de euros respectivamente.

Tratando-se de equipamentos em regime de aluguer operacional os mesmos nao foram
contabilizados como investimento da concessiondria uma vez que ainda ndo integraram o
estabelecimento da concessao.

Todavia, uma vez que estd previsto que, findos os contratos de aluguer dos equipamentos
(em 2018 e 2019), o TCGL venha proceder a sua aquisigdo, o valor do investimento
acumulado sofrerd, nessa altura, um incremento de 3,1 milhGes de euros, desaparecendo o
desvio em questdo.

Assim sendo, podemos considerar que o concessiondrio ja colocou em operagdo 4 gruas
mdveis, mais uma do que o previsto no MF, ainda que, contabilisticamente, 2 dela apenas
venham a integrar o estabelecimento da concessdo a médio prazo.

e Ponto 133 — A este respeito gostariamos de realgar que qualquer uma das trés concessoes
de servigo publico de Leixes (TCL, TCGL e SdL) se tém revelado casos de sucesso, uma vez
que tém vindo a apresentar niveis de actividade e de rentabilidade positivos e crescentes. O
TCL é somente a que, de entre as trés, mais se tem vindo a destacar nestes dominios.

e Ponto 150 — A situagdo descrita neste ponto refere-se a concessdo do TCL e ndo a
concessdo do TCGL conforme ai é referido.
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Complementarmente informa-se que a APDL se encontra a preparar o alargamento do ambito
do seu Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), o qual se encontra certificado ao abrigo da
norma ISO 9001, no qual vai ser incluido um processo denominado “Gestdo de Concessoes”,
visando caracterizar e monitorizar uma boa parte dos procedimentos realizados actualmente,
numa perspectiva de melhoria continua.

Porto de Leixdes, 25 de fevereiro de 2016
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V/Ref.: Proc® n.o 10/15-AUDIT-DA IX Data Ref.: de 15/02/2016

V/ Oficio n.2 4265/2016

# Assunto: Relato da Auditoria a Gestdo, Monitorizagdo e Fiscalizagdo de Contratos de
Concessdo de Servigo Pblico no Ambito das Administragdes Portuérias.
Exercicio do Contraditério pela APL, SA

Exmo. Senhor Juiz Conselheiro,

Tendo sido notificada pelo oficio desse Venerando Tribunal, em ref.2, para nos
pronunciarmos sobre os factos e as matérias constantes do Relato de Auditoria no
processo acima identificado e tendo-nos sido prorrogado o prazo para resposta, junto

remetemos a V. Ex.@ a nossa pronuncia.

VWSO
RECEPCAC |
Oficio N°.: 566320 1/2

g

H

x O referido Relato, como todos os emitidos por esse Venerando Tribunal, assume a maior
% relevancia para esta Instituicdo e para os seus 6rgdos e servicos, pelo que saiba V. Ex.2
K que o nele constante sera tido em conta por esta Administragéo com toda a devida
atencdo. Tomamos bem nota das partes que V. Ex.2s c:iﬂﬂl&f&ﬂh(‘}iﬂés nossa
§ DIRECCAO-GERA

: 16 MAR 205
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atividade é de louvar, pelo bom exemplo e boas praticas, e também iremos procurar

corrigir todas as situagbes apontadas em que o nosso trabalho poderd ainda ser

melhorado.

Sem outro assunto de momento, subscrevo-me com os melhores cumprimentos,

De V. Exa
Atentamente,
Pelo Conselho de Administragao,
A Presidente,

(w g fuas@

Marina Lopes Ferreira

Junta: Exercicio do Contraditorio pela APL, SA

Oficio NO.: 566320 2/2
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NTRADITORIO A LATO DA AUDITORIA

1. BREVES NOTAS INTRODUTORIAS

Para a APL o relato de auditoria efetuado merece um aprofundado estudo e compreensao,

sendo um instrumento precioso para melhorar todos os procedimentos internos e procurar
corrigir os aspetos menos conseguidos.

Nesse seguimento, ja tinha sido muito importante o anterior relato na Auditoria n.°
19/2007 ou no n.° 26/09, relativo ao TCA. Procuramos sempre seguir todas as
recomendagdes feitas e corrigir todas as apreciagdes menos positivas de procedimentos,
adotando as melhores praticas nacionais de outras Administragbes Portudrias e

internacionais.

Reconhecemos que nos Ultimos anos, em que se exigiu uma contengdo maior nas

despesas, poderd ter prejudicado um pouco a capacidade de fiscalizagdo e
acompanhamento das concessées de servigo publico de movimentagdo de cargas, tendo a
APL de realizar o seu trabalho com restrigdes de pessoal e de capacidade. Mas entendemos

que apesar de tudo fomos capazes de salvaguardar o interesse publico e a eficacia e
eficiéncia do servigo prestado.

Permitam-nos duas notas prévias: uma primeira sobre a natureza dos contratos

maioritariamente ainda em vigor na APL e, uma outra, sobre as maiores dificuldades ainda

sentidas e que foram bem salientadas no relato.

Desde logo, é importante salientar que a grande maioria de contratos de concess&o
existentes ndo foram celebrados ao abrigo do regime das PPP. O regime portugués de PPP
tem um enfoque sobretudo nos contratos em que o privado ndo assume a totalidade do
risco e necessita do parceiro publico para partilhar consigo parte desse risco relevante. Ora
a maior parte dos contratos ainda em vigor assumem-se como concessdes tradicionais,
em que o risco é reservado na sua quase totalidade para o parceiro privado, incluindo o
risco de procura. Mesmo a possibilidade de reequilibrio econdmico e financeiro encontra-
se neles limitada a existéncia de uma alteragdo substancial das circunstancias, que
necessita de prova fundamentada, ndo repousando em qualquer caso base ou parametros
objetivados. Assim, uma analise como a feita pelo TdC, muito com base numa métrica de
PPP, podera encontrar-se deslocada no presente caso, necessitando de ser corrigida face

a diversa natureza dos contratos em apreciagdo.

Permita-se-nos que relevemos este facto como fonte de potencial desvirtuamento de
algumas das criticas feitas, por ndo estarem de acordo com o objeto analisado. Assim

acontece - parece-nos - na analise do risco (s6 o TCA o tem), na partilha de beneficios, na

na TP/TP
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monitorizagdo do desempenho financeiro e nas consideragées sobre uma analise da TIR
acionista.

Tal como esteve subjacente nas respostas ao inquérito, a generalidade das concessoes
portudrias no porto de Lisboa, sdo contratos que ndo decorrem, nem tém o enquadramento
de PPP. A grande maioria das concessoes assenta no regime juridico da operagdo portuaria,
nos termos do Decreto-Lei n.© 298/93, de 28 de agosto, sem prejuizo de se apostar na

implementagdo de técnicas de acompanhamento que o novo quadro legal aponta.

Finalmente, reconhece-se o trabalho ainda a desenvolver para melhorar continuamente os
servigos prestados, garantir a melhor eficiéncia e eficacia e salvaguardar em todos os seus

aspetos o interesse publico. E um trabalho permanente a que ndo regatearemos esforgos.

Tomamos bem nota das deficiéncias apontadas no relato, especialmente no que toca a
analise do risco e do desempenho financeiro, a qualidade do acompanhamento e aos
equipamentos e infraestruturas, bem como ao reporte por parte dos concessionarios. Tudo

aspetos que serdao melhorados de acordo com as recomendagées.

O tratamento da informagdo assenta em varias plataformas TI planeadas e criadas,
algumas conjuntamente com outros portos nacionais e a participagdo ativa de outras
entidades publicas com responsabilidades no setor portudrio, com o objetivo de gerir,

monitorizar e fiscalizar o movimento de navios e carga no porto.

O trabalho desenvolvido e a desenvolver pelos quadros da APL-Administracdo do Porto de
Lisboa, S.A., pauta-se pelo profissionalismo, rigor, procura do cumprimento do dever e
salvaguarda do interesse publico. A estrutura organica da APL,S.A., é ajustada ao seu nivel

de competéncias, no sentido de dar uma resposta eficaz e eficiente.

A APL-Administragdo do Porto de Lisboa, SA estd empenhada em introduzir todas as
melhorias de procedimentos, ou seja as melhores praticas, que permitam realizar uma
adequada gestdo, monitorizacdo e fiscalizagdo de contratos de servigo publico. Os
concessiondrios e os prestadores de servigos portudrios sdo parceiros da APL,SA, sendo
norteados pelo interesse comum que é o bom desempenho do porto de Lisboa, enquanto

infraestrutura portuaria.

Pensamos que o TdC pode, igualmente, reconhecer a total cooperagdo e colaboracdo da
APL, S.A., e de todos e cada um dos seus quadros e trabalhadores para uma perfeita

realizagdo da auditoria. Mantemos sempre este mesmo espirito e disponibilidade.
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2. RECONHECIMENTO PELA PERCECAO GLOBALMENTE POSITIVA DA ACTIVIDADE DA APL

Apesar de todas as situagdes que mereceram reparos por parte do TdC e que tentaremos
ultrapassar, apraz-nos registar a confirmagdo por parte do TdC da generalidade do bom
trabalho desenvolvido pela APL, S.A. e pelos seus trabalhadores no acompanhamento de
contratos de elevada complexidade, o que tem permitido o desenvolvimento da operagao
portudria em moldes eficientes, produtivos e modernos no Porto de Lisboa, para agrado

de todos os seus utilizadores.

A expressdo do reconhecimento pelo TdC, de que se verificou uma evolugdo positiva do

acompanhamento das concessdes desde as anteriores auditorias realizadas, é muito
gratificante, até pelo esforgo que isso significou.

E com efeito, sempre de realcar quando uma entidade externa e do prestigio do TdC
reconhece o trabalho feito em prol do servigo plblico, sempre com recursos limitados mas
com total dedicagao.

Para se ter uma nogdo do trabalho desenvolvido pela APL, S.A., basta salientar que dos 21
contratos analisados pelo TdC em todas as Administragdes Portudrias, quase metade (10)
sdao da APL. A APL, S.A., tem de acompanhar e fiscalizar mais do dobro de contratos de
qualquer uma das restantes Administracdes Portuarias (a Administragdo Portudria com
mais contratos a seguir a APL tem apenas 4 para acompanhar) e quase tantos como todas
as restantes juntas.

O esforgo sobre a APL, S.A., e sobre os seus trabalhadores tem sido enorme, mas temos
a convicgdo - que o TdC vem confirmar - que esta administragdo tem sabido realizar com
pleno sucesso o seu trabalho, ndo tendo sido encontradas situagées preocupantes que
pudessem por em causa a realizagdo da operagdo portudria, uma subversdo do servigo
publico a que a APL, S.A. esta adstrita ou erros ou omissdes graves no acompanhamento
e fiscalizagdo do servigo publico delegado nos concessiondrios. S6 isso ja merece ser
salientado.

Na verdade, o objetivo da auditoria realizada era examinar os sistemas e modelos de
gestdo, monitorizagdo, controle e fiscalizagdo de contratos de concessdo, com vista a
avaliar a eficiéncia e eficacia destes, no &mbito do controle das obrigacdes contratuais, do
desempenho financeiro e da qualidade dos servigos prestados. Foi ainda apreciada a gestao
dos riscos e o controle sobre as infraestruturas e equipamentos. Verificamos com satisfacdo

que no geral a apreciagdo do TdC foi positiva em relagdo a APL, S.A.

Em especial foi com muito orgulho que pudemos constatar a apreciacdo francamente

positiva feita pelo TdC ao Manual de Procedimentos para a elaboragdo de relatdrios
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respeitantes as concessoes de servigo publico existente na APL, S.A. e que é salientado
expressamente no relato.

Igualmente é de referir, como vem indicado pelo TdC, a utilizagdo pela APL, S.A., de valores
de referéncia concordantes com indicadores internacionalmente recomendados, para casos

analogos, no que se refere aos padrdes de qualidade fiscalizados.

Continuamos sempre a procurar melhorar o nosso nivel de qualidade, pelo que nunca
estaremos satisfeitos e procuraremos fazer sempre melhor. Para este efeito o relato de

auditoria do TdC é um instrumento de enorme utilidade.

Sem prejuizo do exposto, entendemos serem ainda devidos alguns esclarecimentos que
permitam, por um lado, corrigir pequenos lapsos detetados no Relato, normais no volume,
nimero, tipologia e complexidade de concessées e de andlises que o TdC teve de efetuar
e, por outro lado, no sentido de melhorar a compreensdo sobre a atividade exercida de
acompanhamento das concessGes pela APL, que ndo logramos transmitir aos Auditores,

por eventual deficiéncia de comunicacdo da APL e que agora nos apressamos a Corrigir.
Aproveitamos, ainda, por, no final, darmos um especial relevo a alguns esclarecimentos
expressamente solicitados no relato, por se referirem a situagbes ja encontradas em
anterior relato de 2007.

Esperamos que com estes esclarecimentos agora dados todas as duvidas possam ser
retiradas, sem prejuizo de nos mantermos ao inteiro dispor para tudo o mais que se

entender como necessario.




Tribunal de Contas ) ) ) ) )
GESTAO, MONITORIZACAO E FISCALIZACAO DOS CONTRATOS DE CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DAS AP

O,

Porto de Lisboa

3. ESCLARECIMENTOS

e Volumel

"14. No entanto, nas AP persiste a auséncia de uma avaliagao regular
e integrada do desempenho das concessiondrias, e dos riscos e
beneficios dos contratos com vista a salvaguardar o “value for
money.”

“"32. Constatou-se que alguns contratos de concessdao nao
evidenciaram, no seu conteudo, a definicao de uma matriz de risco,
o que dificultou a implementacao pelos concedentes de um plano
formal de gestdo e de andlise dos riscos das respetivas concessées.
Contudo, a APDL, S.A., destacou-se por ter elaborado um Manual de

Mitigacado do Risco para toda a empresa.”

A APL, S.A. acompanha de forma sistematica e regular o desempenho das concessoes,
tendo presente os vetores estruturantes do contrato: o cumprimento das obrigages

contratuais; o desempenho operacional do terminal e as perspetivas de evolugdo futura,

dentro do quadro contratual.

Como ficou evidenciado na resposta ao questiondrio prestado pela APL, S.A., é
desenvolvido um conjunto de agoes estruturadas de acompanhamento das concessoes, as
quais se relembra que, em fungdo do quadro legislativo em que foram celebradas, ndo tém
riscos ou beneficios que prejudiquem ou beneficiem o “value for money” das mesmas. A
excegao que podera ser equacionada, diz respeito ao contrato do TCA o qual, por forga de
todos os desenvolvimentos associados, carece de renegociagdo urgente, para clarificar as

respetivas condigGes contratuais.

Reafirma-se que o modelo de PPP e respetivas regras de avaliagdo, adequadas para avaliar
esse universo de contratos, designadamente, as PPP rodoviarias, as PPP hospitalares e
outras, sdo menos adequados para avaliar as concessdes portudrias, cujo quadro legal é
muito anterior a esse modelo de cedéncia do dominio publico, com as suas evidentes

vantagens e desvantagens para a salvaguarda do interesse publico.

Na avaliagdo da gestdo, monitorizacdo e fiscalizagdo dos contratos de concessdo e que
esteve subjacente nas respostas ao inquérito, a generalidade das concessdes portuarias
no porto de Lisboa, sdo contratos que ndo decorrem, nem tém o enquadramento de PPP,

assentando, na sua maioria no regime juridico da operagdo portuaria, nos termos do
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Decreto-Lei n.© 298/93, de 28 de agosto, sem prejuizo de se apostar na implementagao

de técnicas de acompanhamento que o novo quadro legal aponta.

N3do podemos deixar, igualmente, de salientar que o investidor privado, que realiza o seu
investimento no dominio publico, em infraestruturas portudrias, com obrigagdes de servigo

publico e sem garantia do seu “value for money”, esta sujeito a regra da reversdo dos bens

no final do contrato.

"30. Também a avaliacdo das necessidades de investimento das
AP, a executar pelas concessiondrias, é caracterizada pela
reatividade ao invés de uma postura pro-ativa das necessidades da

gestado contratual.”

"45. O controlo das infraestruturas e equipamentos assentou, em
geral, no exame da documentacdo enviada pelas proprias
concessiondrias de servigo publico, ndo existindo fiscalizagcées
regulares para garantir a adequacao dos ativos das concessoes, face
aos objetivos inicialmente contratualizados. Com efeito, o relatério
e contas das concessiondrias é o principal documento de controlo

dos investimentos realizados no ambito das concessées.”

"48. Na APL, S.A., S.A., o controlo sobre os investimentos e
equipamentos merece especial reservas, na medida em que as
concessiondrias de servico publico ndo estao a cumprir com as
obrigacdes de informacdo contratualmente definidas, situacao ja

referenciada, pelo TdC, em 2007.”

"49. Consequentemente, aquela AP apenas tem conhecimento dos
investimentos quando as respetivas concessiondrias Ilhe
disponibilizam os relatérios e contas. Sublinhe-se que a APL, S.A.,,
detém uma carteira de 10 contratos de concessao de servico publico
de movimentagao de carga, sendo que, em relagao a 2014, apenas a
concessiondria do Terminal de Contentores de Alcantara lhe havia

disponibilizado o relatério e contas.”

"50. N3o se afigura razodvel que o concedente publico ndo cumpra
atempadamente as suas responsabilidades e obrigacoes que, in

casu, respeitam aos investimentos nas concessoes de servigo

publico.”
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A APL, S.A., no ambito das suas competéncias, procura efetuar uma profunda, adequada
e atempada avaliagdo das necessidades de investimento a realizar nos terminais a
concessionar, sendo as mesmas transpostas para o respetivo caderno de encargos,
previamente ao langamento do concurso publico e constituindo sempre um fator

determinante na escolha dos concorrentes e na atribuigdo da respetiva concessao.

Assim sendo, na maioria dos contratos em analise, foi incluida a necessidade de
investimento, tendo, no momento da outorga dos mesmos, sido definido o respetivo

montante bem como, em alguns dos casos, o proprio cronograma de concretizagdo.

A concedente ao longo da vida do contrato, fiscaliza e monitoriza a realizagdo dos
investimentos, designadamente, em instalagdes fixas e indesmontdveis e em grandes

equipamentos, estruturantes para a movimentagdo de carga.

Por outro lado, a fiscalizagdo e monitorizagdo dos investimentos, é assegurada de forma
regular e sistematica, passando por diversas etapas. A titulo de exemplo, quando o
concessiondrio contratualiza ou planeia realizar investimentos em instalacdes fixas e
indesmontaveis, tem que elaborar o respetivo projeto (de arquitetura, de especialidades,
de impacto ambiental) e submeté-lo a aprovagdo da APL, S.A., para a necessaria emissao
da licenga de obras.

A sua realizagdo fica, igualmente, sujeita a fiscalizagdo e monitorizagdo, acompanhando a
APL, S.A. regularmente o que se passa nos terminais, através das equipas de fiscalizagdo,
tendo conhecimento atempado das diversas ocorréncias, seja de obras ou de intervengdes
de reparagdo ou conservagdo, as quais podem dar lugar a embargo, caso as mesmas
carecam de emissdo de licenga de obras e tal ndo tenha sido solicitado previamente, nos
termos do regulamento de obras em vigor.

Relativamente aos equipamentos, que poderdo estar tipificados contratualmente, também
estamos perante uma situagdo analoga.

Conforme estabelecem a generalidade dos contratos de concesséo, nos termos do capitulo
II, art.© 4 ao 69, a concessionaria compromete-se a manter, "por sua conta e risco, em
permanente estado de bom funcionamento, conservacdo e seguranga, até ao termo da
concessdo, o conjunto das instalacées e os equipamentos do Terminal, os quais serdo
substituidos sem direito a indemnizacdo quando se destruirem ou se mostrarem
inadequados para o fim a que se destinem, por desgaste fisico, avaria, deterioracdo ou

obsolescéncia”.

Para além de todas as condicionantes referidas, para o investimento em infraestruturas
fixas e indesmontaveis ou equipamentos de valor unitério significativo, sujeitos a regras
muito especificas de aprovagdo e realizagdo, anualmente, no primeiro trimestre de cada
ano, o concessionario entrega uma listagem, discriminada, como foi referido na resposta
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ao inquérito, elemento do ativo a elemento do ativo, indicando o respetivo valor de
aquisigao, data de aquisicdo, taxa de depreciagao, vida util e depreciagdes ou amortizages
acumuladas.

Todos estes elementos sdo assim obtidos, atempadamente, sem prejuizo de,
posteriormente, se fazer a confrontagdo com os anexos as demonstragdes financeiras

constantes dos relatérios e contas das concessionarias.

"77. No caso particular da concessao do TCA, a APL nédo efetua este
controlo, o que nao se afigura adequado, visto que no contrato

existem obrigacoes decorrentes da evolucao da TIR dos acionistas”

O Contrato de Concessdo do Terminal de Contentores de Alcantara é suportado num
modelo financeiro (caso base) que estima todos os proveitos e custos associados ao

periodo da concessdo, com os respetivos racios financeiros do projeto, incluindo a TIR.

No entanto, os investimentos acordados para o periodo da concessdo ndo foram efetuados
por ter existido uma Declaragdo de Impacto Ambiental desfavoravel, que inviabilizou parte
significativa das obras propostas para o Terminal, ndo tendo a estrutura de custos tido o

comportamento que estava previsto no modelo financeiro (caso base).

Acresce o facto de o referido contrato de concessdo estar a ser renegociado na Unidade
Técnica de Acompanhamento de Projetos (UTAP), como se da conta no ponto 3.6.4 do

Volume II do Relato de Auditoria.

"87. A semelhanca da APDL, S.A., a APS, S.A. implementou medidas
mitigadoras de risco pontuais, por exemplo quanto ao risco de

procura e risco pontual”

Ndo podemos deixar de referir que, também a APL, S.A., tem implementado

contratualmente em alguns contratos - Terminal de Contentores de Santa Apoldnia,
Terminal Multiusos do Beato e Terminal Multiusos do Pogo do Bispo - mecanismos de
mitigagdo do risco de procura, uma vez que o respetivo clausulado inclui clausulas

contratuais que estabelecem “minimos cobraveis”.

No caso de a movimentagdo do terminal ndo atingir os referidos minimos, o que é
controlado e apurado através da aplicagdo de Indicadores de Atividade, esta cldusula é
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acionada. Esta situagdo ja ocorreu por diversas vezes e em mais do que um dos contratos

mencionados.

e Volume II

"164. A DTPL é, também, responsdvel pela faturacdo de taxas e

tarifas inerentes aos contratos de concessao”

No que respeita a esta afirmagdo, cumpre esclarecer que as tarifas - entendendo-se como
tal os pregos regulados devidos como contraprestacdo de servigos publicos portuarios que
ndo envolvam o exercicio de poderes de autoridade, ao navio, aos passageiros ou a carga,
pelas administragdes portudrias ou por concessionarios - previstas no Regulamento de
Tarifas da APL, S.A., sdo faturadas por outro departamento interno, no caso a Diregdo de

Seguranga e Pilotagem com recurso a plataforma eletrénica JUP.

A Diregao de Terminais Portudrios e Logistica é responsavel pela faturagao de taxas, fixas
e varidveis, previstas nos contratos de concessdo - entendendo-se como “taxas” a
contrapartida devida pela prestacdo de servicos publicos portuarios que envolvam o
exercicio de poderes de autoridade e pela utilizagdo de infraestrutura portuaria.

"166. Os gestores de contrato sdo responsdveis pelo
acompanhamento dos contratos de concessdo e funcionam como

interlocutores do concedente junto das concessiondrias.”

Em termos histéricos a organizacdo da APL, S.A., ja esteve estruturada por areas de

negdcios e os assuntos relacionados com os contratos de concessdo tinham como
interlocutor Unico a respetiva area.

Este principio organizacional que norteava a estrutura organica, a meio da década passada
comegou a esbater-se e, na realidade atual, o designado gestor do contrato é um dos
interlocutores da APL, S.A., junto das concessionarias, ndo passando pela respetiva diregao
de servigos a totalidade dos assuntos relacionados com a respetiva concessao.

Assim e de acordo com a estrutura organizacional atual da empresa, tal como referido no
ponto 160 do relato, os gestores de contrato ndo funcionam como interlocutores tnicos da
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concedente junto das concessiondrias, uma vez que este acompanhamento é efetuado

transversalmente por diversas unidades organicas.

"169. Na opiniao do concedente, a instabilidade organizacional que
se tem feito sentir na APL, S.A., designadamente, ao nivel da
rotatividade de dirigentes, assim como a aposentacdo de vdrios
técnicos do Departamento de Terminais Portudrios e Logistica tem
prejudicado o normal funcionamento da DTPL, nomeadamente ao
nivel de conhecimentos técnicos disponiveis e do desenvolvimento

de tarefas de acompanhamento dos contratos de concessao”

A APL, S.A., como qualquer organizagdo, tem uma estrutura organica concebida para dar
a resposta mais eficiente e eficaz as suas responsabilidades, tendo presente as suas
competéncias.

No que respeita a respetiva estrutura, o que podemos relevar é que as mudangas
conjunturais, ou alteragdes estruturais, que ocorrem periodicamente na empresa, levam a

uma exigéncia de adaptagdo da estrutura orgénica a essa nova realidade.

Estando os modelos organizacionais sujeitos a reestruturagdo, em funcdo de diversas
varidveis, ndo se exclui o cenario que as aposentacdes de alguns técnicos possam ter
condicionado a estrutura organica. Contudo, a organizagdo envidou todos os esforgos para
que estas transigOes, tanto quanto possivel, fossem sendo realizadas com o menor impacto
possivel na capacidade de resposta que a APL, S.A., e particularmente a Direcdo de
Terminais Portudrios e Logistica, tém que dar no acompanhamento dos contratos de

concessao de servigo publico, a par das outras competéncias que lhe estdo atribuidas.

"171 - Através da plataforma eletrénica JUP, a DTPL monitoriza os
movimentos dos navios e mercadorias, nos vdrios terminais de

concessao de servigo publico.”

"172 - Com base na informagao disponibilizada pela JUP, a DTPL

|

\

procede a elaboracdo de indicadores de atividade e de qualidade
para as diversas concessiondrias.”

“"173 - E, também, com base e dados fornecidos pela plataforma
eletrénica que s3o faturadas as taxas dominais varidveis as
concessionarias e desenvolvidos dados estatisticos para as

concessoes”
10
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Com o objetivo de clarificamos os procedimentos relatados nos pontos acima, por eventual
falha de comunicagdo durante a auditoria, cumpre-nos informar que a monitorizagdo do
movimento de navios e mercadorias é de facto efetuada pela JUP, plataforma eletrénica
utlizada pelos representantes dos navios e carga movimentados no porto, os agentes de
navegagdo mas, complementada através de outra plataforma eletrénica, designada

Indicadores de Atividade.

E através da plataforma Indicadores de Atividade que a APL, S.A., recebe as declaracdes
de atividade preenchidas online pelas Concessionarias, sendo a faturagdo das respetivas

taxas dominiais varidveis efetuada através desta aplicagdo.

Com vista a podermos garantir um controlo de qualidade nos dados obtidos, é efetuado
pelos servigos da APL, S.A., um cruzamento da informagdo dos agentes de navegagao,
representantes dos armadores e carregadores, introduzida na JUP, com a das
Concessiondrias, introduzida na plataforma Indicadores de Atividade. Por esta via é
conseguida uma maior fiabilidade nos dados utlizados quer para a faturagdo, quer para

efeitos estatisticos e de gestdo da atividade do porto.

"176. As equipas de fiscalizacdo da DTPL realizam uma rotina didria
de acoes de vistora aos diversos terminais, visando questoes
operacionais relacionadas, nomeadamente, com riscos de poluicao,

de seguranca ou de saude publica.”

"204. A APL, S.A., realiza, igualmente e sempre que necessdrio,
vistorias aos terminais para verificagdo do estado das
infraestruturas, e levantamentos hidrograficos dos fundos da bacia

e zonas de acostagem afetos as concessoes.”

A gestdo, monitorizagdo e fiscalizacdo de contratos de servigo publico de um terminal
portuario é por natureza multidisciplinar, cabendo a diregdo que gere os contratos assumir
um papel integrador, tendo em vista dar a resposta mais adequada a necessidade do

concessionario, que pode ou ndo, passar pelo cumprimento de uma obrigagdo contratual.

Temos, no entanto, de clarificar que a rotina didria de fiscalizagdo invocada e atribuida a
DTPL é desenvolvida por outro departamento da APL, S.A., designadamente, pelo servigo

de Fiscalizagdo, que esta dependente da Diregdo de Segurancga e Pilotagem.

Por outro lado, durante a vida do contrato a realidade ndo é estdtica e a letra do mesmo

ndo pode nem pretende consagrar todas as obrigacdes que assistem ao concessiondrio,
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designadamente, se tiver em consideracdo que esta atividade é desenvolvida num quadro

internacional, em que muitas das regras sdo estabelecidas por organizagées internacionais.

Veja-se o caso da aplicagdo do ISPS aos terminais portuarios em meados da década
passada, para contratos que foram celebrados uma década antes. Ora, como decorre das
regras internacionais, este cddigo estad a ser aplicado nos terminais do porto de Lisboa,
tendo os respetivos regulamentos sido apresentados e aprovados pela APL, S.A., mesmo

sem o mesmo estar previsto no clausulado do contrato.

Portanto, quando se aborda questdes relacionadas com vistorias e regras de
funcionamento, temos que realcar que no setor portudrio as normas instituidas e os
padrdes de resposta sdo sempre muito explicitos, estando igualmente definidas obrigagdes

de simulagGes através de exercicios, para a propria avaliagdo de resposta em situagdo de

emergéncia.

"175. Com base na informacao dos relatorios e contas enviados pelas
concessiondrias, o concedente controla os investimentos realizados
no ambito das concessées e elabora indicadores econémicos e

financeiros para as diversas concessiondrias”

Tal como referido nos esclarecimentos prestados no Vol. 1, nas respostas dadas as
questdes compreendidas entre os pontos 30 a 50, os investimentos ndo sdo
exclusivamente controlados pela APL, S.A., através dos Relatérios e Contas das
concessiondrias mas, também, por um conjunto de outros meios dos quais se destaca a

obrigagdo contratual de as concessionarias solicitarem a prévia autorizagdo da APL, SA.

"182. No ambito das atividades de gestdo, monitorizacdo e

fiscalizagdo dos contratos de concessao sao produzidos os seguintes

documentos:

e Relatérios de fiscalizagdo;
e Relatérios anuais de acompanhamento das concessées”

Com o objetivo de podermos contribuir para uma informagdo mais completa, no que
respeita aos documentos que sdo produzidos no ambito das atividade de gestdo,
monitorizagdo e fiscalizagdo dos contratos de concessdo, ndo podemos deixar de referir
também a produgdo de “Relatdrios trimestrais de Atividade das Concessdes”, que foram

igualmente entregues no dambito desta auditoria a equipa, bem como “Mapas Mensais de
12
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Proveitos”, “Mapas Mensais de Indicadores de Atividade” e, na area de estatistica, a

produgdo do “Relatdrio Estatistico Anual” que é publicado no sitio da APL, S.A.

"185. (...) Ndo existe uniformidade na elaboracdo dos relatérios

(...)”

Antes de mais é de realgar que, tal como foi apontado pelas Auditoras no ponto 35. do
Volume I, a APL, S.A. possui um Manual de Procedimentos para a elaboragéo de relatérios
respeitantes as concessdes de servigo publico, o que foi relevado como sendo uma boa
pratica.

Especificamente, quanto ao facto de serem produzidos relatdrios que respeitam a mais do
que um terminal, o mesmo atende as caracteristicas de uma concessionaria especifica, a
SILOPOR. Neste caso, os servigos da APL, S.A., consideraram que é mais vantajoso, para
a analise pretendida, uma abordagem integrada da gestdo da concessionaria que explora,

em articulagdo, 2 terminais.

"186. Relativamente ao atraso na elaboracdao dos relatorios, os
gestores de contrato informaram que tal se devia ao facto de as
concessiondrias ainda ndo terem procedido ao envio dos respetivos

relatorios e contas situacdo que nao se revela adequada.”

"190. Refira-se, também, que algumas concessiondrias remetem o
relatério e contas consolidado do grupo econémico a que pertencem,
ndo sendo, deste modo, possivel aos gestores identificar os

investimentos relativos a cada um dos terminais.”

“201. A data dos trabalhos de campo, os gestores de contrato
desconheciam o ponto de situacao relativo aos investimentos,
porque, tal como referido anteriormente, ainda nao tinham recebido
os relatorios e contas das concessiondrias. A Unica excegcao refere-
se a concessdo do TCA, porque o respetivo contrato estd a ser
renegociado na Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos

(UTAP), como se dara conta no ponto 3.6.4 deste documento.”
"202. Situacdo idéntica foi, também, apontada pelo TdC, no

Relatério n.° 19/2007: "a APL, S.A. (...) ndo conhece prontamente e
de forma sistematizada, quais os montantes dos investimentos

realizados pelas concessionarias."
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Relativamente a elaboragdo dos relatérios anuais dos contratos de concesséo,
designadamente, nos capitulos onde esteja espelhado o desempenho econémico-financeiro
da concessiondria, porventura podera ter passado uma ideia menos clara na comunicagao
estabelecida com as auditoras mas, excluindo algumas situagdes pontuais, a respetiva

elaboragdo tem sido construida dentro dos momentos considerados ajustados.

As concessiondrias, dentro dos periodos previstos na legislagdo em vigor, constroem as
suas demonstragées financeiras, que sdo submetidas a respetiva Assembleia Geral para
aprovagdo, com base nas quais € possivel apurar o seu desempenho econémico-financeiro.
Assim, a afirmagdo de que “a APL, S.A.(..) ndo conhece prontamente e de forma
sistematizada, quais os montantes realizados pelas concessiondrias”, poderd ser
parcialmente desajustada pois, na vertente do acompanhamento do desempenho
econdmico-financeiro, ndo se entende, como dentro de uma leitura que reputamos de

razodvel, o concedente acedera a informagdo antes de a mesma ter sido aprovada pelos
acionistas em Assembleia Geral.

Como ja referimos, em pontos anteriores, a questdo dos investimentos ndo esta
correlacionada com o Relatdrio e Contas, embora este instrumento seja muito importante
para a avaliagdo de desempenho do concessionario.

N&o nos esquegamos que as concessiondrias também entregam, anualmente, a APL, S.A.,
a listagem de bens afetos a determinado terminal, sendo este mais um instrumento, a par
de outros ja referidos, utilizado para o controlo dos investimentos.

No que respeita as situagdes em que o relatdrio e contas é consolidado, do grupo, a mesma
compreende situagbes muito pontuais, sendo abordada especificamente nas resposta
dadas no capitulo 4 destes esclarecimentos.

Face ao exposto temos a firme convicgdo que os procedimentos e as praticas adotadas
pela APL, S.A., nestas matérias, e tal como referido noutros pontos anteriores e
posteriores, permitem realizar uma adequada gestdo, monitorizagdo e fiscalizagdo dos

contratos de servigo publico.

"187. Nao existe uniformidade nas obrigacoes de reporte das
concessiondrias, pois existem contratos que estabelecem, por
exemplo, a obrigatoriedade das concessiondrias procederem ao
envio de um plano de atividades outros que obrigam a que a
realizacdao das obras esteja sujeita a aprovag¢do por parte da APL,
S.A., e, outros, que o reapetrechamento da concessao seja sujeito a

consulta e aprovacao pelo concedente.”
14
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Relativamente a falta de uniformidade referida neste ponto, a mesma decorre, antes de
mais do proprio facto de a priori os contratos serem distintos. Assim, a falta de
uniformidade esta intrinsecamente relacionada com os diferentes modelos de concesséo,
plasmados nos diversos contratos, a par dos diferentes horizontes temporais em que os

mesmos foram celebrados.

Relembra-se que o modelo de PPP e respetivas regras de avaliagdo, adequadas para avaliar
esse universo de contratos, designadamente, as PPP rodoviarias, as PPP hospitalares e
outras, sdo menos adequados para avaliar as concessdes portudrias, cujo quadro legal é
muito anterior a esse modelo de cedéncia do dominio publico, com as suas evidentes

vantagens e desvantagens para a salvaguarda do interesse publico.

Acresce, ainda, que este setor de atividade tem carateristicas muito especificas, composto
por segmentos de mercado muito diversos, pelo que dentro do porto de Lisboa, temos
diferentes tipos de terminais de movimentagdo de mercadorias: terminais especializados
em movimentagdo de contentores; terminais especializados em movimentagdo de granéis
alimentares; terminais especializados em movimentagdo de combustiveis e terminais

infraestruturados para movimentagao de carga geral.

Independentemente do regime em que os mesmos foram concessionados e, do respetivo
quadro legal poder ser o mesmo, poderemos ter obrigagdes genéricas similares, mas o
quadro em que ocorre a respetiva adjudicagdo, porventura na sequéncia de concurso
internacional, pode e deu lugar a situacdes proprias, que se ajustavam ao caso em
particular.

Contudo, independentemente destas diferengas e tal como ja foi anteriormente referido, a
realizagdo de qualquer investimento em infraestruturas fixas e indesmontaveis carece de
aprovagao prévia da concedente e, no caso de obras, estdo as mesmas sujeitas a emissdo
de licenga de obras, por parte do concedente, cujas competéncias decorrem do seu
estatuto organico.

No que respeita a informagdo econdmico financeira, como sejam, os planos de atividade,
em alguns contratos este instrumento € omisso; contudo, estdo a ser desenvolvidos
esforgos, no ambito da gestdo dos contratos, para que, dentro do possivel, se obtenham

estes dados previsionais.

'207. AAPL, S.A., informou que se tem deparado com resisténcia por
parte das concessiondrias, que entendem que ndo tem que
implementar as medidas corretivas recomendadas, uma vez que o

estado dos equipamentos ndo levanta problemas de seguranca.”
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"208. N3o foram tomadas medidas complementares a decisdo de

nao acatamento das recomendacoes do concedente.”

Acreditamos que tenha existido alguma falha de comunicagdo durante a elaboragdo do
relato, pois a APL, S.A. vé as concessionarias, a par dos prestadores de servigos portuarios,
como seus parceiros e esta absolutamente convicta que o mesmo se verifica por parte
destes, sendo o relacionamento entre concedente e concessionaria norteado pelo interesse
comum que é o bom desempenho do porto de Lisboa, enquanto estrutura portudria. Tal
facto ndo obsta a que possam ocorrer pontualmente, diferendos, préprios de qualquer

relagdo contratual.

Por esta razdo, bem como no interesse publico em presenga, a APL, S.A. gostaria que
ficasse claro que ao longo dos seus mais de cem anos de exploragdo do porto de Lisboa,
sempre conseguiu estabelecer pontes com as suas concessiondrias pelo que a mensagem
aqui expressa nao espelha de forma alguma a realidade quotidiana da atividade
desenvolvida no porto de Lisboa, em estreita articulagdo entre a concedente e suas
concessionarias, para além de outros prestadores de servigos que atuam no porto.

No que respeita concretamente ao Relatério do ISQ referente a vistoria global aos
equipamentos de movimentagdo de carga das concessiondrias, a APL, S.A, encontrava-se
a data a analisar o mesmo, bem como a melhor forma de comunicar as conclusdes as

concessionarias com vista a implementagdo de eventuais medidas corretivas.

"212. Contratualmente, as concessiondrias estdo obrigadas a
declarar ao concedente, através de uma plataforma eletrénica, um
conjunto de dados de atividade, de acordo com um modelo criado

pela APL, S.A.”

Visando contribuir para uma melhor clarificagdo dos procedimentos aqui referidos,
informamos que a declaragdo de informagdo de atividade a que as concessionarias estdo
vinculadas contratualmente ndo é efetuada através da JUP, mas sim através de uma
plataforma designada Indicadores de Atividade, tal como referido anteriormente.

Refira-se, ainda, que o tratamento da informagdo nos portos assenta hoje em dia em
plataformas TI planeadas e criadas conjuntamente com outros portos nacionais e a
participagdo ativa de outras entidades publicas com responsabilidades no setor portuario,

com o objetivo de gerir, monitorizar e fiscalizar o movimento de navios e carga no porto.

16
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213. Neste ponto sugere-se apenas que seja corrigida a fonte do quadro apresentado, que

erradamente é atribuida a APA, devendo sé-lo a APL.

"215. O concedente nao dispée de um manual de procedimentos,
nem de um plano de controlo de qualidade para proceder a avaliagao

dos servicos prestados pelas concessiondrias.”

A APL, S.A., tal como o proprio relato refere no n.° 35 do vol. I, entregou manuais de
procedimentos e fluxogramas de tratamento da informagdo que foram adotados, para
realizar uma adequada gestdo, monitorizagdo e fiscalizagé@o de contratos de servigo publico.

Mais uma vez se garante que a APL, S.A. esta empenhada em introduzir todas as melhorias
de procedimentos, ou seja as melhores praticas, que permitam realizar uma adequada

gestdo, monitorizacdo e fiscalizagdo de contratos de servigo publico.

"225. A APL, S.A., justificou a ndo realizacdo de inquéritos de
satisfagao pelo facto de ndo existirem reclamacgées dos utilizadores

dos Terminais.”

Relativamente a realizagdo de Inquéritos de Satisfagdo, permitam-nos referir que esta
afirmagdo ndo esta conforme a resposta da APL, S.A., ao inquérito. Antes de mais é de
salientar que no setor portuario, atuam dois atores relevantes, fundamentais no
desenvolvimento da atividade corrente do porto, que sdo o agente de navegagao e o
transitério ou operador logistico, os quais agem e tomam decisées em nome dos clientes
do porto (armadores, importadores e exportadores), cujo conhecimento é estruturante
sobre o nivel de satisfacdo dos utilizadores do porto.

Foi dentro deste enquadramento que informamos, na resposta ao inquérito, que temos
estado a desenvolver alguns trabalhos de contato com os agentes econdmicos que operam
no porto.

Para além disso, implementamos um Férum para a Simplificagdo de Procedimentos no
Porto de Lisboa, no qual tém assento todos os representantes dos agentes econémicos que
desenvolvem a sua atividade no porto, bem como todas as entidades publicas, e através
do qual se obtém constantes retornos sobre a atividade do porto e se implementam
medidas de articulagdo entre todos os parceiros, sempre com o intuito de melhorar a

performance do porto de Lisboa.
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Dentro deste objetivo, de melhorar o seu conhecimento sobre a satisfagdo dos principais
utilizadores do porto, no futuro poderdo ser desenvolvidas agées que podem passar pela

realizagdo de inquéritos, o que ira ser avaliado internamente.

"226. (..) o concedente procedeu a realizagdo de duas agoes de

fiscalizagao (...)"”

Com o intuito de complementar esta informagdo, aditamos que a APL, S.A., procedeu a
mais que duas agoes de fiscalizagdo, no decurso de 2014, aos terminais multiusos, como
a seguir se discrimina:

a) Terminal Multiusos do Pogo do Bispo - em 28-mar-2014 e 11-abr-2014, tendo

sido produzido um relatério Gnico.

b) Terminal Multiusos do Pogo do Bispo - em 23-out-2014, tendo sido produzido
um relatério.

c) Terminal Multiusos do Beato - em 22-mai-2014 e 02-jun-2014 tendo sido
produzido um relatério Gnico.

d) Terminal Multiusos do Beato em 22-dez-2014 tendo sido produzido um

relatorio.

“"236. A APL, S.A., ndo efetua qualquer controlo sobre os fluxos
financeiros dos acionistas (inflows e outflows) que concorrem para
o apuramento da TIR acionista, o que nédo se afigura adequado, dado
que, no contrato do TCA existem obrigacoes decorrentes da evolugao

da TIR dos acionistas.”

O Contrato de Concessdo do Terminal de Contentores de Alcantara é suportado com um
modelo financeiro (caso base) que estima todos os proveitos e custos associados ao
periodo da concessdo, com os respetivos racios financeiros do projeto, incluindo a TIR. No
entanto, os investimentos acordados para o periodo da concessdo nao foram efetuados por
ter existido uma D.I.A. desfavoravel que inviabilizou parte significativa das obras propostas
para o Terminal, ndo tendo a estrutura de custos tido o comportamento que estava previsto

no modelo financeiro (caso base).

Acresce o facto de o referido contrato de concessdo estar a ser renegociado na Unidade
Técnica de Acompanhamento de Projetos (UTAP), como se da conta no ponto 3.6.4 do

Volume II do Relato de Auditoria.
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Entendemos contudo que é obrigagdo da APL, S.A. melhorar este controlo, pelo que

internamente ir-se-a estudar mecanismos que permitam efetuar de futuro esta analise.

"238. Com excecgdo do contrato de concessdo do TCA, o concedente
assume, de modo geral, os riscos identificados no quadro

seguinte...)”

O quadro da matriz de risco apresentada neste ponto ndo reflete o que se encontra
estabelecido nos contratos, no que toca, por exemplo, a assoreamentos e dragagens,
considerando que a APL apenas assume esse risco nos terminais/concessdes da margem
Norte do rio (Liscont, Sotagus, TSA, TMB, Silopor e ETE) e ndo de forma generalizada como
descrito no quadro apresentado, pelo que sugerimos que seja aqui refletida a informagéao

prévia ja dada pela APL, S.A., no &mbito da Auditoria.

“"241 - A APL S.A., considera que as rentabilidades acionistas se
encontram ajustadas ao perfil de risco dos projetos uma vez que,

para a generalidade das concessées(...)

Embora aqui seja relatado que a concedente considera que a rentabilidade acionista se
encontra “ajustada” ao perfil de risco dos projetos, ndo foi essa a posigdao da concedente
nas respostas que emitiu, nem espelha a realidade, nomeadamente, porque “para a
generalidade das concessbes, este risco ndo se coloca pois as taxas foram definidas

mediante concurso publico internacional, (..) para remunerar o investimento da

concedente e a utilizagdo de Dominio Publico Maritimo, obtendo-se o melhor
balanceamento possivel entre taxas e prazo da concessdo, para amortizagdo dos
investimentos realizados pela concessionaria”. Deste modo, nestas situagdes, a questao
da rentabilidade acionista é irrelevante para a concedente, dado que ndo incorre em
qualquer risco de ser obrigada a realizar o reequilibrio financeiro dos contratos, sendo esta

uma particularidade das PPP que nao se aplica a estes contratos de concessao de servigo

publico.

"242. A excecdo a esta realidade é (...) o contrato de concessdo do
Terminal de Contentores de Alcantara, cuja estrutura de risco é
muito diferente da que vinha sendo assumida pela concedente e com

nivel maior de risco para o concedente.”
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"243. Apesar de nao existir um plano formal de gestao e anadlise dos
riscos implementado para as concessées em andlise, o concedente
identificou, para cada concessao, todos os riscos decorrentes dos
contratos, respetivas cldusulas contratuais bem como a sua
alocagao.”

"244. O concedente considera que dado "que para a generalidade
das concessoes de servigo publico, os riscos associados aos
contratos celebrados decorrem da exploragao/manutengcao ou de
ocorréncias que estido fora do controlo do concedente, os
procedimentos de acompanhamento das concessoes sdo suficientes

para a respetiva gestao de risco.”

A APL, S.A., como consta das respostas ao inquérito, tem construido uma matriz de risco
para cada contrato de concessdo, o que permite perceber claramente a tipologia de riscos
associada a cada contrato, bem como identificar a diferenga entre os riscos assumidos pela
concedente, nos contratos de génese portudria e aqueles que foram celebrados de “nova

geragdo”, ndo sentindo assim necessidade de ter o referido plano formal, uma vez que

estes instrumentos servem os objetivos preconizados.

A posigao do TdC, é que o contrato do TCA tem riscos mais elevados para a concedente,
no que concordamos inteiramente. Tal situagdo deriva de este contrato ser de “nova

geragao” e ter uma repartigdo de riscos diferente dos anteriores.

"252. (...) o gestor de contrato referiu desconhecer a situagcao

relativa a negociacao do contrato, o que nao se revela adequado(...)”

As questdes relativas a negociagdo do contrato da Liscont foram devidamente esclarecidas
através dos documentos remetidos ao TdC no &mbito da Auditoria. Tal como consta dos
mesmos foi nomeada uma comissdo para efeitos de renegociagdo do contrato, aguardando
a APL, S.A., tal como solicitado superiormente, por oficio dirigido ao Sr. Chefe de Gabinete
de Sua Ex.2 O Secretédrio de Estado das Infraestruturas, Transportes e Comunicagoes, em

novembro de 2014, que se dignasse ordenar que fosse dado inicio ao processo negocial.

"253. A APL, S.A., tem em desenvolvimento propostas para rever os

termos dos seguintes contratos:

e« Terminal de Contentores de Alcantara (...)
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Terminal Multiusos do Beato e Terminal Multiusos do Pogo do
Bispo (...)
Terminal de Granéis Alimentares do Beato e Terminal de

Granéis Alimentares da Trafaria (...)”

Com vista a uma maior clarificagdo sobre o teor deste ponto, nomeadamente no que
respeita ao enunciado dos contratos que estariam a ser objeto de propostas para a
respetiva revisdo, permitam-nos relembrar que a resposta da APL, S.A., ao questionario
de auditoria foi que estes contratos deveriam ser objeto de revisdo contratual e ndo que

estavam ja a ser desenvolvidas propostas para rever os termos dos mesmos.

Assim sendo informamos que, tal como referido no ponto 16. do Vol. I do relatdrio do TC,
a iniciativa da APL, S.A., estd condicionada nesta matéria, visto que tal competéncia
passou, desde 2014, para a UTAP. Acresce ainda que o Despacho n° 4550-A/2014, de 26
de margo, determina que a constituicdo da comissdo de renegociagdo de contratos abranja
“contratos de concessdo de terminais portudrios para a prestacao do servico
publico de movimentagdo de cargas cujo termo ocorra apés 31 de dezembro de
2020", colocando os contratos do Terminal Multiusos do Pogo do Bispo e do Terminal
Multiusos do Beato fora do ambito deste despacho, uma vez que expiram antes desta data.

No que respeita ao contrato da Silopor cai 0 mesmo noutra esfera de atuagdo, ao nivel da

Tutela.

4 - ESCLARECIMENTOS DETALHADOS RELATIVOS A RECOMENDACOES JA EFETUADAS

ANTERIORMENTE A APL

* Vol.II
"0 controlo exercido sobre os investimentos e equipamentos que integram
as concessées ndo se revela adequado, porque as concessiondrias de
servigo publico ndo cumprem com as obrigacées de reporte e porque o
concedente tem sido permissivo relativamente a esta situagcdo, embora ja
tenha sido alertado pelo Tribunal de Contas, em 2007, sobre essa

situagao.”

e PEDIDO FORMULADO NO PONTO 193., DO RELATO DO TC, DE QUE A APL DEVERA PRONUNCIAR-
SE EXPRESSAMENTE EM SEDE DE CONTRADITORIO, DESIGNADAMENTE QUE:
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‘as concessiondrias sé enviaram, e apoés insisténcia por parte da APL,
0 R &C consolidado do grupo a que pertencem, documento esse, que,

(...) ndao permite fazer o acompanhamento da concessdo”

No que respeita as situagdes em que o relatério e contas que é entregue a APL, S.A., é um

documento consolidado do grupo, esclarecemos que as mesmas ocorrem, somente, em
casos pontuais.

Das concessionarias da APL, S.A., apenas a Sovena - Terminal de Granéis Alimentares de
Palenca e a ETE,S.A., - concessiondria do Terminal Multiusos do Poco do Bispo - se

encontram nesta situagao, havendo a referir que:

- No caso da ETE, S.A., embora o relatério e contas do grupo empresarial ndo
individualize o terminal, apresenta uma conta de exploragdéo do mesmo
permitindo, desta forma, avaliar o respetivo desempenho econdmico-
financeiro.

Mais se esclarece, que a concessionaria ETE,S.A., de acordo com o previsto
no artigo 159 do contrato de concessao, envia o Plano Plurianual, onde num
dos seus anexos consta o Programa Financeiro e a Conta de Exploragdo do
Terminal, em relagdo ao ano anterior.

No caso da Sovena, salienta-se que o terminal estd integrado numa unidade
industrial tendo um peso residual, relativamente a atividade e contas da
sociedade, ndo estando por isso individualizado. Contudo, nos anexos as
demonstragdes financeiras, existe uma desagregagdo dos ganhos,
permitindo a APL, S.A., obter a informagdo sobre a atividade portuaria
desenvolvida.

Acrescem as situagdes acima mais duas concessiondrias, em que a entidade constituida

ndo tem apenas um estabelecimento, coincidente com o terminal portudrio, que sdo as
seguintes:

- SILOPOR, que tem dois contratos celebrados com a APL, S.A., (Terminal do

Beato e da Trafaria), cujo relato financeiro € comum; contudo, a informagao

sobre a atividade operacional dos terminais esta especializada no mesmo;

Liscont, concessiondria do Terminal de Contentores de Alcantara, que detém,
no seu universo empresarial, outras unidades de negdcio com dimensdo
residual (Figueira da Foz e Setubal); também neste caso a informagdo sobre

a atividade operacional dos terminais esta especializada no relato financeiro.

Por conseguinte, conclui-se que, por um lado, ndo s6 a APL, S.A., tem obtido a

informacao financeira relativa aos terminais concessionados, a qual se encontra
22
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plasmada por exemplo no Capitulo “Indicadores Econémico-Financeiros” dos relatorios
Anuais produzidos, como também, por outro lado, estes documentos ndo sdo os Unicos
instrumentos previstos no contrato a que a concedente recorre e que lhe permitem fazer

o0 acompanhamento da concessdo, como mais a frente se expora.

Da analise efetuada aos respetivos R&C podemos concluir, como foi transmitido nas
respostas ao inquérito, que as empresas concessiondrias apresentam um bom desempenho
econémico-financeiro. Situagdo diferente, para a concedente, seria se os racios econémico-
financeiros das concessionarias fossem desfavoraveis, o que poderia colocar em risco o

desempenho operacional do terminal e a prestacdo do respetivo servigo publico objeto da

concessao.

e SOBRE A AFIRMACAQ PRODUZIDA, AINDA, NO PONTO 194. DE QUE:

"foi solicitada documentagdo que de acordo com os vdrios contratos
de concessdo de servico publico, as concessiondrias estavam
obrigadas a remeter, periodicamente, a concedente. Porém, foi
constatado que a APL nao possuia, (...) toda a documentacdo

solicitada pela equipa de Auditoria”

Esclarecemos que todas as concessionarias, sem excegao, colaboram com a APL, S.A.,
quando solicitadas para o efeito, no que toca a entrega de informagdo, com caracter
periédico, como sejam os Relatérios e Contas, por exemplo. A (inica excegdo ocorreu com
as concessiondrias Liscont e Sotagus, que ndo entregaram o Relatdrio e Contas do exercicio
de 2014.

Fazemos um paréntesis em relagdo a estas concessionarias, pois, ao contrario do referido

no relato (ponto 49.) esta foi a Unica situagdo de incumprimento.

Podemos, assim, afirmar que as concessionarias de uma forma geral cumprem com
a maior parte das obrigagdes nucleares do contrato, como pode ser constatado nos

quadros/grelhas de obrigagbes de caracter periddico que seguidamente se discrimina.

Os quadros abaixo comprovam que, ndo s6 a informacdao existe e chega quando
solicitada pela APL, como inclusivamente casos ha que, embora ndo sendo obrigagdes
iniciais do contrato, as concessionarias, num espirito de colaboragdo que sempre norteou

a relagdo concedente / concessiondrias, enviam documentacgdo ndo prevista.

Tal é o caso de seguros de natureza ambiental e, inclusive, entrega dos Relatérios e Contas,

que nos contratos convolados ndo constam explicitamente dos mesmos.
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Designagao do Terminal: Terminal de Granéis Liquidos do Barreiro
Concessionario: LBC Tanquipor, S.A.
E eza A Prazo acao
ens do Estabelecimento 14° iAnual Cumpre
[Obras 5.9 Quando Aplicavel |Cumpre
Regulamento de Tarifas 9° Anual Cumpre
Disponibilizacdo de informagado J10° Regular Cumpre
lQuadro de Pessoal 11.° Trimestral i e s i
de 28 de Agosto, Artigo 7.°, alinea e))
Relatorio Unico 11.° Anual Nao cumpre. Sem registo de pedidos
[[Seguro da instalagao 12.° Anual Cumpre
Permitir a Fiscalizagao 23.° Pontual Cumpre
Caucao 26° (Trianual Cumpre
Caucao ambiental Nao prevsto  [Bianual Cumpre
Relatdrio e Contas Nao previsto  JAnual Cumpre

Designagédo do Terminal: Terminal Portuario do Barreiro
Concessionario: ATLANPORT - Sociedade de Exploragdo Portuaria, S.A.

d eZa - d 0 d d
ens do Estabelecimento 4° nual Cumpre

Obras B.° uando Aplicawel JCumpre

Regulamento de Tarifas ° Anual ICumpre

Disponibilizagéo de informagéo J10° Regular ICumpre

Quadro de Pessoal 1.2 Trimestral INao cumpre

Relatoério Unico 11.° Anual INao cumpre. Sem registo de pedidos

Seguro da instalagao 12.° Anual Nao cumpre

Permitir a Fiscalizagao 23.° Pontual ICumpre

Caucao L6° Trianual ICumpre

Caucdo ambiental Nao previsto  JAnual INao cumpre

Relatorio e Contas Nao previsto JAnual Cumpre

Designacao do Terminal: Terminal de Graneis Alimentares do Beato
Concessionario: SILOPOR - Empresa de Silos Porturios, S.A. Em liquidagdo

a = A » Frazo acao
ens do Estabelecimento ° Anual iCumpre
bras pb.° Quando Aplicavel JCumpre
Regulamento de Tarifas g° Anual Cumpre
Disponibilizac&c de inforr o J10° Regular ICumpre
Quadro de Pessoal e Trimestral Nao aplicawel *
Relatério Unico 1.° Anual Nao cumpre. Sem registo de pedidos
Seguro da instalacao 12,2 Anual Nao cumpre
Permitir a Fiscalizagdo p3.c Pontual Cumpre
Caucao D6° Trianual Cumpre
Caucao ambiental N3o previsto JAnual Nao aplicavel
Relatério e Contas Nao previsto |Anual Cumpre

*A Silopor para a operacdo de movimentacao de cargas recorre aos senicos de empresa de estiva

licenciada no porto de Lisboa, como previsto contratualmente
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Designagao do Terminal: Terminal de Graneis Alimentares do Trafaria
Concessionario: SILOPOR - Empresa de Silos Portuarios, S.A. Em liquidagéo

a eza A - Prazo aca
ens do Estabelecimento 9 nual Cumpre

Obras b.? Quando Aplicavel |Cumpre

Regulamento de Tarifas 9° IAnual Cumpre

Disponibilizacdo de informagao §10° Regular Cumpre

Quadro de Pessoal 11.° Trimestral Nao aplicavel *

Relatoério Unico 1.2 IAnual Nao cumpre. Sem registo de pedidos

Seguro da instalagao 2. IAnual Nao cumpre

Permitir a Fiscalizacao P3.° Pontual Cumpre

Caucéo 6° Trianual Cumpre

Caucao ambiental INao prevsto  JAnual Nao aplicavel

Relatério e Contas INdo previsto  JAnual Cumpre

licenciada no porto de Lisboa, como previsto contratualmente

*A Silopor para a operaga@o de movimentagao de cargas recorre aos senigos de empresa de estiva

Designagao do Terminal: Terminal de Graneis Alimentares de Palenca

Concessionario: Sovena Oilseeds Portugal, S.A.

a e A v Prazo acao
ens do Estabelecimento 9 Anual Cumpre
bras 5.° Quando Aplicawel JCumpre
Regulamento de Tarifas 9° Anual Cumpre
Disponibilizagdo de informacao [10° Regular Cumpre
Quadro de Pessoal 11.° Trimestral Nao aplicavel *
Relatério Unico 112 Anual Nao cumpre. Sem registo de pedidos
Seguro da instalagao 2.2 Anual Nao cumpre
Permitir a Fiscalizacdo pae Pontual Cumpre
Caucéo p6° Trianual Cumpre
Caucao ambiental - Anual Nao aplicavel
Relatoério e Contas Anual Cumpre

licenciada no porto de Lisboa, como previsto contratualmente

*A Sowvena para a operagdo de movimentag&o de cargas recorre aos senigos de empresa de estiva

Designagao do Terminal: Terminal Multiusos do Pogo do Bispo
Concessionario: EMPRESA DE TRAFEGO E ESTIVA, S.A.

3 e 3 . o Fra O d O
[Bens do Estabelecimento ©° IAnual Cumpre
[Obras [11° Quando Aplicavel JCumpre
[Actualizacdo do Regulamento !18" T— burins
de Tarifas I [

Disponibilizagéo de Informacéo [R0° [Quando Aplicawel [Cumpre
Pessoal da Concesséo R3° (2) [Trimestral Cumpre
Fiscalizacdo 40 Quando Aplicawvel fCumpre
ISeguros da Instalacao K5 Quando Aplicawel [Cumpre
Actualizagéo da Caugao b Bianual Cumpre
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Designagao do Terminal: Terminal Multiusos do Beato
Concessionario: TERM. MULTIUSOS DO BEATO - OPERAGOES PORTUARIAS, S.A

Cumpre

Bens do Estabelecimento g0 Anual

iObras e Quando Aplicavel JCumpre
IActualizagao do Regulamento 180 Afitial Cumpre
ide Tarifas

Disponibilizagcéo de Informagao §20° Quando Aplicavel JCumpre
Pessoal da Concessao 23° (2) Trimestral Cumpre
Fiscalizagao 40° Quando Aplicavel JCumpre
ISeguros da Instalacao 45° Quando Aplicavel JCumpre
IActualizagdo da Caugao 44° Bianual Cumpre

Designagao do Terminal: Terminal Contentores de Alcantara
Concessionario: Liscont - Operadores de Contentores , S.A.

Cumpre

Regulamento de Tarifas

ens do Estabelecimento 3° IAnual
{Obras 16° Quando Aplicawel Cumpre
Actualizacao do 260 IAnial Cumpre

Disponibilizacao de

Em falta, R&C, Relatério
[Trimestral Previsbes Mercado
Relatdrio Semestral Condigdo

informacéo 138° IQuando Aplicavel

f Financeira, Modelo Financeiro
| IActualizado

[Pessoal da Concessao R7° [Trimestral ICumpre

Fiscalizagado [8? lQuando Aplicavel ICumpre

Seguros da Instalagcdo 50° Anual ICumpre

[\ctualizacdo da Caugao K7° ITrés em Trés anos  JCumpre

Designagao do Terminal

: Terminal Contentores de Santa Apolénia

Concessionario: Sotagus - Terminal de Contentores de St* Apoldnia, S.A

E eza A Prazo ao
[Bens do Estabelecimento 9 nual umpre
[Obras [11° lQuando Aplicavel §Cumpre
| e = n
Actualuacao a9 18° Anual ICumpre
[Regulamento de Tarifas
Disponibilizacao de - s Em falta, R&C, Modelo
" R0 Quando Aplicawvel
linformacao Financeiro Actualizado
Pessoal da Concessao R3° Trimestral ICumpre
[Fiscalizagao K1 Quando Aplicavel §Cumpre
[Seguros da Instalag Ue° Anual Cumpre
Actualizagdo da C 15° \nual Cumpre
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e SOBRE A AFIRMACAO PRODUZIDA AINDA NO PONTO 194. DE QUE:

"apesar da insisténcia da APL (...), por vezes, essa documentacao

tarda, ndo chega ou é insuficiente”
"que a APL nao é firme nem eficaz na obtencdo da documentacao que

os concessiondrios estdo contratualmente e periodicamente

obrigados a remeter-lhe”

Esclarece-se, como referido anteriormente, que na Unica excegdo que existiu no ndo envio
do R&C por parte das concessionarias Sotagus e Liscont, perante a falta deste documento,
a APL, S.A., ndo deixou de ser firme, tendo insistido pela apresentagdo dos documentos
em falta.

Permitimo-nos, no entanto, considerar que a APL sé ndo tomou medidas mais
sancionatdrias para a falta de cumprimento destas concessiondrias - que ocorreu pela
primeira vez durante a vigéncia destes contratos - por se entender que a falta, por nao
usual, poder estar associada ao facto de ser publico que o Grupo Tertir, a que pertencem
a Sotagus e a Liscont, ter sido adquirido pelo grupo turco Yildirim, cujo processo de

aquisigao apenas ficou concluido no inicio de 2016.

Admitimos que o processo da venda da Tertir e da Mota-Engil Logistica, que se iniciou em
meados de 2014 - e que decorria enquanto foi realizada a auditoria do TC, em junho de
2015 - aliado a alienagdo da posigdo que o Novo Banco também detinha na Tertir, envolveu
certamente negociagdes complexas que poderdo ter estado, julgamos nés, na origem desta

falha, ndo habitual e ndo ocorrida em anos anteriores.

E certo que os contratos preveem penalizagbes em caso de omissao de cumprimento do
dever de informagdo (multas contratuais), que a concedente apenas em ultimo recurso
deve a elas recorrer, tendo em consideragdo a necessidade de manter a boa relagdo
comercial existente e considerando, sobretudo, que ndo estdo em causa falhas graves, ou
que possam colocar em risco o servigo publico concessionado ou o ndo ressarcimento da

concedente pelo uso do bem publico.

Ndo deixando de ser questdes relevantes para a avaliagio de desempenho da
concessionaria, consideram-se as mesmas — pela sua ndo repeticdo e carater pontual -
como meras falhas administrativas, que ndo fazem perigar a operacionalidade do servigo
publico concessionado da movimentacdo de mercadorias no porto de Lisboa, ndo
merecendo a aplicagdo imediata de uma sancgéo.

Podemos dar como exemplo extremo de colaboragdo das concessionarias o facto de todas

as concessiondrias, sem excegdo, submeterem a tempo e horas, 72 horas apds a realizagado

das operagboes comerciais, como previsto em todos os contratos, as declaracdes de
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movimentagdo de mercadorias, com base nas quais a concedente lhes fatura

atempadamente as taxas variaveis.

e SOBRE O PEDIDO FORMULADO NO PONTO 197. DO RELATO DO TC DE QUE

“a APL, S.A. devera proceder ao envio dos Planos / Programas de
Manutencdo dos ultimo trés anos, para todas as concessoes que

integram o ambito da auditoria”,

Este pedido feito e que ndo constitui obrigagdo contratual nem legal das concessiondrias,
comprova mais uma vez a boa relacdo existente, dado que as concessiondrias enviaram,

prontamente, os referidos Planos que se remetem em anexo (em suporte digital).

e SOBRE A AFIRMACAO PRODUZIDA NO PONTO 209., DE QUE EM SEDE DE CONTRADITORIO,

"a APL, S.A. deverd pronunciar-se expressamente sobre as medidas

previstas para inverter a situacao descrita anteriormente”

Tal como ja referido nos pontos anteriores, acreditamos que tenha existido alguma falha
de comunicagdo durante a elaboragdo do relato, pois a APL, S.A. vé os concessiondrios e
os prestadores de servigos portudrios como seus parceiros e esta absolutamente convicta
que o mesmo se verifica por parte destes, sendo que a relagdo é norteada pelo interesse

comum do bom desempenho do porto de Lisboa, enquanto estrutura portuaria.

Por esta razdo, bem como na defesa do interesse publico em presenga, a APL, S.A. entende
que deve ficar claro que ao longo dos seus mais de cem anos de exploragdo do porto de
Lisboa, sempre conseguiu estabelecer pontes com os seus concessionarios e prestadores
de servigos, pelo que a imagem aqui expressa ndo espelha de forma alguma a
realidade do dia-a-dia no porto.

Tendo em vista ultrapassar esta situagdo, a APL, S.A. tem em curso, neste momento, o
processo de entrega a cada uma das concessionarias do Relatério do ISQ, sensibilizando-
as para a importancia desta matéria, com vista a que as empresas possam analisar os
relatérios e indicar a adogdo de medidas corretivas e respetivo cronograma de agao.
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A APS — Administragdo dos Portos de Sines e do Algarve, S.A. notificada do relato da
Auditoria aos Sistemas de Gestdo, Monitorizagao e Fiscalizagdo dos Contratos de
Concessdo de Servigo Publico (Movimentagdo de Carga) das Administragoes
Portuarias (Processo n° 10/15 — AUDIT — DA IX), através do Oficio do Tribunal de
Contas com a Ref? S 4263/2016, datado de 15 de fevereiro de 2016, vem

pronunciar-se sobre 0 mesmo nos seguintes termos:

VOLUME | - Sumario Executivo

2. Conclusao Geral

Ponto 14: No caso da APS julga-se que ndo é correto referir “auséncia de uma avaliagao
regular e integrada do desempenho das concessionarias”. Pode naturalmente discutir-se a
metodologia das auditorias que sédo efetuadas anualmente a todas as concessées, mas nao
a sua regularidade e abrangéncia. A APS reconhece insuficiéncias no acompanhamento
regular dos desvios entre a rentabilidade prevista nos casos base das concessdes de
servigo publico e a situagao real, aspeto em que esta neste preciso momento a trabalhar e
que estara corrigido a breve prazo.

Ponto 16: As administragbes dos portos, enquanto sociedades constituidas sob forma
comercial, mantém as suas competéncias préprias para a gestdo dos assuntos que cabem
nas suas atribuigdes, sem prejuizo de o Estado, enquanto accionista Unico, poder definir
politicas gerais e orientagdes sobre estas matérias. Assim, na auséncia duma medida
legislativa que retire a competéncia para negociar, atribuir ou renegociar concessées, deve
entender-se que é, pelo menos, impreciso dizer que essa competéncia passou para a
UTAP. A intervengdo desta unidade técnica de acompanhamento apenas pode ser
enquadrada no ambito das orientagdes que o accionista transmite as administragcdes dos
portos.

No caso concreto de Sines, o que estava em causa, a data da submisséo da negociagao a
UTAP, era a autorizagdo para a execugdo de obras de protecgdo que, pelo seu valor,
dependem de aprovagao expressa pelo accionista Estado e uma prorrogagéo de prazo que,
apesar de expressamente prevista no contrato e compativel com o direito nacional e com a
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Diretiva comunitaria, suscitou reservas aos membros do Govemno que exerciam a «tutela»
técnica sobre o setor e a fungédo accionista, em nome do Estado.

As administragées portuarias, salvo alteragdo legislativa que os 6rgdos competentes do
Estado sempre poderdo aprovar, mantém as suas competéncias para alterar, de acordo e
com os limites legais e contratuais, os contratos de concessdo em que assumem a posi¢ao
de concedentes.

Ponto 40: O relatério de acompanhamento dos contratos de concesséo elaborado a partir
da aplicagdo informatica SAP ndo tem qualquer informagdo que deva ser considerada como
“estatica”. A informagdo que é assim referenciada no relato da auditoria pode ser alterada
pelo gestor do contrato sobre o qual o relatério se refere, em fungdo dos ajustes que se
revelem adequados, como sejam, por exemplo, alteragées nas apdlices de seguros, ou nas
caugdes prestadas, ou mesmo alteragbes nas obrigagdes e direitos das partes (quer
resultantes de alteragées contratuais, quer resultantes de alteragoes legislativas).

Quer a parte do relatério de acompanhamento dos contratos de concessdo que foi
designada como ‘“estatica”, quer a parte que referem como contendo a “informagao
dindmica” faz referéncia as varias valéncias de controlo dos contratos de concessao
(financeira/operacional/investimentos/administrativa), uma vez que ¢é nesta aplicagdo
informatica que o gestor de cada contrato regista, entre outra informagéo, a concretizagéao
das agdes do “Plano de Monitorizagdo e Fiscalizagdo” incluido no Plano de Qualidade de
cada contrato, o qual inclui as referidas valéncias.

A ‘“informagdo dindamica” inclui também os valores orgamentados e realizados no que

respeita as taxas de concessao que sao cobradas pela APS as concessionarias.

Ponto 58: Conforme se pode verificar através da informagao detalhada no ponto 4.4 do
Volume Il — Corpo do Relato, ndo é correto afirmar que no caso da APS, S.A. os indicadores
da qualidade dos servigos prestados sdo disponibilizados pelas préprias concessionarias,
uma vez que existem indicadores que sédo obtidos por outras vias.

Também o indicado no ponto 62 confirma o anteriormente referido, pois faz referéncia a
realizagdo, pela propria APS S.A., de inquéritos para aferir o grau de satisfagdo dos
utilizadores dos terminais portuarios.
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VOLUME Il - Corpo do Relato

4 Administragao dos Portos de Sines e do Algarve, S.A.

4.1 Caracterizagao da zona portuaria

Ponto 270: A informagdo que consta do item 3 relativa ao Terminal de Contentores —
Terminal XXI| esta desatualizada. Desde o més de fevereiro de 2015 que o terminal possui
um cais com o comprimento de 946 metros e uma area de armazenagem de 37,65 ha.
Também ao longo do ano de 2015 entraram em operagdo mais 3 pérticos de cais, tendo o
terminal atualmente um total de 9 pérticos de cais e uma capacidade de movimentagdo de
1.700.000 TEU por ano.

4.2. Caracterizagao do modelo de gestao e controlo dos contratos

Ponto 271: O quadro 16 apresenta uma incorregao relativa ao periodo da concessao do
Terminal de Granéis Liquidos.

O Contrato de Concessdo do Terminal de Granéis Liquidos e da Gestdo Integrada de
Residuos do Porto de Sines foi formalizado em 23 de novembro de 2007, mas apenas
entrou em vigor em 1 de agosto de 2008, apds emissdo pela Autoridade da Concorréncia de
decisdo de ndo oposi¢do a operagdo de concentragdo, conforme previsto na Clausula 592
do referido contrato. Assim, o prazo de vigéncia do contrato é entre 01/08/2008 e
31/07/2038 e portanto o periodo a indicar no quadro sera: 2008 — 2038 (30 anos).

Ponto 272: A legenda da figura 6 ndo é adequada. A figura corresponde ao “Organograma
da APS, S.A.” e ndo ao “Organograma da Gestao Contratual da APS, S.A.".

Ponto 273: A Diregdo de Concessées e Areas Dominiais da APS, S.A. integra duas
divisdes: a Divisdo de Areas Dominiais e Logistica e a Divisdo de Gestio de Contratos. A
Divisdo de Gestdo de Contratos é constituida por uma Chefe de Divisdo, dois técnicos
superiores e por um servigo associado a Gestdo do Porto de Recreio.

A equipa diretamente afeta a gestdo de contratos de concessao e licenciamentos no porto
de Sines é constituida, além da Diretora, pela Chefe de Divisdo, dois técnicos superiores e

pela responsavel pela gestdo do Porto de Recreio de Sines, que desempenha igualmente
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fungdes de gestora de contrato para os licenciamentos associados a instalagdes préximas
do referido porto de recreio.

Ponto 280: Existe uma pequena incorregdo na designagdo da norma pela qual a APS, S.A.
tem o seu sistema de gestdo da qualidade certificado: € a norma NP EN ISO 9001:2008,
assim como na identificagdo dos outros sistemas de gestdo da APS que estdo igualmente
certificados e que constam da nota de rodapé 141: a APS tem certificado o seu sistema de
gestdo integrado da qualidade, ambiente, seguranga e salude no trabalho e seguranga de
informagao.

Ponto 290: Ver comentarios ja efetuados no Ponto 40 sobre os relatérios de
acompanhamento de contratos produzidos pela APS, S.A..

Adicionalmente é de realgar que nédo é verdade que a informagéo associada a cada contrato
na aplicagdo informatica SAP, a partir da qual é possivel elaborar o respetivo relatério de
acompanhamento do contrato, esteja vedada ao gestor de contrato. Com efeito este tem
acesso a referida informagdo quer para consulta, quer para atualizagdo (sendo alids o
responsavel direto pela atualizagdo da maioria da informagdo que consta na aplicagao
associada a cada contrato).

A Unica parte do relatério que efetivamente o gestor de contrato ndo pode alterar (apenas
pode consultar) € a que resulta da faturagdo associada ao contrato, que € introduzida no
referido relatério diretamente a partir do médulo de faturagéo da aplicagéo informatica SAP.

Ponto 298: Na sequéncia do solicitado apresenta-se em anexo a documentacéo elencada

nos quadros 17 e 18 enviada pelas concessionarias, que seja aplicavel ao ano de 2015.

a) Contrato de Concesséo do Terminal de Contentores de Sines

Quadro 17: em 2015 e no que se refere as obrigagdes contratuais da concessionaria
referentes a Secgdo 8, ponto 2 (13) e a Secgdo 9, apresentam-se em anexo:

- Projeto/pedido de autorizagédo para a construgdo da ampliagdo do estacionamento
do Terminal XXI, juntando-se o pedido da PSA Sines e a resposta da APS, S.A;

- Carta da PSA Sines com informagdo sobre a adjudicagdo da obra de
prolongamento do topo NW do cais do Terminal XXI (obra cujo projeto foi aprovado
pela APS, S.A. em 2014).
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c)

Quadro18: apresentam-se em anexo:

- Mensagem enviada pela PSA Sines onde consta a listagem proviséria de bens
imdveis e moveis com reversédo para a APS, S.A., com referéncia a 31 de dezembro
de 2015;

- Mensagens da PSA Sines com informagao trimestral dos valores de investimento
realizado e previsto para as fases de desenvolvimento do Terminal XXI designadas
como Fase 1B (ja concluida), Fase 2 (ja concluida) e Fase 2+ (a decorrer), para os 3
primeiros trimestres de 2015. Aguarda-se que a concessiondria proceda ao envio da
informagéo relativa ao investimento realizado no 4° trimestre de 2015 para a Fase
24,

Contrato de Concesséo do TGL e da GIR do Porto de Sines

Quadro 17: em 2015 foram enviadas pela concessionaria mensagens, que se

anexam, com a seguinte informagao:

- Inventario atualizado do patriménio afeto a concesséo, a data de 31/12/2014;

- Plano Plurianual de Atividades da concessdo para o triénio 2016-2018 e Plano
Plurianual 2016-2018 relativo & subconcessdo da ETAL e a gestdo integrada de
residuos do porto de Sines;

- Informagdo sobre a execugdo do plano de investimentos da concessao relativa ao
ano de 2014 e informagdo sobre a execugdo do plano de investimentos da
concesséo relativa ao 1° semestre de 2015;

- Pedido de aprovagao de localizagdo para a construgdo de um novo edificio no

terminal, na zona da ETAL, e resposta da APS, S.A. ao mesmo.

Quadro18: apresenta-se em anexo:

- Mensagem enviada pela CLT relativa a listagem proviséria dos bens tangiveis ou
intangiveis com reversao gratuita para a APS no final da concesséao, com referéncia
a 31 de dezembro de 2015 e mensagem com a listagem definitiva com referéncia a
31 de dezembro de 2014 (uma vez que a mensagem referente a 2015 faz referéncia
a esta listagem).

Contrato de Concesséo do Terminal Multipurpose do Porto de Sines

Quadro 17: em 2015 a concessionaria ndo submeteu a APS, S.A. qualquer projeto
de expansao ou atualizagdo da concesséo.
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Quadro18: apresenta-se em anexo:

- Mensagem enviada pela Portsines relativa a listagem proviséria dos bens tangiveis
ou intangiveis com reversdo gratuita para a APS no final da concessdo, com
referéncia a 31 de dezembro de 2015.

Ponto 305: A nota de rodapé (157) devera ser eliminada uma vez que ndo tem ligagdo com
os planos de investimento. Além disso, as responsabilidades da concessionaria da CLT sdo
mais abrangentes no que se refere a investimentos do que o indicado nesta nota..

Ponto 310: Existe uma incorregdo no texto do relato face ao indicado pela APS, S.A. na
resposta & questédo 2.7 do questionario da auditoria. Com efeito, conforme se pode verificar
no indicado na pagina 14 da resposta da APS, S.A., com a outorga pelas partes, em 21 de
margo de 2002, da adenda ao contrato de concessédo do Terminal Multipurpose do Porto de
Sines, foi integrado no estabelecimento da concesséo quer o Terminal Provisério de Carvéo,
quer uma infraestrutura entretanto construida pela concedente: prolongamento do cais em
“finger”.

Ponto 313: Em resposta ao indicado no ponto em causa: “Em resumo, em todos os
aditamentos apenas foram ajustados os calendarios de execugéo ja, na pratica, terminados
os prazos acordados para a realizagdo dos investimentos.”, esclarece-se que esta forma de
proceder decorre do previsto no proprio Contrato de Concessao do Terminal de Contentores
de Sines. Com efeito, conforme se pode verificar da consulta aos pontos 3 e 4 da Secgao
11 do contrato de concesséo, o proprio contrato prevé que as partes apenas decidam que
medidas tomar relativamente ao cumprimento do programa de conclusé@o do terminal, para
cada fase de construgdo do mesmo, quando apoés expirado o prazo previsto para a
conclusdo de cada fase, esta ndo tivesse concluida. Nao obstante, este ajustamento
dindmico, ndo se traduziu sempre em atrasos, havendo antes uma adequagdo as
necessidades do Terminal que, nuns casos se traduziu em adiamentos, nomeadamente o
ultimo, por auséncia de resposta do Estado ao pedido de ampliagdo, que condicionava o
modo de execugdo dos trabalhos previstos no contrato como minimo contratual, e noutros
casos tais alteragbes consistiram até na antecipagdo de trabalhos e da mobilizagdo de
equipamentos.
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Ponto 347: A TIR acionista apurada pela APS no ambito do processo de concessédo do
Terminal de Granéis Liquidos e da Gestdo Integrada de Residuos do Porto de Sines foi de
6%, a qual foi calculada no pressuposto da taxa anual fixa da concesséo se vir a estabelecer
em 5,6 milhdes de euros. No entanto, caso se considerem no modelo os 7,5 milhdes de
euros de taxa anual que viriam a resultar do respetivo processo de concurso, a TIR reduz-se
para 2,8%. Note-se que este modelo financeiro ndo faz parte do contrato de concesséo,
tendo sido apenas fornecida informagéo aos interessados no processo de concesséo em
sede de esclarecimentos sobre uma conta de exploragdo previsional caso a APS
continuasse a operar as valéncias em questao.

Quanto a concessdo do Terminal de Contentores de Sines, a TIR acionista do projeto
estimada pela APS foi de 13,57%. Este modelo financeiro também néo faz parte do contrato
de concessao.

Ponto 350: Conforme referido as restrigbes a contratagdo e a saida de pessoal tém
condicionado a amplitude da monitorizagao que é efetuada. Reconhecendo insuficiéncias no
acompanhamento regular dos desvios entre a rentabilidade prevista nos casos base das
concessbes de servigo publico e a sua execugdo, a APS encontra-se neste preciso
momento a trabalhar para superar essa lacuna. No que respeita a concessao do Terminal
Multipurpose o trabalho estéa concluido a data de 31.12.2014 e a metodologia seguida esta
em fase de validagdo interna, estando agora a trabalhar-se nas outras duas concessoes de
servigo publico de movimentagao de cargas.

Ponto 353: Existe uma incorregdo no texto do relato. Conforme indicado na resposta da
APS, S.A. a questao 5.1 do questionario da auditoria, o contrato de concessao que tem uma
matriz de risco construida antes do langamento do concurso publico é o Contrato de
Concesséo do Terminal de Granéis Liquidos e da Gestédo Integrada de Residuos do Porto
de Sines.

No que se refere aos contratos de concessdo do Terminal de Contentores de Sines e do
Terminal Multipurpose, foi referido pela APS, S.A. que, apesar de nédo existir a data de
negociagdo ou de langamento do concurso para atribuicdo da concessdo, um documento
especifico, a APS elaborou posteriormente a inicial matriz de risco de cada um destes
contratos efetuada com base no respetivo contrato de concesséo.
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Ponto 358: A concluséo tirada neste ponto face ao indicado no ponto 357 do relato esta
incorreta: ndo existe qualquer transferéncia do risco para o concedente publico decorrente
do referido no ponto 357, uma vez que a corregéo de receitas se faz repercutir nos principais
carregadores e nao na APS, S.A..

Ponto 371: estando este ponto associado a pedidos de reequilibrio financeiro das
concessionarias, que o fazem naturalmente quando ndo vém concretizadas as suas
expetativas de rentabilidade, julga-se que seria mais correto referir que a Unica situagé@o de
reequilibrio financeiro que ocorreu nas concessdes de servigo publico para a APS néo
conduziu a qualquer prejuizo para o concedente publico.

Ponto 377: E verdade que nio ha mecanismos automaticos de partilha de beneficios, do
mesmo modo que tais mecanismos automaticos também néo existem para a partilha de
prejuizos, ao contrario do que é comum em muitos contratos de concessé@o ou parcerias
celebrados nos anos mais recentes e assentes numa légica de garantia do particular.

Dos contratos em aprego, apenas o do Terminal Multipurpose, por expressa imposigéo pelo
Estado, constante do diploma legal que o regula, oferece a concessiondria garantias através
de um mecanismo de ajustamento tarifario que assegura, a custa dos clientes de carvéo,
uma rentabilidade minima. No entanto, o risco associado a variacdo das cargas
movimentadas, que neste caso ndo &, como devia, da concessionaria, ndo se transfere para
a concedente mas, na sua totalidade, para os principais clientes. Neste caso, a partilha de
beneficios existe — deve é ponderar-se se devia existir uma coisa e outra, a garantia de
receitas e a partilha de beneficios — consubstanciada na taxa variavel, que assegura maior

receita se forem maiores as quantidades movimentadas.

No caso do Terminal XXI, deve ser ponderada a racionalidade da propria matriz de risco,
porquanto o risco da concedente corresponde exclusivamente aquilo que, com excegéo dos
(poucos) portos privados ingleses e australianos (paises onde também ha portos publicos
em que o que segue é verdadeiro, sendo Portugal a Unica excegéo absoluta), é, em todo o
mundo, responsabilidade indelegavel do Estado, cabendo no nucleo das suas fungoes e
sendo objecto de financiamento publico: a execugdo das infra-estruturas de protecgéo
(molhes), acessos (canais, dragagens, sinalizagdo) e seguranga. O risco da APS no
Terminal XXI| estd associado ao retorno de investimentos exclusivamente em obras desta
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natureza, ndo havendo financiamento publico, nem risco a ele associado, se considerado
aquilo que, nos restantes paises do mundo, pode ser objecto de financiamento publico,
partilhado ou privado (os cais, os terraplenos, os edificios e os equipamentos), tendo todo

este investimento sido financiado pela concessionaria.

Por outro lado, a concessionaria ndo tem garantido um céntimo de receita e nao pode
demandar reequilibrio da concessdo se ndo se concretizarem as suas expectativas,
assumindo integralmente o risco de captar trafego num mercado que é global e em que a
componente nacional ndo assegura a sustentabilidade do negécio. Nesta légica, a Unica,
salvo o devido respeito, que pde as coisas no plano em que é possivel a comparagdo do
porto de Sines com os restantes portos mundiais, ha um mecanismo automatico de partilha
de beneficios: as taxas séo taxas variaveis e a APS, como concedente, tem maior receita se
forem movimentadas maiores quantidades de mercadorias. Se considerarmos o que é
negécio e o que devia ser obrigagdo do Estado, o negécio tem, neste caso, uma partilha

perfeita dos beneficios, correndo todo o risco pela concessionaria.

No caso do TGLS, esta prevista — e concretizou-se em 2015 — uma taxa variavel para
quantidades superiores a um limiar fixado no contrato, como forma de partilha dos
beneficios, que funciona de forma automatica.

Importa, quanto a esta matéria, saber qual € o objectivo das administragdes portuarias:
assegurar a sustentabilidade e as receitas necessarias para a manutengdo e
desenvolvimento das respectivas instalagdes e obras de protecgdo, sem se tornarem um
peso para os contribuintes ou para os clientes dos portos ou empresas altamente lucrativas
mas a custa do aumento de custos para os agentes econémicos que os utilizam. O modo
como se encara a partilha de riscos e de beneficios ndo pode deixar de ter em conta uma
ideia sobre a importancia dos portos, o seu papel no desenvolvimento da economia e na
agilidade das cadeias logisticas e o reflexo que estas matrizes podem ter nos custos
econdmicos associados a (necessaria) utilizagdo dos portos pelos agentes econdémicos que

operam no comércio internacional.

APS - ADMINISTRAGAO DOS PORTOS DE SINES E DO ALGARVE, S. A.
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Exmo. Senhor
Juiz Conselheiro do Tribunal de Contas

Dt 09.03.2016 Professor Doutor José Manuel Monteiro da Silva
N/Ref:  716/2016 PCA. Tribunal de Contas
Av. Barbosa du Bocage, N 61
V / Reft: Processo n® 10/15-AUDIT-DA IX 1069-045 LISBOA
Relato da auditoria a Gestao, Monitorizagao e Fiscalizagdo de Contratos de Concessao
Assunto:  de Servigo Pihblico no ambito das Administragdes Portudrias. Exercicio do
contraditério.

&.U\)_/c"\ Autl é\;@/ N

Junto se enviam, infra, os contributos desta Administragdo Portuaria, aprovados em reunido de

Conselho de Administragdo, para, em sede de contraditorio, responder as questdes obrigatorias e
outras levantadas no relatorio citado em epigrafe, de 12 de fevereiro de 2016, Proc. n.° 10/2015 —

AUDIT - DA IX.

de Setibal . Mat. N° 5018

Assim, seguindo a estrutura do relatério, conforme orientag¢@o contida no ponto 2. do v/oficio:

g
«

3. CONCLUSOES ESPECIFICAS E OBSERVAGCOES

Conservat

OUTPUTS DO CONCEDENTE

42. Para além das agdes de acompanhamento que sdo referidas, existe complementarmente o
seguinte:
1) reunides semestrais programadas com os concessionarios de servi¢o publico e outras reunides

pontuais para resolver assuntos pendentes;
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2) realizagdo didria de agdes do servigo de fiscalizagdo nos estabelecimentos das concessoes de

servigo publico com o respetivo reporte;

3) elaboragio de uma matriz de monitorizagdo semestral no d&mbito do Sistema de Gestdo da
Qualidade, Ambiente e Seguranga (SGQAS), com o registo de varios indicadores de

acompanhamento de natureza administrativa, operacional e financeira, para todas as concessdes.

75. e 79. Os contratos de servigo publico de movimentagdo de cargas tém como seu
enquadramento legal os Decretos-Lei n.°s 298/93 e 324/ 94, de 28 de agosto e 30 de dezembro,
respetivamente, alterados pelo Decreto-lei n.° 65/95, de 7 de abril, sendo que ndo se encontram

previstos, na referida legislagdo mecanismos de partilha de beneficios.

14.000.000 Euros . Contribuin

O concurso para adjudicagdo da concessdo do terminal Multiusos Zona 1 da APSS, S.A., foi
langado em julho de 2001, em data anterior & publicagdo do Decreto-Lei n.°86/2003, de 26 de
abril, alterado pelo Decreto-Lei n.° 141/2006 e Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro.

Deste modo, salvo melhor opinido, afigura-se-nos apenas ser possivel a revisio da TIR da

Mat. N* 5018

etibal

referida concessdo mediante negociagdo, atualmente na competéncia da UTAP.

a do Registo Comercia

97. Neste ponto julga-se pertinente apresentar a seguinte corre¢do “A este propdsito a APSS,
S.A., referiu que o quadro juridico (...)” tem como objetivo “secar”’/diminuir as vantagens

competitivas dos portos do sul da Europa.

383. Neste ponto importa introduzir duas corregdes: a Diregdo de Gestdo de Concessdes (DGC)

(...) € chefiada por um diretor — Nota 200 - sem formagdo académica na drea financeira.

387. Justifica-se uma melhor clarificagdo das tarefas do DeTP - Departamento de Taxas

Portudrias e do DePCP - Departamento de Planeamento e Controlo Portuario, a saber:

a) as tarefas principais do DeTP sdo as seguintes:
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1) validagdo/monitorizagdo dos dados inseridos na Janela Unica Portudria (JUP) pelas agéncias

de navegagao, relativos aos manifestos dos navios que escalam o porto de Setubal;

2) proceder ao calculo da Tarifa de Uso de Porto do navio (TUP);

3) emitir as pré-faturas referentes, respetivamente, as taxas fixas e varidveis das concessoes e
licengas, a8 TUP Navio e ao licenciamento do exercicio de atividade dos servigos de reboque e de

amarragao.

b) Por sua vez, o DePCP tem as seguintes tarefas principais:

1) recebe e analisa Avisos de Chegada de Navios;

2) verifica se as mercadorias declaradas e o navio sdo compativeis com o Terminal pedido;
3) autoriza a entrada, permanéncia e manobras das embarcagdes;

4) estabelece, conforme as normas em vigor, as prioridades de acostagem.

397. e 398. Em sede de auditoria a demonstragdo da evidéncia de que existe um manual de
procedimentos ndo ocorreu. Porém, na realidade a APSS, S.A. tém desde 2009 um Manual do
Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranga (SGQAS), definido de acordo com os
referenciais normativos NP EN ISO 9001, NP EN ISO 14001 ¢ OHSAS 18001. Esse manual
inclui varios niveis de documentagdo, sendo que o segundo nivel contem 56 Procedimentos que
descrevem os métodos de trabalho e os processos considerados no dmbito do SGQAS, tendo em

conta as exigéncias das normas de referéncia supra citadas.

Os procedimentos indicados no ponto 397. do presente relatorio da auditoria sdo aqueles que sdo
considerados como essenciais para enquadramento da monitorizagéo e fiscalizag@o dos contratos
de concessdo sob responsabilidade da DGC, tendo como principais objetivos definir as
metodologias e as responsabilidades de modo a assegurar, de uma forma sistematica e eficaz, a
eficiéncia dos processos na gestdo de todos os contratos de concessdo e licengas celebrados pela
APSS.
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402.“O Plano de fiscalizagdo didrio (...) registados num pequeno relatério”. Em complemento
estara disponivel, em suporte informatico online, as fiscalizagdes diarias e um relatorio sintese

trimestral das principais evidéncias dos registos da fiscalizagdo.

415. Sobre o controlo de investimentos dos concessionarios foi inclusive por nos aceite em sede
de auditoria a proposta dos técnicos auditores da realizagdo de um quadro anual com colunas
mensais a preencher com as principais rubricas de investimento previstos realizar e outros

investimentos que necessitem da respetiva autorizagdo do concedente, até final do prazo da

concessdo, sendo que, em média cerca de 95% dos investimentos que eram previstos realizar nas

concessoes de servigo publico ja foram efetuados.

Contribulnte N* 50

Sobre custos de manutengdo dos equipamentos das concessdes de servigo publico, existe um

documento a elaborar trimestralmente onde sdo reportados os respetivos custos, para além do

reporte anual referente a cada concessao.

<
3
A
$

5018

432. Neste ponto importa proceder as seguintes corre¢des: ” Em julho de 2015, existia uma

situagdo de litigio entre a APSS, S.A., e a concessionaria Tersado, S.A., que se encontrava em

| de Setubal . Mat. N*

sede de Tribunal Arbitral, e que assenta em divergéncias no que respeita a realizagdo de
determinados investimentos de manutengdo no cais e no valor da taxa a pagar pela
concessionaria. A APSS, S.A., concedente notificou a concessiondria para o cumprimento dessa
obrigagdo.”

O processo de arbitragem solicitado pela TERSADO — Terminais Portudrios do Sado, S.A. —
pretendia a condenagdo da APSS no pagamento da importancia total de 2.553.774,14 €, de

acordo com os seguintes itens:

. Pagamento a TERSADO, S.A., nos montantes por esta despendidos a titulo de
manutengdo corretiva dos guindastes identificados ao longo dos nove anos de execugdo do
contrato de concessdo, no valor total de 358.427.42 €, acrescidos de juros de mora a taxa legal

aplicavel aos créditos de que sdo titulares empresas comerciais, calculados desde as datas desde
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que foram despendidos os correspondentes montantes, no valor total de 151.779,87 €, e juros

vincendos até integral pagamento;

. Pagamento & TERSADO, S.A., do custo das reparagdes dos guindastes identificados,
necessarias a eliminagio dos defeitos de que padeciam no momento da sua entrega, no valor de
1.100.000,00 €, ou, subsidiariamente, caso se entenda que a TERSADO ndo pode assumir o
controlo da reparag¢do dos guindastes, na reparagdo dos guindastes necessérias a eliminag¢do dos

defeitos e anomalias de que padeciam na data da sua entrega a TERSADO, S.A.;

. Reembolso de parte da contraprestagdo paga pela TERSADO, S.A., para obter a cedéncia
dos equipamentos proporcional a perda de capacidade produtiva dos mesmos durante o periodo
decorrido desde o inicio de execugdo do contrato de concessdo até a data em que venham a ser
eliminados os defeitos e que, até a data da propositura da agdo, ascendendo ao montante de

943.566,85 €.

A APSS, S.A., foi condenada em 25 de junho de 2015 no pagamento a TERSADO, S.A., de

Mat N* 5018 . Capital Social 14,000.0¢

350.000,00 €:

“ . 100.000,00 € como indemnizagdo pela manutengdo corretiva dos equipamentos,
incluindo juros;
. 250.000,00 € pela eliminago de vicios ocultos detetados, incluindo igualmente juros.

A APSS, S.A., intentou no Tribunal Central Administrativo Sul a agdo administrativa especial

12631/15, 2.° juizo-1.* secgo, visando a anulag@o dessa decisdo arbitral.

424. e 425. Os montantes correspondentes a investimentos significativos realizados no periodo
de atividade das concessdes, que foram indicados nas respostas do questionario da Auditoria e
sdo reportados pelo Tribunal de Contas nos pontos 427, 428, 429 e 430. Enquanto uns estavam
previstos no plano de investimentos mas foram ligeiramente antecipados na data da sua
realizagdo, por necessidades de aumento de procura efetiva (no caso da TERSADO, ponto 427 e
da SADOPORT, ponto 428), outros foram novos investimentos justificados pelos principais
motivos descritos (no caso do TPS SAPEC, ponto 429 e do TGL SAPEC, ponto 430). Nesse
sentido, presta-se a seguinte informagéo:
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Ano de
Concessionaria Descrigio do Investimento Montante
Aquisi¢io
Grua LIEBHERR 1200D-E 2006 847.655,25€
TERSADO -
TMSI1 Grua GOTTWALD, modelo
2008 1.000.000,00€
HMK 280E
SADOPORT -
: Grua pértico PACECO 2008 5.042.389,50€
|3 T™S2
1° Fase em
670.000,00€
‘ SAPEC - Terminal | Sistema de Transportadores 2010
Graneis Solidos | T8, T10e T11 T Tim o
E 566.386,22€
| 2 2011
SAPEC - Terminal
e Silo Esférico - Projeto UAN 2014 255.043,12€
: Graneis Liquidos

74., 463. e 464. A remuneragio acionista da concessionaria do Terminal Multiusos, Zona 1 — a
TERSADO, S.A. — apresentou no acumulado do inicio da concessdo até 2013 uma média de

38% de TIR efetiva. Para os padrdes de referéncia do Tribunal de Contas relativamente a outras

e
13
o

concessdes de servigo publico / parcerias publico-privadas é de facto um valor de TIR elevado,
como ja o era também na altura da celebragdo do contrato de concessdo do TMS 1, conforme
previsto no modelo financeiro do caso base com uma TIR de 25% e que estava em conformidade
com enquadramento legal na data do langamento do concurso publico para a concessdo do

TMSI1, conforme pontos 74 ¢ 79, supra e resultou da proposta apresentada a concurso.

A subida da TIR entretanto registada em termos médios ao longo do prazo da concessio até 2013
resulta da propria atividade da concessionaria, nomeadamente na redugdo dos custos de
exploragdo, com recurso ao outsorsing de algumas fungdes de gestdo administrativa e

operacional, mantendo um quadro de pessoal estavel e melhoria de resultados.
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A titulo de exemplo, no acumulado até 2013 estava previsto gastar 34.567.816,00€ no total dos
custos com pessoal e foram gastos 4.587.126,51€.
No periodo acumulado até 2013 os custos de exploragdo real foram de 86.571.521€, que

compara com o valor previsto no modelo financeiro do caso base de 91.142.251€.

465. e 466. Conforme reportado, a receita real do concedente resultante da faturagdo das taxas
fixas e variaveis, do TMSI, ficou aquém do estimado no modelo financeiro do caso base,
respetivamente, -18,5% em 2013 (como exemplo) e para esse facto, apresentamos explicagdes

cumulativas.

Refira-se que igualmente a receita da concessionaria nestes anos ficou aquém do previsto com
15.779.077,00€ acumulado até 2013 face ao previsto no acumulado do caso base de

18.363.602,00€, ou seja menos 14,07%.

14,000,000 Euros

1) O total de mercadorias previstas movimentar no TMS1 em 2013 e indicadas nos quadros
do modelo financeiro do caso base era de 1.805.609 Tons, no real foram movimentadas em 2013,
1.479.655 Tons., ou seja, menos 395 954 Tons do que o previsto no caso base e sé por isso,
considerando os valores unitarios da taxa variavel aplicados a movimentagdo real de 2013, da

menos cerca de 206 mil euros na receita prevista (-8,63%);

2) Desde o inicio da concessdo do TMS 1 que ha um decréscimo nas receitas fixas previstas
. no Caso Base, por for¢a da dedugdo do valor fixo anual de 170.225,00€, apurado pelo somatério
das alineas constantes do Anexo XIII — Medidas de Reequilibrio da Concorréncia entre a Zona 1
do Terminal Multiusos e o Terminal Ro-Ro, junto ao Cais 10 e 11- obtidas por negociagdo prévia
a assinatura do contrato de concessdo. Donde resulta que, nos anos de 2013 e 2014 ha um

decréscimo nas receitas fixas previstas respetivamente 6,87% e de 7,12%.

3) Por outro lado, o modelo financeiro tem previsto uma atualizagdo de taxas fixas e taxas
variaveis, de acordo com o IPC médio estimado no periodo até 2013, de 2,52%. Na realidade, a

inflagdo média nesse periodo foi cerca de 2,26%, o que em termos acumulados ano a ano traduz
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uma diferenga mais substancial e multiplicativa. A tendéncia na atual conjuntura ¢ para que o
valor anual médio do IPC baixe significativamente, o que alias se verificou em 2014 e 2015, e
que vai acentuar o diferencial da atualizagdo de taxas fixas e varidveis previstas no modelo
financeiro, com a atualizagdo real. Isto justifica a parte restante da diferenga entre receitas

previstas e receitas efetivas;

479. Neste ponto importa ainda esclarecer: “Em termos gerais os contratos de concessdo de
servi¢o publico da APSS, S.A., tém associada uma matriz de risco equilibrada. (...). Existem
alguns riscos de exploragdo partilhados tais como: as greves e problemas laborais”, o

assoreamento e algumas dragagens, nomeadamente, no caso das concessionarias, as motivadas

por conduta negligente destas, no caso da concedente, as relacionadas com a manutengio dos
fundos das bacias de estacionamento ¢ de manobra do TMS 1 ¢ TMS 2, bem como dos canais

comuns a todas as concessodes do porto, barra e norte.

480. e 481.Entende-se, salvo melhor opinido, que algumas das questdes elencadas nestes pontos

bal . Mat. N° 5018

precisam de uma clarificagdo. Assim e de acordo com o teor da clausula 52" do Contrato de

Concessdo do TMS1, mencionada no ponto 480 da presente auditoria, a Concedente deduz

anualmente a quantia acordada de 170.225,00€, no valor da renda fixa paga pela Concessionaria
e assim ¢ desde o inicio da concessdo até a data em que se efetivar a adjudicagdo da concessdo

do Terminal Ro-Ro do porto de Setubal. Isto estd em conformidade com os termos do anexo XIII

do contrato de concessdo do TMSI.

Apresento os melhores cumprimentos 2. C o-ﬁ\&A/CACS\ 7

O Presidente do Conselho de Administragdo

AN

Vitor Caldeirinha
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