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1 - SUMARIO

A auditoria desenvolvida teve por objeto o sistema de gestdo e controlo, bem como a execucgdo do
“Plano Estratégico de Iniciativas de Promocdo da Empregabilidade Jovem - Impulso Jovem”, cuja
realizacdo decorreu entre junho de 2012 e dezembro de 2013', em termos de execugdo fisica e
financeira permitindo formular as seguintes conclusoes:

1.1 - Conclusoes
Caraterizacdo do Impulso Jovem

1. O “Plano Estratégico de Iniciativas de Promogdo de Empregabilidade Jovem e Apoio as Pequenas e
Médias Empresas - «Impulso Jovem»” surge em resposta ao desafio lancado pela Comissido Europeia
aos Estados-Membros que registavam maiores dificuldades de integracdo da populagido jovem no
mercado de trabalho para a apresentacdo de uma estratégia de combate ao desemprego jovem e
apoio as PME (cfr. ponto 3.1.1).

2. O Impulso Jovem foi aprovado em junho de 2012, num contexto em que a taxa de desemprego de
jovens dos 15 aos 24 anos se situava em 35,7% e o seu financiamento beneficiou da
reprogramacao estratégica do QREN, a qual pretendeu promover agdes de apoio e valorizagdo de
jovens a procura de emprego e de desempregados, criar condi¢cdes para que as empresas gerassem
postos de trabalho qualificados e duradouros e incentivar o empreendedorismo jovem (cfr. ponto
3.1.1).

3. Aquando da sua aprovagdo, em junho de 2012, o Impulso Jovem assentava em trés pilares (cfr.
ponto 3.1.3):

¢ “Estagios Profissionais Passaporte Emprego” — que integrava as medidas ‘“Passaportes
Emprego”, “Passaporte Emprego Economia Social”, “Passaporte Emprego Agricultura”,
“Passaporte Emprego Associacdes e Federacdes Juvenis e Desportivas”, “Passaporte Emprego
3i” (“Passaporte Emprego Industrializacdo”, “Passaporte Emprego Inovacdo” e “Passaporte
Emprego Internacionalizacdo”) — medidas novas — e o “Programa de Estagios Profissionais na
Administracdo Central” — medida j4 existente antes do Impulso Jovem;

4 “Apoio a Contratacio e ao Empreendedorismo” — com as medidas “Reembolso da Taxa Social
Unica”, “Programa Nacional de Microcrédito” e “Estimulo 2013” — medidas idénticas as que
existiam anteriormente ao Impulso Jovem —, “Passaporte para o Empreendedorismo”, “Rede de
Percecdo e Gestdo de Negdcios” e o “Programa COOPJOVEM” — medidas novas;

¢ “Apoio ao Investimento”, que ndo chegou a ter concretizacdo em termos de execugdo de
medidas.

4. Com a alteragdo ocorrida em junho de 2013, o pilar “Apoio a Contratagdo e ao
Empreendedorismo” foi subdividido, e o Impulso Jovem passou a assentar em quatro eixos de
intervengao, ficando assim estruturado (cfr. ponto 3.1.4):

LA partir de janeiro de 2014 sucedeu-lhe o Plano Nacional de Implementag¢do de Uma Garantia Jovem.
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10.

“Estidgios Emprego™;
“Apoios a Contrataciao”;

“Empreendedorismo;

* & o o

“Formagdo Profissional”.

As principais alteragdes ocorridas em 2013 traduziram-se no seguinte (cfr. ponto 3.1.4):

¢ A fusdo de quatro medidas “Passaportes Emprego” numa sd, “Estagios Emprego”, passando os
estdgios a ser possiveis em todos os setores de atividade, abrangendo todo o territério
continental, sendo remunerados e com apoios consubstanciados em comparticipagdo as
entidades empregadoras entre 80% e 100%.

¢ Passou a fazer parte do Impulso Jovem a “Formac¢do Profissional”. Tratou-se apenas de
integrar medidas que jd existiam, ndo se verificando para a populacdo abrangida nenhuma
mais-valia com a sua inclusdo no Plano;

¢ Abandono do eixo “Apoio ao Investimento”, que estava direcionado para as empresas.

Relativamente a formagdo, a RCM n.° 36/2013 nido indicou as medidas que integrariam o eixo
“Formagao Profissional”, nem a forma e condi¢cdes em que as mesmas transitariam para o Impulso
Jovem, nomeadamente em relagdo aos formandos e a imputagdo de custos. As dreas de formacdo
também sdo transversais as varias medidas, ndo existindo uma fronteira definida entre os
destinatdrios de cada medida, sendo as regras que definem o perfil dos destinatrios deste eixo
pouco claras (cfr. pontos 3.1.4).

As alteracdes ocorridas no Impulso Jovem ndo foram acompanhadas da atualizacdo do documento
inicial do Plano, pelo que ndo existe um documento que retrate as alteracdes efetuadas,
nomeadamente quanto a estrutura, metas fisicas e financeiras (cfr. ponto 3.1.4).

A gestdo, o acompanhamento e o controlo do Impulso Jovem foram efetuados por vdrias

entidades, ndo existindo um eficiente sistema de agregacdo e gestdo da informacdo (cfr. pontos 2.4
e3.14).

Execucdo fisica e financeira

A 31 de dezembro de 2013, os resultados alcangados evidenciam uma execuc¢do muito distante da
prevista inicialmente. Para isso contribuiu de forma relevante o facto de terem existido
contratempos na implementacdo de algumas medidas novas, adiando a data de entrada em vigor
dos respetivos apoios, aliado a uma conjuntura econémica dificil. Outra justificagdo, e no que diz
respeito aos estdgios, relaciona-se com a circunstancia de, até ser criado o eixo “Estagios
Emprego”, os novos estdgios concorrerem com o “Programa Estagios Profissionais”, ja existente e
mais apelativo por exigir menores custos de comparticipacdo para os beneficidrios e/ou
promotores, prever uma maior duracdo de estdgio e abranger a Regido de Lisboa e Vale do Tejo
(cfr. ponto 3.2.2).

O numero de jovens previstos nos eixos “Estagios”, “Apoio a Contratacdo” e
“Empreendedorismo”, tendo em conta a previsdo corrigida, ascendia a 77.206, tendo sido
atribuidos estdgios ou celebrado contratos com 31.007, correspondendo a uma taxa inferior a 50%
(40,2%) (cfr. ponto 3.2.2).
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11. O eixo “Formagao Profissional” foi responsavel por 67,7% (64.953) dos jovens abrangidos, ou
seja, cerca de 2/3. Seguiram-se muito distanciadamente os eixos “Estagios Emprego” e “Apoio a
Contratagdo”, com 21,8% (20.875) ¢ 9,1% (8.693), respetivamente. O eixo “Empreendedorismo”
representou apenas 1,5% (1.418) (cfr. ponto 3.2.2).

12. Quanto as regides destacam-se a Norte, Lisboa e Vale do Tejo e Centro, representando 34,3%
(32.933), 27,7% (26.553) e 16,8% (16.105), respetivamente, dos jovens abrangidos (cfr. ponto
3.2.2).

13. Apesar do investimento inicialmente previsto do Impulso Jovem ascender a cerca de M€ 9323, o
montante aprovado situou-se nos M€ 4443 e o executado em M€ 187,4, correspondendo a uma
taxa de execugdo de 42,2% face ao aprovado. Excluindo os eixos “Apoio ao Investimento” e
“Formacdo Profissional” (pelas razdes ja atrds referidas), o valor inicial previsto era cerca de
M€ 305,9, o investimento aprovado situou-se nos M€ 338,0 e o executado em ME 87,9,
correspondendo a uma taxa de execugdo de 26,0% face ao aprovado (cfr. ponto 3.2.2).

14. Em termos de execucdo financeira destacam-se os eixos “Formagdo Profissional” e “Estagios
Emprego” absorvendo 53,1% (M€ 99,5) e 40,0% (M€ 75,0), respetivamente (cfr. ponto 3.2.2).

15. As Regides do Norte e LVT evidenciam-se com 39,5% (M€ 74,1) e 27,1% (M€ 50,8) do valor
global executado (cfr. ponto 3.2.2).

16. Do total executado (M€ 187,4), foram financiados M€ 116,9 por recursos comunitarios,
correspondendo M€ 70,5 a financiamento nacional, sendo a taxa de cofinanciamento de 62,4%
(cfr. ponto 3.2.2).

17. Apuraram-se algumas divergéncias entre a informacio constante do relatério apresentado na “IX
Reunido da Comissdo de Coordenagdo e Acompanhamento”, com o ponto de situacdo do Impulso
Jovem a 31 de dezembro de 2013 e os dados obtidos no decurso da auditoria (cfr. ponto 3.4);

18. No que respeita as medidas “Estagios Emprego” refere-se (cfr. ponto 3.3.1):

¢ Relativamente aos “Passaportes “Emprego”, “Economia Social”, “Associacdes e Federacdes
Juvenis e Desportivas” e “Agricultura”, os estdgios contratados ficaram aquém das metas
estabelecidas quer no “Plano Estratégico de Iniciativas a Empregabilidade Jovem e de Apoio ds
PME” quer no “Plano de Atividades do IEFP para 2013, correspondendo a execu¢do, em
termos globais, face a estas duas metas, a 23,6% e 30,7%, respetivamente. Relativamente aos
“Estagios Emprego” nao foram definidas metas.

¢ A medida “Passaporte Emprego 3i” visava facilitar o trabalho as empresas, libertando-as dos
procedimentos de apresentacdo e gestdo de candidaturas. O prazo inicialmente estabelecido
para a celebrag@o dos contratos de estdgio revelou-se curto, face a necessidade de identificacdo
pelas empresas dos estagidrios com perfil adequado ao projeto. Esta situacdo foi atenuada em
2013 com a prorrogacdo do prazo para celebracdo dos contratos de estdgio, facilitando a
colocacio de estagiarios e a execucdo da medida.

¢ Os “Passaporte Emprego 3i” ndo tiveram grande adesdo. A baixa execucdo da medida a 31 de
dezembro de 2013 pode também ser explicada pelo facto do inicio dos estdgios ter ocorrido
entre 1 de julho e 1 de novembro de 2013 e a sua duracdo ser de 12 meses.
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¢

Relativamente ao “Programa de Estagios Profissionais na Administragdo Central”, quer o INA
quer o Diretor Executivo ndo detinham informacdo precisa sobre o montante financeiro
executado a 31 de dezembro de 2013. Também ndo existia informacdo sobre a execugao fisica
regionalizada. Existiram, ainda, condicionalismos relacionados com a complexidade da
férmula de avaliacdo curricular e com a grande exigéncia documental no processo de validacao
das candidaturas, contribuindo para a morosidade do processo de atribuicao dos estdgios e para
um menor alcance da medida, com uma redugdo dos estagios aprovados.

19. Quanto aos “Apoios a Contratagdo” é de mencionar que para a medida “Estimulo 2013” ndo foram
definidas metas. No que respeita a medida Reembolso TSU essa defini¢do ocorreu, mas o seu grau
de realizacdo, de apenas 13,4%, ficou bastante aquém da meta fixada (cfr. ponto 3.3.2).

20. Relativamente ao “Empreendedorismo” observa-se (cfr. ponto 3.3.3):

¢

As metas previstas no documento inicial do Plano foram posteriormente reformuladas, em sede
de aprovagdo das candidaturas de apoios financeiros aos PO Regionais, com excecdo do
“Programa Nacional de Microcrédito”.

A baixa execucdo da “Rede de Percecdo e Gestao de Negdcios” foi devida, fundamentalmente,
ao inicio tardio da sua execugdo, em abril (Centro e Alentejo) e em junho (Norte) de 2013.

A boa adesdo dos jovens ao ‘“Programa COOPJOVEM”, representando 73,9% do nimero
previsto ap6s negociagao.

A gestido do processo de aquisicdo de servicos de apoio técnico efetuada pela Cooperativa
Anténio Sérgio para a Economia Social originou ineficiéncias no ambito do ‘“Programa
COOPJOVEM”. Também o cumprimento de alguns aspetos administrativos relativos ao ciclo
de vida das candidaturas, nomeadamente a andlise dos projetos para efeitos de passagem a
segunda fase do Programa, provocou alguns atrasos, fruto do processo de constituicio do juri e
da respetiva conciliacdo de tempos.

Quanto ao desenvolvimento do “Programa Nacional de Microcrédito”, apenas duas
candidaturas foram consideradas no ambito do Impulso Jovem.

N

21. No que respeita a “Formagdo Profissional” salienta-se (cfr. ponto 3.3.4):
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¢

Nao foram criadas novas medidas no ambito do Impulso Jovem, o qual apenas serviu para dar
visibilidade a um conjunto de medidas ja existentes que envolviam a formacgao de jovens, ndo
tendo o IEFP instituido nenhum procedimento auténomo para estas medidas.

Os diplomas que criaram as medidas que integram o eixo da “Formacao Profissional”, na maior
parte das medidas, apenas indicam o objeto e ndo os objetivos das mesmas, inviabilizando a
apreciacdo da sua concretizacao.

O nivel de escolaridade dominante dos formandos é o 3° ciclo (60,3%), embora o nivel
secundério (20,5%) e o 2° ciclo (11,7%) registem ainda populagdes com algum significado. De
referir ainda a existéncia de formandos com escolaridade ao nivel do 1° ciclo e inferior (3,6%).

A medida “Aprendizagem” ¢ a mais representativa, abarcando 50,5% dos abrangidos, 77,3%
dos formandos com o 3° ciclo e 69,9% do volume de formagao executado. A adesdo a esta
medida relaciona-se com o facto de constituir uma modalidade de cumprimento da
escolaridade obrigatoria.
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22.

23.

24.

25.

26.

¢ O Algarve € a regido que apresenta o maior nimero de abrangidos com baixo nivel de
escolaridade (1.° ciclo e inferior), 1.199, 51,0% dos formandos com este nivel de escolaridade.

¢ As saidas dos cursos de formagado por aprovacdo envolveram 12.032 formandos, apenas 48,6%.
Quanto a obten¢do da certificacdo, fim visado pela formacdo, evidencia-se que o mesmo nao
foi conseguido para um grupo de 12.126 (49%) formandos, por abandono, desisténcia e “outros
motivos”, ndo se incluindo aqui os nio aprovados (578). A taxa média de abandono foi de
6,6% envolvendo 4.285 formandos. Destaca-se o abandono na drea de prote¢do ao ambiente
(26,9%) e ainda o abandono em 21 dreas prioritdrias que atingiu 3.509 formandos e representa
7% dos abrangidos nessas dreas e 81,9% do abandono total.

4 Sobre esta problemdtica, ndo foi efetuado qualquer estudo que aferisse junto dos formandos
dos reais motivos que levaram ao abandono, procedimento que seria importante para possiveis
adaptacdes na oferta de formagdo e mesmo na estrutura das medidas, de forma a minimizar este
fator.

¢ Relativamente as areas de formagdo prioritaria, selecionadas pelo IEFP, este desconhece os
resultados e consequentemente o grau de consecucdo dos objetivos. Igualmente, em cada area
de formacdo, o IEFP nio conhece o nimero de destinatdrios que concluiram niveis de
formacao secunddria e os que prosseguiram estudos, bem como o nivel de empregabilidade das
vérias dreas de formacao.

Criagdo de emprego e contribuicdo para a redugdo do desemprego registado no IEFP

O “Programa de Estdgios Profissionais na Administracdo Central”, o “Programa COOPJOVEM?”,
a “Rede de Percegdo e Gestdo de Negocios” e a “Formagao Profissional”, com excecdo da medida
“Vida Ativa”, ndo tinham como requisito a inscricdo dos jovens destinatdrios nos centros de
emprego, podendo nao contribuir para a reducio estatistica do desemprego registado no IEFP (cfr.
ponto 3.2.2).

Considerando o nimero de desempregados inscritos nos centros de emprego com menos de 30
anos (171.994), em 31 de dezembro de 2012, os jovens contratados no ambito do Impulso Jovem
correspondem a cerca de 54,6% (93.989) desses desempregados, deixando pelo menos 23,0%
(39.736) de estar inscritos nos centros de emprego (cfr. pontos 3.2.2).

Durante o ano de 2013 houve uma diminui¢do de 48.461 (703.030 para 654.569) desempregados
inscritos nos centros de emprego, representando os desempregados (39.736) absorvidos pelo
Impulso Jovem 82,0% desse decréscimo (cfr. ponto 3.2.2).

Acompanhamento

O acompanhamento e o controlo foram da competéncia das entidades envolvidas na gestdo das
respetivas medidas em articulacio com as entidades promotoras das operagdes, tendo ocorrido
durante todo o ciclo de vida das operacdes, ou seja, desde a submissdo da candidatura até ao seu
encerramento (cfr. ponto 3.5).

O acompanhamento e o controlo da implementacdo das operagdes foram efetuados, consoante a
medida, através de verificacdes administrativas, controlo de assiduidade, relatérios de
progresso/intermédios, visitas de acompanhamento (in loco), avaliacdes intercalares, estudos de
viabilidade, pareceres sobre o mérito demonstrado e verificag¢des fisicas (cfr. ponto 3.5).
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27. Apenas foram definidas metas para as verificagdes “in loco” das medidas “Estimulo 2013”,
“Reembolso da TSU”, “Passaportes Emprego” e “Estagios Empregos”, todas geridas pelo IEFP.
No entanto, as metas definidas para estas medidas, a 31 de dezembro de 2013, estavam longe de
ser atingidas (cfr. ponto 3.5).

1.2 - Recomendacoes

No contexto da matéria exposta no presente Relatério de Auditoria e resumida nas conclusdes que
antecedem, e considerando o atual instrumento “Garantia Jovem”, enquadrado no novo periodo de
programacgdo 2014-2020, que sucedeu ao “Impulso Jovem”, recomenda-se as entidades a seguir
indicadas que providenciem no sentido de:

A) Ao Diretor Executivo da Garantia Jovem

Assegurar um sistema de informacdo global agregado e articulado entre a gestdo, o
acompanhamento e a monitorizacao da Garantia Jovem.

B) Ao Instituto do Emprego e Formacao Profissional - IEFP

1. Avaliar os resultados da empregabilidade por dreas de formacéo;
2. Identificar as razdes que levam os formandos a abandonar as agdes;

3. Acompanhar a evolug¢do dos formandos com escolaridade ao nivel do 1° ciclo e inferior e o
sucesso na conclusdo da formagéo e respetiva integragdo no mercado de trabalho, face a sua
faixa etaria;

4. Intensificar as verificagdes “in loco” face ao verificado no Impulso Jovem, cujas metas definidas
ficaram muito longe de ser atingidas.

12



Tribunal de Contas é)

gt S

2 - INTRODUCAO
2.1 - Ambito e objetivos da auditoria

O objetivo geral da auditoria, solicitada pela Assembleia da Republica, foi apreciar o sistema de
gestdo e controlo, bem como a execu¢do do “Plano Estratégico de Iniciativas de Promocdo da
Empregabilidade Jovem - Impulso Jovem”, tendo-se definido os seguintes objetivos especificos:

¢ Caracterizar o Plano Estratégico de Iniciativas de Promocdo da Empregabilidade Jovem -
«Impulso Jovem» em termos de estrutura organizacional, processo de tomada de decisdes, €
sistema de gestdo e controlo;

¢ Analisar os objetivos do «Impulso Jovem» e a adequagdo dos recursos que lhe foram alocados;

¢ Apreciar a realizacio do “Impulso Jovem (junho de 2012 a dezembro de 2013), em termos de
execucao fisica e financeira.

2.2 - Entidades envolvidas
A auditoria decorreu junto das seguintes entidades:

Instituto do Emprego e Formagao Profissional (IEFP)

IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacao

AICEP — Agéncia para o Investimento e o Comércio Externo de Portugal
Instituto do Turismo de Portugal (TP)

Direcao-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas (INA)
Instituto Portugués do Desporto e Juventude (IPDJ)

Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social (CASES)

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesio?

Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Fatores de Competitividade (COMPETE)

® & & O O O o o o o

Autoridade de Gestao do Programa Operacional Potencial Humano (POPH)

2.3 - Sintese metodoldgica

A auditoria foi desenvolvida segundo métodos e técnicas geralmente aceites e constantes do Manual
de Auditoria e de Procedimentos do Tribunal de Contas.

2 Sucedeu ao Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional e ao Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu.
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Com vista a confirmagdo dos requisitos de elegibilidade e dos procedimentos de monitorizacdo e
controlo do Impulso Jovem, assim como dos pagamentos efetuados, foram selecionadas amostras niao
estatisticas.

As verificagdes efetuadas tiveram em consideracio os universos dos eixos e medidas constituintes do
Impulso Jovem. O quadro seguinte evidencia os critérios de selecdo e a amostra.

Quadro 1 — Critérios de selecio da amostra

Eixo Medida Universo Critério Resultado

Estagios Emprego 23.987 processos S:;g ocorréncias, por Regigo, de maior montante 10 processos
S
o0
£ | Programa de Estagios L P .
& AN > ~ Primeiro estagio iniciado de cada Regido, sem
£ | Profissionais na Administragao 882 processos - } 5 processos
E Central (PEPAC) repeticao de entidades promotoras
S . L N .
= 13 projetos, envolvendo Umalcalndldaturg por Regido de convergéncia, sem
o . e . repeticao de entidade promotora e abrangendo o 3 processos de
=& | Passaporte Emprego 3i 1.253 estagiarios dos quais ) . o i

; maior nimero de estagiarios contratados a 31 de estagios
se previa contratar 777
dezembro de 2013

.a Estimulo 2013 8.523 processos ‘L)J;;i ocorréncia, por Regiao, com maior montante 5 candidaturas
]
§ Apoios & Contratagéo via Uma ocorréncia, por Regidao, com maior montante
£ | Reembolso da Taxa Social 1.143 processos 200 P 91ao, 5 candidaturas
< | Unica - Jovens pag
<
& | Apoios a Contratagéo via A s .
2 Reembolso da Taxa Social 3.410 processos U;ni ocorréncia, por Regiao, com maior montante 5 candidaturas
< | Unica pag

Passaporte para o Duas ocorréncias, por Regiao de convergéncia, de

Empreendedorismo e Programa | 590 bolsas maior montante financeiro sem repetigao do “setor de | 6 candidaturas
o Portugal Empreendedor aplicagao”
E 175 projetos cooperativos Duas ocorréncias por Regido de convergéncia,
& | Programa «COOPJOVEM> aprovados, envolvendo 705 | escolhidas aleatoriamente, abrangendo diferentes 6 projetos
E jovens setores de atividade
5 . Cinco candidaturas, selecionando-se 0 1.2
o x = 388 candidaturas g e . =
= Rede de Percegao e Gestéo de . beneficiario por Regido, a partir do Norte, ndo .
= z avaliadas, envolvendo 154 . g = 5 candidaturas
£ | Negobcios jovens selecionados (*) repetindo eixos de atuacéo, tendo em conta a
= ) listagem disponibilizada

Programa Nacional de . Uma ocorréncia, por Sociedade de Garantia Mutua .

Microcrédito 11 projetos contratados (SGM), de maior montante contratado 4 projetos

Trés areas de formagao mais relevantes em termos

= ) de volume de formagéo na modalidade 3 cursos de
.§ Aprendizagem aprendizagem e, dentro destas, o curso mais formagéo
Z relevante.
E Educagdo e formagéo de jovens | 44 areas e 14.902 agbes
% Educacéo e formagéo de de formagao Dois cursos mais relevantes~em V?Iume dg formagéo
& adultos por modalidade, com excegéo da “educagéo e 6 cursos de
E — — formagao de adultos” por os apoios devidos terem formagéo
© | Especializagéo tecnologica sido concedidos em espécie.

Vida ativa (formagéao modular)

(*) Valores reportados em sede de contraditério. A informagdo constante do relato (“333 candidaturas avaliadas, envolvendo 118 jovens selecionados”) tinha sido
prestada e validada pelo IPDJ no decurso da auditoria.

2.4 - Condicionantes e limitacoes

O trabalho de campo decorreu dentro da normalidade, salientando-se a boa colaboracdo demonstrada
pelos responsdveis e técnicos das entidades envolvidas na disponibilizacio da informacdo e na
prestacdo dos esclarecimentos solicitados.

Contudo € de referir que a gestdo do Impulso Jovem foi efetuada por diversas entidades, ndo existindo
um eficiente sistema de informagao global, situacdo que dificultou a sua obtencao.
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2.5 - Exercicio do contraditorio

Nos termos dos artigos 13.° € 87.°, n.° 3, da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto®, o relato de auditoria foi
enviado, para contraditério, as seguintes entidades:

Diretor Executivo do Impulso Jovem;

Instituto do Emprego e Formagao Profissional;
IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacéo;
Instituto Portugués do Desporto e Juventude;

Direcao-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Fungdes Piblicas;

® & & o oo o

Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social.

Com excecdo do IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacdo, todas as restantes entidades a
quem foi enviado o relato apresentaram alegacdes, as quais foram, nas partes relevantes, incorporadas
no texto deste Relatdrio, sendo apresentadas integralmente no Anexo II a fim de dar expressao plena
ao principio do contraditério.

3 Republicada pela Lei n.° 20/2015, de 9 de margo.
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3 - PARTE EXPOSITIVA
3.1 - Enquadramento

3.1.1 - Génese do Impulso Jovem

Em resposta ao agravamento da situacdo do desemprego jovem em Portugal e ao desafio, langado pela
Comissdo Europeia aos Estados-Membros (EM)* que apresentavam maiores dificuldades de
integracdo da populacdo jovem no mercado de trabalho, para a apresentacdo de uma estratégia de
combate ao desemprego jovem e apoio as PME, foi definida a estrutura organizacional do «Impulso
Jovem» no documento inicial da “Comissdo Interministerial para a Criagdo de Emprego e Formagdo Jovem
& Apoio as PME”, publicada em 5 de junho de 2012.

O Impulso Jovem foi concebido num contexto em que a taxa global de desemprego era 12,7% e as
previsdes para os anos de 2012 e 2013 eram superiores, 15,5% e 16%, respetivamente.

A taxa de desemprego jovem (entre os 15 e os 24 anos) situava-se em 35,7%°, no 2.° trimestre de
2012, colocando Portugal entre os paises com maior incidéncia do desemprego jovem na Unido
Europeia. A taxa de desemprego dos que tinham como niveis de escolaridade o 2.° e o e 3° ciclo era,
respetivamente, 39,2% e 33,9%. Com o nivel secunddrio e pds-secunddrio, essa taxa situava-se em
30,6%.

Por Regido do Continente, a situacio era a seguinte, tendo como referéncia o més de dezembro dos
anos de 2011 a 2013:

Quadro 2 — Taxa de desemprego anual por Regiao - Grupo etario 15 -24 anos

(em %)

2011 | 2012 | 2013

Norte 29,0 | 33,0 | 354
Centro 26,4 | 36,6 | 31,6
Lisboa 32,6 | 43,5 | 453
Alentejo | 32,7 | 45,0 | 39,5
Algarve | 37,0 | 40,5 | 39,6

Fonte: INE — Inquérito ao emprego.

Sendo o desemprego jovem um problema europeu, quer o Conselho quer a Comissao Europeia (CE)
apelaram aos Estados-Membros que desenvolvessem e implementassem iniciativas em matérias de
emprego, educagdo e qualificacdo de jovens. No sentido de ajudar os EM com taxas de desemprego
jovem mais elevadas’, a CE, propds uma ag¢io-piloto que consistia em reafectar/mobilizar uma parte
dos fundos estruturais ainda disponiveis, para o periodo de programacgao 2007-2013, para combater o
desemprego entre os jovens e facilitar o acesso ao financiamento pelas PME.

# No Conselho Europeu de 30 de janeiro de 2012.

>0 desemprego dos jovens com idades dos 25 aos 34 anos situava-se em 17,6%. Cfr. Portal do INE, in:
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0005599&sel Tab=tab0

6 Cfr. Portal do INE, in (valores calibrados tendo por referéncia as estimativas da populagdo calculadas a partir dos
resultados definitivos dos censos de 2011):
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0005599&selTab=tab0

7 Os Estados-Membros que no final de 2011 apresentavam taxas de desemprego jovem mais elevadas eram: Espanha,
Grécia, Crodcia, Eslovdquia, Litudnia, Let6nia, Portugal, Itdlia, Irlanda (cfr. Eurostat Statistics Explained:
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/File: Y outh_unemployment,_2013Q4_(%25).png#file).
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Este contexto de crise econémica e social levou Portugal a propor a CE uma reprogramacao
estratégica do QREN, visando responder aos seguintes desafios: estimulo ao investimento privado,
orientado sobretudo para os bens transaciondveis; sustentabilidade do investimento publico de
qualidade e que contribuisse mais intensivamente para aumentar o crescimento sustentavel da
economia portuguesa; criacdo de mais e melhores empregos, elevando os niveis de qualificagdo da
populagdo, em particular, dos jovens®; promog¢do da inclusio social de grupos da populagio mais
afetados pela situagdo de crise.

Em janeiro de 2012, a CE aprovou a reprogramacao técnica do QREN e dos Programas Operacionais
(PO) 2007/2013, no sentido de os ajustar as alteracdes socioecondmicas ocorridas. As principais linhas
de interven¢do desenvolvidas nesta reprograma¢do do QREN traduziram-se: no aumento do nivel de
participa¢do dos fundos comunitdrios para a realizacdo dos Programas; no aumento dos recursos
financeiros previstos para apoio ao investimento das empresas e para formacao; e na simplificacdo da
estrutura dos Programas Operacionais’.

O financiamento do Impulso Jovem beneficiou, assim, da reprogramacdo estratégica do QREN, que
pretendeu promover agdes de apoio e valorizagdo de jovens a procura de emprego e de
desempregados, criar condi¢des para que as empresas gerassem postos de trabalho qualificados e
duradouros e incentivar o empreendedorismo jovem.

Com o objetivo de ampliar os montantes comunitarios atribuidos as medidas do Impulso Jovem, foram
efetuadas transferéncias entre Fundos e entre Programas Operacionais, bem como transferéncias intra
PO.

3.1.2 - Modelo instituido

O Governo, através da RCM n.° 51-A/2012, de 14 de junho, aprovou o Plano Estratégico de
Iniciativas de Promocdo de Empregabilidade Jovem e Apoio as Pequenas e Médias Empresas -
«Impulso Jovemn».

Este Plano teve como propdsito criar oportunidades de ingresso no mercado de trabalho para os jovens
portugueses, oferecendo-lhes formacdo certificada ou formacdo no posto de trabalho, sempre com o
objetivo de uma posterior relacdo laboral duradoura com vista a inverter a tendéncia instalada de
aumento do desemprego estrutural entre os jovens. Para isso a sua atuacdo tentou centrar-se no
mercado de trabalho e nas condi¢des para que as empresas criassem postos de trabalho qualificados e
duradouros.

As medidas englobadas inicialmente no Impulso Jovem, de acordo com a RCM n.° 51-A/2012,
estavam orientadas genericamente para abranger jovens até aos 30 anos, com exce¢ao do “Passaporte
Emprego Agricultura”, que podia ir até aos 35 anos, e do “Programa Nacional de Microcrédito”, cujo
apoio técnico dava prioridade aos casos em que o beneficidrio tivesse idade compreendida entre os 16
e os 34 anos.

8 Ao nivel do ensino secunddrio e superior, reforcando a formagdo de dupla certificagdo como principal instrumento de
redu¢do do abandono escolar precoce.

? http://www.qren.pt/np4/2354.html
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Com a reestruturagdo efetuada pela RCM n.° 36/2013, de 4 de junho, os destinatirios do Impulso
Jovem, na sua maioria, continuaram a ser os jovens com idade até aos 30 anos inclusive, embora se
devesse proceder a uma monitorizacdo que identificasse os abrangidos até aos 25 anos.

Para divulgacdo do Plano foram feitas 53 sessdes, com a presenga do Diretor Executivo do Impulso
Jovem, e a participacdo em 9 programas audiovisuais na RTP2, no Porto Canal e ainda na TSF.

Todas as entidades envolvidas na gestdo e operacionalizacdo das medidas do Impulso Jovem
contribuiram para a sua divulgacdo no ambito das suas atribuicdes e competéncias, tendo sido
celebrados diversos protocolos de cooperagdo com diversas entidades, bem como utilizados diversos
meios: conce¢do da imagem criativa; anincios de imprensa; spors de radio; cartazes; publicidade
online; desenvolvimento de website Impulso Jovem (e newsletter); video promocional do Programa
Impulso Jovem.

No seu financiamento foram respeitadas as linhas estratégicas definidas pela Comissao Interministerial
de Orientagdo Estratégica dos Fundos Comunitérios e Extracomunitérios, de modo a garantir que parte
dos apoios previstos fosse direcionada para as regides de convergé€ncia (Norte, Centro e Alentejo), de
forma a contribuir para a reducdo das assimetrias regionais e para a coesao territorial e social.

Para o acompanhamento do Plano foi criada a Comissio de Coordenagio e Acompanhamento!® que,
nos termos das RCM n.” 51-A/2012 e 36/2013, reuniu mensalmente com os parceiros sociais para
garantir a monitorizacdo externa do Impulso Jovem. As fungdes de implementagdo e monitorizagdo
global do Plano foram prosseguidas pelo Diretor Executivo.

O apoio logistico, administrativo e financeiro da Comissao de Coordenagdo e Acompanhamento e do
Diretor Executivo foi assegurado pelo Instituto do Emprego e Formacao Profissional.

Relativamente ao processo de decisdo, gestao e controlo das operagdes, globalmente, pode considerar-
se, que as operagdes ocorreram em 3 fases: a “1.? fase”, em que as entidades promotoras/beneficiarias
elaboraram a candidatura e na sequéncia foi efetuada a sua anélise, por parte das entidades gestoras
das diversas medidas; a “2.? fase”, na qual os beneficidrios celebraram Contratos/Termo de Aceitacio,
vinculando-se a boa execugdo das operagdes/projetos; a “3.* fase” que se concretizou na execucio,
acompanhamento e controlo da candidatura/contrato celebrado.

O acompanhamento e o controlo foram da competéncia das entidades envolvidas na gestdo das
respetivas medidas em articulacdo com as entidades promotoras das operagdes, tendo ocorrido durante
todo o ciclo de vida das operagdes, ou seja, desde a submissdo da candidatura até ao seu encerramento.

nicialmente presidida pelo Ministro-Adjunto e dos Assuntos Parlamentares, integrando os Secretdrios de Estado da
Administrag¢@o Publica, do Desporto e Juventude, Adjunto, da Economia e Desenvolvimento Regional, do Emprego, da
Agricultura, do Ensino Superior e da Solidariedade e da Seguranga Social.
Em 2013 passou a ser presidida pelo Ministro da Economia e do Emprego e integrava o Secretirio de Estado da
Cultura, o Secretario de Estado da Administragdo Publica, o Secretdrio de Estado do Desporto e Juventude, o Secretdrio
de Estado do Desenvolvimento Regional, o Secretirio de Estado do Emprego, o Secretirio de Estado do
Empreendedorismo, Competitividade e Inovagdo, o Secretdrio de Estado do Turismo, o Secretdrio de Estado da
Agricultura, o Secretdrio de Estado do Ensino Superior e o Secretdrio de Estado da Solidariedade e da Seguranga Social
(cfr. Resolug@o do Conselho de Ministros n.° 36/2013).
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3.1.3 - Caracterizacao do Impulso Jovem

No quadro seguinte apresentam-se os “pilares/eixos” do Impulso Jovem desde a sua aprovagdo, em
junho de 2012 (RCM n.° 51-A/2012), até a sua reformulagdo, em junho de 2013 (RCM n.° 36/2013).

Quadro 3 — Estrutura inicial e final do Impulso Jovem

Estrutura do 1J com a sua a
aprovacao em 2012

ESTAGIOS PROFISSIONAIS “PASSAPORTES
EMPREGO”

Estrutura com a
reformulacao de 2013

“ESTAGIOS EMPREGO”

Entidade
Gestora

Passaporte Emprego

Passaporte Emprego Economia Social

Passaporte Emprego Agricultura

Passaporte Emprego — Associacdes e
Federagoes Juvenis e Desportivas

Estagios Emprego

IEFP

Passaporte Emprego Industrializagao

Passaporte Emprego Inovagao

Passaporte Emprego Internacionalizagao

Passaporte Emprego 3i

Autoridades de Gestdo dos Programas
Operacionais Regionais Norte, Centro e
Alentejo

Programa de Estégios Profissionais na

Programa de Estégios Profissionais na

Administragao Publica Administragdo Central INA
APOIO A CONTRATACAO E AO A -
EMPREENDEDORISMO APOIOS A CONTRATACAO
Reembolso da Taxa Social Unica Reembolso da Taxa Social Unica IEFP
Estimulo 2013 IEFP
EMPREENDEDORISMO
Passaporte para o Empreendedorismo Passaporte para o Empreendedorismo | |IAPMEI
< = . Rede de Percecao e Gestao de
Rede de Percecao e Gestao de Negocios Negécios IPDJ
Programa COOPJOVEM Programa COOPJOVEM CASES
Programa Nacional de Microcrédito Programa Nacional de Microcrédito CASES/IEFP

APOIO AO INVESTIMENTO (*)

FORMACAO PROFISSIONAL

Aprendizagem

Educagéo e formagao de jovens

Educagéo e formagao de adultos IEFP

Especializagéo tecnologica

Vida ativa (formagéo modular)

Legenda:O negrito nas medidas indica as criadas no ambito do Impulso Jovem. A medida “Estagios Emprego” integrou medidas novas e as medidas do
“Programa de Estagios Profissionais” anteriores ao Plano e que estavam em execugdo paralelamente com o mesmo.

(*) O pilar “Apoio ao Investimento” foi previsto na RCM n.° 51-A/2012 sem identificacdo de medidas.

A operacionalizacdo do Impulso Jovem foi efetuada nos termos da RCM n.° 51-A/2012, de 14 de
junho, e assentava, até a reformulacdo de 2013, em tré€s pilares conforme resulta do quadro:

¢ Os “Estagios Profissionais Passaportes Emprego” integravam as medidas “Passaporte
Emprego”, “Passaporte Emprego Economia Social”, “Passaporte Emprego Agricultura”,
“Passaporte Emprego Associacdes e Federagdes Juvenis e Desportivas”, “Passaportes Emprego
3i” (“Passaporte Emprego Industrializacdo”, “Passaporte Emprego Inovacdo”, “Passaporte
Emprego Internacionaliza¢@0”) e o “Programa de Estagios Profissionais na Administragdo
Central”.

Os “Passaportes Emprego” foram medidas novas, criadas em 2012, no ambito do Impulso
Jovem, que consistiam no apoio ao desenvolvimento de um estidgio, acompanhado de
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formagdo, com apoio a contratagdo sem termo, através de um “prémio de integracdo”,
destinando-se a incorporar jovens desempregados em entidades com ou sem fins lucrativos, em
particular as do setor de bens transaciondveis nas regides de convergéncia (Norte, Centro e
Alentejo)'!.

O “Programa de Estagios Profissionais na Administragdo Central” é uma medida existente
anteriormente ao Impulso Jovem!?,

¢ O pilar “Apoio a Contratacao e ao Empreendedorismo” integrava as medidas “Estimulo 2013,
“Reembolso da Taxa Social Unica”, “Programa Nacional de Microcrédito” — medidas idénticas
as que existiam anteriormente ao Impulso Jovem, bem como medidas novas — “Passaporte para
o Empreendedorismo”, “Rede de Percecdo e Gestdo de Negocios” e Programa COOPJOVEM”

O “Estimulo 2013” consistia na concessdao, ao empregador, de um apoio financeiro a
celebracdo de contrato de trabalho com desempregado inscrito em centro de emprego ou centro
de emprego e formacgdo profissional, ficando com a obrigacdo de lhe proporcionar formacao
profissional. Previa, também, a atribuicio de um prémio de conversdo no caso de os
empregadores substituirem os contratos de trabalho a termo certo por contratos de trabalho sem
termo, relativamente a trabalhadores apoiados quer ao abrigo do “Estimulo 2013”, quer ao
abrigo da medida anterior'® (Estimulo 2012)'“.

O “Reembolso da Taxa Social Unica” ¢ uma medida que consiste no reembolso de uma
percentagem da TSU paga pelo empregador que celebre contrato de trabalho com
desempregados?.

O “Passaporte para o Empreendedorismo” abrange um conjunto de medidas articuladas
respeitantes a projetos de empreendedorismo levados a cabo por jovens ou por empresas'®

A “Rede de Percegdo e Gestdo de Negocios” insere-se no Programa “Portugal
Empreendedor”, integrado no “Programa Estratégico para o Empreendedorismo e a Inovacao
(+E+I)”. Pretende contribuir para a criagdo de emprego e de novas empresas, designadamente
através do autoemprego e do impulso a criacdo de novos postos de trabalho em empresas ja
existentes. Visa incentivar a empresarializacio de projetos desenvolvidos por jovens,
identificando oportunidades de negdcio e apoiando a sua estruturagdo e o seu financiamento,

desde a gestacdo da ideia até a constituicio de uma iniciativa sustentdvel, associativa ou
empresarial'’.

O “Programa COOPJOVEM?” visa o apoio a criagdo de cooperativas, através do financiamento
direto por cada cooperante com idade compreendida entre os 18 e os 30 anos e 0 9.° ano de
escolaridade'®.

20

'Cfr. Anexo, pontos 1.1 e 1.2.

12Cfr. Anexo, ponto 1.3.

130 “Estimulo 2012” ndo integrou o Impulso Jovem.
14Cfr. Anexo, ponto 2.1.

1SCfr. Anexo, ponto 2.2.

16Cfr. Anexo, ponto 3.1.

Cfr. Anexo, ponto 3.2.

13Cfr. Anexo, ponto 3.3.
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O “Programa Nacional de Microcrédito” destinado a facilitar o acesso ao crédito através do
MICROINVEST e a prestar apoio técnico na criagdo e na formag¢do do empreendedor durante
os primeiros anos de vida do negécio®.

¢ O pilar “Apoio ao Investimento”, que ndo chegou a ter concretizacdo em termos de execucdo
de medidas.

3.1.4 - Reformulacao efetuada pela RCM n.2 36/2013

Através da RCM n.° 36/2013, de 4 de junho?, praticamente um ano depois da sua aprovagdo e apos
andlise da respetiva execucdo, o Impulso Jovem foi reformulado, passando a designar-se “Plano
Estratégico de Iniciativas de Promogdo da Empregabilidade Jovem - «Impulso Jovemy ”.

Foram efetuados ajustamentos nas iniciativas de apoio disponibilizadas no quadro da futura adocio da
disposi¢do comunitaria orientada para o combate ao desemprego no contexto da institucionalizacido da
“Garantia Jovem” € das recomendagdes da Unido Europeia®!. Tais ajustamentos traduziram-se no
seguinte:

¢ O pilar “Apoio a Contratagdo ¢ ao Empreendedorismo” foi subdividido ¢ o Impulso Jovem
passou a assentar em quatro eixos de intervencao, ficando assim estruturado (cfr. quadro 3):

1. “Estagios Emprego”, destinados a integrar jovens desempregados em entidades com ou
sem fins lucrativos, de direito privado ou publico, com o objetivo de, através de formacao e
de experiéncia pritica em contexto laboral, melhorar o seu perfil de empregabilidade e
promover a sua inser¢ao profissional.

A medida “Estdgios Emprego” integrou medidas novas e as medidas do ‘“Programa de
Estagios Profissionais” anteriores ao Plano e que estavam em execugdo paralelamente com
0 mesmo.

Os estagios passaram a ser para todos os setores de atividade, abrangendo todo o territério
continental??, sendo remunerados e com apoios consubstanciados em comparticipagio as
entidades empregadoras desde os 80%2* aos 100%.

2. “Apoios a Contratacio”
3. “Empreendedorismo”

4. “Formacio Profissional”, intervencdo junto dos jovens em fase de transicdo para a vida
ativa e daqueles que ja integravam o mercado de trabalho sem terem obtido o nivel
secunddrio de formacdo escolar e profissional, com vista a melhoria dos niveis de
empregabilidade e de inclusdo social e profissional, através do sistema de aprendizagem e
de outras modalidades de dupla certificacio, com enfoque na aprendizagem dual®,

1Cfr. Anexo, ponto 3.4.
20Altera a RCM n.° 51-A/2012, de 14 de junho.

2Nomeadamente: “Recomendacdo do Conselho de 22 de abril de 2013, relativa ao estabelecimento de uma garantia para
a juventude (2013/C 120/01): https://www.garantiajovem.pt/documents/10180/12242/GarantiaJovemPDF/4a8ba29f-
1680-44c5-871f-2caa9b79¢984.

2Com a alteragdo a Portaria n.° 225-A/2012, de 31 de julho, efetuada pela Portaria n.® 65-B/2013, de 13 de fevereiro.
23 Anteriormente, nos “Passaportes Emprego”, os apoios eram desde os 70%.
24Combinagﬁo da formac@o pratica de uma empresa e a formagao tedrica de uma escola profissional.
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abrangendo cinco medidas: “Aprendizagem”; “Educacdo e Formacdo de Jovens”;
“Educa¢do e Formacdo de Adultos”; “Especializacdo Tecnoldgica”; “Vida Ativa”
(formagdo modular). Neste caso, tratou-se apenas de integrar medidas que ja se
encontravam em execugdo pelo IEFP, ndo se verificando para a populagcdo abrangida
nenhuma mais-valia com a sua inclusio no Impulso Jovem?.

Globalmente, as modifica¢des introduzidas pretenderam tornar o Impulso Jovem mais simples e mais
abrangente em termos territoriais e de destinatdrios (jovens e entidades empregadoras). No entanto,
ndo foi efetuada nenhuma atualizacdo do documento inicial “Plano Estratégico de Iniciativas a
Empregabilidade Jovem e de Apoio as PME «Impulso Jovem» ", nem elaborado um novo documento global
a retratar as alteracdes efetuadas, nomeadamente quanto a sua estrutura, metas fisicas e financeiras.

Do Plano Estratégico inicial do Impulso Jovem consta uma previsao da execucio fisica e financeira,
sem um periodo temporal associado, que nao foi objeto de atualizacao.

A gestdo, o acompanhamento e o controlo do Impulso Jovem foram efetuados por vdrias entidades®,
registando-se deficiéncias na gestdo da informacao global, ndo tendo existido um eficiente sistema de
agregacdo de informacdo.

Sobre esta matéria, na sua resposta no ambito do contraditério, o Diretor Executivo da Impulso Jovem
referiu:

“(...) que o horizonte temporal deste Plano era o mesmo do QREN (até porque as
verbas que estiveram na origem do seu financiamento tiveram origem na reprogramagdo
do QREN) (...). Era manifestamente escasso o tempo para montar um sistema mais
evoluido de recolha de informacdo e gestdo e, neste contexto, tomou-se a decisdo de a
informacdo ser reportada pelos organismos executores das medidas, baseando-se esta
decisdo no principio da confianca alicercada na autonomia de gestdo de cada medida.
Com a Garantia Jovem jd foi criado um sistema de monitorizacdo diferente que permite
recolher a informacdo necessdria dos vdrios organismos de forma uniformizada. Disso
mesmo € feita referéncia no iltimo relatorio entregue recentemente ao Governo (...)".

Analisado o mencionado relatério, que foi anexo a resposta, sublinha-se que no mesmo é referido
(pag. 34) que o novo sistema de informagdo se encontra em desenvolvimento, ndo estando ainda
integralmente concluido e estabilizado.

A partir de janeiro de 2014 sucedeu ao Impulso Jovem o “Plano Nacional de Implementacdo de Uma
Garantia Jovem (PNI-GJ)”, enquadrado no novo periodo de programacao 2014-2020.

ZPara além do IEFP, existiam outras entidades a ministrar este tipo de formacdo, nomeadamente escolas publicas sob a
tutela do ministério da educagdo, que ndo foram abrangidas pelo Impulso Jovem.

%Entidades envolvidas na gestdo das respetivas medidas, promotoras das operacdes/projetos.
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3.2 - Execucao global

Neste ponto analisa-se a realizacdo fisica e financeira do Impulso Jovem a 31 de dezembro de 2013.

3.2.1 - Candidaturas

O sitio web das entidades gestoras das medidas do Impulso Jovem constituiu o meio privilegiado de
obten¢do de informagao sobre as respetivas dreas de intervengdo, regulamentos especificos, legislacdo
aplicdvel, datas previstas, formuldrios e instru¢do de candidaturas e outros assuntos de interesse, sendo
um meio fundamental de divulgacdo junto dos potenciais beneficidrios e do publico em geral.

7

As candidaturas foram submetidas, exclusivamente, via online’’ e incluiam todos os elementos

considerados necessarios para efeitos de avaliagcdo e selecdo.

As candidaturas rececionadas e a informagdo adicional ou complementar foram sujeitas a validagdo
dos requisitos exigidos, ou seja a verificacdo do cumprimento das condi¢des de admissibilidade e
aceitabilidade do promotor e/ou do beneficidrio e das operagdes. Posteriormente, apds a aplicacao dos
respetivos métodos de andlise e de avaliacdo foi tomada uma decis@o sobre a atribui¢do ou ndo dos
apoios previstos. Na sequéncia, a decisdo foi comunicada aos candidatos, sendo a concessdo do apoio
formalizada através de contrato ou termo de aceitacao.

3.2.2 - Execucao fisica e financeira

O quadro seguinte evidencia a previsio inicial®®

jovens abrangidos.

e a execugdo, em termos financeiros e nimero de

2Com excecdo dos projetos no ambito do Programa Nacional Microcrédito, os quais sdo apresentados diretamente pelo
promotor as institui¢des bancdrias aderentes.

28No “Plano Estratégico de Iniciativas & Empregabilidade Jovem e de Apoio as PME - IMPULSO JOVEM - Comissédo
Interministerial para a Criagdo de Emprego e Formagao Jovem & Apoio as PME”.
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Quadro 4 — Montantes financeiros e nimero de jovens — previsio e execucio

(em euros / n.° jovens abrangidos)

Investimento N.° de jovens
Medida Previsio Aprovado(l) Execucio ‘ % P;:i:,:iiiio cl:):el;,igsi?i: Execucio (%)
@ (2) 3) @=(3)/(2) | 5)=3)/(1) (6) @) 8) @)=®)/(7) | (10)=(8)/(6)
Estagios Emprego 230875182 | 283199 517 75039 838 26,5 32,5 50911 50 316 20 896 41,5 41,0
Passaporte Emprego 84 284 431 19 264 19 264 6 158 32,0 32,0
Passaporte Emprego Economia Social 24 766 000 7 000 7 000 1297 18,5 18,5
Passaporte Emprego Agricultura 19 039 620 76 704 609 38 879 709 50,7 27,7 6000 6000 430 7,2 7,2
Passaporte Emprego —
Associagoes/Federagdes Juvenis e 12 148 800 1600 1600 95 59 59
Desportivas
Estagios Emprego nd. | 179273 035 28 993 055 16,2 n.d. n.d. 11722 n.d.
Passaporte Emprego Industrializagao 23 508 300 6 000
Passaporte Emprego Inovacao 18 466 734 17 454 672 3428 166 19,6 5,0 2600 14 547 158 1.1 1,1
Passaporte Emprego Internacionalizagio 26 788 797 5947
§L°n?{§i$?aZZOE§fSEEZ Profissionais na 21872500 | 9767201 | @ 3733908 38,3 17,1 2500 | @905 | 1036 54,4 41,4
Apalo d Contratagio ¢ ao 75035393 | 54791914 | 12867956 235 171 | 27779 | 26890 | 10111 376 36,4
mpreendedorismo
Apoio a Contratacio 42 559 250 40 051 188 9915 885 24,8 23,3 19 795 19 795 8693 43,9 43,9
é\gr‘]’tir‘i’bi .E%ZZ???:Z ‘gz éﬁf;gg'ss‘(’)gil 42559250 | 7133735 1 447 399 20,3 34 | 19795 | 19795 2660 13,4 13,4
Estimulo 2013 32917 453 8 468 486 257 6033
Empreendedorismo 32476 143 14 740 726 2952071 20,0 9,1 7 984 7 095 1418 20,0 17,8
Passaporte Emprego Empreendedorismo 16 625 000 10 270 307 1981721 19,3 11,9 5700 5700 766 13,4 13,4
Rede de Percecio e Gestao de Negécios | © 2 660 000 1733 571 51982 3,0 2,0 1064 | @a00 121 30,3 11,4
COOPJOVEM 5303 643 2700 322 881 842 32,7 16,6 945 (5)720 532 73,9 56,3
Programa Nacional de Microcrédito 7 887 500 36 526 36 526 100,0 0,5 275 275 2 0,7 0,7
Apoio ao Investimento 626 379 073 10 820
Envolvente Empresarial 14 982 014 - - 200 -
Acesso ao Financiamento 518 750 000 - - 7180 -
Investimento empresarial 42 647 059 - - 2935 -
Empreendedorismo Jovem (S| Inovagéo) 25 000 000 - - 255 -
Qualicagao o miemacionalzagao PME) | 25000 000 : : 250 :
Formacio Profissional 106 309 171 99 499 851 93,6 64 953
Aprendizagem 84 407 133 79129 189 93,7 32775
Educacéo e formagéao de jovens 2968 531 2786 498 93,9 4024
Educacao e formagao de adultos 16212 410 15 156 506 93,5 14715
Especializacdo tecnolégica 127 560 127 560 100,0 539
Vida ativa (formag@o modular) 2593 537 2300 099 88,7 12900
TOTAL 932 289 648 | 444 300602 | 187 407 645 42,2 20,1 89 510 95 960
Total sem A‘;‘(’)‘:}:;’gé‘;ves‘ime““’ ¢ 305910575 | 337991431 | 87907794 26,0 28,7 | 78690 7208 | 51 007 40,2 39,4

(1) Nas medidas da Formagéo Profissional corresponde ao comprometido.

(2) Valor calculado pela equipa de auditoria considerando o n.2 de estagios e os respetivos abonos e periodos de execucao.
(3) Cfr.n.21 do artigo 1.2 da Portaria n.2 17/2013, de 18 de janeiro.

(4) Cfr.n.21 do artigo 5.2 da Portaria 427/2012, de 31 de dezembro.

(5) Contratualizagdo com os PO Regionais das Regides de Convergéncia.

(6) No ambito do contraditério, o IPDJ veio referir que o investimento previsto deveria coincidir com o valor do investimento aprovado (€ 1.733.571). Observa-se, no entanto, que
os dados do quadro relativos a previsdo inicial sdo os constantes do “Plano Estratégico de Iniciativas @ Empregabilidade Jovem e de Apoio as PME - IMPULSO JOVEM -
Comissao Interministerial para a Criagcdo de Emprego e Formagdo Jovem & Apoio as PME”.
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O ndmero total de jovens que inicialmente estava previsto era de 89.510, tendo sido abrangidos 95.960
jovens. Excluindo os eixos “Apoio ao Investimento”™ e “Formagdo Profissional”™, o nimero de
jovens previstos, considerando a previsdo corrigida, ascendia a 77.206, tendo sido atribuidos estagios
ou celebrados contratos com 31.007, correspondendo a uma taxa inferior a 50% (40,2%).

Os resultados alcangados evidenciam uma execug¢do muito distante da prevista inicialmente. Para isso
contribuiu de forma relevante o facto de terem existido contratempos na implementacdo de algumas
medidas novas, adiando a data de entrada em vigor dos respetivos apoios, aliado a uma conjuntura
econémica dificil. Outra justificacdo, e no que diz respeito aos estigios, relaciona-se com a
circunstancia de, até ser criado o eixo “Estagios Emprego™!, os novos estdgios concorrerem com o
“Programa Estagios Profissionais™?, ja existente e mais apelativo por exigir menores custos de
comparticipagdo para os beneficidrios e/ou promotores e por prever uma maior duragdo de estdgio e
abranger a Regido de Lisboa e Vale do Tejo.

Sobre a execugdo do Plano, no ambito do contraditério, o Diretor do Impulso Jovem referiu:

“(...) muitas das medidas (nomeadamente os estdgios) tem uma duracdo que
perdura no tempo e é um ponto importante para explicar a diferenga entre o aprovado e o
executado. As diferencas entre o previsto e o executado estdo essencialmente reportadas no
relato. Por um lado, a necessidade de simplificar e fundir algumas medidas, e, por outro
lado, o inicio tardio da implementacdo de algumas medidas, nomeadamente com
financiamento FEDER, uma vez que foi preciso adaptar regulamentos.”

Em termos de execugfo financeira destacam-se os eixos “Formacdo” e “Estdgios”, com um peso de
53,1% (M€ 99,5) e 40,0% (M€ 75,0), respetivamente. Os graficos seguintes evidenciam a execugdo
financeira por eixo e por Regido.

2Este eixo ndo chegou a ser concretizado pelo Impulso Jovem, tendo o Governo optado por concentrar esfor¢os nas
medidas de apoio a empregabilidade, deixando de estar previsto na RCM n.° 36/2013.

3Eixo s6 incluido na estrutura do Impulso Jovem através da RCM n.° 36/2013, de 4 de junho.
3'Em 18 de junho, pela Portaria n.° 204-B/2013.

32Regulamentado pela Portaria n.° 92/2011, de 28 de fevereiro, com a redacdo que lhe foi dada pela Portaria n.°
309/2012, de 9 de outubro (ja na vigéncia do Impulso Jovem).
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Grifico 1 — Execucio financeira por Eixo Grifico 2 — Execucio financeira por Regido
(milhdes de euros) (milhdes de euros)
Estagios Apoio a contratagdo M Empreendedorismo Formagdo 161 9,1
8,6% ~_ 4,9%
74,1
75,0 39,5%
40,0% 50,8
995 27,1%
53,1%
37,3
19,9%
—99
3,0 5,3% Norte Centro LVT Alentejo Algarve
1,6%

Fonte: IEFP, IAPMEL, TPDJ, CASES e INA.
As Regides do Norte e LVT evidenciam-se com 39,5% (M€ 74,1) e 27,1% (M€ 50,8), respetivamente.
Quanto ao cofinanciamento comunitario, inicialmente estava prevista uma comparticipagdo de 70% do
“custo total”, com exce¢do do “Apoio ao Investimento”, cujo financiamento comunitario nio estava

previsto®,

No quadro seguinte evidenciam-se os montantes inicialmente previstos, aprovados e executados por
eixo, em termos nacionais € comunitarios.

Quadro 5 — Montantes previstos, aprovados e executados, por eixo

(milhdes de euros)

o ‘ Esperado” Aprovado® Executado® Cofinanciamento

Total | Nacional | Comunitario | Total | Nacional | Comunitirio | Total | Nacional | Comunitario %
Estagios 230,9 69,3 161,6 | 283,2 138,0 145,2 75,0 35,9 39,1 52,1
Apoio a Contratacdo | 42,6 12,8 29,8 40,1 18,5 21,6 9,9 4,7 52 52,7
Empreendedorismo 32,5 9,7 22,7 14,7 0,0 14,7 3,0 0,1 2,9 98,8
Formacao 0,0 0,0 0,0 | 106,3 31,9 74,4 99,5 29,8 69,6 70,0
Total 305,9 91,8 214,1 | 4443 188,4 2559 | 1874 70,5 116,9 62,4

(1) Como ja referido anteriormente, a medida “Estimulo”, integrada no eixo “Apoio a Contrata¢cdo”, e o eixo “Formacéo”, ndo estavam previstos inicialmente, aquando da
criagao do Impulso Jovem em 2012.

(2) Os montantes aprovados e executados relativos aos eixos “Formagéo” e “Apoio a Contratagado”, bem como as medidas “Passaportes Emprego” e “Estagios Emprego”
do eixo “Estagios Emprego” foram calculados por estimativa uma vez que aquando da aprovagdo do Impulso Jovem estas medidas encontravam-se a decorrer, nao
tendo sido definidas metas e dotacéo especificas para o Impulso Jovem (cfr. quadro n.® 7).

Fonte: IEFP, IAPMEI, IPDJ, CASES e INA.

Os montantes executados estimados indicam, em termos globais, um cofinanciamento comunitdrio de
cerca de 62,4%. Destaca-se o eixo “Empreendedorismo”, com um financiamento comunitdrio de
100%, a excecdo dos apoios no ambito do Microcrédito, no valor de € 36 526.

33Cfr. Plano Estratégico de Iniciativas a Empregabilidade Jovem e de Apoio as PME — “Impulso Jovem”
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Os graficos seguintes representam a totalidade** dos jovens abrangidos por eixo e por Regido.

Grafico 3 — Jovens contratados por Eixo Griéfico 4 — Jovens contratados por Regiao
20875 13 312
L5 13,9%
7036 BEXO
7,3% 32933
34,3%
8693
9,1%
64 953
67,7% 1418 26 553
1,5% 27,7%
16 105
16,8%
Estagios Apoio a Contratagdo
Empreendedorismo Formacdo Norte Centro LVT Alentejo Algarve

Fonte: IEFP, IAPMEI, IPDJ, CASES e INA.

O eixo “Formagdo” foi responsdvel por 67,7% (64.953) dos jovens contratados, seguido do eixo
“Estagios” e, mais distanciadamente, do eixo “Apoio a Contratacdo”, com 21,8% (20.875) e 9,1%
(8.693), respetivamente. O eixo “Empreendedorismo” representou apenas 1,5% (1.418).

Quanto as regides destacam-se as do Norte, Lisboa e Vale do Tejo e Centro, representando 34,3%
(32.933), 27,7% (26.553) e 16,8% (16.105), respetivamente.

Os gréficos seguintes ilustram a distribuicdo dos jovens por género e por idade.

34Abrange 1950 jovens contratados que obtiveram apoios cumulativos das medidas “Estimulo 2013 e “Apoio a

Contratagdo Via Reembolso da TSU” e encontram-se excluidos 21 jovens estagidrios do PEPAC das Regides
Auténomas (10 dos Acores e 11 da Madeira).

27



AUDITORIA AO PLANO ESTRATEGICO DE INICIATIVAS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE JOVEM «IMPULSO JOVEM»

Grifico 5 — Distribuicio dos jovens por género Grifico 6 — Distribuicio dos jovens por idade

263
0,3%
31111
32,4%
46 472
48,4% 49 488
Sl 64 586
67,3%
M F até 24 anos 25-30anos M >30anos

Fonte: IEFP, IAPMEI IPDJ, CASES e INA.

Dos jovens contratados (95.960), 51,6% (49.488) sdo do sexo feminino e 67,3% (64.586) t€m menos
de 25 anos.

O quadro seguinte evidencia o ntimero de desempregados inscritos nos centros de emprego com
menos de 30 anos, em 31 de dezembro de 2012, o total dos jovens envolvidos e contratados no
Impulso Jovem e os jovens envolvidos apenas nas medidas em que existia o requisito de inscricao nos
centros de emprego.

Quadro 6 — Jovens inscritos nos centros de emprego (vs) jovens envolvidos e contratados no Impulso Jovem

Total de Jovens
Desempregados Jovens das medidas com Total de Jovens Impulso Jovem
inscritos nos C. Total de Jovens requisito de inscricao Impulso Jovem/ inscritos nos
Regido | Emp. ¢/ menos Impulso Jovem nos Desempregados C.Emp./
de 30 anos centros de emprego (%) Desempregados
(%)
Q % Aprovados | Contratados® | Aprovados | Contratados® | Aprovados | Contratados | Aprovados | Contratados
Norte 75531 43,9 39 325 32 933 21414 15152 52,1 43,6 28,4 20,1
Centro 36 566 21,3 20078 16 105 13675 9763 54,9 44,0 37,4 26,7
LVT 38317 22,3 30333 26 553 14 232 10 452 79,2 69,3 371 27,3
Alentejo 13376 7,8 8608 7 036 5679 4133 64,4 52,6 42,5 30,9
Algarve 8204 4,8 13915 13312 2789 2186 169,6 162,3 34,0 26,6
171 994 100,0 112 259 95 939 57 789 41 686 65,3 55,8 33,6 24,2
Retirados os  1.950 jovens
contratados  que  beneficiaram
Total iimurllaneamente . das . mefiida? 93 989 39736 546 231
Estimulo 2013” e “Apoio a
Contratacdo Via Reembolso da
TSU”
(1) No ambito do “Passaporte para o Empreendedorismo”, apenas foram incluidos 270 dos 849 apoios aprovados e 233 dos 766 apoios contratados

correspondendo aos jovens inscritos nos centros de emprego.
Considerados em duplicado 1.950 que beneficiaram simultaneamente das medidas “Estimulo 2013” e “Apoio a Contratagdo Via Reembolso da TSU”. Nao

2

incluidos 21 jovens no &mbito do “PEPAC” pertencentes as Regides Autonomas (10 dos Agores e 11 da Madeira).

Fonte: IEFP, IAPMEI IPDJ, CASES e INA.

Considerando o nimero de desempregados inscritos nos centros de emprego com menos de 30 anos,
em 31 de dezembro de 2012, os jovens envolvidos no ambito do Impulso Jovem correspondem a cerca
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de 54,6% desse total, tendo 23,1% passado a ser considerados ocupados, ndo entrando, assim, para o
calculo do desemprego registado no IEFP.

O “PEPAC”, o “Programa COOPJOVEM”, a “RPGN” ¢ a “Formacio Profissional”, com excecdo da
medida “Vida Ativa”, ndo tinham como requisito a inscri¢do dos jovens destinatdrios nos centros de
emprego, podendo ndo contribuir para a redugao estatistica do desemprego registado no IEFP.

O gréfico seguinte mostra a evolugdo, durante o ano de 2013, dos desempregados inscritos nos centros
de emprego.

Grafico 7 — Evolucéo do total dos desempregados inscritos durante o ano 2013

(milhares)
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Fonte: IEFP.

Da leitura do gréfico anterior verifica-se que durante o ano de 2013 houve uma diminuic¢do de 48.461
(703.030 para 654.569) desempregados inscritos nos centros de emprego, representando os
desempregados (39.736) absorvidos pelo Impulso Jovem 82,0% desse decréscimo.

3.2.3 - Financiamento do Impulso Jovem pelo QREN

Para financiamento comunitdrio do Impulso Jovem foram submetidas candidaturas aos PO do QREN.
No quadro seguinte detalham-se as medidas, os PO financiadores, o respetivo fundo comunitério e os
beneficiarios das transferéncias comunitérias.
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Quadro 7 - Financiamento comunitario do Impulso Jovem

Eixo/Medida PO Financiador ‘ Fundo ’ Beneficiario
Estagios
Passaportes Emprego e Estigios Emprego | POPH FSE IEFP
PEPAC POPH FSE Entidades que proporcionam o estigio
Passaporte Emprego 3i PO Regionais FEDER | Associagdes de municipios
Apoios a Contrataciio
Reembolso da TSU POPH FSE IEFP
Estimulo 2013 POPH FSE IEFP
Empreendedorismo
Passaporte para o0 Empreendedorismo PO Regionais FEDER TAPMEI
Rede de Percegio e Gestdo de Negocios PO Regionais FEDER IPDJ
Programa COOPJOVEM PO Regionais FEDER CASES
Formacao
Aprendizagem POPH FSE IEFP

Educacdo e formagdo de jovens

Educacdo e formagdo de adultos

Especializacao tecnoldgica
Vida ativa (formagdo modular) POPH FSE 1IEFP

Os eixos “Formagdo Profissional”® e “Apoios a Contrata¢do”, bem como as medidas “Passaportes
Emprego” e “Estagios Emprego” do eixo “Estdgios” foram cofinanciados pelo FSE.

O IEFP submete candidaturas ao POPH e, na qualidade de beneficidrio direto das operacdes
aprovadas, apresenta as respetivas despesas a fim de ser ressarcido. No que respeita a tipologia de
intervengdo 5.1 — Apoios ao Emprego® para as regides de convergéncia do POPH, o IEFP apresentou
uma candidatura para 2013, tendo no entanto a prestacdo de contas ao Programa Operacional
decorrido em 2014. Relativamente 2 tipologia de intervenc¢do 5.2.1. — Estdgios Profissionais’’, foi
apresentada despesa no montante € 1.857.185,23%, correspondendo a 35,4% (€ 5.252.000,00°°) do
total aprovado para o eixo “Estagios Emprego”.

No ambito do PEPAC, as entidades das regides de convergéncia, que proporcionaram os estagios,
poderiam candidatar-se ao cofinanciamento comunitario. Para tal submeteram candidaturas, no dmbito
do POPH, sendo o INA o organismo intermédio (OI)*.

Na medida “Passaporte Emprego 3i” o cofinanciamento foi efetuado através do FEDER, no dmbito
dos Sistemas de Incentivos — POFC (COMPETE) e PO Regionais das zonas de convergéncia. Os
promotores (associacdes de municipios) submetem candidaturas, as quais sdo rececionadas, analisadas
e efetuado o acompanhamento da sua execucdo pelo OI respetivo: IAPMEI (industrializacdo e
inovacao); AICEP (internacionalizacdo) e TP (operacdes da drea do turismo).

O eixo “Empreendedorismo” tem a particularidade, com excec¢do de € 36.526 relativos a investimentos
no ambito do Microcrédito, de o seu financiamento ser totalmente comunitario. Para obter o

3Em 2013, apenas as medidas “Aprendizagem” e “Vida Ativa” foram alvo de financiamento pelo POPH, de acordo com

a decisdo relativa a abertura de candidaturas da Autoridade de Gestdo do Programa Operacional por razdes
relacionadas, designadamente, com dotacdes financeiras.

3 6Engloba o eixo “Apoio a Contratagdo”.

3 7Engloba o eixo dos “Estagios Emprego”.

38€ 1.300.029,67 corresponde a comparticipagdo do FSE.

e 3.676.400,00 (FSE) e € 1.575.600,00 (contrapartida nacional).

40A sua intervengdo restringiu-se a andlise prévia das candidaturas, avaliacdo de mérito relativo a cada uma delas e
consequente parecer de decisdo técnica, cabendo a Autoridade de Gestdo (AG) a decisdo final de selecdo da
candidatura.
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financiamento, através do FEDER, as entidades gestoras das respetivas medidas [[APMEI (Passaporte
para o Empreendedorismo), CASES (COOPJOVEM) e IPDJ (RPGN)] submeteram as candidaturas (3)
aos trés Programas Operacionais Regionais das regides de convergéncia.

Os cursos de formagdo sdo financiados em primeira linha por verbas nacionais inscritas no or¢gamento
do IEFP. As despesas efetuadas com a formagdo nas regides de convergéncia (Norte, Centro e
Alentejo) sdo posteriormente ressarcidas pelo POPH, com verbas oriundas do FSE. Esta modalidade
de financiamento j4 existia anteriormente a inclusdo da formacao no Impulso Jovem.

O IEFP submeteu ao POPH 3 candidaturas, uma para cada Regido de convergéncia (Norte, Centro e
Alentejo).

Nas candidaturas aprovadas em 2013 (medidas “Aprendizagem” e “Vida Ativa”), ndo foi feita a
separacdo entre as abrangidas pelo Impulso Jovem e as ndo abrangidas. Desta forma nio foi possivel
desagregar, relativamente ao Impulso Jovem, os valores relativos as candidaturas, despesa submetida e
reembolso efetuado.

3.3 - Execucao das Medidas

3.3.1 - Estagios Profissionais/Estagios Emprego

Destinados a integrar jovens desempregados em entidades com ou sem fins lucrativos com o objetivo
de facilitar a transi¢io para o mercado de trabalho nos setores de aposta estratégica, nos “Passaportes
Emprego”, ou de melhorar o perfil de empregabilidade dos jovens e promover a sua inser¢do
profissional, nos “Estagios Emprego”.

No ambito dos “Estagios Profissionais”, nas quatro medidas “Passaportes Emprego™*!, no “Passaporte
Emprego 3i” e no “PEPAC” estava inicialmente prevista* a realizacdo de 33.864, 14.547 e 2.500
estagios, com um custo esperado de € 140.238.851, € 68.763.831 e € 21.872.500, respetivamente.
Relativamente aos “Estagios Emprego” ndo foram definidas metas*’.

Posteriormente, em sede de levantamento de “disponibilidades das entidades promotoras/reavaliagdo
das necessidades dos servigos”, as metas da medida “PEPAC” foram reformuladas.

No que se refere aos Passaportes “Emprego”, “Economia Social”, “Associacdes e Federagdes Juvenis
e Desportivas” e “Agricultura”, os estagios contratados ficaram aquém das metas estabelecidas quer
no “Plano Estratégico de Iniciativas a Empregabilidade Jovem e de Apoio as PME” quer no “Plano de
Atividades do IEFP para 2013”, correspondendo a execugdo, em termos globais, a 23,6% e 30,7% das
metas estabelecidas, como se evidencia no quadro seguinte:

41Passaportes “Emprego”, “Economia Social”, “Associagdes e Federagdes Juvenis e Desportivas”, e “Agricultura”.

42As metas iniciais constam do documento “Plano Estratégico de Iniciativas a Empregabilidade Jovem e de Apoio as PME
IMPULSO JOVEM - Comissao Interministerial para a Cria¢do de Emprego e Formagdo Jovem & Apoio as PME”.

“3No ambito do contraditério o IEFP referiu que no Plano de Atividades de 2013 ndo foram definidas metas devido a

legislagdo desta medida apenas ter sido publicada no decurso do ano de 2013, ndo se antevendo tal publicacdo aquando
da sua elaboragio.
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Quadro 8 — “Passaportes Emprego”: Comparaciio entre a execu¢io e as metas previstas

R Estagios Récio estagios Racio Estagios
contratados tratad /ﬁ[ " Contratados/Meta —

Plano de até COI;);;E JK;’M:Ea | Plano de Act. do IEFP

PEIEJAPME IEAFCIE do 31/12/2013 para 2013

para
2013

@ @) 3) @ 5)=4/(2) 6)=4)/(3)
Emprego 19 264 17 000 6 158 32,0% 36,2%
Economia Social 7 000 5000 1297 18,5% 25,9%
Agricultura 6 000 2 000 430 7.2% 21,5%
Associacoes e Federagdes Juvenis e Desportivas 1 600 2 000 95 5,9% 4,8%
Total 33 864 26 000 7980 23,6% 30,7%

Fonte: IEFP

O Relatério de Atividades do IEFP de 2012 refere que os resultados alcancados nas medidas
“Passaportes Emprego”, em 2012, evidenciam um grau de execugdo muito aquém do expectavel, para
0 que contribuiu de forma muito relevante a entrada em vigor destes apoios praticamente no decurso
do 3.° trimestre de 2012, a dificil conjuntura econémica da época, a concorréncia com outra medida
semelhante — Programa Estagios Profissionais, que comportava menos custos de comparticipagdo para
as empresas e entidades e tinha uma duragdo do estdgio mais longa, bem como o facto de nao abranger
a Regido de Lisboa e Vale do Tejo.

Até 31 de Dezembro de 2013, no ambito dos “Passaportes Emprego”, tinham sido aprovados 10
prémios de integrago, a que correspondiam, até essa data, pagamentos no valor de € 8.187+.

Os projetos conjuntos® inseridos na medida “Passaporte Emprego 3i” sdo geridos de igual forma que
os projetos cofinanciados incluidos no QREN, nomeadamente quanto & intervencdo das autoridades de
gestdo dos PO Regionais das regides de convergéncia, da comissdo de selecdo, dos organismos
intermédios*® e das entidades promotoras. Tal facilitou o trabalho as empresas, libertando-as dos
procedimentos de apresentacdo e gestdo de candidaturas, uma vez que foram as respetivas associacdes
de municipios que as submeteram, agregando em cada uma delas um conjunto de empresas.

No entanto, os “Passaporte Emprego 3i” ndo tiveram grande ades?o, tendo sido apenas rececionadas
14 candidaturas e aprovados 13 projetos: 10 relativamente a industrializacao e inovacdo (IAPMEI) e 3
na area da internacionalizacdo (AICEP), ndo havendo nenhum na area do turismo (TP), envolvendo
1.253 jovens.

Tendo em conta as metas previstas no documento inicial do Impulso Jovem, verifica-se que, em
termos globais, o nimero de jovens envolvidos (1.253) fica muito aquém do previsto inicialmente
(14.547)¥. Em termos financeiros, o investimento (€ 17.454.672) face ao custo esperado
(€ 68.763.831) situa-se nos 25,4%.

WA empresa beneficidria que celebre com o estagidrio, no prazo maximo de 30 dias a partir da conclusio do estdgio, um
contrato de trabalho sem termo, e desde que se verifique a criac@o liquida de emprego na empresa, é concedido um
prémio de integrac¢do, no valor equivalente a bolsa mensal de estdgio, multiplicado por seis. No caso de estagidrios
portadores de deficiéncia e incapacidade, o prémio de integracdo é majorado em 20% (cfr. artigo 20.° da Portaria n.°
408/2012).

Modalidade prevista no Sistema de Incentivos a Qualificacdo e Internacionalizagdo de PME, que se destina a
implementacdo das medidas Passaporte Emprego Industrializagdo, Passaporte Emprego Inovag¢do e Passaporte
Emprego Internacionalizagdo”.

460 IAPMEI para os projetos relativos a industrializa¢do e inovagdo, a AICEP na drea da internacionalizacio e o TP na
drea do turismo.

47Industrializagﬁo (6.000), Inovagdo (2.600) e Internacionalizagdo (5.947).
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A final, apenas estavam contratados, em 31 de dezembro de 2013, 158 jovens, o que representa uma
taxa de execucdo de 1,1%.

A baixa execugdo pode também ser justificada pelo facto de o inicio dos estdgios ter ocorrido entre 1
de julho e 1 de novembro de 2013 e a duracdo dos estdgios ser de 12 meses.

Os contratos de estdgio foram celebrados pelas empresas beneficidrias no prazo de 30 dias, contados a
partir da data da comunicagdo da decisdo de aprovacdo da realizacdo do estidgio na empresa
beneficidria. O referido prazo demostrou ser curto, face a necessidade de identificagdo pelas empresas
dos estagidrios com perfil adequado ao projeto, originando a descativacdo da comparticipagdo
correspondente (cfr. n.° 2 do artigo 12.° da Portaria n.” 408/2012). Esta situacdo foi atenuada com a
prorrogacdo da data limite de celebracdo dos contratos de estdgio, até 30 de abril de 2014, para
facilitar a colocagdo dos estagidrios e fomentar a execugio*®.

De referir que a data de 31 de dezembro de 2013 ainda nfo tinham sido atribuidos prémios de
integracdo, no ambito dos “Passaporte Emprego 3i”. Contudo, segundo o IAPMEI e a AICEP, os
estdgios estavam a decorrer de forma positiva, pelo que era expetdvel que houvesse um nimero
significativo de empresas, no término do projeto, a celebrar contrato de trabalho com os estagiarios.

Relativamente aos procedimentos de gestdo do PEPAC, existiram condicionalismos relacionados com
a complexidade da férmula de avaliacdo curricular e com a grande exigéncia documental do processo
de validacdo das candidaturas, acabando por gerar entropia no processo de atribuicdo dos estagios,
contribuindo para a sua morosidade e para um menor alcance da medida, com uma reducdo dos
estagios aprovados.

Os estagios efetivamente atribuidos no ambito do PEPAC (1.036) correspondem a 41,4% e a 54,4%,
respetivamente, dos 2.500 inicialmente previstos no “Plano Estratégico de Iniciativas a Empregabilidade
Jovem e de Apoio as PME” e dos 1.905, posteriormente previstos na Portaria n.° 17/2013.

Comparando o nimero dos estdgios atribuidos nas duas edi¢cdes do PEPAC concluiu-se que o PEPAC
incluido no Impulso Jovem (2.* edi¢@o) corresponde apenas a 39,6% (1.036) dos estdgios atribuidos no
PEPAC (1.2 edi¢do), antes do Impulso Jovem (2.617)%.

No ambito do PEPAC tiveram cofinanciamento comunitério, através de 40 projetos aprovados pelo
POPH, cerca de 60,8% (630) dos estdgios atribuidos (1.036). Quer o INA quer o Diretor Executivo
ndo detinham informagfo precisa sobre a execugdo financeira a 31 de dezembro de 2013, Apenas o
POPH facultou informag@o relativa a execucio de 21 projetos, apresentando uma taxa de realizagio’!
de 7,9% (€ 467.623) e de 22,4% (141), em termos financeiros e fisicos, respetivamente.

Em sede de contraditério, o INA veio referir que “(...) em referéncia a execucdo financeira a 31 de
dezembro de 2013 (...) ndo dispoe de qualquer informagdo, considerando ndo enquadrar as suas atribuigdes.”

BAs despesas do POFC eram elegiveis até 31 de dezembro de 2015 (cftr. artigo 56.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006
do Conselho, de 11 de julho de 2006).

*'No ambito do contraditério o INA veio referir que o universo de destinatdrios do PEPAC contabilizado era de 5.000
estagios, na 1.% edicdo, e de 1.905, na 2.* edi¢do. Esclarece-se, contudo, que, conforme resulta do documento “PEPAC-
Relatério de Avaliagdo da Implementagdo do Programa”, da Dire¢do-Geral da Administracio e do Emprego Piblico, e
da Portaria n.° 17/2013, estes dados reportam-se a previsdes e ndo a estagios atribuidos.

0s pagamentos relativos aos apoios foram efetuados pelas entidades promotoras (85).
SExecutada face ao aprovado.
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Sobre o alegado salienta-se que sendo o INA a entidade gestora do PEPAC nido pode deixar de se
enquadrar nas suas atribui¢des a recolha da informacgado sobre a execucao financeira do Programa.

Observa-se, ainda, relativamente ao PEPAC, a nfo existéncia de informacao tratada sobre a execucio
fisica regionalizada®?.

O quadro seguinte evidencia o aprovado® e o executado em termos financeiros e de nimero de jovens
abrangidos.

Quadro 9 — “Estagios”: Execucdo financeira e fisica

Taxas de

Aprovacio Execucio Execuciio

Medida

‘ Investimento | N.° de jovens | Montante | N.° Jovens | Financeira Fisica

) @) 3) “@ B)=B3)Q) | 6)=4)/(2)

Passaporte Emprego

Passaporte Emprego Economia Social
Passaporte Emprego Agricultura 76 704 609 8130 | 38879709 7980 50,7 98,2

Passaporte Emprego — Associacdes/Federacdes
Juvenis e Desportivas

Passaporte Emprego Industrializacdo

Passaporte Emprego Inovagao 17 454 672 1253 3428 166 158 19,6 12,6

Passaporte Emprego Internacionalizagao

PEPAC 9767 201 1905 | 13738 908 1036 38,3 54,4

Estagios Emprego 179 273 035 22914 | 28993 055 11722 16,2 51,2
TOTAL 283 199 517 34202 | 75039 838 20 896 26,5 61,1

(1) Valor calculado considerando o n.? de estéagios e o periodo de execugao.

Fonte: IAPMEI, IPDJ e IEFP.

Em termos financeiros e fisicos, considerando os valores “aprovados”, as taxas de execucdo situaram-
se em 26,5% e 61,1%, respetivamente. Pela positiva destacam-se as medidas “Passaportes Emprego”
com taxas de 50,7% e 98,2% e pela negativa “Passaporte Emprego 3i” com apenas 19,6% e 12,6%,
respetivamente.

No ambito do instrumento ‘“Passaportes Emprego”, em todas as regides, o racio “Estagios
contratados/aprovados” encontra-se préximo dos 100%, o que se explica pelo facto dos mesmos terem
terminado em junho de 2013, e assim possuirem um maior grau de maturidade.

Relativamente aos estdgios aprovados no ambito dos “Estdgios Emprego” o racio “Estagios

contratados/aprovados” apresenta um valor médio de 51,2%, apresentando melhores resultados no
Centro (59,5 %) e Algarve (59,3%).

3.3.2 - Apoios a Contratacao

Para a medida “Estimulo 2013” nio foram definidas metas’*.

Face a esta lacuna, os respetivos célculos foram efetuados pela equipa de auditoria com base na informacdo
disponibilizada pelo INA.
33No ambito do PEPAC os valores sd0 os previstos na Portaria n.° 17/2013, de 18 de janeiro.

4Cfr. nota de rodapé n.° 42.

34



Tribunal de Contas

e

No que respeita a medida “Reembolso TSU” encontram-se metas definidas no documento inicial do
Plano Estratégico, em termos globais, e no “Plano de Atividades do IEFP - 2013”, tendo o grau de
consecu¢do das mesmas, a data de 31 de dezembro de 2013, sido, respetivamente, de 13,4% e 22,2%,
ficando bastante aquém do previsto, como se evidencia no quadro seguinte.

Quadro 10 — “Reembolso da TSU”: Grau de execucio fisica face as metas

Metas as a.q
Empregos Racio empregos Racio empregos
I et R Plano d contratados até | contratados/Meta - Plano contratados/Meta - Plano de
ano Lstrategico de Iniciativas a ano ae Lot )
Empregabilidade Jovem e de Atividades do 31/12/2013 Estratégico Atividades do IEFP para 2013
Apoio as PME IEFP para 2013
@ ) 3) @=3)/(@) (5)=03)/(2)
19 795 12 000 2660 13,4% 22,2%

As aprovacdes realizadas neste eixo correspondem compromissos e pagamentos no valor,
respetivamente, de € 40.051.188 e €9.915.885. Os pagamentos, a 31 de dezembro de 2013,
correspondiam a 24,8% do apoio financeiro aprovado, como se evidencia no quadro seguinte:

Quadro 11 — “Apoios a contrataciio”: Execucdo financeira e fisica

(euros)

Empregos Empregos Apoio Pagamentos/
Pagamentos 5
Medidas aprovados contratados aprovado /Apoio aprovado
Q % Q % Valor % Valor % %
Reembolso da TSU | 4 031 32,7 | 2660 30,6 | 7133735 17,8 | 1447 399 14,6 20,3
Estimulo 2013 8291 67,3 | 6 033 69,4 | 32917 453 82,2 | 8468486 | 854 25,7
Total 12322 | 100,0 | 8693 | 100,0 | 40 051 188 | 100,0 | 9915885 | 100,0 24,8

Fonte: IEFP

Sobre a questdo da execucdo financeira ter ficado aquém das metas previstas, o IEFP, no ambito do
contraditério, referiu que “No caso dos apoios a contratagio (TSU), o facto de os mesmos estarem
condicionados a celebragdo de contrato de trabalho com duracdo minima de 18 meses, condicionou a adesdo
das entidades a medida.”

No quadro seguinte sintetiza-se a estimativa® da origem do financiamento aprovado no dmbito do
eixo “Apoio a Contratagdo”:

Quadro 12 — “Apoios a contrataciio”: Estimativa das fontes de financiamento

(euros)
Medida | IEFP FSE Total financiamento

‘ Montante ‘ % Montante % Montante

€)) 2)=)/(5) 3) 4)=(3)/(5) 5)=1+@3)
Estimulo 2013 15 054 346 45,7 17 863 107 54,3 32917 453
Reembolso TSU 3396 720 47,6 3737015 52,4 7133 735
Total 18 451 066 46,1 21 600 122 53,9 40 051 188

>Esta estimativa teve como pressuposto o cofinanciamento pelo FSE em 70% nos apoios afetos as Regides Norte,
Centro e Alentejo (regides de convergéncia), sendo os restantes 30% financiados pelo IEFP. No que respeita as NUT
Lisboa e Algarve o financiamento é em 100% do IEFP.
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3.3.3 - Empreendedorismo

As metas inicialmente previstas no documento do Plano foram posteriormente reformuladas, em sede
de aprovagdo das candidaturas aos PO Regionais, com excecdo do “Programa Nacional de
Microcrédito”.

O quadro seguinte indica a previsdo inicial e reformulada apds negociacdo e a execucdo, em termos
financeiros e nimero de jovens abrangidos.

Quadro 13 — “Empreendedorismo”: Execucfo financeira e fisica

Investimento N.° de jovens
Medida / Programa Previsao | Aprovacdo | Execucio % Pil:igi?o Negociacao Execucao (%)

@ 2 3 @=3)/(D) | 5)=3)/(2) (6) 7 (8) 9)=(8)/(6) | 10)=(8)/(7)

P. Empreendedorismo 16 625000 | 10270307 | 1981721 11,9 19,3 5700 (a) 1350 766 13,4 56,7
RPGN 2660 000 1733571 51982 2,0 3,0 1064 (b) 400 121 11,4 30,3
COOPJOVEM 5303 643 2700322 881842 16,6 32,7 945 (a) 720 532 56,3 73,9
PNM 7 887 500 36 526 36 526 0,5 100,0 275 n.a. 2 0,7 n.a.
TOTAL 32476143 | 14740726 | 2952 071 9,1 20,0 7984 2470 1418 17,8 57,4

(a) - Contratualizagdo com os PO Regionais das Regides de Convergéncia.
(b) - Cfr. artigo 5.° da Portaria 427/2012, de 31 de dezembro.

Fonte: IAPMEI, IPDJ, CASES e IEFP.

Em termos financeiros e considerando o custo inicialmente previsto e o aprovado/contratado’, a taxa
de execucgdo financeira situou-se em 9,1% e 20,0%, respetivamente. Em termos do total de jovens
contratados, as mesmas taxas ascendem a 17,8% e 57,4%, respetivamente.

Destaca-se o0 “Passaporte para o Empreendedorismo” com 67,1% (€ 1.981.721) do total executado,
seguido do “COOPJOVEM”, com 29,9% (€ 881.842). Quanto ao n.° de jovens abrangidos o peso
dessas medidas ascende a 54,0% (766) e a 37,5% (532), respetivamente.

Em termos de execugdo fisica € de mencionar a adesdo dos jovens ao “COOPJOVEM?”, representando
73,9% do nimero negociado.

No entanto, € de referir que a CASES, no ambito da gestdo do COOPJOVEM, para aquisicao de
servigcos de apoio técnico nas dreas do cooperativismo, equacionou a adog¢éo de trés procedimentos por
ajuste direto, vindo, posteriormente, a optar pela realizacdo de concurso publico, 0 que originou atraso
na prestacao dos referidos servigos.

Também o cumprimento de alguns aspetos administrativos relativos ao ciclo de vida das candidaturas,
nomeadamente a andlise dos projetos para efeitos de passagem a segunda fase do COOPJOVEM,
provocou alguns atrasos, fruto do processo de constituicdo do juri e da respetiva conciliacdo de
tempos, atendendo a que os membros do juri pertencem a diferentes entidades: CASES; CONFAGRI;
CONFECOOP e IAPMEL

A RPGN tinha uma execucio baixa em termos financeiros, tendo apenas execugdo a a¢do “I-Promogdo
e Rede de Fomento de Negécios”, com a promog¢do no “Plano de Comunicagdo da RPGN” € a aquisi¢do de
material promocional, no montante total de € 51.982, correspondendo a 3,0% da totalidade do
investimento elegivel aprovado (€ 1.733.571). A baixa execucio fica a dever-se ao facto da RPGN ter

>Montantes relativos a operacdes aprovadas e contratualizadas apds a verificagdo do cumprimento dos requisitos de
elegibilidade dos destinatdrios.
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iniciado a sua execucdo em abril (Centro e Alentejo) e junho (Norte) de 2013, bem como, segundo o
IPDJ, “ao tempo de resposta da unidade que emite os Pareceres Prévios da Secretaria de Estado da
Administragdo Piublica para a celebragdo dos contratos de prestacdo de servicos de avaliagdo externa,
avaliagdo de candidaturas e ateliés de capacitagdo”, nao tendo sido “(...) possivel o inicio da atividade dos
jovens enquanto promotores/beneficidrios, o que implicou o ndo pagamento das respetivas bolsas. Tendo em
conta que esta rubrica representa 58,4% do montante total orcamentado, o valor de execugdo é baixo .

Quanto ao desenvolvimento do Programa Nacional de Microcrédito, apenas duas candidaturas foram
consideradas no ambito do Impulso Jovem. Contudo, é de mencionar que inicialmente estava previsto
o envolvimento de 275 jovens, com um custo total de € 7.887.500, com financiamento comunitario de
70% (€5.521.250), o que ndo se concretizou. Comparando os dados apurados com 0s previstos
inicialmente, conclui-se que o PNM teve uma execu¢do muito aquém, representando o total do
investimento referente aos projetos aprovados (€ 36.526) 0,5% do investimento previsto e a execugdo
fisica 0,7%.

3.3.4 - Formacao Profissional

O IEFP néao disponibilizou qualquer documento interno que refletisse a decisdo sobre as medidas a
transferir e respetivas regras de transi¢do para o Impulso Jovem. No entanto, dos elementos facultados
sobre a execucdo fisica, foi possivel inferir que a execugdo deste eixo se iniciou em 1 de junho de
2013, abrangendo os formandos que, em 31 de maio de 2013, frequentavam determinados cursos™.

Assim, na area da formagdo profissional ndo foram criadas novas medidas® no ambito do Impulso
Jovem. Este Plano é apenas um “chapéu” que serviu para dar visibilidade a um conjunto de medidas
que envolviam a formacgao de jovens, ndo tendo o IEFP instituido nenhum tratamento auténomo para
estas medidas.

Nao hd uma fronteira definida entre os destinatirios de cada medida, ou seja, € possivel concorrer a
mais do que uma medida, ndo sendo percetivel o que diferencia a escolha. As areas de formacdo
também sdo transversais as vdrias medidas. Conclui-se, assim, que as regras que definem o perfil dos
destinatérios deste eixo sdo pouco diferenciadas.

Os diplomas que criaram as medidas que integram o eixo “Formagdo Profissional”, na maior parte dos
casos, ndo definiram os objetivos, ndo tendo sido estabelecidas métricas para acompanhar o seu
progresso e execucdo, nem fixado prazo para estarem concluidos, o que torna inexequivel o
apuramento do grau de consecug¢@o dos objetivos, bem como a apreciacdo da eficdcia das medidas.

O eixo “Formacdo” abrangeu 64.953 jovens, os quais receberam em média 587 horas de formacdo.
Tendo em conta o perfil dos abrangidos, estes sdo mais do sexo masculino (56,6%) e 70,9% tém
menos de 25 anos, como se evidencia no quadro seguinte.

57Inf0rmagﬁo prestada pelo IPDJ.
8Cursos de aprendizagem e cursos de educacdo e formagdo de jovens e educag@o e formacdo de adultos.

9Sobre esta matéria, em sede do contraditrio, o Diretor Executivo do Impulso Jovem referiu que “(...) havia um trabalho
de simplificagcdo que estava a ser feito (exemplo o da fusdo entre os passaportes emprego e o0s estdgios profissionais) e ndo se ia na
Formagdo profissional fazer o inverso: ou seja, criar novas medidas que muito provavelmente iriam concorrer com as jd existentes

().
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Quadro 14 — “Formacio Profissional”: Execucio fisica

Situaciio dos formandos abrangidos em 31 de dezembro de 2013
Volume
Modalidades ,P or Gr’ul.)o Nivel de escolaridade i .
de género etario formacao
. Total (horas)
formacio executado 2
>, anos o o o) o
Feminino | Masculino | B e < i 1 2 3 Secundério | Superior | Executado
anos ciclo | ciclo ciclo ciclo
<30 anos
Aprendizagem 32775 12 424 20 351 | 30 780 1995 3 9 166 | 30 250 2347 0 26 670 609
Educagao e Formagao 4024 | 1578 2446 | 3909 15| o| 19|1570 | 361 2056 18 | 2482561
de Jovens
Eg‘jf;jfgse Formagao 14715 | 6374 8341 | 5565 | 9150 | 188 | 1729 | 4642 | 5554 2457 145 | 7737763
Especializagao Tecnologica 539 112 427 292 247 0 1 0 3 486 49 123 271
Vida Ativa 12 900 7 680 5220 5535 7 365 14 389 | 1248 2979 5962 2308 1117 847
Total 64 953 28 168 36 785 | 46 081 18872 | 205 | 2147 | 7626 | 39 147 13 308 2520 38 132 051
Fonte: IEFP

Salienta-se também o facto de, com excecdo da medida Aprendizagem, em todas as outras terem sido
abrangidos formandos com habilitagdo de nivel superior.

O nivel de escolaridade dominante € o 3° ciclo (60,3%). O nivel secundario (20,5%) e o 2° ciclo
(11,7%) registam populagdes com algum significado. De registar ainda a existéncia de formandos com
escolaridade ao nivel do 1° ciclo e inferior (3,6%), situacdo que, tendo em conta a faixa etdria dos
mesmos, merece especial atencdo e um acompanhamento priveligiado da evolucdo deste grupo e do
seu sucesso na conclusdo da formacao e respetiva integragao no mercado de trabalho.

O gréfico seguinte ilustra o peso das vérias medidas, em termos de formandos envolvidos:

Grifico 8 — Formandos abrangidos
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Fonte:IEFP

A medida “Aprendizagem” € a mais representativa, abarcando 50,5% dos abrangidos, 77,3% dos
formandos com o 3° ciclo e 69,9% das horas de formacdo ministradas. O seu destaque prende-se com
o facto de esta medida constituir uma modalidade de cumprimento da escolaridade obrigatéria.

A “Educacdo ¢ Formagdo de Adultos” (a segunda medida de maior peso), representa 22,7% dos
abrangidos e 60,9% dos formandos com o 2° ciclo.

A medida “Vida Ativa” representa 19,9% do total dos formandos, 44,8% dos formandos com o ensino

secunddrio e 91,6% dos formandos com ensino superior, sendo a medida que envolve mais formandos
com nivel de escolaridade mais elevado (ensino secundario e superior).
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As medidas “Educa¢io e Formacdo de Jovens” e “Especializacio Tecnoldgica” sdo pouco

significativas.

O quadro seguinte pretende mostrar o balanco, em 31 de dezembro de 2013,
formagdo no dmbito do Impulso Jovem.

Quadro 15 — Situacio dos formandos em 31 de dezembro de 2013

dos resultados da

Formandos - situacdo acumulada em 31/12/2013
Iniciaram Saidas da formacao
ansiiuan forn?a(;ﬁo Continuaram
MEDIDAS para o fi 5 Abandono
IFyles no em formacio Tt | A q o Outros m . Sem
J ambito do em 2014 ota provados A | desistentes* | PrOVACOS | (asificacio
ovem Impulso formacao
Jovem
Sistema de Aprendizagem
_Gestio Direta™ 6 048 6 370 9454 2964 1262 800 640 67 195
Sistema de Aprendizagem 9999 10 358 15054 | 5303 1667 1819 1325 48 444
- Entidades Externas
Educagéo e Form. Jovens 1706 2318 2421 1603 1063 185 142 106 107
Cursos de Educagao e
Formagio de Adultos 5961 8754 8 436 6279 2085 1269 1476 90 1359
Cursos de especializagao : 539 534 5 1 > 5
tecnolégica
Vida Ativa - Gestéo Direta - 12 900 4318 8 582 5954 210 360 267 1791
TOTAL 23714 41 239 40 217 | 24 736 12 032 4 285 3945 578 3 896
* Desisténcia justificadas.
** Inclui Centros de Gestédo Participada.
Fonte: IEFP.
Por seu turno, o grafico seguinte retrata as causas das saidas da formagao:
Grafico 9 — Causas das saidas da formacéo
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Fonte IEFP

Dos formandos abrangidos, 23.714 (36,5%) ja frequentavam cursos de forma¢do que vieram a integrar

o Impulso Jovem. Os restantes 41.239 iniciaram a formacao ja na vigéncia do Impulso Jovem.
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As saidas dos cursos de formacgdo por aprovagdo envolveram 12.032 formandos, apenas 48,6% das
saidas da formacao, ou seja, menos de metade terminou com sucesso.

As saidas da formagdo foram ainda originadas por abandono® 4.285 (17,3%), desisténcia® 3.945
(15,9%), reprovagdes 578 (2,3%) e sem classificagio® 3.896 (15,8%). Esta dltima situagdo é

reveladora de algumas falhas do sistema de informacao.

Relativamente ao abandono, o grafico seguinte ilustra a taxa de abandono por nivel de escolaridade no
periodo relativo ao Impulso Jovem:

Grifico 10 — Taxas de abandono por nivel de escolaridade
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Fonte: IEFP

Observa-se assim que o abandono ocorreu em primeira linha no grupo de formandos com escolaridade
inferior ao 1° ciclo (15,1% - 31 formandos), sendo ainda de referir a maior incidéncia no grupo etario
abaixo dos 25 anos (7,1% - 3.253 formandos).

Considerando que a formagdo visa obter uma certificacéo, tal desiderato ndo foi conseguido devido ao
afastamento de um grupo de 12.126 formandos (49%) por “abandono”, “desisténcia” e “outros
motivos”, ndo se incluindo aqui os reprovados (578).

Relativamente a esta problematica, ndo foi efetuado qualquer estudo que aferisse junto dos formandos
dos reais motivos que levam ao abandono, procedimento que seria importante para possiveis
adaptacdes na oferta de formagdo e mesmo na estrutura das medidas, de forma a minimizar este fator.

O IEFP, no ambito do contraditdrio, alegou que “o sistema de gestio da formagdo identifica um conjunto
de cerca de 15 motivos tipificados para a saida dos formandos das agées de formagdo”. Observa-se, no
entanto, que no documento onde sdo referidos os motivos de saida da formacdo o abandono consta de
forma agregada, pelo que nao sdo identificadas e tratadas as razdes que levam ao mesmo.

Uma andlise mais detalhada das regides onde se integram os formandos com baixo nivel de
escolaridade (1° ciclo e inferior) permite concluir que o Algarve é a Regido que apresenta o maior
numero de formandos com baixo nivel de escolaridade 1.199 (51,0%) dos 2.352 formandos com esse
nivel de escolaridade.

0Foi considerado abandono todas as saidas da formacéo imputdveis aos formandos.

®1Foram consideradas desisténcias as safdas por motivos de doenga, assisténcia a familia, emprego, inaptiddo manifesta
para a drea de formagdo entre outros.

2Nzo consta no sistema de informagdo qualquer registo relativo a avaliagdo.
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A execucdo, tendo em conta os pagamentos face aos compromisssos, sitou-se entre os 100% na
“Especializacdo “ e os 88,7% “Vida Ativa”.

Relativamente as dreas de formacdo, o IEFP definiu, de forma articulada com a Agéncia para a
Qualificagio e o Ensino Profissional (ANQEP) as dreas e saidas profissionais a priorizar no
desenvolvimento da formacdo profissional, que se encontravam em linha com as prioridades da
economia, na perspetiva de qualificar profissionais com vista a promo¢do do aumento da
competitividade das empresas, potenciando, por esta via, a criagido de emprego qualificado®.

Em 2013 foram definidas 44 4reas de formacgdo, das quais 23 prioritdrias, encontrando-se as mesmas
evidenciadas (a vermelho) no grafico seguinte.

Grifico 11 — Numero de formandos abrangidos em cada area de formacéo
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Fonte: IEFP

As areas de formagdo prioritdrias abrangeram um total de 25.335 formandos, representando 39% do
total (64.953).

De toda a oferta de formacdo do IEFP destaca-se a adesdo as areas de “Hotelaria e Restauracao” e
“Comércio”

930 IEFP define, anualmente, as 4reas de formacdo a privilegiar com o objetivo de dispor de uma oferta que va ao
encontro das reais necessidades do mercado de trabalho.

41



AUDITORIA AO PLANO ESTRATEGICO DE INICIATIVAS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE JOVEM «IMPULSO JOVEM»

Refira-se ainda que 9 dreas, consideradas “prioritdrias™®, foram frequentadas por apenas 425
formandos. A area “Industrias Extrativas™ foi frequentada apenas por 3 formandos.

A empregabilidade em cada uma das dreas de formacao ndo € objeto de apuramento por parte do IEFP,
tendo este referido: “ndo é possivel a identifica¢do da drea em que estdo empregados os ex-formandos, pelo
que desconhecemos se o emprego obtido ¢é na darea da formagdo frequentada.”

Niao pode assim ser apreciada a eficicia na selecdo das areas de formacao prioritdria, nomeadamente
quanto a consecugdo dos seus objetivos, que passam por atingir uma maior adequacgdo da formagdo as
necessidades do mercado de trabalho, com vista a obtencao de um posto de trabalho.

Desconhece-se igualmente, em cada drea de formagdo, o nimero de destinatirios que concluiram
niveis de formacdo secunddria ou que prosseguiram estudos, bem como as dreas de formacdo que
obtiveram maior empregabilidade, o que é importante ja que é este em Ultima instincia o objetivo da
formagao.

Outro fator relevante sdo as taxas de abandono das diferentes dreas de formacao espelhadas no gréfico
seguinte:

%0 IEFP identificou um conjunto de dreas e saidas profissionais que se encontram em linha com as prioridades da
economia, na perspetiva de qualificar profissionais com vista & promocdo do aumento da competitividade das empresas,
potenciando assim a cria¢do de emprego.
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Grifico 12 — Taxas de abandono por area de formacio

ENQUADRAMENTO NA ORGANIZAGAO/EMPRESA
DESCONHECIDO OU NAO ESPECIFICADO
SEGURANCA E HIGIENE NO TRABALHO
SERVICOS DOMESTICOS

PROGRAMAS DE BASE

MATERIAIS

SECRETARIADO E TRABALHO ADMINISTRATIVO
MARKETING E PUBLICIDADE

TECNOLOGIA DOS PROCESSOS QUIMICOS
METALURGIA E METALOMECANICA
CONSTRUGAO CIVIL E ENGENHARIA CIVIL
SERVIGOS DE APOIO A CRIANGAS E JOVENS

INDUSTRIAS DO TEXTIL, VESTUARIO, CALCADO E COURO |
PESCAS |

HISTORIA E ARQUEOLOGIA

FINANGAS, BANCA E SEGUROS

DESPORTO

SERVICOS DE TRANSPORTE

GESTAO E ADMINISTRAGAO

INDUSTRIAS ALIMENTARES

CONSTRUGAO E REPARAGAO DE VEICULOS A MOTOR
TURISMO E LAZER

CUIDADOS DE BELEZA |
ELECTRICIDADE E ENERGIA |

BIBLIOTECONOMIA, ARQUIVO E DOCUMENTAGAO (BAD)
CONTABILIDADE E FISCALIDADE

SAUDE - N/classf. noutra érea

AUDIOVISUAIS E PRODUGAO DOS MEDIA

CIENCIAS INFORMATICAS

ELECTRONICA E AUTOMAGAO

COMERCIO

HOTELARIA E RESTAURAGAO

PRODUGAO AGRICOLA E ANIMAL

TRABALHO SOCIAL E ORIENTAGAO

SILVICULTURA E CACA

CIENCIAS EMPRESARIAIS (PROGRAMAS TRANSVERSAIS)
ARTESANATO

TECNOLOGIAS DIAGNOSTICO E TERAPEUTICA
PROTECGAO DE PESSOAS E BENS

FLORICULTURA E JARDINAGEM

PROTECGAO AO AMBIENTE (PROGRAMAS TRANSVERSAIS)

r—

7

0,0% 5,0% 10,0%

Fonte: IEFP
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Destaca-se o abandono em 21 dreas prioritdrias que atingiu 3509 formandos e representa 7% dos
abrangidos nessas areas e 81,9% do abandono total.

Em sede do contraditério, o IEFP alegou que iniciou em 2012 um trabalho que tem como objetivo
dispor de uma oferta formativa que vd de encontro as reais necessidades do mercado de trabalho,
tendo sido opcdo, desde 2014, efetuar essa defini¢do para um biénio, procurando identificar um
conjunto de areas e saidas profissionais que se encontrem em linha com com as prioridades da

economia, tendo ainda salientado:

“O IEFP dispoe de mecanismos proprios de levantamento de necessidades de
qualificagdes e de competéncias, baseados em processos locais de tratamento estatistico da
oferta e da procura registada nos centros/servicos de emprego e também em consultas
locais a atores-chave no dominio do emprego e da educagdo-formagdo no dmbito das
articulagbes estratégicas que existem quer a nivel formal, quer a nivel informal. E com
base nesses processos que sdo definidas, anualmente, a nivel do IEFP, dreas e saidas

prioritdrias de formagdo.
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Reconhece-se, porém, que hd margem de melhoria do que pode ser conseguido,
quer do ponto de vista da recolha e tratamento de informagdo relevante, quer do ponto de
vista da eficacia das articulagées com outros atores.”

O IEFP informou ainda que no caso das modalidades dirigidas a jovens, em particular os cursos de
aprendizagem, e considerando que a defini¢do das prioridades se iniciou em 2012 e que em média
estes cursos tém a duracdo de 2 anos e meio, s6 agora poderd ser possivel iniciar o processo de
monitorizacdo “(...) que implica o cruzamento de dados ao nivel de vdrias entidades, como por exemplo a SS e
oME”.

Referiu ainda que (...) divulga no seu portal as dreas e saidas profissionais que considera importantes no

desenvolvimento da sua atividade formativa (...)” € que “(...) também vdo ser colocadas as dareas prioritarias
no portal da Garantia Jovem.”

3.4 - Divergéncias apuradas

Considerando os dados obtidos no decurso da auditoria e a informacdo constante do relatério
apresentado na “IX Reunido da Comissdo de Coordenagdo e Acompanhamento”, com o ponto de situagcdo
do Impulso Jovem a 31 de dezembro de 2013, apuraram-se algumas divergéncias, conforme se relata

de seguida:

¢ Passaportes Emprego e Estdgios Emprego

Nos “Passaportes Emprego” e “Estdgios Emprego” as divergéncias apuradas constam do quadro
seguinte:

Quadro 16 — Dados da CCA e do IEFP — “Passaportes e Estagios Emprego”

Impulso Jovem - IX Reunido da . .
Medidas Comissao de Coordenacio e acs obtn(!os ) IEB:P s el Diferencial
informacao)
Acompanhamento
Estagios Aprovacées | Pagamentos Estagios | Aprovacdes | Pagamentos Estagios Aprovacdes | Pagamentos
contratados (M€) (M€) contratados (M€) (M€) contratados (M€) (M€)

1) (2) 3) 4) (5) (6) (7) 8)=(2)-(5) | 9=(3)-(6) | (10)=(4)-(7)
Passaportes Emprego 7 967 60,0 38,8 7980 76,7 38,9 -13 -16,7 -0,1
Estagios Emprego 12249 95,3 27,6 11722 179,3 29,0 527 -84,0 -1,4

Total 20 216 155,2 66,4 19 702 256,0 67,9 514 -100,8 -1,5

¢ Passaporte Emprego 3i

Nesta medida, o relatério de acompanhamento indica que o nimero de jovens aprovados ascende a
1.287, divergente do niimero apurado de 1.253 jovens.

¢ Apoios a Contratagdo

As discrepancias de dados deste eixo entre os constantes no relatério de acompanhamento e os
recolhidos no IEFP respeitam ao valor dos “apoios financeiros aprovados” e dos “pagamentos”, sendo
os valores referidos naquele documento menores em m€ 14.292,7 ¢ m€ 549,6 face aos dados
disponibilizados pelo IEFP.
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No documento em questio observam-se ainda mais 2.657 apoios no que respeita ao nimero de “apoios
aprovados com contrato de trabalho celebrado” face aos apurados, tendo em conta os dados
disponibilizados pelo IEFP.

¢ Passaporte para o Empreendedorismo

z

No relatério de acompanhamento é referido um montante financeiro executado de € 2.300.594,
diferente do montante de € 1.981.721 reportado pelos PO Regionais.

¢ Programa Nacional de Microcrédito

O relatério de acompanhamento refere a aprovagdo de 29 projetos ndo mencionando qualquer
investimento. Contudo, pelo trabalho desenvolvido na auditoria, concluiu-se que apenas podiam ser
considerados 2 projetos (2 jovens) no ambito do Impulso Jovem, com um montante de € 36.526 de
investimento.

Sobre as divergéncias apuradas, na sua resposta, no ambito do contraditério, o Diretor Executivo do
Impulso Jovem referiu:

“(...) e possivel que as divergéncias tenham sido verificadas pelo caracter de
provisoriedade dos dados quando sdo retirados do IEFP e, ndo raras vezes s6 apos
atualizacdo dos registos no sistema de informagdo que podem ocorrer mais tarde, se
tornam definitivos (...)".

No que concerne aos valores com maior discrepdncia (in casu Estdgios Emprego
...) de notar o seguinte: os valores apresentados como execucdo fisica do IEFP sdo valores
obtidos de uma aplicacdo informdtica (SGC — Sistema de Gestdo de Candidaturas) que tem
referéncia aos montantes aprovados. No entanto, a execucdo financeira (que conta) é
aquela que ¢ retirada do SIGOFA (Sistema de Gestdo Orcamental e Financeira) e nesse
estavam todos os valores do ano estdgios emprego (que se iniciaram a meio do ano) e
estdgios profissionais (que ja vinham de tras) (...). Isto resulta numa variagdo de
praticamente o dobro no que concerne ao valor de “aprovacées” (em ME) (95 para
179ME€). No relatorio da IX Reunido da CCA sé estdo os dados dos Estdgios Emprego (...).

Por ultimo referir que no Impulso Jovem nem todos eram contados (...).

Também em sede do contraditério, a CASES observou que em relacdo ao Programa Nacional do
Microcrédito a informacgéo que prestou ao longo do periodo sobre o Plano referiu-se sempre a projetos
validados e ndo a projetos aprovados, informagdo de que ndo dispde, por ser decisdo da institui¢do de
crédito.

3.5 - Acompanhamento e controlo

Durante a implementac@o das operagdes e a fim de garantir a boa gestdo e acautelar o cumprimento
dos regulamentos e demais legislac@o aplicdvel, poderiam ser realizadas, em qualquer momento, acdes
de acompanhamento, de verificacdo, de auditoria ou de inspec¢do. As operacdes com financiamento
comunitdrio foram sujeitas aos procedimentos de acompanhamento e de controlo implementados no
QREN.

O acompanhamento e o controlo da implementacido das operacdes foram efetuados, consoante a
medida, através de verificacdes administrativas, controlo de assiduidade, relatérios de
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progresso/intermédios, visitas de acompanhamento (in loco)®, avaliagdes intercalares, estudos de
viabilidade, pareceres sobre o mérito demonstrado e verificagdes fisicas.

Observa-se que apenas foram definidas metas para as verificagcdes “in loco” das medidas “Estimulo
20137, “Reembolso da TSU”, “Passaportes Emprego” e “Estagios Empregos”, todas geridas pelo
IEFP. As metas definidas para estas medidas, a 31 de dezembro de 2013, estavam longe de ser
atingidas. Assim, até 31 de dezembro de 2013, as visitas de acompanhamento tinham o seguinte racio:

¢ “Passaportes Emprego” - 5,9% dos processos em execucdo tinham tido visitas de
acompanhamento, quando a meta tinha sido fixada em 25%;

¢ “Estagios Emprego” - o referido racio foi de 4,0%, muito longe da meta estabelecida de 25%;
¢ “Estimulo 2013” - o valor do racio foi de 6,1%, contra os 25% fixados;

¢ “Reembolso da TSU” - o racio foi de 5,2%, sendo a meta fixada em 25%.

No quadro seguinte sintetiza-se esta situacao:

Quadro 17 — Visitas de acompanhamento

- L. IR .. Racio visitas de Diferencial
Delegacoes Regionais com Visitas de S
~ acompanhamento / | Metas | face as metas
do IEFP execucdo a | acompanhamento Processos
31/12/2013 PP
@ 2 3 @=3)/(2 ©) (6)=(4)-(5)
Passaportes Emprego 6 987 411 5,9% | 25,0% -19,1
Estagios Emprego 10 136 409 4,0% | 25,0% -21,0
Estimulo 2013 5461 332 6,1% | 25,0% -18,9
Reembolso TSU 2483 130 5,2% | 25,0% -19,8

Fonte: IEFP

Sobre esta matéria, na sua resposta no ambito do contraditério, o IEFP referiu que os dados
fornecidos, durante o trabalho de campo, tiveram por base um levantamento efetuado junto dos
servigos regionais em maio de 2014, data em que alguns processos ainda se encontravam a decorrer, o
que contribuiu para que o niimero de processos com visitas de acompanhamento esteja subavaliado,
“(...) tendo em conta que, frequentemente, sdo efetuadas aquando da andlise dos reembolsos e/ou do
encerramento de contas”.

Acrescentou ainda o Instituto que “Concretamente no que se refere ds medidas de Estdgios, em sede de
andlise de um pedido de reembolso ou de encerramento de contas, os servicos registam na aplicacdo SIGAE, no
separador "Acompanhamento”, os contactos efetuados. Efetuado um apuramento, designadamente, ao niimero
de processos enquadrado no Impulso (iniciados entre 01-08-2012 e 31-12-2013) com o tipo de contacto "visita a
entidade", verifica-se que o niimero de processos com acompanhamento "in loco" é superior ao indicado no
relatorio (...).”

Assim, o IEFP informou que as visitas de acompanhamento relativas aos Estidgios Emprego e aos
Passaportes Emprego foram, respetivamente, de 1371 e de 1274, o que correspondeu a um récio visitas
de acompanhamento/processos de 13,5% e 18,2% e um desvio face as metas de 11,5 p.p. e de 6,8 p.p.
O IEFP observou ainda:

5Em cada visita foram selecionadas amostras para verifica¢do e andlise. Algumas destas acdes tinham uma abrangéncia
transversal, ndo sendo exclusivamente direcionadas ao Impulso Jovem.
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“ . . .

(...) constata-se efetivamente que as metas das visitas de acompanhamento ndo
foram alcangadas, salientando-se que o acompanhamento dos processos foi assegurado
por outras vias (verificacdo administrativa, etc...).

De facto, no periodo em aprego, verificou-se um aumento do fluxo didrio de
desempregados nos servicos de emprego, aliado a escassez de recursos humanos nos
mesmos, pelo que a prioridade foi de assegurar uma gestdo flexivel do fluxo de candidatos,
manifestando-se a constante necessidade de se reforcar o niimero de técnicos afetos as
vdrias intervengoes em funcdo da afluéncia respetiva, com o objetivo de se garantir um
atendimento o mais célere e eficaz possivel.

Esta necessidade teve como consequéncia a diminuicdo de acdes de

"o

acompanhamento "in loco".

3.6 - Verificacoes efetuadas

No ambito da presente acdo foram selecionados processos para efeitos de verificagdo®, tendo sido
aferidos, considerando as fases processuais relativamente aos beneficidrios e promotores das vérias
medidas, os requisitos de legalidade e regularidade da despesa.

Assim, no dmbito da amostra dos “Estdgios Emprego” e dos “Apoios a Contratacdo”, foi analisada
documentagdo abrangendo os seguintes aspetos:

¢ Candidatura / elegibilidade dos candidatos aprovados e dos promotores;
¢ Valor das aprovagdes e andlise destas face ao contratado;
¢ Documentos de despesa e validagdo dos pagamentos.

Relativamente ao “Empreendedorismo”, as verificagdes compreenderam a andlise da seguinte
documentagdo:

¢ Candidatura / elegibilidade dos candidatos aprovados e dos promotores, termos de aceitagdo e
contratos de concessao de apoio financeiro;

¢ Dossié de negécio dos projetos cooperativos, memorias descritivas e estudos de viabilidade,
avaliagcdo de mérito, relatdrios intercalares / relatérios de progresso / avaliagdes intercalares;

¢ Documentos de despesa e validagao dos pagamentos.

Quanto a Formacao Profissional, foi objeto de andlise a documentagao respeitante a:

¢ Autorizacdo de aquisi¢do de servigcos de formacdo, contratos e pagamentos aos formadores;

¢ Autorizacio e pagamentos dos apoios sociais aos formandos.

As verificagdes efetuadas permitem concluir pela legalidade e regularidade da despesa objeto de
andlise.

66 Ctr. ponto 2.3.
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4 - VISTA AO MINISTERIO PUBLICO

Foi dada vista ao Ministério Publico, nos termos e para os efeitos do n.° 5 do artigo 29.° da Lei n.°
98/97, de 26 de agosto, republicada pela Lei n.° 20/2015, de 9 de margo, que emitiu parecer de
concordancia.

5 - EMOLUMENTOS

Nos termos dos artigos 2.°, 10.° e 11.° do Regime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas,
aprovado pelo Decreto-Lei n.” 66/96, de 31 de maio, com as alteracdes introduzidas pelas Leis n.°
139/99, de 28 de agosto, e em conformidade com a nota de emolumentos constante do processo, sdo
devidos emolumentos no montante de € 17.164,00, a suportar pelo Instituto do Emprego e Formacio
Profissional, I.P.

6 - DETERMINACOES FINAIS

6.1 - O presente relatério deve ser remetido as seguintes entidades:

Presidente da Assembleia da Repuiblica;

Presidente da Comissao de Or¢amento, Financas e Modernizacdo Administrativa;
Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social;

Diretor Executivo do Impulso Jovem;

Instituto do Emprego e Formagao Profissional;

IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovagao;

Instituto Portugués do Desporto e Juventude;

Direcdo-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas;

® & 6 6 O o o o o

Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social.

6.2 - Um exemplar do presente Relatdrio deve ser remetido ao Ministério Publico junto deste Tribunal,
nos termos do disposto nos artigos 29.°, n.° 4, e 54.°, n.° 4, este aplicavel por forca do artigo 55.°,
n.° 2, da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, republicada pela Lei n.° 20/2015, de 9 de marco.

6.3 - Apds a entrega do Relatério as entidades referidas, deverd o mesmo ser divulgado no sitio do
Tribunal na internet.

6.4 - No prazo de seis meses deverdo as entidades a quem foram dirigidas as recomendag¢des informar
o Tribunal acerca do seu acolhimento ou da respetiva justificacdo, em caso contrario.
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ANEXO | - FICHAS DAS MEDIDAS

1 - ESTAGIOS

1.1 - Passaportes Emprego e Estagios Emprego

Eixo — Estdgios

Medidas - Passaportes Emprego e Estigios Emprego

Enquadramento

. Medidas criadas no &mbito do Impulso Jovem

O Programa de Estagios Profissionais “Passaportes Emprego” é regulado pela Portaria n.° 225-A/2012,
de 31 de julho, alterada pela Portaria n.° 65-B/2013, de 13 de fevereiro. Este Programa consiste no
apoio ao desenvolvimento de um estdgio, acompanhado de formac@o, com apoio a contratagdo sem
termo por conta de outrem, através de um “prémio de integragdo” destinando-se a incorporar jovens
desempregados em entidades com ou sem fins lucrativos, em particular as dos setores de bens e
servigos transaciondveis nas regides de convergéncia (Norte, Centro e Alentejo).

Encontrava-se estruturado em quatro medidas:

¢ Passaporte Emprego

¢ Passaporte Emprego Economia Social

¢ Passaporte Emprego Agricultura

¢ Passaporte Emprego Associagdes e Federagdes Juvenis e Desportivas

Em 2013, a RCM n.° 36/2013 alterou a RCM n.° 51-A/2012, tendo definido como eixo de intervengao
os “Estagios Emprego”, destinados a integrar jovens desempregados em entidades com ou sem fins
lucrativos, de direito privado ou publico, com o objetivo de, através de formac@o e de experiéncia
pratica em contexto laboral, melhorar o seu perfil de empregabilidade e promover a sua insergdo
profissional.

Os “Estagios Emprego” foram criados pela Portaria n.° 204-B/2013, de 18 de junho.

Os estdgios tinham a duragdo de seis meses, até 13 de fevereiro de 2013, passando a partir desta data a
ter a durac@o de 12 meses, ndo prorrogaveis.

As candidaturas sdo apresentadas ao IEFP. A gestdo e acompanhamento destas medidas é da
responsabilidade deste Instituto.

Objetivos

As medidas “Passaportes Emprego” e “Estagios
Emprego” estabeleceram como objetivos (cfr. artigo 2.°
da Portaria n.° 225-A/2012, de 31 de julho, e da Portaria
n.° 204-B/2013, de 18 de junho):

¢ Complementar e desenvolver as competéncias dos
jovens que procuram um primeiro ou um novo
emprego, de forma a melhorar o seu perfil de
empregabilidade e apoiar a transi¢do entre o sistema
de qualificagdes e o mercado de trabalho;

¢ Promover o conhecimento sobre novas formacdes e
competéncias junto das empresas e promover a
criagdo de emprego em novas dreas.

¢ Promover a integragio profissional de desempregados
em situagdo mais desprotegida;

¢ Apoiar a melhoria das qualificacdes e a reconversao
da estrutura produtiva;

A Medida Passaporte Emprego tem ainda como objetivo
promover o desenvolvimento de recursos humanos nos
sectores dos bens e servigos transaciondveis.

As Medidas Passaporte Emprego Economia Social,
Passaporte Emprego Agricultura e Passaporte Emprego
Associagdes e Federacdes Juvenis e Desportivas tém
ainda como objetivo promover o desenvolvimento de
recursos humanos nas respetivas dreas de abrangéncia.

Globalmente previa-se que fossem abrangidos 33.864
jovens, com um custo esperado de € 140.238.851.

Ainda no que respeita as medidas “Passaporte
Emprego”, o “Plano de Atividades do IEFP” previu para
2013 o financiamento de 26.000 estdgios.

Apoios
Passaportes Emprego

Os encargos da entidade promotora com a bolsa de estdgio sdo financiados:

¢ Integralmente, relativamente ao primeiro estagidrio, no caso de entidades com 10
trabalhadores ou menos;

+ Em 70% do respetivo valor:

® Relativamente ao segundo estagidrio, no caso de entidades com 10 trabalhadores ou
menos;

® No caso de entidades com mais de 10 trabalhadores.

No caso da medida “Passaporte Emprego Economia Social”, os encargos da entidade promotora
com a bolsa de estdgio sdo integralmente financiados pelo IEFP.

No caso dos estagidrios com deficiéncia e incapacidade, o IEFP comparticipa ainda:

¢ O subsidio de alimentag@o, até ao valor fixado para os trabalhadores que exercem fungdes
publicas;

¢ Despesas de transporte de montante equivalente ao custo das viagens realizadas em
transporte coletivo ou, se ndo for possivel a utilizagdo deste, subsidio de transporte, no
montante maximo mensal de 10 % do IAS, salvo situacdes excecionais e devidamente
fundamentadas, a apreciar pelo IEFP;

¢ Prémio devido pelo seguro de acidentes de trabalho, até ao valor correspondente a 3% do
valor total da bolsa de estdgio referida na alinea a) do artigo 13.°, reportado ao periodo de
duragdo do estdgio respetivo.

Prevé-se um “prémio de integragdo”, o qual ¢ atribuido quando a entidade promotora celebra
um contrato sem termo com o estagidrio no prazo maximo de 30 dias apds a conclusdo do
estdgio. Este prémio corresponde a 70% do valor da comparticipagdo mensal com a bolsa de
estdgio multiplicado por 6. Este prémio ¢ majorado em 20% no caso de destinatdrios com

deficiéncia e incapacidade

A Portaria n.° 65-B/2013, de 13 de fevereiro, veio aumentar o apoio financeiro para os
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“Passaportes Emprego”. Assim, no que respeita as medidas “Passaporte Emprego”, “Passaporte
Emprego Agricultura” e “Passaporte Emprego Associagdes e Federagdes Juvenis e
Desportivas”, relativamente ao segundo estagidrio e no caso de entidades com 10 trabalhadores
ou menos, o IEFP passou a financiar em 80% do respetivo valor da bolsa de estdgio.

O “prémio de integragdo” passou a ser de 80% do valor da comparticipagdo mensal com a bolsa
de estdgio multiplicado por 6.

Estagios Emprego

De acordo com a Portaria n.° 204-B/2013, de 18 de junho (que entrou em vigor em 18 de
julho), ao estagidrio era concedida, mensalmente, em funcio do nivel de qualificacdo de que era
detentor, uma bolsa de estdgio, no valor seguinte:

¢ O valor correspondente ao indexante dos apoios sociais (IAS), para o estagidrio com
qualificagao de nivel 2 do QNQ;

¢ 1,2 vezes do valor correspondente ao IAS, para o estagidrio com qualifica¢do de nivel 3 do

QNQ;

¢ 1,3 vezes do valor correspondente ao IAS, para o estagidrio com qualificacdo de nivel 4 do

QNQ;

¢ 1,4 vezes do valor correspondente ao TAS, para o estagidrio com qualificagdo de nivel 5 do

QNQ;

4 1,65 vezes do valor correspondente ao IAS, para o estagidrio com qualificagdo de nivel 6, 7
ou 8 do QNQ.

Nos restantes casos era concedida ao estagidrio uma bolsa mensal de valor correspondente ao
IAS.

As bolsas de estdgio sdo comparticipadas pelo IEFP integralmente nas seguintes situacdes:

¢ Primeiro estagidrio, no ambito de candidaturas apresentadas até ao fim da vigéncia do
Impulso Jovem, no caso de entidades promotoras com 10 trabalhadores ou menos ou no caso
de autarquias locais, comunidades intermunicipais e dreas metropolitanas, desde que nio
tenham jd obtido idénticas condi¢des de apoio noutro estdgio financiado por fundos piblicos;

+ Estdgios que se enquadrem nas dreas constantes do anexo III da Portaria n® 204-B/2013 e no
anexo I da Portaria n.° 1193/2003, de 13 de outubro, que define o “Repertorio de atividades
artesanais”, relativamente aos primeiros 10 estagiarios por entidade no ambito de
candidaturas apresentadas até 31 de dezembro de 2013;

+ Estdgios desenvolvidos, no ambito de candidaturas apresentadas até ao fim da vigéncia do
Impulso Jovem, por:

= Institui¢des particulares de solidariedade social registadas ou reconhecidas pela
Direcao-Geral da Seguranca Social e entidades a estas equiparadas;

= Associagdes mutualistas;
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= Estabelecimentos de apoio social.
+ Estdgios desenvolvidos por hospitais, E.P.E.

Em todas as outras situagdes o pagamento do valor correspondente as bolsas de estdgio é
comparticipado pelo IEFP em 80% do respetivo valor.

A comparticipagio ¢ majorada em 10 pontos percentuais, no caso de estagidrio com deficiéncia
e incapacidade.

O IEFP comparticipa ainda:

¢ O subsidio de alimentagdo, até ao valor fixado para a generalidade dos trabalhadores que
exercem fungdes publicas;

¢ As despesas ou subsidio de transporte, na totalidade, em situacdes de deficiéncia e
incapacidade do estagidrio;

4 O prémio do seguro de acidentes de trabalho.
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1.2 - Passaporte Emprego 3i

Eixo — Estagios

Medidas - Passaporte Emprego 3i

Enquadramento

. Medidas criadas no Ambito do Impulso Jovem

Com a publicacio da Portaria n.® 408/2012, de 14 dezembro, alterada pela Portaria n.°
156/2013, de 18 de abril, foi criada uma nova modalidade de projetos conjuntos
previstos no Sistema de Incentivos a Qualificacdo e Internacionalizacio de PME,
destinada a implementagdo das medidas ‘Passaporte Emprego Industrializagdo”,
“Passaporte Emprego Inovagao” e “Passaporte Emprego Internacionalizagdo”, designada

por Passaportes Emprego 3i,

Estas medidas consistem no desenvolvimento de projetos integrados constituidos por um
estdgio profissional, acompanhado de formagao, seguido pelo apoio a contratagdo sem
termo. A modalidade de projetos conjuntos Passaportes Emprego 3i respeita o
enquadramento nacional dos sistemas de incentivos as empresas (aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 287/2007, de 17 de agosto, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.°
65/2009, de 20 de margo), designadamente: Sistemas de Incentivos a Investigagdo e
Desenvolvimento Tecnolégico (SI 1&DT); Sistema de Incentivos a Inovacao (SI
Inovagdo);e Sistema de Incentivos a Qualificagdo e Internacionalizacdo de PME (SI
Qualificagdo PME).

Os estdgios t&ém a duracdo de 12 meses, ndo prorrogdvel - inicialmente a duragido dos
estdgios era de 6 meses. Revestiram a modalidade de projetos conjuntos, sendo
dinamizados por associacdes empresariais e com o envolvimento de empresas. As trés
tipologias de intervengdo contemplam o seguinte:

¢ Passaporte Emprego Industrializacdo, para projetos de investimento que visem a
especializagdo da produgdo através da introdu¢do de novos produtos e reforco da
componente tecnoldgica, bem como do desenvolvimento de estratégias comerciais
que permitam um aumento da produtividade e competitividade;

¢ Passaporte Emprego Inovacdo, para projetos de investimento que visem reforgar a
capacidade inovadora das empresas e integrar recursos humanos altamente
qualificados;

¢ Passaporte Emprego Internacionalizagdo, para projetos de investimento que visem
implementar ou consolidar estratégias de internacionalizagdo, designadamente através
do aumento da capacidade exportadora das empresas.

Estas medidas foram cofinanciados pelo FEDER, através dos Programas Operacionais
Regionais do Norte, do Centro e do Alentejo. Caso se verifique a criagdo liquida de
emprego na empresa € concedido um prémio de integracao.

A estrutura de gestdo interveniente nos Passaportes Emprego 3i foi a seguinte:

Objetivos

De acordo com o “Plano Estratégico de Iniciativas a Empregabilidade Jovem
e de Apoio as PME - IMPULSO JOVEM - Comissdo Interministerial para a
Criagao de Emprego e Formagdo Jovem & Apoio as PME, os objetivos deste
programa de estdgios eram os de permitir aos desempregados jovens uma
(re)insercd@o célere no mercado de trabalho ao mesmo tempo que era facultado
o acesso das empresas a mao-de-obra qualificada que lhes permitisse uma
aposta clara na industrializaco.

Com a aprovagdo do Regulamento Especifico Passaportes Emprego 3i, os
objetivos passaram a ser os seguintes:

+ Complementar e desenvolver as competéncias dos jovens que procuram um
primeiro ou um novo emprego, de forma a melhorar o seu perfil de
empregabilidade e apoiar a transi¢do entre o sistema de qualificagdes e o
mercado de trabalho;

¢ Promover o conhecimento sobre novas formagdes e competéncias junto dos
empregadores e promover a criacdo de emprego em novas reas;

¢ Promover o desenvolvimento de recursos humanos nas respetivas dreas de
abrangéncia.

No ambito das metas definidas no Plano inicial da “Comissdo Interministerial
para a Criagdo de Emprego e Formagdo Jovem & Apoio as PME” estava
previsto abranger 14.547 jovens (Passaporte Industrializagdo: 6000; Passaporte
Inovacdo: 2600; e Passaporte Internacionalizagdo: 5947), com um custo
esperado de € 68.763.831.

Apoios

Para além da bolsa de estdgio, cujo valor varia em fun¢do da medida em apreco e do
nivel de qualificagdo do estagidrio, é ainda elegivel e comparticipado o prémio de
integracd@o, no valor equivalente a bolsa mensal de estdgio multiplicado por seis, sendo
majorado em 20% no caso de celebragio de contrato com portadores de deficiéncia e
incapacidade, o qual € atribuido nos casos em que a empresa celebre com o estagidrio,
no prazo maximo de 30 dias apds a conclusdo do estdgio, um contrato de trabalho sem
termo e se verifique a cria¢do liquida de emprego na empresa. O prémio de integracao
ndo é cumuldvel com outros apoios diretos ao emprego ou com 0s apoios a contratagao
previstos no ambito do SI QREN.

Os apoios relativos as bolsas de estdgio sdo os seguintes:

a) No Passaporte Emprego Industrializagdo e no Passaporte Emprego
Internacionalizagdo:

i. 1,65 vezes do valor correspondente ao indexante dos apoios sociais (IAS),
para o estagidrio com qualificacdo de nivel 6 ou 7 do QNQ;

ii. 1,4 vezes do valor correspondente ao IAS, para o estagidrio com qualifica¢do
de nivel 5 do QNQ;

iii. 1,3 vezes do valor correspondente ao IAS, para o estagidrio com qualifica¢do
de nivel 4 do OQNQ;

iv. 1,2 vezes do valor correspondente ao IAS, para o estagidrio com qualificag¢do
de nivel 3 do ONQ;

V. O valor correspondente ao IAS, para os restantes casos.
b) No Passaporte Emprego Inovagdo:

Vi 2,25 vezes do valor correspondente ao IAS, para o estagidrio com
qualifica¢do de nivel 8 do QNQ;

vii. 1,65 vezes do valor correspondente ao IAS, para o estagidrio com
qualificagdo de nivel 7 do QNQ.
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<0 — Estagios Medidas - Passaporte Emprego 3i

Enquadramento Objetivos Apoios

¢ Os orgdos de gestdo, Autoridades de Gestdo dos Programas Operacionais Regionais
(Norte, Centro e Alentejo) — asseguram a abertura dos avisos para apresentacdo de
candidaturas, a decisdo final sobre a concessdao dos incentivos, o seu controlo e o seu
financiamento;

<>

A Comissdo de Selegdo — emitiu parecer sobre as aberturas de concursos e sobre as
propostas de decisao de financiamento;

*

Os Organismos Intermédios, no Passaporte Emprego Industrializagdo e no Passaporte
Emprego Inovacdo, o IAPMEI e o Turismo de Portugal para projetos do turismo, e a
AICEP no Passaporte Emprego Internacionalizagdo — entidades que asseguraram a
andlise dos projetos (nos critérios de selecido dos projetos individuais foi criado um
parametro de majoragio da pontua¢do de mérito para a contratagdo de jovens até aos
30 anos), a contratacdo dos incentivos e o controlo e acompanhamento da sua
execugdo, bem como a interlocugao com o promotor;

*>

Entidade Promotora — Associa¢des empresariais que, em regra, envolvam um minimo
de 10 empresas beneficidrias, maioritariamente compostas por PME, para a realizacao
e consecugdo de objetivos comuns. O Promotor devia assegurar que o beneficidrio
final observasse todos os requisitos e condi¢cdes de acesso, funcionando como um
intermedidrio com o OI. Garante a coordenagdo e acompanhamento do projeto e a
articulacio com as empresas. E ainda responsdvel pela articulago com a Autoridade
de Gestdo e o OI, bem como pela sele¢do das empresas, submissdo de pedidos de
pagamento e pela transferéncia do incentivo para as empresas.

As candidaturas foram submetidas via internet, através de formuldrio eletrénico, de
acordo com o definido nos avisos de abertura de concurso.

Cada empresa beneficidria pode, no mdximo, ter acesso a 6 estigios profissionais, com
um limite de 2 por cada uma das tipologias de passaporte. No entanto, se a empresa tiver
10 ou menos trabalhadores, sé podera ter acesso até 5 estdgios. A empresa beneficidria
deve proporcionar formagdo profissional ao destinatrio, em competéncias transversais,
em empreendedorismo ou em drea de formag@o necesséria para o desempenho do estagio
no ambito do Passaporte Emprego Industrializagdo ou do Passaporte Emprego
Internacionalizag@o.
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1.3 - Programa de Estagios Profissionais na Administracao Central

Medidas - Programa de Estagios Profissionais na Administracao Central (PEPAC)

Eixo — Estdgios
Enquadramento

. Medida pré-existente ao Impulso Jovem

Em 2013 concretizou-se a 2.* edicdo do PEPAC (cfr. Decreto-lei n.° 214/2012, de 28 de
setembro, que alterou o Decreto-lei n.° 18/2010 - as Portarias n.os 17 e 18/2013, de 18
de janeiro, regulamentam o PEPAC), incluida no Impulso Jovem, passando a gestdo do
Programa a ser assegurada pela Dire¢do-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em
Fungdes Publicas — INA, que sucedeu ao Instituto Nacional de Administracio (cfr.
Decreto-Lei n.° 48/2012, de 29 de fevereiro).

O INA celebrou (em abril de 2013) com a Autoridade de Gestio do Programa
Operacional Potencial Humano (POPH) contrato de delegagdo de competéncias para
exercer as fun¢des de organismo intermédio sem subvencdo (OISS) no ambito da
Tipologia de Intervengdo 5.2.1- Estigios Profissionais na Administragdo Publica
Central.

Na articulagdo com o POPH, no que respeita a atividade como OISS, a intervengdo do
INA restringiu-se ao processo de sele¢do das candidaturas, avaliagdo de mérito relativo
a cada uma delas e consequente parecer de decisdo técnica, cabendo a Autoridade de
Gestdo (AG) do PO a conclusdo do processo de sele¢do da candidatura. O INA utilizou
o Sistema de Informacdo Integrado do Fundo Social Europeu (SIFSE), como
instrumento de andlise das respetivas candidaturas, para proceder a verificagdo dos
requisitos de admissibilidade e a andlise técnica (os critérios de andlise técnica foram
previamente aprovados pela Comissdao de Acompanhamento do POPH). Apés a andlise
financeira e caso a candidatura obtivesse mérito suficiente de aprovacado foi emitido o
parecer técnico no sentido da sua aprovagdo. Posteriormente a AG do POPH decidiu
sobre a sua aprovagao.

A implementagdo e gestdo do Programa foram apoiadas por um sistema de informagao
residente no sitio da Bolsa de Emprego Publico (BEP).

A apresentacdo e o processamento das candidaturas, incluindo a sele¢do dos candidatos,
foram integralmente realizados em suporte eletrénico no sitio da internet do PEPAC,
acessivel no portal da BEP. Este sistema foi utilizado na fase de levantamento das
necessidades dos servigos, e em todo o ciclo de vida das candidaturas.

O estdgio tem a duragdo de 12 meses, ndo prorrogaveis.

Objetivos

Os objetivos desta medida consubstanciam-se em:

¢ Possibilitar aos jovens com qualificagdo superior a realizacdo de um estdgio
profissional em contexto real de trabalho que crie condi¢cdes para uma mais
rapida e facil integragdo no mercado de trabalho;

¢ Promover novas formagdes e novas competéncias profissionais que possam
potenciar a modernizagdo dos servigos publicos;

¢ Garantir o inicio de um processo de aquisicdo de experiéncia profissional em
contacto e aprendizagem com as regras, boas praticas e sentido de servigo
publico;

+ Fomentar o contacto dos jovens com outros trabalhadores e atividades, evitando
o risco do seu isolamento, desmotiva¢do e marginalizagdo, contribuindo assim
para os objetivos do Plano Tecnoldgico e para a modernizagio dos servicos da
Administra¢do Publica.

Inicialmente, no “Plano Estratégico de Iniciativas a Empregabilidade Jovem e de
Apoio as PME IMPULSO JOVEM - Comissdo Interministerial para a Criagcdo de
Emprego e Formagdo Jovem & Apoio as PME” estava previsto que fossem
abrangidos 2.500 jovens, com um custo esperado de € 21.872.500 e com um
cofinanciamento comunitario de 70% (FSE).

Posteriormente, na qualidade de entidade gestora e coordenadora do programa, o
INA efetuou um levantamento de disponibilidades/necessidades dos servigos e
organismos da Administragdo Central, tendo sido identificada a possibilidade de
realizac@o de 1.905 estdgios, os quais foram previstos na Portaria n.° 17/2013, de 18
de janeiro, que estatuiu também os prazos procedimentais relativamente as
candidaturas, selecao dos candidatos e inicio dos estdgios.

Apoios

Aos estagidrios é concedida, por més, uma bolsa de estdgio no montante de 1,65
vezes o valor correspondente ao indexante dos apoios sociais — IAS (cfr. Portaria n.®
18/2013, de 18 de janeiro). Desde 2010, inclusive, que o valor do IAS ¢ de € 419,22.
Sao ainda concedidos o subsidio de refeicao de valor correspondente ao praticado
para a generalidade dos trabalhadores que exercem fungdes publicas e um seguro que
cubra os riscos de eventualidades que possam ocorrer durante e por causa das
atividades correspondentes ao estdgio profissional, bem como nas deslocacdes entre
a residéncia e o local de estéagio.

Os estagidrios foram pagos pelas respetivas entidades e nas situagdes em que as
entidades se candidataram ao POPH os estdgios atribuidos foram objeto de

cofinanciamento comunitério (70%).

O estdgio tem a duragio de 12 meses, ndo prorrogaveis.
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2 - AP0OI0S A CONTRATAGAO

2.1 - Estimulo 2013

Eixo — Apoios a Contratacao

Medida - Estimulo 2013

Enquadramento

. Existia uma medida idéntica anteriormente ao Impulso Jovem: Estimulo 2012

A Portaria n.° 106/2013, de 14 de margo, criou a medida “Estimulo 2013, cuja gestdo e
acompanhamento foram cometidos ao IEFP e ao Instituto de Informatica.

Esta medida consiste na concessdo, ao empregador, de um apoio financeiro a celebra¢do de contrato
de trabalho com desempregado inscrito em centro de emprego ou centro de emprego e formagido
profissional, ficando com a obrigagéo de lhe proporcionar formagao profissional.

O “Estimulo 2013” prevé também, a semelhanga do “Estimulo 2012”, a atribui¢do de um prémio de
conversdo no caso de os empregadores substituirem os contratos de trabalho a termo certo por
contratos de trabalho sem termo, relativamente a trabalhadores apoiados quer ao abrigo do “Estimulo
2013”, quer ao abrigo da medida anterior.

Foi ainda previsto um regime especial relativo a projetos que sejam considerados de interesse
estratégico para a economia nacional ou de determinada Regido no que respeita a contratos de
trabalho a termo certo com uma dura¢do minima de 12 meses.

As candidaturas sdo apresentadas pelas entidades empregadora no portal NETemprego do IEFP
através do registo da oferta de emprego, indicando a modalidade de formacgdo profissional a
proporcionar aos trabalhadores. O IEFP, através dos respetivos servicos de coordenagdo das
delegacdes regionais, analisa as candidaturas, profere decisdo e notifica a entidade empregadora da
mesma.

O contrato de trabalho entre a entidade empregadora e o desempregado poderd ser celebrado sem
prazo ou a termo certo por prazo igual ou superior a 6 meses.

O apoio financeiro desta medida pode ser acumulado com medidas que prevejam a redugdo de
contribui¢des para o regime da seguranga social ou o reembolso da taxa social tnica.

Esta medida inclui financiamento comunitério, com origem no FSE.

Objetivos

De acordo com o predmbulo da Portaria n.° 106/2013, o “Estimulo 2013” tem como
objetivo potenciar o combate ao desemprego, designadamente entre os publicos mais
desfavorecidos, e reforcar as vertentes associadas a criagdo de emprego e a promocdo de
vinculos laborais mais estdveis, reduzindo, ainda, a segmentagado no mercado de trabalho.

Nesta medida nao foram definidas metas fisicas nem financeiras especificas para o
Impulso Jovem.

Apoios

O apoio financeiro concedido é de 50% da retribui¢do mensal
do trabalhador durante 6 meses ou de 18 meses, no caso de
celebrac@o de contrato sem termo.

O apoio financeiro corresponde a 60 % da retribui¢dao base

mensal paga ao trabalhador, quando o mesmo se encontre

numa das seguintes situagdes:

¢ Inscrito como desempregado no centro de emprego ou
centro de emprego e formagdo profissional hd pelo menos
12 meses consecutivos;

¢ Beneficidrio do Rendimento Social de Inser¢io;
¢ Pessoa com deficiéncia ou incapacidade;
¢ Idade igual ou inferior a 25 anos;

¢ Trabalhador com um nivel de habilitagdes inferior ao 3.°
ciclo do ensino bésico;

¢ Trabalhador que seja do sexo menos representado em
setores de atividade que tradicionalmente empregam uma
maioria de pessoas do mesmo sexo.

Estes apoios ndo podem ultrapassar o valor do Indexante de
Apoios Sociais (IAS) por més, no caso de contratos a termo
certo ou 1,3 vezes o valor do TAS por més, no caso de
contratos celebrados inicialmente sem termo.

O “prémio de conversdo” de contrato de trabalho a termo
certo em contrato de trabalho sem termo corresponde a nove
vezes o valor estipulado de apoio por més.
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2.2 - Apoio a Contratacao Via Reembolso da Taxa Social Unica

Eixo — Apoios a Contrata¢do

Medida - Reembolso da Taxa Social Unica

Enquadramento

. Existia uma medida idéntica anteriormente ao Impulso Jovem: Apoio a contrataciio via reembolso
das contribuices para a Seguranca Social

A Portaria n.° 229/2012, de 3 de agosto, alterada pela Portaria n.® 65-A/2013, de 13 de fevereiro, criou a medida
“Apoio a Contratagio via Reembolso da Taxa Social Unica (TSU)”. O IEFP é responsavel pela execugio desta
medida em articulacdo com o Instituto de Informdtica, IP. A Portaria n.® 204-A/2013, de 18 de junho, revogou a
Portaria n.° 229/2012 e criou um novo enquadramento para esta medida.

Esta medida consiste no reembolso de uma percentagem da TSU paga pelo empregador que celebre contrato de
trabalho com desempregados.

Sao promotores desta medida as pessoas singulares ou coletivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos.

Ainda, no ambito dos incentivos a contratacdo, a Portaria n.® 432/2012, de 31 de dezembro, criou a medida de
“Apoio a Contratagdo de Trabalhadores por Empresas Startups”, a qual também promove a diminuigdo dos
custos do trabalho suportados pelo empregador e associados a novas contratagdes através do reembolso total ou
parcial das contribui¢cdes obrigatdrias para a seguranca social da responsabilidade do empregador que celebre
contrato de trabalho com desempregados qualificados, ou equiparados, inscritos no centro de emprego, ou com
qualquer trabalhador qualificado, para a prestacdo de trabalho em empresa Startup. Os postos de trabalho
abrangidos por esta medida situam-se nas Regides do Norte, Centro, Alentejo e Algarve.

Esta medida inclui financiamento comunitdrio, com origem no FSE.

Objetivos

Os objetivos sdo os de promover o crescimento do emprego dos jovens,
incentivar a contratagdo de jovens desempregados de longa duragdo e
fomentar a criagdo liquida de postos de trabalho, através da reducdo de
encargos financeiros associados a novas contratagdes (cfr. Relatério de
Atividades de 2012 do IEFP).

O Apoio a Contratacdo de Trabalhadores por Empresas Startups tem como
objetivo incentivar o crescimento do emprego qualificado, fomentando
igualmente a criacdo liquida de postos de trabalho (cfr. Relatério de
Atividades de 2013 do IEFP).

No documento “Plano Estratégico de Iniciativas de Promog¢do de
Empregabilidade Jovem e Apoio as Pequenas e Médias Empresas —
«Impulso Jovemy” previa-se que o apoio a contratacdo via reembolso de
contribuigdes para a seguranca social abrangesse 19.795 jovens, fosse
cofinanciado pelo FSE em € 29.791.475, atingindo o custo total de
€ 42.559.250.

O “Plano de Atividades do IEFP para 2013” previu para esse ano o
financiamento de 12.000 empregos através dos “Apoios a Contratagdo via
Reembolso da TSU”.

O

Apoios

apoio financeiro concedido no ambito desta medida é o

reembolso de:

.

¢

100% do valor da TSU, no caso de contrato sem termo;

75% do valor da TSU, no caso do contrato a termo resolutivo
certo.

Este reembolso nao pode ser superior a € 175 por més.

Com a Portaria n.® 204-A/2013, o reembolso passou a ndo poder
exceder € 200 por més.

Quanto ao Apoio a Contratacdo de Trabalhadores por Empresas
Startups, 0 mesmo consiste no reembolso de:

.

*

*

100 % do valor da TSU, até um valor maximo de € 300 por
més, por trabalhador, no caso de contratagdo sem termo de
desempregado inscrito no centro de emprego hd pelo menos
quatro meses consecutivos:

75% do valor da TSU, até um valor maximo de € 225 por més,
por trabalhador, no caso de contratagio a termo de
desempregado inscrito no centro de emprego ha pelo menos
quatro meses consecutivos;

50 % do valor da TSU, até um valor maximo de € 175 por
més, por trabalhador, no caso de contratacdo sem termo de
desempregado inscrito no centro de emprego hd menos de 4
meses e de contratagdo sem termo de qualquer trabalhador
cujo contrato de trabalho anterior noutra empresa ndo era sem
termo.

57



AUDITORIA AO PLANO ESTRATEGICO DE INICIATIVAS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE JOVEM «IMPULSO JOVEM»

3 - EMPREENDEDORISMO

3.1 - Passaporte para o Empreendedorismo

Eixo — Empreendedorismo

Enquadramento

. Medida criada no 4ambito do Impulso Jovem

A Portaria n.° 370-A/2012, de 15 de novembro, criou a medida “Passaporte para o Empreendedorismo”, no d&mbito do
Programa Estratégico para o Empreendedorismo e a Inovagéo, designado por Programa Estratégico +E+I. A gestao da
medida é da competéncia do IAPMEL

A submissdo das candidaturas ocorre, exclusivamente, via formuldrio disponivel no sitio do Programa Estratégico para
o Empreendedorismo e a Inovagdo +E+I. O IAPMEI receciona os formuldrios, sendo a avaliacdo técnica dos projetos
efetuada por um juri IAPMEI/AdI (Agéncia de Inovacdo). O Presidente do juri envia parecer ao CD do IAPMEI, ao
qual, tendo por base o parecer do juri, compete a decisdo final sobre a atribuicio do Passaporte para o
Empreendedorismo. Posteriormente € comunicada aos candidatos a decisdo e na sequéncia assinam o Termo de
Aceitagdo, enviando-o para o IAPMEI, juntamente com os elementos comprovativos do cumprimento dos critérios de
elegibilidade.

A durag@o do “Passaporte para o0 Empreendedorismo” ¢ no minimo de 4 meses e no maximo 12 meses.

O financiamento ¢ totalmente comunitario (FEDER) com um montante elegivel total aprovado de € 10.270.307,15, dos
quais € 5.393.287,62 para 2013.

Medida - Passaporte para o Empreendedorismo

Objetivos

Esta medida “visa promover o desenvolvimento, por parte de jovens
qualificados, de projetos de empreendedorismo inovador e, ou, com potencial
de elevado crescimento, através de um conjunto de medidas de apoio
especificas, articuladas entre si e complementadas com a prestacdo de
assisténcia técnica ao longo do desenvolvimento do projeto”.

No “Plano Estratégico de Iniciativas a Empregabilidade Jovem e de Apoio as
PME IMPULSO JOVEM - Comissdo Interministerial para a Criagdo de
Emprego e Formagdo Jovem & Apoio as PME” estava previsto envolver 5.700
jovens, com um custo esperado de € 16.625.000 com um cofinanciamento
comunitdrio de 100% (FEDER).

Apoios

Esta medida ¢ apoiada através de:

+ Bolsa do “Passaporte para o0 Empreendedorismo” para
o desenvolvimento do projeto empresarial, no valor
mensal de 691,70 euros, por promotor;

¢ Mentoria — acesso a uma rede de mentores que
fornecam orienta¢éo aos empreendedores;

¢ Assisténcia Técnica — acesso a assisténcia técnica no
desenvolvimento do projeto empresarial.

No ambito dos servigos disponibilizados pelo IAPMEI os
promotores podem ainda beneficiar das seguintes
iniciativas:

¢ Disponibilizagdo de informagdo agregada relativa aos
mecanismos de apoio e a outros instrumentos,
nacionais e europeus, publicos e privados, relevantes
para os empreendedores, no “Guia Pratico do
Empreendedor”;

Oferta de instrumentos de

>

capacitagdo e de

alargamento  de  competéncias na drea do
empreendedorismo;
¢ Promogdo do acesso a mecanismos financeiros de

crédito e de capital de risco;

*

Promocdo de redes de contactos com vista a
apresentacdo dos projetos a investidores privados e
sociedades de capital de risco.
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3.2 - Rede de Percecao e Gestao de Negocios

Eixo — Empreendedorismo

Medida - Rede de Perceciio e Gestdo de Negécios

Enquadramento

. Medida criada no ambito do Impulso Jovem

A Rede de Percegdo e Gestao de Negécios (RPGN), regulamentada pela Portaria n.° 427/2012, de 31
de dezembro, é uma medida de apoio a empregabilidade jovem e as PME, que se insere no “Portugal
Empreendedor”, integrando o Programa Estratégico para o Empreendedorismo ¢ a Inovagao (+E+I).
Aposta-se numa estratégia de proximidade junto dos jovens e de capacitacdo destes para a execugio
de iniciativas sustentdveis e potenciadoras de criagdo de emprego.

O Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P. (IPDJ) ¢ a entidade gestora da Rede de Percegao
e Gestao de Negécios.

A RPGN ¢ concretizada em trés a¢des e respetivos eixos de atuagdo:

a) Agdo 1 — Promogdo e Rede de Fomento de Negdcios — divulgacdo das a¢des promovidas no
ambito da RPGN e a criagdo de uma plataforma eletrénica agregadora de informacao.

i) Rede de Fomento de Negécio — Identificar oportunidades de negdcio e desenvolver sinergias
potenciadoras a sua implementagao.

b) Acdo 2 — Desenvolvimento de uma cultura empreendedora — pretende incentivar os jovens a
desenvolver a sua capacidade de iniciativa e um espirito empreendedor:

i) Concurso de ideias e projetos — incentivar os jovens (a partir de visitas feitas a empresas,
associacoes e IPSS, sob a orientacdo de um facilitador) a promover e apresentar propostas,
ideias e solugdes inovadoras de melhoria de processos, para as entidades visitadas.

ii) Apoio ao desenvolvimento de ideias e projetos — Desenvolver as melhores ideias e projetos
submetidos a concurso no ambito da execucgdo do Eixo de atuagdo 1 — Concursos de ideias e
projetos, proporcionando aos jovens selecionados a participagdo em ateli€s, a desenvolver
por facilitadores;

iii) Apoio a criagdo de empresas de jovens - a partir da uma ideia, apoia a criagdo de empresas
de jovens, através da concessao de apoio técnico aos jovens empreendedores.

¢) Agdo 3 — Estimulo ao empreendedorismo no espago associativo:

i) Projetos de facilitagdo — apoiam o surgimento de facilitadores ao empreendedorismo no
sentido de apoiar outros jovens que participam no concurso de ideias e projetos;

ii) Outros projetos sustentdveis - para desenvolver projetos empreendedores no espago
associativo jovem;

iii) Criagdo de gabinetes de apoio aos jovens empreendedores no contexto do espago
associativo jovem.

As candidaturas foram formalizadas mediante preenchimento de formuldrio disponibilizado no sitio

Objetivos

Com a RPGN pretende-se constituir um modelo de apoio alargado ao
empreendedorismo jovem, da gestacdo de uma ideia até a constitui¢ao de
uma iniciativa sustentdvel, associativa ou empresarial.

Os objetivos especificos sao:

+ Estimular o espirito empreendedor, criativo e inovador dos jovens;

+ Incentivar os jovens a desenvolver solu¢des empreendedoras dando
resposta a necessidades identificadas;

+ Capacitar os jovens com as competéncias necessdrias a execugdo de
solugdes empreendedoras;

4 Apoiar a constitui¢do de iniciativas empresariais de jovens, bem como
de associagdes juvenis e estudantis focadas no empreendedorismo, na
inovagdo e na criatividade, nas vertentes econdmica e social, bem
como a geragdo de emprego jovem;

+ Monitorizar e apoiar a evolugdo e o desempenho das empresas de
jovens constituidas no ambito da Rede.

As metas da RPGN foram definidas inicialmente no “Plano Estratégico
de Iniciativas a Empregabilidade Jovem e de Apoio as PME — Impulso
Jovem - Comissdo Interministerial para a Criagdo de Emprego e
Formagao Jovem & Apoio as PME”, tendo sido definido o nimero de
jovens (1.064), o financiamento (FEDER) e o custo esperado
(€ 2.660.000).

Apoios

Os apoios consubstanciam-se:
¢ Ateliés

® Capacitacdo e desenvolvimento dos respetivos projetos assegurando a
cada promotor 4 horas de validagdo de ideias, 16 horas de dinAmicas de
grupo e 12 horas de tutoria personalizada;

¢ Bolsas (vélidas por um periodo de 5 meses) de apoio financeiro para o
desenvolvimento dos projetos (com o valor maximo mensal de 1,65 TAS para
jovens com ensino superior completo - € 691,71/ més, com valor mdximo de
1,3 do IAS para jovens com o ensino secunddrio completo - € 544,99 /més e 1
IAS para jovens sem o ensino secundario completo - € 419,22/més).

O pagamento integral das bolsas estd condicionado pela apresentagdo de um
relatdrio intermédio, decorridos dois meses sobre a data do primeiro pagamento, e
de um relatério final e de um plano de negdcios ou de projeto, decorridas duas
semanas sobre a data do ultimo pagamento (cfr. ponto 3 do Artigo 13.° do
Regulamento da RPGN).
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Eixo — Empreendedorismo Medida - Rede de Perceciio e Gestdo de Negécios

Enquadramento Objetivos Apoios

no portal da juventude. Apds a verificagdo do cumprimento dos requisitos e das condi¢des a entidade
executora procedeu a avaliagdo das candidaturas, tendo os resultados da selegao sido divulgados no
sitio referido anteriormente.

O financiamento € totalmente comunitario (FEDER).
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3.3 - Programa COOPJOVEM

Eixo — Empreendedorismo

Enquadramento

. Medida criada no 4ambito do Impulso Jovem

O Programa Cooperativo — COOPJOVEM, criado e regulamentado pela Portaria n.°
432-E/2012, de 31 de dezembro, associa a promogdo da forma cooperativa ao
empreendedorismo, apoiando jovens na criagdo de cooperativas, facilitando a criagao
do seu préprio emprego. Pretende, ainda, garantir apoios céleres as iniciativas que
possam surgir na drea da criagdo do autoemprego sob a forma de cooperativa.

A Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social (CASES) € a entidade gestora
da medida COOPJOVEM. No dominio do acesso ao crédito ao investimento, nos
termos da tipologia MICROINVEST, a CASES articula-se com o IEFP.

Para a concretizagido da execucgdo foi necessdrio a CASES adaptar a sua estrutura de
modo a ser possivel dar uma resposta mais adequada as necessidades, nomeadamente,
abrir delegacdes nas regides de convergéncia (Norte, Centro e Alentejo).

As candidaturas ao COOPJOVEM estiveram abertas, em permanéncia, no periodo
compreendido entre 1 de janeiro e 30 de setembro de 2013 (cfr. artigo 9.° do
Regulamento).

Foram criadas duas caixas de correio dedicadas, uma para informagdo e outra para
entrega de formuldrios de candidatura.

As candidaturas foram submetidas pelos jovens promotores, mediante preenchimento
de formuldrio, disponivel no sitio da CASES. No momento da apresentagdo da
candidatura, os jovens tinham de comprovar que detinham os requisitos para acesso ao
programa, anexando todos os documentos necessdrios a sua andlise. Na sequéncia era
elaborada uma informagdo submetida a decisdo da Direcdo da CASES. Apés a sua
apreciacdo e no caso de aprovagdo o processo seguia para cabimentagao financeira.

O financiamento ¢ totalmente comunitdrio (FEDER).

Medida — Programa COOPJOVEM

Objetivos

Este programa tem por objetivo apoiar jovens na criacao de cooperativas ou projetos de
investimento que envolvam a criagdo liquida de postos de trabalho em cooperativas
agricolas existentes, como forma de desenvolvimento de uma cultura soliddria e de
cooperagdo, facilitando a criagdo do seu préprio emprego.

As metas do COOPJOVEM foram definidas inicialmente no “Plano Estratégico de
Iniciativas a Empregabilidade Jovem e de Apoio as PME — Impulso Jovem - Comissdo
Interministerial para a Criagdo de Emprego e Formagdo Jovem & Apoio as PME”, tendo
apenas sido definido o nimero de jovens (945) e o custo esperado (€ 5.303.643,00).
Posteriormente, no dmbito da defini¢do e contratualizagdo das fontes de financiamento,
com os Programas Operacionais Regionais das Regides de Convergéncia (Norte, Centro e
Alentejo) foram definidas novas metas. Dos 945 jovens iniciais houve uma reducdo do
nimero de jovens a envolver para 720, atendendo a que o programa deixou de ter
implementacdo nacional, envolvendo apenas os jovens residentes nas regides de
convergéncia.

Apoios

O COOPJOVEM promove a
iniciativas/apoios:

cooperagdo através das  seguintes

¢ O acesso a bolsa aos jovens para o desenvolvimento do projeto cooperativo;

¢ O apoio técnico aos jovens para alargamento de competéncias,
designadamente nas dreas da estruturagdo de ideias e de arquitetura de
negécio e da sua capacitacdo na estruturagdo do projeto cooperativo, na
implementac@o de agdes e politicas de planeamento estratégico, na gestao
estratégica do negécio, na antecipacdo de necessidades e expectativas de
mercado, no relacionamento com todas as partes interessadas, na tomada de
decisdes e no exercicio da lideranca;

¢ O acesso ao crédito ao investimento, que consiste numa linha bonificada e
garantida, nos termos da tipologia MICROINVEST, prevista no artigo 9.° da
Portaria n.° 985/2009, de 4 de setembro, alterada pelas Portarias n.® 58/2011,
de 28 de janeiro, e n.® 95/2012, de 4 de abril.

A bolsa COOPJOVEM ¢ definida em func¢do do nivel de qualificacdo dos
jovens candidatos, cujo valor é: 1,65 IAS para jovens com ensino superior
completo (€ 691,70); 1,30 do IAS para jovens com ensino secundario completo
(€544,99); e 1 IAS para jovens com pelo menos o 9.° ano e sem ensino
secundario completo (€ 419,22).

Estes montantes sdo atribuidos por um periodo de dois meses, correspondendo
a 1“fase - Desenvolvimento da Ideia.

A atribui¢do da extensdo da bolsa na 2.* fase ¢ efetuada apés a entrega do 1.°
relatério e do dossié de negdcio, sendo comunicada pela CASES, através das
delegagdes, aos promotores a atribui¢do da extensdo da bolsa inicial por mais 4

meses, correspondendo a 2¢ fase - Capacitagdo e Estruturagdo do Projeto
Cooperativo®.

Nesta fase analisa-se a sustentabilidade do projeto, os indicadores financeiros
(consisténcia, razoabilidade e atratividade das proje¢des), a avaliacdo sobre o
conceito de negécio e perspetivas potenciais de sucesso, e a previsao da criacdo
de pelo menos um posto de trabalho.

A CASES procede, ao fim de dois meses da 2% fase, a uma verificacdo
intermédia da participacdo da equipa do projeto cooperativo nas sessdes de

7Tem acesso a apoio técnico mais especializado, designadamente na concec¢do dos estatutos, organiza¢do e funcionamento de cooperativas, sessdes de orienta¢do e acompanhamento individualizado
dos promotores, workshops teméticos de apresentagdo de boas praticas de cooperativas, etc.
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Eixo — Empreendedorismo Medida — Programa COOPJOVEM

Enquadramento Objetivos Apoios

acompanhamento. A equipa do projeto cooperativo elabora o 2.° relatério a que
junta a memdria descritiva, o estudo de viabilidade e o projeto de estatutos e
modelo de ata de Assembleia Geral de Fundadores — Dossier “Projeto
Cooperativo”.

Os projetos cooperativos selecionados na 2.* fase podem candidatar-se a
tipologia de crédito MICROINVEST, através da entrega as instituicdes
bancdrias aderentes de ficha de validagdo e credencial para as cooperativas
agricolas existentes, acompanhadas com o respetivo projeto.
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3.4 - Programa Nacional de Microcrédito

Eixo — Empreendedorismo
Enquadramento

. Medida pré-existente ao Impulso Jovem

A Portaria n.° 985/2009, de 4 de setembro, alterada pela Portaria n.° 95/2012, de 4 de abril,
procedeu a criacdo do Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criacao do Préprio
Emprego, destinado a apoiar a criagdo de projetos empresariais de pequena dimensdo e a
criagdo de novos empregos. Na sequéncia foi aprovada a RCM n.° 16/2010, de 4 de margo,
através da qual foi criado o Programa Nacional de Microcrédito (PNM), atribuindo a
CASES a respetiva coordenacio, a gestdo e acompanhamento, em articulacdo com o IEFP.

Através da Portaria n.° 58/2011, de 28 de janeiro, que alterou e republicou a Portaria n.°
985/2009, foi colocada a linha de crédito MICROINVEST ao servico do Programa
Nacional de Microcrédito, aumentando de € 15.000 para € 20.000 os limites mdximos
relativos ao montante total de investimento por projeto e ao montante de financiamento
elegiveis por esta linha de crédito.

O projeto para financiamento é apresentado diretamente pelo promotor as instituicdes
bancdrias aderentes. As inten¢des de candidatura devem ser comunicadas pelo promotor a
CASES, que procede a uma validagdo prévia ao seu encaminhamento para as institui¢des
bancérias que participam na linha de crédito MICROINVEST. E da responsabilidade da
CASES e do IEFP atestarem a qualidade dos promotores e dos projetos.

O crédito ao investimento é concedido pelas institui¢des de crédito ou pelas sociedades
financeiras de microcrédito, através da linha de crédito MICROINVEST, beneficiando de
bonifica¢do de taxa de juro e de garantia, no quadro do sistema de garantia mitua.

Objetivos
O PNM pretende fomentar a criagdio de emprego e o
empreendedorismo entre as populagdes com maiores dificuldades de
acesso ao mercado de trabalho, e que estejam em risco de exclusdo
social, promovendo o acesso dos jovens desempregados a uma linha
de crédito, garantindo apoios a uma ideia de negécio vidvel que gere
postos de trabalho, favorecendo o perfil de empreendedor.

As metas da PNM no ambito do «Impulso Jovem» foram definidas no
“Plano Estratégico de Iniciativas a Empregabilidade Jovem e de
Apoio as PME — Impulso Jovem - Comissdo Interministerial para a
Criagao de Emprego e Formagdo Jovem & Apoio as PME”, tendo
sido previsto o nimero de jovens (275) e o custo esperado
(€ 7.887.500) com cofinanciamento comunitirio (FEDER).

Medida - Programa Nacional de Microcrédito

Apoios

Os apoios concedidos consubstanciam-se na facilitagdo do acesso ao crédito, através da
tipologia MICROINVEST, e na prestagdo de apoio técnico & criagdo e a consolidagdo de
projetos empresariais. Os montantes poderdo ascender até aos € 20.000. Tem um prazo de
caréncia de capital de dois anos e de reembolso de 5 anos com prestacdes mensais
(amortizagdes constantes de capital). A taxa de juro é Euribor a 30 dias acrescida de 0,25%
com a taxa minima de 1,5% e mdxima de 3,5% ao ano (o primeiro ano de juros &
integralmente bonificado; o segundo e o terceiro sdo bonificados parcialmente pelo IEFP),
sendo o excedente suportado pelo IEFP.

Os projetos podem beneficiar de apoio técnico a sua criagdo e consolidacdo, durante os dois
primeiros anos, sendo este assegurado pelas entidades representativas do setor cooperativo e
da economia social que integram a CASES ou por entidades constituintes da rede de
entidades privadas sem fins lucrativos ou autarquias locais credenciadas pelo IEFP.

O IEFP s6 apoia financeiramente as ag¢des de apoio técnico efetuadas apds a aprovacao do
apoio financeiro, sendo o montante méximo de 50% do IAS. Quando justificado e
fundamentado, o apoio técnico pode ocorrer previamente a aprovagdo do crédito, sendo o
montante maximo também de 50 % do IAS. Os apoios referidos sao cumulativos.

63



AUDITORIA AO PLANO ESTRATEGICO DE INICIATIVAS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE JOVEM «IMPULSO JOVEM»

4 - FORMACAO PROFISSIONAL

4.1 - Aprendizagem

. Medida pré-existente ao Impulso Jovem

A Portaria n.° 1497/2008, de 19 de dezembro, define as condi¢des de acesso, a organizagdo, a gestao da
medida e o funcionamento dos cursos de aprendizagem, a qual foi objeto de regulamento especifico do
IEFP em junho de 2012. A Circular Normativa n.° 11/2013, de 16 de agosto, divulgou uma nova versao
deste regulamento, objeto de revisdo em outubro do mesmo ano.

A revisdo do regulamento destes cursos, em outubro de 2013, teve como finalidade alinhar a oferta da
formac@o com as prioridades do mercado de emprego.

Os cursos de aprendizagem sdo cursos de formaco profissional inicial, em alternancia (interacdo entre a
formagdo tedrica e a formagdo prdtica e os contextos em que as mesmas decorrem, sendo a formagao
pratica distribuida, de forma progressiva, ao longo do curso - artigo 2.° da Portaria n.° 1497/2008),
dirigidos a jovens, privilegiando a sua inser¢do no mercado de trabalho e permitindo o prosseguimento
de estudos. Conferem dupla certificacio - nivel 3 de formagdo, de acordo com a estrutura dos niveis de
formagdo profissional definidos pela Decisdo n.° 85/368/CEE, do Conselho, de 16 de julho, e o nivel
ensino secunddrio de educagdo -, constituindo uma modalidade que concorre para o cumprimento da
escolaridade obrigatéria (cfr. Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, que estabelece o regime
juridico do Sistema Nacional de Qualificagdes), seguindo os referenciais de competéncias e de formagao
associados as respetivas qualificacdes constantes no Catdlogo Nacional de Qualifica¢des e sdo agrupados
por dreas de educagdo e formagdo, de acordo com a Classificagdo Nacional de Areas de Educacdo e
Formacio.

Os cursos de aprendizagem foram desenvolvidos pelos centros de formagao profissional da rede do IEFP,
por outras entidades tuteladas pelo ministério responsdvel pela drea da formagdo profissional (a excegdo
das escolas bésicas, secunddrias e profissionais), bem como por outras entidades formadoras, publicas e
privadas, devidamente certificadas no 4mbito sistema de certificacdo de entidades formadoras. O recurso
a Entidades Formadoras Externas (EFE) dd-se quando as necessidades de formacgido excedem a
capacidade de formagdo dos centros do IEFP (incluindo os centros de formagao profissional de gestdo
participada - resultam da celebrac@o de protocolos entre o IEFP e uma ou mais associagdes e entidades
representativas das organizagdes patronais e sociais de diversos sectores de atividades econdmica).

As entidades formadoras apresentam as candidaturas, em formuldrio préprio, ao IEFP, junto das suas
delegacdes, que apés uma andlise técnica e financeira as aprova, privilegiando as entidades que assumam
em simultdneo a qualidade de entidade formadora e de entidade de apoio a alternancia. Na sequéncia os
jovens efetuam a sua inscrigdo através dos centros de formagio e restantes entidades formadoras, sendo
posteriormente selecionados pelas mesmas, com as quais celebram um contrato de aprendizagem.

A durac@o total da formagdo varia entre as duas mil e oitocentas e as trés mil e setecentas horas, em
fun¢do das aprendizagens exigidas pelas diferentes qualificacdes. A esta duragdo podem acrescer até

Estes cursos tém por objetivos (cfr. Relatério de
Atividades de 2013 do IEFP):

¢ Intervir junto dos jovens em transi¢ao para a vida
ativa ou dos que jd integram o mercado de
trabalho, sem o nivel secunddrio de formagdo
escolar e profissional, com vista a melhoria dos
niveis de empregabilidade e de inclusdo social e
profissional;

*

Maximizar o potencial formativo das empresas na
aquisicdo de competéncias em situagdo real de
trabalho, fundamentais para o crescimento
econdmico.

As metas e objetivos a atingir ndo foram definidos
quer na Portaria 1497/2008, quer no regulamento
especifico, apenas  havendo  referéncia  as
caracteristicas dos mesmos.

De acordo com o regulamento especifico, poderdo ser atribuidos aos formandos os seguintes
apoios:

¢ Bolsa de profissionaliza¢do (10% do IAS (€ 41,92/més);

¢ Bolsa para material de estudo (Escaldo A — € 151,20; Escaldo B - € 75,60)

¢ Despesas de transporte (total das despesas efetuadas em transportes piblicos coletivos ou
em espécie)

*

Subsidio de transporte em alternativa ao pagamento das despesas de transporte (até ao limite
de 10% do IAS - € 41,92);

*

Subsidio/servigo de refeicdo (igual ao valor definido para os trabalhadores que exercem
funcdes publicas - € 4,27/dia - ou em espécie);

*

Subsidio de acolhimento (at¢ 50% do IAS por formando (€ 209,61)). Sdo elegiveis as
despesas com o acolhimento de filhos, menores e adultos dependentes a cargo dos
formandos, até ao limite mdximo mensal de 50% do IAS, quando estes comprovem
necessitar de os confiar a terceiros por motivos de frequéncia da formagao;

*

Subsidio de refeicdo complementar atribuido a titulo excecional, mediante autorizacio
prévia - os formandos que sejam beneficidrios de subsidio de alojamento podem beneficiar
de um 2.° subsidio de refei¢do de valor igual ao 1.° - € 4,27/dia - ou em espécie;

*

Subsidio de alojamento, a titulo excecional (at¢é 30% do IAS (€ 125,76)) - quando a
insuficiente procura de algumas formacdes, ou a inexisténcia de ofertas formativas
especificas em determinada regido ou a prioridade a conceder a alguns setores, regioes,
grupos socioprofissionais ou pessoas em risco de exclusdo justifiquem a atribuicdo de
outros apoios, pode, caso a caso, ser autorizado que essa atribuicdo se traduza em valores
superiores aos fixados, apenas para os seguintes apoios:

= Quando a localidade onde decorra a formagdo distar 50 km, ou mais, da localidade de
residéncia do formando ou

= Quando ndo exista transporte coletivo compativel com o horério da formagéo.
O somatério dos apoios (subsidio de refeicdo, despesas de transporte ou subsidio de transporte

e subsidio de acolhimento) ndo pode ultrapassar o valor de 85% do IAS por formando (cft.
Circular Normativa 12/2011).
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Enquadramento
noventa horas, sendo trinta horas destinadas a atividades de apoio aos formandos, nomeadamente para o
desenvolvimento dos planos de recuperagdo, e as restantes sessenta horas para o desenvolvimento de
projetos transdisciplinares, designadamente, de intervencdo comunitdria, a definir no regulamento
especifico elaborado pelo IEFP.

A conclusdo com aproveitamento de um curso de aprendizagem (ou a conclusdo, com aproveitamento, de
uma ou mais unidades, dominios ou componentes de formagao, que ndo permita a conclusdo de um curso
de aprendizagem) dd lugar a emissdo de um diploma e de um certificado de qualifica¢des, bem como ao
registo das competéncias adquiridas pelo formando na caderneta individual de competéncias.

Esta medida é financiada pelo FSE.

Objetivos

Apoios
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4.2 - Educacao e Formacao de Jovens

Eixo — Formacio Profissional

Enquadramento

. Medida pré-existente ao Impulso Jovem

O Despacho Conjunto n.° 453/2004, de 27 de julho, com as corregdes introduzidas pela Retificagdo n.°
1673/2004, de 7 de setembro, e pelo Despacho Conjunto n.° 12568/2010, de 4 de agosto, criou e
regulamentou os Cursos de Educagio e Formagdo (CEF).

A divulgagdo dos procedimentos organizativos e técnico-pedagdgicos, constantes do Guia Organizativo dos
Cursos de Educagdo e Formagdo para Jovens € feito através da circular normativa do IEFP n.° 11/2009, de 25
de fevereiro.

O Regulamento especifico foi elaborado pelo IEFF em julho de 2013 e revisto em outubro de 2013.
Estes cursos integram os seguintes principios orientadores:

+ Intervencdo junto dos jovens em risco ou em situagdo de abandono escolar e em transicdo para a vida
ativa e dos que ja integram o mercado de trabalho com niveis insuficientes de formacdo escolar e
profissional, com vista & melhoria dos niveis de empregabilidade e de inclusdo social e profissional;

¢ Organizagdo em componentes de formacdo — sociocultural, cientifica, tecnoldgica e prdtica — que visam
as védrias dimensdes do saber, integradas em estruturas curriculares predominantemente
profissionalizantes adequadas aos diferentes niveis de qualificagdo e dreas de educacgao e formagao.

Os CEF baseiam-se no pressuposto de que a inser¢do de jovens com baixos niveis de escolaridade no
mercado de trabalho é cada vez mais dificil, sendo a recuperagdo dos niveis de qualificacdo escolar e
profissional condi¢do essencial para a empregabilidade. Sao uma modalidade de formagdo de dupla
certificag¢do, visando, por um lado, o desenvolvimento de competéncias para o exercicio de uma profissao e,
por outro, permitem o prosseguimento de estudos a nivel do ensino secunddrio (ensino regular ou ensino
profissional). Sdo ministrados em estabelecimentos do ensino publicos, particulares e cooperativos; centros
de formacao profissionais do IEFP e em outras entidades formadoras acreditadas.

Estes cursos constituem uma oportunidade de concluir a escolaridade obrigatdria, através de um percurso
flexivel e ajustado aos interesses dos jovens, ou para poder prosseguir estudos ou formagao que lhe permita
uma entrada qualificada no mundo do trabalho. Sdo percursos formativos organizados numa sequéncia de
etapas de educagio e formagdo cujo acesso estd relacionado com o nivel de habilitagdo escolar e profissional
jé alcancado. No final de cada etapa é obtida uma qualificac@o escolar e profissional.

Neste periodo foram envolvidas as seguintes tipologias:

4 Cursos de educagio e formagao de jovens Tipo 1B (habilitagdo minima de acesso: Igual ou superior ao 4.°
e inferior ao 6.° ano de escolaridade) - certificacdo escolar ao nivel do 2.° ciclo do ensino bdsico e
certifica¢do profissional nivel 1;

¢ Cursos de educagio e formagao de jovens Tipo 2 (habilitagdo minima de acesso: 6.°, 7°, ou frequéncia do

¢+ 8.° ano de escolaridade) - certificacdo escolar ao nivel do 3.° ciclo do ensino bdsico e certificagdo

Objetivos

Os objetivos dos CEF s@o os seguintes (cfr.
Relatério de Atividades do IEFP de 2013):

¢ Combater o elevado nivel de abandono
escolar e os défices de qualificacdo escolar
e/ou profissional dos jovens;

¢ Potenciar a sua integracdo na vida ativa,
mediante a obtengdo de dupla certificac@o,
face a um contexto econdémico cada vez
mais exigente e competitivo, permitindo
ainda a continuidade de estudos de nivel
superior.

O Despacho Conjunto n.° 453/2004, apenas faz
referéncia as caracteristicas dos CEF ndo
definindo os seus objetivos, nem as metas a
atingir. O regulamento especifico € igualmente
Omisso.

Medida - Educacao e Formacio de Jovens

Apoios

De acordo com o regulamento especifico, poderdo ser atribuidos aos formandos os seguintes
apoios:

¢ Bolsa para material de estudo com valores e condi¢des definidos no Despacho 16842/2011:
cursos de nivel 2 (Escaldao A — € 158,20; Escalao B € 79,10); Cursos de nivel 4 (Escaldo A —
€ 151,20; Escaldo B - € 75,60);

¢ Bolsa de Profissionalizacdo (10% do IAS - € 41,92/més);

¢ Despesas de transporte (total das despesas efetuadas em transportes puiblicos coletivos ou em
espécie);

¢ Subsidio de transporte (até ao limite de 10% do IAS - € 41,92 - ou em espécie);

¢ Subsidio/servigo de refei¢do (igual ao valor definido para os trabalhadores que exercem fungdes
publicas - € 4,27/dia - ou em espécie);

¢ Subsidio de acolhimento (até 50% do IAS por formando (€ 209,61)). Sao elegiveis as despesas
com o acolhimento de filhos, menores e adultos dependentes a cargo dos formandos, até ao
limite mdximo mensal de 50% do IAS, quando estes comprovem necessitar de os confiar a
terceiros por motivos de frequéncia da formagéo;

¢ Subsidio de refeicdo complementar atribuido a titulo excecional, mediante autorizagdo prévia -
os formandos que sejam beneficidrios de subsidio de alojamento podem beneficiar de um 2.°
subsidio de refeicao de valor igual ao 1.° - € 4,27/dia - ou em espécie;

¢ Subsidio de alojamento, a titulo excecional (até 30% do IAS (€ 125,76)) - quando a insuficiente
procura de algumas formagdes, ou a inexisténcia de ofertas formativas especificas em
determinada regido ou a prioridade a conceder a alguns setores, regides, grupos
socioprofissionais ou pessoas em risco de exclusdo justifiquem a atribui¢do de outros apoios,
pode, caso a caso, ser autorizado que essa atribuicdo se traduza em valores superiores aos
fixados, apenas para os seguintes apoios:

= Quando a localidade onde decorra a formagdo distar 50 km, ou mais, da localidade de
residéncia do formando ou

® Quando ndo exista transporte coletivo compativel com o horério da formacao.
O somatério dos apoios (subsidio de refei¢do, despesas de transporte ou subsidio de transporte e

subsidio de acolhimento) ndo pode ultrapassar o valor de 85% do IAS por formando (cfr. Circular
Normativa 12/2011).
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profissional nivel 2;

+ Cursos de educagio e formagdo de jovens Tipo 3 (habilitagdo minima de acesso: 8.° ou frequéncia do 9.°
ano de escolaridade) - Certificagdo escolar ao nivel do 3.° ciclo do ensino bdsico e certificagdo
profissional nivel 2;

¢ Cursos de educagdo e formagdo de jovens Tipo 4 (habilitagdo minima de acesso: 9.° ano de escolaridade
ou frequéncia do ensino secundério) - certificagdo de competéncias escolares e certificacdo profissional
nivel 2;

¢ Cursos de educacdo e formagao de jovens Tipo 7 (habilitagdo minima de acesso.12.° ano de escolaridade)
- Certificacdo profissional de nivel 4;

¢ Cursos de educagio e formagao de jovens - Forma¢do Complementar (habilitagio minima de acesso: (9.°
ano de escolaridade e curso nivel 2 de formacdo) - Certificacdo de competéncias escolares e
prosseguimento de estudos.

A duragio dos cursos, dependendo da escolaridade de acesso, varia entre 1.020 e 2.276 horas.

Os formandos sdo sujeitos a uma prova de avaliagdo final (PAF). A conclusio de um CEF, com
aproveitamento, confere uma certificagdo escolar equivalente aos 6.°, 9.° ou 12.° anos de escolaridade ou
ainda um certificado de competéncias escolares e uma qualificacdo profissional de nivel 1, 2 ou 3. Os que
concluem um curso que confira o 12.° ano de escolaridade tém ainda direito ao diploma de conclusio do
nivel secunddrio de educac@o. A conclusdo de cada ciclo de formagdo permite que se prossigam os estudos e
que se obtenha formagdo ao nivel do 6° 9° e 12° ano de escolaridade, para além de uma qualificagdo
profissional.

Esta medida ¢ financiada pelo FSE.
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4.3 - Educacao e Formacao de Adultos

Eixo — Formacao Profissional

Enquadramento

. Medida pré-existente ao Impulso Jovem

No ambito das politicas publicas de educagdo e considerando a necessidade de aumentar a
qualificagdo da populag@o adulta, foram criados, em meados de 2000, os cursos de educacdo e
formacao de adultos (CEFA) conferindo, para além da dupla certificagdo, também uma
habilitagao escolar. Neste sentido, foi aprovado, durante o ano de 2006, o Referencial de
Competéncias Chave para a Educac@o e Formacdo de Adultos de Nivel Secundério.

O regime juridico dos cursos EFA e das formac¢des modulares encontra-se definido na Portaria
n.° 230/2008, de 7 de margo, alterada e republicada pela Portaria 283/2011, de 24 de outubro,
encontrando-se integrados no mesmo instrumento juridico estas duas modalidades de
formag@o do Sistema Nacional de Qualifica¢des.

Estes cursos permitem atingir uma qualificagdo escolar até ao 12° ano e profissional até ao
nivel 4 e organizam-se:

¢ Numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, enquanto instrumento promotor da
(re)inser¢@o socioprofissional e de uma progressao na qualificagio;

¢ Em percursos flexiveis de formacdo quando definidos a partir de processos de
reconhecimento, validag¢do e certificagdo de competéncias, previamente adquiridas por via
formal, ndo formal e informal;

¢ Em percursos formativos que integram uma formagdo de base e/ou uma formagdo
tecnoldgica;

¢ Num modelo de formac¢do modular estruturado a partir dos referenciais de formagao que
integram o Catdlogo Nacional de Qualificacdes.

Nos CEFA que compreendem uma componente de formagao tecnoldgica, esta estrutura-se em
unidades de curta duragdo.

Relativamente as entidades promotoras, sdo de natureza publica, privada ou cooperativa,
designadamente estabelecimentos de ensino, centros de formacdo profissional, autarquias,
empresas ou associagdes empresariais, sindicatos e associagdes de ambito local, regional ou
nacional. Cabe-lhes, entre outras: a apresentacdo de candidaturas a financiamento (as
entidades promotoras devem submeter a proposta de CEFA por via eletrénica e em formuldrio
préprio disponibilizado no sistema integrado de informacdo e gestdo da oferta educativa e
formativa - SIGO); a divulgacdo das suas ofertas formativas; a identificagdo e sele¢do dos
candidatos a formagéo.

Esta medida ¢ financiada pelo FSE.

Objetivos

A Portaria 230/2008, alterada e republicada pela Portaria 283/2011, nio
define os objetivos dos cursos EFA. No entanto, no Relatério de Atividades
de 2013 do IEFP refere-se como objetivo “elevar os niveis de habilitag¢do
escolar e profissional da populacdo portuguesa adulta, através de uma
oferta integrada de educagdo e formagdo que potencie as suas condigdes de
empregabilidade e certifique as competéncias adquiridas ao longo da
vida.”

Medida - Educacio e Formacao de Adultos
Apoios

De acordo com o regulamento especifico, poderdo ser atribuidos aos formandos os
seguintes apoios:

¢ Bolsa de formag@o a atribuir a desempregados com idade igual ou superior a 23
anos em agdes com menos de 200 horas e realizadas a tempo completo, com
excegdo para os desempregados subsidiados. Caso tenham menos de 23 anos, para
auferir deste apoio devem ter 1 ano de descontos (35% do IAS, € 146,73);

¢ Despesas de transporte (total das despesas efetuadas em transportes publicos
coletivos ou em espécie);

¢ Subsidio de transporte (até ao limite de 10% do IAS - € 41,92 - ou em espécie);

¢ Subsidio/servico de refei¢do (igual ao valor definido para os trabalhadores que
exercem fungdes publicas - € 4,27/dia - ou em espécie);

¢ Subsidio de acolhimento (até 50% do IAS por formando (€ 209,61)). Sao elegiveis
as despesas com o acolhimento de filhos, menores e adultos dependentes a cargo
dos formandos, até ao limite mdximo mensal de 50% do IAS, quando estes
comprovem necessitar de os confiar a terceiros por motivos de frequéncia da
formagao;

¢ Subsidio de refeicdo complementar atribuido a titulo excecional, mediante
autorizagdo prévia - os formandos que sejam beneficidrios de subsidio de
alojamento podem beneficiar de um 2.° subsidio de refeicao de valor igual ao 1.° -
€ 4,27/dia - ou em espécie;

¢ Subsidio de alojamento, a titulo excecional (até 30% do IAS (€ 125,76)) - quando
a insuficiente procura de algumas formagdes, ou a inexisténcia de ofertas
formativas especificas em determinada regido ou a prioridade a conceder a alguns
setores, regides, grupos socioprofissionais ou pessoas em risco de exclusdo
justifiquem a atribuicdo de outros apoios, pode, caso a caso, ser autorizado que
essa atribuicdo se traduza em valores superiores aos fixados, apenas para os
seguintes apoios:

® Quando a localidade onde decorra a formacdo distar 50 km, ou mais, da
localidade de residéncia do formando ou

®= Quando ndo exista transporte coletivo compativel com o hordrio da
formac@o.

O somatdrio dos apoios (bolsa de formagdo, subsidio de refeicdo, despesas de
transporte ou subsidio de transporte e subsidio de acolhimento) ndo pode ultrapassar o
valor de 85% do IAS por formando (cfr. Circular Normativa 12/2011).
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Eixo — Formacao Profissional

Enquadramento

. Medida pré-existente ao Impulso Jovem

Os cursos de especializagdo tecnoldgica (CET) sdo regulados pelo Decreto-lei n.° 88/2006, de 23 de
maio. A Circular Normativa n.° 12/2009, de 25 de fevereiro, do IEFP, veio proceder a divulgagdo dos
procedimentos de criacdo e de autorizagdo de funcionamento, bem como dos procedimentos
organizativos e técnico-pedagogicos, constantes do Guia Organizativo dos Cursos de Especializagao
Tecnoldgica numa perspetiva de harmonizagdo de procedimentos na rede de centros de formacdo
profissional do IEFP

Os CET sdo cursos pds-secunddrios nao superiores que visam a aquisi¢do do nivel 4 de formagdo
profissional (de acordo com os niveis do QNQ corresponde ao ensino secunddrio obtido por percursos
de dupla certificacdo ou ensino secunddrio vocacionado para prosseguimento de estudos de nivel
superior acrescido de estdgio profissional - minimo de 6 meses). Sao uma modalidade de formagdo de
dupla certificagdo, e visam suprir as necessidades sentidas pelas empresas, ao nivel de quadros
intermédios, possibilitando a profissionaliza¢do de técnicos especializados e competentes, capazes de
responder a evolugio cientifica e tecnoldgica e conferindo um diploma de especializa¢do tecnolégica
que dd acesso a um certificado de aptidao profissional.

Integram 3 componentes: Formagdo Geral e Cientifica, Formagdo Tecnolégica e Formagao Pritica em
Contexto de Trabalho. A soma das horas de contacto e de formacdo em contexto de trabalho atribuidas
ao conjunto das trés componentes nio pode ser inferior a mil e duzentas nem superior a mil quinhentas e
sessenta.

Os candidatos que ndo sejam titulares de um curso de ensino secunddrio ou de habilitagdo legalmente
equivalente t€m um plano de formagao adicional com uma carga hordria que pode variar entre 250 e 500
horas.
Os cursos caracterizam-se por:

. Ser uma formagao técnica de alto nivel;

. Incluir conhecimentos e capacidades de nivel superior;

3 Nio exigirem, em geral, o dominio dos fundamentos cientificos das diferentes dreas em causa.

A frequéncia de um CET confere os seguintes tipos de certificacdo: um Diploma de Especializagdo
Tecnol6gica, um Suplemento ao diploma e uma Caderneta Individual de Competéncias.

Aos formandos que concluam com aproveitamento o CET, que incluiu um plano de formagdo adicional,
¢é reconhecido o nivel secundério de educagio.

Os detentores de um Diploma de Especializa¢do Tecnoldgica podem candidatar-se ao ensino superior,
através de concurso especial.

Esta medida é financiada pelo FSE.

Nem o Decreto-lei n.° 88/2006, nem o guia organizativo dos
CET, definem objetivos e metas a atingir.

Contudo, o Regulamento especifico da tipologia de
intervengdo n.° 1.4, “Cursos de especializagao tecnolégica”, do
eixo n.° 1, “Qualificacdo inicial de jovens”, do Programa
Operacional Potencial Humano (POPH), aprovado pelo
Despacho n.° 18232/2008, de 8 de julho, do Ministro do
Trabalho e da Solidariedade Social, refere como objetivos:

¢ Promover o desenvolvimento de formagdes qualificantes
pés-secunddrias, caracterizadas por promover uma
formagdo técnica de alto nivel e incluir conhecimentos e
capacidades que pertencem ao nivel superior;

¢ Desenvolver competéncias pessoais e profissionais
adequadas ao exercicio profissional qualificado;

¢ Promover percursos formativos que integrem os objetivos
de qualificagdo e inser¢do profissional e permitam o
prosseguimento de estudos;

Promover a recuperagdo escolar e a requalificagdo
profissional.

da - Especializacao Tecnologica

Apoios
De acordo com o regulamento especifico, poderdo ser atribuidos aos formandos os
seguintes apoios:
+ Bolsa de profissionalizacao (10% do IAS - € 41,92/més);
4 Bolsa para material de estudo (Escaldao A — € 151,20; Escaldo B - € 75,60)

¢ Despesas de transporte (total das despesas efetuadas em transportes publicos coletivos
ou em espécie)

*

Subsidio de transporte em alternativa ao pagamento das despesas de transporte (até ao
limite de 10% do IAS - € 41,92);

*

Subsidio/servico de refeicdo (igual ao valor definido para os trabalhadores que
exercem fungdes publicas - € 4,27/dia - ou em espécie);

*

Subsidio de acolhimento (até 50% do IAS por formando (€ 209,61). Sdo elegiveis as
despesas com o acolhimento de filhos, menores e adultos dependentes a cargo dos
formandos, até ao limite mdximo mensal de 50% do IAS, quando estes comprovem
necessitar de os confiar a terceiros por motivos de frequéncia da formagao;

¢ Subsidio de refeicdo complementar atribuido a titulo excecional, mediante
autorizagdo prévia - os formandos que sejam beneficidrios de subsidio de alojamento
podem beneficiar de um 2.° subsidio de refei¢ao de valor igual ao 1.° - € 4,27/dia - ou
em espécie;

¢ Subsidio de alojamento, a titulo excecional (até 30% do IAS (€ 125,76)) - quando a
insuficiente procura de algumas formagdes, ou a inexisténcia de ofertas formativas
especificas em determinada regido ou a prioridade a conceder a alguns setores,
regides, grupos socioprofissionais ou pessoas em risco de exclusdo justifiquem a
atribuic@o de outros apoios, pode, caso a caso, ser autorizado que essa atribui¢do se
traduza em valores superiores aos fixados, apenas para os seguintes apoios:

® Quando a localidade onde decorra a formacdo distar 50 km, ou mais, da
localidade de residéncia do formando ou

® Quando ndo exista transporte coletivo compativel com o horario da formagao.

O somatério dos apoios relativos a subsidio de refei¢do despesas de transporte ou
subsidio de transporte; subsidio de acolhimento (incluindo os que sdo atribuidos em
espécie) ndo pode ultrapassar o valor de 85% do IAS, por formando (cfr. Circular
Normativa 12/2011 do IEFP).
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4.5 - Vida Ativa (formacao modular)

Eixo — Formacao Profissional

Enquadramento

. Medida pré-existente ao Impulso Jovem

Esta medida, criada pela Portaria n.° 203/2013, de 17 de junho, objeto de Regulamento especifico,
aprovado em 27 de setembro de 2013 pelo IEFP, pretende consolidar, integrar e aperfeicoar um
conjunto de intervengdes orientadas para a ativagdo dos desempregados, favorecendo a
aprendizagem ao longo da vida, o reforco da empregabilidade e a procura ativa de emprego,
considerando as recomendacdes da Unido Europeia e da Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico, bem como a experiéncia adquirida ao longo dos anos pelo servigco
publico de emprego.

Os percursos de formag¢ao da medida Vida Ativa tém uma duragdo entre vinte e cinco e trezentas
horas. A formac@o decorre a tempo parcial e é desenvolvida em horério que permita a manuten¢do
do dever de procura ativa de emprego.

Os cursos de formagdo desta medida sdo realizados por gestdo direta, isto é nos centros de
formacdo ou em entidades participadas pelo IEFP. Podem ainda, caso o IEFP ndo detenha
capacidade para tal, ser ministrados por entidades externas contratadas para o efeito, mediante
concurso.

Os percursos de formacdo devem, sempre que possivel, ser acrescidos de uma componente de
formagdo pratica em contexto de trabalho, visando a aquisicdo e/ou o desenvolvimento de
competéncias técnicas, relacionais, organizacionais e de gestdo de carreira relevantes para a
qualifica¢@o profissional, de forma a potenciar a inser¢@o ou reinser¢do no mercado de trabalho.

Esta medida é financiada pelo FSE.

Objetivos

Os objetivos da medida sdo os seguintes:

¢ Reforcar a qualidade, a eficdcia e a agilidade das respostas no

ambito das medidas ativas de emprego, particularmente no que
respeita a qualificac@o profissional, através do desenvolvimento
de:

= Percursos de forma¢do modular, com base em unidades de
formacdo de curta duracdo, tendo como referéncia o
Catdlogo Nacional de Qualificagdes;

®" Formagdo priatica em contexto de trabalho que
complemente o percurso de formacdo modular ou as
competéncias anteriormente adquiridas pelo
desempregado em diferentes contextos;

= Processos de reconhecimento, validac@o e certificacdo de
competéncias adquiridas ao longo da vida por vias

formais, ndo formais ou informais, nas vertentes
profissional ou de dupla certificacdo, em estreita
articulacdo com outras intervengdes de formacdo

qualificantes, nomeadamente de formagdo modular.

Reforcar a adequacdo da formagdo ministrada as necessidades
reais do mercado de trabalho, permitindo respostas mais céleres
e capitalizdveis ao longo da vida;

Valorizar as competéncias adquiridas em formacdes anteriores,
por via da experiéncia e ou da formagao prética em contexto de
trabalho, como forma privilegiada de aproximagdo ao mercado
de trabalho;

Capacitar os desempregados com competéncias profissionais,
sociais e empreendedoras, com particular incidéncia em dreas
tecnoldgicas ou orientadas para setores de bens ou servigos
transaciondveis, promovendo a integracdo ou reintegracdo na
vida ativa e a mobilidade profissional e ou geogriéfica;

Contribuir para o reforco de competéncias e ou para a obtengao
de um nivel de qualificagdo, bem como, quando aplicdvel, para
uma equivaléncia escolar.

Medida - Vida Ativa (formacao modular)

Apoios

De acordo com o regulamento especifico, poderdo ser atribuidos aos formandos os
seguintes apoios:

¢ Bolsa de formagao a atribuir a desempregados (que ndo sejam beneficidrios de subsidio
de desemprego, subsidio social de desemprego e rendimento social de inser¢do), com
idade igual ou superior a 23 anos em agdes com menos de 200 horas (35% do TIAS
€ 146,73);

*

Subsidio/servigo de refei¢do (igual ao valor definido para os trabalhadores que exercem
fungdes publicas - € 4,27/dia - ou em espécie);

*

Despesas de transporte (total das despesas efetuadas em transportes publicos coletivos
ou em espécie)

*

Subsidio de transporte em alternativa ao pagamento das despesas de transporte (até ao
limite de 10% do IAS - € 41,92);

*

Subsidio de acolhimento (até 50% do IAS por formando (€ 209,61)) - Atribuivel
quando os formandos comprovem que, por motivos de frequéncia da formacao,
necessitam de confiar a terceiros filhos menores e adultos dependentes.

*

Subsidio de refeicdo complementar atribuido a titulo excecional, mediante autorizacao
prévia - os formandos que sejam beneficidrios de subsidio de alojamento podem
beneficiar de um 2.° subsidio de refeicdo de valor igual ao 1.° - €4,27/dia - ou em
espécie;

*

Subsidio de alojamento, a titulo excecional (até 30% do IAS (€ 125,76)) - quando a
insuficiente procura de algumas formagdes, ou a inexisténcia de ofertas formativas
especificas em determinada regido ou a prioridade a conceder a alguns setores, regides,
grupos socioprofissionais ou pessoas em risco de exclusdo justifiquem a atribuigcao de
outros apoios, pode, caso a caso, ser autorizado que essa atribuicdo se traduza em
valores superiores aos fixados, apenas para os seguintes apoios:

" Quando a localidade onde decorra a formac@o distar 50 km, ou mais, da
localidade de residéncia do formando ou

® Quando ndo exista transporte coletivo compativel com o horario da formagao.

O somatdrio dos apoios (bolsa de formagdo, subsidio de refeicdo, despesas de transporte
ou subsidio de transporte e subsidio de acolhimento) ndo pode ultrapassar o valor de 85%
do IAS por formando (cfr. Circular Normativa 12/2011).
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TRIBUNAL DE CONTAS

16484/2016
~ A —t 2016/11/10 3

Tribunal de Contas

Exma. Sra. Auditora Coordenadora
Dra. Leonor Corte Real Amaral
Avenida Barbosa do Bocage, 61

1069-045 Lisboa
Sua referéncia Sua comunicagdo de Nossa referéncia Data
S/0F/19577/2016/Garantia Jovem  10-11-2016

N°Pag: 1

ASSUNTO: Auditoria ao Plano Estratégico de Iniciativas de Promogao da Empregabilidade "Impulso Jovem"
* V/Processo n® 09/2014 - AUDIT

Exmos. Senhores,

Na sequéncia da V/citago relativa ao processo supraidentificado enviamos dois documentos:

- “RelatolmpulsoJovemVitorPinheiro";

- “RelatorioAnualGJ 2015 Final”.

Cordialmente, e com os meus melhores cumprimentos,

0 Diretor Executivo

Vitor Moura Pinheiro

Rua de Xabregas, 52 - 1949.003 Lisboa

7218614 396 - F 218 614 601 - e-mail: geral@impulsojovemportugal.pt
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Vicor Mowra Finheiro, amaimente Diretor Execusro da Gemana Jorem, = Diretor
Exrcativo do Impul=o Jorem até dezembrg de 20135, ciado mo: sepuintes termon:

Exmi. Sanhor

Direfor Executivg go Impurse Joverm

Em cumpamenio 0o despocho Oo Evcekrdizsime Senhor julr Cormeyiaim Aoiotor ffon W EF
CitEdo ParG, qUETRNGs, Memeter @ ety inecpio-Gernl, Ne proze oe 10 dios dhais, o5 comentanos
gue 0 relrtn oo auditons rafiendo oM SETGIO]E @ QUE S0 ANAYT W0F O MANRO, 40 Obrigo @ para
o5 gfathes provisios me ot ® 137 g Loy 0.2 95/97, d¢ JE oo ogosio, repubiicodo peio Lai af
20,2017, ge 9 oo manpo.

Com o5 maiforas cumpnmeThes,

PalO) Dirator-Gany
Por dafepapdo de oxsna i)

Laonor forte Read Amarai
{Auditons Comnoanmaong |

Fetbu il de Conlas - PayTugal
. o Pl S
[H Sl LT

e,
Estendo em tempo,
ApOESENTIT Of LEFEEThES, COMTERTiTo s

Como noty prévia nma refersncia 3 parpmmeste posdalidade cocesia @ profsiona oo de
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16546/2016 js
2016/11/11 ¢

Exma. Senhora

Auditora Coordenadora do Tribunal de Contas
Dra. Leonor Corte Real Amaral

Av. da Republica, N255

1050-15¢ Lisboz

Sua referéncia Sua comunicagdo de Nossa referéncia

S4Bcorzois

ASSUNTG Auditoria 20 Plano Estratégico de Iniciativas de Promociio da Empregabilidade «Impulso Jovem»
Exma. Sra.

Conforme solicitado Cumpre-me remeter a V. Exa. os comentérios gue consideramos pertinentes
relativamente ao relatério de auditoria raferida em epigrafe.

Com os malhores cumprimentos,

ol o

Valadas da Silv
Presicente do Conselho Diretivo

Rua de Xabregas, 52 - 1549-003 Lisboa
7218514100~ F 218514615 - e-mail: iefpinfoBiefp.pt- NPL 501442 500
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Tribunal de Contas

Auditoria ao Plano Estratégico de Promogdo de Empregabilidade Jovem e Apoio 3s Pequenas e
Médias Empresas - “Impulso Jovem”

O Tribunal de Contas apresentou ao IEFP um relatério, resultado da auditoria efetuada ao
“Impulso Jovem”, para prondncia.

Efetuada a andlise, considera-se o seguinte, no dmbito das medidas ativas de emprego
implementadas e desenvolvidas pelo IEFP ao abrigo do Impulso Jovem:

1. Enquadramento

O Plano Estratégico de Promogdo de Empregabilidade Jovem e Apoio as Pequenas e Médias
Empresas - “Impulso Jovem”, em Portugal, foi aprovado pela RCM n.2 51-A/2012, de 14 de
junho, criado em resposta ao desafio langado pela CE, assente em torno de 3 eixos:

e Estagios Profissionais (Passaportes Emprego);

¢ Apoio a Contratagdo e ao Empreendedorismo;

® Apoio a0 Investimento.

De salientar que foram envolvidos diversos organismos para a prossecugao dos eixos previstos
no Plano, entre os quais o IEFP.

Neste contexto, o IEFP implementou as seguintes medidas:

a) Estagios Profissionais Passaporte Emprego” — que integrava as medidas “Passaportes
Emprego”, “Passaporte Emprego Economia Social”, “Passaporte Emprego Agricultura”,
“Passaporte Emprego AssociacBes e Federagdes Juvenis e Desportivas”;

b) “Reembolso da Taxa Social Unica” e “Estimulo 2013”.

AlteragGes ao Plano

Entretanto, cabe referir que, em 2013, houve a necessidade de imprimir uma maior
racionalidade e simplificacdo ao Plano Estratégico, que foram consubstanciadas pela RCM n.2
36/2013, de 14 de junho, que alterou a RCM n.2 51/2012, de 14 de junho.

Nesta sequéncia, e no que compete ao IEFP, estas alteracdes traduziram-se na criagdo de uma
nova medida de estagios — Estagios Emprego -, e numa nova medida de apoio 3 contratacdo
(Estimulo 2013).

O Plano vigorou a partir de junho de 2012 até 31 de dezembro de 2013.
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2. Caracterizacdo das medidas geridas pelo IEFP
e Estdgios Passaportes Emprego

No que respeita aos estagios profissionais implementados pelo IEFP no dmbito do Plano, cabe
referir que os mesmos integram a nova geragdo de politicas ativas de emprego e introduzem um
novo conceito de adequacdo a um posto de trabalho, focalizado em areas da economia
consideradas cruciais ao novo modelo econémico, modernizando a perspetiva tradicional de
adaptacdo a uma fungdo. Além deste aspeto, os Estagios Passaporte Emprego apresentavam
como principais inovagdes o facto de o estagio integrar obrigatoriamente uma componente de
formagdo profissional certificada e de prever um prémio de integracdo a contratacio sem
termo, subsequente ao estagio, promovendo assim a insergdo duradoura e estavel dos jovens
no mercado de trabalho, nomeadamente no novo contexto que resulta das alteracdes recentes

a legislagdo laboral.

Assim, estes estdgios tiveram como objetivo combater os elevados niveis de desemprego jovem,
tendo-se optado por dirigir este conjunto de medidas aos jovens desempregados, entre os 18 e
0s 25 e entre 0s 26 e 0s 30 anos, inscritos nos Centros de Emprego hd pelo menos quatro meses
(excecdo aos jovens integrados nos estagios Passaporte Agricultura, que abrangia jovens com

idade entre os 18 e 0s 35 anos).

No que respeita aos estagios Passaportes, procedeu-se a alteragdo das condicdes de acesso dos
destinatarios, que se verificaram ao nivel da idade — abranger apenas jovens entre os 18 e 0s 24

anos -, e eliminagdo do periodo minimo de inscri¢do no IEFP.

e Apoio a contratacdo via reembolso da taxa social dnica

No ambito dos apoios a contratagdo de jovens desempregados de longa duracéo, foi definida
uma medida que se consubstanciava no reembolso total ou parcial (consoante a tipologia de
vinculo contratual), das contribuicdes obrigatérias para a seguranca social da responsabilidade
do empregador. Pretendia-se promover a diminui¢do dos encargos financeiros associados a
novas contratagdes, reduzindo, assim, a diferenga entre o encargo suportado pelo empregador
e a remuneracao auferida pelo trabalhador, aliado ao crescimento do emprego entre os jovens.

Esta medida estava condicionada, também, a criagdo liquida de emprego.

Cabe referir que as medidas criadas no dmbito do Plano, tiveram por base o figurino de medidas
ja existentes, mas vocacionadas para dar cumprimento ao objetivo principal do Plano - reduzir
a taxa de desemprego jovem, contribuindo favoravelmente para a sua integracdo no mercado

de trabalho.

A gestdo destas Medidas foi assegurada através dos procedimentos ja em vigor para outras

medidas ativas de emprego, com a mesma natureza, e anteriores a estas, designadamente
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através da publicagdo dos respetivos Manuais e da defini¢io de procedimentos de gestao das

candidaturas através do Sistema de Informagdo da drea do Emprego (SIGAE).

3. Execugdo fisica e financeira (paginas 25, 28 a 31)

No Relatério em aprego, sdo referidos vérios contratempos para a execuco do Plano ter ficado

aquém do previsto, a saber:

* Implementacdo de novas medidas que adiaram a data de entrada em vigor dos
respetivos apoios;

e Concorréncia entre medidas de estagio —as do Impulso e a Medida Estégios Profissionais
que se revelou mais apelativa do que aquela;

¢ Conjuntura econdmica dificil.

No quadro 8 (pagina 28) sdo apresentadas as metas e a execugdo das Medidas Passaportes
Emprego, verificando-se que foram abrangidos (até 31.12.2013) 7.980 jovens, representando
23.6% da meta do Impulso Jovem e 30.7% da meta do IEFP.

Tomando como comparagdo a execucdo habitual dos Programas/Medidas de Estéagios do IEFP,
designadamente, a medida de Estdgios Profissionais (Portaria n.2 92/2011, de 28 de fevereiro),
que abrangia jovens e pessoas com mais de 30 anos em determinadas condicdes, verificamos
através dos Relatérios de Execugdo Fisica e Financeira disponiveis no Portal do IEFP:

® Em 2011 foram abrangidos 11.196 estagidrios;
e Em2012,8.719.

Assim, e tendo em conta que o Programa Estagios Profissionais (Portaria n.2 92/2011, de 28 de
fevereiro) abrangia um maior leque de atividades econémicas, areas territoriais e de idades, as
Medidas Passaportes Emprego apresentam uma execucdo similar a essa Medida.

E apontado o facto de o Plano de Atividades do IEFP de 2013 n3o prever metas para as medidas
Estégios Emprego e Estimulo.

Cabe referir que ndo foram previstas metas para os Estagios Emprego e Estimulo 2013 no Plano
de Atividades, porquanto a legislagdo das medidas apenas foi publicada no decurso do ano de
2013 e, aquando da sua elaboragdo, ndo se antevia a sua publicagdo (respetivamente, Portaria
n.2 204-8/2013, de 18 de junho, e Portaria n.2 106/2013, de 14 de margo).

A medida Estagios Emprego abriu o leque de destinatarios a abranger, torando esta medida
mais apelativa.

Quanto a execugdo financeira ter ficado aquém das metas previstas, cabe referir que o Relatdrio
de Atividades do IEFP, de 2012, apresentava a justificacio para esse desvio — entrada em vigor
dos apoios do Impulso apenas se verificaram no decurso do 3.2 trimestre de 2012 {no caso das
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Medidas Passaportes Emprego e Apoio a Contratagdo via Reembolso da Taxa Social Unica, mais
concretamente em agosto de 2012, cerca de 2 meses depois da publicagdo da n.2 51/2012, de

14 de junho), aliado a uma conjuntura econdmica particularmente dificil.

No caso dos apoios a contratagdo (TSU), o facto de os mesmos estarem condicionados
celebragdo de contrato de trabalho com duragdo minima de 18 meses, condicionou a ades3o

das entidades a medida.

Em 2013 (Estimulo) verifica-se que a medida é menos favoravel do que a dispensa temporaria

de pagamento de contribui¢Ses para a Seguranga Social.

No que se refere ao dmbito das medidas Passaportes Emprego, que ndo abrangiam todas as
regides do territério continental, cabe referir que, com a alteragdo a Portaria n.2 225-A/2012,
de 31 de julho (através da Portaria n.2 65-B/2013, de 13 de fevereiro), as medidas passaram a
ser aplicadas a todo o territério continental (e ndo apenas com a criagdo da medida Estagios

Emprego).

Relativamente ao impacto do Impulso Jovem no nimero de inscritos nos Centros de Emprego,
importa referir que em 2013 houve uma diminuigdo desse nimero, representando os
desempregados (39.736) absorvidos pelo Impulso Jovem 82,0% desse decréscimo, conforme

referido na pagina 26 do Relatério de Auditoria em aprego.

No quadro 6 (pagina 25) é apresentado um récio de 23.1% de jovens abrangidos pelo Impulso
face ao nimero de desempregados inscritos nos Centros de Emprego com menos de 30 anos,
ou seja, pelo menos % dos desempregados jovens foram abrangidos por medidas do Impulso

que exigem essa inscrigdo.

Néo obstante, em complemento aos dados obtidos pelo quadro 6, importaria também aferir

quantos jovens inscritos nos Centros de Emprego como desempregados:

o foram abrangidos por medidas que ndo exigem a referida inscric3o;
® ndo puderam beneficiar das Medidas Passaportes Emprego, uma vez que ja tinham sido

abrangidos por outras Medidas de Estégios.

4. Acompanhamento (pagina 41)

Relativamente a recomendacdo - necessidade - de intensificar as verificacdes “in loco” face a0
verificado, consideram os auditores que as metas definidas ficaram muito longe de ser atingidas.

Sobre esta recomendagdo, importa referir o seguinte:

® Deacordo com os dados fornecidos, em sede de realizagdo do trabalho de campo, importa
esclarecer que os mesmos tiveram por base um levantamento efetuado junto dos servigos
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regionais em maio de 2014, data em que alguns processos ainda se encontravam a
decorrer.

Este facto contribuiu para o que o n2 de processos com visitas de acompanhamento tenha
sido subavaliado, tendo em conta que, frequentemente, sdo efetuadas aquando da
andlise dos reembolsos e/ou do encerramento de contas.

Concretamente, no que se refere as medidas de Estagios, em sede de andlise de um
pedido de reembolso ou de encerramento de contas, os servigos registam na aplicacdo
SIGAE, no separador “Acompanhamento”, os contactos efetuados. Efetuado um
apuramento, designadamente, ao n2 de processos enquadrado no Impulso (iniciados
entre 01-08-2012 e 31-12-2013) com o tipo de contacto “visita a entidade”, verifica-se
que o n2 de processos com acompanhamento “in loco” é superior ao indicado no
relatério:

Processos com Visitas de Racio visitas/ Diferencial
Medida execugdo a acompanhamento processos | Metas | face as metas
31/12/2013
et 10136 1371 135% | 25% | -115%
Emprego
Passaportes 6987 1274 18,2% 25% -6,8%

Assim, através da tabela acima verifica-se que efetivamente o desvio face as metas do
acompanhamento “in loco” é efetivamente menor ao que foi apurado no decurso do
trabalho de auditoria.

Importa ainda referir que, na Medida Estigios Emprego, a meta de visitas de
acompanhamento definida para os processos em execug¢do a 31.12.2013 era de 25% e
ndo de 50% (meta esta aplicdvel apenas a partir de 31.01.2014, com a 22 revisdo da
Circular Normativa n.2 9/2013, de 2013.07.16).

Perante os dados evidenciados no relatério de auditoria e os dados da tabela do ponto
anterior, constata-se efetivamente que as metas das visitas de acompanhamento ndo
foram alcangadas, salientando-se que o acompanhamento dos processos foi assegurado
por outras vias (verificagdo administrativa, etc...).

De facto, no periodo em aprego, verificou-se um aumento do fluxo didrio de
desempregados nos servicos de emprego, aliado a escassez de recursos humanos nos
mesmos, pelo que a prioridade foi de assegurar uma gestdo flexivel do fluxo de
candidatos, manifestando-se a constante necessidade de se reforcar o nimero de
técnicos afetos as varias intervengdes em fungdo da afluéncia respetiva, com o objetivo
de se garantir um atendimento o mais célere e eficaz possivel.

Esta necessidade teve como consequéncia a diminuicdo de agdes de acompanhamento
“in loco”.

Paralelamente, o IEFP tem apostado na melhoria continua dos seus sistemas de
informagdo, designadamente, no que respeita a gestdo e acompanhamento da execugao
das medidas a nivel nacional. Sobre este assunto, importa destacar a aplicagdo
informdtica para a gestdo de candidaturas (Sistema de Gestdo de Candidaturas - SGC,
integrado no Sistema de Gestdo para a Area do Emprego - SIGAE), que estdi em
permanente ajustamento, na perspetiva de facilitar a gestdo dos processos e
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operacionalizar as alteragdes ao quadro normativo das medidas ou ao surgimento de
novas medidas.
o Das alteragbes efetuadas nesse sistema, desde que foi criado em margo de 2010 até ao
presente momento, salientam-se as seguintes:

o Aplicacdo de inquéritos aos estagiarios, através do qual podem ser detetadas as
situacbes em que efetivamente € necessirio efetuar visitas de
acompanhamento;

o Envio automdtico de e-mails as entidades a alertar para o envio de
documentacao em falta, nomeadamente a necesséria para o encerramento de
contas dos processos, etc.

* Esta melhoria constante do sistema de informacdo possibilita um acompanhamento mais
direto e menos exigente no que se refere a afetagdo de recursos humanos, permitindo
um melhor conhecimento da realidade sem necessidade de a presenciar “in loco”.

5. Ponto 21 das conclusdes (pagina 10)

O IEFP, IP, com o objetivo de dispor de uma oferta formativa que vé ao encontro das reais
necessidades do mercado de trabalho, define, em articulagdo as areas e saidas profissionais a
priorizar no desenvolvimento de formagdo profissional. Este trabalho iniciou-se em 2012, tendo
sido opgdo, desde 2014, efetuar essa definigdo para um biénio.

Procurou-se, assim, identificar um conjunto de areas e saidas profissionais que se encontram
em linha com as prioridades da economia, na perspetiva de qualificar profissionais com vista 3
promocao do aumento da competitividade das empresas, potenciando, por esta via, a criagdo
de emprego qualificado.

Esta listagem visa definir as prioridades no plano nacional, sendo que os diferentes niveis de
prioridade definidos para cada saida profissional devem constituir uma referéncia para a
atividade da sua rede de Centros, admitindo-se, contudo, que pontual e fundamentadamente,
atentas as necessidades do mercado de emprego local e regional, possam sofrer algum
ajustamento. Foi apresentado ao Tribunal de Contas um descritivo do trabalho efetuado com as
devidas fontes de recolha de informagdo.

O IEFP dispoe de mecanismos proprios de levantamento de necessidades de qualificagdes e de
competéncias, baseados em processos locais de tratamento estatistico da oferta e da procura
registada nos centros/servicos de emprego e também em consultas locais a atores-chave no
dominio do emprego e da educacdo-formagdo no ambito das articulagdes estratégicas que
existem quer a nivel formal, quer a nivel informal. £ com base nesses processos que sao
definidas, anualmente, a nivel do IEFP, reas e saidas prioritarias de formacdo.

Reconhece-se, porém, que hd margem de melhoria do que pode ser conseguido, quer do ponto
de vista da recolha e tratamento de informacdo relevante, quer do ponto de vistas da eficicia
das articulagdes com outros atores.

80



Og.v
) \ INSTITUTO DO EMPREGO E FORMAGAD PROFISSIONAL, IP |
Importa ainda referir, no caso das modalidades dirigidas a jovens, em particular os Cursos de
aprendizagem, e considerando, por um lado, que a defini¢do das prioridades iniciou em 2012,
e, por outro, que em média estes cursos tém a duracdo de 2 anos e meio, so agora, podera ser
possivel iniciarmos o processo de monitorizacdo referido, que implica o cruzamento de dados
ao nivel de vérias entidades, como por exemplo a SS e 0 ME.

6. Ponto 1.2 Recomendagdes (pagina 11)

Ao nivel dos pontos 1 e 3 importa referir o seguinte:

e Ponto 1: o IEFP divulga no seu portal as dreas e saidas profissionais que considera
importantes no desenvolvimento da sua atividade formativa. Esta informagdo esta
acessivel ao publico em geral, sendo divulgada internamente, no momento do
planeamento da oferta formativa, a todos os Centros de gestdo direta e participada,
bem como as entidades formativas que com ele colaboram, através dos respetivos
Regulamento Especificos.

e Mais se informa que também vdo ser colocadas as dreas prioritdrias no portal da
Garantia Jovem.

e Ponto 3: o sistema de gestdo da formagdo identifica um conjunto de cerca de 15 motivos
tipificados para a saida dos formandos das agdes de formagao.
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Exmo Senhor
~h A/IC Exma. Sra. Dra. Leonor Amaral
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A Avenida da Republica, 65
o 1050 - 189 Lisboa

Sua referéncia Sua comunicagao Nossa referéncia Data
OE_SC_DvP_0051/2016 08-11-2016

ASSUNTO: OE_SC_DvP_0051/2016 - Andlise do documento “Auditoria ao Plano Estratégico de Iniciativas
de Promogdo da Empregabilidade Jovem - Impulso Jovem”

Em resposta ao email datado de 26 de outubro de 2016, ao abrigo e para os efeitos previstos no art.2
13.2 da Lei n.2 98/97, de 26 de agosto, republicada pela Lei n.2 20/2015, de 9 de margo, informamos
que o IPDJ procedeu a andlise do documento submetido pelo Tribunal de Contas, de relato de
“Auditoria ao Plano Estratégico de Iniciativas de Promogéo da Empregabilidade Jovem Impulso Jovem
(outubro de 2016), exclusivamente no que diz respeito ao Programa Rede de Percegdo e Gestdo de

Negdcios, no @mbito do Impulso Jovem.

A auditoria tem como objetivos caracterizar o Plano Estratégico de Iniciativas de Promogdo da
Empregabilidade Jovem - Impulso Jovem em termos de estrutura organizacional, processo de tomada
de decisdes e sistema de gestdo e controlo; analisar os objetivos do Impulso Jovem e a adequagdo dos
recursos que |he foram alocados; e apreciar a realizagdo do Impulso Jovem, no periodo entre junho de

2012 a dezembro de 2013.

A analise do documento mereceu a melhor atencdo, sobretudo no que diz respeito a apreciagdo do

desempenho do programa da responsabilidade do IPDJ, Rede de Percegdo e Gestdo de Negdcios
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(RPGN), em termos de execugdo fisica e financeira.

Da apreciagdo do documento resultou um conjunto de consideragdes a ter em conta para o periodo
designado, considerado este pelo Departamento de Juventude por “1.2 fase da RPGN”, executada em

2013.

Por outro lado, considerdmos pertinente adicionar algumas consideragdes alusivas ao programa em si

como forma de contextualizar o mesmo durante o periodo completo da sua execugdo (2013-2015).

Neste sentido, anexa-se o documento «Andlise do documento “Auditoria ao Plano Estratégico de

Iniciativas de Promogao da Empregabilidade Jovem - Impulso Jovem (outubro de 2016)».

Com os melhores cumprimentos,

O Conselho Diretivo

£ W

(Carlos Manuel Pereira)

0 Vogal
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Anélise do relato de “Auditoria ao Plano Estratégico de Iniciativas de Promocdo da

Empregabilidade Jovem - Impulso Jovem” (outubro de 2016)

Em resposta ao email datado de 26 de outubro de 2016, informamos que o IPDJ procedeu a
anélise do documento submetido pelo Tribunal de Contas, de relato de “Auditoria ao Plano

Estratégico de Iniciativas de Promocdo da Empregabilidade Jovem Impulso Jovem (outubro de

2016), exclusivamente no que diz respeito ao Programa Rede de Percecdo e Gestdo de

Negécios, no ambito do Impulso Jovem, em termos de execugdo fisica e financeira.

A auditoria tem como objetivos caracterizar o Plano Estratégico de Iniciativas de Promogdo da
Empregabilidade Jovem - Impulso Jovem em termos de estrutura organizacional, processo de
tomada de decisdes e sistema de gestdo e controlo; analisar os objetivos do Impulso Jovem e a
adequacdo dos recursos que |he foram alocados; e apreciar a realizagao do Impulso Jovem, no

periodo entre junho de 2012 a dezembro de 2013.

Da apreciagdo do documento resultou um conjunto de consideragdes a ter em conta para o
periodo designado, considerado este pelo Departamento de Juventude por “1.2 fase da
RPGN”, executada em 2013. Por outro lado, considerdmos pertinente adicionar algumas
consideragdes alusivas ao programa em si como forma de contextualizar o mesmo durante o

periodo completo da sua execugdo (2013-2015).

Neste sentido, apresentamos as consideragdes que se apresentam de seguida.
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1. Enquadramento da Rede de Percecdo e Gestdo de Negécios

Em resposta ao desafio langado pela Comissdo Europeia aos Estados-Membros que
apresentavam maiores dificuldades de integragdo da populagdo jovem no mercado de
trabalho, o Governo, através da RCM n.2 51-A/2012, de 14 de junho, aprovou o Plano
Estratégico de Iniciativas de Promogéo de Empregabilidade Jovem e Apoio as PME - Impulso
Jovem. Este Plano teve como propdsito criar oportunidades de ingresso no mercado de
trabalho para os jovens portugueses, oferecendo-lhes formagdo certificada ou formagdo no
posto de trabalho, sempre com o objetivo de uma posterior relagdo laboral duradoura, com

vista a inverter a tendéncia instalada de aumento do desemprego estrutural entre os jovens.

O IPDJ, IP_é uma das entidades gestoras envolvidas no Impulso Jovem, que desenvolveu

medidas de apoio ao empreendedorismo jovem, através da implementagdo da medida Rede

de Perceciio e Gestio de Negdcios (RPGN), regulamentada pela Portaria n.2 427/2012, de 31

de dezembro, e que se insere no “Portugal Empreendedor”, integrando o Programa
Estratégico para o Empreendedorismo e a Inovagdo (+E+l) e no Plano Estratégico de Iniciativas

a Empregabilidade Jovem e Apoio as PME - Impulso Jovem.

Aquando da aprovagio do Impulso Jovem, em junho de 2012, a RPGN inseria-se como medida
no eixo de “Apoio a Contratagdo e ao Empreendedorismo”. Com as reformulagdes ocorridas
até junho de 2013, a RPGN passou a integrar somente o eixo de “Empreendedorismo”. A partir
de janeiro de 2014 sucedeu ao Impulso Jovem o “Plano Nacional de Implementagdo de Uma
Garantia Jovem (PNI-GJ)”, enquadrado no novo periodo de programagao 2014-2020. O IPDJ, IP

manteve a sua estrutura inicial acordada no dmbito do Impulso Jovem na transicdo para o

Garantia Jovem, em 2014.

A RPGN tinha como objetivo constituir um modelo de apoio alargado ao empreendedorismo

jovem, incentivando o empreendedorismo e a empresarializagdo de projetos desenvolvidos
por jovens, numa estratégia de proximidade, identificando oportunidades de negécio e
apoiando a estruturagdo e o financiamento dos mesmos, desde a gestacdo da ideia até a
constituicio de uma iniciativa sustentavel, de cariz associativo ou empresarial. Pretendeu-se,
sobretudo, contribuir para a criagdo de emprego e de novas empresas, designadamente
através do autoemprego e do impulso a criagdo de novos postos de trabalho em empresas ja

existentes.

A RPGN destinava-se a jovens entre os 16 e os 30 anos, em situagdo de desemprego, ou

candidatos a 1.2 emprego e que ndo se encontrassem a beneficiar, nem nunca tenham
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beneficiado de quaisquer apoios no @mbito do Plano Estratégico Impulso Jovem, ou sem
trabalho e que tivessem disponibilidade para trabalhar, residentes nos concelhos abrangidos

pelas NUT Il do Norte, Centro e Alentejo.

Nota: No ponto n.2 22, pdgina 10 do relato de auditoria, alusivo @ “Criagdo de emprego e
contribui¢c@o para a redugdo do desemprego registado no IEFP”, refere que o “Programa de
Estdgios Profissionais na Administragdo Central”, o “Programa COOPJOVEM”, a “Rede de

Percecdo e Gestdo de Negdcios” e a “Formagdo Profissional”, com excegdo da medida “Vida

Ativa”, ndo tinham como requisito a inscricdo dos jovens destinatdrios nos centros de emprego,

podendo ndo contribuir para a reducdo estatistica do desempreqo registado no IEFP.

A RPGN é concretizada em trés agoes e respetivos eixos de atuagdo:

a) Acdo 1-Promocdo e Rede de Fomento de Negécios: Divulgagdo das agdes promovidas no

ambito da RPGN e a criagdo de uma plataforma eletrénica agregadora de informagéao.
i.  Identificar oportunidades de negdcio e desenvolver sinergias potenciadoras a sua
implementagao.

b) Acdo 2 — Desenvolvimento de uma Cultura Empreendedora — Pretendeu incentivar os

jovens a desenvolver a sua capacidade de iniciativa e um espirito empreendedor:

i.  Concurso de ideias e projetos — Incentivar os jovens (a partir de visitas feitas a
empresas, associagdes e IPSS, sob a orientagdo de um facilitador) a promover e
apresentar propostas, ideias e solugdes inovadoras de melhoria de processos, para
as entidades visitadas (empresas, associagoes e IPSS);

ii.  Apoio ao desenvolvimento de ideias e projetos — Desenvolver as melhores ideias e
projetos submetidos a concurso no d@mbito da execugdo do Eixo de atuagdo 1 —
Concursos de Ideias e Projetos, proporcionando aos jovens selecionados a
participagdo em ateliés, a desenvolver por facilitadores;

iii.  Apoio a criagdo de empresas de jovens - A partir da uma ideia, apoia a criagdo de
empresas de jovens, através da concessdo de apoio técnico aos jovens
empreendedores.

c) Acdo 3 - Estimulo ao Empreendedorismo no Espaco Associativo:

i. Projetos de FacilitagGo - Apoiam o surgimento de facilitadores ao
empreendedorismo no sentido de apoiar outros jovens que participam no

Concurso de Ideias e Projetos;
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ii.  Outros projetos sustentdveis - Para desenvolver projetos empreendedores no
espago associativo jovem;
ii.  Criagdo de gabinetes de apoio aos jovens empreendedores no contexto do espago

associativo jovem.

As candidaturas foram formalizadas mediante preenchimento de formulario disponibilizado no
sitio no Portal da Juventude. Apds a verificagio do cumprimento dos requisitos e das

condicBes a entidade executora procedeu a avaliacdo e selecdo das candidaturas, tendo os

resultados da selecdo sido divulgados no sitio referido anteriormente. A partir deste ponto,
ocorreu a capacitacdo dos jovens participantes, que incluiu a aquisicdo de competéncias com
vista 3 implementacdo e sustentabilidade do projeto e tutoria com vista a realizagdo de um

plano de negécio/projeto.

0Os apoios atribuidos no dmbito da RPGN consistiram em:

a) Ateliés: Capacitagdo e desenvolvimento dos respetivos projetos assegurando a cada

promotor 4 horas de validagdo de ideias, 16 horas de dinamicas de grupo e 12 horas de

tutoria personalizada;

b) Bolsas (vélidas por um periodo de 5 meses) de apoio financeiro para o desenvolvimento
dos projetos. O pagamento integral das bolsas era condicionado pela apresentagdo de um
relatério intermédio, decorridos dois meses sobre a data do primeiro pagamento, e de um
relatério final e de um plano de negécios ou de projeto, decorridas duas semanas sobre a
data do dltimo pagamento. O valor das bolsas era o seguinte: valor méximo mensal de
1,65 IAS para jovens com ensino superior completo - 691,71€/més; valor méximo de 1,3 do

IAS para jovens com o ensino secunddrio completo - 544,99€/més.

Nota: O Documento de auditoria (no n.2 2 - “Apoios G Contratag@o”, do “Anexo — Fichas das
Medidas”, pdgina 54, onde consta a sintese do Programa da RPGN) ndo contempla o apoio “1
IAS para jovens sem o ensino secunddrio completo - €419,22/més”. A 1.2 fase do programa
(que coincide com o periodo de auditoria ao Impulso Jovem considerado no documento em
andlise) contemplava inserir esta tipologia de jovens. Contudo, na realidade, ndo ocorreram
candidaturas de jovens que pudessem ser enquadrados nesta categoria. Ora, na 2.2 fase do
Programa (2014-2015), que coincide com a entrada do “Garantia Jovem>, ja ocorreram
candidaturas e participagdo de dois jovens que se inserem nesta categoria e que auferiram de

bolsas com o respetivo valor mensal. Dado que o documento de relato de auditoria contempla

4
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o periodo de junho de 2012 a dezembro de 2013, pressuponho néo ser necessdrio aferir esta
questdo na presente andlise, mas sim dar a conhecer que esta categoria deverd constar em

auditorias que contemplem o periodo posterior ao mencionado.

2. Andlise de Execucdo Fisica e Financeira

a) Neste ponto analisa-se a realizacio fisica e financeira do Impulso Jovem até 31 de dezembro

de 2013.

b) Para financiamento comunitario do Impulso Jovem foram submetidas candidaturas aos PO
do QREN. O financiamento da RPGN é totalmente comunitdrio (FEDER). Para obter o
financiamento, o IPDJ, entidade gestora da RPGN, submeteu candidaturas aos trés Programas
Operacionais Regionais das regides de convergéncia: PO Regionais Norte, Centro e Alentejo.

Dessas candidaturas resultaram trés operagdes respeitantes a 1.2 e 2.2 fase da RPGN:

i. PO Norte: NORTE-07-1028-FEDER-000003 (em 2014 surgiu outra operagao no Norte,
designada por NORTE-07-1028-FEDER-000007, a que corresponde a 3.2 fase da RPGN);
ii. PO Centro: CENTRO-07-AC28-FEDER-005002;
iii. PO Alentejo: ALENT-07-0128-FEDER-002022.

¢) O acompanhamento e o controlo das operac6es foram da competéncia dos PO’s (entidades

gestoras das medidas) em articulagdo com o IPDJ, IP (entidade promotora das operagdes),
durante todo o ciclo de vida das operacdes, ou seja, desde a submissdo da candidatura até ao
seu encerramento. Cada um dos PO executou as verificagdes necessarias a execugdo das
operagdes, considerando os requisitos de legalidade e regularidade da despesa, incindindo

sobre a seguinte documentagdo:

i. Candidatura/elegibilidade dos candidatos aprovados e dos promotores, termos de
aceitagdo e contratos de concessdo de apoio financeiro;

ii. Dossié de negécio dos projetos cooperativos, memdrias descritivas, avaliagdo de mérito,
relatdrios intercalares/relatérios de progresso/avaliagdes intercalares (cronogramas da
RPGN, mapas financeiros por trimestre, mapa de pagamentos executados ao longo do
periodo considerado, entre outros);

ii. Documentos de despesa e validagdo dos pagamentos.
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d) Anédlise propriamente dita:

No “Quadro 1 - Critérios de selegdo da amostra” (pagina 13, Relato de Auditoria), no

Eixo Empreendedorismo, na Medida RPGN - Rede de Percecdo e Gestdo de Negécios,

os dados alusivos a operagdo sao os seguintes:

Universo: 333 candidaturas avaliadas, envolvendo 118 jovens selecionados
Critério: Uma amostra de cinco candidaturas apresentadas pelos jovens,
selecionando-se o 1.2 beneficidrio por Regido, a partir do Norte, ndo repetindo
eixos de atuagdo, tendo em conta a listagem disponibilizada

Resultado: 5 candidaturas

Nota: No “Universo”, devera constar que ocorreram 388 candidaturas avaliadas na 1.¢

fase da RPGN, envolvendo 154 jovens selecionados.

No “Quadro 4 — Montantes financeiros e nimero de jovens — previsao e execugao”

(pégina 21, Relato de Auditoria), no Eixo Empreendedorismo, na Medida RPGN - Rede

de Percegdo e Gestdo de Negdcios, os dados alusivos a operagdo sdo os seguintes:

Investimento e N.2 de Jovens.

Investimento:
o Investimento Previsto: NGo foram 2.660.000€, mas sim 1.733.571€

o Investimento Aprovado: 1.733.571€

o Investimento Executado: 51.982€

o % Investimento Executado / Investimento Aprovado: 3%

o % Investimento Executado / Investimento Previsto: 2%

Nota: Relativamente aos valores indicados em “Investimento”, estdo em
conformidade, sendo que o valor de Investimento Aprovado de 1.733.571€
corresponde ao valor total do projeto que contempla as operagdes da 19 e 2.9 fase
da RPGN (NORTE-07-1028-FEDER-000003, CENTRO-07-AC28-FEDER-005002 e
ALENT-07-0128-FEDER-002022). O valor de Investimento Previsto deverd coincidir
com o valor de Investimento Aprovado, ou seja, 1.733.571€. O valor de
Investimento Executado de 51.982€, corresponde ao valor executado em 2013,

nomeadamente na aquisicGo de servi¢os alusivos ao Plano de Comunicagdo e a
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aquisigdo de Material Promocional, através da contratagdo da empresa SUMO

Publicidade, Lda.

¢ N.2dejovens:
o Previsdo inicial: A previsdo inicial de participacdo de jovens na RPGN era
de 1.240 e 1.064 conforme o documento do Tribunal de Contas.
o Previsdo corrigida: 400 (conforme n.2 1 do artigo 5.2 da Portaria 427/2012,
de 31 de dezembro)
o Execucdo fisica: 118

o % Execucdo fisica / Previsdo corrigida: 29,5%

o % Execucdo fisica / Previsdo inicial: 11,1%

Nota: Relativamente aos valores indicados no “N.2 de Jovens”, estdo em
conformidade. A Previsdo Corrigida tem como dado 400 jovens que podem aceder
a RPGN. Tal nimero de jovens consta no n.2 1, do artigo 5. da Portaria
427/2012, de 31 de dezembro - Regulamento da RPGN (1.9 fase), e que respeita ao
periodo de 2013, periodo de andlise do Relato de Auditoria.

0 valor indicado na Execucdo Fisica, de 118 jovens, poderd estar atualizado.
Contudo, 0 mapa de execugdo fisica final indica que foram 121 jovens bolseiros
que terminaram a RPGN na 1.2 Fase, dos 127 bolseiros inicialmente que iniciaram
o projeto.

A percentagem de Execucdo fisica / Previsdo corrigida seria de 30% e a

percentagem de Execucdo fisica / Previsdo inicial seria de 11,37%, o que ndo

apresenta grande variagdo em relagdo ao indicado no Relato de Auditoria.

Execugdo das medidas (Capitulo 3.3., do Relato de Auditoria, paginas 32 e 33):

Concluiu-se que a RPGN “tinha uma execugdo baixa em termos financeiros, tendo
apenas execugdo a Agdo “1 - Promogdo e Rede de Fomento de Negécios”, com a

promog&o no “Plano de Comunicagdo da RPGN”, no montante de 51.982€.”

Nota: A execugdo da RPGN, em 2013, teve por base a conce¢do do Plano de
Comunicagdo, no valor de 45.940,50€, assim como a aquisi¢Go de material promocional,

no valor de 6.041,76€, cujo somatdrio dos valores perfaz o montante total de 51.982€.
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Este montante total corresponde a 3% da totalidade do investimento elegivel aprovado

(1.733.571€).

0 relato de auditoria também indica que “a baixa execugdo ficou a dever-se ao facto da
RPGN ao inicio tardio da sua execugdo em abril (Centro e Alentejo) e junho (Norte) de
2013, bem como, segundo o IPDJ, «ao tempo de resposta da unidade que emite os
Pareceres Prévios da Secretaria de Estado da Administragdo Publica para a celebragdo
dos contratos de prestagdo de servigos de avaliagdo externa, avaliagdo de candidaturas
e ateliés de capacitagdo», ndo tendo sido «(...) possivel o inicio da atividade dos jovens
enquanto promotores/beneficidrios, o que implicou o ndo pagamento das respetivas
bolsas. Tendo em conta que esta rubrica representa 58,4% do montante total

orgamentado, o valor de execugdo é baixo».

Nota: Tal afirmagéo corresponde a verdade. De facto, a baixa execugdo financeira da
RPGN em 2013 em relagdo ao previsto deveu-se ao facto de ter sido necessdrio realizar
aquisicbes de servicos em virtude de o IPDJ ndo ter recursos prdprios para a sua

execugdo.

3. Consideragdes Finais

Em suma, considerando os dados obtidos no decurso da auditoria e a informagéo constante do
relatério apresentado na “IX Reunido da Comissdo de Coordenagdo e Acompanhamento”, com
o ponto de situagdo do Impulso Jovem a 31 de dezembro de 2013, apuraram-se algumas
divergéncias, nas quais ndo constam quaisquer divergéncias por parte do programa RPGN, do
IPDJ, IP.

Consequentemente, no contexto da matéria exposta no relato de auditoria, resumida no que
respeita a RPGN, e tendo em conta o atual instrumento “Garantia Jovem” (que sucedeu ao
Impulso Jovem e que enquadra no novo periodo de programagdo 2014-2020), ndo existiram

recomendacdes diretas ao IPDJ, IP.

Sendo assim, e de forma a fazer coincidir os resultados da auditoria com os efetivamente

executados, propdem-se as possiveis atualizagdes de dados:

1. No “Quadro 1 - Critérios de sele¢do da amostra” (pagina 13, Relato de Auditoria), no

Eixo Empreendedorismo, na Medida RPGN - Rede de Percegdo e Gestdo de Negécios:
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No “Universo”, devera constar que ocorreram 388 candidaturas avaliadas na 1.9 fase

da RPGN, envolvendo 154 jovens selecionados.

No “Quadro 4 - Montantes financeiros e nimero de jovens - previsdo e execugdo”
(pagina 21, Relato de Auditoria), no Eixo Empreendedorismo, na Medida RPGN - Rede
de Percegdo e Gestdo de Negdcios, no ponto alusivo ao valor de Investimento Previsto
deverd coincidir com o valor de Investimento Aprovado, ou seja, 1.733.571€.

No “Quadro 4 - Montantes financeiros e nimero de jovens — previsdo e execugao”
(pagina 21, Relato de Auditoria), no Eixo Empreendedorismo, na Medida RPGN - Rede
de Percegdo e Gestdo de Negdcios, no ponto alusivo ao “N.2 de Jovens”, a Execucdo

Fisica é de 121 jovens, a % Execucdo fisica / Previsdo corrigida é de 30% e % de

Execucdo fisica / Previsdo inicial é de 11,37%.

No capitulo “3.3. - Execucdo das medidas” (paginas 32 e 33) reforgar o que a RPGN
“tinha uma execugdo baixa em termos financeiros, tendo apenas execugdo a Agdo «1 -
Promogdo e Rede de Fomento de Negécios», com a promogdo no “Plano de

Comunicagao da RPGN”, no montante de 45.940,50€, assim como com a aquisicdo de

material promocional, no valor de 6.041,76€, cujo somatdrio dos valores perfaz o

montante total de 51.982€. Este montante total corresponde a 3% da totalidade do

investimento elegivel aprovado (1.733.571€).”

Por fim, para contextualizar a RPGN em numeros, apresentamos a Execucdo fisica e

financeira da RPGN (2013-2015). No &mbito da RPGN:

v

v
v
v

Foram submetidas 1.298 candidaturas;

Foram selecionados 448 jovens;

Concluiram o seu percurso 320 empreendedores;

A data do Gltimo controlo (janeiro de 2016) foram criadas 7 empresas (a monitorizagio
pés-conclusdo continuard);

Executou-se o montante de 1.389.668,97€ (72% do valor total do projeto, com IVA, ou
seja, de 1.931.563,81€).
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DIREGAO-GERAL DA QUALIFICAGAO
. . . DOS TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLICAS AL

Exmo. Senhor

Diretor Geral do Tribunal de Contas

Juiz Conselheiro José Fernandes Farinha Tavares
Av. Barbosa Du Bocage, 61

1069-045 Lishoa
S,
SUA REFERENCIA SUA COMUNICAGAO DE NOSSA REFERENCIA DATA
e-mail 26-10-2016 S-INA/2016/4338 08-11-2016

ASSUNTO: Auditoria ao Plano Estratégico de Iniciativas de Promog&o de Empregabilidade «Impulso Jovem»

e Sl @alm Gerel, JVi Gl fw'ﬂwmﬁ

Em resposta ao Despacho do Excelentissimo Senhor Juiz Conselheiro Relator, no dmbito do exercicio de
contraditério, cumpre-nos esclarecer quanto ao relato, a folhas 30, que o universo de destinatarios do PEPAC,
contabilizado por estes servicos, é de 5000 estagios, na 12 edigdo, e de 1905, na 22 edig3o.

Mais se informa V. Exa., em referéncia a execugdo financeira a 31 de dezembro de 2013, que esta Diregdo-
Geral ndo dispde de qualquer informagdo, considerando ndo enquadrar as suas atribuigdes.

Com os melhores cumprimentos, £ (/ew.p{ 4 l‘u« M,. /
/

pzf\xuri @N\

Elisabete de Carvalh
Diretora Geral

Certifica;dona

AENOR

Norma Portiguesa
IS0 10667 naarea
de

i ecrutamento
www.ina.pt

eseleciopela AENOR

Rua Filipe Folque, 44, 1069-123 Lisboa - Portugal | Telef. (+351) 21446 53 00 | Fax. 21 446 54 44 | E-mail: ina@ina.pt

08 -11- 2016
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2016/11/14
Tribunal de Contas
Av. da Reptiblica, N° 65
1069-045 Lisboa
g S/Referéncia S/Comunicagio N/Referéncia Oficio n.° Data
e Processo N.° DIF/CASES-2016-003944 09-11-2016

09/2014-AUDIT

ASSUNTO: Auditoria ao Plano Estratégico de Iniciativas de Promocio da
Empregabilidade Jovem «Impulso Jovem»

de Lisboa e Contribui

Ex.™ Senhores,

Em virtude da solicitagdo efetuada por V. Ex.*, no admbito da andlise do relato da
auditoria referida em epigrafe, somos a referir as seguintes consideragdes:

ia do Registo Cor

No que respeita ao Programa Nacional de Microcrédito, no ponto 3.4., sobre divergéncias
apuradas, é afirmado que “o relatério de acompanhamento refere a aprovagéo de 29
projetos, ndo mencionando qualquer investimento”. Esta afirmacéo néo é rigorosa, ja que
a informag&o que prestamos ao longo do periodo sobre o programa se refere sempre a
projetos validados e ndo a “projetos aprovados™. A nossa validagdo incide sobre a
qualidade do promotor como beneficidrio do programa, permitindo que o promotor,
municiado com essa validagéo, se dirija ao banco, apresente o seu projeto e aguarde
decis@o do banco. Essa decisdo ndo ¢ do nosso conhecimento, é sempre posterior &
nossa validagéo e acontece frequentemente apés trés a quatro meses dessa validagdo.

na Cor

No que se refere ao Programa COOPJOVEM venfica-se que os elementos relatlvos a

ao Programa COOPJOVEM representando 73, 9% do numero prevusto apds negociacao”
e que ndo se verificaram divergéncias apuradas, pelo que se manifesta concordancia
com o documento objeto de andlise.

InstituicBo de Utlidade Pblica e Capital Social 302.000,00€ o M:

Com os melhores cumprimentos,
Presidente da Dire¢do

7] o - ¥ i
4‘C¢ (auéo’La o P ;{{i
Eduardo Manuel Femandes Graca

Rua Américo Durdo, n.° 12 A - 1900 - 064 - Lisboa // Portugal
Tel.: (+351) 213 878 046/7 - Fax: (+351) 213 858 823 - email: cases@cases.pt

Www.cases.pt
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