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SUMARIO

O presente relatério examina os progressos realizados no processo de planeamento e organizacdo das
ofertas de formacéo profissional de nivel médio dirigidas aos jovens, de forma a ir ao encontro das
necessidades diagnosticadas do mercado de trabalho.

Para este efeito analisou-se: i) a implementagéo nacional das orientagdes europeias dirigidas ao ensino
e formacdo profissional; ii) o planeamento da oferta de formag&o profissional da responsabilidade da
Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP), do Instituto do Emprego e
Formacao Profissional (IEFP) e do Turismo de Portugal (TP); iii) a oferta de cursos profissionais, de
cursos de aprendizagem e de cursos de especializagdo tecnoldgica face as areas de educacao e formacao
definidas como prioritarias; e iv) o respetivo financiamento.

As principais conclusdes séo as seguintes:

¢

10

Entre os anos letivos de 2010/11 a 2014/15, o numero de jovens matriculados nas vias
profissionalizantes do ensino secundario aumentou em 10.151, totalizando 156.997 (44% do
namero total de jovens no ensino secundario);

Este incremento encontra-se em linha com a diversificacdo das ofertas formativas e com a
articulagdo com os percursos ao nivel do ensino superior. Reflete também o acolhimento por
parte das autoridades portuguesas das orienta¢Oes europeias, destacando-se a implementacdo do
Catalogo Nacional de Qualificagbes, um instrumento importante na identificacdo das
qualificacGes existentes (em 2015, previa 296 qualificagbes, mais 27 do que em 2012);

O planeamento da oferta de formacdao profissional continua a ser realizado de forma distinta pela
ANQEP, pelo IEFP e pelo TP. Desde 2012, quer a ANQEP quer o IEFP tém vindo a identificar
areas prioritarias, em resultado do desenvolvimento de diagnésticos das necessidades de
qualificacGes do mercado de trabalho, elaborados por cada um dos organismos, mas assente
ainda em metodologias diferenciadas;

A ANQEP implementou o Sistema de Antecipacao de Necessidades de Qualificacdes (SANQ),
que cruza variaveis de natureza quantitativa e qualitativa e comporta uma visdo prospetiva; a
identificacdo de saidas profissionais prioritarias efetuada pelo IEFP assume uma dimensdo mais
limitada e retrospetiva, assente fundamentalmente em dados dos seus centros de emprego;

Apesar da identificagdo de areas prioritarias, nem sempre os cursos de formagdo com maior
namero de alunos se inserem naquelas;

O facto de ndo existir ainda uma base de dados com informag&o integrada sobre o percurso dos
formandos ap6s a conclusdo dos cursos constitui uma insuficiéncia do sistema de educagéo e
formacé&o profissional,

Entre 2010/2015: i) o ensino profissional de jovens gerou despesas de € 2.828 M, representando,
em média, 8% da despesa total do Programa Orgcamental Ensino Bésico e Secundario; ii) no
IEFP, a despesa afeta a qualificacdo de jovens ascendeu a € 643 M, pesando, em média, 35% da
despesa total com formacéo profissional; e iii) o TP realizou despesa com formacao no valor de
€126 M. A falta de informacdo financeira desagregada por areas de educagdo e formacgéo
condiciona a avaliagdo da eficiéncia da despesa.
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Com fundamento nas observacdes efetuadas, formulam-se recomendagdes que visam 0 ajustamento da
oferta formativa de educacdo e formacdo as prioridades de qualificacdes definidas, a utilizacdo do
SANQ por todos os operadores, 0 desenvolvimento de um sistema de acompanhamento do percurso dos
formandos, a implementacdo do sistema de créditos do ensino e formacgdo profissionais e a
disponibilizacdo de informacéo financeira que permita apreciar a eficiéncia da despesa publica.
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1 - INTRODUCAO

1.1 — Fundamento, ambito e objetivos

A presente auditoria insere-se no Programa de Fiscalizagdo da 2.2 Seccdo do Tribunal de Contas para
2016 e direciona-se a “Utilizagdo de dinheiros publicos (nacionais e comunitdrios) na formacdo e as
necessidades do mercado de trabalho”, enquadrada na atividade da Rede das Auditorias a Estratégia
Europa 2020! presidida pelo Tribunal de Contas.

A auditoria teve como objeto as modalidades de educacdo e formacdo profissional de nivel médio
dirigidas aos jovens (secundario e pds-secundario ndo superior, niveis 4 e 5 do Quadro Nacional de
Qualificagdes, respetivamente), considerando o seu papel central nas politicas nacionais e europeias de
desenvolvimento de competéncias profissionais, de valoriza¢&o do capital humano e de promocéo da
produtividade, competitividade e emprego.

O objetivo consistiu na apreciacdo do processo de defini¢do e organizagdo das ofertas de educacdo e
formagdo profissional, designadamente o ajustamento destas aos diagnosticos das necessidades de
qualificacBes do mercado de trabalho, bem como no apuramento dos recursos financeiros alocados,
abrangendo o periodo de 2011 a 2015, sem prejuizo da inclusdo de outros periodos, sempre que
necessario.

A auditoria incidiu nas trés questdes principais que se seguem:

a) As alteragdes ao sistema de educacdo e formacdo profissional acolheram de forma eficaz as
orientacdes europeias sobre a qualidade, eficiéncia, atratividade e relevancia?

b) A definicdo e a oferta de formacao profissional encontravam-se alinhadas com as necessidades
do mercado de trabalho?

c) O financiamento da formacdo profissional foi utilizado de forma eficiente para reforcar o
ajustamento das necessidades de qualificacdo ao mercado de trabalho?

1.2 — Metodologia

A auditoria incluiu o exame documental, procedimentos analiticos e a realizagdo de entrevistas com
responsaveis de entidades envolvidas no planeamento e execuc¢do das politicas de educagdo e formacao
profissional — a Agéncia Nacional para a Qualificagéo e o Ensino Profissional (ANQEP), o Instituto do
Emprego e Formacéo Profissional (IEFP) e o Turismo de Portugal (TP).

Para responder a questao de auditoria a), objeto do ponto 3, foram analisados os documentos estratégicos
da Unido Europeia (UE) relacionados com as politicas educativas e de emprego. Efetuou-se, ainda, um
exame do Programa Nacional de Reformas (PNR) e suas atualizagdes, no que respeita as medidas
implementadas no sector da educacdo, tendo em conta as recomendacdes especificas da Comissao
Europeia (CE). Solicitou-se, ainda, informacéo junto da ANQEP.

! Grupo de trabalho criado em 2009 sob a égide do Comité de Contacto dos Presidentes das Instituicdes Superiores de
Controlo da Unido Europeia.
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Para responder a questdo de auditoria b), objeto do ponto 4, foram revistos os procedimentos seguidos
no planeamento anual da rede de ofertas formativas de ensino profissional, analisados diagnosticos sobre
as necessidades de qualificacdo para o mercado de trabalho! e realizadas entrevistas com responsaveis
da ANQEP, do IEFP e do TP.

Para verificar a observancia das areas prioritarias de educacédo e formacéo anualmente definidas para as
ofertas formativas, foram selecionadas duas modalidades conferentes do nivel 4 vocacionadas para a
qualificacéo profissional de jovens e respetiva inser¢cdo no mercado do trabalho que representam, em
média, mais de 90% do namero total de alunos inscritos em ofertas profissionalizantes nos dltimos cinco
anos: cursos profissionais e cursos de aprendizagem. Foram ainda considerados 0s cursos de
especializacdo tecnolégica enquanto Unica oferta formativa de ensino poés-secundario ndo superior
conferente do nivel 52,

Para responder a questdo de auditoria c), objeto do ponto 5, examinou-se 0 programa orcamental
referente ao ensino béasico e secundario e 0s programas operacionais que preveem intervencdes de
promogé&o das qualificagdes (no &mbito do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional e do seu sucessor,
o Portugal 2020). Foi também efetuada a revisao analitica de dados (fisicos e financeiros) obtidos junto
das Autoridades de Gestdo do Programa Operacional Capital Humano (AG POCH) e do Programa
Operacional Inclusdo Social e Emprego (AG POISE), do IEFP, do TP, do Instituto de Gestdo Financeira
da Educacdo (IGeFE) e da Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (DGEEC).

A auditoria foi realizada de acordo com o Manual de Auditoria e de Procedimentos do Tribunal de
Contas e teve em conta os principios fundamentais de auditoria da INTOSAI (ISSAI 100).

1.3 — Condicionantes

Nao se verificaram, de uma forma geral, condicionantes no desenvolvimento da auditoria.

1.4 — Audicédo das entidades em cumprimento do principio do contraditério

Nos termos dos artigos 13.° e 87.°, n.° 3, da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, o Relato da presente acédo foi
enviado as seguintes entidades:

Ministro da Educacéo;

Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social;
Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional;
Instituto do Emprego e Formagé&o Profissional;

Turismo de Portugal;

Instituto de Gestdo Financeira da Educacéo;

® & & O o o o

Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Capital Humano;

! A analise limitou-se & identificacdo das fontes de informag&o, metodologias e principais resultados.
2 Foi apenas considerada a oferta ministrada em estabelecimentos de ensino ndo superior.
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¢ Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego.

¢ Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia.

Apresentaram alegacdes o Ministro da Educacéo, a ANQEP, o IEFP, o IGeFE e a Autoridade de Gestdo
do Programa Operacional Capital Humano. O Ministro da Educacao, na sua resposta, remeteu para o0s
esclarecimentos prestados pela ANQEP e pelo IGeFE. As alegagdes, depois de analisadas, foram, na
parte correspondente, incorporadas no texto deste Relatério. A fim de dar expressdo plena ao principio
do contraditério, as respostas sao apresentadas integralmente no Anexo VIII.
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2 — ENQUADRAMENTO DA FORMACAO PROFISSIONAL

2.1 — Governacao do sistema de educacéo e formacao profissional

A definicdo, coordenacdo, promocao, execucao e avaliacdo das politicas nacionais dirigidas aos sistemas
educativo, cientifico e tecnolégico competem ao Ministério da Educacdo e ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior, em articulagdo com as politicas de qualificagdo e formagao profissional.
Nas Regides Auténomas, a administracdo da educacdo € da responsabilidade dos Governos Regionais,
gue adaptam a politica educativa nacional a um plano regional.

Ao nivel local, os Conselhos Municipais de Educacao séo instancias de coordenacao e consulta que tém
por objetivo promover a coordenacdo das politicas educativas e a articulagdo com outras politicas
sociais, nomeadamente, nas areas da formagdo e emprego; compete-lhes ainda acompanhar o processo
de elaboracdo e atualizagcdo da carta educativa, que consiste num instrumento de planeamento e
ordenamento prospetivo de edificios e equipamentos educativos ao nivel municipal, tendo em vista a
melhor utilizagdo dos recursos educativos.

Ao Ministério do Trabalho, da Solidariedade e da Seguranca Social compete a concecdo, elaboracao,
definicdo e avaliacdo das politicas de emprego e de formag&o e qualificagdo profissional, em particular
por intermédio do 6rgdo executor, o IEFP, que tem como missdo promover a criacdo e a qualidade do
emprego e combater o desemprego, através da execucao de politicas ativas de emprego, particularmente
de formacéo profissional. Os servi¢os de emprego e formagdo profissional participam nos Conselhos
Municipais de Educacéo.

2.2 — Sistema educativo

O sistema educativo! compreende a educacdo pré-escolar, a educacéo escolar e a educacao extraescolar?.
A educacdo escolar engloba os ensinos basico, secundario e superior e integra modalidades especiais de
educacéo.

O ensino basico abrange o ensino geral, 0s cursos de ensino artistico especializado, 0s cursos de ensino
vocacional e o ensino recorrente, sem prejuizo de outras ofertas especificas®. O ensino secundario integra
0s cursos cientifico-humanisticos gerais, orientados para o prosseguimento de estudos de nivel superior,
e as modalidades de ensino vocacionadas para a qualificacdo profissional dos alunos. O ensino superior
compreende 0 ensino universitario e o politécnico. Constituem modalidades especiais de educacdo: a
educacdo especial; a formacdo profissional; o ensino recorrente de adultos; o ensino a distancia; e o
ensino portugués no estrangeiro.

No Anexo | apresenta-se o0 diagrama do sistema educativo, da educacdo pré-escolar até ao ensino
superior, identificando-se as idades tipicas de acesso e as modalidades de ofertas formativas, no que
respeita aos ensinos basico e secundario.

1 Lei de Bases do Sistema Educativo - Lei 46/86, de 14/10.

2 Atividades de alfabetizacdo e de educagdo de base, de atualizagdo cultural e cientifica e de iniciagdo, reconversao e
aperfeicoamento profissional.

3 Percursos curriculares alternativos, programa integrado de educacéo e formacéo e cursos de educacéo e de formacéo.
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Os resultados das aprendizagens encontram-se estruturados em niveis de qualificacdo de acordo com o
Quadro Nacional de Qualificacdes (QNQ)* e, ao nivel internacional, é utilizada a CITE - Classificacdo
Internacional Tipo da Educacéo?:

Quadro 1 — Niveis de Qualificacdo/Educacao

Classificacdo Internacional Tipo da Educagéo
(CITE 2011)

0 | Educacgéo da primeira infancia (creche e pré-primaria)

Quadro Nacional de Qualificagdes (QNQ)

1 | 2.°ciclo do ensino bésico 1 | Primeira etapa do ensino basico (1.° e 2° ciclo)

3.° ciclo do ensino basico, obtido no ensino regular ou por

percursos de dupla certificagio 2 | Segunda etapa do ensino basico (3.° ciclo)

Ensino secundario vocacionado para o prosseguimento de

p N 3 | Ensino secundario
estudos a nivel superior

Ensino secundario obtido por percursos de dupla certificagéo ou
ensino secundario vocacionado para o prosseguimento de

4 " : f o . 4 | Ensino pés-secundario ndo superior
estudos a nivel superior acrescido de estagio profissional —
minimo de seis meses

ualificagédo de nivel pés-secundario ndo superior com créditos . ’ .

5 Q ¢ . P . peric 5 | Ensino superior de curta duragéo
para o prosseguimento de estudos a nivel superior

6 | Licenciatura 6 | Licenciatura

7 | Mestrado 7 | Mestrado

8 | Doutoramento 8 | Doutoramento

Fonte:  QNQ, Portaria 782/2009, de 23/07; CITE 2011, OCDE (o quadro apenas apresenta a CITE ao nivel mais agregado de qualificagéo,
existindo categorias e subcategorias).

2.3 — Caraterizacdo da formacgéao profissional

A formacdo profissional visa o exercicio de uma atividade profissional através da aquisicdo de
conhecimentos e de competéncias profissionais, de forma a responder as necessidades nacionais de
desenvolvimento e a evolucéo tecnoldgica®.

A formagdo profissional encontra-se inserida no sistema educativo e no mercado de emprego,
distinguindo-se pela base institucional dominante - a escola e a empresa, respetivamente - e pelos seus
destinatarios especificos - no primeiro caso, a populagédo escolar, €, no segundo, a populagéo ativa®. A
formacdo inserida no sistema educativo é coordenada pelo Ministério da Educacdo e a inserida no
mercado do trabalho pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social.

A formacgdo pode ser inicial ou continua, destinando-se a primeira a conferir uma certificagéo
profissional e uma certificacdo escolar e a segunda, inserida na vida profissional dos individuos, a
adaptacdo as mudancas organizacionais, tecnolégicas ou outras.

! Portaria 782/2009, de 23/03, que adotou a Recomendag&o do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23/04/2008, relativa
a instituicdo do Quadro Europeu de Qualificagdes para a aprendizagem ao longo da vida.

2 International Standard Classification of Education (ISCED), desenvolvido pela UNESCO no &mbito da compilagdo e
avaliacdo das estatisticas da educacéo.

SACITE contempla ainda areas de estudo agregadas em grandes grupos; existem também subclassificacdes em areas de
educacéo e formagcdo, resultando na Classificacio Nacional das Areas de Educacio e Formacéo, a qual prevé 118 AEF,
agregadas em 26 areas de estudo, correspondentes a 10 grandes grupos, segundo um codigo de classificagdo numérico
(Portaria 256/2005, de 16/03).

4 Cfr. art. 22.° da Lei de Bases do Sistema Educativo.

5 Apesar da distin¢do, ambas as formag@es partilham os mesmos conceitos, finalidades, certificagdo, componentes, niveis
e perfis profissionais, avalia¢do e coordenago.
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A formacdo profissional pode ser realizada por entidades publicas, privadas ou cooperativas,
designadamente por estabelecimentos e centros de ensino e formacgédo, empresas e associa¢fes patronais
e empresariais, associa¢des sindicais e profissionais, autarquias locais e suas associa¢des, instituicbes
particulares de solidariedade social e associagdes culturais, de desenvolvimento local, regional ou afins.

O quadro legal da formacdo profissional encontra-se estabelecido no Decreto-Lei 401/91, de 16/10,
aplicando-se a formacéo inserida quer no sistema educativo quer no mercado de emprego.

a) A formagéo profissional inserida no sistema educativo

No ensino basico, as modalidades profissionalizantes visam o combate ao abandono e insucesso escolar;
ao nivel do secundario, as vias profissionalizantes (cursos profissionais, cursos de educacéo e formacéo,
Ccursos vocacionais e 0s de ensino artistico) vocacionam-se para a insercdo na vida ativa. Estes cursos
sdo ministrados na rede de escolas de ensino basico e secundario e em escolas profissionais, publicas e
privadas, podendo envolver protocolos com empresas, autarquias e outras entidades.

Os cursos de formacgéo profissional podem integrar médulos de duragéo varidvel e combinaveis entre si,
com vista & obtenc&o de niveis profissionais sucessivamente mais elevados. A concluséo destes cursos
confere uma dupla certificacdo, escolar e profissional, correspondendo ao nivel 1 (2.° ciclo do ensino
basico), ao nivel 2 (3.° ciclo) e ao nivel 4 (ensino secundario)®.

A formacéo profissional inserida no sistema educativo encontra-se prevista na Lei de Bases do Sistema
Educativo.

b) A formacéo profissional inserida no mercado de emprego

Destina-se especificamente a ativos empregados e desempregados, incluindo os candidatos ao primeiro
emprego, cujo objetivo principal € o exercicio qualificado de uma atividade profissional; esta formacéo
é desenvolvida por empresas, centros de formacéao e outras entidades empregadoras ou formadoras.

O regime juridico especifico da formagdo profissional inserida no mercado de emprego encontra-se
estabelecido no Decreto-Lei 405/91, de 16/10.

¢) A formacao profissional sectorial

No quadro da formacéo profissional sectorial destaca-se o TP, tutelado pelo Ministério da Economia,
responsavel por 12 escolas profissionais de hotelaria e turismo, competindo-lhe o desenvolvimento da
formacé&o de recursos humanos do sector do turismo, designadamente através da coordenagéo, execucéo
e reconhecimento de cursos e acdes de formacdo profissional?.

As escolas promovem cursos de dupla certificacdo (nivel 4), cursos de formacao On-The-Job, em regime
de alternéncia entre a escola e um estabelecimento, também de dupla certificacdo (nivel 4), e cursos de
especializagdo tecnoldgica (nivel 5); realizam também formagédo continua.

O regime de autonomia, administracdo e gestdo das escolas de hotelaria e turismo do TP encontra-se
estipulado no Decreto-Lei 226-A/2008, de 20/11.

! O nivel 3 apenas confere uma certificagéo escolar — conclusdo do ensino secundario.
2 Decreto-Lei 129/2012, de 22/06.
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2.4 — Modalidades de ofertas profissionalizantes

As modalidades de ofertas profissionalizantes de nivel secundario (nivel 4) dirigidas a jovens integram
0s cursos profissionais, de aprendizagem, de educacdo e formacao, vocacionais e do ensino artistico
especializado. As modalidades dirigidas a adultos abrangem os processos de reconhecimento, validagao
e certificagdo de competéncias (RVCC), cursos de educacdo e formacdo de adultos e formacghes
modulares certificadas. Para além da formacdo de nivel secundario, existem ainda os cursos de
especializacdo tecnoldgica (ensino pds-secundario ndo superior, de nivel 5). No Anexo |1 apresenta-se
para cada uma das modalidades a sua caraterizagdo, destinatarios e entidades formadoras.
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3 — IMPLEMENTACAO EM PORTUGAL DAS ORIENTACOES DA UE
3.1 - OrientagOes da UE para a educacéao e formacao profissional

3.1.1 — Estratégia de Lisboa/Europa 2020 e Estratégia Europeia para Educacao
e Formacé&o Profissional

A Estratégia de Lisboa (2000/2010), decidida no Conselho Europeu de Lisboa (2000), real¢a a educacéo
como um instrumento crucial no reforco da competitividade e da coesdo social; para tal foi estabelecido
0 objetivo de reduzir para metade, em 2010, o nimero de jovens com idades compreendidas entre os 18
e 24 anos com apenas 0 3.° ciclo do ensino basico e que ndo prosseguiram estudos ou formacéo.

No desenvolvimento destes objetivos, a Declaragdo de Copenhaga (2002)* langou a estratégia europeia
para a cooperacdo reforcada em matéria de ensino e formacéo profissional (EFP), designada EF 2010,
através da qual se definiram prioridades, objetivos comuns, modelos e iniciativas nacionais e se
incentivou o intercdmbio de boas praticas. Com esta estratégia visou-se 0 desenvolvimento de
instrumentos europeus comuns destinados a conferir maior transparéncia e qualidade as competéncias e
qualificacdes adquiridas e a facilitar a mobilidade de formandos e de trabalhadores no espaco europeu.

No plano da governacdo da EF 2010 foi adotado o método aberto de coordenacdo? que envolveu a
definicdo de objetivos comuns e a fixacdo de indicadores e benchmarks para estabelecer a comparacao
das melhores préticas a nivel europeu, bem como a traducéo desses objetivos nas politicas nacionais. A
monitorizacdo e avaliacdo englobavam a apresentacdo de relatorios nacionais sobre as alteracGes dos
sistemas educativos e de relatérios da CE sobre as reformas em curso nos Estados-Membros, incluindo
a avaliacdo da implementacéo da EF 2010.

No periodo de 2002 a 2010, destacam-se 0s seguintes principios e instrumentos comuns acordados:

¢ Implementacdo de um sistema europeu de créditos de aprendizagem (ECVET) semelhante ao
adotado para o ensino superior (ECTS);

¢ Adocao de sistemas de garantia da qualidade (EQAVET);

¢ Desenvolvimento do Quadro Europeu de Qualificaces (QEQ);

¢ Constituicdo de um quadro europeu Unico para a apresentacdo de qualificacdes e competéncias
(Europass).

Em 2009, o Conselho adotou um novo quadro estratégico para a educacgdo e formagdo (EF 2020) e, em
2010, a Estratégia Europa 2020, a qual define cinco grandes metas mensuraveis a atingir pela UE até
2020, que incluem objetivos no dominio da educacéo.

! Declaracéo dos Ministros Europeus do Ensino e Formag&o Profissionais.

2 Medidas nio vinculativas para os Estados-Membros, embora as regras europeias e o financiamento (nomeadamente
através dos fundos estruturais) condicionem as politicas nacionais em matéria de educagao e formagdo profissional.
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Desde 2012, a gestdo da EF 2020 foi reforgada através da recolha de dados (Monitor da Educacéo e da
Formagdo?) e da articulagdo com o semestre europeu, no &mbito dos programas nacionais de reforma,
contribuindo para a analise das politicas educativas e das recomendacGes especificas por pais.

Atualmente as orientacdes da UE em matéria de EFP enquadram-se nas metas definidas na Estratégia
Europa 2020 e, de forma mais especifica, nos objetivos e referenciais da EF 2020:

Objetivos estratégicos da EF 2020

. Promover a igualdade, a coesdo social e a cidadania ativa

A W DN P

Metas da Estratégia Europa 2020 no dominio da Educacgéo

. Tornar a aprendizagem ao longo da vida e a mobilidade uma realidade
. Melhorar a qualidade e a eficacia da educacao e da formagéo

. Incentivar a criatividade e a inovagao, incluindo o espirito empreendedor, em todos os niveis de educagéo e formagao

Abandono precoce da educagéo e da formacéao

Concluséo de estudos superiores

Referenciais da EF 2020

A percentagem de alunos que abandonam o ensino e a formacéo devera ser
inferior a 10%

A percentagem de adultos de 30-34 anos com nivel de ensino superior devera ser
de, pelo menos, 40%

Educagao pré-escolar
Participacéo de adultos na aprendizagem ao longo da vida

Aproveitamento insuficiente nas competéncias basicas

Taxa de emprego dos recém-diplomados

Pelo menos 95% das criangas entre 0os 4 anos e a idade de inicio do ensino primério
obrigatério devem participar no ensino pré-escolar

Pelo menos 15% dos adultos (com idades entre os 25 e os 64 anos) devem
participar na aprendizagem ao longo da vida

A percentagem de alunos de 15 anos com fraco aproveitamento em leitura,
matematica e ciéncias devera ser inferior a 15 %

Taxa de emprego dos recém-diplomados por nivel de habilitacdes deve alcancgar
82% (jovens entre os 20 e os 34 anos e que abandonam o ensino no espago de 1
a 3 anos antes do ano de referéncia)

3.1.2 — Orientacg0es integradas do Conselho

Ao abrigo do Tratado sobre o Funcionamento da UE, o Conselho adota orienta¢des integradas sobre as
politicas econdmicas e do emprego, com vista a garantir que as reformas estruturais nacionais
contribuam para a consecucao dos objetivos da Estratégia de Lisboa / Europa 2020, as quais devem ser
tidas em conta nos programas nacionais de reforma dos Estados-Membros?,

Das orientagdes adotadas em 2010 para o sector da educagéo, visando a reducdo da taxa de abandono
escolar e 0 aumento da proporcéo da populagdo com um diploma de ensino superior ou equivalente,

destacam-se®:

= Orientagdo n.° 8: Desenvolver uma mao-de-obra qualificada em resposta as necessidades do mercado de trabalho,
promover a qualidade de emprego e a aprendizagem ao longo da vida

Os Estados-Membros devem: i) garantir um fornecimento adequado de conhecimentos e qualificages que assegure

a correspondéncia com a atual e futura

procura no mercado de trabalho; ii) melhorar o acesso a formagéo,

reforcar a orientacdo escolar e profissional, em conjugacdo com a informacdo sistematica sobre novas

! publica um relatério anual sobre a evolucéo dos sistemas de ensino e formacdo na Europa e as politicas para reforgar o
carater inclusivo, a qualidade e a relevancia, bem como as prioridades educativas que necessitam de mais investimentos,
visando contribuir para a realizacdo dos objetivos da Estratégia Europa 2020 na area da educagdo.

2 0 modelo de governacdo da Estratégia de Lisboa incluia um quadro de programagédo a 3 anos e envolvia: a adogdo de
Orientagdes Integradas, a apresentacdo pelos Estados-Membros de programas nacionais de reforma, a apresentagéo anual
de relatdrios de execucdo e a formulagdo de recomendagdes; no final no triénio, renovava-se o ciclo. No atual periodo, a
monitorizagdo da Estratégia Europa 2020 efetua-se no quadro do semestre europeu.

3 COM (2010) 193 final.
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possibilidades e oportunidades em matéria de emprego; e iii) melhorar e incrementar a capacidade de os sistemas
de educagdo e de formacéo darem resposta as necessidades do mercado de trabalho.

= Orientacdo n.° 9: Melhorar o desempenho dos sistemas de ensino e de formacéo a todos os niveis e aumentar a
participagdo no ensino superior

Para assegurar 0 acesso a um ensino de qualidade e a formagdo para todos, melhorar o aproveitamento escolar, os
Estados-Membros devem investir de forma eficiente nos sistemas de educacéo e de formacgéao, nomeadamente, no
intuito de reforcar o nivel das qualificagdes da méo-de-obra na UE, permitindo-lhe responder as necessidades em
rapida mutacéo dos mercados de trabalho.

Em 2015 foram revistas as orientacOes integradas®, destacando-se:
= Orientacdo n.° 6: Reforcar a oferta de méo-de-obra, as aptiddes e as competéncias

Os Estados-Membros devem: i) investir nos sistemas de EFP e antecipar e dar resposta a rapida evolucdo das
necessidades de mercados de trabalho dindmicos, no contexto de alteragBes tecnolégicas, ambientais e
demogréficas; ii) aumentar os niveis de habilitagBes e encorajar sistemas de aprendizagem de base profissional,
como por exemplo a aprendizagem em alternancia; e iii) melhorar a transicdo escola-trabalho de forma a reduzir o
desemprego dos jovens e o elevado nimero de jovens que ndo trabalham, ndo estudam e ndo seguem uma formacao.

3.1.3 - Recomendacgdes a Portugal

Relativamente ao periodo de 2008/2010 as recomendagdes da CE foram no sentido de Portugal aplicar
medidas destinadas a melhorar os niveis de habilitagdes dos jovens, lutar contra o abandono prematuro
da escolaridade e desenvolver um sistema de formacao profissional relevante para as necessidades do
mercado de trabalho, com base num quadro nacional de qualificacGes.

No periodo correspondente a vigéncia do Programa de Assisténcia Econémica e Financeira (2011/2014)
as recomendagdes direcionaram-se ao cumprimento das medidas nele previstas, que visavam combater
a baixa escolaridade e o abandono escolar precoce e melhorar a qualidade do ensino secundario e do
ensino e formacdo profissional, com os objetivos de aumentar a eficiéncia no sector educativo, a
qualidade do capital humano e a adaptacdo ao mercado de trabalho?.

Em 2014, as recomendagOes da CE apontavam para a necessidade de reduzir a falta de correspondéncia
das competéncias relativamente ao mercado de trabalho, melhorar a qualidade e a atratividade do ensino
e formacdo profissionais e incentivar a cooperacdo com o sector empresarial, bem como reduzir o
abandono escolar precoce e as baixas taxas de desempenho do ensino.

Em 2015 e em 2016, a CE ndo formulou recomendacdes especificas para a educacdo e formagdo, mas
notou: i) progressos ao nivel da diversificacdo dos percursos educativos com novos programas de ensino
e formacdo profissional; ii) existéncia de sobreposi¢fes e um vasto conjunto de modalidades previstas
pelos programas de educagdo e formagdo profissional que ndo favorecem a escolha pelos alunos e a
eficiéncia financeira; iii) necessidade de tornar o sistema mais coerente, com melhor comunicagéo e
adaptado as necessidades do mercado de trabalho, especialmente através do reforco da aprendizagem
em contexto de trabalho e da racionalizagdo dos programas oferecidos.

! Decisdo (UE) 2015/1848 do Conselho.
2 Medidas apreciadas no Relatério do Tribunal de Contas n.? 26/2015 — 2.2 S.
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3.2 — Intervencdes nacionais na educacao e formacgéao profissional

3.2.1 — Programa Nacional de Reformas

A obrigatoriedade da aplicacdo de grande parte dos fundos estruturais as prioridades definidas no seio
da UE constitui uma garantia forte para incorporacao das orientacfes europeias nas politicas nacionais.
Nesta medida, a alocacdo substancial do investimento pablico cofinanciado no sistema de educacéo e
formacao profissional é reveladora da importancia estratégica que tem sido atribuida a este sistema, com
vista a melhorar as qualificacbes da populagdo portuguesa e colmatar as fragilidades estruturais do
mercado de trabalho. No Anexo Il identificam-se as prioridades de intervengdo do investimento
cofinanciado em educacdo e formacdo, em particular o reforco da qualificacdo dos jovens para a
empregabilidade e a promogéo de ofertas formativas profissionalizantes, bem como a evolugéo dos
niveis de qualificacdo da populagcdo (2005/2015) e a sua relagdo com o emprego; analisa-se ainda a
situacdo dos desempregados registados e das ofertas de emprego por atividade econdmica.

No contexto da Estratégia de Lisboa (2000/2010), os Programas Nacionais de Reformas (PNR) de 2005
e de 2008 apresentaram, no que respeita & area da educacédo e da formacdo, grande enfoque no reforgo
do ensino profissional e da aprendizagem ao longo da vida e na reforma do ensino superior.

No PNR 2005 destaca-se: i) a Iniciativa Novas Oportunidades, cujo objetivo era estabelecer o 12.° ano
como referencial minimo de formacgdo, apostando, no caso dos jovens, no reforco do ensino
profissionalizante de dupla certificacdo (colocando metade dos jovens do ensino secundario em cursos
tecnoldgicos e profissionais) e, nos adultos, na expanséo da oferta de cursos de educacao e formacdo e
no alargamento do sistema de RVCC,; ii) a concretizacdo do Processo de Bolonha; e iii) o refor¢co do
sistema de educacéo e de formagao, no quadro da aprendizagem ao longo da vida.

As medidas previstas no PNR 2008 prosseguiram as propostas do anterior, nomeadamente: i) a expansdo
das ofertas de educacéao e formacédo de dupla certificagdo atraves do alargamento do ensino profissional
as escolas secundarias da rede publica; ii) a qualificacdo dos ativos pouco escolarizados; iii) a adogdo
de medidas na area da formacao profissional, designadamente, o Sistema de Regulacdo de Acesso a
Profissdes, o Sistema Nacional de Qualifica¢cBes, 0 Quadro Nacional de QualificacBes, o Catélogo
Nacional de Qualificagdes, 0 modelo da caderneta individual de competéncias, a orientacdo para a
gualificacdo e o emprego e a certificacdo de entidades formadoras; iv) a formacéo orientada para o apoio
organizacional de micro, pequenas e médias empresas; e v) a reforma do ensino superior.

No quadro da Estratégia Europa 2020, o PNR 2011 continha medidas que visavam, entre outras: i) a
extensdo da escolaridade obrigatoria aos 18 anos; ii) a continuidade da Iniciativa Novas Oportunidades,
incluindo um sistema unico de orientacdo ao longo da vida, para apoiar a transicdo entre escola e
mercado de trabalho; iii) o apoio a inser¢do dos diplomados no mercado do trabalho, por meio da
divulgacgéo de informacdo sobre a empregabilidade dos cursos de ensino superior; iv) o alinhamento do
sistema de educagdo e formacdo com o mercado de trabalho, designadamente, através da identificacéo
das profissbes de futuro para os sectores estratégicos e a melhoria do interface entre o sistema de
educacdo e formacdo, empregadores e pessoas a procura de emprego (protocolos com as associacdes
empresariais e sindicais nos sectores com maior desadequac&o entre a oferta e a procura de emprego).

No periodo do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira, as medidas envolviam a criagdo de um

sistema de monitorizacdo e avaliacdo de resultados sobre politicas de educacdo e a apresentacdo de
planos de agdo para melhorar a qualidade do ensino secundério e do ensino e formag&o profissional.
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O PNR 2015 apresentou a introducdo dos cursos vocacionais, a restruturacéo dos servicos de psicologia
e orientacdo, a criacdo dos centros para a qualificacdo e ensino profissional, o sistema nacional de
antecipacdo de necessidades de qualificacdo e o sistema de garantia da qualidade do ensino e formacéo
profissional.

O PNR 2016 reiterou a aposta nas vias profissionalizantes, estabelecendo a meta de 55% dos alunos do
ensino secundario nestas vias, na diversificacdo dos percursos formativos de dupla certificacdo e no
ajustamento da oferta de ensino as necessidades do mercado de trabalho.

3.2.2 — Indicadores da Estratégia Europa 2020 e da EF 2020

No quadro da Estratégia Europa 2020, as metas a que Portugal se prop6s atingir em 2020 preveem a
reducdo das taxas de saida precoce dos sistemas de educagdo e formagdo para 10% e o aumento da
percentagem da populacéo na faixa etaria dos 30-34 anos a completar o ensino superior para 40%.

Por sua vez, a EF 2020 fixa indicadores e respetivas metas para a participacdo na educacdo pré-escolar
(95%) e na aprendizagem ao longo da vida (15% de adultos), bem como para o insuficiente
aproveitamento em competéncias basicas (que devera ser inferior a 15%) e para a taxa de emprego dos
recém-diplomados (82%).

A evolugdo destes indicadores revela que, apesar de se manterem aquém da média da UE, tém vindo a
melhorar desde 2000, em particular no que diz respeito a taxa de abandono precoce de educagdo e
formacédo e a percentagem de participagdo no ensino pré-escolar. O Anexo IV contém a analise da
evolugéo dos indicadores, apresentando-se quer a sua posicéo face & média da UE, quer o esforco ainda
necessario para atingir as metas nacionais fixadas.

3.2.3 - Instrumentos adotados no quadro das orientagcdes europeias

Portugal tem implementado diversos instrumentos que visam a integragdo no sistema de educacéo e
formacé@o das orientacdes europeias sobre esta matéria; neste ambito destaca-se o Sistema Nacional de
Qualificagdes, criado em 2007, que integra o Catalogo Nacional de QualificagGes.

23



UTILIZAGAO DE DINHEIROS PUBLICOS NA FORMAGAO E AS NECESSIDADES DO MERCADO DE TRABALHO

Caixa 1 — Catalogo Nacional de Qualificagdes (2012-2015)

Na sequéncia do acordo para a reforma da formagé&o profissional firmado entre o Governo e os parceiros sociais em 2007 e da
Resolugdo do Conselho de Ministros 173/2007, de 07/11, foi estabelecido o Sistema Nacional de Qualificagbes (SNQ) e
instituidos o Quadro Nacional de Qualificagbes (QNQ), o Catalogo Nacional de Qualificacdes (CNQ) e a Caderneta Individual de
Competéncias?, enquanto instrumentos do SNQ (cfr. Decreto-Lei 396/2007, de 31/12).

Através do Decreto-Lei 14/2017, de 26/01, foram introduzidas alteragBes que se traduziram, entre outras, na criagdo de um
Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formag&o Profissional e do Passaporte Qualifica? (que substitui a Caderneta Individual
de Competéncias), na altera¢@o do conjunto de entidades que compdem o SNQ, na adaptagdo da norma relativa ao centros de
especializados na qualificacéo de adultos e na previsédo da integracéo do sistema de créditos no CNQ. Complementarmente, a
Portaria 47/2017, de 01/02, procedeu a regulamentagao do Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formagao Profissional.

O SNQ gere e estrutura as qualificagfes obtidas através da formagéo de dupla certificagdo inserida no CNQ ou do processo de
RVCC; pretende assegurar a relevancia dos referenciais de formacdo e o seu reconhecimento face as necessidades das
empresas, nomeadamente através da atualizagdo permanente e da difusdo pelos promotores de formacéo. Integram o SNQ a
ANQEP (que coordena) e um conjunto de entidades, de que se destacam o IEFP, os conselhos sectoriais para a qualificacéo,
os estabelecimentos de ensino basico e secundario, as instituicbes do ensino superior e os centros especializados em
qualificagcao de adultos, bem como centros de formacao e outras entidades formadoras.

O CNQ identifica, para cada qualificacéo, o perfil profissional, o referencial de formagéo e o referencial para RVCC; os perfis
profissionais integram as atividades associadas as qualificagdes, bem como os conhecimentos, aptiddes e atitudes necessarios
para exercer essas atividades; os referenciais de formacéo sdo constituidos por uma componente de formagédo de base e por
uma componente de formag&o tecnoldgica (cfr. Portaria 781/2009, de 23/07).

O CNQ constitui-se como um instrumento de gestéo estratégica das qualificagdes nacionais de nivel ndo superior, de regulagdo
da oferta formativa de dupla certificacdo e de promocéo da eficacia e eficiéncia do ensino e formagdo profissionais,
nomeadamente através da antecipacdo de necessidades de qualificagdo, bem como da eficiéncia da despesa publica, ao
condicionar, preferencialmente, o financiamento publico a formacéao profissional prevista no CNQ, a qual garante uma certificagéo
autébnoma e capitalizavel com vista a obtengdo de uma qualificagao final.

As qualificagdes do CNQ estruturam-se em areas de educagéo e formagéo (AEF) de acordo com a Classificacdo Nacional das
Areas de Educacg&o e Formag&o e por niveis de qualificacdo. O SNQ prevé que todas as modalidades de formag&o de dupla
certificacéo se encontrem contemplados no CNQ (cursos profissionais, de aprendizagem, de educacgéo e formacao para jovens
e para adultos, de especializagéo tecnolégica e formagdes modulares), bem como os processos de RVCC.

Na sua formulag&o inicial, em maio de 2008, o CNQ abrangia apenas os cursos de educacgdo e formagdo de adultos e as
formacdes modulares certificadas; em dezembro de 2008 foram introduzidos os cursos de aprendizagem e em junho de 2015 os
cursos profissionais.

O quadro seguinte apresenta a evolugdo do nimero de qualificagcdes constantes do CNQ, agregados por grandes grupos
segundo a classificagdo internacional tipo de educacgéo (CITE, cfr. ponto 2.2).

N.° de qualificagbes disponiveis no CNQ por grandes grupos

Grupo 2012 2013 2014 2015
Artes e humanidades 29 28 28 28
Ciéncias sociais, comércio e direito 23 24 23 25
Ciéncias, matematica e informatica 7 7 7 7
Engenharia, indUstrias transformadoras e construgdo 145 150 155 162
Agricultura 17 19 19 20
Saude e protegéo social 9 11 11 12
Servigos 39 38 39 42

Total 269 277 282 296

Fonte: ANQEP.

Em 2015, o CNQ previa 296 qualifica¢des, mais 10,0% do que em 2012; mais de metade das qualificagbes encontram-se
enguadradas no grupo engenharia, industrias transformadoras e construgdo (162, 54,7%). As qualificagdes distribuem-se por 40

! Regista todas as competéncias que o individuo adquire ou desenvolve ao longo da vida.

2 Regista as qualificacdes e competéncias que o individuo adquire ou desenvolve ao longo da vida, bem como outras a¢oes
de formacéo concluidas, e identifica as competéncias em falta para completar um determinado percurso de formacéo.
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AEF! da seguinte forma: engenharia, indlstrias transformadoras e construgdo (10); servigos (9); ciéncias sociais, comércio e
direito (8); saude e protecdo social (5); agricultura (4); artes e humanidades (3); e ciéncias, matematica e informatica (1).

No mesmo periodo, os referenciais de formagdo de RVCC registaram um aumento de 118,6% face a 2012 (129 em 2015); a
semelhanca do verificado nas qualificagdes, o grupo engenharia, indistrias transformadoras e constru¢gdo concentra uma parte
substancial do nimero de referenciais (76, 58,9%).

No gréafico seguinte destacam-se as 10 AEF que renem o maior nimero de qualifica¢des tendo por referéncia o ano de 2015.

As 10 AEF com > n.° de qualificagbes disponiveis no CNQ (2015)

Comércio; 10 Industrias do

‘ Téxtil, Vestuério,

Hotelaria e

Restauracéo; 11 Calgado e
Couro; 34
Construgéo Civi Em 2015, 192 (64,9%) do universo das 296
e Engenharna e ~ .
ot 14 qualificagdes do CNQ encontravam-se repartidas
em 10 AEF; destas, 7 areas pertencem ao grupo
Electricidade 6 et engenharia, inddstrias transformadoras e
etalurgia e ~ e ~ .
Energia; 15 ' Metalomecgnica: construgado (153 qualificagbes), seguindo-se o

3 artesanato, hotelaria e restauragdo e comércio.
Construgéo e
Reparagéo de
Veiculos a
Motor; 17
Electronica e

Automagéo; 17

A AEF industrias do téxtil, vestuario, calgado e
couro concentra 0 maior nimero de qualificacdes
Materiais integrantes do CNQ (34).

(Industrias da
Madeira, Cortica,

Papel, Plastico,
Artesanato; 18 Vidro e Outros),
25

Fonte: ANQEP.

No ambito dos RVCC a AEF materiais (industrias da madeira, cortica, papel, plastico, vidro e outros) é a que detém o maior
namero de referenciais de formacéo (17), seguida da &rea industrias do téxtil, vestuario, calgcado e couro (15); os restantes
referenciais encontram-se distribuidos pelas demais 27 areas de educacéo e formacéo previstas.

Com o objetivo de articular a oferta com a procura de qualificagdes pelo mercado de trabalho, o modelo do CNQ permite que as
entidades interessadas (entidades formadoras do SNQ e empregadores) submetam propostas de atualizacao (incluséo, exclusao
ou alteragao de qualificagdes) a ANQEP, a quem compete a atualizagéo, em colaboragdo com os conselhos sectoriais para a
qualificag&o?.

De seguida apresenta-se as atualiza¢des ocorridas no CNQ nos anos de 2012 a 2015 no que respeita as qualificages — perfis
profissionais e referenciais de formagé&o - que foram objeto de integragado, de reestruturacdo ou atualizagdo e de eliminacao.

Atualizag@es das qualificacdes (perfis profissionais e referenciais de formacédo) do CNQ por grandes grupos (CITE)

2012 2013 2014 2015

Grupo
| R E | R E | R E | R E
Artes e humanidades - 12 - 1 - 2 - 8 - - 1 -
Ciéncias sociais, comércio e direito 3 15 1 1 2 - - 11 - 2 - -
Ciéncias, matematica e informatica - 4 - - - - - 1 - - - -
Engenharia, indUstrias transformadoras e construgéo | 6 72 - 7 7 3|5 54 - 7 10 1
Agricultura - 16 - 4 10 1 - 13 - 1 -
Saude e protegéo social - 3 - 2 - - - 2 - 2 2 -
Servigos - 25 - 5 5 6| 1 15 - 3 17 -
Total 9 147 1 20 24 12 6 104 B 15 30 1

Legenda: | — integrada; R — reestruturada ou atualizada; E — eliminada.
Fonte: ANQEP.

No periodo de referéncia, as reestruturagbes/atualizagbes dos perfis profissionais e referenciais de formagao constituiram os
principais motivos de alteracdes do CNQ, destacando-se os anos de 2012 e de 2014. Em todos os anos foram integradas novas
qualificagBes, num total de 50 no conjunto dos quatro anos.

No caso dos processos de RVCC, as alterag6es do CNQ envolveram a disponibiliza¢@o de 55 novos referenciais de formacao,
a reestruturacéo/atualizagéo de 38 e a excluséo de 13.

1 Num total de 118 previstas na Portaria 256/2005, de 16 de marco, que atualizou a Classificagio Nacional das Areas de
Educacio e Formagéo (subclassificagao das areas de estudo prevista na CITE; cfr. ponto 2.2).

2 Existem 16 conselhos sectoriais para a qualificacdo que integram, entre outros, especialistas, associa¢des sindicais e de
empregadores, empresas de referéncia, entidades formadoras e peritos independentes.
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Diversas medidas tém vindo a ser adotadas com vista a transparéncia das qualificagdes, a portabilidade
dos resultados de aprendizagem e a aprendizagem ao longo da vida, destacando-se aquelas que deram
origem ao Quadro Nacional de Qualificagdes (cfr. Quadro 1), ao Europass, a sistemas flexiveis baseados
no reconhecimento dos resultados de aprendizagens nao formais e informais?, a permeabilidade dos
percursos de formacdao profissional inicial com os percursos de aprendizagem a nivel do ensino superior

e ao quadro de competéncias para os professores e formadores de EFP.

Estas medidas foram implementadas, mas existem outras atualmente ainda em curso: a adogdo do
sistema europeu de créditos do ensino e da formacéo profissionais e do quadro de referéncia europeu de
garantia da qualidade, de instrumentos de previsdo das necessidades do mercado e de sistemas de
monitorizacdo das transi¢des da aprendizagem para o trabalho.

Em sede de contraditdrio, a ANQEP informou que:

¢ Relativamente a adogdo do sistema europeu de créditos do ensino e da formacao profissionais,
“A plena implementagdo do Sistema Nacional de Créditos foi garantida imediatamente apo6s a
publicacdo destes diplomas legais [Decreto-Lei 14/2017, de 26/01, e Portaria 47/2017, de 01/02],
uma vez que foram atribuidos pontos de crédito a todas as qualifica¢des de dupla certificacéo, integradas
no Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ) (niveis 2, 4 e 5 do Quadro Nacional de QualificacGes) e
a cada uma das suas unidades.”,

¢ Quanto a adogdo do quadro de referéncia europeu de garantia da qualidade, “Atualmente, a rede
de escolas profissionais (180 escolas) e 57 operadores de outras tipologias ja estdo a implementar os
seus sistemas de garantia de qualidade tendo como referéncia o quadro EQAVET (...)” € que a sua
implementacdo “(...) ¢, também, um dos critérios a utilizar para efeitos de autorizagio de cursos
profissionais no ano letivo 2017/18.”

No que toca aos sistemas de monitorizagdo das transi¢cdes da aprendizagem para o trabalho, o IEFP, na
sua resposta, informou que “O novo sistema de informagio e gestio da oferta de formagdo (em fase de
desenvolvimento) vai permitir acompanhar a trajetoria dos formandos apos a conclusdo dos cursos”.

O Anexo V contém a analise detalhada das medidas enunciadas quanto aos objetivos, as entidades
intervenientes e as acOes desenvolvidas, que permitiram concluir sobre o seu estado de implementacao.

! Informal: decorre das atividades da vida quotidiana relacionadas com o trabalho, a familia, a vida social ou o lazer; nédo
formal: integrada em atividades planificadas que ndo sdo explicitamente designadas como atividades de aprendizagem
(cfr. CEDEFOP).
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4 — DEFINICAO E ORGANIZACAO DA OFERTA DE FORMACAO PROFISSIONAL

4.1 — Planeamento da formacéao e as necessidades do mercado de trabalho

O planeamento da oferta formativa tendo em atencéo as necessidades do mercado de trabalho tornou-se
especialmente premente face as prioridades de investimento definidas no atual periodo de programacao
de fundos europeus (2014/2020), que exigem mecanismos de antecipacdo de qualificacGes e o
alinhamento com as &reas identificadas na Estratégia Nacional de Investigacdo e Inovagdo para uma
Especializacéo Inteligente!; o foco centra-se na apreciacéo da empregabilidade através da monitorizagdo
da situacdo dos alunos 6 meses apés a conclusdo da sua formacao, a verificar através do pagamento de
contribuicdes para a Seguranca Social dos ex-participantes nas acdes apoiadas?.

Até 2014 ndo existiam mecanismos sistematicos que tivessem em conta um conjunto de variaveis
quantitativas e qualitativas e que abrangessem uma analise prospetiva do mercado de trabalho. Existiam
apenas estudos sobre as necessidades de qualificagOes, quer ao nivel geral quer ao nivel de certos
sectores de atividade, e algumas praticas de diagnosticos de necessidades de formacdo a escala
local/regional assentes na analise da evolucdo do emprego e do desemprego e nas respostas a inquéritos
junto do tecido empresarial ao nivel local.

As Grandes Opgdes do Plano 2015 reiteraram o objetivo de promover a empregabilidade dos jovens
através do reforco do nimero de alunos em vias do ensino profissional e definiram como prioridade o
desenvolvimento de diagnosticos de necessidades de qualificagOes. Para responder a essa necessidade
foi desenvolvido em 2015 o Sistema de Antecipacdo de Necessidades de Qualificagdes (SANQ), gerido
pela ANQEP, em coordenagdo com os parceiros sociais e o IEFP, contando ainda com o apoio técnico
da Organizacéo Internacional do Trabalho.

Conforme se pode observar dos dados constantes da Caixa 2, no ano letivo de 2014/15, a percentagem
de jovens matriculados em modalidades profissionalizantes de nivel secundario foi de 43,5%, registando
uma evolucéo de 4,8 p.p. face ao ano letivo de 2010/11, continuando por cumprir a meta de 50%?3. No
universo das vias profissionais, os cursos profissionais e 0s cursos de aprendizagem foram responsaveis
por 94,2% do total de alunos matriculados, concentrando-se 66,6% no ensino publico.

! Condigao prévia para a utilizacdo dos fundos estruturais, que identificou as vantagens comparativas e competitivas
nacionais no que concerne a especializacdo cientifica, tecnolégica e econémica. A Estratégia Nacional encontra-se
alinhada com as sete estratégias regionais (Norte, Centro, Lisboa, Alentejo, Algarve, Acores e Madeira). Foram
identificadas as seguintes areas: tecnologias de informagédo e comunicagdo, empreendedorismo, salde, sustentabilidade,
energias renovaveis e alteracBes climaticas, economia azul, agricultura e agroalimentar.

2 Neste sentido o artigo 18.° da Portaria 60-A/2015, de 02/03 (regime juridico especifico do FSE), estabelece um conjunto
de exigéncias ao nivel das operacdes a financiar relacionadas com os niveis de empregabilidade.

3 Meta prevista desde 2005 no PNR 2005; atualmente foi revista para 55% no PNR 2016.

27



d..

UTILIZAGAO DE DINHEIROS PUBLICOS NA FORMAGAO E AS NECESSIDADES DO MERCADO DE TRABALHO

Caixa 2 — Evolucédo do numero de alunos matriculados por modalidade e nivel de ensino

Entre os anos letivos de 2010/11 e de 2014/15, o nimero total de alunos matriculados nos ensinos basico e secundario diminuiu
12,9% (212.295), dos quais 165.018 respeitam ao ensino basico e 47.277 ao secundario; a redugdo no ensino basico foi
transversal aos jovens e adultos (86.367 e 78.651, respetivamente) enquanto no secundario houve um aumento do nimero de
jovens matriculados (16.023) e uma quebra no nimero de adultos (63.300). No ensino pés-secundario ndo superior, 0S Cursos
de especializagao tecnoldgica registaram um aumento do nimero de alunos matriculados que se situou em 564 (20,0%).

Alunos matriculados por modalidade de ensino — anos letivos 2000/01, 2005/06 e 2010/11 a 2014/15

Modalidade de ensino/ano letivo@) 2000/01 2005/06 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Cursos profissionais 1.113 2.267 537 393 377 343 325
Cursos de educacgéo e formacao 3.028 14.836 35.724 35.894 27.088 17.854 7.240
Cursos vocacionais - - - - 275 10.557 23.997
Regular e Percursos curriculares alternativos () 1.162.535 | 1.112.625 | 1.065.662 | 1.052.807 | 1.040.458 | 1.011.368 983.994

o Jovens 1.166.676 | 1.129.728 | 1.101.923 | 1.089.094 | 1.068.198 | 1.040.122 | 1.015.556
lé Cursos de educacéo e formacao - - 31.293 20.374 14.323 14.554 20.596
@ Formag6es modulares ©) ©) 926 1.327 616 81 56
RvCC (©) (©) 71.987 46.455 9.930 1.933 4.668
Recorrente 56.475 15.506 587 561 456 769 822
Adultos 56.475 15.506 104.793 68.717 25.325 17.337 26.142
Total Basico 1.223.151 | 1.145.234 | 1.206.716 | 1.157.811 | 1.093.523 | 1.057.459 | 1.041.698
Cursos tecnolégicos 64.944 52.228 13.315 10.145 5.976 4.458 3.752
Cursos profissionais 30.668 36.943 110.462 113.749 115.885 117.699 114.848
é Cursos de aprendizagem (©) (©) 18.669 21.056 33.366 35.400 33.030
ug)- Cursos de educacéo e formacao - 3.422 2.117 2.012 3.025 1.920 825
2 Cursos vocacionais - - - - - 379 2.021
l§ Cursos de ensino artistico especializado(d) 2.077 2.063 2.283 2.341 2.462 2.529 2.521
3%3 Cursos cientifico-humanisticos / gerais 241.850 188.460 197.918 199.131 201.118 200.860 203.790
E Jovens 339.539 283.116 344.764 348.434 361.832 363.245 360.787
§ Cursos de educacéo e formacao - - 39.467 28.005 18.386 12.735 19.830
~§_ Formag6es modulares (©) (©) 396 472 426 88 292
© | RVCC (©) (©) 47.945 28.269 10.833 350 2.902
1% Recorrente 74.209 64.284 8.323 6.058 6.970 8.792 9.807
g Adultos 74.209 64.284 96.131 62.804 36.615 21.965 32.831
é Total Secundario 413.748 347.400 440.895 411.238 398.447 385.210 393.618
Cursos de especializagéo tecnolégica ND ND ND 2.823 2.888 2.748 3.387
Total P6s-Secundario ND ND ND 2.823 2.888 2.748 3.387

Notas: (a) Os dados abrangem as escolas publicas e privadas e incluem as regides auténomas; (b) Inclui o ensino artistico especializado em regime integrado; (c) Dados n&o disponiveis;
os centros do Ministério da Economia e do Emprego e os Centros de Novas Oportunidades apenas passaram a estar abrangidos no inquérito a partir de 2009/10 (cfr. Documento
Metodolégico do Inquérito ao Recenseamento Escolar, novembro de 2012); (d) Em regime integrado e inclui o ensino recorrente das artes visuais; (€) as vias profissionais
encontram-se assinaladas a verde.

Fonte: DGEEC, Educagéo em NUmeros 2016, Estatisticas da Educacéo 2014/15 e Estatisticas da Educagdo 2014/15 Jovens.
a) Jovens matriculados em modalidades de ensino profissional

Relativamente ao ensino basico, no ano letivo de 2000/01 a percentagem de jovens em modalidades de ensino profissional® era
de 0,4% e em 2014/15 ascendia a 3,1%, devido a introdugdo dos cursos vocacionais no ano letivo de 2012/13.

Os gréficos seguintes sintetizam a evolugdo dos jovens matriculados no ensino secundario no que respeita a sua distribuicdo por
ensino regular e ensino profissional e respetivas modalidades, no horizonte temporal em anélise.

! No ensino basico, a expressdo ensino profissional é utilizada para as ofertas de cariz mais pratico.
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Jovens matriculados no ensino secundario — peso das ofertas de educag&o e formacao
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Fonte: DGEEC, Educagéo em Nimeros 2016.

Entre os anos letivos de 2000/01 e de 2014/15, a percentagem de jovens matriculados no ensino secundario em vias
profissionalizantes evoluiu de 28,8% (que néo inclui os cursos de aprendizagem) para 43,5%, continuando por cumprir a meta de
50%, a qual se pretende atingir, particularmente, através da diversificacdo de ofertas formativas.

No ano letivo de 2014/15, os jovens matriculados no ensino secundario concentravam-se principalmente em duas ofertas
formativas, os cursos cientifico-humanisticos (56,5%) e os cursos profissionais (31,8%); seguiam-se 0s cursos de aprendizagem
(9,2%), sendo residual o peso do conjunto das restantes ofertas formativas (2,5%); no universo das vias profissionais (156.997),
0s cursos profissionais e os cursos de aprendizagem eram responsaveis por 94,2% do total (147.878).

Jovens matriculados no ensino secundario — distribuigdo por ensino publico e ensino privado (ano letivo 2014/15)
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(a) Uma instituicio de ensino privado dependente do Estado é uma instituicdo em que mais de 50% dos seus fundos regulares de funcionamento ou o pagamento dos salarios do
respetivo pessoal docente é garantido pelo Estado / Administragéo Publica (de qualquer nivel).

Fonte: DGEEC, Educagéo em NUmeros 2016.

No ano letivo de 2014/15, 78,7% (284.004) dos jovens no ensino secundario frequentavam o ensino publico,16,1% (58.254) o
ensino privado independente do Estado e 5,2% (18.529) o ensino privado dependente do Estado; o ensino publico absorveu
88,0% do numero total de alunos matriculados no ensino regular e 66,6% dos alunos no ensino profissional; por modalidade de
ofertas formativas, o ensino publico caracterizou-se pelo predominio do nimero de jovens em cursos cientifico-humanisticos
(63,2%), seguindo-se os cursos profissionais (23,6%) e os cursos de aprendizagem (11,6%); no ensino privado, destacam-se o0s
cursos profissionais (62,4%) e os cursos cientifico-humanisticos (31,8%). Nos cursos profissionais, 58,3% do nimero total de
alunos encontravam-se no ensino publico e nos cursos de aprendizagem a percentagem sobe para 99,8%.

b) Adultos matriculados em modalidades de ensino profissional

No que concerne aos adultos, as modalidades de ensino profissionalizante predominam nos ensinos basico, com 99,4% no ano
letivo 2010/11 e 96,9% em 2014/15, e secundério, com 91,3% e 70,1%,; a redug&o das percentagens entre estes dois anos letivos
deveu-se, em particular, & extingdo dos Centros de Novas Oportunidades e a transicdo para os CQEP, nomeadamente ao nivel
dos cursos de educacéo e formagdo de adultos e dos processos de RVCC?.

Nos pontos seguintes procede-se a identificacdo dos procedimentos desenvolvidos pela ANQEP, pelo
IEFP e pelo TP com vista quer ao diagndstico quer & definicdo da sua oferta formativa.

L A Portaria 232/2016, de 29/08, prevé a substituicdo dos CQEP pelos Centros Qualifica.
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4.1.1 - ANQEP

A ANQEP ¢ a entidade coordenadora da execucéo das politicas de educacéo e formacéo profissional®,
cabendo-lhe definir e propor as orientacBes para a fixacdo da rede de cursos profissionais. Para este
efeito, desde 2015 utiliza o sistema de antecipacdo de necessidades de qualificacdo e de saidas
profissionais prioritarias (SANQ).

No periodo reportado aos anos letivos de 2012/13 a 2016/17, as orientagdes incluiram a identificacdo
das areas e qualificagdes prioritérias e evoluiram da seguinte forma:

¢ Anos letivos de 2012/13 e de 2013/14 — foram definidas prioridades ao nivel de areas de
educacdo e formagdo (AEF), com especificacdo ao nivel regional neste ltimo ano letivo, com
base na Analise prospetiva da evolugéo sectorial em Portugal® e no Estudo de Avaliagdo Regional das
Necessidades de Qualificagdes®; foi também considerada a eventual sobreposicédo com a oferta de
cursos de aprendizagem a partir dos dados fornecidos pelo IEFP;

¢ Ano letivo de 2014/15 — a definigdo das prioridades efetuou-se ao nivel de saidas profissionais,
incluindo, nomeadamente, as areas prioritarias definidas pelo IEFP e a auscultacdo dos parceiros
sociais; a listagem de prioridades hierarquizou, pela primeira vez, as saidas profissionais numa
escala com os niveis 0 ndo prioritaria, 1 prioridade baixa, 2 prioridade média e 3 prioridade elevada.

¢ Anos letivos de 2015/16 e de 2016/17 — a definigdo das qualificagOes prioritérias foi baseada,
pela primeira vez, no SANQ, fixando-se os critérios ao nivel regional (por NUTS Il e por
Comunidades Intermunicipais - CIM); as orientacOes para a rede de cursos profissionais tiveram
em conta as qualificacdes consideradas relevantes no &mbito do CNQ, bem como o ajustamento
progressivo, sem ruturas, da oferta de cursos as necessidades de recursos humanos qualificados
apuradas através do SANQ.

No é&mbito do contraditério, a ANQEP referiu que “Em 2016/17, todas as Comunidades
Intermunicipais/Areas Metropolitanas tiveram acesso a metodologia de aprofundamento regional do diagndstico
tendo 11 das 23 desenvolvido um moédulo de Aprofundamento Regional. Tal, permitiu a definicdo de relevancias
associadas as qualificagoes a escala regional (...)".

O SANQ é um sistema que tem como objetivos identificar necessidades de qualificacdes e de saidas
profissionais prioritarias, suportar o processo de planeamento anual da rede de ofertas formativas do
ensino profissional e fornecer informacdo de apoio a outros processos de planeamento e gestdo de
estratégias de desenvolvimento de competéncias.

Como objetivos operacionais do sistema, prevé-se: i) a realizagcdo de um diagnoéstico macro de base,
atualizavel de trés em trés anos, com informacdo sobre as dindmicas econdémicas e do mercado de
trabalho que influenciam a procura de qualificagfes no curto e médio prazo direcionado para o territorio
continental e com uma desagregacao ao nivel da NUTS II; ii) a emissdo de orientacbes anuais sobre 0s
niveis de prioridade de qualificacdes correspondentes aos niveis 2, 4 e 5 do QNQ, a aplicar no

! Decreto-Lei 36/2012, de 15/02. A ANQEP é um instituto publico, sujeito a tutela conjunta do Ministro da Educagdo e do
Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, em coordenacdo com o Ministro da Economia. Diferentemente
do IEFP e do Turismo de Portugal, a ANQEP néo é um operador de educacéo e formagao.

2 promovido pela Agéncia Nacional para a Qualificaco (que precedeu a ANQEP) e a Associacdo Nacional de Escolas
Profissionais (ANESPO), com o objetivo de identificar as necessidades futuras de qualificacdes, tendo em vista a
reformulacédo da oferta formativa de nivel intermédio.

3 Desenvolvido em 2013 pela Quartenaire Portugal e cofinanciado pelo PO Assisténcia Técnica/FSE.
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planeamento da rede de ofertas no inicio de cada ciclo de formagcdo; iii) a identificacdo de potenciais
qualificacBes futuras e de necessidades de ajustamento nas existentes; e iv) o aprofundamento do
diagndstico a nivel regional no quadro colaborativo com as CIM*.

O modelo de andlise utilizado envolve trés mddulos: i) diagnostico de base, com recurso a metodologias
diversificadas, quantitativas e qualitativas; ii) planeamento, que inclui o processo de definicdo de
prioridades e orientacbes a considerar no ambito da constituicdo da rede de ofertas; e iii)
aprofundamento regional, que combina as vertentes de diagnostico e planeamento a escala regional.

Na elaboracdo dos diagndsticos prevé-se a utilizacdo de fontes estatisticas sobre o mercado de trabalho,
de dados sobre as tendéncias do emprego para Portugal retirados do modelo de previsdo do CEDEFOP?
e 0s resultados de inquéritos as empresas. No planeamento encontra-se prevista a analise da oferta de
formacgéo existente (nUmero de novas entradas nos cursos profissionais e nos de aprendizagem nos
Gltimos quatro anos, taxas de variacdo da oferta em cada curso no mesmo periodo).

Através desta metodologia, 0 SANQ identifica ao nivel de NUTS Il e por niveis de qualificagdo (2, 4 e
5), a relevancia das qualificagfes, numa escala de 1 pouca relevancia a 10 muita relevancia, em resultado
da andlise retrospetiva® e prospetiva*, classificando cada qualificacdo de acordo com uma escala de A
evolucdo positiva/favoravel a E evolugdo menos positiva/favoravel; a definicdo da relevancia das
qualificacOes teve também subjacente a analise da tendéncia a curto prazo da necessidade de formacao
de recursos humanos ao nivel regional.

Com base nesta lista das prioridades de qualificacdes, a ANQEP define anualmente os critérios de
ordenamento da rede de cursos profissionais para o ano letivo seguinte, cabendo a cada escola, com base
nesses critérios, apresentar a respetiva direcdo de servigos regional da Direcdo-Geral dos
Estabelecimentos Escolares (DGEStE) as propostas de cursos a iniciar no ano letivo seguinte. As
propostas sdo concertadas ao nivel territorial da respetiva comunidade intermunicipal/area
metropolitana, em reunides de rede coordenadas pelas direcGes de servigos regionais. A DGEStE
submete a proposta de rede ao membro do Governo responsavel pela &rea da educagdo para
homologacao. As escolas procedem a candidatura de funcionamento dos cursos, cabendo aos servigos
regionais da DGEStE apreciar as candidaturas e autorizar o funcionamento dos cursos.

Ao longo deste processo sdo consideradas a natureza e as condicOes especificas de cada escola,
designadamente, o0s recursos materiais e humanos adequados ao funcionamento dos cursos, o racio do
ntmero de alunos por turma/curso no ano letivo anterior, as taxas de sucesso escolar.

No exercicio do contraditorio, a Autoridade de Gestdo do POCH observou que o SANQ “(...) ndo s6
constitui ja hoje um instrumento de base que é utilizado para, em sede de avaliacdo das candidaturas ao POCH
apreciar o alinhamento da oferta proposta com as prioridades sinalizadas por esse sistema, como se prevé ainda
o reforco da importancia desse instrumento nesse processo, em particular com o aprofundamento do mesmo ao

! Através de protocolo a celebrar com a ANQEP.

2 Agéncia da UE dedicada as politicas europeias de ensino e formagao profissionais.

% Evolucdo do emprego por qualificagio no periodo 2010/2014 com base em 4 indicadores: peso do emprego na
qualificacdo profissional em relacdo ao emprego total no ano anterior; variagdo do volume total do emprego na
qualificacdo profissional nos 4 anos anteriores; peso do emprego jovem na qualificacdo profissional em relagdo ao
emprego jovem total no ano anterior; racio entre peso do emprego na qualificagdo profissional no ano anterior na NUT
Il e 0 peso do emprego na qualificagdo profissional no ano anterior.

4 Analise prospetiva da evolugdo do emprego por qualificagdo com base em 3 indicadores: perspetiva de vagas de emprego
na qualificacdo profissional obtida por inquiricdo as empresas (1.630); perspetiva de vagas de emprego na qualificacdo
profissional na NUT Il obtida por inquiri¢do as empresas; estudo prospetivo do CEDEFOP para 2025.
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nivel (sub)regional (...). Este aprofundamento contribuird para «prosseguir o ajustamento da oferta formativa as
prioridades de qualificagdes definidas» [recomendacdo n.° 3] .

41.2 - IEFP

O IEFP! é um operador de formagdo profissional que promove cursos de aprendizagem, cursos de
educacdo e formacdo e cursos de especializagdo tecnolégica, direcionados a jovens; para adultos,
disponibiliza um leque mais alargado de ofertas, nomeadamente, cursos de educacao e formacao, cursos
de especializacédo tecnoldgica, formages modulares, a¢cdes de formacéo de curta duracéo, formacéo em
competéncias basicas, cursos de portugués destinados a imigrantes e processos de RVCC.

Para o efeito, o IEFP dispde de uma rede de centros de formacéo profissional de gestédo direta e de uma
rede de centros de gestdo participada?, que complementa a acdo das unidades locais; para além dos
centros, pode recorrer a entidades formadoras externas®.

A partir de 2012, o IEFP passou a identificar saidas profissionais prioritarias, destacando-se os seguintes
aspetos:

¢ Anos de 2012 e de 2013 — As prioridades definidas para cada um destes anos basearam-se no
relatério As 100 Profissdes Estratégicas para o Desenvolvimento da Economia Portuguesa* e no
estudo Profissbes em que as ofertas relevam acrescidas dificuldades de satisfagdo, elaborados
com o objetivo de ajustar a oferta formativa as necessidades do mercado de trabalho;

¢ Biénio de 2014/2015 — Foram também considerados os resultados de estudos sobre o
levantamento de necessidades de formagdo®, para além da andlise da capacidade instalada nos
Centros de Emprego e Formacdo Profissional (CEFP), do tecido empresarial da regido e da
informacao relativa as ofertas de emprego da respetiva area de influéncia;

¢ Biénio de 2016/2017 — As prioridades definidas tiveram ainda em conta a estratégia e nivel de
cofinanciamento definidos no Portugal 2020 para apoio ao desenvolvimento dos recursos
humanos, designadamente as prioridades de investimento expressas nas Estratégias Regionais
de Investigacdo e Inovagéo para uma Especializagdo Inteligente; foram igualmente considerados
os indicadores constantes do SANQ.

O IEFP identifica as saidas profissionais e atribui-lhes prioridades (3 maxima, 2 média, 1 minima e 0 sem
prioridade), sendo que o nimero de formandos deve ser proporcional ao nivel de prioridade. Para além
dos aspetos acima identificados, é utilizada a informacéo relativa as ofertas de emprego® disponivel nos
servigos de emprego, efetuada a articulagdo dos CEFP com o tecido empresarial instalado na regiéo,

1 Instituto publico que tem a missdo de promover a criagdo do emprego e combater o desemprego, através da execucéao de
politicas ativas de emprego (Decreto-Lei 143/2012, de 11/07).

2 Criados ao abrigo de protocolos celebrados com 0s parceiros sociais (associagdes patronais, profissionais, sindicais).

3 No ambito dos cursos de aprendizagem: entidades publicas com competéncias no dominio da formag&o profissional,

entidades formadoras publicas e privadas (exceto escolas basicas, secundarias e profissionais) e estabelecimentos
privados de ensino.

4 Na sequéncia da criacdo de um grupo de trabalho constituido para o efeito (Despacho 4106/2011, de 03/03).

5 Avaliagdo Regional das Necessidades de Qualificagdo (Quaternaire Portugal), também utilizado pela ANQEP como
referido no ponto anterior; Analise Prospetiva da Evolugdo sectorial em Portugal (ANQ e ANESPO); Melhores
Competéncias! Melhor Turismo! (Confedera¢do do Turismo Portugués).

6 Empregos disponiveis comunicados pelas entidades empregadoras aos centros de emprego.
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identificando-se as areas com potencial de crescimento e de perda de emprego; também sdo utilizados
o0s resultados de ingquéritos aos formandos e a informagdo constante das bases de dados da seguranca
social com a finalidade de avaliar da sua empregabilidade (embora sem relacdo com a area de formacéo).

De acordo com a informacdo prestada, o IEFP passara a adotar o SANQ no planeamento da oferta
formativa a medida que se for consolidando, salvaguardando os principios da qualidade, diversidade e
valorizag&o dos recursos instalados.

Em contraditério, o IEFP esclareceu que “pretende, faseadamente, adotar as medidas necessdrias com vista
a adocdo do SANQ. Trata-se de um dos aspetos a considerar na definicdo das proximas linhas estratégicas.
Pretende, no entanto, manter a flexibilidade necesséria para assegurar resposta a necessidades locais e regionais

’

identificadas por empresas e outras entidades empregadoras”.

Sobre esta matéria, a ANQEP referiu que “o envolvimento do IEFP é, de facto, uma dimensdo fundamental
no ambito do alargamento e universalizacédo da intervencédo do SANQ ”.

O IEFP define no seu plano anual de atividades as prioridades e metas para as medidas de emprego e
formacgéo a afetar as delegacGes regionais e emite orientagdes para as medidas formativas e tipos de
publicos a abranger, mediante as quais as delegacdes fixam as metas para cada CEFP.

Os CEFP elaboram os seus planos de atividades que definem, entre outros, os niveis de qualificacdo, a
tipologia dos cursos, o nimero de formandos e de turmas, as AEF e o nivel de prioridade das saidas
profissionais, tendo em conta, designadamente, o perfil das pessoas desempregadas inscritas e a
capacidade instalada (recursos técnicos e humanos) necessarios ao funcionamento dos cursos. Os CEFP
articulam-se com as empresas para dar resposta aos pedidos de formacdo, podendo originar um
ajustamento dos respetivos planos de formacgéo; no caso de pedidos que envolvam mais do que uma
regido, o processo é coordenado pelos servicos centrais em articulagdo com as delegagdes regionaist.

Tendo como exemplo o ano de 2016, as orientacdes para o plano de atividades dos CEFP assentaram
em quatro pressupostos: i) o conhecimento da &rea geogréfica no que respeita as caracteristicas do tecido
produtivo, necessidades de médo-de-obra qualificada, condigdes para o estabelecimento de parcerias e
perspetivas de evolucdo socioeconémica, no curto e médio prazo; ii) a articulagdo com outras entidades
formadoras, numa l6gica de complementaridade da intervencdo e de partilha de recursos; iii) a
auscultacdo dos conselhos consultivos, dos municipios, associagdes e entidades empregadoras; e iv) as
caracteristicas dos desempregados inscritos nos CEFP e nos centros de emprego.

Estas orientacOes fixaram metas fisicas para a formacédo profissional, que devera corresponder a 85%
das saidas profissionais prioritarias, ficando 15% para as necessidades de formagéo de &mbito regional
ou local; os centros de gestdo direta devem privilegiar a formacao dos referenciais disponiveis no CNQ,
gue deve representar, em regra, 90% do volume de formacédo, uma vez que esta favorece a capitalizacao
para efeito de obtencdo de uma ou mais qualificacfes, prevendo-se a afetagdo dos restantes 10% a agdes
de formacdo modular de curta duragdo que respondam a necessidades especificas das entidades
empregadoras.

Ao nivel da articulagdo da oferta formativa do IEFP com a definida pelo Ministério da Educacéo,
destaca-se que o IEFP participa nas reunides de planeamento da rede de oferta formativa promovidas
pela ANQEP, participando ainda em reunides dos Conselhos Municipais de Educacéo, da Rede Social,
das Comissdes Locais de Acompanhamento do Rendimento Social de Insercdo e com entidades de

1 O IEFP remeteu exemplos de processos formativos realizados ou em curso a pedido de empresas cobrindo diversas areas
de formacdo (comércio, servicos de apoio a criangas e jovens, hotelaria e restauracdo, aeronautica, metalomecénica).
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direito privado sem fins lucrativos com contratos locais de desenvolvimento social no &mbito das quais
sdo identificadas necessidades de formag&o que visam dar resposta a publicos especificos.

4.1.3 — Escolas de hotelaria e turismo do TP

As 12 escolas de hotelaria e turismo séo servicos territorialmente desconcentrados e destinam-se a
assegurar a missao e as atribuicdes do TP na formacéo e qualificacdo dos recursos humanos no sector
do turismo, gozando de autonomia nos dominios pedagdgico e organizacional®.

As escolas realizam formacdo inicial (percursos de nivel secundario de dupla certificacdo, pos-
secundario conferindo certificacdo profissional e cursos de especializagcdo tecnoldgica), formacéo
continua (formagdes modulares certificadas inseridas no CNQ e outras a¢des de formagao continua néo
inseridas no CNQ), assisténcia técnica e intervém na certificacdo escolar e profissional.

Para a definicdo da rede de formacéo, o TP aplica os seguintes procedimentos prévios:

¢ Estudo de inser¢do no mercado de trabalho dos ex-alunos, efetuado anualmente desde 2008,
baseado na inquiricdo através do portal das escolas, 6 meses apds o termo da formacéo inicial;

¢ Elaboracdo de um diagndstico das necessidades de formagdo continua (procedimento iniciado
em 2015, que teve por base um questionario enviado a 20 associag¢Oes profissionais do sector,
com vista a recolha de respostas por parte dos seus associados e trabalhadores para identificagdo
de areas de formacdo em que gostariam de adquirir ou aprofundar conhecimentos).

No estudo de inser¢do no mercado de trabalho realizado em 2015 foram inquiridos 955 ex-alunos (taxa
de resposta de 55,4%), tendo, entre outros, sido utilizados os seguintes indicadores: 1) situacdo perante
0 emprego; 2) tempo de espera para colocagdo no mercado de trabalho; 3) empregabilidade no sector do
turismo; 4) vinculo contratual e remuneracdo mensal. O estudo apresenta resultados para estes
indicadores, destacando-se a analise da taxa de atividade dos alunos (empregados e a prosseguir 0s
estudos) por tipologia de formag&o (niveis 4 e 5), por curso e por agrupamento de escolas.

De acordo com a informagéo prestada pelo TP no planeamento da oferta formativa sdo considerados a
legislacdo em vigor, as orientacOes estratégicas da tutela, as necessidades do mercado e os estudos que
contribuem para aferir sobre as tendéncias do sector e do mercado (entre os quais o Plano Estratégico
Nacional de Turismo - PENT?); na defini¢do do nimero de turmas e de cursos sdo ponderadas outras
variaveis tais como as infraestruturas técnico-pedagdgicas existentes, a dotacdo orcamental disponivel,
0s niveis de procura e a oferta formativa langada por outros operadores, nomeadamente pelo IEFP e
pelos institutos politécnicos.

Para o triénio letivo 2011/2014, o TP elaborou um plano estratégico a médio prazo para a formacao e
qualificacdo dos profissionais do sector do turismo, o qual define os objetivos e a orientagdo técnico-
pedagogica das escolas de hotelaria e turismo, enquadrados nas tendéncias de desenvolvimento e
produtos estratégicos definidos no &mbito do PENT.

! Decretos-Leis 129/2012, de 22/06, e 226-A/2008, de 20/11, e Portaria 1441/2008, de 11/12.

2 Abrange o horizonte temporal de 2006/2015 e foi objeto de duas revisdes, a Gltima em 2012; em 2015 foi apresentado
um novo plano estratégico, Turismo 2020, visando a revogacéo do anterior. Atualmente, a Estratégia para o Turismo
2027 enquadrara o futuro quadro comunitario de apoio 2021/2027.
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Estabeleceu-se como um dos objetivos estratégicos a adequacédo da oferta formativa a realidade do sector
e a transformacdo do tecido empresarial, nhomeadamente através da reformulacdo dos cursos, da
integracdo progressiva dos referenciais de formacdo no CNQ e do acompanhamento do percurso
profissional dos alunos. Fixou-se como objetivo a trés anos incrementar a captagéo de alunos (inscritos
vs vagas) de 78% para 90% e melhorar a taxa de insercdo no mercado de trabalho de 41% para 45%.

As escolas estabelecem parcerias com o sector privado para desenvolvimento de projetos de formacéo
em contexto real de trabalho para promocgéo da aproximacéo ao mercado de trabalho e da adequacéo
dos curriculos as necessidades da oferta hoteleira. Dispdem de um plano anual de formacéo, que define
a programacao, formas de organizacdo das atividades e cursos a ministrar e identifica os recursos
Necessarios.

O TP articula-se com outros organismos intervenientes no planeamento e gestdo da oferta de formacao
profissional, nomeadamente com a ANQEP e o IEFP, destacando-se a sua participagdo como membro
do Conselho Sectorial para a Qualificacéo na area do turismo, lazer e desporto e como membro do painel
do Sistema Nacional de Garantia da Qualidade da Educacéo e Formagao, bem como a intervengdo na
criacdo/revisdo de referenciais de formacao.

4.2 — Oferta formativa realizada por areas de educacao e formacao

No presente ponto procede-se a analise da oferta formativa de cursos profissionais (CP), de cursos de
aprendizagem (APZ), de cursos de especializacdo tecnoldgica (CET) e de cursos de hotelaria e turismo
do TP por grandes grupos, por AEF e por qualificacdes!. Os programas de ensino encontram-se
estruturados em grandes grupos, em subgrupos (areas de estudos) e em AEF, segundo um codigo de
classificagdo numérica de cariz hierarquico?. Por sua vez, cada AEF inclui um certo nimero de
qualificacOes (ou saidas profissionais)®.

Relativamente a oferta formativa de CP, no ano letivo de 2015/16 encontravam-se envolvidos 625
estabelecimentos, dos quais 402 publicos e 223 privados*. Quanto as modalidades de APZ e de CET, o
IEFP promove estas tipologias através dos 30 CEFP e dos 23 centros de gestdo participada, contando
ainda com uma bolsa de entidades formadoras externas®. Os cursos de hotelaria e turismo do TP
envolvem 12 escolas®.

Por modalidade de CP, APZ e CET, o Anexo VI apresenta a lista das AEF cujo peso, em termos do
numero de alunos matriculados, aumentou, manteve-se ou diminuiu, no horizonte temporal em analise.
No que concerne aos cursos profissionais, 0 Anexo VII apresenta a oferta formativa realizada, ao nivel
regional, com referéncia as 10 AEF que abrangeram o maior nimero de alunos, identificando-se aquelas
gue foram definidas como prioridades regionais.

! Os dados relativos a alunos matriculados diferem dos apresentados na Caixa 2, devido a diferencas de ambito e de critérios
metodoldgicos.

2010 digito corresponde aos grandes grupos, 0 2.° as areas de estudo e 0 3.° as areas de educacao e formagdo.

3Uma qualificacdo pode ndo ser coincidente com um curso: existem CP com mais de uma saida profissional.

4 0 exame abrangeu os anos letivos de 2013/14 a 2015/16, uma vez que para os dois anos letivos anteriores os dados
recebidos ndo continham a totalidade dos alunos matriculados nesses anos.

5 A analise abrangeu o periodo de 2011 a 2015; a observancia das areas prioritarias na oferta formativa incidiu sobre os
anos para os quais existia lista de prioridades definidas.

® A analise incidiu sobre os anos de 2011 a 2015 e identificaram-se as prioridades apuradas pelo SANQ nesta matéria.
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4.2.1 — Cursos profissionais

a) Caracterizacéo global da oferta formativa

Apesar da reducdo do nimero total de alunos em CP entre 0s anos letivos de 2013/14 e 2015/16 (-3,2%),
a distribuicdo de alunos por grandes grupos manteve-se estavel nos trés anos letivos, com 0s servigos a
concentrar o maior nimero (26,5% no ano letivo de 2015/16), seguida de engenharia, indUstrias
transformadoras e construcdo (17,8%) e de artes e humanidades (15,2%). Registaram um aumento do
namero de alunos as areas da agricultura (12,9%), artes e humanidades (2,8%) e ciéncias, matematica e
informatica (2,6%); as restantes &reas sofreram uma variagdo negativa, destacando-se a salde e protecéo
social (-13,9%), como evidenciado no Quadro 2.

Quadro 2 — N.° de alunos por grandes grupos — anos letivos de 2013/14 a 2015/16 (CP)

Grupos 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | Variag&o (%)

Artes e humanidades 16.285 16.266 16.735 2,8
Ciéncias sociais, comércio e direito 16.375 15.230 15.516 -5,2
Ciéncias, matematica e informatica 13.708 13.041 14.068 2,6
Sgg;?:gg:?, industrias transformadoras e 20.472 19.863 19.602 42
Agricultura 2.067 2.295 2.334 12,9
Saude e protecao social 14.606 12.013 12.577 -13,9
Servigos 30.014 28.123 29.081 -3,1
Total 113.527 | 106.831 | 109.913 -3,2

Fonte: ANQEP.

O ensino publico representou, em média, 56,3% do numero total de alunos; as AEF agricultura e ciéncias,
matematica e informatica assumiram um peso mais significativo no ensino publico face ao ensino privado
(79,8% e 71,3%, respetivamente).

Por AEF e por cursos, nos graficos seguintes apresentam-se 0s que concentraram o maior nimero de
alunos matriculados nos anos letivos em analise.

Gréfico 1 — Peso médio das 10 AEF com 0 > n.° de alunos (CP)  Graéfico 2 — Peso médio dos 10 cursos com o > n.° de alunos (CP)
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o
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Noutra Area de Formagéo
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= Marketing e Publicidade
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Fonte: ANQEP.

As AEF e os cursos identificados nos graficos representaram, em média, 72,1% e 44,1% do nimero total
de alunos, respetivamente; nas AEF, destacam-se ciéncias informaticas (12,4%), hotelaria e restauragéo
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(11,0%) e audiovisuais e produgdo dos media (10,2%), refletindo o peso dos alunos nos cursos de técnico
de gestdo e programagcdo de sistemas informaticos e de gestdo de equipamentos informaticos (9,9% no seu
conjunto), de técnico de multimédia (5,7%) e de técnico de restauracédo (5,5%).

b) Areas/qualificacdes definidas como prioritarias
A definicdo da oferta formativa prioritéaria por parte da ANQEP foi distinta nos anos letivos em analise:

¢ 2013/14 — As prioridades foram estabelecidas ao nivel de AEF, assim distribuidas em termos
regionais (NUTS Il): 16 para o Norte, 12 para o Centro e para Lishoa e 7 para o Alentejo e o
Algarve, cfr. Quadro 3;

¢ 2014/2015 — Foram identificadas ao nivel de saidas profissionais, fixando-se uma escala de
prioridades (baixa, média, maxima e ndo prioritéria), cfr. Quadro 4;

¢ 2015/16 — Foram definidas por qualificacdes e por NUTS Il (numa escala de 1 a 10) apuradas
através do SANQY?, cfr. Quadro 5.

No ano letivo de 2013/14, verificou-se que quatro AEF foram classificadas como prioritarias em todas
as regides (comércio, tecnologia de processos quimicos, produgdo agricola e animal € hotelaria e restauragéo)
e duas eram exclusivas da regido Norte (artesanato e construgéo civil e engenharia civil).

Quadro 3 — AEF prioritarias — ano letivo de 2013/14 (CP)

AEF BT I::rior_idades Priorida.ldes Regiona.is
ontinente | Norte | Centro | Lisboa | Alentejo | Algarve

215 | Artesanato X

341 | Comércio X X X X X X

521 | Metalurgia e metalomecénica X X X X X

522 | Eletricidade e energia X X X X X

523 | Eletrénica e automacéo X X X X

524 | Tecnologia de processos quimicos X X X X X X

525 | Construcédo e reparacgéo de veiculos a motor X X X X X

541 | Industrias alimentares X X X

542 | Industrias dos téxtil, vestuario, calcado e couro X X X X

543 | Materiais X X X

582 | Construcéo civil e engenharia civil X

621 | Produgéo agricola e animal X X X X X X

623 | Silvicultura e caca X X X X X

811 | Hotelaria e restauragéo X X X X X X

812 | Turismo e lazer X X X

840 | Servigos de transporte X X X

850 | Protec@o do ambiente X X X

Fonte: ANQEP.

No ano letivo de 2014/15, as 39 saidas prioritarias com prioridade média e maxima encontravam-se
distribuidas por 15 AEF, com o predominio da metalurgia e metalomecéanica, eletricidade e energia e
eletronica e automagéo, as quais integravam, no seu conjunto, seis das nove saidas profissionais com
relevancia maxima. Face ao ano letivo anterior, ndo existiu total coincidéncia das AEF na medida em

1A informacéo disponibilizada para este ano letivo ndo integrou a definigao de prioridades ao nivel do Continente.
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que a metodologia de apuramento das prioridades da oferta formativa por saidas profissionais originou
a inclusdo de cinco AEF (audiovisuais e produgdo dos media, contabilidade e fiscalidade, ciéncias
informaticas, tecnologias de diagnostico e terapéutica e salde) e deixaram de fazer parte da lista de
prioridades (média e maxima) as &reas industrias alimentares, materiais, turismo e lazer, servicos de
transporte e protecdo do ambiente.

Quadro 4 — AEF que integram saidas profissionais com prioridade média e maxima — ano letivo de 2014/15 (CP)

AEF Designagéo N.° saidas profissionais

213 | Audiovisuais e produgdo dos media 2

341 | Comércio
344 | Contabilidade e fiscalidade

481 | Ciéncias informéticas

521 | Metalurgia e metalomecanica

522 | Eletricidade e energia

523 | Eletronica e automagéo

524 | Tecnologia dos processos quimicos

525 | Construcéo e reparagéo de veiculos a motor

542 | IndUstrias do téxtil, vestuario, calgado e couro

621 | Producéo agricola e animal

623 | Silvicultura e caca

725 | Tecnologias de diagndstico e terapéutica
729 | Saude

811 | Hotelaria e restauragédo

Total

N|iRr|(RP|IRP|ABIN PO |N|[FL(N

w
©

Fonte: ANQEP.

Para o ano letivo de 2015/16, no conjunto das regides foram identificadas 27 AEF, integrantes de 64
qualificacGes prioritarias com relevancia igual ou superior a 7, seis AEF exclusivas de Lisboa (financas,
banca e seguros, contabilidade e fiscalidade, gestdo e administragdo, Secretariado e trabalho administrativo,
ciéncias informaticas e ciéncias dentarias), duas do Centro (turismo e lazer e protecdo do ambiente) e uma do
Algarve (protecéo de pessoas e bens). Apenas trés AEF sdo comuns as cinco regides (comércio, salde e
servico de apoio a criangas e jovens). Considerando o nimero de qualificacbes por AEF, destacam-se as
areas industrias do téxtil, vestuario, calgado e couro, eletrénica e automagao, comércio € hotelaria e restauragio.

Quadro 5 — AEF que integram qualificagcfes com relevancia igual ou superior a 7 — ano letivo de 2015/16 (CP)

AEF BT NUmero (:,Ie quallflcag?es
Norte | Centro | Lisboa | Alentejo | Algarve
215 | Artesanato 1
341 | Comércio 4 4 3 4 3
343 | Finangas, banca e seguros 2
344 | Contabilidade e fiscalidade 2
345 | Gestédo e administracdo 2
346 | Secretariado e trabalho administrativo 1
347 | Enquadramento na organizagdo/empresa 1 1 1
481 | Ciéncias informéticas 4
521 | Metalurgia e metalomecéanica 2 2
522 | Eletricidade e energia 2 1
523 | Eletrénica e automagéo 7 7
524 | Tecnologia de processos quimicos 1 1
541 | IndUstrias alimentares 1
542 | Industrias do téxtil, vestuério, calgado e couro 8 1
543 | Materiais 1
581 | Arquitetura e urbanismo 1 1
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Numero de qualificacdes

AEF Designacéo - -
Norte | Centro | Lisboa | Alentejo | Algarve

621 | Produgéo agricola e animal 3 1
623 | Silvicultura e caga 1 1

624 | Pescas 1 1
724 | Ciéncias dentarias 1

729 | Saude 1 1 1 1
761 | Servigo de apoio a criangas e jovens 1 2 1 2

762

Trabalho social e orientagéo

811

Hotelaria e restauracéo

812

Turismo e lazer

850

Protecéo do ambiente

PlRr(Plw|k|r

861

Protecéo de pessoas e bens

Total de qualificagcGes

27

28

18

17

Fonte: ANQEP.

¢) Areas/qualificacdes prioritarias na oferta formativa realizada

Nos anos letivos de 2013/14 a 2015/16, a oferta formativa realizada no Continente enquadrou-se em 37,
38 e 36 AEF, respetivamente, apresentando-se de seguida a analise por ano letivo das AEF que
concentraram o maior nimero de alunos e o confronto com as prioridades definidas. Os Quadros 6, 7 e
8 apresentam, para cada ano letivo, a distribuicdo das AEF por intervalo do ndmero de alunos
matriculados, 0 seu peso no nimero total de alunos, bem como o peso do nimero de alunos matriculados
nas areas prioritarias em cada intervalo®.

Ano letivo de 2013/14

Do namero total de alunos do 1.° ano (43.861), as areas da hotelaria e restauracdo e das ciéncias
informaticas foram as mais representativas, atingindo no seu conjunto 21,7% do total (5.011 e 4.501
alunos, respetivamente).

! para efeito da analise da observancia das AEF/saidas prioritarias na oferta formativa realizada foi considerado o universo

de alunos matriculados no 1.° ano de cada ano letivo.
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Quadro 6 — Distribuigdo das AEF por intervalo do n.° de alunos — ano letivo 2013/14 (CP)

<500 alunos >=500<1.000 >=1.000<1.500 >=1.500<2.000 >=2.000<3.000 >=3.000
Contabilidade e fiscalidade
Protecédo do ambiente Gestdo e
Ind.téxtil/vestuério/calcado/couro administragéo lari
Protec3o de pessoas e bens Construgao e Hotelaria e
Servigos de transporte reparacao de reétigzgéi‘gso
Seguranca e higiene no trabalho i 4 ) . . o
g ga e nig £ v%u:ulos, Arte; do espetagulo Comércio Marketing e informéticas
Ciéncias dentarias Producéo agricolae | Servigos de apoio a ! e L
- ; ; . Trabalho social e publicidade Audiovisuais e
i Direito animal criancas e Jovens orientacéo Desporto rodugdo dos
Silvicultura e caga Tecnologia dos Metalurgia e Saﬂdge Eletrici%ade R p mgdia
Cpnstrugéo civil e eng. civil processos quimicos metalomecanica energia Turismo e lazer
Financas, banca e seguros Secretariado e Design 9 Elotrni
Tecn. de diagnoéstico e trabalho etromca} e
terapéutica administrativo automagao
Histéria e Arqueologia IndUstrias
Materiais alimentares
Artesanato
Floricultura e jardinagem
5,3% 9,8% 10,6% 12,7% 16,6% 45,0%
Peso das AEF prioritarias
2,2% 6,4% | 2,7% | 4,5% 4,7% 26,1%

(a) Em cada um dos intervalos, as AEF s&o apresentadas por ordem decrescente do nimero de alunos.

(b) As 15 AEF prioritarias estdo assinaladas a verde.

Atendendo as 15 areas prioritarias definidas para o Continente, verificou-se que todas foram objeto de
formagé&o e representaram 46,6% (20.456) do numero total de alunos; todavia, no conjunto das 10 AEF
que absorveram maior nimero de alunos encontram-se apenas 5 AEF prioritarias, registando-se o peso
da oferta formativa em outras areas, ciéncias informaticas, audiovisuais e producéo dos media, marketing e
publicidade, desporto e trabalho social e orientacéo.

Por regido (Anexo VII), verificou-se que o Norte e o Centro apresentaram cinco areas prioritarias no
conjunto das AEF com maior nimero de alunos, Lisboa e Algarve registaram trés AEF e o Alentejo
duas; a representatividade das areas prioritarias foi maior no Norte (53,6%) e menor no Alentejo
(27,4%); existem &reas prioritarias por regido que ndo tiveram alunos no 1.° ano (Centro: servigos de
transporte; Lisboa: materiais; e Algarve: indGstrias dos téxtil, vestuario, calcado e couro, produgao agricola e
animal e silvicultura e caca).

Ano letivo de 2014/15

Face ao numero total de alunos matriculados no 1.° ano (39.577), ciéncias informaticas e audiovisuais e
producdo dos media ocuparam, respetivamente, o primeiro e segundo lugares em numero de alunos
abrangidos (5.455 e 4.623) assumindo, no seu conjunto, 25,5% do total.
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Quadro 7 — Distribuicéo das AEF por intervalo do n.° de alunos — ano letivo 2014/15 (CP)

<500 alunos >=500<1.000 >=1.000<1.500 >=1.500<2.000 | >=2.000<3.000 >=3.000
Contabilidade e fiscalidade
Tecnologia dos processos quimicos
Industrias alimentares
Secretariado e trabalho administrativo ~
= Construcéo e
Protecéo de pessoas e bens M
. P L reparacao de
Industr.téxtil, vestuario, calgado e couro . I
L veiculos a motor Ciéncias
Seguranca e higiene no trabalho . . o
5 Trabalho social e informaticas
Silvicultura e caga ’ < Desporto R
= ; orientacéo h Audiovisuais e
Protecdo do ambiente - . Metalurgia e . =
e Producéo agricola . . Saude producgédo dos
Direito } metalomecéanica Eletricidade e P :
. e animal : . Eletrénica e media
Materiais h . Marketing e energia ~ :
O s Servicos de apoio L automacao Hotelaria e
Construgéo civil e engenharia civil - publicidade =
R : acriancas e 4 restauragéo
Histéria e Arqueologia : Artes do espetaculo .
: jovens Turismo e lazer
Servigos de Transporte = -
- g P P— Gestédo e Comeércio
Tecnologias de diagnéstico e terapéutica o =
: administracéo
Financas, banca e seguros .
L P Design
Ciéncias dentérias
Floricultura e jardinagem
Artesanato
Arquitetura e urbanismo
7,4% 11,5% 11,3% 4,3% 12,2% 53,4%
Peso das AEF com saidas profissionais prioritarias
2,7% | 3,0% | 2,7% | 37% 11,7% 33,5%

(a) Em cada um dos intervalos, as AEF s&o apresentadas por ordem decrescente do nimero de alunos.

(b) As AEF com saidas profissionais com prioridade média e maxima estéo assinaladas a verde.

Das 39 saidas prioritarias definidas para o Continente, s6 37 foram objeto de formacdo, representando
57,5% (22.744) do nimero total de alunos; as saidas prioritarias técnico de construgéo naval/embarcagdes
de recreio e técnico de tinturaria, estamparia e acabamento ndo foram incluidas na oferta realizada.

Atendendo aos 10 cursos que absorveram maior nimero de alunos constatou-se que sete enquadraram-
se nas prioridades média e maxima, dois (técnico de turismo e técnico de apoio a gestdo desportiva) nas
baixa e ndo prioritéria, respetivamente, e um (técnico de comércio) que ndo consta da informacao sobre
as saidas prioritarias.

Relativamente a concentragdo de alunos por regido (Anexo VII), o Norte apresentou oito saidas
prioritarias no conjunto dos 10 cursos com maior nimero de alunos, o Centro registou sete cursos,
Lisboa e Algarve seis e 0 Alentejo cinco; a representatividade das saidas prioritarias foi maior no Norte
(43,5%) e menor no Alentejo (26,2%). A andlise regional permitiu apurar que, para além dos trés cursos
acima identificados, a oferta formativa incluiu outros cursos ndo prioritarios, técnico de apoio a infancia,
técnico de apoio psicossocial e técnico de secretariado, com relevancia em termos do niimero de alunos.

Ano letivo de 2015/16

Face ao numero total de alunos matriculados no 1.° ano (39.774), apurou-se que as ciéncias informaticas
voltaram a ocupar a primeira posi¢do em termos de nimero de alunos abrangidos (5.684), seguindo-se
hotelaria e restauracdo (4.681) representando, no seu conjunto, 26,1% do total.
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Quadro 8 — Distribuigdo das AEF por intervalo do n.° de alunos — ano letivo 2015/16 (CP)

<500 alunos >=500<1.000 >=1.000<2.000 >=2.000<3.000 >=3.000
Tecn. dos processos quimicos
Secretariado e trabalho adm.
Contabilidade e fiscalidade
Ind.téxtil/vestuario/calgado/couro Metalurgia e
Indistrias alimentares metalomecéanica
Protecéo do ambiente ! Marketing e Ciéncias
e Trabalho social e g . -
Direito . = publicidade . informéticas
oo orientacéo L Saude
Silvicultura e caga = Eletricidade e P Hotelaria e
= Gestédo e . Comeércio ~
Protecéo de pessoas e bens o < energia L restauracéo
Materiais administragdo Servigos de apoio a Eleunica e Audiovisuais e
I o J_— Producéo agricola e vie ap automacéao =
Tecn. diagnostico e terapéutica . criancas e jovens produgéo dos
2 L animal ~ Desporto .
Ciéncias dentérias . Construgéo e media
o Design 5 )
Seguranca e higiene no trabalho reparacao de Turismo e lazer
Servigos de transporte veiculos a motor
Financas, banca e seguros Artes do espetaculo
Historia e arqueologia
Artesanato
Construcao civil e engenharia civil
6,0% 7,2% 17,6% 23,3% 45,9%

(a) Em cada um dos intervalos, as AEF s&o apresentadas por ordem decrescente do nimero de alunos.

(b) As AEF que integram saidas profissionais prioritarias (igual ou superior a 7) em pelo menos 4 regides estdo assinaladas a verde.

Tendo por critério as saidas profissionais identificadas como prioritarias em pelo menos quatro regides,
os alunos matriculados nestas saidas representaram 24,6% do nimero total.

Na distribuicdo de alunos em termos regionais (Anexo VII), Lisboa apresentou maior aderéncia as
saidas profissionais prioritarias (34,4%), registando seis saidas prioritarias no conjunto dos 10 cursos
com maior numero de alunos; em sentido contrario, o Centro apresentou apenas dois cursos (11,9%).
Esta realidade demonstra a relevancia assumida por outras saidas na oferta formativa realizada, face as
prioridades regionais, designadamente técnico de gestdo e programacéo de sistemas informaticos (Norte,
Centro e Algarve), técnico de multimédia (Norte), técnico de restauragdo-cozinha/pastelaria (Centro), técnico
de turismo (Lisboa e Algarve) e técnico de apoio a gestdo desportiva (Algarve).

d) Sintese

Tendo em conta os resultados acima apurados, apresenta-se uma sintese das 10 AEF e dos 10 cursos
gue abrangeram o maior nimero de alunos matriculados no 1.° ano nos trés anos letivos analisados.
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Ano letivo 2013/14

Ano letivo 2014/15

Ano letivo 2015/16

Hotelaria e restauracéo 5.011 Ciéncias informaticas 5.455 Ciéncias informéticas 5.684
Ciéncias informaticas 4501 Audiovisuais e produgdo dos media 4.623 Hotelaria e restauragéo 4.681
Audiovisuais e producdo dos media 3.779  Hotelaria e restauragdo 4.620  Audiovisuais e produgdo dos media 4.310
Turismo e lazer 3.425  Turismo e lazer 3.300 Turismo e lazer 3.577
L Eletrénica e automagéo 3.017 Comércio 3.135 Saude 2.597
< Marketing e publicidade 2.612 Saude 2.601 Comércio 2.430
Desporto 2.599 Eletrénica e automagao 2.212  Eletrénica e automagao 2.179
Eletricidade e energia 2.055 Eletricidade e energia 1.685 Desporto 2.053
Comércio 1.975 Desporto 1.376  Metalurgia e metalomecéanica 1.364
Trabalho social e orientagéo 1.846  Metalurgia e metalomecanica 1.053  Marketing e publicidade 1.242
Turismo 2.641 Gestéo e progr. sist informaticos 3.367 Gestao e progr. sist informaticos 3.618
Apoio a gestédo desportiva 2.599  Multimédia 2.834  Turismo 2.900
_ Gestéo e progr. sist informaticos 2.332  Turismo 2.616 Multimédia 2.578
% Multimédia 1.983  Auxiliar de satde 2.435  Auxiliar de satde 2.454
_5 Restauracéo - restaurante/bar 1.706 Comércio 2.340 Restauragéo - cozinha/pastelaria 2.175
é Auxiliar de saude 1552 Restauragéo - restaurante/bar 2.087 Restauracéo - restaurante/bar 2.093
g gsgﬂg;g;zgao - marketing, rel. publ. e 1.546 Restauracéo - cozinha/pastelaria 2.016 Apoio a gestdo desportiva 2.053
8 Comércio 1.455  Gestéo de equip. informaticos 1.807 Comércio 1.900
Restauracéo - cozinha/pastelaria 1.388  Apoio a gestéo desportiva 1.376  Gestéo de equip. informaticos 1.675
Eletrénica, automagao e computadores 1.362 Manutengo industrial - mecatronica 880 Apoio a infancia 1.181

automovel

Fonte: ANQEP.

No triénio letivo em analise, as AEF audiovisuais e producéo dos media, ciéncias informaticas, hotelaria e
restauragdo e turismo e lazer, mantiveram-se nas primeiras quatro posi¢cfes em termos do namero de
alunos do 1.° ano matriculados em cursos profissionais. No que respeita aos cursos realizados,
destacaram-se 0s cursos de técnico de gestdo e programacéo de sistemas informaticos, técnico de turismo e
técnico de multimédia.

Atendendo as prioridades definidas para a oferta formativa, nacional e/ou regional, verificou-se que a
AEF desporto e 0 curso técnico de apoio a gestdo desportiva ndo se enquadram nestas prioridades, apesar
de pertencerem ao grupo das 10 AEF e dos 10 cursos com maior nimero de alunos, respetivamente. A
AEF turismo e lazer foi considerada apenas uma prioridade da regido Centro (em 2015/16), na vertente
de técnico de turismo rural e ambiental, mas representou uma oferta relevante a nivel nacional, na saida
profissional de técnico de turismo.

Em sede de contraditério, a ANQEP invocou que “as orientacées metodoldgicas que enquadram o processo
de planeamento e concertacdo da rede de cursos profissionais para o ano letivo 2017-2018 assumem a

centralidade do SANQ (...) e mobilizam diversos critérios de ordenamento (de proporcionalidade, de relevancia,
de desempenho e de sustentabilidade e coesdo) que reforcam a pertinéncia dos cursos a realizar .

4.2.2 — Cursos de aprendizagem

a) Caracterizacdo global da oferta formativa

O quadro seguinte apresenta a distribuicdo do namero de formandos nos cursos de aprendizagem (APZ)
por grandes grupos, no periodo compreendido entre os anos 2011 a 20152,

1 Os cursos de aprendizagem organizam-se em modulos e observam duas fases de inicio em cada ano civil (margo/abril e
setembro/outubro), ndo existindo correspondéncia com os anos letivos.
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Quadro 9 — N.° de formandos por grandes grupos — 2011/2015 (APZ)

Grupos 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Variagdo (%)

Artes e humanidades 517 1.045 1.630 1.825 1.954 277,9
Ciéncias sociais, comércio e direito 6.002 8.058 8.854 7.890 6.976 16,2
Ciéncias, matematica e informatica 2.080 2.916 3.539 3.326 3.042 46,3
Engenharia, industrias transformadoras e construgdo | 8.373 | 10.316 | 12.997 | 13.633 | 13.368 59,7
Agricultura 174 229 437 505 506 190,8
Saude e protecao social 1.539 1.870 2.065 1.726 1.620 53
Servigos 4.983 8.444 | 10.711 9.991 | 10.071 102,1
Total 23.668 | 32.878 | 40.233 | 38.896 | 37.537 58,6

Fonte: IEFP.

O nimero de formandos em cursos de aprendizagem aumentou 58,6% entre 2011 e 2015, com a area da
engenharia, indUstrias transformadoras e construgdo a concentrar 0 maior numero (35,6% em 2015),
seguida dos servigos (26,8%) e das ciéncias sociais, comércio e direito (18,5%).

O quadro seguinte apresenta 0 nimero de formandos por tipologia da entidade formadora.

Quadro 10 — N.° de formandos por tipologia da entidade formadora — 2011/2015 (APZ)

Natureza da entidade formadora | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 Total | Peso (%)
Centros de gestdo direta 9.734 | 10.611 | 11.226 | 11.525 | 10.213 53.309 30,8
Centros de gestéo participada 2.718 3.157 3.915 4.042 4.603 18.435 10,6
Entidades formadoras externas (*) 11.216 | 19.110 | 25.092 | 23.329 | 22.721 | 101.468 58,6

Total 23.668 | 32.878 | 40.233 | 38.896 | 37.537 | 173.212 100,0

(*) Entidades de natureza privada.
Fonte: IEFP.

No conjunto dos anos em anélise, as entidades formadoras externas absorveram a maioria dos formandos
(58,6%), concentrando-se em hotelaria e restauracdo (15,3%), em servigos (14,7%) e em eletricidade e
energia (11,8); nos centros de gestdo direta, 20,2% encontravam-se em hotelaria e restauragdo € Nnos
centros de gestdo participada a metalurgia e metalomecanica representou 34,5% dos formandos.

No gréafico seguinte apresenta-se o peso médio das AEF que concentram o maior nimero de formandos
nos anos em analise.

Gréfico 3 — Peso médio das 10 AEF com o > n.° de formandos (APZ)

mHotelaria e restauragéo

m Comércio

m Eletricidade e energia

u Ciéncias informaticas

® Construgéo e reparagéo de veiculos a motor
Metalurgia e metalomecéanica
Eletronica e automagéo

Cuidados de beleza

mAudiovisuais e produgéo dos média

mTurismo e lazer

Fonte: IEFP.
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As AEF identificadas no gréafico representaram, em média, 77,7% do numero total de formandos;

destacam-se hotelaria e restauracéo (15,2%), comércio (12,5%) e eletricidade e energia (9,8%).

b) Areas/qualificacdes prioritarias na oferta formativa realizada

No quadro seguinte identificam-se as AEF que integram qualifica¢fes cuja relevancia foi assinalada
como média e maxima, nos anos de 2012 a 2017

Quadro 11 — AEF que integram saidas profissionais com relevancia média e maxima — 2012 a 2015 (APZ)

l AEF

Designacao

NUmero de qualificacbes

2012

2013

2014/2015

2016/2017 |

213
341
345
481
521
522
523
524
525
542
543
621
623
624
729
761
762
811
812
815
840

Audiovisuais e producdo dos media
Comércio

Gestao e administragao

Ciéncias informéticas

Metalurgia e metalomecéanica
Eletricidade e energia

Eletrénica e automagao

Tecnologia dos processos quimicos
Construgéo e reparagéo de veiculos a motor
Industria do téxtil, vestuario, calcado e couro
Materiais

Produgéo agricola e animal
Silvicultura e caca

Pescas

Saude

Servicos de apoio a criangas e jovens
Trabalho social e orientagéo
Hotelaria e restauracdo

Turismo e lazer

Cuidados de beleza

Servigos de transportes

1
3

P R R PO O NN

1
3
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1
3

1
4
1
3
15
.
6

=
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Total

31

40

52

~
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Fonte: IEFP.

Verificou-se que o numero de saidas profissionais prioritarias com relevancia média e méaxima para 0s
anos de 2016 e de 2017 aumentou significativamente face a 2012, integradas em 21 AEF (11 em 2012),
com o predominio da metalurgia e metalomecanica, da indGstria do téxtil, vestuario, calgado e couro, da
eletricidade e energia € da eletronica e automagéo, as quais integravam, no seu conjunto, 18 das 27 saidas
profissionais com relevancia maxima. No que respeita ao periodo anterior, 2014/2015, aquelas areas
absorviam 15 das 17 AEF com saidas profissionais com relevancia maxima.

A oferta formativa de cursos de aprendizagem, por AEF, no periodo de 2012 a 2015 encontra-se
apresentada no quadro seguinte, distribuida por intervalo do nimero de formandos, destacando-se 0 seu
peso no namero total de formandos e o peso do nimero de formandos nas AEF com saidas prioritarias

de cada intervalo.

! Desde 2014, o IEFP definiu saidas profissionais prioritarias para periodos bianuais; para 2011 ndo existe lista de saidas

profissionais prioritarias.
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Quadro 12 — Distribuigdo das AEF por intervalo do n.° de formandos — 2012/2015 (APZ)

2012 2013 2014 2015
Desporto Ciéncias dentérias
Servigos de transporte _Desp A Servigos de transporte
L - o Tecn. diagndstico e terapéutica
Tecn. diagnéstico e terapéutica Eng. na organizagdo/empresa Ciéncias dentarias Artesanato
3 Artesanato Protegédo de pessoas e bens Tecn. diagnéstico e terapéutica
e o Artesanato -
5 Silvicultura e caca Artesanato Silvicultura e caca Secretariado e trabalho adm.
® Tecn. dos processos quimicos Floricultura e jardinagem ira e cac Silvicultura e caga
o : ) L Eng. na organizagdo/empresa L
=) Servigos de transporte Marketing e publicidade ) I Seguranca e higiene no trabalho
=1 . I h i Floricultura e jardinagem . -
Y Floricultura e jardinagem Servigos domésticos : - Floricultura e jardinagem
AT pa Marketing e publicidade =
Ciéncias dentéarias = Protecéo de pessoas e bens
Protecéo de pessoas e bens . N h
Pescas P Servigos apoio criangas/ jovens
escas
Pescas
0,8% 1,3% 1,3% 1,2%
14,0% 5,3% 4,0% 2,2%
Salde Secretariado e trabalho adm.
Seguranca e higiene no trabalho | Ind.téxtil/vestuario/calcado/couro Producs icol imal
Trabalho social e orientacdo Gesté&o e administracéo roducao agricoia e anima - . .
R . - Gestéo e administracéo Producéo agricola e animal
Eng. na organizagdo/empresa Arquitetura e urbanismo - S [ %0 civil il
o Desporto Producio agricola e animal Servigos apoio criangas/ jovens Constrggao civil e eng. civi
S e - Secretariado e trabalho adm. Gestéo e administragcéo
i Materiais Segurancga e higiene no trabalho Materiai Materiai
A Construgao civil e eng. civil Materiais P ateriais ateriais .
=} = . . P ) Inddstrias alimentares Tecn. dos processos quimicos
=3 Producédo agricola e animal Inddstrias alimentares |
[T} L5 . ! . = Seguranca e higiene no trabalho Desporto
v Industrias alimentares Trabalho social e orientagéo P — -
o - PR . Tecn. dos processos quimicos IndUstrias alimentares
Ind.téxtil/vestuério/cal¢cado/couro Construcao civil e eng. civil . . . ~
. L L Servicos de transporte Trabalho social e orientacéo
Servigos domésticos Tecn. dos processos quimicos . > ~
L2 pu Trabalho social e orientagao
Ciéncias dentéarias Desporto
Marketing e publicidade . Tecn. diagnostico e terapéutica
8,6% 8,9% 5,0% 4,8%
12,7% 23,2% 41,7% 48,8%
° Audiovisuais produgdo dos média
S 'Eontabllldade e fiscalidade ’ Contabilidade e fiscalidade Finangas, banca e seguros
S inangas, banca e seguros Finangas, banca e seguros Financas. banca e Sequros Turismo e lazer
4 Secretariado e trabalho adm. Servicos de apoio a criangas e nancas, ban 9 . L
S . M ; . Ind.téxtil/vestuério/calcado/couro | Ind.téxtil/vestuéario/cal¢cado/couro
@ | Servigos apoio criangas/ jovens jovens c O o - S
4 Gesta . o onstrugéo civil e eng. civil Contabilidade e fiscalidade
n estdo e administragéo
Arquitetura e urbanismo
18,4% 3,5% 7,5% 7,6%
16,4% 0,0% 22,4% 48,0%
Metalurgia e metalomecanica Metalurgia e metalomecanica
8 Ciéncias informaticas Construcéo reparagéo veiculos Construcgéo reparagéo veiculos = ~ .
=1 = = 2 : L ~ Construgéo reparagéo veiculos
g Construcéo reparagao veiculos Cuidados de beleza Eletrénica e automagéo P ~
V] : L ~ . Eletronica e automagéo
v Cuidados de beleza Eletronica e automagéo Cuidados de beleza P = L
o ; - o ~ - A ~ Audiovisuais producéo dos média
o Metalurgia e metalomecanica Audiovisuais producdo dos média Audiovisuais producao dos .
[S] - o . un Cuidados de beleza
- Eletrénica e automacéo Saude média .
M X . . Saude
A Turismo e lazer Turismo e lazer Saude
Contabilidade e fiscalidade Turismo e lazer
36,1% 36,1% 35,8% 27,3%
72,7% 60,2% 87,2% 84,4%
. ~ . ~ Hotelaria e restauragéo
o ) - Hotelaria e restauragéo Hotelaria e restauracgéo P
S Hotelaria e restauracéo . . Comércio
S P Comércio Comeércio . .
s Comeércio Eletricidad : Eletricidad . Eletricidade e energia
0 Eletricidade e enerai etricidade e energia etricidade e energia Metalurgi | o
n gia S o o L etalurgia e metalomecéanica
Ciéncias informaticas Ciéncias informaticas 2 o
Ciéncias informaticas
36,0% 50,2% 50,4% 59,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Peso das AEF com saidas profissionais prioritarias no n.° total de formandos
66,5% ! 74,0% ! 85,4% ! 88,1%

Fonte: IEFP.

Observou-se que 0 peso dos formandos em AEF com saidas prioritarias tem vindo a aumentar ao longo
do periodo, relacionado com o aumento do numero de saidas prioritérias definidas (31 em 2012 e 52 no
biénio 2014/2015, como referido), atingindo 88,1% em 2015.
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Nos anos em analise, os formandos concentraram-se em hotelaria e restauracdo, comércio, eletricidade e
energia e ciéncias informaticas e, em 2015, também em metalurgia e metalomecanica, todas com saidas
prioritarias (relevancia média e maxima); deste conjunto, apenas eletricidade e energia € metalurgia e
metalomecanica apresentaram, em todos os anos de referéncia, saidas prioritarias com a relevancia
maxima.

Considerando as saidas prioritarias com relevancia maxima destacam-se: i) as que tiveram maior
representatividade no numero total de formandos no quadriénio em anéalise, técnico de mecatrénica
automavel (6,7%) e técnico de instalagBes elétricas (3,9%); e ii) as que tiveram menor representatividade:
técnico de desenho de construgdes mecanicas (0,5%) e modelista de vestuario (0,6%). Em quatro saidas
prioritarias com nivel de relevancia méaxima ndo foram identificadas agBes realizadas com essa
designacao®: técnico de projeto de moldes e modelos - fundicéo, técnico de maquinagio CNC, alfaiate € técnico
de fabrico manual de calgado. A éarea pescas, apesar de integrar desde 2013 uma saida profissional
prioritéria (técnico de aquicultura), apenas reuniu 58 formandos no periodo.

Em sede de contraditério, o IEFP especificou que “(...) 2 das saidas com prioridade mdxima em que néo
foram identificadas acdes (alfaiate e técnico de fabrico manual de calcado), bem como a saida na area das pescas,
sdo quase exclusivamente desenvolvidas por centros protocolares especificamente orientados para os setores (...),
pelo que, em regra, a oferta ndo é téo vasta ”.

O quadro seguinte apresenta as saidas profissionais que absorveram a maioria dos formandos no
conjunto dos anos em exame (54,1%) e os respetivos niveis de prioridade.

Quadro 13 - Identificacio das saidas profissionais com maior nimero de formandos (APZ)

. s Prioridade
Saidas profissionais Peso
2012 2013 2014/2015
Técnico de cozinha/pastelaria 7,9 2 2 2
Técnico de mecatrénica automovel 6,7 2 3 3
Técnico comercial 6,2 2 2 2
Técnico de instalagdo e manutengédo de sistemas informaticos 54 2 2 2
Técnicas de esteticismo-cosmetologia 53 1 1 1
Técnico de restaurante/bar 52 2 2 2
Técnico de instalacdes elétricas 3,9 3 3 3
Tecnologias de informagéo e comunicagédo multimédia 3,7 2 2 2
Técnico de logistica 3,6 2 2 2
Técnico de vendas 3,1 2 2 2
Técnico de manutengédo industrial de metalurgia e metalomecanica 3,1 3 3 3

Prioridades: (1) minima (2) média (3) maxima.
Fonte: IEFP.

O curso que reuniu 0 maior nimero de formandos foi cozinha/pastelaria, que, em conjunto com
restaurante/bar alcancam 13,1% do total de formandos nos anos em analise, ndo obstante a atribuicdo do
grau de prioridade média; a AEF comércio encontra-se significativamente representada com trés cursos
(comércio, logistica e vendas) absorvendo 12,9%. Dos cursos destacados, apenas trés apresentavam
prioridade maxima: mecatronica automdvel, instalagées elétricas € manutengdo industrial de metalurgia e
metalomecanica. O curso de técnicas de esteticismo-cosmetologia (Unico da AEF cuidados de beleza), que
representou 5,3% do total de formandos, foi qualificado como prioridade minima nos anos em andlise.

1 A informagéo disponibilizada relativa ao niimero de formandos abrangidos na oferta formativa realizada néo é uniforme
quanto a terminologia do itinerario formativo, ndo sendo coincidente com as designagdes constante do CNQ.

47



UTILIZAGAO DE DINHEIROS PUBLICOS NA FORMAGAO E AS NECESSIDADES DO MERCADO DE TRABALHO

O IEFP, em contraditorio, alegou que “O facto deste curso [técnicas de esteticismo-cosmetologia], ainda que
de prioridade minima, se encontre posicionado a meio da tabela das saidas com maior n.° de formandos, justifica-
se pela muita procura que tem vindo a ter por parte dos formandos. (...) Nao sendo a lista de saidas profissionais
um instrumento estanque, o IEFP podera equacionar a revisdo do nivel de prioridade deste curso, caso a procura
se mantenha e a necessidade do mercado de trabalho o aconselhe”.

4.2.3 — Cursos de especializacdo tecnoldgica

a) Caracterizacéo global da oferta formativa

O quadro seguinte apresenta a distribuicdo do nimero de formandos nos CET por grandes grupos, no
periodo compreendido entre 0s anos 2011 a 2015.

Quadro 14 — N.° de formandos por grandes grupos — 2011/2015 (CET)

Grupos 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Variacdo (%)

Artes e humanidades 79 77 85 86 220 178,5

Ciéncias sociais, comércio e direito 98 31 0 49 152 55,1

Ciéncias, matematica e informatica 256 152 105 425 950 271,1

Engenharia, indUstrias transformadoras e construgéo 851 | 1.098 | 1.257 | 1.283 | 1.480 73,9
Agricultura 0 0 16 16 14
Servigos 0 0 23 42 121

Total 1.284 | 1.358 | 1.486 | 1.901 | 2.937 128,7

Fonte: IEFP.

O namero de formandos aumentou 128,7% entre 2011 e 2015, particularmente entre os anos de 2014 e
de 2015 (54,5%). A area engenharia, industrias transformadoras e construgdo concentrou a maioria dos
alunos, 50,4% em 2015, seguida das ciéncias, matematica e informatica, com 32,3%.

O quadro seguinte apresenta o nimero de formandos por tipologia da entidade formadora — centros de
gestdo direta do IEFP e centros de gestéo participada.

Quadro 15 — N.° de formandos por tipologia da entidade formadora — 2011/2015 (CET)

Natureza da entidade formadora | 2011 | 2012 | 2013 = 2014 | 2015 | Total | Peso (%)
Centros de gestéo direta 118 33 39 586 | 1.231 | 2.007 22,4
Centros de gestéo participada 1.166 | 1.325 | 1.447 | 1.315 | 1.706 | 6.959 77,6

Total 1.284 | 1.358 | 1.486 | 1.901 | 2.937 | 8.966 100,0
Fonte: IEFP.

Nos centros de gestdo direta, os formandos concentraram-se em ciéncias informaticas (68,8%) e nos
centros de gestdo participada em metalurgia e metalomecanica (52,0%).

No gréafico seguinte apresenta-se 0o peso médio das cinco AEF que concentram o maior nimero de
formandos nos anos em analise.
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Graéfico 4 — Peso médio das 5 AEF com o > n.° de formandos (CET)

54
84
= Metalurgia e metalomecénica
= Ciéncias informaticas
= Industrias do téxtil, vestuario, calgado e couro
Eletrénica e automacéo
Audiovisuais e producéo dos média
Fonte: IEFP.

As AEF identificadas no gréafico representaram, em média, 86,8% do numero total de formandos;
destacam-se metalurgia e metalomecanica (45,5%) e ciéncias informaticas (18,6%).

b) Areas/qualificacdes prioritarias na oferta formativa realizada

No quadro seguinte identificam-se as AEF que integram qualificacfes cuja relevancia foi assinalada
como média e maxima, nos anos de 2013 a 2017

Quadro 16 — AEF que integram saidas profissionais com relevancia média e méxima — 2013 a 2017 (CET)

AEF B Numero de qualificacdes
2013 | 2014/2015 | 2016/2017

213 | Audiovisuais e producéo dos media 1
225 | Historia e Arqueologia - 1 1
341 | Comércio - 1 1
343 | Finangas, banca e seguros 1
344 | Contabilidade e fiscalidade 1
347 | Enquadramento na organizagdo/empresa 2
481 | Ciéncias informaticas 2 3
521 | Metalurgia e metalomecanica 2 2 4
522 | Eletricidade e energia 1
523 | Eletrénica e automagéo 2 3
525 | Construgéo e reparacéo de veiculos a motor 1 1
542 | Industria do téxtil, vestuario, calgado e couro 8 8
543 | Materiais (industrias da madeira, corti¢a, papel, plastico, vidro e outros) 1
544 | IndUstrias extrativas 1
582 | Construcao Civil e Engenharia Civil 1 1 2
811 | Hotelaria e restauracao - 1 3
812 | Turismo e lazer 4

Total 16 19 38

Fonte: IEFP.

O namero de saidas profissionais prioritarias com relevancia média e maxima duplicou entre o biénio
de 2014/2015 e de 2016/2017. Relativamente as saidas profissionais com a relevancia maxima, em 2013
ndo foram previstas, em 2014/2015 receberam essa qualificacdo ciéncias informaticas e hotelaria e
restauracdo € no biénio seguinte, para além destas, incluiu-se metalurgia e metalomecéanica e eletrénica e
automacao.

L Em 2012, a lista de saidas profissionais prioritarias ndo contemplava o nivel 5.
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A oferta formativa de CET no periodo de 2013 a 2015 encontra-se apresentada no quadro seguinte,
distribuida por intervalo do nimero de formandos, destacando-se 0 seu peso no numero total de

formandos e peso do numero de formandos nas AEF com saidas prioritéarias de cada intervalo.

Quadro 17 — Distribuicdo das AEF por intervalo do n.° de formandos — 2013/2015 (CET)

2013 2014 2015
Audiovisuais e produgdo dos média (_:omeruo =
Lo X - ~ ~ B Hotelaria e restauragéo
Audiovisuais e producéo dos média Construcgao e reparagdo de veiculos a motor ~ ~ .
e - - Construcéo e reparagéo de veiculos a
» Eletricidade e energia Turismo e lazer motor
3 = ~ . . o
g Construcao e reparagdo de veiculos Construga(_) _C|V|I e engenhana civil Contabilidade e fiscalidade
= a motor Eletricidade e energia Turismo e lazer
o Turismo e lazer Enquadramento na organizacdo/empresa o
S o " H Materiais
=1 Artesanato Contabilidade e fiscalidade o
v Enquadramento na organizagdo/empresa
Pescas Artesanato Artesanato
Pescas
Materiais __Pescas )
Eletricidade e energia
14,9% 17,7% 13,9%
17,1% 27,3% 55,5%
o - e Eletrénica e automagéo
S Eletrénica e automacéo Ciéncias D - Lo ~ -
— h i Ciéncias informaticas Audiovisuais e producéo dos média
1 informaticas L - P ) o
A A o .. Eletrénica e automagéo Industrias do téxtil, vestuario, calcado e
[=] IndUstrias do téxtil, vestuario, _ P -
[=] Industrias do téxtil, vestuario, calcado e couro couro
v calcado e couro . L
\ Construcao civil e engenharia civil
21,5% 36,6% 23,8%
100,0% 100,0% 70,8%
S Ciéncias informaticas
0 Metalurgia e metalomecanica Metalurgia e metalomecanica Metalurgia e metalomecanica
N
63,6% 45,7% 62,3%
100,0% 100,0% 100,0%
Peso das AEF com saidas profissionais prioritarias no n.° total de alunos
T
87,6% 87,1% ! 86,9%

Fonte: IEFP.

Os formandos concentraram-se em 2013 e em 2014 em metalurgia e metalomecanica e, em 2015, também
em ciéncias informaticas. Em 2014/2015, as AEF que apresentaram saidas profissionais com prioridade
maxima foram as ciéncias informaticas (tecnologias e programagao de sistemas de informaco) e hotelaria e
restauracéo (gestéo e producéo de pastelaria), as quais receberam, respetivamente, 214 e 40 formandos no
conjunto dos anos, representando 3,4% e 0,6% do total de formandos.

Verificou-se ainda que nos anos em analise ndo existiam formandos nas seguintes saidas profissionais
classificadas como prioritarias: em 2013, reabilitacdo energética e conservacdo de infraestruturas —
edificacOes; em 2014, conservagéo e restauro de madeira, comércio internacional e gestdo e produgédo de
pastelaria; e em 2015, conservacgéo e restauro de madeira.

O quadro seguinte apresenta as cinco saidas profissionais que absorveram o maior nimero de formandos
no conjunto dos anos em exame (65,8%) e os respetivos niveis de prioridade.
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Quadro 18 — Identificagéo das saidas profissionais com maior nimero de formandos (CET)

Saidas profissionais Peso (%) Prioridade
2013 2014/2015
Tecnologia mecatrénica 27,9 2 2
3 2 Gestéo de redes e sistemas informaticos 20,0 2 2
§ '§ Tecnologia mecanica 6,3 1 1
= § Automagcéo, robodtica e controlo industrial 6,2 2 2
Desenvolvimento de produtos multimédia 54 1 1

Prioridades: (1) minima (2) média (3) maxima.
Fonte: IEFP.

As duas saidas profissionais que absorveram uma parte significativa dos formandos foram tecnologia
mecatrdnica e gestdo de redes e sistemas informéaticos que, no seu conjunto, representaram 47,9% do ndmero
total de formandos, qualificadas como prioridade média. Das cinco saidas mais representativas, duas
tinham uma prioridade baixa, tecnologia mecanica e desenvolvimento de produtos multimédia (alcangando
11,7%).

4.2.4 — Cursos das escolas de hotelaria e turismo

No quadro seguinte apresenta-se a evolu¢do do numero de alunos matriculados nas escolas de hotelaria
e turismo nas modalidades de formacdo inicial (niveis 4 e 5), no periodo de 2011 a 2015.

Quadro 19 — Alunos matriculados por modalidades e por AEF —2011/2015 (TP)

Areas de educacio e formagdo / niveis de qualificagio | 2011 | 2012 | 2013 2014 | 2015 F(’fzg’
Hotelaria e Restauracéo 3.097 3.149 2.734 2.672 2.848 94
CET (nivel 5) 1.703 1.858 1.681 1.620 1.813 64
On the job (nivel 4) 182 76 60 30 52 2
Dupla certificagao (nivel 4) 1.212 1.215 993 1.022 983 35
Turismo e Lazer 133 149 109 131 182 6
CET (nivel 5) 133 149 109 131 182 100
Total 3.230 | 3.298 2.843 2.803 3.030 100

Nota: Os cursos on the job s&o equivalentes aos CEF (tipos 6 e 7).
Fonte: TP.

Em 2015, os cursos na area de hotelaria e restauragdo receberam a maioria dos alunos matriculados
(94,0%, 2.848 alunos), com especial incidéncia nos CET, com 63,6% dos alunos desta area,
concentrando-se nos cursos de gestdo e produgdo de cozinha € gestdo hoteleira e restauracdo e bebidas
(62,6%, 1.135 alunos). No nivel 4 (dupla certificacdo e on the job) 0s cursos de técnicas de
cozinha/pastelaria e de técnicas de servico de restauracdo e bebidas envolveram 917 formandos,
representando 88,6% nestas modalidades.

De acordo com os resultados do estudo sobre a insercdo no mercado de trabalho dos alunos que
terminaram em 2015 os cursos de formacéo inicial, a taxa de atividade dos ex-alunos dos CET gestéo e
produgdo de cozinha € gestéo hoteleira e restauragéo e bebidas alcancou 92% e 88%, respetivamente (sendo
a taxa de emprego de 82% e 79%); no que respeita aos cursos de dupla certificacido técnicas de
cozinha/pastelaria e de técnicas de servico de restauragdo e bebidas, aquela taxa foi de 86% e de 87%, pese

Lcfr. ponto 3.1.3.
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embora a taxa de emprego seja inferior, rondando os 39% em ambos 0s cursos, ja que parte dos alunos
inquiridos (47%) prosseguiram os estudos.

Face as areas prioritarias definidas através do SANQ, verificou-se que as prioridades mais elevadas se
concentram no nivel 4 de qualificagdo em hotelaria e restauragdo, com destaque para o Algarve e para
Lisboa onde as prioridades se encontram situadas entre 9 e 10 nas qualificagdes restaurante/bar e
cozinha/pastelaria, situando-se nas restantes regides entre 5 e 7. Quanto ao nivel 5 (CET), as prioridades
reveladas pelo SANQ ao nivel das regides é bastante variavel, sendo que a gestdo e produgéo de cozinha
lidera a classificagéo, seguindo-se a gestdo e produgdo de pastelaria.

5 — FINANCIAMENTO DA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

5.1 — Despesa do PO EBS afeta ao ensino profissional

No ambito da execucdo orcamental afeta a educacédo e formacédo de jovens, o Programa Orgamental do
Ensino Basico e Secundario e Administragdo Escolar (PO EBS) discrimina a despesa gerada pelo ensino
profissional pelas modalidades de cursos profissionais, cursos de educagdo e formagdo e cursos
vocacionais (que tiveram inicio no ano letivo de 2013/14), conferentes do nivel 4 de qualificagdo®.

Os gréficos seguintes apresentam a evolugdo dessa despesa publica no periodo de 2010 a 2015, por

natureza do estabelecimento de ensino (publico ou privado) e por fonte de financiamento (nacional e
FSE), no que respeita as modalidades acima referidas?.

Gréfico 5 — Despesa afeta ao ensino profissional do PO EBS por natureza de ensino e fonte de financiamento (2010/2015)
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Fonte: 1GeFE.

No conjunto dos seis anos, o ensino profissional gerou despesas no valor total de € 2.828,3 M, dos quais
€ 2.545,5 M (90,0%) da responsabilidade do ensino publico. A partir de 2011 registou-se uma reducgao
progressiva da despesa total, exceto em 2013; entre 2010 e 2015, a quebra alcangou € 145,3 M (26,4%).
O financiamento nacional ascendeu a € 2.206,5 M (78%), cabendo € 621,8 M (22%) ao FSE.

! De acordo com informacéo prestada pelo 1GeFE, a partir de 2010 néo se verificou a oferta de cursos de nivel 5 nas escolas
do ensino ndo superior.

2 Os cursos do ensino artistico especializado no dominio das artes visuais e dos audiovisuais e da danca abrangidos por
contratos de patrocinio celebrados com estabelecimentos de ensino particular e cooperativo também conferem nivel 4 de
qualificacdo; porém, a informacéo disponibilizada pelo IGeFE nao permite distinguir o valor relativo a respetiva despesa,
uma vez que se reporta ao valor global despendido com os contratos de patrocinio.
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Para além da parcela afeta aos cursos profissionais’, a despesa total do ensino publico, a partir de 2013,
abrangeu também o0s cursos vocacionais, no valor total de € 31,8 M; as despesas com pessoal atingiram
€2.243,7M (88,1%), as despesas correntes € 275,0 M (10,8%) e as despesas de capital € 26,7 M
(1,1%).

A execucdo orcamental da despesa afeta ao ensino profissional dirigido aos jovens representou, em
média, 7,5% da despesa global do PO EBS no periodo em analise.

Relativamente a desagregacdo da despesa por AEF, o IGeFE referiu: “Ndo dispomos de informagéo
financeira que permita, com o devido rigor, desagregar o total da despesa por drea de educagdo e formacdo .

Em sede de contraditério, o IGeFE considerou “(...) pertinente o teor da referida recomendacio
[recomendacéo n.° 5] e partilha inteiramente do mesmo objetivo ai enunciado (...)”; salientou ainda que “o
apuramento real da despesa por area de educagdo formacao esta, assim, dependente da forma de reporte dos
dados por parte de cada escola puiblica”, identificando a DGEEC como “o servico do Ministério da Educacdo

’

responsavel pela recolha dos dados dessa natureza”.

5.2 — Despesa de formacéo profissional do IEFP com a qualificacéo de jovens

No dmbito da execucao orcamental referente a formacéo profissional, o IEFP discrimina os pagamentos
resultantes da qualificagdo de jovens enquadrada nas modalidades de cursos de aprendizagem, cursos
de educacdo e formacdo e CET.

O quadro seguinte apresenta a execucdo da despesa do IEFP no periodo de 2010 a 2015 relativa aquelas
modalidades formativas, por natureza da entidade (centros de gestéo direta, centros de gestdo participada
e entidades externas) e parcela financiada pelo FSE.

Quadro 20 — Despesa do IEFP e dos centros de gestao participada com formagao profissional de jovens (2010/2015)

(em milhdes de euros)

. 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Modalidades

Pag. FSE Pag. FSE Pag. FSE Pag. FSE Pag. FSE Pag. FSE

Cursos de aprendizagem 71,3 - 75,3 39,7 88,4 17,1 123,0 105,1 115,8 15,8 90,6 73,2
C. G. direta 27,5 N 22,1 18,4 18,7 15,6 17,9 13,8 17,1 13,1 16,6 16,6

C. G. participada 13,0 - 111 - 9,8 - 13,7 - 15,1 - 14,9 -
Entidades externas 30,9 - 42,1 21,2 59,8 1,5 91,3 91,3 83,6 2,6 59,1 56,6
CEF jovens 16,7 - 14,4 9,2 9,5 5,8 8,3 4,2 5,8 1,8 34 0,2
C. G. direta 11,8 - 11,0 9,2 6,9 5,8 55 4,2 2,4 1,8 0,2 0,2

C. G. participada 4,9 - 3,3 - 2,6 - 28 - 3,4 - 3,2 -
CET 2,3 - 35 0,2 35 0,0 34 0,0 3,0 0,1 51 0,8
C. G. direta 0,2 - 0,2 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,1 1,4 0,8

C. G. participada 2,1 - 3,4 - 3,5 - 3,4 - 2,8 - 3,7 -
Total 90,3 - 93,3 49,0 101,3 22,8 134,7 109,3 124,5 17,8 99,1 74,3

Notas: i) 0s pagamentos incluem custos indiretos (aquisicdo de bens e de servicos ndo imputaveis diretamente & acéo de formagéo e recursos humanos do IEFP), exceto nos cursos
de aprendizagem em entidades externas); ii) em 2010, os valores relativos a FSE correspondem a pagamentos na fonte de financiamento 620 - financiamento de outros
subsectores (transferéncias da Segurancga Social).

N/D — ndo disponivel (os pagamentos relativos aos centros de gestéo participada incluem o FSE e respeitam as transferéncias correntes anuais previstas no orgamento do IEFP).

Fonte: IEFP.

! Esta despesa inclui valores imputados aos cursos de educagéo e formag&o.
2 Resposta recebida em 20/07/2016, no &mbito dos trabalhos de auditoria.
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No periodo de 2010 a 2015, a despesa total com a qualificagdo de jovens ascendeu a € 643,2 M, dos
quais € 337,0 M (52,4%) financiada pelo FSE; esta despesa teve uma trajetoria de subida até 2013,
atingindo mais € 44,4 M (49,2%) face a 2010; nos anos de 2014 e de 2015 assistiu-se a uma reducao,
situando-se a despesa em € 99,1 M no Ultimo ano, o que, ainda assim, representa um aumento de € 8,8 M
(9,7%) por comparagdo com 2010.

Os cursos de aprendizagem foram responsaveis por € 564,4 M (87,7% da despesa total com a
gualificacdo de jovens), seguindo-se os cursos de educagdo e formagdo com € 58,1 M (9,0%) e os CET
com € 20,8 M (3,2%). Atendendo a natureza da entidade formadora, as entidades externas assumiram o
predominio da realizacdo da despesa nos cursos de aprendizagem, com € 366,8 M (65,0% da despesa
afeta a modalidade), os centros de gestdo direta nos cursos de educagdo e formagdo, com € 37,8 M
(65,1%), e os centros de gestdo participada nos CET, com € 18,9 M (90,9%).

A despesa afeta a formacdo profissional de jovens, representou, em média, 35,4% da despesa global
com formacao profissional da responsabilidade do IEFP, que inclui também a qualificacdo de adultos e
a formac&o de formadores.

Relativamente a desagregacdo da despesa por AEF, o IEFP informou: “(...) ndo dispomos de dados que

nos permitam responder quer no que se refere aos niveis de qualificagéo, quer as diferentes areas de educacao e

formagio ™.

5.3 — Despesado TP com formacéo

O TP apresentou a execucao da despesa respeitante a formacéo de forma agregada, distinguindo apenas
uma parcela residual afeta a aquisi¢do de bens e servigos e de equipamentos por niveis de qualificacdo
(4 e 5). Esta execucdo néo identificou a fonte de financiamento? e incluiu as escolas de hotelaria e
turismo e a diregdo de formagéo.

No quadro seguinte apresenta-se a evolugcdo da despesa total afeta a formacéo no periodo de 2010 a
2015, discriminando-se a parcela que foi imputada aos niveis de qualificacao.

Quadro 21 — Despesa com formagéo do TP (2010/2015)
(em milhdes de euros)

2010 | 2011 | 2012 1 2013 | 2014 | 2015
Despesa total com formagéo do TP, da qual: | 22,7 | 26,1 | 22,0 | 21,3 | 16,8 | 17,0

Nivel 4 de qualificacéo 0,8 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2
Nivel 5 de qualificagdo 0,4 0,3 0,4 0,5 0,5 0,5
Receita de propinas | 13] 16 18] 17[ 17] 18

Fonte: TP.

Nos anos de 2010 a 2015, o TP realizou despesa com formagao no valor total de € 125,8 M, dos quais
€2,5Me € 1,9 M foram imputados diretamente aos CET (nivel 5) e aos cursos de dupla certificacdo e
on the job (nivel 4), respetivamente.

1 Resposta recebida em 11/10/2016, no &mbito dos trabalhos de auditoria.
20 TP informou que a area financeira ndo tem a correspondéncia dos montantes recebidos do FSE por projeto.
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5.4 — Financiamento do Fundo Social Europeu

O FSE tem constituido uma fonte de financiamento importante na promocdo da formacéo profissional
em Portugal.

No contexto do periodo de programacdo dos fundos estruturais 2007/2013, o POPH concretizou 0s
objetivos no dominio do capital humano através de 10 eixos, incluindo dois respeitantes as regides do
Algarve e de Lisboal. Através do Eixo 1- Qualificagdo Inicial foram cofinanciados projetos com o
objetivo genérico de elevar a qualificacdo dos jovens e promover a sua empregabilidade, bem como a
adequacao das qualificacdes as necessidades do mercado de trabalho; estabeleceu-se como referencial
minimo de escolaridade a conclusdo do ensino secundario, através da valorizacdo da oferta de cursos
profissionalizantes de dupla certificacdo e das formagbes poOs-secundarias ndo superiores. Foram
beneficiarios dos apoios entidades publicas da administracéo central e local e pessoas coletivas de direito
privado.

No quadro de programagdo 2014/2020 o POCH incluiu como objetivo estratégico a promocao do
aumento da qualificagdo da populagéo, ajustada as necessidades do mercado de trabalho. O POCH esta
organizado em cinco eixos prioritarios, tendo uma dotagdo global de € 3.642,2 M. Estes recursos estdo
concentrados com maior incidéncia no Eixo 1 - Promoc&o do sucesso educativo, do combate ao abandono
escolar e reforco da qualificacdo dos jovens para a empregabilidade (€ 1.700,0 M, 47%) que apoia a
qualificacdo dos jovens por via dos cursos profissionais e vocacionais do ensino secundério e de ofertas
alternativas do ensino basico; no &mbito do Eixo 3 - Aprendizagem, qualificagdo ao longo da vida e reforgo
da empregabilidade (€ 591,8 M, 16%) a prioridade de investimento assenta na qualificagdo ao longo da
vida, através do apoio & realizagcdo de cursos de aprendizagem, cursos de educagdo e formagdo de
adultos, bem como do financiamento dos CQEP?.

Nos pontos seguintes, apresenta-se a execugdo financeira acumulada dos eixos dos PO acima
identificados; esta execu¢do ndo é comparavel com os valores da despesa cofinanciada pelo FSE

reportada pelo IGeFE e pelo IEFP, uma vez que 0s universos e os critérios sdo distintos®, permitindo,
no entanto, conhecer a desagregacéo da despesa por AEF.

5.4.1 — Programa Operacional Potencial Humano

a) Execucdo financeira e fisica do Eixo 1 — Tipologias 1, 2, 3, 4 e 6 (2011/2015)

No quadro seguinte apresenta-se a execucao financeira acumulada das tipologias de intervengdo que
integram este Eixo*, no periodo de 2011 a 2015.

! Elegiveis pelo objetivo da competitividade regional e do emprego e pelo objetivo de convergéncia, respetivamente.

2 No que respeita aos CET os apoios efetuam-se através dos PO regionais do Continente, sem execucdo em 2015.

3 Nomeadamente, porque podem ser beneficiarias no ambito dos PO entidades de natureza privada, a execugdo financeira
incluir custos apurados segundo diferentes critérios e se reportar a despesa validada, entre outros.

4A execuc¢do do Eixo 1 apresentada (ponto 5.4.1) inclui as tipologias de intervencdo anadlogas presentes nos Eixos 8 e 9
(Algarve e Lisboa, respetivamente); exclui a tipologia 1.5 Reequipamento dos Estabelecimentos de Ensino, por
corresponder a investimentos em projetos de natureza FEDER.
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Quadro 22 — POPH — Execugéo do Eixo 1 — Qualificacao Inicial, tipologias 1, 2, 3, 4 e 6 (2011/2015)

(em milhdes de euros)

Execucéo
Tipologias de intervencéo ESE c(';)'\' DPT R cT
® o5 Guiia D+ (©) (D+(2)+3)
1.1 - Sistema de aprendizagem 161,9 0,0 40,8 202,6 0,0 202,6
1.2 - Cursos profissionais 973,5 126,0 106,7 1.206,2 4,5 1.210,7
1.3 - Cursos de educacéo e formacéo de jovens 195,1 28,5 34,9 258,5 0,1 258,6
1.4 - Cursos de especializagéo tecnolégica (ndo superior) 22,7 4,5 2,9 30,1 1,9 32,0
1.6 - Cursos bésicos do ensino artistico e especializado 120,6 25,0 0,0 145,6 31 148,7
Total (ndo superior) 1.473,9 184,0 185,3 1.843,0 9,6 1.852,6
1.4 - Cursos de especializagéo tecnolégica (superior) 7,9 0,1 15 9,6 | 2,1 ‘ 11,7

Legenda: FSE- Fundo Social Europeu; CPN — contribui¢&o publica nacional; OSS — orcamento da seguranca social; DPT — despesa publica total; R — Receitas; CT — Custo Total.

Nota: i) a execugdo corresponde a despesa validada; ii) as receitas correspondem a receitas geradas pelos projetos (nomeadamente inscri¢des e propinas).

Fonte: AG do POISE.

Destacam-se 0s cursos profissionais cuja execugdo acumulada no periodo em andlise representa 65,4%
da despesa publica total, envolvendo € 1.206,2 M, e 0s cursos de educagdo e formag&o de jovens, com um
peso de 14,0% (€ 258,5 M); o sistema de aprendizagem absorveu € 202,6 M (11,0%). O conjunto destas
trés tipologias representa 90,5% das tipologias em analise do Eixo 1.

Nos gréficos seguintes apresenta-se a execucao financeira e fisica por tipologias do Eixo 1 e por natureza
da entidade beneficiaria (publica ou privada) no periodo de 2011 a 2015.

Gréfico 6 — Execucdo financeira e fisica do Eixo 1, tipologias 1, 2, 3, 4 e 6 (2011/2015)
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Fonte: AG POISE.

Atendendo a natureza da entidade beneficiaria, verificou-se a relevancia das entidades publicas (IEFP)
na tipologia de intervencéo sistemas de aprendizagem ao serem responsaveis por 86,2% (€ 174,7 M) e
90,2% (77.470 abrangidos) da execucéo financeira e fisica, respetivamente; nos cursos profissionais, 0
predominio foi das entidades privadas que contribuiram com 57,3% (€ 690,7 M) da execucdo financeira,
embora as entidades publicas tenham reunido 57,3% (246.163) dos abrangidos; nos cursos de educagéo e
formagcdo de jovens e nos cursos de especializagdo tecnoldgica, as entidades publicas e privadas assumiram
um peso similar em termos financeiros e fisicos, com excec¢do para o0 dominio das entidades publicas no
que se refere ao numero de abrangidos pelos cursos de educagéo e formagéo (71.551, 69,0%); a execucdo
do ensino artistico e especializado foi exclusivo de entidades privadas.
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Em termos globais, as entidades privadas coube 54,2% (€ 998,4 M) da execugéo financeira acumulada
no periodo de 2011 a 2015, enquanto que as entidades publicas absorveram 55,4% (399.650 do nimero

de abrangidos).

b) AEF - sistemas de aprendizagem, cursos profissionais e cursos de especializacio tecnolédgica

A anélise das AEF objeto de execucdo financeira e fisica no ambito do POPH restringiu-se as trés
tipologias de intervengdo acima identificadas, na medida em que nas tipologias cursos de educagdo e
formagéo de jovens e ensino artistico e especializado apenas foram elegiveis os niveis de qualificagdo 3 e 2,

respetivamente.

No quadro seguinte apresenta-se a execucao financeira e fisica nos anos em andlise por grandes grupos.

Quadro 23 — POPH — Execugéo do Eixo 1, tipologias 1, 2 e 4 por grandes areas de educacao e formacao (2011/2015)

Execucdo financeira | Execucdo fisica
Grupos

Valor (€ M) | Peso N.° | Peso
Artes e humanidades 189,6 13,2% 53.666 10,2%
Ciéncias sociais, comércio e direito 230,3 16,0% 92.961 17,7%
Ciéncias, matematica e informatica 168,6 11,7% 78.538 14,9%
Engenharia, industrias transformadoras e construgédo 313,7 21,8% 114.200 21,7%
Agricultura 28,5 2,0% 8.559 1,6%
Saude e protecéo social 156,2 10,9% 63.455 12,1%
Servicos 352,2 24,5% 114.247 21,7%
Total 1.439,0 100,0% 525.623 100,0%

Fonte: AG POISE.

No conjunto das sete grandes areas, servicos, engenharia, indUstrias transformadoras e construgdo € ciéncias
sociais, comércio e direito concentraram 62,3% (€ 896,2 M) da execucdo financeira e 61,1% (321.408

abrangidos) da execucao fisica.

No gréfico seguinte destacam-se as 15 AEF com maior relevancia financeira e fisica no &mbito das

tipologias em anélise do Eixo 1.

Gréfico 7 — Peso das 15 AEF com maior relevancia financeira e fisica - Eixo 1, tipologias 1, 2 e 4 (2011/2015)
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Fonte: AG POISE.
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No conjunto de 54 AEF objeto de financiamento pelo POPH, 15 AEF agregaram € 1.148,2 M (79,8%)
no periodo de 2011/2015, com particular destaque para o peso da hotelaria e restauragdo (11,8%), ciéncias
informaticas (11,7%) e audiovisuais e producdo dos media (7,7%); a relevancia financeira refletiu-se
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também ao nivel da execucdo fisica, na medida em que 13 integram o grupo de 15 AEF com maior
relevancia financeira, o qual representou 419.944 abrangidos (79,9%); a diferenca reside na satde e artes
do espetaculo que, em termos de indicador fisico, ocupam a 16.2 e 19.2 posicdo, respetivamente,
substituidas pelas areas servigos de apoio a criangas e jovens e contabilidade e fiscalidade.

Atendendo a tipologia de intervencdo, o quadro seguinte sintetiza as 15 AEF que reuniram as condicdes
de relevancia financeira e fisica, no quinquénio em analise.

Quadro 24 — Identificacdo das 15 AEF com maior relevancia financeira e fisica — Eixo 1, tipologias 1, 2 e 4 (2011/2015)

Sistemas de aprendizagem Cursos profissionais Cursos de especializagdo tecnolégica

Comércio

Eletricidade e energia Enquadramento na organizagédo/empresa

Eletricidade e energia

Cuidados de beleza Trabalho social e orientacdo Industrias do téxtil, vestuario, calgado e couro
Construcéo e reparagdo de veiculos a motor Marketing e publicidade
Secretariado e trabalho administrativo
Artes de espetaculos Financas, banca e seguros
Desporto Construcéo civil e engenharia civil
Contabilidade e fiscalidade Salde IndUstria transformadora

Tecnologia dos processos quimicos

Construgéo civil e engenharia civil Servicos de apoio a criangas e jovens Desporto
Servicos de apoio a criangas e jovens Tecnologia dos processos quimicos IndUstrias alimentares

(a) As AEF sao apresentadas por ordem decrescente da execucéo financeira.
(b) As AEF comuns as trés tipologias de intervencédo encontram-se assinaladas a laranja.

Fonte: AG POISE.

Verifica-se que 0s sistemas de aprendizagem agregaram € 178,2 M (87,9% da execucéo financeira nesta
tipologia) em 15 AEF, 0s cursos profissionais € 989,9 M (82,1%) e 0s cursos de especializagéo tecnolégica
€ 29,7 M (98,4%). Conforme assinalado no quadro supra, sete areas sdo comuns as trés tipologias de

intervencao.

5.4.2 — Programa Operacional Capital Humano

a) Execucdo financeira e fisica do Eixo 1 — tipologias 3 e 4 e Eixo 3 — tipologia 2 (2015)
No quadro seguinte apresenta-se a execucdo acumulada correspondente ao Eixo 1, tipologias cursos

profissionais de dupla certificacdo e nivel secundario, cursos do ensino artistico especializado e cursos de
educacéo e formagéo de jovens, e ao Eixo 3, tipologia cursos de aprendizagem, no final de 2015.

Quadro 25 - POCH - Execugéo do Eixo 1 (tipologias 3 e 4) e do Eixo 3 (tipologia 2) (2015)

Tipologias de operacéo Execucdo fisica (N.°) | Pagamentos Totais (€ M) | Pagamentos FSE (€ M)

Cursos profissionais 64.036 290,8 2472
Cursos de educagao e formagéo de jovens 1.942 55 4,7
Ensino artistico e especializado 19.017 35,1 29,8
Cursos de aprendizagem 7.204 17,5 14,9
Total 92.199 348,9 296,6

Fonte: AG POCH.

LEm 2015, ndo se verificou execugdo ao nivel dos cursos vocacionais do ensino secundario.
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Destacam-se 0s cursos profissionais cuja execu¢do acumulada no periodo em analise representa 83,3%
dos pagamentos totais, envolvendo € 290,8 M, e 0 ensino artistico especializado, com um peso de 10,1%
(€ 35,1 M).

Nos gréaficos seguintes apresenta-se a execu¢do financeira e fisica por tipologias dos Eixos 1 e 3 e por
natureza da entidade beneficiaria (pablica ou privada) no final de 2015.

Grafico 8 — Execugdo financeira e fisica dos Eixos 1 e 3 (2015)
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Fonte: AG POCH.

Tal como observado na analise ao POPH, verificou-se a relevancia das entidades publicas (IEFP) na
tipologia de operagdo cursos de aprendizagem com 89,9% (€ 15,7 M) e 91,1% (6.566 abrangidos) da
execucdo financeira e fisica, respetivamente; nos cursos profissionais, 0 predominio foi das entidades
privadas que contribuiram com 55,0% (€ 159,8 M) da execucdo financeira, embora as entidades pablicas
tenham reunido 66,6% (42.625) dos abrangidos; nos cursos de educagéo e formagao de jovens, as entidades
publicas assumiram um peso de 70,2%, em termos financeiros (€ 3,9 M) e fisicos (1.364 abrangidos),
face a execucdo total; a execucdo do ensino artistico e especializado manteve-se exclusiva das entidades
privadas.

Em termos globais, as entidades privadas coube 56,9% (€ 198,3 M) dos pagamentos totais em 2015
enquanto que as entidades publicas ocuparam a primeira posicdo no numero de abrangidos com 54,8%
(50.555).

b) AEF - cursos profissionais e cursos de aprendizagem

A andlise das AEF objeto de execucédo financeira e fisica no &mbito do POCH restringiu-se as duas
tipologias de intervencdo acima identificadas!, na medida em que na tipologia cursos de educagéo e
formacdo de jovens apenas foi elegivel o nivel de qualificagdo 2 e na tipologia ensino artistico e
especializado, apesar de serem elegiveis 0s cursos conferentes dos niveis 2, 3 ou 4, a execug¢do em 2015
abrangeu somente o nivel 2.

No quadro seguinte apresenta-se a execucao financeira e fisica no final de 2015 por grandes grupos.

! Nos cursos profissionais foi excluida a execucdo referente a cursos conferentes do nivel de qualificagéo 2.
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Quadro 26 — POCH - Execugéo do Eixo 1 (tip. 4) e do Eixo 3 (tip. 2) por grandes grupos (2015)

Execucéo financeira | Execucdo fisica
Grupos

Valor (€ M) Peso N.° Peso
Artes e humanidades 47,7 15,6% 9.901 13,9%
Ciéncias sociais, comércio e direito 41,9 13,7% 9.288 13,1%
Ciéncias, matematica e informética 31,0 10,1% 7.890 11,1%
Engenharia, industrias transformadoras e construgéo 69,5 22,7% | 16.222 22,8%
Agricultura 6,4 2,1% 1.966 2,8%
Saude e protegéo social 30,1 9,8% 6.968 9,8%
Servigos 79,5 26,0% | 18.775 26,4%
Total 306,1 | 100,0% | 71.010 | 100,0%

Fonte: AG POCH.

Verifica-se que trés areas, servicos, engenharia, industrias transformadoras e construcdo e artes e
humanidades concentraram 64,3% (€ 196,7 M) da execucado financeira e 63,2% (44.898 abrangidos) da
execucao fisica.

No gréfico seguinte destacam-se as 15 AEF com maior relevancia financeira e fisica no ambito das
tipologias em analise dos Eixos 1 e 3.

Gréfico 9 — Peso das 15 AEF com maior relevancia financeira e fisica — Eixos 1 e 2 (2015)
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Fonte: AG POCH.

No total de 38 AEF objeto de financiamento pelo POCH, 15 AEF agregaram € 263,6 M (86,1%) no
final de 2015, com particular destaque para 0 peso da hotelaria e restauragéo (13,2%), audiovisuais e
producéo dos media (10,2%) e ciéncias informaticas (10,1%); a relevancia financeira refletiu-se também
ao nivel da execucéo fisica.

Atendendo & tipologia de intervenc&o, o quadro seguinte sintetiza as 15 AEF que reuniram as condi¢oes
de relevancia financeira e fisica, no ano em analise.
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Quadro 27 — Identificacéo das 15 AEF com maior relevancia financeira e fisica — Eixo 1 e 3 (2015)

Cursos de aprendizagem Cursos profissionais
Desporto
Cuidados de beleza Marketing e publicidade

Artes de espetéculos

Contabilidade e fiscalidade Trabalho social e orientagdo

Produgéo agricola e animal Tecnologia dos processos quimicos

IndUstrias do téxtil, vestuario calcado e couro
Servigos de transporte

(a) As AEF sao apresentadas por ordem decrescente da execucao financeira.
(b) As AEF comuns as trés tipologias de intervencéo encontram-se assinaladas a laranja.
Fonte: AG POCH.

Verifica-se que 0s sistemas de aprendizagem agregaram € 17,1 M (98,1% da execucdo financeira nesta
tipologia) em 15 AEF e 0s cursos profissionais € 248,1 M (82,1%). Conforme assinalado no quadro supra,
sete &reas sdo comuns as trés tipologias de intervencéo.
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6 — CONCLUSOES

Os resultados da auditoria permitem formular as seguintes conclusdes.

AS ALTERACOES AO SISTEMA DE EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL ACOLHERAM DE FORMA

EFICAZ AS ORIENTACOES EUROPEIAS SOBRE A QUALIDADE, EFICIENCIA, ATRATIVIDADE E
RELEVANCIA?

A definicdo de prioridades comuns a nivel europeu tem-se refletido em medidas concretas expressas nas
politicas nacionais de educacdo e formacdo profissional, concorrendo uma parcela significativa dos
fundos estruturais para a sua implementacéo (cfr. ponto 3.2.1).

A evolucdo dos resultados ligados as metas nacionais fixadas no quadro da Estratégia Europa 2020 e da
Educacdo e Formagdo 2020 revela que estes continuam aquém, apesar da tendéncia de convergéncia de
Portugal com a média da UE (cfr. ponto 3.2.2).

As orientacdes e politicas comuns europeias dirigidas a melhoria da qualidade do ensino e formacao
profissional tém sido acolhidas ao nivel nacional, de forma gradual, através da implementacdo de
instrumentos que visam, nomeadamente a transparéncia das qualificagGes, a portabilidade dos resultados
da aprendizagem e a aprendizagem ao longo da vida. Em sintese:

—> Foi criado um quadro de referéncia Unico para classificar as qualificagdes produzidas no &mbito
do sistema de educagdo e formacdo (Quadro Nacional de Qualificacbes - QNQ), adotados
sistemas flexiveis baseados no reconhecimento dos resultados de aprendizagem (centros
vocacionados para processos de reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias),
articulada a formagédo profissional inicial com os percursos de aprendizagem a nivel do ensino
superior, definido um quadro de competéncias para os professores e formadores do ensino e
formacdo profissional e fixados modelos Unicos para a apresentacdo das qualificaces e
competéncias (Europass).

—> Encontra-se em curso a implementacdo de modelos de garantia da qualidade (alinhados com o
Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formacgéo
Profissionais) por parte das escolas profissionais, nos quais se enquadra a criacao de sistemas
de monitorizagdo associados a rede de ofertas de educacdo e formacao de nivel 4 que permitam
analisar a taxa de emprego dos formandos ap6s a concluséo dos cursos.

—> Foram instituidas as bases para a implementagdo do Sistema Nacional de Créditos do Ensino e
Formagé&o Profissionais (cfr. ponto 3.2.3).

A integracdo destes instrumentos no sistema nacional de educacdo e formacdo profissional € um
processo recente e em curso. Apenas a sua implementacdo plena, designadamente ao nivel da
disseminagdo dos modelos de garantia da qualidade pelos operadores de formag&o, tornara exequivel a
apreciacdo da qualidade, eficiéncia e relevancia da oferta formativa realizada.

Quanto a eficécia das politicas para a atratividade do ensino e formagao profissional, 0 aumento do peso
do nimero de jovens matriculados em vias profissionalizantes no nimero total de jovens no ensino
secundario (de 39% no ano letivo de 2010/11 para 44% em 2014/15) encontra-se em linha com o
alargamento dos cursos profissionais as escolas publicas iniciado em 2005, com a diversificacdo das
ofertas formativas e com a articulagdo com os percursos ao nivel do ensino superior, em consonancia
com as orientacdes europeias, embora ainda aquém da meta de 50% definida em 2005 no Programa
Nacional de Reformas (revista para 55% em 2016) (cfr. Caixa 2).
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A DEFINICAO E A OFERTA DE FORMACAO PROFISSIONAL ENCONTRAVAM-SE ALINHADAS COM AS
NECESSIDADES DO MERCADO DE TRABALHO?
a) Planeamento da oferta formativa

O planeamento da oferta de cursos de dupla certificacdo para jovens foi reforcado a partir de 2012 com
a identificacdo das AEF e saidas profissionais prioritérias, quer pela ANQEP quer pelo IEFP, visando
acolher as necessidades de qualificagdes do mercado de trabalho. Em sintese:

— A ANQEP implementou em 2015 um sistema de identificagdo de necessidades de qualificacbes
e de areas e saidas profissionais prioritérias (niveis 2, 4 e 5 do QNQ) para a rede de educacéo e
formacdo (Sistema de Antecipagdo de Necessidades de Qualificacbes - SANQ). Em
consequéncia, nas orientacdes para a rede de cursos profissionais passaram a ser incluidos os
resultados do cruzamento da evolugéo da oferta formativa para jovens com a relevancia obtida
para cada qualificac&o, ajustados pela capacidade instalada nas escolas. A indicagdo das areas
prioritarias realiza-se por ano letivo e por regido.

—> O IEFP passou a divulgar saidas profissionais prioritéarias, a partir de 2012, no planeamento das
ofertas formativas, emitindo instrugdes para que estas saidas tenham predominio na oferta de
formacdo (nomeadamente, cursos de aprendizagem e cursos de especializacdo tecnoldgica),
tendo em conta a capacidade dos centros de formacéo profissional e o tecido empresarial da
regido. Esta divulgacgdo efetua-se para o biénio e refere-se as prioridades a nivel nacional, sendo
suscetiveis a ajustamentos de &mbito regional (cfr. pontos 4.1.1 e 4.1.2).

Globalmente, o apuramento das &reas de formacg&o prioritarias pelos dois organismos € suportado por
fontes de informacdo de natureza similar, designadamente, fontes estatisticas sobre o mercado de
trabalho, estudos sobre as tendéncias do emprego para Portugal e resultados de inquéritos (as empresas
ou aos formandos), e contemplam as vantagens competitivas a nivel regional; porém, as metodologias
sdo distintas.

O SANQ traduz-se num mecanismo de diagnoéstico sistematico que cruza diversas varidveis
guantitativas e qualitativas e prevé uma dimensdo prospetiva, em contraponto aos diagnosticos de
necessidades de formacao que se restringiam & analise dos dados de evolucéo do emprego/desemprego
e a auscultacdo dos principais intervenientes (empresas, centros de formagdo) que atuam em cada
territorio. A identificacdo das saidas profissionais efetuada pelo IEFP assume uma dimensdo mais
limitada e retrospetiva, na medida em que utiliza, em grande parte, dados sobre a procura e a oferta de
emprego na Orbita dos seus centros de emprego, contando, ainda, com os contributos dos conselhos
consultivos locais e regionais e dos centros protocolares.

A prética regular de indicacdo de areas de interesse para as qualificagdes € recente, evidenciando que o
sistema de educacdo e formacao profissional ainda se encontra numa fase inicial de adaptagéo da oferta
formativa a evolucdo do emprego, limitando a andlise da sua eficacia; acresce ainda o facto de, para
além dos resultados de inquéritos (pontuais e condicionados as taxas de resposta), ndo se ter verificado
existir uma base de dados com informacdo integrada resultante de um processo sistematico e periddico
de acompanhamento do percurso dos formandos apds o término dos cursos, ao longo de um horizonte
temporal razoavel, o que constitui uma insuficiéncia do sistema.

A implementacdo do SANQ representa um contributo relevante para reforcar a coordenacdo entre 0s

varios operadores de educacdo e formacéo e promover um diagnostico de base comum, bem como para
permitir a atualizacdo permanente do Catalogo Nacional de QualificacBes (CNQ) e a sua adequagéo as
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necessidades do mercado de trabalho. No entanto, a apreciacdo dos seus resultados ao nivel da
empregabilidade dos jovens revela-se prematura uma vez que a sua implementacéo efetiva na definicéo
das areas prioritarias ocorreu apenas no ano letivo de 2015/2016, estando prevista a conclusdo dos cursos
(duracdo de trés anos) em 2018; por sua vez, esta aprecia¢do estara dependente da monitorizacdo do
percurso dos formandos ap6s a conclusdo dos cursos, sem a qual a eficécia do sistema ndo podera ser
avaliada.

O desenvolvimento do SANQ encontra-se em linha com a exigéncia de reporte no atual periodo de
programacao dos fundos europeus (2014/2020), em que a relevancia da oferta formativa para o mercado
de trabalho foi reforcada pela monitorizacdo da taxa de empregabilidade dos formados e pela
coordenacdo da oferta formativa com as &reas definidas na Estratégia Nacional de Investigacdo e
Inovacao para uma Especializacdo Inteligente.

No &mbito de uma oferta de formacéo sectorial, as escolas de hotelaria e turismo do TP dispdem de
planos anuais de formacdo articulados com o plano estratégico a médio prazo para a formacéo e
qualificacéo dos profissionais do sector do turismo e com o Plano Estratégico Nacional de Turismo. Na
definicdo das prioridades de formagdo, o TP utiliza, desde 2008, os resultados do estudo anual de
insercdo no mercado de trabalho, suportada em inquéritos aos ex-alunos, ao qual, em 2015, se juntou o
diagnostico das necessidades de formagdo continua baseado num questionario dirigido as associagdes
profissionais (cfr. ponto 4.1.3).

b) Catalogo Nacional de Qualificagdes

O CNQ € um instrumento de gestdo das qualificacbes de nivel ndo superior (niveis 1, 2, 4 e 5), de
regulacdo da oferta formativa de dupla certificacdo (escolar e profissional) e de promocéo da eficacia
da despesa publica, cuja gestdo compete a ANQEP.

As entidades formadoras e empregadoras podem submeter propostas de atualizagdo (incluséo, excluséo
ou alteracdo de qualificacdes), permitindo articular a oferta com a procura de qualificacfes pelo mercado
de trabalho. Entre 2012 e 2015, foram integradas 50 qualificagdes, eliminadas 15 e reestruturadas ou
atualizadas 305. Em 2015, o CNQ previa 296 qualificacBes (cfr. Caixa 1).

¢) Principais areas de educacao e formacéo na oferta realizada

No ano letivo de 2015/16, os cursos profissionais abrangeram 109.913 alunos (ensinos publico e
privado) concentrados, em servigos (27%), engenharia, indUstrias transformadoras e construcéo (18%) e em
ciéncias sociais, comércio e direito (14%); os cursos de aprendizagem envolveram 37.537 formandos em
2015, destacando-se 0s grupos de engenharia, indUstrias transformadoras e construgdo (36%), seguida dos
servicos (27%) e de ciéncias sociais, comércio e direito (19%); nos cursos de especializacdo tecnoldgica,
0s grupos da engenharia, indUstrias transformadoras e construgéo (50%), seguido das ciéncias, matematica e
informatica (32%) absorveram a maioria dos 2.937 formandos.

Atendendo as metodologias distintas, publicos-alvo e contexto regional, as AEF com saidas
profissionais com prioridade méaxima diferem entre a ANQEP e o IEFP; tendo por referéncia o ano de
2015, o SANQ identificou as areas comércio € hotelaria e restauragdo (abrangendo Lisboa e Algarve) e o
IEFP as areas metalurgia e metalomecanica, eletricidade e energia, eletronica e automagéo, construgéo e
reparacao de veiculos a motor, inddstria do téxtil, vestuario, calcado e couro e salde.

Do confronto das AEF prioritdrias com a oferta realizada de cursos profissionais, cursos de
aprendizagem e cursos de especializacdo tecnoldgica observa-se que:
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—> Nos cursos profissionais, as AEF ciéncias informaticas, hotelaria e restauragdo € audiovisuais e
produgdo dos media destacaram-se no numero total de alunos matriculados (34%) nos anos
letivos de 2013/14 a 2015/16, refletindo o peso dos alunos nos cursos de técnico de gestdo e
programacdo de sistemas informaticos € de gestdo de equipamentos informaticos, de técnico de
multimédia e de técnico de restauraco;

—> No Continente, o numero total de alunos inscritos no 1.° ano dos cursos profissionais nas areas
e/ou saidas profissionais prioritarias aumentou entre os anos letivos de 2013/2014 e de
2014/2015 (47% e 58%, respetivamente), sendo, porém, ainda relevante o numero de alunos
inscritos em areas de menor prioridade ou sem prioridade; verificou-se que a area desporto € 0
Curso técnico de apoio a gestdo desportiva (5%) ndo foram enquadradas nas prioridades definidas,
apesar de pertencerem as 10 AEF e aos 10 cursos com maior nimero de alunos, respetivamente,
e que a area turismo e lazer foi considerada uma prioridade na vertente de técnico de turismo rural
e ambiental, mas a oferta relevante foi na saida profissional de técnico de turismo (7%); a andlise
ao nivel regional para o ano letivo de 2015/16 evidenciou que o melhor desempenho em termos
de aderéncia dos alunos as saidas profissionais prioritarias situou-se em 34% (Lisboa), no
conjunto dos 10 cursos com maior nimero de alunos, demonstrando que as prioridades regionais
ainda ndo foram totalmente acolhidas na fixac&o da rede de oferta formativa;

— Nos cursos de aprendizagem, hotelaria e restauragdo, comércio e eletricidade e energia
representaram as AEF que abrangeram maior nimero de formandos (38%) nos anos de 2011 a
2015, designadamente nos cursos de técnico de cozinha/pastelaria e de restaurante/bar, técnico
comercial, de logistica e de vendas € técnico de instalacdes elétricas;

—> O numero total de formandos inscrito nos cursos de aprendizagem em AEF com saidas
prioritarias evoluiu positivamente, de 67% em 2012 para 88% em 2015; o curso de técnicas de
esteticismo-cosmetologia abrangeu 5% do numero total de formandos, apesar de qualificado como
prioridade minima;

—> Nos cursos de especializacdo tecnologica, as AEF metalurgia e metalomecanica € ciéncias
informaticas reuniram maior peso (64%) no namero total de formandos entre 2013 e 2015,
refletindo 0s cursos de técnico especialista de tecnologia mecatrénica e de gestdo de redes e sistemas
informéticos;

—> O numero total de formandos nos cursos de especializagdo tecnolégica inscritos em AEF com
saidas prioritarias alcangou 87% no periodo; porém, das cinco saidas mais representativas, duas
tinham prioridade baixa, técnico especialista de tecnologia mecanica (6%) e de desenvolvimento de
produtos multimédia (5%).

No que respeita as escolas de hotelaria e turismo do TP, em 2015 os cursos na AEF hotelaria e restauragdo
receberam a maioria dos alunos matriculados (94% dos 3.030 alunos), concentrando-se nos cursos de
especializacdo tecnoldgica de gestédo e produgdo de cozinha e gestdo hoteleira e restauracéo e bebidas. Nos
cursos de dupla certificagdo e on the job, destacaram-se 0s cursos de técnicas de cozinha/pastelaria e de
técnicas de servico de restauracao e bebidas (cfr. pontos 4.2.1 a 4.2.4).

A identificacdo de areas prioritarias representa um ponto forte na definicdo da oferta formativa; no
entanto, verificou-se existirem ainda ofertas formativas ndo enquadradas naquelas &reas que absorveram
um namero relevante de alunos, em resultado, designadamente, de condigdes estruturais (capacidade
instalada das escolas e dos centros de formacao).
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O FINANCIAMENTO DA FORMAGAO PROFISSIONAL FOI UTILIZADO DE FORMA EFICIENTE PARA

REFORCAR O AJUSTAMENTO DAS NECESSIDADES DE QUALIFICACAO AO MERCADO DE TRABALHO?

No periodo de 2010/2015: 1) o ensino profissional de jovens gerou despesas no valor total de € 2.828 M,
representando, em média, 8% da despesa global do Programa Or¢amental Ensino Bésico e Secundario
(€ 472 M/ano); ii) no IEFP, a despesa afeta a qualificagdo de jovens ascendeu a € 643 M, pesando, em
média, 35% da despesa global com formagédo profissional (€ 107 M/ano); e iii) o TP realizou despesa
com formagdo no valor total de € 126 M. No seu conjunto, estas despesas alcancaram € 3.597 M (cfr.
pontos 5.1 a 5.3).

No entanto, a falta de informacao financeira desagregada por AEF no &mbito do Ministério da Educacgéo
(da responsabilidade do Instituto de Gestdo Financeira da Educacdo - IGeFE) e do IEFP condiciona a
avaliagdo da eficiéncia da despesa afeta ao ensino e formagao profissional na medida que ndo permite
avaliar, de forma objetiva, o resultado financeiro das opg¢bes tomadas em sede da definicdo das
prioridades de qualificagdes e do planeamento da oferta formativa.

Relativamente as escolas de hotelaria e turismo do TP, a informagao sobre a despesa com a formagao
revelou-se insuficiente uma vez que ndo permitiu apurar a totalidade da mesma, a sua afetacdo por
tipologias de cursos, por AEF e por fonte de financiamento, impedindo igualmente a avaliagdo da
eficiéncia dos recursos utilizados.

Apenas as Autoridades de Gestdo dos Programas Operacionais Potencial Humano (POPH) e Capital
Humano (POCH) dispdem de informac&o financeira detalhada por areas de educagéo e formacéo, a qual
permite, no &mbito dos projetos abrangidos por esses Programas, apurar a despesa afeta a cada area, em
associacdo com os dados de execucdo fisica; no entanto, a circunscrigdo destes dados a formacdo
cofinanciada ndo permite, pela sua natureza, suprir a informacdo da responsabilidade do IGeFE e do
IEFP sobre a execucdo financeira da formagao profissional por AEF.

A execucdo acumulada do POPH nos anos de 2011/2015 nas tipologias de intervencdo sistemas de
aprendizagem, cursos profissionais € cursos de especializacdo tecnoldgica ascendeu a € 1.439 M, tendo as
entidades publicas sido beneficiarias de € 702 M. No final de 2015, a execucéo financeira do POCH
atingiu € 306 M nas tipologias de cursos de aprendizagem e de cursos profissionais, cabendo € 147 M a
entidades publicas.

A analise da execucdo financeira do POPH e do POCH evidenciam a relevancia de trés AEF: hotelaria
e restauragdo, ciéncias informaticas e audiovisuais e producdo dos media (cerca de 32%). Por tipologia de
intervencdo e em ambos 0s Programas, destacaram-se nos cursos profissionais as AEF acima referidas
e nos cursos de aprendizagem as AEF comércio, hotelaria e restauragdo e metalurgia e metalomecanica. Nos
cursos de especializacdo tecnolégica (POPH), as primeiras posicdes em matéria de execucdo financeira
respeitam a hotelaria e restauracéo, metalurgia e metalomecanica e enquadramento na organizagdo da empresa
(cfr. pontos 5.4.1 € 5.4.2).

Globalmente, estes resultados sdo coerentes com a analise das AEF que concentraram maior nimero de
alunos por tipologia de cursos, refletindo também as principais entidades publicas beneficiérias do FSE
(as escolas e 0 IEFP); nos cursos de especializago tecnologica, salienta-se a relevancia da AEF hotelaria
e restauracdo na execucado financeira do POPH face as conclusdes dessa analise, o que revela o peso de
outras entidades beneficiarias, designadamente as escolas de hotelaria e turismo.
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7 — RECOMENDACOES

Atentas as conclusdes que antecedem, formulam-se aos Ministros da Educacdo e do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social as seguintes recomendagdes:

1.

Providenciar pela implementacdo do Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formacao
Profissionais, com vista a melhoria da transparéncia das qualificacdes e a portabilidade dos
resultados da aprendizagem.

Adotar as medidas necessarias para que o Sistema de Antecipacdo de Necessidades de
Qualificagdes se constitua num diagnostico de base comum das saidas profissionais
prioritarias para os operadores de educagdo e formacdo, promovendo a coeréncia e a
harmonizagdo das ofertas de ensino e formagdo profissional, bem como a eficiéncia dos
recursos alocados.

Prosseguir o ajustamento da oferta formativa as prioridades de qualificagbes definidas,
designadamente reduzindo a oferta em cursos sem prioridade ou de prioridade minima.

Criar um sistema integrado e completo de acompanhamento do percurso dos formandos que
permita medir o impacto da oferta de formacdo profissional na empregabilidade dos
formandos, com o objetivo de promover o alinhamento da oferta formativa com as
necessidades de qualificagdes do mercado de trabalho.

Diligenciar para que a informacdo financeira respeitante ao ensino e formagéo profissional se
encontre associada as areas de educacdo e formacado de forma a permitir avaliar o impacto das
prioridades de qualificacGes definidas, contribuindo para a eficiéncia da despesa publica.

Formula-se ao Presidente do Turismo de Portugal a seguinte recomendacao:

6.

Determinar que as escolas de hotelaria e turismo apresentem, de forma harmonizada,
informacdo financeira que permita imputar a totalidade da despesa por tipologia de cursos,
por areas de educacdo e formacéo e por fonte de financiamento.
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8 — VISTA AO MINISTERIO PUBLICO

Foi dada vista a Exma. Procuradora-Geral Adjunta que, em seu douto parecer (autuado no processo da
acdo), referiu “Dos autos e do relatério néo resultam evidenciadas infragdes financeiras sobre que o Ministério
Publico deva pronunciar-se, nos termos e para o efeito do disposto no n.° 5 do artigo 29° da LOPTC. N&o resultam
também evidenciadas outro tipo de situacbes que importe dar conhecimento a outras jurisdi¢des. Nesta
conformidade, nada mais se nos oferece dizer sobre o presente relatério ”.

9 — EMOLUMENTOS

Nos termos dos artigos 1.°, 2.°, 10.° e 11.° do Regime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 66/96, de 31 de maio, com as alteragdes introduzidas pelas Leis
n.% 139/99, de 28 de agosto, e 3-B/2000, de 4 de abril, e em conformidade com as notas de emolumentos
constante dos Anexos I1X ao Xl, sdo devidos emolumentos no montante de € 17.164,00 a suportar pelas
seguintes entidades e montantes:

¢ Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (€ 6.865,60);
¢ Instituto do Emprego e Formagao Profissional (€ 6.865,60);
¢ Turismo de Portugal (€ 3.432,80).

10 —DECISAO

a) O presente relatdrio deve ser remetido:

¢ Ao Presidente da Assembleia da Republica e aos Presidentes das Comissfes de Educacgdo e
Ciéncia e de Trabalho e Seguranca Social;

¢ Ao Ministro da Educacéo;

¢ Ao Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social;

¢ As seguintes entidades:

Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional;

Instituto do Emprego e Formacé&o Profissional;

Turismo de Portugal,

Instituto de Gestdo Financeira da Educacdo;

Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Capital Humano;
Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Incluséo Social e Emprego;

Diregdo-Geral de Estatisticas da Educacgéo e Ciéncia;

S OO

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao.
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b) No prazo de seis meses, devem as entidades destinatarias das recomendacdes informar o Tribunal
acerca das medidas tomadas no sentido da sua implementacao.

c) Apos a entrega do Relatorio as entidades referidas, sera o mesmo divulgado pelos meios de
comunicacdo social e na pagina da internet do Tribunal.

d) Um exemplar do presente relatorio devera ser remetido ao Magistrado do Ministério Publico junto
deste Tribunal, nos termos dos artigos 29.%, n.° 4, 54.°, n.° 4, e 55.°, n.° 2, da Lei n.° 98/97, de 26 de
agosto.

Aprovado em Subsecc¢ado da 2.2 Sec¢do do Tribunal de Contas, em 4 de maio de 2017

O Juiz CONSELHEIRO RELATOR,

.

(José Luis Pinto Almeida)

Os JUiZES CONSELHEIROS ADJUNTOS,

Fui Presente
A PROCURADORA-GERAL ADJUNTA

(Nélla Moura)
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ANEXO | — DIAGRAMA DO SISTEMA EDUCATIVO

(Ensino superior) ( Ensino Universitario ) ( Ensino Politécnico )

(  Ensino pés-secundario nio superior )

(_ Ensino secundario )

Tipos 4,5,6 e
7 e curso de
formagao
complementar

16 anos * 15 anos * 18 anos * 18 anos * 18 anos * 18 anos *
15 anos *

D)
e S e SIS s SRR TEED

10°/11°/12° | |10°/11°/12° 1°/2°/3°
15 anos * 15 anos * 15 anos *

10°/11°/12°
15 anos *

( Ensino basico

19720/ 3° 7°18°/9° Tipos 2 e 3 . B3 e B2+B3 . . N
12 anos * 12 anos * 15 anos * 13 anos 18 anos * 18 anos 18 anos 18 anos
5°/6° Tipo 1 . B2 e B1+B2 . . N
10 anos * 15 anos * 13 anos 18 anos * 18 anos 18 anos 18 anos
1°/2°/3°/ 4° B1
6 anos * 18 anos * 18 anos *
( Educagao pré-escolar )
* Idade mini | tipica de ** Em regime integrado.

Fonte: Adaptado de Estatisticas da Educacéo (DGEEC).
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ANEXO || — MODALIDADES DE OFERTAS PROFISSIONALIZANTES DE NIVEL
SECUNDARIO E POS-SECUNDARIO NAO SUPERIOR

Modalidades de ofertas de nivel 4 dirigidas a jovens com a idade minima tipica de acesso de 15 anos

Cursos profissionais

Caraterizagéo
Percursos de educacédo que conferem dupla certificagdo, escolar e profissional. Estrutura curricular organizada por médulos, desenvolvida ao longo de 3
anos, com um plano de estudos que inclui uma formagdo em contexto de trabalho, com uma duracéo entre 600 a 840 horas (anteriormente, 420 h; cfr. DL
91/2013).
Destinatéarios
Jovens com o0 9.° ano de escolaridade ou equivalente.
Entidades formadoras
| ] Escolas profissionais, publicas ou privadas;
] Escolas secundarias da rede publica.

Cursos de aprendizagem

Caraterizacéo
Desenvolvidos em regime de alternancia entre a entidade formadora e a entidade de apoio a alternancia (onde se realiza a componente de formacéo pratica
em contexto de trabalho). Conferem dupla certificagéo.
Destinatarios
Jovens com idade entre os 15 e os 24 anos, com o 3.° ciclo do ensino basico ou equivalente ou habilitagéo superior ao 3.° ciclo do ensino basico ou
equivalente, sem concluséo do ensino secundério ou equivalente.
Entidade promotora
|IEFP
Entidades formadoras
| ] Centros de emprego e formagao profissional; Centros de formagé&o profissional de gestéo participada;
] Entidades formadoras certificadas, publicas ou privadas com excegao das escolas basicas, secundarias e profissionais;
] Empresas publicas ou privadas ou outras entidades empregadoras (realizagdo da formagéo pratica em contexto de trabalho).

Cursos de educacéo e formacao

Caraterizacéo
Destinam-se, preferencialmente, a jovens em risco de abandono escolar ou que j& abandonaram antes da conclusédo da escolaridade de 12 anos. Cada
curso corresponde a uma etapa de educagédo/formacéo, existindo 7 tipologias consoante as habilitagdes de acesso e a duragéo das formagdes. A conclusdo
de cada etapa permite uma certificagio escolar e profissional.
Destinatarios
Jovens com habilitagdes escolares inferiores ao 2.° e 3.° ciclos ou ensino secundario ou o ensino secundério ja concluido ou que pretendam a obtengédo de
uma certificagdo profissional.
Entidades formadoras

] Escolas publicas, particulares e cooperativas;

L] Centros de gestéo direta e participada do IEFP;

L] Outras entidades formadoras acreditadas.

Cursos vocacionais

Caraterizagédo
Oferta de ensino secundario organizada em médulos; coordenagdo com entidades parceiras que contribuem para a lecionagédo da componente vocacional e
assegurem a realizagdo de estagios em contexto de empresa, conferindo o nivel secundério de ensino e um certificado de qualificacdes.
Destinatarios
Alunos a partir dos 16 anos de idade com aproveitamento no ensino basico, que procurem alternativas ao ensino secundario profissional e ao ensino
secundario regular e pretendam uma oferta técnica, designadamente os que se encontrem em risco de abandono escolar.
Entidades formadoras
] Estabelecimentos do ensino publico;
] Estabelecimentos do ensino particular e cooperativo;
L] Escolas profissionais.

Cursos do ensino artistico especializado

Caraterizagédo
Percursos de nivel secundario nas areas das Artes Visuais, Audiovisuais, Danca, Musica, Canto e Canto Gregoriano. Permitem a conclus&o do ensino
secundario e uma certificagédo profissional de nivel 3 (cursos no dominio Musica) ou 4 (cursos nos dominios Artes Visuais, Audiovisuais e Dancga).
Destinatarios
Jovens com 0 9.° ano de escolaridade.
Entidades formadoras

L] Estabelecimentos do ensino publico;

] Estabelecimentos do ensino particular e cooperativo.

Modalidades de ofertas de nivel 4 dirigidas a adultos

Processos de reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias (RVCC)

Caraterizagédo
Processos de reconhecimento, validagéo e certificagdo de competéncias adquiridas e desenvolvidas ao longo da vida e em diferentes contextos (pessoais,
sociais e profissionais) tendo em vista a atribuigdo de uma certificagéo escolar, de nivel basico ou secundario, ou profissional ou de dupla certificagéo.
Entidades formadoras

L] Centros vocacionados para os processos de RVCC.
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Cursos de educagédo e formacédo de adultos

Caraterizagédo

Formagéo de dupla certificagdo para adultos nédo qualificados ou sem qualificagdo adequada para a inser¢gdo no mercado de trabalho e que ndo tenham
concluido a escolaridade bésica de 4, 6, 9 anos ou o ensino secundario. De acordo com o percurso formativo, estes cursos podem conferir uma dupla
certificagdo (escolar e profissional), uma certificacdo apenas escolar ou apenas profissional.

Entidades formadoras

] Estabelecimentos de ensino publico, particular e cooperativo, centros do IEFP e outras entidades formadoras acreditadas.

Formacgdes modulares certificadas

Caraterizacao
Médulos de formagéo de curta duragéo, capitalizaveis, que visam completar percursos de certificagdo de competéncias escolares e profissionais.
Entidades formadoras
] Entidades de natureza publica, privada ou cooperativa (estabelecimentos de ensino, centros de formacéo profissional, autarquias, empresas ou
associacdes, desde que integrem a rede de entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes).

Modalidade de ensino p6s-secundario nédo superior (nivel 5), com a idade minima tipica de acesso de 18 anos

Cursos de especializagdo tecnolégica

Caraterizacao
Formagdes pds-secundarias, ndo superiores, conferindo uma qualificacéo de nivel 5, possibilitando o prosseguimento de estudos para o ensino superior.
Destinatérios
Jovens e adultos que se enquadrem numa das seguintes condigées:

] Titulares de um curso de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente;

] Individuos que tendo obtido aprovagdo em todas as disciplinas do 10.° e 11.° anos e tendo estado inscritos no 12.° ano de um curso de ensino

secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente, ndo o tenham concluido;

m Titulares do nivel 4 de qualificagédo do QNQ;

|| Titulares de um diploma de especializagéo tecnolégica ou de um grau ou diploma de ensino superior que pretendam a requalificagéo profissional.
Entidades promotoras e formadoras

|| Centros de emprego e formagao profissional de gestéo direta e de gestao participada;

] Estabelecimentos do ensino publico e do ensino particular ou cooperativo;
] Estabelecimentos de ensino superior pablico, particular ou cooperativo;
] Escolas tecnoldgicas;
|| Outras entidades formadoras certificadas.
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ANEXO |l = INVESTIMENTO COFINANCIADO, QUALIFICACOES E INDICADORES DO
MERCADO DE TRABALHO

Investimento cofinanciado, qualificac6es e indicadores do mercado de trabalho

A melhoria das qualificacdes da populacéo portuguesa tem constituido uma prioridade de investimento na aplicagédo dos fundos
comunitarios, com o objetivo de colmatar as fragilidades estruturais do mercado de trabalho (ativos pouco qualificados,
desajustamento entre a oferta e a procura de trabalho, atividades com fraca incorporacdo de conhecimento e inovagao).

a) Investimento cofinanciado na educacéao e formacao

A despesa publica com educacgéo e ciéncia representava 13% do total da despesa registada na CGE/2015, concentrada no
Ministério da Educacéo e Ciéncia, € 8.005 M, dos quais € 5.793 M correspondiam ao Programa Ensino Basico e Secundario (PO
EBS) e €2.212 M ao Programa Ciéncia e Ensino Superior (PO CES). A despesa cofinanciada ao nivel do PO EBS foi de € 237 M,
4,1% do total da despesa deste programa; no PO CES, a despesa cofinanciada foi de € 348 M, 15,7%. As tipologias de despesas
suscetiveis de cofinanciamento representam as prioridades do investimento publico nacional da area da educacéo.

No ambito do QREN (2007/2013), os documentos de programacao do POPH identificaram constrangimentos no dominio do
capital humano, nomeadamente, diferengas significativas do nivel de escolarizacdo entre geracdes, em resultado da
intensificacéo da escolarizagao dos jovens e da baixa participagéo de adultos em percursos de educacgéo e formacéo, a par da

persisténcia de elevadas taxas de abandono e de insucesso escolar®. Registou igualmente que os modelos empresariais pouco
desenvolvidos adotam estratégias de recrutamento que nao envolvem mao-de-obra qualificada.

O POPH apontou como meta de qualificagéo o nivel secundario, consistindo o patamar minimo de suporte ao desenvolvimento
de uma economia baseada no conhecimento. Por outro lado, o0 aumento do nimero de individuos a concluir o nivel secundario
é uma condicdo essencial para o alargamento da base de frequéncia do ensino superior, que constitui um dos objetivos que
Portugal se comprometeu atingir no quadro da Estratégia Europa 2020.

O investimento financiado pelo POPH concentrou-se na qualificagcéo inicial (sistema de aprendizagem, cursos profissionais,
cursos de educacéo e formacgéo, cursos de especializacéo tecnoldgica e cursos basicos do ensino artistico especializado, com
€ 2.802 M, 33% da execugao total do programa) e na aprendizagem ao longo da vida (RVCC, cursos de educacao e formagao
de adultos e formagdes modulares certificadas, com € 2.105 M, 25%)2.

No atual periodo de programacéo, Portugal 2020 (2014/2020), o POCH salienta limitagGes idénticas: o atraso do nivel médio
das qualificacdes da populacéo face aos paises mais desenvolvidos; a inexisténcia de um sistema de educacao e formacgéo de
qualidade e eficiente; e o desajustamento entre as qualificagdes produzidas e as procuradas pelo mercado de trabalho. O POCH
assume como prioritarias as interveng8es para a redugdo do abandono escolar, a promogdo do sucesso educativo e de ofertas
formativas profissionalizantes para jovens, a acao social escolar e as formacdes de nivel superior.

No plano de financiamento do POCH destacam-se trés eixos: i) promogdo do sucesso educativo, do combate ao abandono
escolar e reforgo da qualificagdo dos jovens para a empregabilidade, com € 1.700 M (46,7% do financiamento total); ii) reforgo
do ensino superior e da formag&o avancada, com € 1.096 M (30,1%)?; e iii) aprendizagem, qualificacdo ao longo da vida e reforco
da empregabilidade, com € 592 M (16,2%)".

b) Qualificagdo da populagéo

Apesar dos progressos registados desde 2000, Portugal apresentou em 2015 o nivel médio de qualificagcbes mais baixo da UE
(28).

! No mesmo sentido, OCDE e CEDEFOP.
2 Conforme Relatorio do Tribunal de Contas n.° 26/2015.
3 Inclui a criagdo dos cursos técnicos superiores profissionais, da agdo social escolar e de bolsas de investigacao.

4 Neste quadro de programacéo o POCH sucede, em parte, a0 POPH, uma vez que a formagéo de ativos se encontra também
presente no PO Inclusdo Social e Emprego (POISE), sobretudo para desempregados e outros grupos vulneraveis, e no
PO Competitividade e Internacionaliza¢do (POCI), na parte dos apoios dirigidos a empresas e outras organizacoes.
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Peso dos niveis de escolaridade no total da populacéo residente com 15 ou mais anos

100%
90%

80% Nos anos de 2005/2015, a qualifica¢éo da populagéo
70% 18,7 104 residente em Portugal com 15 e mais anos de idade
60% ) i itiva:

o — = . evolmu, de_ forma positiva: o

10% - decréscimo da percentagem de individuos sem
30% nivel de escolaridade ou com um dos trés ciclos do
20% ensino basico completo (77,1% em 2005, 72,8% em
10% 2010 e 63,0% em 2015);

0% 2005 2010 2015 - acréscimo da percentagem de individuos com os

ensinos secundario e pos-secundario e superior
completos (22,9%, 27,2% e 37,0%).

mSem nivel de escolaridade = Basico - 1° ciclo
=Basico - 2° ciclo Basico - 3° ciclo

m Secundario e pés-secundario = Superior

Fonte: INE

Em 2015, a percentagem da populagdo portuguesa com idades compreendidas entre os 25 e os 64 anos detentores apenas do
nivel de escolaridade equivalente ao 9.° ano (ISCED 0-2) atingia 54,9%, que compara com a média de 23,5% da UE (28). Apesar
de ter evoluido de forma expressiva nos Ultimos anos (em 2000 era de 80,6%), Portugal é o pais cujo nivel médio da qualificacao
da populagao permanece o mais baixo no conjunto dos paises da UE, isto €, a escolaridade de, pelo menos, nivel secundario da
populagéo é de 45,1% face a 76,5% da UE (28); ndo obstante, a despesa publica na area da educagéo (englobando todos os

sectores das administragdes publicas) em 2014 representava 6,2% do PIB, acima da média da UE (4,9%)1.

No grupo dos jovens (15 aos 29 anos), a escolaridade de nivel basico representa 44,3% do total [34,1% na UE (28)], seguindo-
se o nivel secundario e pés secundéario com 37,6% (46,4%) e o nivel superior com 18,1% (19,5%); considerando a populagao na
faixa etéria entre os 20 e os 24 anos, a escolaridade de, pelo menos, nivel secundario aumenta para 77%, dos quais 19,7%
corresponde a individuos com escolaridade de nivel superior (ISCED 5-8), face a 82,7% da média europeia; neste grupo
populacional, assistiu-se a uma reducéo de 17,9 p.p. na percentagem dos individuos com o nivel de escolaridade inferior ou igual
ao 9.° ano entre os anos de 2010 (40,9%) e de 2015 (23%).

¢) Qualificacédo e o emprego

Conforme se observa nos gréaficos seguintes, no periodo de 2005/2015, a populagéo ativa diminuiu 4,9% (266 mil individuos); os
niveis de qualificagdo melhoraram, com a reducéo em 33,5% da populagdo sem escolaridade ou com apenas o ensino basico e
um acréscimo de 67,3% e de 73,6% na populagdo com os ensinos secundario e pés-secundario e com o ensino superior,
respetivamente; esta evolugdo do peso da populacéo por nivel de escolaridade verifica-se também em termos de populagéo
empregada, salientando-se que, em 2015 quase metade desta populacéo ainda detinha apenas o ensino basico (48,2%).

Populagao ativa® por nivel de escolaridade Populagéo empregada® por nivel de escolaridade
6000 100%
w
g s 000 oo 134 138 141 149 158 167 138 204 213 239 29
@ 0
2 4000 80%
v 70%
8 3000 60%
% 2000 50%
0
E 1000 40%
2z 30%
0
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015  20%
Superior 719 749 776 817 830 881 080 1048108211961249 10%
=Secunddrio e pés secunddrio 787 831 829 840 016 988 10801153122312761317 0%
uBésico 3638 3 624 3 540 3 600 3 498 3 397 3 160 3 000 2 826 2 633 2 530 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
=Nenhum 318 296 288 268 233 223 209 182 154 122 100 uSem nivel de escolaridade mBasico ®Secundério e pés-secundario = Superior

(a) 15 aos 64 anos.

Fonte: INE — Inquérito ao emprego.

Em 2015, a taxa de emprego da populagdo com idades entre os 20 e os 64 anos era tanto mais favoravel quanto maior o nivel
de qualificagBes obtidas: 63,5% (ISCED 0-2), 70,6% (ISCED 3-4) e 80,4% (ISCED 5-8); por outro lado, a taxa de desemprego
era inversamente proporcional ao nivel de qualificagdes: 13,8% (ISCED 0-2), 13,4% (ISCED 3-4) e 9,3% (ISCED 5-8); por sua
vez, a taxa de emprego da populagdo entre os 20 e 0s 34 anos, no periodo de 1 a 3 anos ap6s a concluséo da escolaridade de
nivel secundéario (ISCED 3-4), foi de 68,6% [70,8% na UE (28)]; os individuos que efetuaram o percurso escolar de nivel
secundario em vias profissionalizantes apresentaram uma taxa de emprego de 70,1%, que compara com 66% no ensino
secundario geral®.
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d) Outros indicadores do mercado de trabalho

Os indicadores do mercado de trabalho em Portugal evidenciam uma valorizagédo das qualificacfes; as taxas de desemprego por
niveis de habilitagdo mostram que o desemprego é mais acentuado para os detentores de mais baixos niveis de habilitagéo -
61,8% do numero de desempregados registados em agosto de 2016 detinha um nivel de instrucéo igual ou inferior ao 3.° ciclo
do ensino basico; observa-se também que: i) por sector econémico, a maior procura de emprego apresenta-se Nnos servigos
(66,6% do total de desempregados), em atividades administrativas e de apoio imobiliario (22,0%) e comércio por grosso e a
retalho (11,9%), enquanto na indistria (28,9%), a construcdo é a mais afetada (12,5%); ii) por ocupagéo, os desempregados
inscrevem-se, maioritariamente, nas categorias de trabalhadores ndo qualificados (23,2%), pessoal, protegdo e seguranca
pessoal dos servicos e vendedores (18,3%) e trabalhadores qualificados da indUstria e da construgéo e artesédos (15,2%); as
atividades econémicas com maior expresséo nas ofertas de emprego recebidas ao longo do més foram as atividades imobiliarias,
administrativas e dos servigos de apoio (34,9%), comércio por grosso e a retalho (11,0%), alojamento, restauracao e similares
(9,0%) e industrias alimentares das bebidas e do tabaco (7,4%)°.

Empregos vagos® por atividade econdmica (CAE rev.3)
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mAtvidades artisticas, espetaculos, desportivas e outras atividades

= Administragdo Publica, educacgéo e saude

m Atividades administrativas e dos servicos de apoio

m Atividades imobilidrias, de consultoria, cientificas, técnicas e similares

m Atividades financeiras e de seguros
Atividades de informag&o e comunicagéo

= Comércio por grosso, a retalho, reparagéo de veiculos automdveis e motociclos, fransportes e alojamento e restauracéo

u Construgéo

= Indistrias extrativas transformadoras,de electricidade, gés e dgua, saneamento e gestdo de residuos

(a) Emprego vago - emprego remunerado, criado pela primeira vez, ndo ocupado ou prestes a ficar vago e para cuja vaga o

empregador: i) esta a tomar medidas ativas e preparado para tomar medidas adicionais para encontrar um candidato

apropriado de fora da empresa em causa ou ii) pretende encontrar um candidato para preencher o lugar imediatamente
ou dentro de um periodo de tempo especifico.

Fonte: GEP — MTSSS — Estatisticas dos empregos vagos.

Ao nivel da distribuicdo dos empregos vagos por atividade no uUltimo trimestre de 2012 a 2015 verifica-se que, em média, 78%
dos empregos vagos distribuiram-se por trés atividades: atividades administrativas e dos servi¢os de apoio; comércio por grosso,
a retalho, reparacédo de veiculos automéveis e motociclos, transportes e alojamento e restauragdo; e industrias extrativas,
transformadoras, de eletricidade, gas e agua, saneamento e gestéo de residuos.

O peso destas atividades no nimero total de empregos vagos manteve-se similar no 2.° trimestre de 2016 sendo que 80,4%
concentravam-se no comércio por grosso, a retalho, reparacéo de veiculos automéveis e motociclos, transportes e alojamento e
restauracao (37,5%), nas atividades administrativas e dos servigos de apoio (31,0%) e nas indUstrias extrativas, transformadoras,
de eletricidade, gas e agua, saneamento e gestio de residuos (11,9%)*.

! Eurostat, tltimos dados disponiveis.

2 Cfr. dados do Eurostat, Labour Force Survey, taxas de emprego por niveis de educacdo (dados atualizados a 08/09/2016).
3 Informacdo Mensal do Mercado de Emprego de agosto de 2016 (IEFP).

4 Estatisticas dos Empregos Vagos — 2.° trimestre de 2016 — GEP — MTSSS.
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ANEXO IV — EVOLUCAO DOS INDICADORES DA ESTRATEGIA EUROPA 2020 E DA
EF 2020

Taxa de abandono precoce de educacéo e formacgéao (2000-2015)

35 Entre 2000 e 2015, a taxa de abandono precoce de educagéo e
20 formacdo em Portugal diminuiu 29,9 p.p., passando de 43,6%
para 13,7%, a segunda maior redugéo no conjunto dos paises

25 da UE neste periodo. O reforco das modalidades de dupla
20 certificacdo e o alargamento da escolaridade obrigatéria para 12
15 anos tém contribuido positivamente para os resultados
10 alcancados?, apesar de Portugal ser o quinto pais que, em 2015,
5 apresentou a taxa mais elevada. Face a meta de 10% a atingir

0 em 2020, é necessaria ainda uma redugéo de 3,7 p.p.
2000 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015

s Portugal es—|jE (28)

Percentagem de diplomados entre os 30-34 anos que tenham completado o ensino superior (2000-2015)

379 387

No que respeita a percentagem de diplomados, o indicador
nacional apresentou um aumento de 20,6 p.p. no periodo em 30
andlise, mas ainda inferior a média europeia, sendo Portugal o 25
sétimo pais com a taxa mais baixa do conjunto da UE em 2015. oq
Para estes resultados contribuiu a criagdo de um novo ciclo de
3 anos na maioria dos cursos de licenciatura de 5 anos
introduzido pela reforma de Bolonha. Face & meta fixada para 10
2020 (40%), a taxa de diplomados em 2015 ainda se distancia 5
do objetivo em 8,1 p.p.

2000 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015

ssmssPortugal ss—=|JE (28)

Fonte:  Eurostat (dados extraidos em 05/09/2016); dados ndo disponiveis para o
ano de 2000 na UE (28).

Percentagem de participagdo dos adultos na aprendizagem ao longo da vida (2000-2015)

11,5
0. 5u 10,7 10,8mm 10,7
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Entre 2000 e 2015, a percentagem de participacdo de adultos

na aprendizagem ao longo da vida aumentou 6,3 p.p.; no

entanto, este indicador sofreu oscilagdes ao longo do periodo,

~” 5.7 tendo atingido um maximo de 11,5% em 2011, seguindo-se uma

4,1 guebra nos dois anos seguintes. Os resultados de Portugal e do

34 conjunto dos paises da UE encontram-se ainda aquém da meta
de 15% fixada para 2020.

[ N = T = - B =]

2000 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015

== mmPorfugal == ==UE (28)

L Cfr. Estudo de Avaliagdo do Contributo do QREN para a Redugio do Abandono Escolar Precoce - outubro de 2013;
Combate ao Abandono Escolar Precoce: Politicas e Praticas — outubro de 2014.
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Taxa de emprego dos recém-diplomados (2005-2015)

(=]
(=]

83
a0
A taxa de emprego dos recém-diplomados em Portugal sofreu 80 ’
uma deterioragéo entre 2005 e 2015, tendo registado o seu 76 5= 174 7572 ~——75.9——75 4— 76 — 76,9
valor mais baixo em 2012; no dltimo triénio a taxa de emprego ’ : '
voltou a crescer, mas a um ritmo moderado, situando-se 9,8 122
p.p. ainda aquém da meta fixada de 82%. Na UE (28) este —069.4
indicador tem-se mantido estavel ao longo do periodo em

andlise.

67,6—67,8

2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015

— — Portugal — —UE (28)

Fonte:  Eurostat (dados extraidos a 05/09/2016); dados ndo disponiveis para 0 ano
de 2000 na UE (28); taxa de emprego dos recém-diplomados: dados
disponiveis a partir de 2004

Percentagem de participagdo no ensino pré-escolar (2005-2013)
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A percentagem de participacdo no ensino pré-escolar em
92 Portugal e na UE tem evoluido favoravelmente, aproximando-
90 se da meta de 95%; Portugal atingiu a meta em 2012,
33 retrocedendo nos anos seguintes, principalmente devido a
36 diminuigao do rendimento médio das familias e a existéncia de
a4 menos lugares disponiveis nos estabelecimentos publicos de
o educacéo e cuidados pré-escolares?.
80

2005 2010 2011 2012 2013 2014
s Portugal s E (28)

Percentagem de jovens com desempenho insuficiente em ciéncias, matematica e leitura (2006-2012)

10 M =07

de forma positiva em 2012 face a 2006, mantendo-se ainda 20 203 176
aquém da meta de 15% estabelecida para 2020; regra geral, os 165
piores resultados registam-se na matematica e na leitura e os
melhores nas ciéncias. Os resultados mais recentes do PISA 1g
(dezembro de 2016) apontam para a redugéo dos desempenhos

insuficientes nas trés vertentes avaliadas (na matematica °
Portugal atingiu 23,9%, na leitura 17,2% e nas ciéncias 17,4%). 0

249
. . _— o2 [l W 249
m 24 .
No que respeita ao desempenho dos jovens, o indicador evoluiu 25 A 531 W37 : 293 A 224

i 19
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Portugal UE (25) Portugal UE (28) Portugal UE (28)
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Fonte:  Percentagem de participacéo no ensino pré-escolar: Eurostat
(05/09/2016) e Monitor 2015; Percentagem de jovens com
desempenho insuficiente em ciéncias, matematica e leitura: Monitor
2012, 2013, 2014, 2015 e 2016 (com base no Programme for
International Student Assessment, PISA 2006, 2009 e 2012, OCDE);
ndo séo apresentados os resultados decorrentes do PISA 2015 por ndo
se encontrarem disponiveis os dados relativos a UE.

! Cfr. Documento de trabalho dos servigos da Comissdo - Relatorio relativo a Portugal (2016 SWD (2016) 90 final).
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ANEXO V — IMPLEMENTACAO DE ORIENTACOES EUROPEIAS PARA O SISTEMA DE
EDUCACAO E FORMACAO

O Quadro Nacional de Qualificagdes?, aplicado desde 1 de outubro de 2010 em Portugal, adotou os principios do
Quadro Europeu de Qualificagdes; traduz-se num quadro de referéncia Gnico para classificar as qualificagdes produzidas
no ambito do sistema de educacdo e formacdo, independentemente da via de acesso, assentando nos resultados de
aprendizagem associados a cada nivel de qualificagdo em termos de conhecimento, aptiddes e atitudes.
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O Sistema Europeu de Créditos do Ensino e da Formag&o Profissionais é um quadro técnico comum que visa a
transferéncia, o reconhecimento e a acumulacdo de resultados de aprendizagem, num contexto de mobilidade, para
efeitos de obtengdo de uma qualificagdo. A implementacdo do Sistema Nacional de Créditos aplicavel as qualificagdes
de dupla certificagdo é uma condicdo ex-ante identificada no Acordo de Parceria (2014/2020).

O Decreto-Lei 14/2017, de 26/01, instituiu as bases para a implementag&o deste sistema e a Portaria 47/2017, de 01/02,
regulamenta os termos da sua aplicacéo.

Em curso

O Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formacéo Profissionais ¢ um
instrumento para ajudar os Estados-Membros a promover a melhoria dos sistemas de EFP, com base em referéncias
comuns (critérios de qualidade, descritores indicativos e indicadores comuns). Do conjunto de 10 indicadores de
qualidade destacam-se a taxa de colocacdo apds conclusdo de cursos de EFP e os mecanismos para identificar
necessidades de formagdo no mercado de trabalho. A implementacdo do EQAVET é uma condigdo ex-ante identificada
no Acordo de Parceria.

Em Portugal apenas as escolas profissionais estdo obrigadas a implementar modelos de garantia da qualidade alinhados
com o Quadro Europeu?.

Com vista a implementagdo deste instrumento pelas escolas a ANQEP desenvolveu agfes enquanto responsavel pela
promocgdo e acompanhamento dos sistemas EQAVET: elaboracdo de um plano de acéo para a implementacdo dos
modelos de garantia da qualidade; realizagdo de um questionario online sobre as praticas de garantia da qualidade
utilizadas pelos operadores de EFP?; elaboragdo de um guido de apoio a aplicagdo do sistema EQAVET; criagdo de uma
pagina no site da ANQEP dedicada a garantia da qualidade; criacdo de uma caixa de correio eletronico para a
comunicagdo com os operadores de EFP; emissdo de uma orientagdo metodoldgica para a implementagdo de sistemas
alinhados com 0 EQAVET.

Em outubro de 2016, a ANQEP estava a implementar um modelo experimental de auditoria a 8 escolas, que servira de
base para a definicdo, até ao final do ano, dos procedimentos associados a auditoria e a atribuicdo do selo de
conformidade EQVET; 231 operadores aderiram ao projeto (174 escolas profissionais e 57 operadores de outras
tipologias); 60 escolas profissionais preveem terminar o processo até ao final de 2016.

Implementado

O Europass consiste num quadro Gnico para a transparéncia das qualificagcbes e competéncias, sendo constituido por um
conjunto de documentos (Curriculum Vitae Europass, Passaporte de Linguas, Suplemento ao certificado, Suplemento
ao Diploma e Europass-Mobilidade) que permite a apresentagdo das qualificagdes e competéncia em modelos Unicos,
atraveés da utilizacdo de templates. Foi lancado em 2005. Em todos os paises existe um Centro Nacional Europass que
coordena todas as atividades relacionadas com os documentos Europass.

! Decreto-Lei 396/2007, de 31/12 (alterado pelo Decreto-Lei 14/2017, de 26/01); regulado pela Portaria 782/2009, de 23/07.
2 Decreto-Lei 92/2014, de 20/06.
o questionario foi dirigido aos operadores que ministram cursos que confiram o nivel 4 do QNQ.
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A adocéo de sistemas flexiveis baseados no reconhecimento dos resultados de aprendizagens ndo formais e
informais! que permita a validagéo e certificagdo de conhecimentos e competéncias que os ativos empregados e
desempregados foram adquirindo em diferentes contextos de vida e de trabalho.

Em 2001 foi criada uma rede de Centros RVCC (Portaria 1082-A/2001, de 05/09), para promover o reconhecimento e
validacdo das aprendizagens informais dos adultos, visando a certificagdo escolar e profissional, cuja constitui¢do foi da
responsabilidade da Agéncia Nacional de Educagdo e Formacdo de Adultos (Decreto-Lei 387/99, de 28/09); a estes
centros sucederam-se 0s Centros Novas Oportunidades (2007), os Centros para a Qualificacdo e Ensino Profissional
(2013) e os Centros Qualifica (2016).

Implementado

Promoc&o da permeabilidade dos percursos de formacéo profissional inicial com os percursos de aprendizagem a
nivel do ensino superior com vista a reforcar as ligagdes entre estes niveis.

Neste contexto, encontra-se prevista a articulagéo entre os percursos formativos de nivel 4 e o ensino superior pois ao
conferirem dupla certificagdo (escolar e profissional) permitem o prosseguimento de estudos ao nivel do ensino superior
(observados os restantes requisitos de candidatura ao ensino superior).

Implementado

Quadro de competéncias para os professores e formadores de EFP que vise a qualidade de desempenho dos
professores, o desenvolvimento profissional dos docentes e a melhoria da qualidade do ensino.

Encontra-se previsto que a atividade de formador apenas possa ser exercida, regra geral, por titulares de um certificado
de competéncias pedagdgicas, mediante a frequéncia com aproveitamento de curso de formacdo pedagdgica inicial de
formadores ou o reconhecimento, validacéo e certificagdo de competéncias pedagégicas de formadores, adquiridas por
via da experiéncia (Portarias 214/2011, de 30/05 e 851/2010, de 06/09, RCM 73/2007, de 07/11).

No ambito do Ministério da Educagdo prevé-se a formacéao continua de docentes da educagdo pré-escolar e dos ensinos
béasico e secundério (Decreto-Lei 22/2014, 11/02).
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Adocéo de instrumentos de previsdo das necessidades do mercado que permitam uma maior adequacao da oferta de
EFP & evolucdo das necessidades de qualificacdes.

Neste contexto encontra-se em desenvolvimento e implementacdo um sistema de antecipacdo de necessidades de
qualificacdes (cfr. ponto 4.1.1).

Em curso

Criacdo de sistemas de monitorizacao das transi¢cdes da aprendizagem para o trabalho, nomeadamente, para analisar
as taxas de emprego dos formandos de EFP com vista a promogdo da melhoria da qualidade e da relevancia.

Desenvolvimento pela ANQEP de um sistema de monitorizagdo associado a rede de ofertas de educacéo e formacéo de
nivel 4, no ambito do projeto EQAVET, nomeadamente quanto ao indicador relativo a taxa de colocagdo ap6s a
conclusdo dos cursos de EFP, prevendo-se a disponibilizagdo de uma plataforma que permitird aos operadores de
educacdo-formagdo registar os indicadores a medida que os for monitorizando.

Em curso

! Informal: decorre das atividades da vida quotidiana relacionadas com o trabalho, a familia, a vida social ou o lazer; nédo
formal: integrada em atividades planificadas que ndo sdo explicitamente designadas como atividades de aprendizagem
(cfr. CEDEFOP).
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ANEXO VI — EVOLUGAO DO PESO DAS AEF (N.° DE ALUNOS), POR MODALIDADE

DE OFERTA

Cursos profissionais - Anos letivos de 2013/14 a 2015/16

Aumentaram o peso

Comércio
Hotelaria e restauracéo
Saude
Audiovisuais e produgao dos media
Ciéncias informaticas
Turismo e lazer
Metalurgia e metalomecénica
Construgédo e reparagdo de veiculos a motor
Eletrénica e automagéo
Producéo agricola e animal
Industrias do téxtil, vestuario, calgado e couro
Materiais

Mantiveram o peso

Silvicultura e caga
Tecnologias de diagndstico e terapéutica
Artes do espetaculo
Historia e arqueologia
Cuidados de beleza
Protecéo de pessoas e bens
Arquitetura e urbanismo
Artesanato
Servigos de transporte
Industrias extrativas

Reduziram o peso

Trabalho social e orientacéo
Marketing e publicidade
Desporto
Eletricidade e energia
Gestéo e administracéo
Secretariado e trabalho administrativo
Servigos de apoio a criangas e jovens
Protecéo do ambiente
Industrias alimentares
Seguranca e higiene no trabalho
Design
Construcao civil e engenharia civil
Direito
Tecnologia dos processos quimicos
Contabilidade e fiscalidade
Financas, banca e seguros
Ciéncias dentérias
Floricultura e jardinagem

—> No conjunto das 40 AEF abrangidas pela rede de oferta de CP verificou-se que entre os anos letivos de
2013/14 e de 2015/16, 12 aumentaram o seu peso em termos do nimero de alunos e 28 mantiveram ou
reduziram. As AEF comércio e hotelaria e restauracéo registaram mais 3,1% e 1,7%, respetivamente; as AEF
que sofreram uma varia¢ao negativa mais significativa foram trabalho social e orientagdo (2,0%) e marketing

e publicidade e desporto (1,6%).

Cursos de aprendizagem - Anos de 2011 a 2015

Aumentaram o peso

Hotelaria e restauracéo
Comeércio
Saude
Audiovisuais e produgdo dos média
Eletrénica e automagéo
Industrias do téxtil, vestuario, calcado e
couro
Producéo agricola e animal
Metalurgia e metalomecéanica
Construgéo civil e engenharia civil
Servigos de transporte
Floricultura e jardinagem

Mantiveram o peso

Protecdo de pessoas e bens
Tecnologias de diagndstico e
terapéutica
Artesanato
Pescas
Industrias alimentares
Tecnologia dos processos quimicos

Reduziram o peso

Secretariado e trabalho administrativo
Servigos de apoio a criangas e jovens
Gestéao e administra¢éo
Arquitetura e urbanismo
Financas, banca e seguros
Turismo e lazer
Servigos domésticos
Contabilidade e fiscalidade
Enquadramento na organizacao/empresa
Seguranga e higiene no trabalho
Construgéo e reparagdo de veiculos a motor
Desporto
Trabalho social e orientagao
Ciéncias informéticas
Ciéncias dentérias
Eletricidade e energia
Marketing e publicidade
Materiais
Silvicultura e caga
Cuidados de beleza

—> Entre os anos de 2011 e de 2015 verificou-se que no conjunto das 37 areas abrangidas pelos cursos de
aprendizagem, 11 aumentaram 0 seu peso em termos do ndmero de formandos inscritos e 27 mantiveram
ou reduziram. A AEF que registou o maior aumento foi hotelaria e restauragéo (11,5%), seguida do comércio
(6,3%); as reducbes mais significativas ocorreram em secretariado e trabalho administrativo e servigos de apoio
a criangas e jovens, 4,5% e 4,4%, respetivamente.
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Cursos de especializacdo tecnoldgica - Anos de 2011 a 2015

Aumentaram o peso Reduziram o peso

Ciéncias informéticas
Construcao civil e engenharia civil
Hotelaria e restauragdo
Contabilidade e fiscalidade

Turismo e lazer Industrias do téxtil, vestuario, calgado e couro
Eletronica e automagéo Metalurgia e metalomecanica
Materiais Eletricidade e energia
Audiovisuais e produgdo dos média Enquadramento na organizacéo/empresa
Construgao e reparacéo de veiculos a motor
Artesanato
Pescas
Comércio

—> Entre os anos de 2011 e de 2015 verificou-se que no conjunto das 16 areas abrangidas pelos CET, 12
aumentaram o peso médio de formandos e 4 reduziram, apresentando as ciéncias informaticas 0 aumento
mais significativo, 12,4% e, em sentido oposto, as indUstrias do téxtil, vestuario, calcado e couro a maior
reducdo, 11,2%.
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ANEXO VIl — CURSOS PROFISSIONAIS - 10 AEF coM O MAIOR N.° DE ALUNOS
POR ANOS LETIVOS E REGIAO

Centro

Lisboa

Alentejo

Algarve

Hotelaria e restauracéo

Hotelaria e restauracéo
Ciéncias informéticas

Ciéncias informéticas
Turismo e lazer

Turismo e lazer
IndUstrias alimentares

Ciéncias informéticas
Hotelaria e restauracéo

EIet‘ror.nca_e automa(;eio Audiovisuais e producdo ~ Desporto . Ciéncias |nformat|ca§ Audiovisuais e produgao
Audiovisuais e produgdo dos media Audiovisuais e produgédo Hotelaria e restauracéo dos media
dos media L ~ dos media Producéo agricola e Turismo e lazer
. Eletronica e automagéo - ~ .
Turismo e lazer Marketing e publicidade Hotelaria e restauracé@o animal Desporto
Ciéncias informaticas ngep Marketing e publicidade | Audiovisuais e produgdo |  Eletricidade e energia
P Turismo e lazer . : ; :
Comércio Desporto Trabalho social e dos media Servigos de apoio a
Marketing e publicidade Sapu de orientacdo Protecdo do ambiente criangas e jovens
Saude i Servicos de apoio a Marketing e publicidade Comeércio
- : Metalurgia e - . ) .
Eletricidade e energia A criangas e jovens Trabalho social e Artes do espetaculo
. metalomecanica . ) . ~ ]
Design o ) Eletricidade e energia orientacéo Trabalho social e
Eletricidade e energia P ~ o = . =
Eletronica e automagéo Eletrénica e automagéo orientagdo
71,2% 75,0% 73,4% 70,7% 82,9%
Peso das AEF prioritarias nas 10 AEF com > n.° de alunos
53,6% ‘ 44,9% ? 28,5% " 29,0% 27,4%

(a) Em cada uma das regides, as AEF s&o apresentadas por ordem decrescente do nimero de alunos.

(b) As AEF prioritarias por regido estéo assinaladas a verde.

Ano letivo 2014/15

Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve
Técnico de mulimédia Técnico de Técnico auxiliar de
cozinha/pastelaria Técnico de gestdo e saude Técnico de gestdo e

Técnico de gestao e
programacéao de sistemas
informaticos
Técnico auxiliar de saude
Técnico de turismo
Técnico de comércio
Técnico de restaurante/bar
Técnico de gestao de
equipamentos informéticos
Técnico de
cozinha/pastelaria
Técnico de eletrénica,
automacéo e computadores
Técnico de eletrénica,
automacéo e comando

Técnico de restaurante/bar
Técnico de multimédia
Técnico de gestao e
programacao de sistemas
informaticos
Técnico de comércio
Técnico auxiliar de saude
Técnico de turismo
Técnico de apoio a gestéo
desportiva
Técnico de gestdo de
equipamentos informéticos
Técnico de manutencéo
industrial - mecatrénica

programacao de sistemas
informéaticos
Técnico de turismo
Técnico de comércio
Técnico de multimédia
Técnico de apoio a gestédo
desportiva
Técnico auxiliar de saude
Técnico de gestao de
equipamentos informéticos
Técnico de
cozinha/pastelaria
Técnico de restaurante/bar
Técnico de apoio a infancia

Técnico de turismo
ambiental e rural
Técnico de
cozinha/pastelaria
Técnico de comércio
Técnico de multimédia
Técnico de turismo
Técnico de
restaurante/bar
Técnico de
instalacdes elétricas
Técnico de apoio a
gestao desportiva
Técnico de apoio

programacao de sistemas
informéticos
Técnico de turismo
Técnico auxiliar de saude
Técnico de multimédia
Técnico de apoio a infancia
Técnico de apoio a gestéo
desportiva
Técnico de gestdo de
equipamentos informéaticos
Técnico de restaurante/bar
Técnico de
cozinha/pastelaria
Técnico de secretariado

automovel psicossocial
55,4% 54,9% 59% 48,3% 62,8%
Peso das saidas prioritarias nos 10 cursos com > n.° de alunos
43,5% ! 41,4% ? 35,1% 26,2% 38,4%

(@)
(b)

Em cada uma das regides, as saidas sdo apresentadas por ordem decrescente do nimero de alunos.

As saidas profissionais prioritarias (ao nivel do Continente) estéo assinaladas a verde.
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Ano letivo 2015/16

Norte

Centro

Lisboa

Alentejo

Algarve

Técnico de Gestéo e
Programacéo de Sistemas
Informéticos
Técnico de Multimédia
Técnico Auxiliar de Salude
Técnico de Turismo
Técnico de Restauragéo -
Restaurante/Bar
Técnico de Comércio
Técnico de Restauragéo -
Cozinha/Pastelaria
Técnico de Gestdo de
Equipamentos Informaticos
Técnico de Eletrénica,
Automacéao e Computadores
Técnico de Manutencéo

Técnico de Restauragao -
Cozinha/Pastelaria
Técnico de Gestéo e
Programagcéo de Sistemas
Informéticos
Técnico de Restauragao -
Restaurante/Bar
Técnico de Multimédia
Técnico Auxiliar de Salude
Técnico de Apoio a Gestao
Desportiva
Técnico de Turismo
Técnico de Manutencéo
Industrial - Eletromecéanica
Técnico de Gestdo de
Equipamentos Informéaticos
Técnico de Manutencéo

Técnico de Gestéo e
Programacéo de Sistemas
Informéticos
Técnico de Turismo
Técnico de Apoio a Gestao
Desportiva
Técnico de Multimédia
Técnico de Restauragéo -
Cozinha/Pastelaria
Técnico de Comércio
Técnico Auxiliar de Salude
Técnico de Apoio a Infancia
Técnico de Gestédo de
Equipamentos Informaticos
Técnico de Restauragéo -

Técnico Auxiliar de Satde
Técnico de Comércio
Técnico de Turismo
Técnico de Manutencéo
Industrial - Eletromecanica
Técnico de Apoio a
Infancia
Técnico de Multimédia
Técnico de Restauracéo -
Restaurante/Bar
Técnico de Restauragéo -
Cozinha/Pastelaria
Técnico de Audiovisuais
Técnico de Apoio a
Gestéo Desportiva

Técnico de Gestédo e
Programacéo de Sistemas
Informéticos
Técnico de Apoio a Gestdo
Desportiva
Técnico de Turismo
Técnico de Multimédia
Técnico Auxiliar de Saude
Técnico de Apoio a Infancia
Técnico de Restauragéo -
Restaurante/Bar
Técnico de Gestédo de
Equipamentos Informaticos
Técnico de Restauragao -
Cozinha/Pastelaria

Industrial - Mecatrénica . P Restaurante/Bar Técnico de Rececgdo
A - Industrial - Mecatrénica
utomovel A .
utomovel
56,5% 55,6% 62,3% 52,3% 63,9%
Peso das saidas prioritarias nos 10 cursos com > n.° de alunos
22,8% 11,9% 34,4% 20,2% 25,0%

(a) Em cada uma das regides, os cursos séo apresentadas por ordem decrescente do nimero de alunos.

(b) As saidas profissionais prioritarias por regido estdo assinaladas a verde.
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REGISTO AUTOMATICO - NAO RESPONDA A ESTE EMAIL
AUTOMATIC REGISTRATION - DO NOT REPLY TO THIS EMAIL

Mensagem orlglnal

Email : jose.passos@igefe.mec.pt
Data/hora : 2017-04-20 10:47:02
Registo n° : 6396/2017

Data/hora s 2017-04-20 10:51:46
Servigo : DATI

Email : dai@tcontas.pt

N. Anexos i 2

Anexos : image005.png; image006.jpg
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Cara Dra. Ana Furtado,

Em resposta ao seu e-mail e para efeitos do disposto no artigo 132 e nos termos previstos no n2 3 do artigo
872 da LOPTC, vem o IGeFE, IP, na qualidade de entidade interessada, pronunciar-se sobre o teor do Relato
supra referido nos seguintes termos:

A recomendacio identificada com o n2 5, a fls. 63 do Relato, deriva do reporte feito pelo IGeFE, IP, ao
Tribunal em sede dos trabalhos de auditoria.

A questdo prende-se com o facto de, no entender do Tribunal, haver imperiosa necessidade de o Ministério
da Educagdo “diligenciar para que a informagdo financeira respeitante ao ensino e formacéo profissional se
encontre associada as dreas de educagdo e formagdo de forma a permitir avaliar o impacto das prioridades de
qualificacdes definidas, contribuindo para a eficiéncia da despesa publica”.

O IGeFE, IP, é um organismo da administragdo indirecta do Estado com missdo e atribui¢des ao nivel da
programacdo, da gestdo financeira e do planeamento estratégico e operacional do MCTES e do ME, bem
como acompanhar e avaliar a execugdo das politicas e programas do Ministério da Educagdo, na vertente
econdmico-financeira, e gerir e acompanhar a execugdo financeira de projectos das escolas publicas do
ensino bdsico e secunddrio financiados por fundos europeus.

No decurso da Auditoria supra referida, o IGeFE prestou todos os elementos e esclarecimentos solicitados
pelo Tribunal, de forma detalhada, para o periodo temporal abrangido por essa acgao.

Foram, alids, tais elementos e esclarecimentos que permitiram a elaboragdo dos graficos a fls. 49 do Relato,
por exemplo.

De facto, do rol de questdes, apenas ficou por prestar a informagdo desagregada do total da despesa por area
de educacio e formagdo. Contudo, foram fornecidos os dados relativos a despesa total, por ano, realizada
com essa medida (cfr. pag. 49 e 50 do Relato), bem como o nimero de turmas de cada AEF.

Diga-se, em bom rigor, que o IGeFE considera como muito pertinente o teor da referida recomendagdo e
partilha inteiramente do mesmo objectivo ai enunciado, que é o de “avaliar o impacto das prioridades de
qualificagBes definidas, contribuindo para a eficiéncia da despesa publica”.

No entanto, a associagdo entre “informagédo financeira respeitante ao ensino e formagdo profissional” e
“dreas de educagdo e formagdo” exige, em primeiro lugar, algum ajuste a forma de reporte da informacdo
das escolas para o servico do ME com competéncias nessa matéria.

Sempre se poderia invocar que uma pura divisdo aritmética da despesa total com o ensino profissional pelo
numero de turmas das areas de formagao daria uma boa aproximagdo da despesa por area de educagao e
formagao.
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Contudo, essa leitura simplista poderia desvirtuar, em muito, o resultado obtido face a realidade, pois, nesse
caso, estar-se-ia a partir do pressuposto de que o custo unitdrio de cada turma seria 0 mesmo
independentemente da drea de formagao em causa. Ora, tal pressuposto ndo corresponde minimamente a
verdade. Por exemplo, uma turma/curso da area de educagdo formagdo “Saude” tera certamente um custo
diferente de uma turma/curso da drea de educagdo formagdo “Artes e Humanidades”.

Outra varidvel que, nas escolas publicas, tem significativo impacto na varia¢ao dos custos por
curso/turma/AEF é o corpo docente dedicado a respectiva leccionagdo, bem como o nimero de horas da
componente lectiva que cada docente assegura em turmas de ensino profissional e, em particular, em turmas
de cada AEF, dado que o mesmo docente pode ministrar diversas modalidades de educagdo e formagao,
desde o ensino regular ao ensino profissionalizante.

0 apuramento real da despesa por drea de educagao formagdo estd, assim, dependente da forma de reporte
dos dados por parte de cada escola publica.
0 servico do Ministério da Educagdo responsavel pela recolha dos dados dessa natureza é a DGEEC.

O IGeFE vé com especial agrado que as escolas possam passar a reportar aquele Servigo os dados
desagregados de forma a permitir “avaliar o impacto das prioridades de qualificagdes definidas”, como se
explicita na recomendagdo emanada pelo Tribunal.

Ultrapassada essa questdo, o IGeFE estard em condigdes de, com o devido rigor, estabelecer a associagdo
entre a informagdo financeira, respeitante ao ensino e formagdo profissional, a as dreas de educagéo e
formagdo, podendo entdo implementar-se a aludida recomendagdo 5.

Com os melhores cumprimentos,

José Passos
Presidente do Conselho Diretivo

l , instituto de Gestdo
v( I G e F E Financeira da Educagdo, LP,

Av. 24 de Julho, n°. 134

1399-029 Lisboa, PORTUGAL

Tel: +351 213 949 200 Fax: +351 213 907 003
www.igefe.mec.pt

E"‘Antes de imprimir este e-mail pense se necessita mesmo de o fazer
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REGISTO AUTOMATICO - NAO RESPONDA A ESTE EMAIL
AUTOMATIC REGISTRATION - DO NOT REPLY TO THIS EMAIL

Mensagem original

Email : goncalo.xufre@angep.gov.pt

Data/hora : 2017-04-21 18:26:16

Registo n° ¢ 6852/2017

Data/hora : 2017-04-26 14:46:02

Servico : DAI

Email : dai@tcontas.pt

N. Anexos s 3

Anexos : ANQEP.pdf;Relato Formacao_ Profissional.pdf;SAI-DIR-2017-48.pdf
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Exma Senhora Dr2 Ana Furtado

Na sequéncia do email infra segue, em anexo, oficio sobre o assunto em referéncia, o qual seguird, também,
por correio terreste.

Com os melhores cumprimentos,
Gongalo Xufre

88



REPUBLICA AN EP
iﬂ PORTUGUESA Q

PARA & QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL I P

Exmo. Senhor
Diretor-Geral do Tribunal de Contas
Dr. José F. F. Tavares

C/ conhecimento:

Exma. Senhora
Chefe de Gabinete de Sua Exceléncia o Ministro da

Educagio Av. Barbosa de Bocage, 61
Av. 5 de Outubro, 107 - 13° :
1069-018 Lisboa 1069-045 Lisboa
VIREFERENCIA NOSSA REFERENCIA DATA
SAI-DIR/2017/48
L Nossa Entrada
21-04-2017
DATA: ENT-DIR/2017/160

ASSUNTO: Relato da Auditoria “Utilizacio de dinheiros publicos (Nacionais e
Comunitarios) na formac¢do e as necessidades do mercado de trabalho:
Formagio Profissional Secundaria e Pés-Secundaria ndo Superior”

Na sequéncia do envio do Relato referido em epigrafe e no que respeita a prontncia solicitada sobre o

mesmo, cumpre-nos dizer o seguinte:

Quanto ao Contraditério propriamente dito, nio temos nada a contrapor ao conteido do Relato em
apreco, considerando que ali é refletido, de modo claro, o trabalho que a ANQEP realizou ao longo dos
ultimos anos, no sentido da criagao e implementagdo de um Sistema de Antecipagao de Necessidades de
Qualificagdes (SANQ), fundamental para o planeamento da rede de oferta de educagio e formagio de
dupla certificagdo, cumprindo o objetivo do seu alinhamento com as exigéncias do mercado de trabalho,
bem como a evolugio do processo de planeamento da rede de oferta dos cursos profissionais. O
conteldo, do Relato da Auditoria corresponde, pois, a realidade dos factos e dos procedimentos ao
longo do tempo.

Ha, apenas, a sinalizar, por uma questio de precisio, o seguinte:

Pp 29 — 3° paragrafo: A primeira frase deveria ter a seguinte redagao: “Com base nesta lista das relevancias
das qualificagdes, a ANQEP define anualmente os critérios de ordenamento da rede de cursos profissionais para
o ano letivo seguinte, cabendo a cada escola, com base nesses critérios, apresentar a respetiva dire¢do de
servicos regional da Dire¢do-Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEstE) as propostas de cursos a iniciar no
ano letivo seguinte”.

Avenida 24 de julho, n.° 138 - 1399-026 LISBOA
Telf.: 213943700 Fax: 21 3943799  E-mail: anqgep@angep.gov.pt  Site: http://www.angep.gov.pt
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Quanto ao Projeto de Recomendagdes:

|. Providenciar pela implementagGo do Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formagdo Profissionais, com
vista @ melhoria da transparéncia das qudlificacdes e a portabilidade dos resultados da aprendizagem.

O Sistema Nacional de Créditos (SNC) foi criado no dmbito da revisio do Regime Juridico do Sistema
Nacional de Qualificagdes (Decreto-Lei n® 14/2017 de 26 de janeiro) e regulado pela Portaria n°
47/2017 de | de fevereiro.

A plena implementagio do Sistema Nacional de Créditos foi garantida imediatamente ap6s a publicagdo
destes diplomas legais, uma vez que foram atribuidos pontos de crédito a todas as qualificagdes de dupla
certificagio, integradas no Catilogo Nacional de Qualificagdes (CNQ) (niveis 2, 4 e 5 do Quadro
Nacional de Qualificagdes) e a cada uma das suas unidades.

O SNC criado incorpora os principios e os métodos ECVET — unitizagdo das qualificagSes, enfoque nos
resultados de aprendizagem e na demonstragio de competéncias e mobilidade e transferéncia das
certificagdes obtidas, e respetivos pontos de crédito - beneficiando do modelo de organizagio do
préprio Sistema Nacional de Qualificagdes e da existéncia do CNQ.

Com a criagdo do SNC, alinhado com os principios ECVET, e a sua plena implementagio pretende-se:

- aumentar a atratividade e qualidade do ensino e formagio profissional, a sua legibilidade pelo mercado
de trabalho/ empregadores e a mobilidade europeia através do reconhecimento das qualificagGes);

- aumentar o acesso a formagio ao longo da vida. A possibilidade de acumular e transferir resultados de
aprendizagem e respetivos pontos de crédito favorece a capitalizagio de formagdes ja realizadas e uma
maior mobilidade e flexibilidade nos percursos de qualificagio. Complementarmente ao sistema de
créditos foi criado o Passaporte Qualifica, um instrumento de orientagio e registo individual de
qualificagdes e competéncias, central na valorizagio e facilitagio dos percursos individuais de formacdo
(https://www.passaportequalifica.gov.pt ou https://www.qualifica.gov.pt).

2. Adotar as medidas necessdrias para que o Sistema de Antecipagdo de Necessidades de Qualificaces se
constitua num diagnéstico de base comum das saidas profissionais prioritdrias para os operadores de educagdo e
formagéo, promovendo a coeréncia e a harmonizagdo das ofertas de ensino e formagdo profissional, bem como
a eficiéncia dos recursos alocados.

Em 2016/17, todas de Comunidades Intermunicipais/Areas Metropolitanas tiveram acesso 4 metodologia
de aprofundamento regional do diagnéstico tendo 1l das 23, a desenvolvido o modulo de
Aprofundamento Regional. Tal, permitiu a definicio de relevincias associadas as qualificagdes a escala
regional, tendo por referéncia precisamente as CIM e AM (trabalhando a informagdo de diagndstico a
partir de cada municipio), de acordo com a metodologia construida para o efeito pela ANQEP.

Estd em curso, no presente ano, a atualizagio da informagdo recebida e produzida pelo SANQ bem
como o reforgo da informagao quantitativa e qualitativa que sustentam a produgdo de resultados.

Avenida 24 de julho, n.° 138 - 1399-026 LISSOA
Telf.: 213943700 Fax: 213943799 E-mail: anqep@anqgep.gov.pt  Site: http//www.anqep.gov.pt
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Concorda-se que o envolvimento do IEFP é, de facto, uma dimensio fundamental no ambito do
alargamento e universalizagio da intervengio do SANQ.

3. Prosseguir o ajustamento da oferta formativa ds prioridades de qualificacdes definidas, designadamente
reduzindo a oferta em cursos sem prioridade ou de prioridade minima.

Relativamente ao ajustamento da oferta formativa em fungio das relevincias das qualificagdes:

- as orientagdes metodoldgicas que enquadram o processo de planeamento e concertagio da rede de
cursos profissionais para o ano letivo 2017-2018 assumem a centralidade do SANQ no dmbito do
processo de defini¢do da rede de cursos profissionais e mobilizam diversos critérios de ordenamento
(de proporcionalidade, de relevincia, de desempenho e de sustentabilidade e coesio), que refor¢cam a
pertinéncia dos cursos a autorizar.

- Estas orientagdes metodoldgicas também priorizam a intervengio das CIM/AM no processo de
planeamento e concertagio da rede conjuntamente com a Dire¢do Geral dos Estabelecimentos
Escolares (DGEstE); ambas as estruturas sdo co-responsaveis pela coordenagio do processo de
concertagio da proposta de rede de cursos profissionais para o ano letivo 2017-2018, mediante os
critérios definidos pela ANQEP.

4. Criar um sistema integrado e complete de acompanhamento do percurso dos formandos que permita medir o
impacto da oferta de formag¢do professional na empregabilidade dos formandos, com o objetivo de promover o
alinhamento da oferta formative com as necessidades de qualificagdes do Mercado de trabalho

Relativamente ao acompanhamento do percurso dos formandos e impacto na empregabilidade:

- O projeto de implementag¢ao de modelos de garantia da qualidade alinhados com o EQAVET baseia-se

na definigio de uma abordagem de garantia da qualidade do Ensino e Formagéo Profissionais tendo em
consideragdo o Quadro de Referéncia Europeu EQAVET, nas suas componentes principais — ciclo de
qualidade, principios, descritores e indicadores EQAVET.

- Dada a importincia da promogdo do sucesso educativo, da empregabilidade jovem e da melhoria dos
percursos de transicdo escola-emprego, o sistema de garantia da qualidade do EFP em implementagio
centra-se nos indicadores relacionados com a taxa de conclusio dos cursos e de empregabilidade pos-
formagio, bem como o indice de satisfagdo dos empregadores e da adequabilidade das competéncias
adquiridas pelos jovens relativamente ao seu exercicio profissional.

- Atualmente, a rede de escolas profissionais (180 escolas) e 57 operadores de outras tipologias j& estio
a implementar os seus sistemas de garantia de qualidade tendo como referéncia o quadro EQAVET.

- Com o objetivo de reforcar a implementagio deste Quadro de Garantia de Qualidade, alinhado com o
modelo EQAVET, pelas escolas profissionais e simultaneamente garantir a sua expansio a toda a rede de
operadores de Educagio e Formagido em Portugal, esta em preparagdo um concurso para acesso a co-
financiamento europeu, no dmbito do eixo 4 do Programa Operacional Capital Humano (POCH).

Avenida 24 de julho, n.° 138 - 1399-026 LISBOA
Telf.: 21 3943700 Fax: 213943799 E-mail: angep@anqgepgov.pt  Site: httpi/fwww.anqep.gov.pt
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- A implementagio de sistemas de garantia da qualidade alinhados com o EQAVET por parte das escolas
é, também, um dos critérios a utilizar para efeitos de autorizagio de cursos profissionais no ano letivo
2017/18. Esta orientagio aplica-se ao planeamento da oferta de cursos profissionais de toda a rede de
operadores, que inclui as escolas profissionais, de natureza privada, os agrupamentos de escolas publicas
e as escolas secundarias publicas ndo agrupadas.

Com os melhores cumprimentos,

O Presidente do Conselho Diretivo
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Anexos : Resposta TC_ Processo 20 2016 Audit.pdf

*********-k*-k********************************************************************

Exmos. Senhores,

Com referéncia ao oficio DAl Processo 20/2016 — Audit rececionado nos nossos servi¢os a 10 de abril, somos a enviar em
anexo a pronuncia do IEFP, IP ao Relato da auditoria “Utilizagdo de dinheiros pablicos (nacionais e comunitdrios) na
formagdo e as necessidades do mercado de trabalho: formagéo profissional secunddria e pds-secunddria néo superior” .

Ao dispor para os esclarecimentos que entendam necessérios, apresento os meus cumprimentos.
Cristina Alves
Diretora do Departamento de Planeamento, Gestdo e Controlo

Rua de Xabregas, 52 - 1949-003 Lisboa - Portugal
Tel: +351 215 803 000

Fax: +351 215 803 626 (Ext. 90626)

Ext: 90182

E-mail: CAlves@iefp.pt

IEFP - Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, I.P.
http://www.iefp.pt
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TRABALHO, SOLIDARIEDADE
E SEGURANCA SOCIAL
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Pdgina e excerto do relato

Pag.9

{...) a identificagcdo de saidas profissionais
prioritarias efetuada pelo IEFP assume uma
dimens@o mais limitada e retrospetiva, assente
fundamentalmente em dados dos seus centros de
emprego

e, sobre o mesmo tema:
Pag. 59
[5.2 paragrafo]

Pag. 9

(...) nem sempre os cursos de formagédo com
maior numero de alunos se inserem naquelas
[dreas prioritarias)

e, sobre 0 mesmo tema:
Pag. 61
[dltimo paragrafo]

Pag.9

O facto de néo existir uma base de dados com
informacgéo integrada sobre o percurso dos
formandos apds a conclus@o dos cursos constitui
uma insuficiéncia do sistema de educacéo e
formacgéo profissional

Pag. 15

Comentdrio IEFP
(1

Apesar de se suportar, também, nos dados registados nos centros de emprego, o que conduz a uma resposta mais eficaz as necessidades
do mercado de trabalho, proporcionando-se formagdo para ativos desempregados e empregados em areas realmente deficitarias, a
identificagdo de dreas prioritarias leva outros aspetos em consideracdo, como sejam, por exemplo, os contributos dos conselhos
consultivos locais e regionais. Estes conselhos, de estrutura tripartida, integram representantes da Administragdo Publica (dois
designados pela administragdo local), das confederagdes patronais e das confederac¢@es sindicais.

Também ¢é de considerar o contributo relevante dos centros protocolares que operam em determinados setores de atividade e cuja
oferta visa satisfazer as necessidades imediatas e futuras desses mesmos setores.

Nesta conformidade, e atenta, ainda, a analise efetuada das principais caracteristicas do emprego estruturado e do desemprego na area
de influéncia dos diversos Centros de Emprego e Formacdo Profissional, parece-nos redutor caracterizar o processo de identificagdo de
saidas prioritdrias levado a cabo pelo |IEFP como limitado e retrospetivo.

Importa referir gue, no dmbito das ofertas promovidas pelo IEFP, existe uma margem de 15% do total da formagdo ministrada que, ndo
se inserindo na lista de prioridades nacionais, procura dar resposta a necessidades locais e devidamente identificadas, e gue contribuem
de forma muite eficaz para a empregabilidade dos respetivos formandos.

Esta lacuna serd ultrapassada, de forma generalizada, com o Passaporte Qualifica, que vem permitir ndo so registar as qualificagdes
obtidas (numa légica de curriculo ou de caderneta), mas também identificar as competéncias em falta para completar um determinado
percurso de formacdo, por forma a possibilitar a construcdo de trajetdrias de formagdo mais adequadas as necessidades de cada
individuo, de entre as diferentes trajetdrias possiveis.

Ja no quadro da atividade do IEFP, outro instrumento ira, igualmente, preencher esta lacuna. O novo sistema de informagdo e gestdo da
oferta de formagdo (em fase de desenvolvimento) vai permitir acompanhar a trajetéria dos formandos apds a conclusdo dos cursos.

A formagde profissional (inserida no sistema educativo € no mercado de emprego) encontra-se atualmente regulada pelo Decreto-Lei n.2
14/2017, de 26 de janeiro, que procede a primeira alteragdo ao Decreto -Lei n.2 396/2007, de 31 de dezembro, que, por sua vez, regula
o Sistema Nacional de QualificagGes e as estruturas que asseguram o seu funcionamento. Este DL veio revogar os DL n.2 401/91 e 405/91,
ambos de 16 de outubro.
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Pég. 40
[nota de rodapé 1]

Pag. 44

£m quatro saidas prioritarias com nivel de
relevancia maxima néo foram identificadas agbes
(...) A drea pescas, apesar de integrar desde 2013
uma saida profissional prioritaria (técnico de
aquicultura), apenas reuniu 58 formandos no
periodo.

Pag. 44

O curso de técnicas de esteticismo-cosmetologista
{...) que representou 5,3% do total de formandos,
foi qualificado como prioridade minima nos anos
em andlise.

e, sobre 0 mesmo tema:
Pag. 61
[4.2 paragrafo]

Pag. 50

Nota ii) do quadro 20 {...) os valores indicados em
2010, relativos a FSE, correspondem a
pagamentos na fonte de financiamento 620
financiamento de outros subsectores.

Os Cursos de Aprendizagem desenvolvem-se com base nos referenciais de formacdo profissional constantes do Catdlogo Nacional de
Qualificacdes. E com base nesses referenciais que o IEFP disponibiliza os planos curriculares, organizados por i) componentes de
formacdo; ii) areas de competéncia; iii) dominios de formagdo e unidades de formacdo de curta duragdo.

Ndo existindo correspondéncia com 0s anos letivos, estes cursos observam duas fases de inicio em cada ano civil: em margo/abril e em
setembro/outubro.

Importa referir gue 2 das saidas com prioridade maxima em que ndo foram identificadas aces (alfaiate e técnico de fabrico manual de
calgado), bem como a saida na drea das pescas, sdo quase exclusivamente desenvolvidas por centros protocolares especificamente
orientados para os setores — MODATEX; CFPIC e FORMAR, pelo que, em regra, a oferta ndo é tdo vasta. Acresce que o facto de terem
sido identificadas como prioritarias ndo invalida que, em determinadas regides, onde os centros estdo implantados, essas ofertas possam
ndo corresponder as necessidades reais do mercado de trabalho, optando-se por ndo as integrar nos planos de formacéo.

O facto deste curso, ainda que de prioridade minima, se encontre posicionado a meio da tabela das saidas com maior n.2 de formandaos,
justifica-se pela muita procura que tem vindo a ter por parte dos formandos. A proliferagdo de negdécios relacionados com “unhas de gel”
tem contribuido muito para este aumento.

Ndo sendo a lista de saidas profissionais um instrumento estangue, o |[EFP poderd equacionar a revisdo do nivel de prioridade deste curso,
€aso a procura se mantenha e a necessidade do mercado de trabalho o aconselhe.

No ano de 2010, os valores alocados ac FSE estdo incorretos, dado nesse anc a fonte que suportou aguelas despesas ser de facto a 620
conforme nota ii) de rodapé. Esta fonte de financiamento € supcrtada por transferéncias da Seguranga Social, motivo pelo gual aguela
coluna (FSE) deveria aparecer sem pagamentos associados.
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Recomendagdes
1

10.

11.

12:

O Decreto-Lein.2 14/2017, de 26 de janeiro, criou o Sistema Nacional de Créditos e a Portaria n.247/2017, de 1 de fevereiro veio regula-
lo.

O |EFP pretende, faseadamente, adotar as medidas necessdrias com vista a adogdo do SANQ. Trata-se de um dos aspetos a considerar
na definicdo das préximas linhas estratégicas. Pretende, no entanto, manter a flexibilidade necessdria para assegurar resposta a
necessidades locais e regionais identificadas por empresas e outras entidades empregadoras.

O IEFP procura que a oferta de formagdo contribua para colmatar o desajustamento de competéncias e, nesse sentido, 0s planos de
formagdo anuais sdo suficientemente flexiveis para que seja possivel responder tempestivamente a necessidades especificas do mercado

de trabalho.

P.f. ver comentario n.2 3
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Exmo. Senhor Diretor-Geral do Tribunal de Contas

Dr. José F. Tavares,

Em sede do Exercicio do Contraditério - Relato da Auditoria "Utilizagdo de dinheiros publicos
(nacionais e comunitarios) na formagdo e as necessidades do mercado de trabalho: formagdo
profissional secundaria e pés-secunddria ndo superior” cumpre-nos informar que os esclarecimentos
a prestar, relativos ao projeto de recomendagdes, estdo vertidos nas comunicacdes que foram
enviadas para esse Tribunal pelos organismos a seguir identificados:

e ANQEP, através do oficio SAI-DIR/2017/48, remetido hoje — recomendacdes 1 a 4;
e |GeFE, através de e-mail datado de 20/04/2017 — recomendacéo 5.

Com os melhores cumprimentos,

Inés Ramires
Chefe do Gabinete / Head of Office

REPUBLICA
PORTUGUESA

CABNETE DO MINISTED DA 1OUCACAD

GABINETE DO MINISTRO DA EDUCAGAO
Cabinet of the Minister of Education

Av. 5 de Outubro, 107 - 132
1069-018 Lisboa, PORTUGAL
TEL (+351) 217 811 800

ines.ramires@medu.gov.pt
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Exma Sr.2 Dr.2 Ana Furtado,

Em resposta ao solicitado e atendendo em particular ao conjunto de recomendagdes dirigidas aos Ministros do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, bem como ao Ministro da Educagdo (ver imagem), aquela que em
parte poderd caso entendam implicar informagdo adicional por parte do POCH prende-se sobretudo com a
Recomendagdo n2 4 e que a seguir reproduzimos:

- O TC recomenda que exista um sistema integrado que permite acompanhar o percurso do formando,
nomeadamente o impacto da oferta formativa em termos da sua empregabilidade.

Neste ambito cabe informar o TC que no ambito das Tipologias de Operag&o de cariz formativo financiadas pelo
atual ciclo de programacao pelo POCH para as trés regides elegiveis a este PO — Cursos Profissionais, Cursos
Vocacionais, cursos Educaglo e Formagdo de Adultos, Cursos de Aprendizagem, Cursos de Educacéo e Formagdo -
foram definidos Indicadores de Resultado de longo prazo aplicaveis aos formandos que terminam o ciclo
formativo no ambito das operagdes apoiadas e que se prendem com a captac¢io de resultados em termos de
empregabilidade 6 ap6s a conclusdo do ciclo formativo, sendo que esta previsto que essa informacdo seja obtido
mediante a verificagdo do pagamento de contribui¢des para a Seguranga Social dos ex-participantes nas a¢gdes em
causa apoiadas. Deste modo, poder-se-a apurar, a medida que a concluséo dos ciclos formativos acontega, uma
parte da necessidade evidenciada pelo TC, atendendo a que as regides Lisboa e Algarve n3o sdo financiadas por
este PO.

Em relagdo as restantes recomendacdes, poderemos ainda informar o seguinte, considerando que as mesmas
focam aspetos relacionados com o financiamento concedido pelo POCH para o refor¢o da qualificagdo dos
residentes em Portugal.

e O “sistema nacional de créditos do ensino e formacgdo profissionais” encontra-se neste momento criado e
portanto em implementagao, com a publicagao do Decreto-lei n.2 14/2017, de 26 de janeiro e da Portaria
n.2 47/2017, de 2 de fevereiro, sendo que esse processo constitui um passo imprescindivel para o
cumprimento pleno de uma das designadas condicionalidades ex ante associada aos financiamentos do
Portugal 2020 no dominio tematico do capital humano, onde o POCH assume um papel chave (pelo que
acompanhou também este processo).

Acresce ainda referir que o POCH tem vindo a desenvolver um trabalho com a ANQEP para assegurar o
apoio financeiro a atualizagdo e ao desenvolvimento dos referenciais de qualificagdo inseridos no
Catalogo Nacional de Qualificagdes, tendo em vista designadamente reforgar este sistema de créditos
recentemente criado, em particular o seu alinhamento com o sistema europeu (ECVET), uma vez que esse
trabalho é fundamental para esse efeito. Neste contexto, sera em breve desenvolvido um processo de
candidatura ao POCH para este efeito.

e O Sistema de Antecipagdo de Necessidade de Qualificagdes desenvolvido/dinamizado pela ANQEP n3o s6
constitui ja hoje um instrumento de base que é utilizado para, em sede de avaliagdo das candidaturas ao
POCH apreciar o alinhamento da oferta proposta com as prioridades sinalizadas por esse sistema, como
se prevé ainda o reforgo da importancia desse instrumento nesse processo, em particular com o
aprofundamento do mesmo ao nivel (sub)regional (NUTIII, associada as CIM ou Areas Metropolitanas).
Este aprofundamento contribuird para “prosseguir o ajustamento da oferta formativa as prioridades de
qualificagdes definidas”.
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A informacdo financeira do POCH ja é ventilada por drea de educagdo e formagdo associadas aos cursos

apoiadas (como consta alids do relatdrio apresentado), sem prejuizo de se melhorar a divulgagao
regular/sistematica da mesma, a partir do momento em que o sistema de monitorizagdo do PO, no

quadro do sistema mais global do Portugal 2020, esteja mais consolidado.

7 — PROJETO DE RECOMENDAGCOES

Atentas as conclusdes que antecedem. formmlam-se aos Mimstros da Educagdo e do Trabalho.
Solidariedade e Seguranga Social as seguintes recomendagdes:

1. Providenciar pela implementagio do Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formagio
Profissionais. com vista i melhoria da transparéncia das qualificagdes e a portabilidade dos
resultados da aprendizagem.

9

Adotar as medidas necessarias para que © Sistema de Antecipa¢do de Necessidades de
Qualificagdes se constitua num diagnostico de base comum das saidas profissionas
prioritanas para os operadores de educagio e formagdo. promovendo a coeréncia e a
harmonizagio das ofertas de ensino e formagdo profissional, bem como a eficiéncia dos
recursos alocados.

3. Prosseguir o ajustamento da oferta formativa as pniondades de qualificagdes definidas.
designadamente reduzindo a oferta em cursos sem prionidade ou de prioridade minima.

4. Criar um s15tema integrado e completo de acompanhamento do percurso dos formandos que
permita medir o impacto da oferta de formagdo profissional na empregabilidade dos
formandos, com o objetivo de promover o alinhamento da oferta formativa com as
necessidades de qualificagdes do mercado de trabalho.

5. Diligenciar para que a informagio financeira respeitante ao ensino e formagio profissional se
encontre associada as dreas de educagio e formagio de forma a permitir avaliar o impacto das
prioridades de qualificagdes definidas. contribuindo para a eficiéncia da despesa publica.

Qualquer duvida ou questdo sobre este assunto, estamos naturalmente ao dispor para o procurarmos responder,

dentro da esfera de competéncias desta autoridade de gestdo.
Com os melhores cumprimentos

Presidente da Comissao Diretiva
Board President

Joaquim Bernardo

) +351 21 394 4922 @ joaquim.bernardo@poch.portugal2020.pt

Avenida Infante Santo, n® 2 — 62 andar, 1350-346 Lishoa
Programa Operacional - Portugal

Capital Humano

Human Capital Operational Programme www.poch.portugal2020.pt |

www.portugal2020.pt

X/ Q “'mnuc.u T—
poci 3 £72020 ENE-T
Investir Nas pessoas
"8 Fundo Social Europeu

Siga-nos no Facebook, Linkedin e no Twitter

Antes de imprimir esta mensagem, pense no meio ambiente.

Este e-mail e ficheiros em anexo sdo confidenciais e destinados somente ao conhecimento e utilizagdo da(s) pessoa(s) ou entidade(s) a quem foram
enderecados. Se recebeu este e-mail ou anexos por erro, ou a eles teve acesso ndo sendo o destinatario, por favor elimine-os contactando o remetente.
This email and files transmitted with it are confidential and intended for the sole use of the individual or organisation to whom they are addressed. If you
have received this email in error, please notify the sender immediately and delete it without using, copying, storing, forwarding or disclosing its contents to
any other party.
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UTILIZAGAO DE DINHEIROS PUBLICOS NA FORMAGAO E AS NECESSIDADES DO MERCADO DE TRABALHO

ANEXO IX — NOTA DE EMOLUMENTOS - ANQEP

(Nos termos do Regime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas [RIETC], aprovado pelo Decreto-Lei n.° 66/96, de
31 de Maio, com as alterag¢des introduzidas pelas Leis n.® 139/99, de 28 de Agosto, e 3-B/2000, de 4 de Abril).

Auditoria
“Utilizacdo de dinheiros publicos (nacionais e comunitdrios) na formacdo e as necessidades do
mercado de trabalho: Formacao profissional secundaria e pés-secunddria néo superior”

Departamento de Auditoria | Proc.° n.° 20/2016-Audit
Relatério n.° 8/2017-2.2 Seccao

Entidade fiscalizada: Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional

Entidade devedora: Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional

Regime juridico: AA |:|

ane [X]

Unid: euros
- BASE DE CALCULO
Descrigéo - - — Valor
Custo Standard a) Unidade Tempo Receita Propria / Lucros

Agoes fora da area da residéncia oficial ................
Acdes na area da residéncia oficial ...................... 88,29 439 38.759,31
- 1% s/ Receitas Proprias
= 1% S/ LUCIOS e
Emolumentos calculados
Emolumentos b):

Limite minimo (VR) ......coceeviiiiiiiiiiiiinincneeee 1.716,40

Limite maximo (VR) ......cooveviiiiiniiiiiiiiniicen, 17.164,00
Emolumentos a pagar €) .........cceevevuniinniirnnninnnen, 6.865,60

a) Cfr. Resolugéo n.° 4/98-2.2S.
b) Artigo 10.°, n.°* 1 e 2 do RJETC e Resolugéo n.° 3/2001-2.2 S.
) Imputag&o de 20%, nos termos do artigo 11.°, n.* 2 e 3 do RJETC.

A Coordenadora da Equipa de Auditoria,

fma Fwteolo

(Ana Furtado)
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Tribunal de Contas

ANEXO X — NOTA DE EMOLUMENTOS - IEFP

(Nos termos do Regime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas [RIETC], aprovado pelo Decreto-Lei n.° 66/96, de
31 de Maio, com as alterac@es introduzidas pelas Leis n.® 139/99, de 28 de Agosto, e 3-B/2000, de 4 de Abril).

Auditoria
“Utilizacdo de dinheiros publicos (nacionais e comunitdrios) na formacdo e as necessidades do
mercado de trabalho: Formacao profissional secundaria e pds-secunddria nio superior”

Departamento de Auditoria | Proc.° n.° 20/2016-Audit
Relatdrio n.° 8/2017-2.2 Seccédo

Entidade fiscalizada: Instituto do Emprego e Formagé&o Profissional

Entidade devedora: Instituto do Emprego e Formacgéo Profissional

Regime juridico: AA |:|

ane [X]

Unid: euros
- BASE DE CALCULO
Descrigéo - - — Valor
Custo Standard a) Unidade Tempo Receita Propria / Lucros

Acoes fora da area da residéncia oficial ................
Agdes na area da residéncia oficial ...................... 88,29 439 38.759,31
- 1% s/ Receitas Proprias ..........cooceviviiiiiiiiniinnnn.
= 1% S/ LUCTOS ..o
Emolumentos calculados
Emolumentos b):

Limite minimo (VR) ......ccovvuiiiiiiiiiiiiieacee 1.716,40

Limite maximo (VR) .........ocevviiiiiiiiiiiiiiiiiinn, 17.164,00
Emolumentos a pagar c) .........ccceeeevuiiinniirnnninnnen, 6.865,60

a) Cfr. Resolugéo n.° 4/98-2.2S.
b) Artigo 10.°, n.”* 1 e 2 do RJETC e Resolugdo n.° 3/2001-2.2 S.
¢) Imputag&o de 20%, nos termos do artigo 11.%, n.”* 2 e 3 do RJETC.

A Coordenadora da Equipa de Auditoria,

Ana Fwteolo

(Ana Furtado)
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UTILIZAGAO DE DINHEIROS PUBLICOS NA FORMAGAO E AS NECESSIDADES DO MERCADO DE TRABALHO

ANEXO X|I —NOTA DE EMOLUMENTOS - TP

(Nos termos do Regime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas [RIETC], aprovado pelo Decreto-Lei n.° 66/96, de
31 de Maio, com as alterag¢des introduzidas pelas Leis n.® 139/99, de 28 de Agosto, e 3-B/2000, de 4 de Abril).

Auditoria

“Utilizacdo de dinheiros publicos (nacionais e comunitdrios) na formacdo e as necessidades do
mercado de trabalho: Formacao profissional secundaria e pds-secundaria ndo superior”

Departamento de Auditoria |

Entidade fiscalizada: Turismo de Portugal

Entidade devedora: Turismo de Portugal

Proc.° n.° 20/2016-Audit
Relatério n.° 8/2017-2.2 Seccao

Regime juridico: AA |:|

ane [X]

Unid: euros
- BASE DE CALCULO
Descrigéo - - — Valor
Custo Standard a) Unidade Tempo Receita Propria / Lucros

Agoes fora da area da residéncia oficial ................
Agbes na area da residéncia oficial ...................... 88,29 439 38.759,31
- 1% s/ Receitas Proprias ..........coocoviuiiiiiiiiniinnin.
=19 S/ LUCIOS .ucveiiiiciei e
Emolumentos calculados
Emolumentos b):

Limite minimo (VR) ......coceeviiiiiiiiiiiiinincneeee 1.716,40

Limite maximo (VR) .........ocevviiiiiiiiiiiiiiiiinn, 17.164,00
Emolumentos a pagar €) .........cceevevuniinniirnnninnnen, 3.432,80

a) Cfr. Resolugéo n.° 4/98-2.2S.
b) Artigo 10.°, n.°* 1 e 2 do RJETC e Resolugéo n.° 3/2001-2.2 S.

c) Imputacao de 20%, nos termos do artigo 11.°, n.”* 2 e 3 do RJETC.
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A Coordenadora da Equipa de Auditoria,

Ana Fwteolo

(Ana Furtado)



