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Cf. confrontar
doc. documento
doc.os documentos
DROT Dire¢do Regional do Or¢camento e Tesouro
DRT Dire¢do Regional dos Transportes
DRTAM Diregao Regional dos Transportes Aéreos e Maritimos
EBITDA Earnings before interest, taxes, depreciation and amortization'
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IATA International Air Transport Association
IFRS Internacional Financial Reporting Standards’
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! Resultados antes de depreciagdes, gastos de financiamento e de impostos, expurgados dos ganhos e perdas em
subsididrias, provisdes, imparidades e gastos de reestruturagdo.

2 Normas internacionais de relato financeiro.

3 Atualmente com a denominagao de Autoridade Nacional de Aviagzo Civil (ANAC), cf. artigos 1., n.°1e 2., n.°1do
Decreto-Lei n.° 40/2015, de 16 de marco.
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Glossério

A

ACMI — Aircraft, Crew, Maintenance and Insurance — Contrato nos termos do qual uma companhia de
aviagdo disponibiliza um avido, mediante um preco, sendo responsével pelos custos com a aeronave,
tripulagdo, manutengao e seguros, cabendo ao operador suportar os restantes custos.

ASK — Available Seat Kilometres — Numero total de lugares disponiveis para venda, multiplicado pelo
numero de quilémetros voados.

Block hour — Periodo de tempo decorrido entre o momento em que o avido é deslocado na placa para
iniciar os procedimentos de descolagem até a sua chegada & porta de desembarque, apds a aterragem.

Break-even load factor — indice de ocupacio (/oad factor) de equilibrio, em que os rendimentos
operacionais igualam os gastos operacionais.

Cc

Cask — Operating costs per available seat kilometer — Custo operacional por lugar disponivel e por
quilémetro percorrido.

Cask non-fuel — Custo operacional por lugar disponivel e por quilémetro percorrido, excluindo os gastos
com combustivel.

E

EBITDA ajustado (ou recorrente) — Resultados antes de depreciagdes, gastos de financiamento e de
impostos, expurgados dos ganhos e perdas em subsididrias, provisdes, imparidades e gastos de
reestruturagdo. Com este indicador pretende-se aferir a capacidade da empresa para gerar recursos através
da sua atividade operacional4.

L

Load factor — Indicador que relaciona o niimero total de passageiros pagantes transportados (procura)
com o nimero total de lugares disponiveis para venda (oferta), em ambos os casos multiplicado pelo
numero de quilémetros percorridos — RPK'e ASK; respetivamente. O indicador tanto pode ser utilizado ao
nivel da analise de uma rota em concreto ou da rede global das rotas de uma companhia.

R

Rask — Operating revenue per available seat kilometer — Receita operacional por lugar disponivel e por
quilémetro percorrido.

RPK — Revenue Passenger Kilometres — Receitas por passageiro transportado, multiplicado pelo nimero
de quilémetros percorridos.

4 Ao longo do relatério, as referéncias a EBITDA entendem-se como sendo a EBITDA ajustado.
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Sumdrio

O que auditdmos?

Na sequéncia de solicitagdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos
Acores, o Tribunal de Contas realizou a presente auditoria com o propésito de
identificar as principais causas do significativo agravamento do desequilibrio
econdmico e financeiro do Grupo SATA observado entre 2013 e 2019, periodo em que
os prejuizos acumulados totalizaram 260 milhdes de euros, o passivo passou
de 198,6 milhdes de euros para 464,8 milhdes de euros e o capital préprio — que a
partida jd era negativo (-19,4 milhdes de euros) — foi sujeito a uma acentuada erosao,
essencialmente devido aos sucessivos prejuizos registados, acabando por se fixar
em -230,3 milhdes de euros no final de 2019.

O que concluimos (principais conclusdes)?
Func3o acionista — Orientacdes e controlo:

e O Governo da Regido Auténoma dos Acores n3o emitiu orientacdes estratégicas
para as empresas do Grupo SATA, nem promoveu a celebrac¢do de contratos de
gestdo com os respetivos gestores publicos.

e Os documentos previsionais das empresas do Grupo SATA n3o foram
formalmente aprovados pelo representante do acionista unico, dando-se
inclusivamente o caso de, em 2016, n3o existir sequer deliberagao formalizada
em ata da aprovagdo daqueles documentos por parte do conselho de
administracdo das sociedades.

e As empresas do Grupo SATA continuaram a n3o observar, na generalidade, o
procedimento legal de elaboracdo e aprovacdo dos documentos necessérios ao
acompanhamento e controlo das respetivas atividades.

Sata Air Agores, S.A.:

e No 4mbito dos contratos de concessdo de servicos aéreos entre as ilhas dos
Acores, em vigor no periodo em andlise, foram realizadas 8 765 frequéncias para
além dos servigcos minimos contratualizados.

e Na execucdo daqueles contratos registaram-se desvios entre os défices de
exploragdo reais e os correspondentes valores contratualizados, que nem sempre
deram lugar a reposicdo do equilibrio financeiro da concessdo. Nestas
circunsténcias, a Sata Air Acores, S.A., assumiu a componente dos défices nio
compensados, que totalizou 9,2 milhdes de euros.

e Registaram-se atrasos significativos no pagamento das compensagdes
financeiras devidas pela Regido Auténoma dos Acores no ambito daquela
concessdo, que no final de 2019 ascendiam a 51,7 milhdes de euros.
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e Impulsionada pelos atrasos no pagamento daquelas compensagdes financeiras,
assim como pelas crescentes necessidades de liquidez da subsididria Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., a divida financeira da Sata Air Acores, S.A.,
expandiu-se 123,7 milhdes de euros (+100,7%), atingindo 246,4 milhdes de euros
no final de 2019.

e A Sata Air Acores, S.A., confronta-se com uma situagio de faléncia técnica, desde
2013, que se agravou em resultado dos sucessivos prejuizos acumulados (o
capital préprio passou de -18,9 milhdes de euros naquele ano, para -30,7 milhdes
de euros em 2019).

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.:

e No dmbito do processo de renovagio da frota da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., a op¢do inicial de substituir os quatro Airbus A310 por dois Airbus
A330-200 (wide-body) contrariou em toda a linha os estudos elaborados pelas
consultoras Aviado Partners e Lufthansa Consulting, os quais coincidiam num
ponto essencial: o modelo de aeronave que melhor se adequava a rede de
operacdes da empresa era do tipo narrow-body, assercdo sustentada por uma
andlise comparativa das margens que seriam obtidas operando uma frota
exclusivamente constituida por aeronaves deste tipo, face a alternativa de
utilizagdo de uma frota mista.

e Em 28-07-2016, decorridos apenas quatro meses desde a entrada em operacdo
do Airbus A330-200, a assembleia geral da Sata Internacional — Azores Airlines,
S.A., deliberou aprovar a proposta de revisdo do Plano de Negécios 2015/2020
apresentada pelo novo conselho de administragdo, revertendo a estratégia
anteriormente delineada para a renovacdo da frota.

e Apesar de a decisdo de substituir o Airbus A330-200 ter sido tomada em julho de
2016, a aeronave manteve-se em linha até 09-11-2018 e esteve ociosa até junho de
2020, quando se concluiu o respetivo processo de phase-out, na sequéncia do
acordo estabelecido para a cessagdo antecipada do respetivo contrato de locag3o,
mediante o pagamento ao locador de uma indemnizagido na ordem dos
20,4 milhdes de euros.

e Todas as evidéncias recolhidas apontam no sentido de que a opg¢ao inicial pelo
Airbus A330-200 foi uma decisdo estratégica errada, tecnicamente n3o sustentada
e sem racionalidade gestiondria, suscitando-se dividas sobre as razdes
subjacentes a esta opg¢do, em consequéncia da qual a Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., registou perdas na ordem dos 42,2 milhdes de euros, dos quais
21,6 milhdes de euros entre 2016 e 2019.

e Entre 2013 e 2019, foi manifesta a incapacidade da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., gerar recursos através das suas operagdes, facto evidenciado pela
expressdo recorrentemente negativa do EBITDA, que se agravou a partir de 2017.

3
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O agravamento do desequilibrio operacional da empresa determinou o
crescimento do endividamento, com o passivo a aumentar 243,6 milhdes de
euros (+449%) entre 2013 e 2019, fixando-se em 297,8 milhdes de euros neste
ultimo ano. Deste montante, 1257 milhdes de euros (42%) reportavam-se a
empréstimos concedidos por outras empresas do Grupo SATA, por conta dos
quais a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., suportou 4,8 milhdes de euros
de juros em 2019.

Durante todo o periodo em anélise, a empresa confrontou-se com uma situagao
de faléncia técnica, com o capital préprio negativo a ascender a -203,3 milhdes de
euros no final de 2019 (-3,7 milhdes em 2013).

Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.:

A performance operacional da empresa degradou-se no periodo em apreciagdo,
facto que poderd indiciar uma situa¢do de subfinanciamento do servigo publico
prestado pela empresa no 4mbito do contrato de concessdo celebrado com a
Regido Auténoma dos Acores.

Entre 2013 e 2019, a Regido cometeu a empresa a execugdo de um conjunto de
investimentos nas diversas infraestruturas aeroportudrias concessionadas, com
um montante de despesa prevista de 23,3 milhdes de euros, assumindo o
compromisso de suportar a componente n3o comparticipada por fundos
comunitdrios.

Grupo SATA:

A dificuldade na obtencdo de evidéncias formais de suporte a determinadas
decisdes estratégicas e operacionais tomadas no periodo abrangido pela acdo é
reveladora do elevado grau de informalidade que continuou a caracterizar o
funcionamento dos érgaos sociais das empresas do Grupo SATA, circunstincia
que consubstancia a violag3o de disposicdes legais e estatutérias.

Invertendo o comportamento até ent3o evidenciado, a partir de 2016 o volume de
negécios do Grupo SATA encetou uma trajetéria tendencialmente ascendente,
atingindo em 2019 a expressio mais elevada no periodo em andlise —
189,4 milhdes de euros, mais 11,6 milhdes de euros (+6,5%) do que em 2013.

O Grupo SATA n3o conseguiu gerar recursos através das suas operagdes, facto
evidenciado pela expressdo recorrentemente negativa assumida pelo EBITDA,
com exce¢do dos exercicios de 2016 e de 2019, embora neste ultimo ano
exclusivamente por efeito da alteracdo de critérios contabilisticos associada a
aplicagdo da norma internacional de relato financeiro IFRS 16 — Locagdes.

Este desequilibrio operacional, com cariz estrutural, foi determinado pela
operacdo deficitdria da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., que se agravou
substancialmente a partir de 2017, num contexto em que a Sata Air Agores, S.A.,
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até evidenciou uma assinaldvel melhoria da sua performance operacional,
insuficiente, porém, para acomodar as rentabilidades historicamente negativas
das operag¢des daquela subsididria.

e Consequentemente, entre 2013 e 2019 o Grupo SATA acumulou prejuizos na
ordem dos 260 milhdes de euros, dos quais 233,4 milhdes de euros (90%) foram
gerados pela Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

e A acumulagdo daqueles prejuizos provocou uma deterioragdo substancial da
respetiva situagdo financeira e patrimonial, com o capital préprio negativo a
fixar-se, naquele ultimo ano, em -230,3 milhdes de euros (-19,4 milhdes de euros
em 2013), circunstancia reveladora de uma situa¢io de faléncia técnica que se foi
agravando ao longo dos anos.

e O Grupo SATA supriu as respetivas necessidades de financiamento recorrendo
ao endividamento. Deste modo, entre 2013 e 2019 o passivo total aumentou 266,2
milhGes de euros (+134%), atingindo 464,8 milhGes de euros neste dltimo ano,
dos quais 245,2 milhdes de euros eram exigiveis a curto prazo.

e Em 31-12-2019, 0 passivo corrente superava em cerca de 132 milhdes de euros o
ativo com idéntica maturidade, circunstancia reveladora da dimens3ao do
desequilibrio financeiro do Grupo SATA, que colocava em risco a continuidade
das suas operagdes, aspeto que foi devidamente enfatizado pelo auditor externo.

Acompanhamento de recomendagges:

e A recomendagdo formulada ao Governo Regional para a fixagao de orientacdes
estratégicas especificas para as empresas do Grupo SATA e para a celebrag3o de
contratos de gestdo com os respetivos gestores publicos n3o foi acolhida.

e O Governo Regional também n3o tinha acolhido a recomendacdo formulada no
sentido de cumprir pontualmente o pagamento das contrapartidas financeiras
devidas no dmbito dos contratos de concessdo celebrados com empresas do
Grupo SATA.

e O facto de a Sata Air Acores, S.A,, ter sistematicamente excedido os défices de
exploracdo acordados no dmbito dos contratos de concess3o evidencia que a
recomendacdo formulada no sentido de a empresa diligenciar pelo cumprimento
daqueles défices ndo foi acatada, embora se admita que as condicdes
contratualmente fixadas para a prestagio daqueles servicos se encontrem
desajustadas da realidade.

O que recomendamos?
Ao Governo Regional:

e Definir as orientacbes estratégicas para as empresas do Grupo SATA,
necessariamente alinhadas com o Plano de Reestruturagdo do Grupo SATA
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aprovado pela Comiss3o Europeia, em 07-06-2022, consubstanciando as metas
e objetivos para as empresas, com caracter plurianual.

e Celebrar contratos de gestdo com os gestores publicos do Grupo SATA, definindo
os objetivos a atingir.

e Promover o cumprimento pontual dos contratos de concessdo, sem introduzir
modificacdes que visem apenas adiar o pagamento das contrapartidas financeira.

Ao Grupo SATA:

e Asdeliberagdes dos 6rgaos sociais das empresas do Grupo SATA deverado constar
sempre de ata, de modo a permitir documentar as reunides dos érgaos colegiais,
designadamente com a indicag3o da data em que foram realizadas, as presengas,
as deliberag¢des tomadas, com o respetivo contetido e fundamentos, e o sentido
de voto de cada um dos membros do érgao.

e Tomar as medidas adequadas a assegurar o cumprimento dos défices de
exploragdo acordados no dmbito dos contratos de concessao celebrados.

ACORES. REGIAO AUTONOMA — ANALISE ECONOMICA — ATIVIDADE OPERACIONAL — AUDITORIA
— CAPITAL SOCIAL — COMPARTICIPACAO COMUNITARIA — COMPENSACAO FINANCEIRA —
COMUNIDADE EUROPEIA (CE) — CONTRATO DE CONCESSAO - EMPRESA REGIONAL —
ENDIVIDAMENTO — INDEMNIZACAO COMPENSATORIA — CONTRATO DE LOCACAO FINANCEIRA
— PAGAMENTO - RECOMENDAGCOES - SERVICO PUBLICO - SUBSIDIO A EXPLORACAO -
TRANSPORTE AEREO
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PARTE |
INTRODUGCAO

Capftulo |
Delimitag3o da ag¢do

1. Fundamento, natureza e &mbito da ag3o

Na sequéncia de solicitacdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Agores®/s,
o programa de fiscalizagdo da Seccdo Regional dos Acores do Tribunal de Contas’
contemplou a realizagdo de uma agdo de controlo sucessivo as contas do Grupo SATA,
abrangendo os exercicios de 2013 a 2019°.

A auditoria, de natureza combinada, incide sobre trés das empresas que integram o Grupo
SATA, a saber: Sata Air Acores, S.A., Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., e Sata Gestdo
de Aerédromos, S.A.

Ressalva-se, que ao longo deste Relatério sao efetuadas referéncias a Sata — Sociedade de
Transportes Aéreos, SGPS, S.A., sociedade que foi extinta em 2019.

Cabe ainda assinalar que a matéria relacionada com a concess3o de servigos aéreos na rota
Funchal/Porto Santo/Funchal, cuja exploracao foi da responsabilidade da Sata Air
Acores, S.A., em regime de exclusividade, até ao final de 2013, n3o foi objeto de anélise na
presente acdo, uma vez que ja& tinha sido apreciada no A&mbito do
Relatério n.°1/2016 — FS/SRATC (auditoria as contas do Grupo SATA — 2009-2013),
de 21-01-2016, para onde se remete®.

5 Cf. Resolugdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Acores n.° 31/2021/A, aprovada em 30-05-2021,
publicada no Didrio da Republica, 1.? série, n.° 121, de 24-06-2021, p. 85, e no Jornal Oficial da Regido Auténoma dos
Acores, | série, n.° 101, de 25-06-2021, p. 2927.

6 A propésito, refira-se que em 2015, igualmente por solicitagdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Acores,
a Secgdo Regional dos Agores do Tribunal de Contas realizou uma agdo de controlo sucessivo as contas do Grupo SATA,
relativas ao periodo compreendido entre 2009 e 2013, cujo resultado se encontra plasmado no
Relatdrio n.° 1/2016-FS/SRATC, aprovado em sess3o de 21-01-2016.

7 O programa de fiscalizagio para 2023 foi aprovado por Resolucio do Plendrio Geral do Tribunal de Contas, em sessdo
de 15-12-2022, publicada no Didrio da Republica, 2.2 série, n.° 4, de 05-01-2023, p. 189, sob o n.° 6/2022, e no Jornal Oficial
da Regido Auténoma dos Acores, |l série, n.° 7, de 10-01-2023, sob o n.° 1/2023.

8 Sem prejuizo de se considerarem acontecimentos subsequentes com relevancia para a auditoria, designadamente, a
conclusdo do processo de phase-out do Airbus A330-200, em 2020, assim como a aprovagao, pela Comissao Europeia,
do Plano de Reestruturagdo do Grupo SATA, em 07-06-2022.

? Cf. pontos 38 a 40 do volume Il, pp. 93 a 100. Neste contexto, de assinalar que a divida do Estado a Sata Air Agores, S.A.,
mencionada no Relatério em aprego — cerca de 1,5 milhdes de euros, com referéncia ao final de 2013 — foi faseadamente
regularizada, através da transferéncia de 928,9 mil euros em 2014, de 499,4 mil euros em 2015 e dos restantes
69,4 mil euros em 2016.

7
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2. Objetivos da agdo

A agdo tem como objetivos proceder a identificacdo das principais causas do agravamento
do desequilibrio econémico e financeiro do Grupo SATA observado no periodo em apreco,
procurando evidenciar o contributo de cada uma das subsididrias para a posi¢3o financeira
consolidada atingida no final de 2019.

3. Fases de auditoria e metodologia

A realizagdo da auditoria abrange as fases de planeamento, execugdo e avaliagdo e
elaboragdo do relato e do relatério, sendo, em cada momento, adotados os procedimentos
suportados nas metodologias acolhidas pelo Tribunal de Contas, nomeadamente no seu
Manual de Auditoria — Principios fundamentais", e, consequentemente, tendo por base os
principios definidos nas Normas da INTOSAI — /nternational Organisation of Supreme
Audit Institutions.

Os documentos que fazem parte do dossié corrente constam de ficheiros eletrénicos e
estdo identificados no Apéndice XIV por um numero e uma breve descricdo do seu
contetido. O nuimero de cada documento corresponde ao nome do ficheiro que o contém.
Nas referéncias feitas a esses documentos ao longo do relatério identifica-se apenas o
respetivo nimero e, se for o caso, a pagina do ficheiro.

4. Condicionantes e limita¢des

Os responséveis pelo Grupo SATA responderam a generalidade das solicitagdes da equipa
de auditoria, havendo, contudo, a registar demoras na disponibilizagao de determinados
documentos'?, bem como na prestagio de informac3o relevante para o esclarecimento de
algumas questdes suscitadas, a que n3o serd alheio o elevado grau de informalidade que
continuou a prevalecer no dmbito do processo de tomada de decisGes estratégicas e
operacionais envolvendo, sobretudo, as empresas de transporte aéreo.

Com efeito, ndo foi possivel obter evidéncias formais de suporte a determinadas decisdes
relevantes tomadas no periodo em andlise, nomeadamente ao nivel do processo de
renovagdo da frota da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., da defini¢do das rotas que
integram a respetiva rede de operagdes e da gestdo do pricing, assim como em relag3o ao
reforco da operagdo da Sata Air Agores, S.A., no interior da Regido Auténoma dos Agores’>.

10 Conforme Plano Global de Auditoria aprovado pelo Juiz Conselheiro da Seccdo Regional dos Acores do Tribunal de
Contas, em 02-02-2022 (doc. 02.01).

T Aprovado pelo Plenério da 2.2 Secgdo, em sessdo de 29-09-2016.

12 Os documentos em causa respeitam, sobretudo, aos planos de exploracdo das empresas do Grupo SATA que
desenvolvem as suas operacdes na Regido Auténoma dos Acores e s compensagdes financeiras recebidas como
contrapartida pela prestagdo de servigos publicos no dmbito do transporte aéreo e da gestdo de infraestruturas
aeroportudrias.

13 As atas das reunides dos conselhos de administracdo e das assembleias gerais das sociedades, realizadas no periodo
em apreciagdo, sdo omissas relativamente a estas matérias, n3o existindo evidéncias de as correspondentes decisdes
terem sido discutidas e tomadas pelos 6rgados das sociedades. Estas fragilidades do ambiente de controlo do Grupo
SATA jé tinham sido anteriormente assinaladas (cf. volume I do Relatério n.° 1/2016-FS/SRATC, de 21-01-2016, {14 € 15).
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Neste contexto, cabe assinalar a impossibilidade manifestada pela entidade auditada de
disponibilizar a documentagao relativa ao processo negocial e deliberativo conducente a
locagdo da aeronave Airbus A330-200, que supostamente constava em anexo a3 ata da
reunido do conselho de administragdio da Sata — Sociedade de Transportes
Aéreo, SGPS, S.A., de 03-12-2015 (ata n.°18/CA/2015)'%, conforme mencdo expressa na
mesma, mas que, afinal, ndo se encontrava nos arquivos da empresa's.

Acresce o facto de nenhum dos atuais membros dos conselhos de administracdo das
empresas do Grupo SATA ter exercido fung¢des no periodo abrangido pelo ambito temporal
da agdo’é, circunstincia que dificultou a obtengdo de esclarecimentos relacionados com
aquelas matérias.

Por dltimo, refira-se que a remessa da documentagdo solicitada no decurso dos trabalhos
de campo apenas se deu por concluida a 18-05-2022.

5. Contraditério

Em conformidade com o disposto nos artigos 13.° e 87.%, n.° 3, da Lei de Organizacdo e
Processo do Tribunal de Contas (LOPTC), o relato foi remetido as entidades auditadas —
Sata Air Acores, S.A., Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., e Sata Gestdo de
Aerédromos, S.A. —, & Sata Holding, S.A.,'7 bem como as partes interessadas — Secretaria
Regional das Finangas, Planeamento e Administragdo Publica, Secretaria Regional do
Turismo, Mobilidade e Infraestruturas —, e a Luis Manuel Ferreira Parreirdo Gongalves e a
Luis Manuel da Silva Rodrigues, na qualidade de presidentes do conselho de administraco
das empresas do Grupo SATA auditadas, para se pronunciarem, querendo.

Foram obtidas respostas da Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas,
das entidades auditadas e de Luis Manuel Ferreira Parreirdao Gongalves, as quais foram
tidas em conta na elaboracdo do Relatério.

A Secretaria Regional das Financas, Planeamento e Administrag3o Publica, a Sata Holding,
S.A., e Luis Manuel da Silva Rodrigues nao se pronunciaram.

Nos termos do disposto na parte final do n.° 4 do artigo 13.° da LOPTC, as respostas
obtidas encontram-se integralmente transcritas nos Anexos | a V ao presente Relatério.

4 Doc. 03.02.08, p. 63.

15 Cf. oficio n.° 446-UAT I, de 13-04-2022, enviado ao presidente do conselho de administracdo da Sata Air Acores, S.A.,
reiterando o pedido de disponibilizagdo de diversos elementos documentais (doc. 01.01.08) e correspondente resposta
remetida por correio eletrénico, de 18-05-2022 (doc. 01.02.07).

6 Uma vez que tomaram posse no inicio de 2020. Sobre a composicdo dos membros do conselho de administrag3o das
empresas do Grupo SATA, cf. Apéndice XII.

17 Com registo de inscri¢do de 13-01-2023, publicado no portal do Ministério da Justica em 16-01-2023 (cf. Portal M] -
Publicacdo On-Line de Acto Societdrio, introduzindo o nimero de identificagdo de pessoa coletiva 517 234 351).
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Capitulo Il
Caracterizagao do Grupo SATA

6. Estrutura

Na sequéncia da extingdo da Sata — Sociedade de Transportes Aéreos, SGPS, S.A,,
determinada pelo Decreto Legislativo Regional n.° 15/2018/A, de 20 de dezembro'®, o
Grupo SATA passou a ser constituido por cinco sociedades comerciais integralmente
detidas pela Regido Auténoma dos Acores, incluindo ainda participa¢des minoritarias em
duas associacdes de direito privado e numa sociedade comercial de capitais
maioritariamente privados, que viria posteriormente a enveredar por um processo de
insolvéncia®.

Deste modo, com referéncia ao final de 2019, o Grupo SATA apresentava a seguinte

estrutura?®:
100% Sata Internacional - Azores Airlines, S.A.
100% Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.
100% Azores Vacations America
Regido Auténoma dos Agores 100%  Sata Air Acores, S.A. 100% Azores Vacations Canada

25% Associacdo Acoriana de Formacdo Turistica e Hoteleira

14,29% Associagao RAEGE Acores

0,75% Verdegolf, S.A.

O modelo societdrio do Grupo SATA continuava assim a caracterizar-se por ser a Sata Air
Acores, S.A., a exercer o controlo da carteira de participagdes da Regido Auténoma dos
Acores no sector dos transportes aéreos, no tendo sido concretizada a reorganizagio da
estrutura societdria proposta no Plano de Negécios 2015/2020, a qual, em termos

% Em execucdo do processo de reestruturagdo do sector publico empresarial regional aprovado pela Resolucdo do
Conselho do Governo n.° 74/2018, de 20 de junho. O registo do encerramento da liquidagdo ocorreu em 22-07-2019
(cf. Portal M]J - Publicagdo On-Line de Acto Societdrio, introduzindo o nimero de identificagdo de pessoa
coletiva 512 095 728).

A coberto da citada Resolug3o, operou-se, igualmente, a transmiss3o n3o onerosa a favor da Regido Auténoma dos
Acores da participagdo social que a Sata Air Agores, S.A., detinha na empresa publica regional Ilhas de Valor, S.A.,
correspondente a 0,28% do respetivo capital social.

1% Trata-se da participagdo entdo detida na Verdegolf — Campos de Golf dos Acores, S.A., extinta em 2020 por insolvéncia
da participada (cf. registo de encerramento do processo de insolvéncia no Portal M) - Publicacdo On-Line de Acto
Societdrio, introduzindo o nimero de identificagdo de pessoa coletiva 512 020 256).

20 A Associagdo RAEGE Acores — Rede Atlantica de Estacdes Geodinamicas e Espaciais (RAEGE-Az) é uma associagdo de

direito privado sem fins lucrativos e de natureza cientifica, que foi constituida em 20-07-2017 (cf. Portal do Governo
dos Acores).
Por seu turno, em 2021 foi constituida a Associagdo para a Valorizagdo Econédmica dos Acores (AVEA), entidade que
sucedeu a Associagdo Acoriana de Formacgdo Turistica e Hoteleira (cf. Estatutos da AVEA publicados no Jornal Oficial da
Regido Auténoma dos Agores, Il série, n.° 258, de 30-12-2021) e que a semelhanga daquela tem, igualmente, a natureza
de associacdo de direito privado sem fins lucrativos.
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genéricos, previa a autonomizacado das diversas dreas de negdcio e de servicos em quatro
subsididrias, direta e integralmente detidas pela Sata SGPS, S.A.2'.

A adocdo deste modelo teria a virtualidade de melhorar a qualidade do reporte financeiro
do Grupo SATA, na medida em que as demonstra¢des financeiras individuais das
subsididrias passariam a refletir com maior transparéncia e fiabilidade o desempenho de
cada segmento de negécio e consequente contributo para a performance e posicao
financeira consolidadas?2.

A auditoria n3o abrange as participagdes minoritdrias nem as subsididrias Azores
Vacations Canada e Azores Vacations America.

7. Referencial contabilistico

A partir do exercicio de 2014, o Grupo SATA adotou como referencial contabilistico para a
preparacdo das suas demonstra¢des financeiras as |FRS (/nternacional Finantial Reporting
Standards ou Normas Internacionais de Relato Financeiro).

Neste contexto, merece destaque a alteragdo a IFRS 16 — Locag¢des?, que entrou em vigor
a 01-01-2019, relacionada com a classificacdo e reconhecimento destas opera¢des nas
demonstra¢des financeiras dos locatdrios, eliminando a distingdo entre locagdes
financeiras e operacionais.

Assim, todas as loca¢Bes passaram a ser reconhecidas no ativo como direitos de uso do
bem locado e no passivo pela obrigagdo dos pagamentos a efetuar, cessando a imputagdo
destes encargos como gastos do exercicio numa base sistematica ao longo do periodo do
contrato (procedimento até ent3o adotado para as locag¢des operacionais).

Na sequéncia desta alteracdo, a posicdo financeira consolidada do Grupo SATA, reportada
a 01-01-2019, foi ajustada em conformidade, assistindo-se a aumentos do ativo e do
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Em conformidade com o previsto no citado documento, a estrutura do Grupo SATA seria constituida pela
Sata SGPS, S.A., que passaria a deter participacdes diretas nas seguintes subsididrias: Sata Air Agores, S.A. (negécio do
transporte aéreo no interior da Regido), Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. (negécio do transporte aéreo para o
exterior da Regido, passando a deter as participagdes nas subsididrias dos Estados Unidos e do Canadd), Sata
Servigos, S.A. (prestacdo de servicos complementares ao negécio do transporte aéreo nas nove ilhas da Regido,
nomeadamente servicos de handling e gestdo das lojas do Grupo) e Sata Servicos Partilhados, S.A. (prestacdo de
servigos de estrutura e backoffice as diversas empresas do Grupo).

Cabe assinalar que o Plano em causa foi objeto de revisdo em 2016, dai resultando o Plano de Negécios 2017/2022.
Todavia, com o eclodir da crise sanitdria da COVID-19, que afetou de modo particularmente intenso o sector da aviagdo
a nivel mundial, alteraram-se radicalmente os pressupostos subjacentes a elabora¢do daquele documento, que assim
ficou desajustado da realidade.

Neste contexto, o Grupo SATA solicitou @ Comissdo Europeia autorizagdo para a obtenc¢do de um auxilio de emergéncia
por parte da Regido Auténoma dos Agores, submetendo a apreciagdo daquela instancia um Plano de Reestruturagdo,
contemplando as medidas que se propde implementar com vista a recuperagdo da respetiva viabilidade.

A Comissdo Europeia pronunciou-se favoravelmente, autorizando a Regido Auténoma dos Agores a conceder um auxilio
no montante de 453,3 milhdes de euros, destinado a apoiar a implementagdo do Plano de Reestruturagdo do Grupo
SATA no periodo 2021-2025 (cf. comunicado de imprensa da Comissdo Europeia, de 07-06-2022, assim como o texto
integral da Decisdo, igualmente publicitado no sitio da /nternet da Comissao Europeia).

I Refira-se, a propésito, que o Plano de Reestruturacio do Grupo SATA prevé a adogdo de um modelo societario

semelhante ao proposto no Plano de Negécios 2015/2020.

23 Cf. Regulamento (UE) 2017/1986 da Comissio, de 31 de outubro de 2017.
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passivo de, respetivamente, 32,6 e 51,8 milhGes de euros, e a uma reducio do capital
préprio, por via dos resultados acumulados, de 19,2 milhdes de euros?. Por conseguinte,
a comparabilidade da informac3o financeira com exercicios anteriores encontra-se afetada,
aspeto que foi tido em consideragio na anélise efetuada a evolucdo da situagdo econémica
e financeira do Grupo SATA, no periodo abrangido pelo &mbito temporal da ac3o.

Cabe assinalar que aqueles ajustamentos decorrentes da adoc¢do da IFRS 16 afetaram
sobretudo a posicdo financeira da subsididria Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., ja
que os impactos ao nivel das demonstra¢des financeiras individuais da Sata Air
Acores, S.A., e da sua subsididria Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., foram pouco
relevantes, tendo totalizado 878 mil euros e 76 mil euros, respetivamente?,.

24 Cf. Relatério Integrado 2019 — Desempenho Financeiro, Social e Ambiental do Grupo SATA, pp. 89 a 92.
25 Cf. doc.” 03.09.03, pp. 48 a 50, 03.09.11, pp. 78 a 81, € 03.09.13, Pp. 44 € 45.
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PARTE I
FUNCAO ACIONISTA

8. Enquadramento legal

O regime juridico do sector publico empresarial da Regido Auténoma dos Acores
(doravante RJSPER) comete ao Governo Regional o poder e a responsabilidade da
orientacdo das empresas publicas regionais, definindo ainda os instrumentos através dos
quais se concretiza o exercicio destas prerrogativas.

Dado que o diploma legal que estabeleceu aquele regime? n3o sofreu alteragdes
significativas desde a anterior ag3o de fiscalizagdo realizada pelo Tribunal de Contas ao
Grupo SATA, mantém-se assim atuais as referéncias que sobre o assunto foram efetuadas
no respetivo Relatério, para onde se remete?’.

9. Orientagdes estratégicas

Através da Resolucdo do Conselho do Governo n.° 117/2017, de 27 de outubro, foram
aprovadas as orientagbes estratégicas globais e especificas de gestdo destinadas a
generalidade das empresas publicas regionais.

Conforme se infere da leitura dos Anexos | e Il da citada Resolugdo, tais orientacées
estabelecem um quadro de referéncia que naturalmente carece de densificac3o, através da
concretizagdo das metas e objetivos a atingir por cada uma das empresas publicas
regionais, tendo em consideracdo as especificidades dos sectores de atividade em que se
inserem.

Todavia, como resulta da informacao prestada pela Chefe do Gabinete do entdo Secretério
Regional dos Transportes, Turismo e Energia®, no periodo compreendido entre 2013 e 2019
o Governo Regional n3o emitiu orienta¢des estratégicas para as empresas do Grupo SATA,
nem promoveu a celebragdo de contratos de gestdo com os gestores publicos, factos que
traduzem a inobservancia do disposto nos artigos 13.%, n.° 2, alineas a) e b), do RJSPER,
e 15.%2 do Decreto Legislativo Regional n.° 12/2008 /A, de 19 de maio, bem como do n.° 3 da
citada Resolugdo do Conselho do Governo n.° 117/2017, de 27 de outubro.

10. Outras orientagdes

Questionou-se a entidade auditada acerca de eventuais orientagdes emitidas pelo Governo
Regional®, versando aspetos relacionados com a execucdo dos contratos de concessdo de
obrigacdes de servico publico pela Sata Air Agores, S.A., e com as atividades da Sata

%6 Decreto Legislativo Regional n.° 7/2008/A, de 24 de margo, na redagdo atual.

27 Cf. volume | do Relatdrio n.° 01/2016 —FS/SRATC, de 21-01-2016, ponto 15., p. 46.

28 Doc. 01.02.02.

2 De acordo com disposto no artigo 12.%, n.° 1, do RJSPER, «Os direitos da Regido como titular do capital sdo exercidos
através da Dire¢do Regional de Orcamento e Tesouro (...)».
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Internacional — Azores Airlines, S.A., designadamente ao nivel da rede de rotas operada e
da gestdo do pricing, solicitando-se, a par disso, a disponibilizagdo das correspondentes
evidéncias documentais. Sobre o assunto, a entidade auditada informou que as matérias
em causa integravam os documentos previsionais anuais que eram submetidos a
apreciagdo do acionista.

Instada a disponibilizar as atas das reunides do conselho de administragdo e da assembleia
geral das sociedades em que os mencionados documentos foram aprovados, a entidade
limitou-se a apresentar uma listagem com indica¢3o das reunides do érgao executivo das
empresas em que tais delibera¢des foram tomadas, sem, contudo, efetuar qualquer
referéncia a eventuais reunides dos 6érgdos deliberativos realizadas com aquele propdsito®.

Tal facto indicia que os documentos previsionais das empresas do Grupo SATA, relativos
aos exercicios abrangidos pelo dmbito temporal da agdo, nio foram formalmente
aprovados pelo representante do acionista Unico® — a Regido Auténoma dos Agores —
dando-se inclusivamente o caso de, em 2016, n3o existir sequer deliberagdo formalizada
em ata da aprovacgio daqueles documentos por parte do conselho de administragcdo das
sociedades.

Por outro lado, como transparece dos relatérios de execugio financeira dos contratos de
concessdo dos servicos aéreos entre as ilhas dos Acores, no periodo em apreciagio a entdo
Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas solicitou recorrentemente a Sata Air
Acores, S.A., alteragBes aos planos anuais de exploragdo aprovados, designadamente, a
realizagdo de voos adicionais e modificacdes aos equipamentos programados, para
atender a opgdes do préprio Governo Regional2.

Estas alteragdes, introduzidas sem adequado suporte formal®*, nomeadamente a
autorizagdo expressa pela entidade competente em razdo da matéria®, implicaram um
acréscimo de gastos suportados pela Sata Air Acores, S.A., sem adequada contrapartida
financeira.

30 Doc. 03.20.01.

31 A semelhanca do sucedido com o Plano de Negdcios 2015/2020, que apenas foi objeto de apresentacio presencial ao
acionista.

32 Doc.*s 03.10.03, pp. 8 € 9, 03.10.04, pp. 8 € 9, 03.10.05, pp. 8 a 10, 03.10.06, pp. & a 10, 03.10.07, pp. 9 € 10, 03.10.08,
pp- 9 €10, € 03.10.09, pp. 8 a 10.
Sobre o assunto, cf., ainda, os relatérios de «Verificagdo do direito de reposi¢do do equilibrio financeiro no ambito do
Contrato de Concessdo dos Servigos de Transporte Aéreo Regular no interior da Regido 2015-2020», elaborados pela
Fundo de Maneio — Consultoria, Recursos Humanos e Investimentos, L.9%, no ambito do procedimento de certificagio
da compensacido financeira devida & concessiondria como contrapartida da prestagdo daqueles servigos (doc.®® 03.07.05,
pp. 20 a 23, 03.07.06, pp. 21 a 24, 03.07.07, pp. 22 a 25, 03.07.08, pp. 22 a 26, e 03.07.09, pp. 23 a 29).

33 Apesar de solicitada, a entidade auditada n3o disponibilizou a documentacao de suporte as referidas alteracdes, pelo
que se presume a inexisténcia da mesma.

34 A entdo Diregdo Regional dos Transportes, conforme o disposto na cldusula 19.2 do caderno de encargos referente ao
concurso publico, com publicidade internacional, para a concessao dos servicos de transporte aéreo regular no interior
da Regido Auténoma dos Acores, referente ao periodo 2015-2020 (doc. 03.10.10).
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11.  Acompanhamento e controlo

O RJSPER impde as empresas publicas regionais especiais deveres de informacio, tendo
em vista habilitar o titular do capital a acompanhar e controlar a evolu¢do da respetiva
situagdo econémica e financeira e assegurar a boa gestao dos dinheiros publicos®.

Esses deveres incluem o envio de um conjunto de elementos*¢ aos membros do governo
responsdveis pela drea das finangas e pelo respetivo sector de atividade, os quais sdo
elencados no quadro seguinte, indicando-se a documentagdo relativamente a qual se
obtiveram evidéncias formais da respetiva remessa aos mencionados responsaveis
governamentais®’.

Quadro 1 — Documentos remetidos ao titular do capital

Anos
Documentos
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Propostas dos planos estratégicos plurianuais v v
Propostas dos orgamentos anuais, incluindo cstimativa das operagdes v
financciras com a Regido Auténoma dos Agores ¢ com o Estado
Planos de investimento anuais ¢ plurianuais ¢ respetivas fontes de financiamento - a)
Documentos de prestagdo anual de contas v - v
Relatérios trimestrais de execugdo or¢amental, acompanhados dos relatérios do
= - v b) v
érgdo de fiscalizagao
Cépias das atas dos érgdos de gestdo ¢ administracdo v v
Cépias das atas da assemblcia geral - - v v v v
Quaisquer  outras informagdes ¢ documentos  solicitados  para o v v A v v v v

acompanhamento da situa¢do da empresa ¢ da sua atividade

Notas: a} Com cxcegdo dos planos da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.; b) Apcnas foram remetides os elementos referentes 4 Sata
Gestdo de Acrédromos, S.A.

Fonte: Grupo SATA.

Com base na informacio recolhida, constata-se que no periodo em andlise as empresas do
Grupo SATA continuaram a n3o observar, na generalidade, o procedimento legal de
elaboragdo e aprovacgio dos documentos necessdrios ao acompanhamento e controlo das
mesmas por parte do titular do capital, conforme o disposto no artigo 15.°, n.° 1, do
RJSPER?.

De facto, nenhum dos documentos previsionais foi aprovado pela assembleia geral das
sociedades?®, dando-se ainda o caso de, a partir de 2015, tais elementos n3o terem sequer
sido remetidos aos competentes membros do Governo.

35 Artigo 15.° do Decreto Legislativo Regional n.° 7/2008/A, de 24 de marco, na redagdo atual.
3 /dem, n.°1, alineas a) a h).

37 Cf. pasta 03.20.08.

3% Situag@o j& constatada em anterior agdo de fiscalizagdo realizada pelo Tribunal de Contas ao Grupo SATA (sobre o
assunto, cf. volume | do Relatério n.° 01/2016 —FS/SRATC, de 21-01-2016, ponto 18., pp. 48 a 50).

3% As atas disponibilizadas dizem respeito s reunides da assembleia geral em que foram aprovados os documentos de
prestacdo de contas das empresas do Grupo SATA.
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Nestas circunstincias, ndo se vislumbra como possa ser possivel ao titular do capital
exercer um efetivo acompanhamento e controlo da situa¢do econémica e financeira das
empresas do Grupo SATA e responsabilizar os gestores publicos pelos resultados obtidos,
se previamente n3o tiver estabelecido parametros de referéncia de gestdo que enquadrem
a atuacgdo destes.
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PARTE Il
GRUPO SATA (2013-2019)

Capftulo |
Envolventes externas e internas

12. Envolventes externas

12.1. Conjuntura econémica e sectorial

O periodo em apreciacgio foi caracterizado por um crescimento econémico moderado das
economias onde se inserem os principais mercados de atuag3o do Grupo SATA.

Quadro 2 — PIB — Taxa de variaggo real

(em percentagem)

Economias 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Economia mundial 34 3.4 31 33 3.7 36 28
Zona Euro -0,2 1.4 2,0 1,9 26 1.8 1.6
EUA 1.8 23 2,7 1,7 23 29 23
Canad4 23 29 0,7 1,0 30 2,3 19
Portugal -0,9 0,8 1,8 2,0 27 2,4 v
Regiao Auténoma dos Acores -1,6 0,7 3,0 2,5 1,7 2,0 26

Fonte: Eurostat - Statistics Explained; FMI - World Economic Outlook; INE.

Em Portugal, a correcdo dos desequilibrios econémicos internos e externos,
nomeadamente através da adog3o de medidas enquadradas no Programa de Assisténcia
Econdmica e Financeira (doravante, PAEF)*, visando a consolidagio das contas publicas e
a gradual redugdo do endividamento do sector privado, condicionou a evolugdo da
atividade econémica durante a respetiva vigéncia, que cessou em 30-06-2014.

Nos anos subsequentes a economia portuguesa alternou periodos de maior dinamismo
com outros de menor fulgor, o que em termos globais se traduziu num fraco ritmo de
crescimento, ainda assim tendencialmente superior ao da zona euro.

A economia regional registou um padrdo de comportamento semelhante, o que alids seria
expectdvel, atenta a sua reduzida dimens3o, carécter periférico e elevada dependéncia do
exterior, tendo também sofrido os efeitos das politicas de ajustamento constantes do PAEF.

40 Os graves desequilibrios macroecondmicos da economia portuguesa estiveram na origem do pedido de assisténcia
financeira formalizado por Portugal em abril de 2011 junto do Fundo Monetario Internacional e da Unido Europeia, a
qual se materializou na concessdo de um financiamento de 78 mil milhdes de euros, cuja libertagdo faseada ficou
condicionada a implementagdo de um conjunto de medidas constantes do Programa de Assisténcia Econémica e
Financeira e a avaliagdo periédica da sua execucdo, efetuada por representantes da Comissdo Europeia, do Fundo
Monetario Internacional e do Banco Central Europeu (a designada “troika”).
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Com ritmos de crescimento geralmente mais robustos, as economias dos Estados Unidos
da América e do Canada registaram uma desaceleracdo da atividade em 2019, a
semelhanga do comportamento evidenciado pelas economias mundial e da zona euro.

No que diz respeito ao sector do transporte aéreo, observou-se uma dindmica muito
positiva a nivel internacional, com o trifego de passageiros a expandir-se
significativamente até 2017.

Quadro 3 — Indicadores do sector do transporte aéreo de passageiros

{(variacdo em percentagem)

Capacidade oferecida (ASK) 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Mercado global 48 5,6 5,6 7.4 6,6 6,9 3,5

Europa 2,7 52 39 53 6,6 59 36

Amcérica do Norte 2,0 2,4 38 4,7 38 4,7 29

Tréfego dc passageiros (RPK)

Mercado global 5.2 59 6.5 7.5 3,0 7.4 42

Europa 38 58 51 53 89 6,7 43

Amcérica do Norte 23 2,4 43 4,0 39 5,0 39

Fonte: IATA; Processos de presta¢do de contas da Sata Internacional - Azores Airlines, S.A.

Em 2018, registou-se um ligeiro abrandamento do ritmo de crescimento da procura, que
se viria a acentuar no ano seguinte, em linha com a desaceleragdo da atividade econémica
a nivel global.

12.2. Preco dos combustiveis

No periodo em anidlise, a cotacio média anual do barril de Brent nos mercados
internacionais exibiu uma trajetdria tendencialmente decrescente, apenas interrompida em
2017 e 2018, mas logo retomada no ano seguinte.

Gréfico 1 — Cotagdo média anual do barril de Brent
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Fonte: Grupo SATA (doc. 04.14).

Com efeito, entre 2013 e 2016 assistiu-se a uma acentuada reducdo do preco do petréleo
nos mercados internacionais, com a cota¢do média do barril de Brent a desvalorizar cerca
de 60% naquele periodo (partindo dos 109 USD em 2013, fixou-se nos 44 USD em 2016).
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Nos dois anos seguintes a cotagao do barril de brent encetou um movimento ascendente,
até atingir 71 USD em 2018, voltando a registar nova queda em 2019, para 64 USD, ou seja,
uma desvaloriza¢do na ordem dos 41% face a 2013.

Esta evolugcdo globalmente favordvel dos mercados internacionais de energia permitiu
aliviar a press3o exercida pelos custos dos combustiveis na exploracio do Grupo SATA,
que, em 2019, evidenciaram uma redugdo de 30% (-17,6 milhdes de euros) face a 2013,
representando 16% da respetiva estrutura de gastos e perdas operacionais (27% em 2013).

12.3. Novo modelo de transporte aéreo de passageiros para o exterior da Regido

Em 29-03-2015, entrou em vigor o novo modelo de transporte aéreo de passageiros entre
o Continente e a Regido Auténoma dos Acores e entre esta e a Regido Auténoma da
Madeira, o qual, no essencial, se caracteriza pelos seguintes aspetos:

e Liberalizagdo do acesso ao mercado de servicos aéreos regulares de passageiros entre
o Continente e as ilhas de S3o Miguel e da Terceira*!, o que se traduz na possibilidade
de qualquer companhia aérea interessada poder explorar aqueles servicos nas
condi¢des que considere mais adequadas, nomeadamente em termos de frequéncias
das ligagBes, hordrios e precos das tarifas a praticar.

o Alteragdo das obrigacdes de servigo publico relativas aos servigos aéreos regulares nas
rotas entre Lisboa/Horta/Lisboa, Lisboa/Santa Maria/Lisboa, Lisboa/Pico/Lisboa e
Funchal/Ponta Delgada/Funchal*?, contemplando, designadamente, o reforco das
ligagGes as gateways do Pico e de Santa Maria*® e a liberalizacdo da estrutura tariféria,
que passou a ser livremente definida pelas companhias aéreas, com exce¢do das
tarifas aplicdveis a passageiros residentes e estudantes, que se encontram sujeitas a
valores maximos*.

e Introducdo do subsidio social de mobilidade*, através do qual o Estado comparticipa
o custo das viagens dos residentes e dos estudantes em qualquer uma das rotas entre
os Acores e o Continente, liberalizadas ou nio, e entre os Agores e a Madeira, de modo
a que o custo final para o passageiro nao exceda determinados montantes legalmente

41 Na sequéncia da revogacdo das obrigacdes de servico publico a que encontravam suijeitas as rotas entre Lisboa/Ponta
Delgada/Lisboa, Lisboa/Terceira/Lisboa, Porto/Ponta Delgada/Porto e Porto/Terceira/Porto (cf. Comunicagdo da
Comissdo 2015/C 27/05, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia, de 2015-01-27, p. 4).

42 Cf. Comunicagdo da Comissdo 2015/C 27/04, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia, de 27-01-2015, p. 3,
e doc. 03.06.07.

43 Foi adicionada uma ligagdo semanal a cada uma destas gateways, passando assim a exigir-se a realizagio de, pelo
menos, duas frequéncias semanais nas rotas Lisboa/Santa Maria/Lisboa e Lisboa/Pico/Lisboa. Mantiveram-se as
frequéncias semanais minimas nas rotas Lisboa/Horta/Lisboa (trés) e Funchal/Ponta Delgada/Funchal (uma).

4 Os valores maximos de tarifa, de classe econémica sem restri¢des, foram fixados em: 268 euros (ida e volta) ou
134 euros (ida) e 198 euros (ida e volta) ou 99 euros (ida), respetivamente para residentes e estudantes, nas ligagoes
entre o Continente e a Regido Auténoma dos Acores; 238 euros (ida e volta) ou 119 euros (ida) e 178 euros (ida e volta)
ou 89 euros (ida), respetivamente para residentes e estudantes, nas ligacdes entre os Agores e a Madeira.

45 Cf. Decreto-Lei n.° 41/2015, de 24 de marco, e Portaria n.° g5-A/2015, de 27 de marco.
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fixados*. De assinalar que esta comparticipagdo passou a ser diretamente paga aos
passageiros, em vez de o ser as companhias aéreas, como sucedia até entao.

Num contexto em que a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., ja se confrontava com
uma situagdo de grave desequilibrio operacional, a entrada de operadores /low-cos#’ em
algumas das rotas historicamente rentdveis, nomeadamente na rota entre Ponta Delgada
e Lisboa, veio acentuar os riscos de insustentabilidade do respetivo modelo de negécio,
dada a expectdvel eros3o das receitas decorrente deste novo ambiente concorrencial, a que
acresce a pressdo exercida por uma estrutura de custos que ao longo dos anos se tem
revelado pouco flexivel.

Estes riscos foram significativamente ampliados com a decisdo do acionista Unico de
impor a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., a partir de margo de 2015, a exploragao
de rotas estruturalmente deficitarias sem a devida compensacao financeira®® — estdao em
causa as rotas sujeitas a obriga¢des de servico publico que asseguram as ligagBes entre
Lisboa e as gateways da Horta, Santa Maria e Pico e entre Ponta Delgada e o Funchal.

Em resultado desta decis3o, cujo racional nio se alcanga, entre 2015 e 2019 o Grupo SATA
acumulou prejuizos de 40,7 milhdes de euros com a exploragdo daquelas rotas.

No entanto, a liberalizagdo parcial do espaco aéreo dos Acores, que se traduziu num
acréscimo significativo do niimero de passageiros desembarcados na Regido, também
estimulou o trafego interilhas*, gerando assim a oportunidade de a Sata Air Acores, S.A.,
melhorar a sua eficiéncia operacional.

12.4. Auséncia de orientagdes estratégicas especificas

Através da Resolucdo do Conselho do Governo n.° 117/2017, de 27 de outubro, o Governo
Regional aprovou um conjunto de orienta¢des estratégicas de gestao globais, aplicaveis a
generalidade das empresas publicas regionais, elencou os pressupostos a observar pelas
respetivas tutelas financeira e sectorial na definicio das orientacdes estratégicas

46 O custo final por passageiro nunca poder4 exceder, por viagem de ida e volta: 134 euros e 99 euros, respetivamente para
residentes e estudantes, nas ligacdes entre os Acores e o Continente; 119 euros e 89 euros, respetivamente para
residentes e estudantes, nas ligacdes entre os Agores e a Madeira.

47 A Ryanair, que em 2015 comegou por operar as rotas entre o Continente (Lisboa e Porto) e Ponta Delgada, expandindo
posteriormente a sua operagdo a ilha Terceira (em dezembro de 2016), e a Easyjet, que assegurou ligagdes entre Lisboa
e Ponta Delgada até outubro de 2017, data em que decidiu descontinuar a rota e abandonar os Agores.

48 Sobre o assunto, cf. relatério final da Comissdo Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA, constituida nos termos do
Despacho n.° 230/2015, de 28 de janeiro, da Presidente da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Acores
(doc. 03.20.18, ponto 7.3., pp. 172 € 173).

4% Em 2019, desembarcaram na Regido em voos territoriais (provenientes do Continente ou da Regido Auténoma da
Madeira) 815 653 passageiros, traduzindo um acréscimo de 143% face a 2014 (335 695 passageiros).

O tréfego interilhas também sofreu um impulso significativo, com o nimero de passageiros desembarcados em 2019
(709 931) a refletir um aumento de 60% comparativamente a 2014 (443 505 passageiros) — cf. SREA — «Transportes
Aéreos — Passageiros, Carga, Correio e Voos, por llha e Més».
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especificas para cada empresa® — a concretizar mediante resolu¢do — determinando, ainda,
a celebrag3o de contratos de gestdo com os gestores publicos.

Apesar disso, verificou-se que até ao final de 2019 nao tinham sido definidas orientacdes
estratégicas de gestdo especificas para as empresas do Grupo SATA. Consequentemente,
também n3o foram celebrados contratos de gestdo com as respetivas equipas de gestores
publicos, que assim atuaram sem que lhes tivessem sido fixadas orienta¢des de gest3o,
metas quantificadas ou pardmetros de eficiéncia da gestao>'/52/53,

12.5. Inobservéncia do prazo de pagamento das indemniza¢des compensatérias

De um modo geral, registaram-se atrasos significativos no pagamento das indemnizagoes
compensatérias devidas a Sata Air Agores, S.A., pela Regido Auténoma dos Acores,
enquanto concedente no contrato de concessao de servigos aéreos interilhas, circunstincia
que determinou um aumento das necessidades de financiamento e o consequente recurso
a divida financeira para as suprir.

13.  Envolventes internas

13.1.  Funcionamento dos érgdos sociais

A dificuldade na obtencdo de evidéncias formais de suporte a decisdes estratégicas e
operacionais tomadas no periodo abrangido pela ag3o é reveladora do elevado grau de
informalidade que continuou a caraterizar o funcionamento dos 6rgdos sociais das
empresas do Grupo SATA, circunstincia inadmissivel num contexto de gestao de dinheiros
publicosss.

Cite-se, a titulo de exemplo, o Plano de Negdcios 2015/2020%, documento definidor da
estratégia de atuagido das empresas do Grupo SATA para aquele periodo, cuja vers3o final,
datada de novembro de 2014, foi neste mesmo més apresentada presencialmente ao
acionista e posteriormente aprovada por deliberagdo do conselho de administrago da Sata

3¢ Dando cumprimento ao disposto no artigo 13.%, n.° 2, alineas a) e b), do Regime Juridico do Setor Publico Empresarial
da Regido Auténoma dos Acores (aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 7/2008/A, de 24 de marco, alterado e
republicado pelos Decretos Legislativos Regionais n.°s 17/2009/A, de 14 de outubro, e 7/2011/A, de 8 de abril).

31 Doc. 01.02.02.

52 Contrariamente ao que estipula a alinea b) do n.° 2 do artigo 13.° do RJSPER, conjugado com os artigos 4.° e 15.° do
Estatuto do Gestor Publico Regional (aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 12/2008/A, de 19 de maio).

33 Para detalhe sobre a matéria, cf. pontos 9. e 10.
54 A matéria relacionada com a concessao de servicos aéreos entre as ilhas dos Agores consta do ponto 17.

33 Aspeto j4 assinalado no dmbito da auditoria anteriormente realizada ao Grupo SATA, abrangendo os exercicios de 2009
a 2013 (cf. volume I, ponto 11.1.1. do Relatério n.° 1/2016-FS/SRATC, aprovado em sessdo de 21-01-2016).

56 Documento que foi elaborado pela consultora externa PwC — Pricewaterhousecoopers & Associados.

31



O
© C TRIBUNAL DE
= CONTAS

SECCEO REGIONAL DOS ACORES

— Sociedade de Transportes Aéreos, S.G.P.S., S.A,, de 17-12-2014%7, sem que tal decis3o
tenha sido aprovada pela assembleia geral da sociedades®.

Nestas circunstancias, opgdes estratégicas relevantes, nomeadamente a renovagdo da
frota da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., ndo foram formalmente definidas pelo
acionista tinico em tempo oportuno.

Por outro lado, n3o existiam evidéncias de algumas decisdes importantes relacionadas com
as atividades operacionais das empresas terem sido tomadas pelos respetivos conselhos
de administracdo, dada a auséncia de referéncias nesse sentido nas atas das reunides
realizadas no periodo em apreciagio, ndo obstante nos termos da lei e dos estatutos das
empresas do Grupo SATA as deliberagdes dos respetivos érgdos de gestdao deverem
constar sempre de ata®.

Estdo em causa opgdes ao nivel da gestdo do pricing e das rotas operadas pela Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., ou do refor¢o da operagio da Sata Air Agores, S.A., no
interior da Regido Auténoma dos Acores, sem a adequada compensacdo financeira pelo
acréscimo dos custos incorridos.

Em sede de contraditério, sobre o funcionamento dos érgdos sociais das empresas do
Grupo, as empresas do Grupo SATA informaram que desde 2019 as formalidades legais
foram continuamente reforgadas, nos seguintes termos:

(--.) foi, ao longo do perfodo em andlise, sendo melhorada, visto as deficiéncias
encontradas em 2013, 2014 e 2015 j4 n3o sdo as mesmas que em 2019, onde a
preocupacdo com as formalidades legais foram reforcadas, nomeadamente pela criacdo
da figura societdria da Secretdria Geral. Por conta disso, os processos de convocatéria
de Assembleias Gerais (quando n3o universais), Conselho Fiscal, a elaboracdo de atas e
respetivos documentos de suporte, estd, desde final do periodo em referéncia,
assegurado. E a sua robustez tem sido continuamente trabalhada, nomeadamente pelo
aumento de instrumentos ao servico do processo deliberativo, e da definicdo de
procedimentos conducentes ao referido processo, que salvaguardam a integridade do
mesmo.

57 Doc. 03.02.07.

%% De acordo com informacdo prestada pelo entdo presidente do conselho de administracdo da Sata — Sociedade de
Transportes Aéreos, SGPS, S.A., no d&mbito do procedimento de acompanhamento das recomendacdes formuladas no
Relatério n.° 1/2016 — FS/SRATC, de 21-01-2016, «(...) a aprovagdo do Plano Estratégico 2015-2020 nio foi sujeita a
deliberacdo pela Assembleia Geral (...). No entanto, aproveitamos para acrescentar que o Business Plan 2015-2020 foi
apresentado e aprovado em reunido ocorrida a 13 de novembro de 2014, o qual mereceu o aval do Acionista, Regido
Auténoma dos Acores.» (doc. 01.03.03).

39 Cf. artigo 37.° do Cédigo Comercial, bem como n.° 3 do artigo 14.° dos estatutos da Sata Air Acores, S.A., e n.° 3 do
artigo 14.° dos estatutos da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. (doc.°s 03.01.01 e 03.01.02, respetivamente).
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13.2. Renovacdo da frota da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

13.2.1. A opgdo inicial pelo Airbus A330-200

Antecedendo a aprovagdo do Plano de Negdcios 2015/2020, cuja versdo final data de
novembro de 2014, os responsdveis do Grupo SATA® solicitaram a duas entidades de
referéncia no sector — a Aviado Partners e a Lufthansa Consulting — a elaboragio de
estudos® tendentes a definicdo da frota que melhor se adequasse a rede operada pela Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., atenta a necessidade de se proceder a substituicao
das quatros aeronaves Airbus A310-300€

O primeiro estudo, da autoria da Aviado Partners, recomendava a transi¢cdo para uma
frota exclusivamente constituida por aeronaves narrow-body*, sem no entanto indicar um
modelo especifico ou fabricante.

Em linha com esta solugdo, a Lufthansa Consulting pronunciou-se no sentido de a frota
Airbus A310-300 ser substituida por aeronaves Airbus A321-200 (narrow-body) equipadas
com dois tanques adicionais de combustivel, por forma a dota-las de um raio de agao
compativel com a operagdo para a América do Norte®.

Porém, contrariando os resultados daqueles estudos — relativamente aos quais as atas das
reunides dos 6rgaos sociais da empresa eram omissas — o Plano de Negécios 2015/2020
previa que a renovacdo da frota dos A310-300 fosse concretizada com recurso a locagio de
dois Airbus A330-200 (wide-body), dispondo de uma capacidade significativamente
superior a das aeronaves substituidas.

A opcdo por estas aeronaves em detrimento de outras alternativas, nomeadamente do
Airbus A321-200, foi justificada com as limita¢bes deste equipamento para operar as rotas
da América do Norte e com o facto de, a data, nenhuma companhia aérea utilizar aquele
modelo de aeronave em liga¢des transatlanticas®.

Dado que uma decisdo desta relevincia ndo poderia bastar-se com referéncias e
consideracdes de cardcter genérico sobre pretensas limitagdes de determinados
equipamentos, questionou-se a entidade acerca da existéncia de eventuais estudos mais
aprofundados de suporte a op¢do tomada.

0 Entao presidido por Anténio José Vasconcelos Franco Gomes de Menezes, de acordo com informagdo prestada pela
entidade auditada, através de correio eletrénico de 15-09-2022 (doc. 03.20.09).

¢ Pela realizagdo destes estudos a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., despendeu a quantia de 181 617,50 euros, dos
quais 63 254,00 euros com a Aviado Partners e 118 417,50 euros com a Lufthansa Consulting.

62 Sobre esta matéria, cf. ponto 24.
% Doc. 03.08.02, de 05-02-2014.

8 Narrow-body sdo aeronaves com apenas um corredor central e até seis assentos por fila. Por sua vez, as aeronaves Wide-
body dispdem de dois corredores, configuragdo que possibilita acomodar até 10 passageiros por fila (cf. publicagdo
digital Simple Flying).

85 Doc. 03.08.03, de 09-04-2014.

% Doc. 03.05.01, p. 25.
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Foi entdo disponibilizado um documento, datado de 25-06-2015, que se presume constituir
a sumula de um estudo realizado pela Mach, L.9, em parceria com o Instituto Superior de
Educacgdo e Ciéncias, o qual concluia ser «O A330-200 (...) a aeronave mais adequada ao
enquadramento e perspetivas futuras da SATA»&7/€8,

Aparentemente, foi com base numa vers3o preliminar do mencionado estudo® — nao
disponibilizada ao Tribunal — que o conselho de administracdo da Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A., por delibera¢do de 26-03-2015, decidiu escolher aquela aeronave para
substituir a frota dos Airbus A310-300, condicionando, todavia, a eficicia da decisdo a
posterior autorizag3o do acionista inico — a Regido Auténoma dos Agores.

A auséncia de referéncias anteriores ao assunto nas atas das reunides dos 6rgaos sociais
da empresa sugere que, em dezembro de 2014, aquando da aprovagdo do Plano de
Negdcios 2015/2020, no dmbito do qual ja era assumida a opgao pelo Airbus A330-200, o
6rgdo de gestdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., ainda n3o estaria na posse
de toda a informacio que lhe permitisse sustentar tecnicamente tal decis3o.

Todavia, a escolha daquele modelo de aeronave sé viria a ser formalmente validada pelo
acionista tinico em dezembro de 2015, com a aprovagdo, em sede de assembleia geral da
sociedade, da minuta do contrato de locagdo operacional?, embora em abril daquele ano
ja decorressem negociagdes com vista a locagao de uma das aeronaves Airbus A330-2007".

E foi j4 com estas negociacdes em curso que aquele responsdvel, em junho de 2015, deu
conhecimento formal aos restantes administradores da «(...) validacdo, por parte do
acionista, do modelo A330-200 como o modelo de aeronave a substituir o A310-300,
suportada no estudo técnico-operacional realizado pela [Mach, L.4]».

Cabe assinalar que no contexto daquele estudo foram analisadas mais seis aeronaves?”,
nomeadamente o Airbus A321-200, cuja exclusdo foi justificada, no essencial, com as
alegadas limitacdes deste equipamento para operar a rede de rotas da empresa -

7 A Mach, L.92 é uma sociedade por quotas que opera sob a designacao comercial Mach Aviation Consultancy, dispondo
do seguinte objeto social: consultadoria em aviagdo, projetos técnicos, estudos de impacto ambiental, formacao,
representagdes, mediagdo de negécios, estudos de mercado, projetos de arquitetura, urbanismo e design, apoio logistico
a formacdo, operagdes de despacho de voo, concecdo, utilizagdo e fornecimento de sistemas informaticos de gest3o de
operadores aéreos, gestdo imobilidria, incluindo arrendamento e alojamentos de curta duragdo, atividades de criagdo
artistica, comércio a retalho de artigos em segunda m3o e restauragdo (cf. Portal do Ministério da Justica, introduzindo
o nimero de pessoa coletiva 508907373).

De assinalar que foi esta empresa a faturar a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., os honordrios relativos a
elaboracgdo daquele estudo, no montante de 23 600 euros (doc. 03.20.09).
 Doc. 03.08.04, p. 30.

89 Conclus3o que se infere da leitura da ata referente a reunido do conselho de administragio da Sata Internacional — Azores
Airlines, de 26-03-2015 (doc. 03.02.09, pp. 6 a 8 do ficheiro), contendo a transcri¢do das principais conclusdes do
documento disponibilizado ao Tribunal, datado de 25-06-2015 (doc. 03.08.04), sem, todavia, identificar a autoria do
mesmo.

70 Cf. ata da reunido da assembleia geral da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., de 03-12-2015 (doc. 03.02.02, p. 41).

7l Cf. ata da reunido do conselho de administracio da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., de 17-04-2015
(doc. 03.02.10, p. 4 do ficheiro).

72 Cf. ata da mencionada reunido do conselho de administragdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. (doc. 03.02.11).
73 Dos fabricantes Boeing (quatro) e Airbus (duas).
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argumento ja anteriormente invocado no Plano de Negécios 2015/2020, de dezembro
de 2014 — chegando-se agora ao ponto de considerar igualmente como motivo de exclusio
o facto de a aeronave dispor apenas de um corredor central (narrow-body), por se entender
que tal configuragdo «(...) penaliza o conforto e qualidade do servigo»7.

Ainda a propésito da opgdo pelo Airbus A330-200, as declaragdes prestadas pelo entdo
presidente do conselho de administragdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.75, em
sede de audi¢do no ambito dos trabalhos da Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo
SATA, transcritas no respetivo relatério final, datado de 28-12-2015, s3o elucidativas acerca
de alguns dos pressupostos que fundamentaram aquela opgao.

Com efeito, interpelado sobre «Quais os objetivos que se pretenderam alcangar com a
politica de investimentos, com aquisi¢do e/ou leasing de aeronaves?», aquele responsédvel
alegou o seguinte’s:

Pretendeu-se acima de tudo eficiéncia, fiabilidade de despacho e niveis de conforto
superiores, fatores este[s] essenciais para uma operagdo bem-sucedida num mercado
concorrencial. Desde logo, porque vamos operar com menos aeronaves e com aeronaves
mais eficientes. Como sabem, nds neste momento vinhamos desenvolvendo a nossa
atividade com quatro aeronaves de longo curso. A nossa perspetiva é fazé-lo com duas
aeronaves de longo curso, aeronaves maiores, com mais capacidade e mais eficientes.
Isso permitira ter um volume de receitas superior.

Todavia, n3o foi esta a opinido expressa pelas chefias de 1.2 linha contatadas no decurso
dos trabalhos de campo, que, inclusivamente, manifestaram a sua discordéncia
relativamente a argumentacdo expendida por aquele responsdvel, tendo alegado, em
sintese, que a projetada reducdo da frota de longo curso, de quatro para duas aeronaves,
ainda que dispondo de capacidade superior aquelas, introduziria, desde logo, limitagdes
na conetividade da rede de operacdes da empresa, ao implicar a reducdo de frequéncias
entre determinados destinos, nomeadamente para a América do Norte, circunstincia
suscetivel de implicar a perda de trédfego nestas rotas, com a consequente reduc¢do da

receita.

Em suma, na perspetiva daquelas chefias, o trade-off entre aumento de capacidade em
detrimento do niimero de frequéncias teria, muito provavelmente, um impacto negativo ao
nivel da receita, contrariando, neste ponto, as declara¢cdes proferidas pelo mencionado
responsdvel da empresa em sede de Comissdo Parlamentar de Inquérito.

Os desenvolvimentos subsequentes relacionados com o processo de renovacdo da frota
apontam no sentido de ter sido esta a perspetiva a prevalecer quando, em 2016, o novo
conselho de administracio tomou a decisio de reverter a opgdo inicial pelos
Airbus A330-200.

Em resposta apresentada no dmbito do contraditério, Luis Manuel Ferreira Parreirao
Gongalves, que entre 12-05-2014 e 18-12-2015 exerceu formalmente as fun¢des de

74 Doc. 03.08.04, p. 9 do ficheiro.
75 Luis Manuel Ferreira Parreirdo Gongalves.
76 Doc. 03.20.18, p. 139.
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presidente do conselho de administragdo da Sata Air Acores, S.A., da Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A., e da Sata Gestao de Aeréddromos, S.A., veio contestar a factualidade
descrita relacionada com a escolha do Airbus A330-200 para substituir os Airbus A310-300,
alegando, em sintese, que:

® «(..) os estudos da Aviado Partners e da Lufthansa Consulting (..) foram
devidamente analisados e tidos em consideracido aquando da elaboragdo do Plano
de Negdcios 2015/2020 pelos quadros técnicos do Grupo Sata e pelos elementos da
PWC afetos a elaboragio desse plano (...) tal como foi tido em consideracgio o estudo
da Mach Lda que se encontrava a ser elaborado ao mesmo tempo que o Plano de
Negécios 2015/2020 e de uma forma conjugada com este»;

e foram aceites «(..) muitas das recomendacdes deles constantes, como, por
exemplo, promover a pronta substitui¢ao dos Airbus A 310 (...) por avides produzidos
pela Airbus, tal como estava recomendado pelo estudo da Lufthansa (...)»;

e aopgdo pelo Airbus A321 implicava «(...) uma reducio da capacidade de transporte
de passageiros e de carga que era contrdria aos objetivos definidos no Plano de
Negécios 2015/2020 (...)», a que acresciam alegadas limitagdes operacionais
«(...) mesmo com um ou dois tanques de combustivel adicionais para poderem
operar rotas mais longas, dado que isso implicava uma redugio adicional do niimero
de lugares e do espago de carga disponiveis».

A argumentacdo aduzida n3o colhe, por contradi¢do insandvel de alguns dos fundamentos
invocados.

Com efeito, nao se alcanga como é possivel alegar que os estudos da Aviado Partners e da
Lufthansa Consulting foram tidos em considerag3o e decidir em sentido precisamente
contrério a solugdo preconizada por ambos relativamente & questdo essencial que estava
em causa — determinar o tipo de aeronave que melhor se adequava a operacdo da Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., atenta a necessidade de substituir a envelhecida e
pouco eficiente frota dos Airbus A310-300.

Por outro lado, a relevincia que se pretende agora atribuir aos mencionados estudos da
Aviado Partners e da Lufthansa Consulting ndo é compagindvel com a completa auséncia
de referéncias aos mesmos nas atas das reunides dos 6rgaos sociais da empresa realizadas
no periodo em referéncia.

De igual modo, estranha-se que o Plano de Negécios 2015/2020 n3o faga qualquer mencao
ao estudo da Mach, L%, documento que, de acordo com as alegacdes do referido
responsével, foi elaborado em articulagio com aquele Plano. Alids, a propésito da
renovagao da frota de longo curso da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., as Unicas
referéncias efetuadas no citado Plano dizem respeito a dois documentos elaborados pela
fabricante Airbus, respetivamente em novembro de 2013 e setembro de 2014”7, os quais,
todavia, ndo foram disponibilizados a equipa de auditoria.

77 Cf. doc. 03.05.01, slide 2s.
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Idéntica circunstancia se verificou relativamente a alguns dos documentos agora invocados
em contraditério para sustentar a opgao pelo Airbus A330-200.

Em causa estd um alegado estudo de avaliagao das aeronaves A321-200 Neo desenvolvido
pela Airbus para o Lessor Aviation Capital Group, dando conta das limita¢des operacionais
destas aeronaves para operar em rotas mais longas, «(...) mesmo com um ou dois tanques
de combustiveis adicionais (...)» — solu¢do que, todavia, seria adotada pela TAP para
conferir maior raio de agdo a algumas aeronaves da sua frota’® — bem como um relatério
das negociacdes encetadas para a renovagio da frota, elaborado por técnicos do Grupo
SATA em parceria com um consultor juridico, «(...) que sufragaram integralmente a
decisdo [d]o Conselho de Administragdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
relativa a substituicdo das quatro aeronaves Airbus A 310 por dois avides Airbus A330-200%.

Na resposta dada em contraditério é igualmente referido que o Grupo SATA tem vindo a
recorrer ao fretamento, em regime de ACMI, de aeronaves A330 para assegurar algumas
rotas para o mercado da América do Norte, pritica que, no entender de Luis Manuel
Ferreira Parreirdo Gongalves, contraria «(...) as conclusdes preliminares constantes do
Relato no sentido da desadequacdo da decisdo do Conselho de Administracdo a que o
signatdrio presidiu relativamente ao que deveria ser a nova frota da Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A.».

De facto, tal pratica tem vindo a ser adotada, mas circunscrita a um periodo bem delimitado
do ano — a designada peak season (época alta) —janela temporal em que se regista um pico
de trafego gerado por aquelas rotas. Situag3o distinta seria a de assegurar a operagdo numa
base anual com aquele equipamento, tal como estava projetado no Plano de Negdcios
2015/2020, a qual, como demonstrado nos estudos da Aviado Partners e da Lufthansa
Consulting”, n3o era sustentdvel, facto comprovado pelos sucessivos e crescentes
prejuizos registados no periodo em que o Airbus A330-200 se manteve em operagao, como
a seguir se evidencia.

13.2.2.A decisdo de substituir o Airbus A330-200

Em 28-07-2016 (apenas quatro meses decorridos desde a entrada em operagdo do
Airbus A330-200), a assembleia geral da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.,
deliberou aprovar a proposta de revisdo do Plano de Negécios 2015/20208% apresentada
pelo érg3o de gestao da empresa, revertendo a estratégia anteriormente delineada para a
renovagao da frota, decis3o que foi justificada nos seguintes termos?':

(-..) assistiu-se a uma alteragdo na estratégia da TAP em relagdo ao Atlantico Norte e ao
reforco do hub Lisboa, afetando diretamente a SATA nos mercados de Ponta Delgada e
dos Estados Unidos da América, prevendo-se que venha a atingir, também, o mercado
do Canada. Nestas circunsténcias (...) a frota que melhor serve a rede prevista no Plano

78 Sobre o0 assunto, cf. Relatério Anual de 2017 da TAP — Transportes Aéreos Portugueses, SGPS, S.A. (Consolidacdo), p. 30.

79 Cf. doc. 03.08.02, pp. 16, 21, 28 e 29, e doc. 03.08.03, pp. 7 € 8.
80 Revisdo que esteve na génese do novo Plano de Negécios 2017/2022.
81 Doc.%s 03.02.03 € 03.02.04.A.
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de Negécios 2015-2020, em termos de eficiéncia e de flexibilidade é a constituida por
aeronaves da familia A320, num total de quatro A321 NEO e de trés A320, sendo a frota
A310 e A330 gradualmente substituida (...).

Os argumentos invocados para justificar tal decisdo indiciam deficiéncias ao nivel do
sistema de planeamento do Grupo SATA, pois deixam transparecer que na elaboragdo do
Plano de Negécios 2015/2020, no ambito do qual foi assumida a opgdo pelo
Airbus A330-200, n3o foi devidamente ponderado o risco de um concorrente, no caso
a TAP, intensificar a operagdo em algumas rotas/mercados historicamente explorados por
ambas as companhias, o que n3o é admissivel, dada a relevancia estratégica da decisao em
causa.

Por outro lado, o facto de a revisdo do Plano de Negécios 2015/2020 se ter esgotado na
decis3o de reverter a opg3o inicial pelo Airbus A330-200 — mantendo-se, por conseguinte,
os demais pressupostos subjacentes a sua elaboragdo® — sugere que esta aeronave nio
demonstrou ser a mais adequada a rede de rotas explorada pela empresa nos mercados
em que opera, opinido partilhada pelo anterior presidente do conselho de administracao
da empresa, Luis Manuel da Silva Rodrigues®.

Com a opgao a recair agora nos Airbus A321 Neo, a frota da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., passou a ser exclusivamente constituida por aeronaves narrow-body, o que
na pratica traduz a implementacdo da estratégia a este nivel preconizada nos estudos
elaborados em 2014 pelas entidades consultoras Aviado Partners e Lufthansa Consulting,
aparentemente ignorados pelos ent3o responsaveis da empresa, que decidiram em sentido
contrdrio.

13.2.3. Impacto financeiro das opgdes gestiondrias relacionadas com o A330-200

Apesar da decisdo de substituir o Airbus A330-200 ter sido tomada em julho de 2016, a
aeronave manteve-se em linha até 09-11-2018, data em que foi retirada de operagio, apds
acumular perdas na ordem dos 16,2 milhdes de euros.

O processo de phase-out* do Airbus A330-200 s6 viria a ficar concluido em junho de 2020,
na sequéncia do acordo estabelecido para a cessagdo antecipada do respetivo contrato de

82 O que se infere dos relatérios de acompanhamento da execugdo do Plano de Negécios 2017/2022, relativos aos
exercicios de 2017, 2018 e 2019, onde ¢é recorrentemente referido que «(...) o Grupo SATA preparou, durante o segundo
e terceiro trimestre de 2016 uma revisao ao seu plano de negécios, realizando para isso estudos multidisciplinares que
originaram um novo plano operacional e consequentemente permitiram desenvolver o Plano de Negécios 2017/2022
(--.), mantendo as decisdes estratégicas anteriormente assumidas, nomeadamente sobre os mercados que o Grupo
pretende servir: ligacdes entre os Acores, o Continente portugués, a América do Norte e os arquipélagos da
Macaronésia» (sublinhado nosso) (doc.°s 03.05.02 a 03.05.04, p. 2).

83 Opinido que aquele responsavel expressou quando interpelado sobre o assunto, no decurso da reunido de encerramento
dos trabalhos de campo desta auditoria.

84 Processo em que a aeronave, ap6s o final de operacao, é sujeita a trabalhos de manutencao, de modo a assegurar que
é entregue ao locador em perfeitas condi¢oes de navegabilidade.
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locagdo, mediante o pagamento de uma indemniza¢do ao locador no montante de
20,4 milhdes de euros®.

Em sede de contraditério, neste particular, a entidade auditada referiu que:

(---) o phase-out da Aeronave A330 n3o foi antecipado para uma data mais préxima da
sua saida de linha, visto que foram necessdrios longos meses para estudar possiveis
cendrios e equacionar vdrias possibilidades de saida da aeronave [e em virtude das]
aeronaves NEO A321 [terem sido] objeto de locagdo operacional, condicionada a
encomenda ao fabricante, pelo que alguma derrapagem nos timings de renovagdo da
frota, nomeadamente na substituicdo dos Airbus A310, também se deveu a esta situacio

(...

Assim, entre novembro de 2018 e junho de 2020, ou seja, durante 19 dos cerca de 52 meses
em que integrou a frota da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., o Airbus A330-200
permaneceu ocioso, situacdo que os responsdveis da empresa consideraram preferivel a
alternativa de manter a aeronave em operagdo, ndo obstante os encargos que continuaram
a ser suportados com a sua locagdo, manutengdo e posicionamento em diversos
aeroportos, que naquele periodo totalizaram 5,6 milhdes de euros.

Quadro 4 — Gastos e perdas geradas pelo Airbus A330-200

(em milhdes de Euro)

Periodo de operagao Perfodo de imobilizagao

Airbus A330-200 TOTAL
2016 2017 2013 Subtotal 2019 2020 Subtotal
1. Rendimentos operacionais 320 36,7 323 101,0 0,0 0,0 0,0 101,0
2. Custos operacionais 319 413 440 117,2 00 00 0,0 117,2
3. Margem total [(1) - (2)] 0,1 -4,5 -7 -16,2 0,0 0,0 0,0 -16,2
4. Rendas leasing - - - - 38 1.1 49 49
5. Reservas de manutencao - - - - 0,6 0,1 0,7 0,7
6. Custos dos:/oos d? , . 00 00 01 01
manutencio/Posicionamento
7. Indemnizacio pela cessacdo
antecipada do contrato de - - - - 0,0 20,4 20,4 20,4
leasing
8. Custos no perfodo de
. e 4, 21, ) )
imobilizagao [(4) + (5) + (6) + (7)] & g A3 A3
9. Valor gerado para o Grupo 01 45 1,7 16,2 44 216 26,0 422

SATA [(3) - (8]

Fonte: Grupo SATA - Fichciros "Rendibilidade rotas - Acumulado a dezembro - Detalhe", referentes aos exerclcios de 2016, 2017 ¢ 2018
(doc. 03.08.06).

Estas decisdes dos 6rgdos sociais da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., apontam
no sentido de que a opgao inicial pelo Airbus A330-200 foi uma decisao estratégica errada,
em resultado da qual o Grupo SATA registou perdas na ordem dos 42,2 milhdes de euros.

Na resposta apresentada em contraditério, Luis Manuel Ferreira Parreirdo Goncalves
sustenta que «[e]sta asser¢do do Relato é totalmente incorreta, assenta em pressupostos
errados e aponta para consequéncias que ndo s3o escoradas em nexos de causalidade
adequados».

35 Doc. 03.08.01, folha “Frota SATA”.
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Porém, a argumenta¢do aduzida em contraditério ndo permite afastar o sentido das
conclusdes extraidas pelo Tribunal com base nas evidéncias recolhidas.

Com efeito, ndo é liquido que a execugdo integral do Plano de Negdcios 2015/2020 — no
ambito da qual se projetava a substitui¢do dos quatro Airbus A310-300 pelos dois A330-200
— permitiria inverter a insustentabilidade a que chegara o modelo de operagdo da empresa.

Desde logo, porque os estudos elaborados pela Aviado Partners e pela Lufthansa
Consulting demonstravam analiticamente que a operagdo de longo curso para América do
Norte n3o seria vidvel com recurso as aeronaves Airbus A330-200 numa base anual, mas
apenas numa janela temporal limitada a alguns meses do verado IATA, aspeto descurado
na versdo do estudo da Mach, L.%, disponibilizado ao Tribunal.

A informacdo proporcionada pela contabilidade analitica viria a confirmar as conclusées
daqueles estudos, tendo as perdas incorridas com aquela aeronave no periodo em que se
manteve em linha ascendido, em termos acumulados, a 16,2 milhdes de euros.

Por outro lado, ficou por explicar de que modo a projetada redugdo da frota de longo curso
e consequente decréscimo do numero de frequéncias para determinados destinos iria
potenciar o acréscimo do volume de faturacio, dado que nestas circunstincias
normalmente se registam perdas de trafego, com a consequente pressdo ao nivel das
receitas.

Por ultimo, cabe assinalar que a expansdo da atividade registada em 2016, coincidente com
o inicio da operacdo do Airbus A330-200 no verdo IATA daquele ano, apenas foi possivel
em virtude da manutencdo em linha de trés aeronaves Airbus A310-300, contrariamente ao
previsto no Plano de Negécios 2015/2020 e nao em resultado da execucdo deste, como se
pretende fazer crer na resposta dada em contraditério.

13.2.4. Decisoes estratégicas

As decisdes relacionadas com o processo de renovagido da frota da Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A., nomeadamente a opgdo inicial de substituir os quatro Airbus A310
por duas aeronaves Airbus A330-200 em regime de locag3o operacional, ndo se encontram
suficientemente explicitadas nas deliberacées do conselho de administracdo da empresa.

Com efeito, ndo se descortinou qualquer referéncia em ata aos estudos elaborados naquele
contexto pelas entidades consultoras Aviado Partners e Lufthansa Consulting, em 2014,
cujas conclusdes coincidiam no essencial, recomendando a empresa a opgao por
aeronaves narrow-body, solu¢do oposta a que viria a ser inicialmente adotada, que recaiu
na escolha de duas aeronaves wide-bodly, decisdo alegadamente sustentada no estudo

realizado pela Mach, L.92, em parceria com o Instituto Superior de Educac@o e Ciéncias.
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Ainda no dmbito daquele processo, n3o foi possivel aceder 2 documentacido relativa ao
processo negocial e deliberativo conducente a locagdo da aeronave Airbus A330-200, pelos
motivos anteriormente referidoss.

Por outro lado, ndo se encontram igualmente evidenciados nas delibera¢des do conselho
de administracdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., os fundamentos que
sustentaram a opcdo gestiondria de suspender a opera¢do do Airbus A330-200 nas
condi¢des em que a mesma se verificou e que se traduziram na imobilizagdo da aeronave
entre novembro de 2018 e junho de 2020, periodo em que continuou a integrar a frota da
empresa e a gerar avultados encargos.

Circunstancia idéntica se verifica no que diz respeito as decisdes envolvendo a rede de
operagdes da empresa, nomeadamente relacionadas com a abertura, manutencio e
descontinuagio de rotas?®.

13.3. Sazonalidade da operac3o

A atividade do transporte aéreo do Grupo SATA evidencia uma elevada sazonalidade,
decorrente de uma procura essencialmente constituida por tréfego de natureza turistica e
étnica, neste caso maioritariamente proveniente da América do Norte.

Relativamente & Sata Air Acores, S.A., esta realidade encontra-se refletida na diferenca de
185% do nimero de passageiros transportados entre os meses com maior e menor procura
em 2019, respetivamente agosto e fevereiro (160% em 2013).

Gréfico 2 — Passageiros transportados por més — Sata Air Agores, S.A
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Jan Fev Mar | Abr Mai Jun Jul Ago Set Out | Nov Dez
2013 | 28081 |24 116|27913 |32100 | 34 955 | 41 649 | 56148 | 62 667 | 44 317|31294|25917|26 410
2019 | 37768 | 34 490| 42869 |56 673 | 60:382 | 74 333 | 92101 | 98 448 | 72 940| 52537 | 40 981 | 34 757

Fonte: Sata Air Acores, SA.

O significativo acréscimo da procura observado naquele periodo (+60%), que se
manifestou mais intensamente nos meses da designada peak-season (junho a setembro),
acabou por acentuar a sazonalidade da operagio.

86 Cf. § 10.

87 Situacdo anteriormente constatada pelo Tribunal (sobre o assunto, cf. volume Il do Relatério n.° 01/2016 — FS/SRATC,
de 26-01-2016, ponto 25.3.1., p. 49).
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No que diz respeito a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., a operagdo é igualmente
caracterizada por uma forte componente sazonal, traduzida na diferenca de 186% do
numero de passageiros transportados em agosto de 2019, comparativamente a fevereiro
do mesmo ano (253% em 2013), meses em que se registaram os valores extremos das
respetivas séries anuais.

A melhoria registada a este nivel explica-se pelo facto de a evolugdo favoravel da procura
(+18%) se ter feito notar com particular incidéncia nos meses fora da peak-season.

Gréfico 3 — Passageiros transportados por més —

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Esta pronunciada sazonalidade da operac¢3o aérea do Grupo SATA traduz-se numa menor
utilizacdo de ambas as frotas na época baixa, circunstancia que dificulta a diluicdo dos
custos fixos associados a estes ativos e, consequentemente, a sua rentabilizagao.

Assim, a busca de solug¢des que permitam reduzir os periodos de ociosidade das frotas na
época baixa aparenta constituir um designio comum a ambas as empresas, se bem que no
caso da Sata Air Acores, S.A., as condi¢des impostas pelas obrigacdes de servico publico
nas rotas concessionadas no interior da Regido lhe confiram reduzido espago de manobra
a este nivel.

Distinta € a situacdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., que a partir de marco de
2015, na sequéncia da liberalizagdo parcial do espaco aéreo dos Acores, passou a
desenvolver o essencial da sua atividade em regime concorrencial, dispondo, desde ent3o,
de acrescidos graus de liberdade para ajustar a operagao as flutuagdes ciclicas da procura.

Neste contexto, a intensificacdo da operagdo charter constitui uma das possiveis solucdes
para promover uma maior utilizacdo da frota na época baixa.

Porém, no periodo em apreciacdo assistiu-se a uma acentuada redugdo da atividade
charter®®, sem que tivessem sido adotadas medidas alternativas para combater os efeitos
da sazonalidade, como sugere o facto de o nimero médio de block-hours por avido se ter
mantido relativamente estdvel (entre 7 a 8 horas por dia), refletindo uma reduzida

88 Evidenciada tanto pela reducdo do niimero de voos realizados (de 876 em 2013, para 28 em 2019; -97%), como pelo
numero de block-hours despendido nas rotas charter (de 2 944 horas em 2013, para 139 horas em 2019; - 95%).
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utilizagdo da frota, por comparagdo com os valores de referéncia do sector (12 a 14 horas
por dia)®.

13.4. Gestdo do pricing

O novo modelo de transporte aéreo de passageiros entre a Regido, o Continente e o
arquipélago da Madeira, em vigor desde marco de 2015, procedeu a liberalizagao das tarifas
aéreas, com excegdo das aplicdveis a passageiros residentes e a estudantes nas rotas
sujeitas a obriga¢des de servico publico®, em que foram impostos limites maximos.

Deste modo, salvaguardando as referidas excecdes, a Sata Internacional — Azores Airlines,
S.A., passou a definir livremente a estrutura tarifaria aplicdvel praticamente a generalidade
da sua rede de operagoes.

No que concerne as rotas cujo acesso foi liberalizado®, verifica-se que a tarifa média exibiu
uma evolugdo irregular no periodo em anilise, registando acentuadas quedas em 2015,
eventualmente em reag3o a entrada dos operadores /ow-cost no mercado, e em 2017,
recuperando nos anos seguintes, acabando por atingir a sua expressdao mais elevada em
2019 (+7,4% do que em 2013).

Gréfico 4 — Evoluc@o da tarifa média — Gréfico 5 — Evolug3o da tarifa média —
Agores Rotas liberalizadas Acores Rota PDL/LIS/PDL
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A erosdo tarifiria observada naqueles anos foi particularmente notéria na rota que
historicamente gerava mais valor para a empresa (Ponta Delgada/Lisboa/Ponta Delgada),
embora a recuperagdo encetada em 2018 a tenha igualmente projetado para a sua
expressao maxima no periodo em andlise (+3,6% em 2019, comparativamente a 2013).

83 Informagdo constante do Plano de Reestruturagdo do Grupo SATA 2021-2025.
90 Ligacdes entre Lisboa e as gateways de Santa Maria, Pico e Horta e entre Ponta Delgada e o Funchal.
91 Ligacdes entre o Continente, Ponta Delgada e a Terceira.
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Gréfico 6 — Evolugao da tarifa média — Gréfico 7 — Evolucdo da tarifa média —
Agores — Rotas OSP Europa
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No que concerne as rotas sujeitas a obriga¢cdes de servico publico (OSP), em que a
liberdade tarifiria coexiste com a imposi¢do de valores maximos nas circunstincias
assinaladas, observou-se uma substancial degradagdo da tarifa média (-16,3% em 2019,
face a 2013), com a agravante de estas rotas estruturalmente deficitdrias terem sido
exploradas pela empresa sem a devida compensagio financeira.

J& em relagdo as rotas para a Europa, aquela varidvel evoluiu favoravelmente até 2016,
registando uma significativa queda em 2017, atingindo neste ano a sua expressdo minima
no periodo em andlise, acabando por se fixar, em 2019, num valor médio ligeiramente
inferior ao praticado em 2013 (-0,5%).

Cabe assinalar que em margo de 2017 a operadora /fow-cost Ryanair iniciou a operag3o de
Frankfurt e de Londres para Ponta Delgada — precisamente duas das cinco rotas que o
Grupo SATA ainda explorava naquele mercado — facto que poderd ajudar a explicar a
referida opc¢do gestiondria.

Relativamente & operacdo para a América do Norte, a tarifa média evidenciou, igualmente,
um comportamento irregular, mas tendencialmente decrescente.

Gréfico 8 — Evolugdo da tarifa média — EUA Gréfico 9 — Evolugdo da tarifa média — Canad4
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A deterioragdo a este nivel fez-se notar com maior intensidade nas rotas para o Canadi,
pois apesar da recuperagdo encetada nos ultimos dois anos, o valor praticado em 2019 era
ainda assim inferior em cerca de 12,5% ao de 2013.
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Quanto ao mercado dos Estados Unidos da América, a degradagao foi menos acentuada,
embora apenas em 2019 tenha recuperado para os valores médios de 2013 (+0,4%).

Em suma, no perfodo em apreciagdo assistiu-se a uma tendéncia para a deteriorag3o da
tarifa média na Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., que é melhor percecionada
quando se confrontam os valores praticados em 2019 face aos de 2013, com exce¢do das
rotas entre os Acores e o Continente liberalizadas em margo de 2015, em que as tarifas
atingiram valores mais elevados precisamente em 2019.

No caso da Sata Air Acores, S.A., a margem de atuagdo a este nivel é reduzida, dado que
as obrigacdes de servico publico a que se encontram sujeitas as rotas concessionadas no
interior da Regido estabelecem, de entre ouros aspetos, a estrutura tarifiria e
correspondentes limites maximos a aplicar.
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Capitulo Il
Sata Air Agores, S.A.

14. Objeto

No periodo em andlise, o objeto social da Sata Air Acores, S.A., n3o sofreu alteracdes, o
que se conclui pela consulta dos respetivos Estatutos®?, permanecendo assim atuais as
referéncias sobre o assunto efetuadas no relatério da anterior auditoria realizada por este
Tribunal ao Grupo SATA, abrangendo os exercicios de 2009 a 2013, para onde se remete®.

Como ali se assinalou, a empresa garante o servico publico de transporte aéreo entre as
nove ilhas do arquipélago dos Acores, assegurando ligagGes aéreas regulares interilhas ao
abrigo de um contrato de concessao celebrado com a Regido Auténoma dos Agores.

Entre 2007 e 2013 realizou também voos regulares na rota Funchal/Porto Santo/Funchal,
a coberto de um contrato de concess3o celebrado com o Estado.

15.  Orgdos Sociais

Face a 2013, a unica alteragdo ocorrida neste dmbito diz respeito a fiscalizagdo da
sociedade, fungdo anteriormente assegurada por um fiscal tnico e que passou a sé-lo por
um conselho fiscal e um revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de
contas que ndo podem integrar aquele érgao.

Os restantes 6rgaos sociais — assembleia geral e conselho de administragdo — mantém a
respetiva composigao®.

16. Frota

A frota da Sata Air Acores, S.A.,, manteve-se estdvel no periodo em anilise, sendo
constituida por dois DASH Bombardier DH-zoo (DH2), com capacidade para
37 passageiros, e por quatro DASH Bombardier DH-400, com 8o lugares disponiveis, com
idades médias de 24 e 11 anos, respetivamente.

92 Doc. 03.01.01.
93 Cf. volume | do Relatério n.° 1/2016-FS/SRATC, de 21-01-2016, ponto 7.1., p. 23.

% A mesa da assembleia geral é composta pelo presidente, vice-presidente e secretdrio. Por seu turno, o conselho de
administragdo é constituido por trés administradores executivos, sendo um deles presidente.
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17. Concess3o de servicos aéreos entre as ilhas dos Acores

17.1.  Obrigagdes de servigo publico

Os servicos aéreos regulares no interior dos Agores®® encontram-se sujeitos a obrigacdes
modificadas de servigo publico impostas pelo Governo da Regido Auténoma dos Agores®.

As obriga¢des modificadas de servico publico: /) fixam padrdes minimos de frequéncia e
de capacidade de lugares e de carga a oferecer, semanalmente; /i) determinam regras
relativas aos encaminhamentos; /i) estabelecem a estrutura de precos dos bilhetes; e
iv) dispdem sobre a categoria de aeronaves utilizadas, o tarifrio para o transporte de carga,
a continuidade e a pontualidade dos servicos, os hordrios, a comercializagdo dos voos, o
servico postal e a prestagdo de informagdo para a Plataforma de Gestdo Integrada dos
Transportes (PGIT).

17.2. Contratos celebrados

Entre 2013 e 2019, a exploragdio daqueles servicos foi da responsabilidade da
Sata Air Acores, S.A., em regime de exclusividade, enquanto concessiondria dos seguintes

contratos:
Quadro 5 — Contratos de concessdo — Sata Air Agores, S.A.
. . Perfodo da concessao
Entidade representante Procedimento Data do
\eZeE L da concedente pré-contratual contrato Data de Data de T
infcio conclus3o

Diregdo Regional dos Transportes Concurso piblico

Aéreos ¢ Mar(timos/Diregao Regional intcrnacior?al 07-09-2009  01-10-2009  30-09-2014 5 anos
Resia dos Transportes
cgido

Auténgma dos  Sem informagdo Ajuste dircto 24-09-2014  01-10-2014  31-03-2015 6 mesces
Agores Sem informagdo Ajuste dircto 25-03-2015  01-04-2015 = 30-09-2015 = 6 meses

Concurso publico

A X 04-09-2015 01-10-2015 30-09-2020 5 anos
internacional

Dircgdo Regional dos Transportes

Fonte: Contratos de concessdo dos servigos aéreos regulares no interior da Regido Auténoma dos Agores, cclebrados no perfodo 2013-2019
(doc.”* 03,13.01, 03.13.03, 03.13.05 ¢ 03.13.07).

No periodo em apreciacdo, foram introduzidas alteracdes em dois dos contratos de
concessdo celebrados. O contrato celebrado em 07-09-2009 foi alterado em 13-05-2014,

%5 Nas rotas seguintes: Ponta Delgada/Santa Maria/Ponta Delgada; Ponta Delgada/Terceira/Ponta Delgada;
Ponta Delgada/Horta/Ponta Delgada; Ponta Delgada/Pico/Ponta Delgada; Ponta Delgada/Sao Jorge/Ponta Delgada;
Ponta Delgada/Flores/Ponta Delgada; Terceira/Graciosa/Terceira; Terceira/Sdo Jorge/Terceira; Terceira/Pico/Terceira;
Terceira/Horta/Terceira; Terceira/Flores/Terceira; Horta/Flores/Horta; Horta/Corvo/Horta; e Flores/Corvo/Flores.
Até 30-09-2014, inclufa, também, a rota Terceira/Corvo/Terceira.
Em 2013, a Sata Air Acores, S.A., assegurou ainda os servicos aéreos regulares na rota Funchal/Porto Santo/Funchal,
em regime de exclusividade, enquanto concessiondria no 4mbito de um contrato celebrado com o Estado em 30-12-2010
e que cessou em 31-12-2013. A execugdo deste contrato foi objeto de andlise no Aambito do
Relatério n.° 01/2016-FS/SRATC, de 21-01-2016 (cf. volume Il, pontos 20.1., p. 8, e 38., pp. 93 a 100), matéria que n3o
suscita, por isso, novos desenvolvimentos.

% Cf. Comunicacdo da Comissdo n.° 2009/C 111/04, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia n.° C 111, de 15-05-2009,
e, a partir de 01-10-2015, Comunica¢do da Comissdo n.° 2015/C 98/06, publicada no Jornal Oficial da Unido
Europeia n.° C 98, de 25-03-2015 (doc.®s 03.06.02 € 03.06.09).
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com efeitos retroativos a 31-12-2013, com o propdsito de permitir a Regido Auténoma dos
Acores, enquanto concedente, reprogramar financeiramente a respetiva execugao, adiando
para 2015 e 2016 o0 pagamento das compensagdes financeiras relativas a seis trimestres,
no 3.2, no 4.° e no 5.° ano da concessao®’.

O contrato celebrado em 04-09-2015 foi igualmente modificado, em 08-01-2018, passando
a prever-se a possibilidade de a concedente efetuar adiantamentos por conta das
prestacdes a realizar. A autorizagdo para a realizagdo de adiantamentos foi determinada
por despacho do Vice-Presidente do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial,
de 08-01-2018%.

No que respeita aos planos de exploragdo, por estacdo IATA®, a Sata Air Acores, S.A.,
submete-os a concedente, para efeitos de aprovagdo, com a indica¢3o das frequéncias, das
capacidades e das faixas hordrias, bem como da estrutura de precos e das condi¢des de
aplicagio de todos os precos a praticar para passageiros e carga, discriminando a
componente tariféria e as taxas'®.

17.3. Compensacdo financeira contratualizada

A prestagdo dos servigos realizados ao abrigo das obrigacées de servigo publico tem como
contrapartida uma compensacio financeira calculada com base nos défices de exploracio
registados pela Sata Air Acores, S.A., por ano de concess3o, acrescidos de uma
remuneragdo de capital'o'.

Por sua vez, a compensacdo financeira estd sujeita a um limite méximo definido nos
respetivos contratos. Assim, entre outubro de 2012 e setembro de 20202, 0 montante
maximo contratualizado pela Regido Auténoma dos Agores com a Sata Air Agores, S.A.,
ascendeu a 206,3 milhdes de euros, conforme Quadro 6, /nfra.

%7 Doc. 03.13.02, pp. 4 € ss. do ficheiro.
Para maior desenvolvimento sobre a matéria, cf. volume Il do Relatério n.° 1/2016 -FS/SRATC, de 21-01-2016, ponto 33.3.,
pp- 72 €73.

9 Doc. 03.13.08.

% S3o duas as estagdes /ATA: /) verdo: com inicio no ultimo domingo de marco e fim no ultimo sébado de outubro;
/i) e inverno: com inicio no ultimo domingo de outubro e fim no ultimo sdbado de margo.

100 Cf. n.°s 2 das cldusulas 19.2 do contrato de concessdo outorgado em 07-09-2009 e do caderno de encargos relativo ao
contrato de concessdo outorgado em 04-09-2015 (doc.®® 03.13.01 e 03.13.09).

107 Cf. cldusula 23.2 do contrato de concessio outorgado em 07-09-2009, cldusula 21.2 do caderno de encargos relativo ao

contrato de concessdo outorgado em 24-09-2014, cldusula 22.2 do caderno de encargos relativo ao contrato de
concessdo outorgado em 25-03-2015 e cldusula 25.2 do caderno de encargos relativo ao contrato de concessdo outorgado
em 04-09-2015 (doc.%® 03.13.01, 03.13.04, 03.13.06 € 03.13.09).

192 Optou-se por alargar o 4mbito temporal da presente anélise a outubro de 2012 e a setembro de 2020, em consequéncia

de os periodos anuais do contrato de concess3o nao corresponderem ao ano civil.
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Quadro 6 — Compensagc3o financeira contratualizada, por ano de concessio

(em Euro)

Compensagoes financciras contratualizadas
(Valores méximos)

Ambito temporal Défice de Remuncragao ~ Compensagao

cxploragao de capital financcira

(1) @ 3)=()+2)
Outubro de 2012 a sctermbro de 2013 21 028 933 2046 168 23 075101
Qutubro de 2013 a setembro de 2014 21176 302 2097118 23273420
Outubro de 2014 a margo de 2015 9450 814 546 210 9997 024
Abril de 2015 a sctembro de 2015 14 319 467 680 386 14 999 854
Outubro de 2015 a sctermbro de 2016 28 003 194 1177 332 29180526
Outubro de 2016 a sctembro de 2017 26 733 504 1151473 27 884 977
Outubro de 2017 a sctermbro de 2018 25367158 1122835 26 489 993
Outubro de 2018 a sctermbro de 2019 24 896 121 1114 505 26 010 625
Outubro de 2019 a sctembro de 2020 24 328 798 1103 637 25432 435
Total 195 304 291 11 039 664 206 343 955

Fonte: Contratos de concessdo referentes aos perfodos de concessdo de outubro de 2012 a setembro
de 2020 {doc.* 03.10.01 2 03.10.09).

17.4. Relatérios de execugdo financeira

Para efeitos de certificagdo da compensacdo financeira a receber foi estabelecido que a
Sata Air Acores, S.A., deveria remeter & Dire¢do Regional dos Transportes'®® e a Direcao
Regional do Orgamento e Tesouro um relatério anual pormenorizado da execug3o da
concess3o'™ nos prazos de'®: j) 30 dias ap6s o decurso de cada ano de concessdo, no
periodo compreendido entre outubro de 2012 e setembro de 2014'%; /) 60 dias apés o
termo do 2.° trimestre de execu¢do do contrato, no periodo compreendido entre abril de
2015 e setembro de 2015'%; e //i) 60 dias apds o decurso de cada ano econédmico, no periodo
compreendido entre outubro de 2015 e setembro de 2020'%.

Com exceg3o do periodo de concessdao compreendido entre outubro de 2016 a setembro
de 2017, a partir de outubro de 2015 a concessiondria cumpriu os prazos contratualmente
definidos para o envio dos relatérios de execugdo financeira a concedente'®.

103 Atualmente, a missdo e competéncias no dominio dos transportes aéreos estdo cometidas & Diregdo Regional da
Mobilidade, que se encontra na dependéncia da Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas
(cf. artigo 15.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 6/2022/A, de 29 de abril, que aprovou a nova orgénica do XlII
Governo Regional dos Agores, e artigo 36.%, n.° 1 e 2, do Decreto Regulamentar Regional n.° 15/2022/A, de 5 de setembro,
que aprovou a organica e o quadro de pessoal, dirigente, de chefia e de dire¢do especifica da Secretaria Regional do
Turismo, Mobilidade e Infraestruturas).

104 De assinalar que os relatérios anuais da execugio da concessdo nio estavam datados nem assinados pelos membros
do conselho de administragdo da Sata Air Agores, S.A.

105 N3o foi definido prazo para este efeito relativamente ao periodo de concessdo compreendido entre outubro de 2014 e
marco de 2015.

196 Cf. n.° 2 da cldusula 23.2 do contrato de concess3o outorgado em 07-09-2009 (doc. 03.13.01).

107 Cf. n.° 2 da cldusula 22.2 do caderno de encargos relativo ao contrato de concessdo outorgado em 25-03-2015
(doc. 03.13.06).

108 Cf. n.° 3 da cldusula 25.2 do caderno de encargos relativo ao contrato de concessdo outorgado em 04-09-2015
(doc. 03.13.09).

199 para o efeito, cf. Apéndice II.
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17.5. Frequéncias nas rotas interilhas

Comparativamente aos planos de exploragio aprovados por esta¢do IATA, constata-se que,
com excegdo de 2017, as frequéncias realizadas excederam sempre as programadas, o que
em termos globais se traduziu na realizagdo de mais 1 463 frequéncias.

Quadro 7 — Frequéncias nas rotas interilhas dos Acores — Sata Air Acores, S.A.

Frequéncias 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Minimas (Obrigac¢des de servigo publico) 1) 5 080 5080 5241 5795 5844 5844 5839 38723
Programadas (2) 5784 5395 5779 6842 7 405 7241 7579 46 025
Realizadas 3) 6487 56384 5980 6874 7387 7447 7630 47488
Programadas vs. Minimas #)=(2)-() 704 315 538 1047 1561 1397 1740 7 302
Realizadas vs. M(nimas (5)=(3)-(1) 1407 604 739 1079 1543 1603 1791 8 765
Realizadas vs. Programadas 6)=(3)-(2) 703 289 201 32 -18 206 51 1463

Fonte: Grupo SATA.

Naquele periodo, a concessiondria operou recorrentemente acima dos padrées minimos
de frequéncia® fixados pelas obriga¢des de servico publico, tendo realizado mais
8 765 frequéncias (+22,6%) face aos servicos minimos estabelecidos, circunstancia
indiciadora de que os pressupostos subjacentes a definicdo destes servigos ndo tinham
aderéncia a realidade.

17.6. Célculo

17.6.1. Défice de exploragdo

Entre outubro de 2012 e setembro de 2020, os défices de explorago' registados pela
Sata Air Acgores, S.A., ultrapassaram em 57,4 milhGes de euros (+29,4%) a compensagio
financeira fixada em sede contratual'?, conforme evidenciado no Gréfico 10, /nfra.

110 Na Sata Air Acores, S.A., uma frequéncia corresponde sempre a dois voos, enquanto que na Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., existem algumas rotas tripartidas, em que uma rotagdo implica trés voos (doc. 01.02.11).

M O défice de exploragdo era determinado anualmente, ex post, em fungdo dos custos e proveitos devidamente

justificados e efetivamente incorridos na exploragdo do servico, excluindo os custos financeiros. No periodo da
concessdo compreendido entre outubro de 2012 e setembro de 2014, também n3o relevavam para o célculo do défice
de exploragdo, os custos extraordindrios (cf. alinea a) do n.° 2 da cldusula 23.2 do contrato de concessdo outorgado em
07-09-2009, alinea a) do n.° 1 da cldusula 21.2 do caderno de encargos relativo ao contrato de concess3o outorgado em
24-09-2014, alinea a) do n.° 1 da cldusula 22.% do caderno de encargos relativo ao contrato de concessao outorgado em
25-03-2015 e n.° 2 da cldusula 25.2 do caderno de encargos relativo ao contrato de concessdo outorgado em 04-09-2015)
(doc.°s 03.13.01, 03.13.04, 03.13.06 € 03.13.09).
Na andlise dos contratos considerou-se que as referéncias efetuadas a custos e proveitos correspondem,
respetivamente, a gastos e rendimentos, na terminologia do referencial contabilistico que entrou em vigor a 01-01-2010
(Sistema de Normalizagdo Contabilistica). Por outro lado, este referencial contabilistico ndo contempla a existéncia de
resultados extraordindrios. Assim, de acordo com a nova terminologia, tal expressdo pode entender-se como sendo
reportada a gastos e perdas n3o recorrentes, ndo diretamente relacionados com a atividade operacional da empresa.

112 para detalhe sobre os desvios, cf. Apéndices |1l e IV.
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Gréfico 10 — Défice de exploragdo — Valores previstos e realizados

(em milhdes de Euro)
@

Outubre de|Outubre de|Outubro de| Abnlde  |Outubro de|Ourubre de| Outubre de| Outubro de|Outubro de
2012a 2013 a 2014a 2015a 2015 a 2016a 2017 a 2012 a 201%a
setembro | setembro | margode | setembro | setambro | setembro | sstembro | setembro | setembro
de 2013 de 2074 2005 de 2015 de 2016 de 2017 de 2018 de 2019 de 2020

|lPrevislo -21028934|-21176304 | -9 450 815 |-14 319467 |-28 003 194 | -26 733 504 | -25 367 158|-24 896 121|-24 328 798
|IREB|iZBd0 -24 676 877|-24943 532 | -12 419 440 |-14 369 820 | -29 549 990 -29 227 938 | -33 354 976/ -39 625 094 | -44 499 890

Fonte: Relatérios de execugdo financeira elaborados pela Sata Air Agores, S.A. (doc.=: 03.10.01 a 03.10.09).
No 4mbito do contraditério, a entidade informou que:

(--.) no periodo apds o de referéncia para efeitos de Auditoria, a posicao da SATA quanto
aos défices de exploracdo tem sido mais proativa, no sentido em que qualquer medida
ou modificagdo unilateral que possa contender com os resultados de exploragdo no
ambito dos Contratos de Concessdo tém sido tempestivamente reportados aos
Concedente, (...) advertindo o Concedente para eventuais causas de desvios aos valores
contratualizados e que podem dar lugar, inclusive, a pedidos de reequilibrio financeiro.

17.6.2. Remuneragcdo de capital

Relativamente a esta componente da compensacio financeira'’3, a Sata Air Acores, S.A.,
apurou um montante de 10,8 milhdes de euros, importincia inferior em cerca de 200 mil
de euros a verba contratualizada (11 milhGes de euros).

Gréfico 11 — Remuneragdo de capital

- 5%
-~ 4
S 2,0
3 - 4%
315
P F 3%
Q
=
= 1,0 4
S F 2%
§
=~ 054 F 1%
0,0 + - 0%
Outubro | Qutubra | Qutubro | Abril d2 | Qutubro | Outubro | Outubro | Qutibra | Qutubro
de 2012 a|de 2013 a|de 2014 a| 20152 |de 2015 a|de 2016 a|de 2017 a|de 2018 a|de 2019 a
setembro | satembro | margo de| setembro b t b temb b
de 2013 | de 2014 2015 de 2015 | de 2016 | de 2017 | de 2018 | de 2019 | de 2020
ceczpta d 2045168 |2097 118 | 546270 | 680386 |1177332|1151473|1122835|1 1145051103837
s Remuneragic ce cepital calculada 1439354|71499279| 573017 | 708039 | 1217 916|71 2331671 317218|7 5390947 309 592
Taxa de remu-eragZe de capital
contratada 3949 394% 254% 2,71% 2,70% 2,70% 2,70% 2,70% 2,70%
em— Taxa de remuneragdo de capital calculada | 3,089 3,02% 2,78% 2,66% 2.50% 2,38% 2,32% 2,38% 2,2:%

Fonte: Anexo | dos relatérios de execucdo financeira elaborados pela Sata Air Acores, S.A. (doc## 03.10.01 a 03.10.09).

113 A remuneracdo de capital é obtida através da multiplicaco dos custos de exploracdo por uma taxa de remuneracio
igual ao indexante da taxa Euribora um ano arredondada as milésimas, calculada segundo a média das taxas em vigor
no ultimo dia de cada més do ano em causa, acrescida de 2,5 pontos percentuais (cf. alinea d) do n.° 2 da cldusula 23.2 do
contrato de concessao outorgado em 07-09-2009; alinea d) do n.° 1 da cldusula 21.?, do caderno de encargos relativo ao
contrato de concessdo outorgado em 24-09-2014; alinea d) do n.° 1 da cldusula 22.2 do caderno de encargos relativo ao
contrato de concessdo outorgado em 25-03-2015; e alinea d) do n.° 2 da cldusula 25.2 do caderno de encargos relativo ao
contrato de concessao outorgado em 04-09-2015 (doc.®® 03.13.01, 03.13.04, 03.13.06 € 03.13.09).
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Os desvios apurados decorrem do facto de as taxas de remuneragdo de capital terem sido
inferiores as projetadas’, pois com exce¢do do periodo da concessdo que decorreu entre
outubro de 2012 e setembro de 2014, os gastos de exploragdo excederam recorrentemente
os valores contratualmente previstos.

17.6.3. Reposicdo do equilibrio financeiro

A Sata Air Agores, S.A., solicitou a reposi¢do do equilibrio financeiro no &mbito dos diversos
contratos que vigoraram no periodo de outubro de 2012 a setembro de 2020.

Griéfico 12 — Pedidos de reposiggo do equilfbrio financeiro

(em milhées de Euro)

Outubra | Outubro | Cutubro | Abrilde | Outubro | Outubro | Outubro | Cutubra | OQutubro
de2012a | de2013a | de2014a | 20152 | de2015a| de2016a | de2017a | de2018a | de2019a

b bro | margo de bro | setembro | setembro | setembro | satembrc | setembro
de 2013 de 2074 2005 de 2015 de 2016 de 7017 de 2018 de 2013 de 2020

|ITOfa| 1336962 | 941754 122024 78 068 1687379 | 2581128 | 6083876 | 15153 563| 19076573

Fonte: Anexo | dos relatérios de execug3o financeira elaborados pela Sata Air Agores, S.A.
(doc.2* 03.10.01 a 03.10.09).
Os pedidos de reposicdo do equilibrio financeiro solicitados pela Sata Air Agores, S.A., no
montante global de 47 milhdes de euros, visaram fazer face aos gastos adicionais
incorridos com'':

o jet-fuel, pelo facto de, face ao valor apresentado na proposta, a variagio registada no
preco médio do combustivel ter sido superior a 10% relativamente ao ano de
celebragdo do contrato;

e realizagdo de voos adicionais a rede proposta, solicitados pela entdo Secretaria
Regional do Turismo e Transportes.

De acordo com os relatérios de execugdo financeira da concessdo do servigo aéreo
regular no interior da Regido Auténoma dos Acgores, os motivos da realizagdo de
frequéncias para além do programado prendem-se, por um lado, com solicita¢ées
de voos adicionais por parte da entdo Secretaria Regional dos Transportes e Obras

114 As taxas de remuneragdo de capital encontravam-se indexadas a taxa Euribora 12 meses, que entre 2012 e 2020 registou
uma forte reducdo (as cotagdes apresentadas, a titulo meramente indicativo, reportam-se ao primeiro dia util de
cada ano):

2012 | 2013 2014 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1937%  0543%  0555%  0323%  0058%  0083%  -01863%  0121%  -0248%

Fonte: https://wemw.euribor-rates.eu/pt/taxas-euribor-actuais /4 feuribor-taxa-12-meses/.

15 Cf. relatérios de execucdo financeira elaborados pela Sata Air Acores, S.A., referentes aos perfodos de concessdo de
outubro de 2012 a setembro de 2020 (doc.°® 03.10.01 a 03.10.09).
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Publicas, e, por outro, com a utilizagdo de uma aeronave adicional para fazer face ao
aumento da procura na designada peak-season''s.

A semelhanca do ocorrido aquando da realizagdo da anterior auditoria ao Grupo
SATA'Y, n3o se encontraram evidéncias formais das solicita¢des efetuadas junto da
empresa para a realizagcdo daqueles voos adicionais, nem dos processos de tomada
de decisdo conducentes a autorizagdo por parte da administragdo ou das chefias de
1.2 linha;

e aafetagdo de mais aeronaves por um periodo superior a 60 dias;

e otransporte de passageiros encaminhados em niimero superior a 103 500, num ano,
por percurso (“one-way’);

e aimplementacio do Centro de Formagdo Aerondutica dos Acores em Santa Maria,
por ter sido uma imposic3o da concedente.

17.7. Certificacdo pela concedente

De acordo com o estabelecido nos contratos de concessao, competia as dire¢des regionais
do Orcamento e Tesouro e dos Transportes''s:

e pronunciarem-se sobre o valor das compensacdes financeiras a pagar pela concedente;

e certificarem o total das compensacdes financeiras a pagar pela concedente.

Até setembro de 2015, a andlise da compensagdo financeira solicitada pela
Sata Air Acores, S.A., para efeitos da respetiva certificacdo, era efetuada pela Direcdo
Regional dos Transportes, cujo resultado constava de uma informacdo interna'™®.

A partir daquela data'?, a referida andlise passou a ser realizada por uma entidade externa,
a empresa Fundo de Maneio — Consultoria, Recursos Humanos e Investimentos, L.da
constando o respetivo resultado de um relatério que era remetido as referidas direcdes
regionais'?'.

Em qualquer dos casos, a andlise incidiu sobre as componentes que constituiam a
compensacdo financeira, isto &, sobre o défice de exploragdo, a remuneracdo de capital e a

116 Circunstancia que se verificou recorrentemente a partir de 2015, com a alocagdo de mais uma aeronave DASH-Q400.
117 Cf. volume Il do Relatério n.° 1/2016-FS/SRATC, de 21-01-2016, ponto 20.1., pp. 9 € 10.

118 Cf. n.° 3 da cldusula 22.% e alinea €) do n.° 2 da cldusula 23.2 do contrato de concessdo outorgado em 07-09-2009;
n.° 2 da cldusula 19.2 e alinea e) do n.° 1 da clausula 21.% do caderno de encargos relativo ao contrato de concessdo
outorgado em 24-09-2014; n.° 2 da cldusula 20.2 e alinea e) do n.° 1 da cldusula 22.2 do caderno de encargos relativo ao
contrato de concess3o outorgado em 25-03-2015; n.° 3 da cldusula 24.? e alinea e) do n.° 2 da cldusula 25.2 do caderno
de encargos relativo ao contrato de concessdo outorgado em 04-09-2015 (doc.®® 03.13.01, 03.13.04, 03.13.06 € 03.13.09).

119 Doc.°s 03.07.01 a 03.07.04 e doc. 03.07.10.

120 No ano da concess@o que decorreu entre outubro de 2015 e setembro de 2016, a andlise do valor da compensagio
financeira a pagar pela concedente foi realizada pelos servicos da Dire¢do Regional dos Transportes, conjuntamente
com a empresa Fundo de Maneio — Consultoria, Recursos Humanos e Investimentos, L.9 (doc.%® 03.07.05 e 03.07.10).

121 Doc.%® 03.07.05 a 03.07.09. De assinalar que os relatérios ndo se encontravam assinados, dando-se ainda o caso de o
relatério relativo ao ano da concessdo de outubro de 2016 a setembro de 2017 também n3o se encontrar datado.
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reposicdo de equilibrio financeiro, tendo por base os relatérios de execugdo apresentados
pela concessiondria relativos a cada ano da concessao, no periodo de outubro de 2012 a
setembro de 2020.

Para o periodo em referéncia, a compensacdo financeira solicitada pela
Sata Air Agores, S.A., totalizou 253,3 milhdes de euros, tendo sido certificado, pela
concedente, 254,4 milhdes de euros, mais 1,1 milhdes de euros do que o requerido pela
concessiondria, decorrentes de corre¢des/recalculos em algumas das componentes que
conferiam o direito a reposicdo do equilibrio financeiro'2.

Quadro 8 — Compensagao financeira aceite pela concedente — outubro de 2012 a setembro de 2020

(em Euro)
Compensagao financeira

Solicitado pcla  Certificado pela Direg@io Regional dos  Diferenga entre

Componente Sata Air Agores, Transportcs Aércos ¢ Marftimos o solicitadoc o
S.A. /Dire¢ao Regional dos Transportes certificado
1) (2 (3)=(-(
Défice de exploragao m 195 304 291 195 304 291
Remuncragdo de capital (2) 11 039 664 11039 664
Compensagao financcira ‘3’=§‘)*(2 206 343 955 206 343 955 0
Recquilibrio financeiro 4 47 001 325 48069 334 1068 609

253 345 281 254 413 890 1068 609

Compensagdo financeira total (5)=()3)+(4

Fonte: Oficios da DROT ¢ da DRT/DRTAM, informagdes a andlisec do valor da compensacdo financcira solicitada pela Sata Air
Acores, S.A., claboradas pelos servigos da DRT, ¢ relatérios sobre a «Verificagdo do dircito de reposi¢do do equilfbrio financeiro
no dmbito do contrato de concessio dos servicos de transporte aéreo regular no interior da Regido 2015-2020», claborados pela
Fundo de Mancio, L.% (doc.” 03.07.01 a 03.07.27).

O total certificado pela concedente, em matéria de défice de exploragio e de reposi¢io do
equilibrio financeiro, foi inferior em 9,3 milhdes de euros ao défice de exploragio efetivo
apresentado pela concessiondria.

Quadro g — Margem de exploragdo — outubro de 2012 a setembro de 2020

(e Euro)
Componcnte Valor
Défice de exploragdo cfetivo calculado pela Sata Air Agores, S.A. m 252717 616
Défice de exploragdo certificado pela Diregao Regional dos Transportes/Diregdo Regional dos
; @ 195 304 291
Transportes Aéreos ¢ Marltimos
Reposi¢do do cquilibrio financeiro certificado pela Diregao Regional dos Transportes/Direg@o Regional o 48 060 034

dos Transportes Aéreos ¢ Maritimos
Défice de exploragao nao compensado 4)=(1)-(2)-(3) 9 343 391

Remuncragdo de capital certificada pela Diregdo Regional dos Transportes Aéreos ¢ Marftimos/Diregao

Regional dos Transportes ) 11 039 664
Margem de exploragao (6)=(5)-(4) 1696 274

Fonte: Oficios da DRT/DRTAM, informagdes 4 andlise do valor da compensacio financeira solicitada pela Sata Air Acores, S.A., claboradas
pelos servicos da DRT, ¢ relatérios sobre a «Verificagdo do dircito de reposicao do equilibrio financeiro no &mbito do contrato de

122 Cf. Apéndice Ill. No cdmputo geral dos célculos atinentes & reposicdo do equilibrio financeiro foram consideradas
corregdes a favor da concessiondria no montante de 2,1 milhdes de euros e a favor da concedente na importincia de
1 milhdo de euros. Nestas dltimas, para além de recélculos, também foram verificadas situagdes em que os gastos foram
considerados ndo imputdveis a concessdo, homeadamente, os gastos com a implementagdo do Centro de Formagdo
Aerondutica dos Agores e os gastos relativos a realizagdo de voos adicionais & rede proposta solicitados pela entdo Secretaria
Regional do Turismo e Transportes, ndo suportados em evidéncia documental suficiente e apropriada (doc.”* 03.07.01,
03.07.04, 03.07.05 € 03.07.08).
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concessao dos servigos de transporte aéreo regular no interior da Regido 2015-2020x, claborados pela Fundo de Mancio, L#
(doc.”03.07.01 a 03.07.19).

Se se considerar o valor global da compensacio financeira certificada, constata-se que a
remuneracao de capital, no montante de 11 milhdes de euros, constituiu uma atenuante ao
défice de exploragcdo ndo compensado.

Caso as compensacdes financeiras tivessem sido apuradas com base nos dados reais da
exploragdo apresentados pela concessiondria, o seu montante ascenderia a 263,6 milhdes
de euros, importincia superior em 57,2 milhdes de euros relativamente ao total
contratualmente estabelecido'?.

Considerando o total de compensagdes financeiras certificado pela concedente
(254,4 milhdes de euros)'?* comparativamente ao montante apurado com base nos dados
reais da explorag3o apresentados pela concessiondria (263,6 milhes de euros), verifica-se
que a Sata Air Acores, S.A., assumiu sobrecustos incorridos com a concess3o no valor
de 9,2 milhdes de euros'®.

Em contraditério, os responséveis referiram que esta limitagio do:

(---) regime de Obrigacbes de Servico Publico que determina como limite o valor da
proposta (...) — acrescida das constri¢cdes contratuais no que se refere a admissao de
circunstancias compensdveis a titulo de reequilibrio financeiro — concorrem para que a
Concessiondria n3o seja ressarcida na totalidade do seu déficit de explorag¢do face ao
contratualizado, acabando por ser suportado por aquela. (...) a Signataria tem procurado
mitigar os défices de exploragdo por via dos pedidos de reequilibrio financeiro, como
ficou evidenciado nos ultimos anos do periodo em consideracao.

Verificaram-se, também, longos Aiatos temporais decorridos entre a remessa do relatério
de execugdo da concessdo e a elaborag¢do da informag3do com a respetiva andlise’2. Com
efeito, a certificacdo dos montantes de compensacio financeira solicitados demorou entre
60 a 794 dias (de dois meses a cerca de dois anos e dois meses) ap6s a remessa do
correspondente relatério de execucdo pela concessiondria.

123 Cf. Apéndice V.1.

124 No que respeita ao procedimento sobre a validagdo do valor apurado de compensacdo financeira, verificaram-se as
seguintes situacdes: /) trés das quatro informacdes elaboradas pela entdo Dire¢do Regional dos Transportes, contendo a
andlise da compensacio financeira solicitada pela Sata Air Agores, S.A., relativa ao periodo da concess3o de outubro de
2012 a setembro de 2015, ndo foram objeto de despacho do Secretdrio Regional da tutela, sendo que uma delas n3o
tinha sequer colhido o parecer prévio do Diretor Regional dos Transportes; /i) o relatério de analise da compensagado
financeira solicitada pela concessiondria relativa ao periodo de outubro 2016 a setembro de 2017, elaborado pela
empresa Fundo de Maneio — Consultoria, Recursos Humanos e Investimentos, L.92 n3o se encontrava datado; e /if) a
partir do periodo de concessdo iniciado em outubro de 2016, em que a andlise daqueles pedidos passou a ser
exclusivamente efetuada pela entidade externa, a Dire¢do Regional dos Transportes deixou de exercer qualquer controlo
a este nivel, limitando-se a transmitir & concessiondria o montante da compensacdo financeira validada, obtida a
anuéncia prévia do Diretor Regional do Orgamento e Tesouro.

125 Cf. Apéndices V.1 e V.2.
126 Cf. Apéndice VI.
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17.8. Pagamento

Nos contratos de concess3o celebrados entre o Governo da Regido Auténoma dos Agores
e a Sata Air Agores, S.A., foram estabelecidas as seguintes condi¢des de pagamento das
compensacoes financeiras'?”:

* nos contratos com duragdo de cinco anos, o pagamento ocorreria apés cada trimestre,
no valor correspondente a J4 do limite miximo da compensacdo financeira
contratualizada para cada ano, sendo que o pagamento referente ao quarto e ultimo
trimestre da concess3o s6 seria disponibilizado apds o apuramento do montante exato
da compensacao devida, deduzido dos montantes jd pagos'?;

® nos contratos com duracdo de seis meses, o pagamento ocorreria apés o primeiro
trimestre de execuc¢do do contrato, no valor correspondente a 2 do limite maximo
contratualizado, sendo que o pagamento referente ao segundo e ultimo trimestre sé
seria disponibilizado apés o apuramento do montante exato da compensacio devida,
deduzido dos montantes ja pagos'?.

As transferéncias efetuadas pela concedente para a Sata Air Agores, S.A., através da Diregdo
Regional do Or¢camento e Tesouro, encontram-se evidenciadas no Apéndice VII'%.

Relativamente a regularizagdo das compensagdes financeiras referentes aos 32 trimestres
da concessi3o objeto de andlise, constatou-se o seguinte:

e dois trimestres foram pagos antecipadamente’®;

e cinco trimestres foram pagos em conformidade com as condi¢des estabelecidas no
contrato'3?;

e 11 trimestres foram pagos de forma fracionada;

e trés trimestres, cujo pagamento foi fracionado, verificaram-se Aiatos de 1202 dias
a 1520 dias na regularizagdo da compensacao financeira devida'*.

127 De acordo com as demonstragdes financeiras, as compensacdes financeiras, calculadas «(...) nos termos previstos e
em resultado do concurso publico ganho pela Empresa», foram contabilizadas nas rubricas “Outras contas a receber”
e “Subsidios a exploracdo” (cf. notas relativas aos Ativos financeiros e aos Réditos). A partir do exercicio de 2018, a
estimativa dos valores a receber ainda n3o confirmados/validados pela concedente foram registados na rubrica “Outros
acréscimos de proveitos”.

128 Cf. n.° 3 da cldusula 23.2 do contrato de concess3o outorgado em 07-09-2009 e n.° 4 da cldusula 25.2 do caderno de
encargos relativo ao contrato de concessdo outorgado em 04-09-2015 (doc.®s 03.13.01 € 03.13.09).

129 Cf. n.° 3 da cldusula 21.2 do caderno de encargos relativo ao contrato de concessao outorgado em 24-09-2014 e n.° 3 da
cldusula 22.2 do caderno de encargos relativo ao contrato de concessdo outorgado em 25-03-2015 (doc.°® 03.13.04 e
03.13.06).

130 A documentacdo disponibilizada pela entidade auditada relativamente ao periodo de concessdo compreendido entre
outubro de 2013 a setembro de 2020 n3o integrou, em parte: /) os comprovativos bancdrios respeitantes as
transferéncias recebidas da concedente; e /i) os avisos de pagamento emitidos pela Dire¢do Regional com competéncia
em matéria de transportes, relativos a regularizagdo das compensacdes financeiras.

131 Na sequéncia da alteragdo introduzida ao contrato celebrado em 04-09-2015,.
132 para efeitos da presente anélise, consideraram-se os pagamentos que ocorreram até 30 dias apés o final do trimestre.

133 N3o relevaram para este efeito os dias decorridos até ao pagamento das compensacdes financeiras referentes ao 2.°, 3.°

e 4.° trimestres do 4.° ano da concessdo (2012/2013) e do 1.° trimestre do 5.° ano da concessdo (2013/2014), dada a
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Com base nos elementos obtidos, apurou-se que no final de 2019 encontravam-se por
regularizar compensagdes financeiras no montante de 51,7 milhdes de euros, apesar de a
concedente, a partir de outubro de 2015, ter passado a cumprir o prazo estabelecido para
a remessa dos elementos de suporte ao calculo e validagao daquelas importancias

Sobre o assunto, a Secretaria Regional do turismo, Mobilidade e Infraestruturas informou
em contraditério que o cumprimento pontual dos contratos de concessdo «(...) encontra-se
a ser integralmente cumpridfo] pelo Governo Regional, mantendo-se a intengdo de
continuar a promover o seu cumprimento no futuros.

Por ultimo, cabe referir que no ambito temporal da presente ac3o (2013 a 2019), o Governo
da Regido Auténoma dos Agores apresentou trés candidaturas ao Programa Operacional
dos Acgores 2014-2020 (PO Acores 2020), destinadas a comparticipar as despesas
incorridas com as obrigac¢des de servigo publico do transporte aéreo interilhas.

As candidaturas apresentadas totalizaram 50,7 milhdes de euros e as transferéncias FEDER
ascenderam a 43,1 milhdes, correspondendo a uma taxa de comparticipagao de 85%'3.

18. Voos realizados, lugares disponibilizados e /oad factor

A liberalizag3o parcial do espago aéreo dos Agores, em margo de 2015, induziu um aumento
sem precedentes dos fluxos turisticos na Regido, que naturalmente também contribuiu
para gerar uma nova dindmica no tréfego interilhas.

Com efeito, entre 2013 e 2019 assistiu-se a uma continua expansdo da procura, com o
nimero de passageiros transportados a registar um acréscimo de 58,1%
(+297,8 mil passageiros), evolugdo maioritariamente explicada pela forte dindmica de
crescimento registada a partir de 2015'%.

alteragdo contratual outorgada a 13-05-2014, que postecipou os correspondentes pagamentos para os anos de 2015 e
de 2016.

134 As candidaturas apresentadas através da entdo Secretaria Regional do Turismo e Transportes e da Direcdo Regional
dos Transportes Aéreos e Maritimos foram integradas no eixo prioritdrio 12 — «Alocagdo especifica para a ultraperiferia»
e no objetivo especifico «Compensagdo de custos adicionais nas obrigacdes de servico publico nos transportes
inter-ilhas», do Programa Operacional dos Acores 2020. As operagdes aprovadas, montantes elegiveis e
comparticipagdo FEDER aprovadas e pagas constam do quadro seguinte:

(em Euro)
Opcragao Despesas VaE:mpartlﬂpagao FEDER
( legivei
Ndmero Nome cleglveis Aprovado % Valor Pago

Compcensagao das despesas relacionadas com
as obriga¢des de servigo publico no transporte | 32045328,00 27238528,81  85% 27 238528,81
interilhas.
Compcensagdo das despesas relacionadas com
ACORES-12-6076-FEDER- as obriga¢Bes de servigo publico no transporte
000002 aéreo ¢ maritimo interilhas, referente zo periedo
dc 01-04-2016 a 31-12-2016.
Compensa¢do das despesas relacionadas com
ACORES-12-6076-FEDER- as obriga¢@es de servigo publico no transporte
000003 aéreo interilhas — 4.° ano de concessao do
contrato 2015-2020.

Fonte: Informagdo prestada pela Dire¢3o Regional do Planeamento e Fundos Estruturais e pela Secretaria Regional do Turismo, Mobilidades e
Infraestruturas (doc.% 03.17.01 a 03.17.10).

135 Cf. Apéndice VIII.

ACORES-12-6076-FEDER-
000001

14536943,00 12356401,56 85%  12356401,56

4117 647,06 3500000,00 85% 3500 000,00
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Griéfico 13 — Oferta (ASK), procura (RPK) e /oad factor— Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Para satisfazer aquele crescente volume de trafego, a Sata Air Agores, S.A., ajustou a sua
operagdo em conformidade, tendo reforcado em 17,9% (+160,1 mil) o nimero de lugares
disponibilizados naquele periodo, acréscimo que foi suficiente para acomodar o aumento
da procura, dados os reduzidos indices de ocupagio (/load factor) que historicamente
caracterizavam a operagao (apenas 58% em 2013).

Griéfico 14 — Lugares disponibilizados vs. Passageiros transportados —
Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Em consequéncia, ndo sé os niveis de utilizacdo da frota melhoraram substancialmente,
facilitando a dilui¢do dos custos fixos associados, como ainda se verificou uma assinaldvel
evolu¢do do /load factor, com impacto ao nivel da faturagdo, circunstancias que
proporcionaram a empresa um contexto favordvel para a obteng¢do de ganhos de eficiéncia

nas suas operagoes.

Griéfico 15 — Load factorvs. Nimero de voos — Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.
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Face a evolugdo destes indicadores operacionais, a questdo relativa a um eventual
sobredimensionamento da frota deixou de se colocar'3¢, embora a elevada sazonalidade
que continua a caracterizar a operagdo da empresa acabe por determinar algum nivel de
ociosidade destes ativos na designada época baixa.

19. Desempenho econémico

19.1. Volume de negécios e subsidios & exploragao

Apés um periodo de relativa estabilidade, a partir de 2016 o volume de negécios da Sata
Air Agores, S.A., iniciou um percurso de crescimento sustentado, atingindo 40,8 milhdes
de euros em 2019, mais 7,5 milhdes de euros (+22,6%) do que em 2013, refletindo o
impacto do novo modelo de transporte aéreo entre a Regido e o exterior, que também
estimulou o tréfego interilhas'¥’.

Griéfico 16 — Volume de negécios e subsidios 2 exploragdo — Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Em linha com o significativo reforco da atividade operacional observado naquele periodo,
assistiu-se, concomitantemente, ao acréscimo dos respetivos niveis de subsidiacdo, que
atingiram a sua express3o mais elevada em 2019, tendo os subsidios a exploragio
ascendido a 42,8 milhGes de euros —mais 16,1 milhdes de euros (+60,2%) face a 2013 —
convertendo-se mesmo na principal componente da estrutura de rendimentos da empresa.

7

Tal facto é explicado pela realizagio de um numero de voos muito superior aos que
resultariam do cumprimento das obrigacdes de servico publico estabelecidas para o

136 Questdo que se colocou com maior pertinéncia em 2014, na sequéncia do encerramento da base operacional que a
empresa dispunha no Funchal e que constituia o alicerce da estratégia delineada para a expansdo da sua atividade, a
qual, por seu turno, sustentou a opgdo pelos DASH Bombardier DH-200 e DH-400 em detrimento de outras aeronaves
aquando do processo de renovacdo da frota da Sata Air Acores, S.A., concretizado em 2009 e 2010. Para maiores
desenvolvimentos sobre o assunto, cf. volume Il do Relatério n.° 1/2016 — FS/SRATC, de 21-01-2016, ponto 20.3.,
pp.11a14.

137 De assinalar que para além dos rendimentos provenientes da “Exploragdo Aérea”, o volume de negécios inclui os
rendimentos gerados pelos servicos de “Assisténcia a Avides de Terceiros”, vertente de negécio que foi igualmente
impulsionada pela liberalizagdo parcial do espago aéreo dos Agores, assim como pela sua crescente notoriedade como
destino turfstico, tal como refletem as estatisticas relativas ao tréfego aéreo registado nos aeroportos da Regido no
periodo em andlise.
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periodo da concess3o que abrangeu aquele ano'3® — mais 3 432 voos — indiciando, uma vez
mais, que os servicos minimos fixados naquele 4mbito n3o se coadunavam com a
realidade.

19.2. Gastos da atividade operacional

Em termos genéricos, entre 2013 e 2019 os gastos relevantes da atividade operacional'*®
acompanharam a evolugdo evidenciada pelo volume de negécios, tendo aumentado
14,3 milhdes de euros (+26,4%).

Gréfico 17 — Gastos da atividade operacional — Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Aquele agravamento foi maioritariamente determinado pelos gastos com o pessoal, que
aumentaram 7,8 milhdes de euros (+27,7%), representando 52,5% dos gastos operacionais
relevantes incorridos em 2019.

Entre 2013 e 2019, com excec¢do do ano de 2015, assistiu-se a um crescimento continuo da
contratacdo de pessoal pela Sata Air Acores, S.A., que no final deste dltimo ano contava
com 750 trabalhadores, mais 112 (+17,6%) do que em 2013.

O progressivo acréscimo da atividade operacional a partir de 2015 aparenta ter estado na
origem daquelas contrata¢des, a maioria das quais abrangeu pessoal afeto ao handling*°
(87%; 97 trabalhadores), atividade que concentrava 64,7% dos recursos humanos da Sata

138 Ntimero de voos adicionais reportados ao 4.° ano da concess3o, que abrangeu o periodo compreendido entre outubro
de 2018 e setembro de 2019 (doc. 03.07.08, p. 22). Nestas circunstincias, parte daqueles voos adicionais podera
eventualmente reportar-se ao tltimo trimestre de 2018, do mesmo modo que aquela informagdo ndo contempla os voos
realizados em idéntico trimestre de 2019.

139 Consideraram-se neste contexto os gastos referentes as rubricas “Custo das mercadorias vendidas e das matérias
consumidas” (CMVMC), “Fornecimentos e servicos externos” (FSE) e “Gastos com o pessoal”.

140 Servicos de assisténcia prestados em terra para apoio a aeronaves, passageiros, bagagem, carga e correio, 4rea de
negécios da empresa que foi impulsionada pela liberalizagdo parcial do espago aéreo, assim como pela crescente
notoriedade do destino Acores. De facto, as estatisticas relativas ao trafego aéreo registado nos aeroportos da Regido
Auténoma dos Agores revelam que, em 2019, 0 movimento de avides (descolagens) aumentou 49% comparativamente
a 2013, destacando-se neste contexto os voos territoriais com destino ao Continente ou a Regido Auténoma da Madeira
(+129%) e os voos interilhas (+38%). Cf. SREA, “Quadro 5— N.° de avides, passageiros, carga e correio, por tipo de voo”.
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Air Agores, S.A., em 2019, gerando encargos anuais de 15,2 milhdes de euros (31,4 mil euros
por trabalhador'#'), correspondentes a 42,4% dos gastos com o pessoal incorridos neste
exercicio.

Quadro 10 — Recursos humanos — Sata Air Acores, S.A.

Grupo de pessoal 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 A13/19
Pessoal navegante 90 90 88 90 95 97 102 13,3%
Pessoal de terra 96 80 82 82 79 20 76 -20,8%
Manutengao de acronaves 64 84 82 84 87 83 87 35,9%
Handling 388 406 396 444 451 474 485 25,0%

Total 638 660 648 700 712 740 750 17,6%

Fonte: Grupo SATA.

Quadro 11 — Gastos com o pessoal — Sata Air Agores, S.A.

(em milh&es de Euro)

Grupo de pessoal 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 A13/19
Pessoal navegante 7.9 8,8 86 88 9,3 9,8 11,5 46,9%
Pessoal de terra 6,2 4,2 3,9 4,2 38 4,6 4,8 -21,0%
Manutengdo de acronaves 32 3,2 33 34 34 41 44 40,6%
Handling 10,8 1,4 10 1,8 12,9 13,9 15,2 42,1%

Total 28,1 27,7 26,8 28,2 29,4 32,5 35,9 29,3%

Fonte: Grupo SATA.

Assistiu-se, igualmente, ao reforco do pessoal navegante, com a contratacdo liquida
de 12 efetivos. Globalmente considerados, estes profissionais representavam 13,6% dos
trabalhadores da empresa, com encargos anuais de 11,5 milhdes de euros (112,3 mil euros
por trabalhador), o que corresponde a 31,9% dos gastos com o pessoal registados no
exercicio em causa.

O incremento da operacdo da Sata Air Acores, S.A., terd ainda suscitado a necessidade de
reforcar o pessoal da manuteng3o, observando-se a contratacdo liquida de 23 trabalhadores
para esta drea, a qual se encontrava afeto 11,6% do efetivo da empresa, gerando encargos
anuais de 4,4 milhdes de euros (50,6 mil euros por trabalhador), correspondentes a
12,2% dos gastos com o pessoal em 2019.

Em sentido oposto, o pessoal de terra passou a contar com menos 20 trabalhadores e a
representar 10,1% do efetivo ao servico da empresa em 2019, tendo os respetivos encargos
ascendido a 4,8 milhdes de euros (63,7 mil euros por trabalhador), o que equivale a 13,5%
do total de gastos desta natureza contabilizados naquele exercicio.

Comparativamente a 2013, os gastos com o pessoal aumentaram 7,8 milhdes de euros
(+27,7%), atingindo 35,9 milhdes de euros em 2019.

O impacto destes encargos na exploragio da Sata Air Acores, S.A., no periodo
compreendido entre 2013 e 2019, estd evidenciado nos Gréficos 18 e 19, infra.

41 Encargo médio por trabalhador.
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Gréfico 18 — Gastos com o pessoal vs. gastos Gréfico 19 — Gastos com o pessoal vs. volume
operacionais — Sata Air Agores, S.A. de negécios — Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Processos de prestacdo de contas da Sata Air Agores, S.A.

N3o obstante as opgdes gestiondrias tomadas em matéria de recursos humanos, das quais
resultou a contratagdo liquida de 112 trabalhadores, o peso dos gastos com o pessoal na
estrutura dos gastos operacionais relevantes manteve-se relativamente estdvel
(de 51,9% em 2013, para 52,5% em 2019).

Nestas circunstancias, o significativo aumento dos niveis de atividade da empresa em 2019
foi determinante para a melhoria da sua eficiéncia operacional, traduzida na redugio do
peso daqueles gastos no respetivo volume de negécios'™? (de 46,9% em 2013,
para 43% em 2019), que se expandiu 14,9 milhdes de euros (+21,6%) face a 2018.

Relativamente & componente dos fornecimentos e servicos externos, que evidenciou um
padrdo de comportamento idéntico, registou um acréscimo de 5,5 milhdes de euros
(+22,3% face a 2013), essencialmente devido aos encargos incorridos com o aluguer de
motores para substituicio tempordria de reatores com necessidade de intervencio
estrutural de manutencdo (+5,3 milhdes de euros).

Neste contexto, de assinalar que, os gastos com combustiveis e lubrificantes agravaram-se
apenas 551 mil euros (+12,3% do que em 2013), ndo obstante o significativo acréscimo dos
niveis de atividade operacional registados a partir de 2015, reflexo da evolugio globalmente
favoravel da cotacdo do petréleo e seus derivados nos mercados internacionais.

Conjuntamente considerados, os gastos incorridos com o pessoal e com os fornecimentos
e servigos externos em 2019, totalizando 66,3 milhdes de euros, representaram cerca de
97% da estrutura dos gastos operacionais relevantes da Sata Air Agores, S.A., traduzindo
um acréscimo de 13,3 milhdes de euros (+25,2%) comparativamente a 2013.

142 Para além das “Vendas e servigos prestados”, consideraram-se neste contexto os “Subsidios & explorac@o”, que tém
subjacente o propésito de compensar a empresa pela prestagao do servigo publico de transporte aéreo regular interilhas
em condi¢des que a mesma, ou qualquer outro operador, ndo assumiria sem a adequada contrapartida financeira.
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19.3. EBITDA ajustado e resultados

No periodo em andlise a Sata Air Acores, S.A., beneficiou de uma conjuntura propicia a
melhoria da sua eficiéncia operacional. Com efeito, a partir de 2015 observou-se um
assinaldvel reforco das operacdes da empresa, estimulado pelo aumento do trafego
interilhas — ainda que marcadamente sazonal — permitindo melhorar os niveis de utilizagao
da frota e, consequentemente, a rentabilizag3o destes ativos, num contexto em que o preco
dos combustiveis nos mercados internacionais exibiu uma trajetéria tendencialmente
decrescente.

Consequentemente, entre 2013 e 2019 a Sata Air Acores, S.A., revelou uma acrescida
capacidade para gerar recursos através das suas operacdes, facto evidenciado pela
evolugdo favordvel do EBITDA, que atingiu 15,4 milhGes de euros em 2019, sensivelmente
o triplo dos meios libertos em 2013 (5,1 milhes de euros).

Gréfico 20 — EBITDA ajustado e resultados — Sata Air Acores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA. Nota — N3o inclui perdas de subsidigrias.

A retragdo deste indicador em 2018 — registou uma queda de 4,6 milhdes de euros face ao
ano anterior — é explicada pelo agravamento dos gastos com o pessoal (+3,1 milhGes de
euros), em parte resultante da contratagdo de 28 trabalhadores, maioritariamente afetos
ao handling, e do acréscimo dos gastos com fornecimentos e servicos externos
(+2,9 milhdes de euros), essencialmente decorrente do aluguer de motores.

Apesar da assinaldvel melhoria da performance operacional da empresa, os resultados
liquidos foram recorrentemente negativos, consequéncia do agravamento da funcdo
financeira e da progressiva degradag3o das condi¢des de financiamento™3.

Cabe ainda salientar que o resultado liquido positivo registado em 2019 (cerca de 2 milhdes
de euros) apenas foi alcangado porque neste ano a empresa debitou a sua subsididria
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., juros no montante de 4,6 milhdes de euros, a
titulo de remuneracdo pelos empréstimos que lhe concedeu para fazer face a dificuldades

143 Cf. ponto 20.2.
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de tesouraria, a que acresce a importincia de 4,3 milhdes de euros relativa a juros de mora
debitados a Regido Auténoma dos Agores'*.

20. Posigdo financeira

20.1. Situacdo de faléncia técnica da Sata Air Acores, S.A.

A dimens3o do prejuizo registado em 2013 (-26,2 milhdes de euros) determinou a entrada
em situagdo de faléncia técnica da Sata Air Acores, S.A., como o evidencia a expressdo

negativa assumida pelo capital préprio (18,9 milhdes de euros) no final daquele
exercicio'.

Gréfico 21 — Ativo, passivo e capital préprio — Sata Air Acores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Os prejuizos acumulados nos exercicios subsequentes acentuaram a degradagdo da
posicdo financeira da empresa, motivo pelo qual, em 2017 e 2018, o Governo Regional
deliberou promover duas operacdes de aumento do seu capital social, totalizando
48,6 milhdes de euros', cuja realizag3o seria diferida até 2023'".

De qualquer modo, a perspetivada injecdo de capital acabaria por ser integralmente
absorvida em 2019, com o registo da perda por imparidade total da participagdo detida na
subsididria Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. — que no final daquele ano apresentava
capitais proprios negativos de 203,3 milhdes de euros — e consequente retorno da Sata Air
Acgores, S.A., a situacdo de faléncia técnica'.

144 Cf. Relatério e Contas da Sata Air Agores, S.A., de 2019, p. 89 (doc. 03.09.03).

145 Corresponde & importancia em que o passivo excede o ativo da empresa.
146 Cf. Resolugdes do Conselho do Governo n.% 13/2017, de 21 de fevereiro, e 85/2018, de 18 de julho.

47 No entanto, em 2021 a Sata Air Acores, S.A., procedeu & devolugdo das quantias ja realizadas no ambito daquelas
operagdes, tendo ajustado o respetivo capital social em conformidade. Cf. Relatério e Contas da Sata Air Agores, S.A.,
de 2020, Nota 16 — Capital, p. 56 (doc. 03.09.10).

148 O registo desta imparidade, na ordem dos 33,6 milhdes de euros (quantia remanescente pela qual a referida participacio
se encontrava registada no ativo da empresa (investimentos financeiros)) teve como contrapartida a reducao do capital
préprio (via resultados acumulados), por idéntico montante. De assinalar que a decisdo de proceder ao registo da perda

total daquela participagao foi tomada no decurso de 2020, levando a reexpressao da informagdo financeira referente ao
exercicio de 2019.
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20.2. Endividamento e encargos da divida

N3o obstante a melhoria do desempenho operacional da Sata Air Acores, S.A., traduzida
numa acrescida capacidade para libertar meios através das suas operagdes, parte
substancial dos recursos — e, por vezes, a sua totalidade — acabaram por ser consumidos
pelos encargos da divida.

Gréfico 22 — Encargos da dfvida vs. EBITDA ajustado — Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Esta elevada pressdo financeira sobre a exploragdo — aferida pelo peso dos encargos da
divida no EBITDA ajustado — consequéncia de uma estrutura financeira profundamente
desequilibrada, implicou que a empresa tivesse de recorrer sistematicamente a contracdo
de divida para obter os recursos necessdrios a satisfagdo das suas responsabilidades
correntes, circunstancia que acentuou aqueles desequilibrios.

Com efeito, naquele periodo assistiu-se a progressiva expansio do endividamento da Sata
Air Acores, S.A., em particular da divida financeira, que aumentou 123,7 milhdes de euros
(+100,7%), fixando-se em 246,4 milhdes de euros no final de 2019™%.

No entanto, uma parcela significativa destes recursos destinou-se a financiar a subsididria
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., cujo desequilibrio operacional se aprofundou
significativamente gerando graves problemas de tesouraria'*.

149 Dos quais 104,8 milhdes de euros ao abrigo de 12 operacdes de crédito que beneficiaram de garantia real prestada pela
empresa, concretizada através da cedéncia dos créditos detidos sobre a Regido Auténoma dos Agores relativos, quer as
indemnizagdes compensatérias que lhe eram devidas no &mbito dos contratos de concessdo, quer s verbas respeitantes
a futuros aumentos de capital que, a data, se previa que viessem a ser realizados (doc. 03.09.03, p. 79).

1350 Por opgao gestiondria, foi a Sata Air Acores, S.A., a recorrer aos mercados financeiros com vista & obtencio dos recursos
destinados a suprir tais necessidades.
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Assim, com o propdsito de suprir as necessidades de liquidez daquela subsididria, a Sata
Air Acores, S.A., concedeu-lhe diversos empréstimos, cuja posicdo, reportada ao final de
2019, evidenciava responsabilidades no montante de 122,6 milhdes de euros'!, operagdes

que venceram juros a taxas de mercado (4,6 milhdes de euros no exercicio em
referéncia)’s2.

Gréfico 23 — Divida total — Sata Air Acores, S.A. Gréfico 24 — Estrutura do endividamento —
Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

A contrag3o de divida financeira foi também impulsionada pelos atrasos registados na
regularizagdo das compensagdes financeiras devidas pela Regido no 4mbito dos contratos
de concessdo do servico publico de transporte aéreo interilhas, que no final daquele ano
totalizavam 51,7 milhdes de euros, dos quais 24,7 milhdes de euros ja tinham sido
validados pela concedente’ss.

Quanto a divida n3o financeira'* — que inclui os créditos de fornecedores — infletiu nos
dois ultimos exercicios a tendéncia de crescimento continuo que vinha a exibir, acabando
por se fixar em 29,6 milhdes de euros no final de 2019, montante que ainda assim traduz
um agravamento de 11,8 milhdes de euros (+66,2%) face a 2013.

Considerando as restantes obriga¢des contingentes e diferimentos, verifica-se que no
periodo em andlise o passivo da empresa agravou-se cerca de 147,4 milhdes de euros
(+102,5%), atingindo 291,1 milhGes de euros no final de 2019. Parte substancial destas
responsabilidades (51,7%, correspondente a 150,5 milhdes de euros) vencia-se até 12 meses

151 ]4 em anos anteriores, mais concretamente em 2014, 2017 e 2018, e com idéntica finalidade, a Sata Air Acores, S.A.,
tinha concedido empréstimos a sua subsididria, cuja posicdo, reportada ao final daqueles exercicios, perfazia os
montantes de 3,5, 26,7 € 79,6 milhdes de euros, respetivamente.

152 Doc. 03.09.03., pp. 88, 89 € 91.

153 Doc. 03.09.03., p. 76.

154 Para este efeito, consideraram-se as componentes do passivo, excluindo “Provisdes”, “Empréstimos obtidos”,

“Passivos com obrigacdes contratuais”, “Passivos por impostos diferidos”, “Documentos pendentes de voo”,

“Rendimentos diferidos”, “Adiantamentos de clientes”, “Acréscimos de gastos” e “Empresas do Grupo” (operagdes
internas).
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da data do balanco, facto elucidativo da dimens3o critica do desequilibrio financeiro da
Sata Air Agores, S.A., no exercicio que antecedeu o eclodir da crise sanitdria da COVID-19.

O elevado volume de divida financeira contraida entre 2013 e 2019 (123,7 milhdes de euros),
implicou também um significativo agravamento dos correspondentes encargos, que neste
ultimo exercicio ascenderam a 9,9 milhdes de euros, mais 4 milhdes de euros (+69,1%)
comparativamente a 2013.

Gréfico 25 — Gastos financeiros e condi¢bes de financiamento — Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Apesar de a taxa de juro implicita da divida financeira da Sata Air Agores, S.A., ter evoluido
favoravelmente a partir de 2017, o diferencial face a taxa de referéncia Euribor permaneceu
elevado, n3o obstante o facto de a maioria das operacdes de crédito contraidas pela
empresa naquele periodo ter beneficiado de garantia pessoal concedida pela Regido
Auténoma dos Acores.

20.3. Risco de liquidez

No inicio de 2014, o entdo presidente do conselho de administragio da Sata Air
Acores, S.A., alertou a tutela sectorial da empresa'> para «(...) a gravissima situag3o
econdmica e financeira do Grupo SATA, que aponta[va] para um cendrio de defau/t da sua
divida de curto prazo, durante o primeiro trimestre de 2014 (...)»'%¢.

O referido responsavel deu conhecimento a tutela das principais conclusdes constantes de
um relatério de assessoria financeira elaborado pela consultora PriceWaterhouseCoopers
(PwC), que no essencial apontavam para a insustentabilidade da divida de curto prazo da
empresa e para a imperiosa necessidade de a Regido passar a cumprir as condi¢des
estabelecidas para o pagamento das compensagdes financeiras devidas no dmbito dos

155 A data, a Secretaria Regional do Turismo e Transportes.
156 Doc. 03.20.15.
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contratos de concess3o celebrados com a mesma, «(...) condi¢do necessdria e critica para
a sustentabilidade da operac3o da SATA Air Acores»'5.

Porém, os desenvolvimentos subsequentes demonstram que as diligéncias encetadas
junto da tutela para a recupera¢do daqueles créditos foram infrutiferas.

Alids, a conduta da concedente sobre a matéria foi precisamente no sentido oposto, como
evidencia o facto de, ainda em 2013, o Governo Regional ter imposto a introdu¢do de uma
modificagdo ao contrato de concessdo celebrado em 07-09-2009, em resultado da qual
adiou para 2015 e 2016 o pagamento correspondente a seis trimestres vencidos de
indemnizacdes compensatdrias, totalizando a quantia de 35,7 milhdes de euros's8/1%.

A persisténcia de atrasos no recebimento das indemniza¢ées compensatérias devidas no
ambito dos contratos de concessdo posteriormente celebrados contribuiu para agravar o
forte desequilibrio financeiro que a Sata Air Acores, S.A., jd evidenciava em 2013 e que se
acentuou nos anos seguintes, pois, por forca daquelas circunstincias, a empresa foi
impelida a contrair um elevado volume de divida financeira para suprir as suas
necessidades de liquidez, embora também tenha aplicado parte destes recursos no
financiamento da tesouraria da subsididria Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Deste modo, no final de 2019 as linhas de crédito de curto prazo utilizadas pela a
Sata Air Agores, S.A., totalizavam cerca de 87,6 milhGes de euros, importincia que excedia
o somatério do volume de negécios e dos subsidios a exploragdo registados naquele
exercicio (83,6 milhdes de euros), facto revelador da insustentabilidade dos niveis de
endividamento da empresa e da imperiosa necessidade de enveredar por um processo de

reestruturagdo financeira.

Entre 2013 e 2019, a tesouraria da Sata Air Agores, S.A., foi continuamente sujeita a grande
pressdo, dada a elevada e permanente desproporgdo entre as responsabilidades com grau

57 Idem.

158 A alteragdo ao contrato foi determinada por despacho conjunto dos ent3o Vice-Presidente do Governo Regional e do
Secretdrio Regional do Turismo e Transportes, de 23-12-2013, e outorgada em 13-05-2014 (doc. 03.20.16, pp. 4 a 7
do ficheiro). Posteriormente, por despacho do entdo Vice-Presidente do Governo Regional, de 08-01-2018, o contrato
celebrado em 04-09-215, cuja vigéncia abrangeu o periodo de outubro de 2015 a setembro de 2020, foi modificado
naquela mesma data, no sentido de permitir a2 Regido Auténoma dos Agores, enquanto concedente, efetuar
adiantamentos por conta dos servicos a prestar pela concessiondria (doc. 03.13.08).

Com base na informacdo disponibilizada pela Sata Air Acores, S.A., verificou-se que apenas por uma vez a concedente
efetuou um pagamento antecipado — no caso, referente ao terceiro trimestre relativo ao terceiro ano da concessio,
correspondente aos meses de abril a junho de 2018 (cf. Apéndice VII).

Aligs, como o Tribunal de Contas oportunamente assinalou, em vez de liquidar a divida relativa & compensagdo
financeira por contrapartida de servicos publicos prestados pela empresa, o Governo Regional, a coberto desta
modificagdo contratual, optou por lhe conceder empréstimos (28,7 milhdes de euros em 2018 e 30 milhdes de euros em
2019), na condi¢do de os mesmos serem reembolsados até ao final dos exercicios em referéncia, continuando, assim, a
Sata Air Acores, S.A., sem ver os seus créditos regularizados (sobre o assunto, cf. relatérios das agdes
19-308PCR2-Patriménio, {f 66 a 69, e 20-305PCR3-Patriménio, ponto 2.4.1., Quadro 5, p. 18 — a¢des preparatérias do
Relatério e Parecer sobre a Conta da Regido referentes aos exercicios orcamentais de 2018 e de 2019).

Por conseguinte, os atrasos que continuaram a registar-se na regularizagdo das compensagdes financeiras relativas ao
restante periodo da concess3o revelam que a referida modificago contratual foi inconsequente.

159 para maiores desenvolvimentos sobre o assunto, cf. volume Il do Relatério n.° 1/2016 — FS/SRATC, de 21-01-2016,
ponto 33.3., pp. 72 € 73.
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de exigibilidade até 12 meses (passivo corrente) e os ativos realizaveis em idéntico prazo
(ativo corrente), conforme evidenciado no Gréfico 26, /nfra.

Gréfico 26 — Ativo corrente, passivo corrente e passivo ndo corrente — Sata Air Agores, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Com efeito, a melhoria observada a este nivel em 2018 e 2019 foi meramente aparente,
uma vez que resultou da contabiliza¢3o, no ativo corrente, das entradas de capital a realizar
(26,5 milhdes de euros em 2019, na sequéncia dos aumentos de capital aprovados mas
posteriormente revertidos) e de outras contas a receber das suas subsididrias (26,9, 79,5 e
122,6 milhdes de euros em 2017, 2018 e 2019, respetivamente), importincias

essencialmente relativas a empréstimos concedidos a Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., para acudir as respetivas necessidades de tesouraria.

Com idéntico propdsito, a Sata Air Acores, S.A., também recorreu a empréstimos
concedidos pela subsididria Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., que no final de 2019
totalizavam 6,7 milhdes de euros (7,1 milhGes de euros em 2018 e 1,6 milhdes de euros
em 2017), importancias que integravam o seu passivo corrente.

Assim, procedendo a eliminagdo daqueles débitos e créditos reciprocos, bem como da
verba relativa & entrada para realizagdo do aumento de capital entdo perspetivado,
constata-se que, com referéncia ao final de 2019, os passivos correntes excediam os ativos
correntes em 55,3 milhdes de euros, consequéncia de uma situagdo de desequilibrio
financeiro estrutural que colocava em risco a continuidade das opera¢des da empresa,
circunstincia que foi devidamente assinalada na certificagio legal das contas individuais
da Sata Air Agores, S.A., em linha, alids, com o sucedido relativamente aos restantes
exercicios abrangidos pelo mbito temporal da presente ag3o.

21. Qualidade do reporte financeiro

A andlise efetuada as certificagdes legais das contas individuais da Sata Air Agores, S.A.,
relativas aos exercicios de 2013 e de 2019, sugere a melhoria da qualidade do reporte
financeiro.
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De facto, em 2019 o revisor oficial de contas expressou quatro reservas'® (trés por
limitacdo de dmbito e outra por desacordo) quando, em 2013, tinha expressado seis
reservas, todas por limitagio de ambito’¢'.

Trés daquelas reservas s3o recorrentes e abrangem matérias relacionadas com:

e aexpressdo de uma divida da Regido Auténoma dos Agores emergente da execugao
do contrato de concessdo do servico de transporte aéreo regular interilhas
(15 milhdes de euros) e com a aplicag3o do principio da especializagado relativamente
a rendimentos obtidos no &mbito deste contrato, nos exercicios de 2017 e de 2018
(20 milhdes de euros), saldos que o revisor oficial de contas ndo conseguiu certificar
com um grau de seguranga razodvel, emitindo, por conseguinte, duas reservas por
limitagao de 4mbito;

e o reconhecimento de ativos por impostos diferidos (4,5 milhdes de euros),
procedimento que suscitou a emiss3o de uma reserva por desacordo.

A

A outra reserva por limitagdo de dmbito diz respeito & mensuragdo da participagio
financeira na Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. (33,6 milhdes de euros), a qual
acrescem os empréstimos concedidos a esta subsididria (122,6 milhdes de euros).

Relativamente a esta matéria, e ap6s avaliar os riscos inerentes ao contexto do sector e ao
modelo de negécio desenvolvido pelas empresas de transporte aéreo do Grupo SATA, o
revisor oficial de contas expressou a opinido de que os referidos ativos se encontravam
sobreavaliados por um montante que, todavia, ndo conseguiu quantificar com razoével
grau de seguranca, alertando, ainda, para a existéncia de eventuais responsabilidades
adicionais associadas a referida participagao financeira, igualmente ndo quantificadas.

%0 Doc. 03.09.03, pp. 98 a 103 do ficheiro.

161 A reserva por limitacdo de dmbito é expressa quando o revisor oficial de contas n3o consegue obter prova suficiente e
apropriada para fundamentar a sua opinido sobre determinado aspeto materialmente relevante das demonstracdes
financeiras. )4 a reserva por desacordo expressa a discordincia daquele profissional relativamente a aspetos relacionados
com alteragbes de politicas contabilisticas, a derrogacdo de principios contabilisticos ou a inadequada divulgagdo de
incertezas fundamentais, em suma, quando considera que existem erros ou omissdes suscetiveis de implicar distor¢des
materialmente relevantes nas demonstragdes financeiras.
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Capitulo Il
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

22. Objeto

Sobre a matéria, mantém-se atuais as referéncias efetuadas no
Relatério n.° 1/2016 - FS/SRATC, de 21-01-2016, para onde se remete'é2.

O periodo em causa ficou marcado pela liberalizagdo parcial do espago aéreo dos Acores,
concretizada em margo de 2015, abrangendo as rotas entre o Continente e Ponta Delgada
e Terceira, passando a empresa a confrontar-se com um novo contexto concorrencial.

Deste modo, a partir de margo de 2015 a sua atividade concentrou-se, essencialmente:

e nas rotas de Ponta Delgada e da Terceira para Lisboa e Porto, exploradas em regime
concorrencial;

e nas ligacBes entre Lisboa e as gateways de Horta, Santa Maria e Pico e entre Ponta
Delgada e o Funchal, ao abrigo de obriga¢des de servigo publico's;

e nas ligagdes aéreas para a América do Norte, Europa e Cabo Verde, igualmente
operadas em regime concorrencial;

e e em voos charter para diversos destinos.

Cabe ainda assinalar que no periodo em andlise a empresa explorou, igualmente em regime
concorrencial, liga¢des entre Lisboa e Sdo Salvador da Baia (Brasil) e entre Ponta Delgada,
Funchal, Las Palmas e Faro, utilizando neste caso um avido da Sata Air Acores, S.A., em
regime de ACMI, rotas que foram descontinuadas em 2014 e 2016, respetivamente.

23. Orgios sociais

Os érgaos sociais da Sata International — Azores Airlines, S.A., s3o a assembleia geral, o
conselho de administracao®, o conselho fiscal e o revisor oficial de contas ou sociedade
de revisores oficiais de contas.

Comparativamente a 2013, ocorreram altera¢es no modelo de fiscalizagdo da sociedade,
a qual passou a ser exercida por um conselho fiscal e por um revisor oficial de contas ou
sociedade de revisores oficiais de contas que ndo sejam membros deste 6rgdo, assim como
na composicdo da mesa da assembleia geral, que atualmente é constituida, pelo menos,
por um presidente e por um secretario's.

162

163 /dem.

Cf. volume | do mencionado Relatério (ponto 8.1., § 42, p. 25), e estatutos da sociedade (doc. 03.01.02).

164 Orgdo que manteve a sua composicdo, sendo constituido por trés administradores executivos, sendo um deles
presidente.

165 Cf. estatutos da sociedade (doc.03.01.02). Acerca do anterior modelo de fiscalizagao da sociedade e da composigao da
mesa da assembleia geral, cf. volume | do Relatério n.° 1/2016-FS/SRATC, de 21-01-2016, ponto 8.2. e respetivas notas
de rodapé.
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24. Frota

No periodo em andlise foi promovida a renovagdo da frota da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., processo que conheceu algumas vicissitudes. No essencial, procedeu-se a
substituicdo gradual das quatro aeronaves Airbus A310-300, cuja idade média de 23 anos,
com referéncia a 2013, deixava antever elevados custos de manutenc¢3o a curto e a médio

prazo, estimados em 39,8 milhGes de euros no periodo entre 2015 e 20187¢¢.

Acresce o facto de estas aeronaves apresentarem consumos de combustivel significativos,
circunstincia que afetava a posicdo competitiva da empresa face a concorrentes dispondo

de equipamentos mais recentes e eficientes.

A opgao inicial para substituir aqueles equipamentos recaiu na locagdo de duas aeronaves
Airbus A330-200'¥7, com capacidade para 283 passageiros'®® (das quais apenas uma
chegaria a ser contratualizada, tendo comegado a operar em margo de 2016), decisao que
viria a ser revertida logo em julho, ou seja, quatro meses ap6s o inicio da operagao daquela

aeronave, com a escolha a recair agora nos Airbus A321 Neo'®.

No entanto, o Airbus A330-200 manteve-se em linha até novembro de 2018, data a partir
da qual, por opgdo gestiondria, foi retirado de operacdo e estacionado em diversos
aeroportos, alegadamente porque nestas circunstincias acarretaria menores prejuizos do

que estando a operar'?,

Deste modo, em 2019, a frota utilizada pela Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., para
operar a sua rede de rotas era constituida por trés Airbus A320-200, com capacidade

para 165 passageiros, dois Airbus A321-253 Neo, com 190 lugares disponiveis e um

Airbus A321-253 Neo LR, disponibilizando 186 lugares.

A idade média dos equipamentos A320-200 e A321-253 Neo era de 15 e 1,5 anos,

respetivamente. )4 o A321-253 Neo LR tinha saido de fébrica naquele mesmo ano.

Quadro 12 — Frota da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Acronaves 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Airbus A310-300 4 4 3 3 3 2
Airbus A320-200 4 4 3 3 3 3
Airbus A330-200 - - - 1 1 1
Airbus A321-253 N - - - - 1 2
Airbus A321-253 NX

Total 8 g 6 7 8 g

2019

Fonte: Processos de prestag@o de contas da Sata Internacional - Azores Airlines, S.A.

166 Cf. Plano de Negécios 2015/2020, de novembro de 2014, p. 15 (doc. 03.05.01).

187 Idem.

168 Os Airbus A310-300 dispunham de 222 lugares.

169 Cf. ata n.° 5 da assembleia geral da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., de 2016-07-28 (doc. 03.02.03).

170 Sobre o assunto, cf. noticia do Jornal de Negdcios, de 15-03-2021, “SATA gastou mais de 40 milhdes no aluguer de avido

A330 que parou em 2019” e doc. 03.08.01, folha “Frota SATA”.
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Embora retirado de operagao, o Airbus A330-200 continuava a integrar a frota da empresa
e a gerar avultados encargos (custos de manutencao, rendas, taxas de estacionamento nos
aeroportos, entre outros), situagdo que perdurou até 2020, quando foi estabelecido um
acordo para o termo antecipado do contrato de locagdo desta aeronave, mediante o
pagamento de uma indemnizag3o ao locador.

25. Servigos aéreos entre o Continente e os Agores e entre os Acores e a Madeira

25.1. Obrigag¢des de servico publico

Em 20-10-2010, foi publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia a Comunica¢do da
Comissao Europeia relativa a imposicdo pelo Governo Portugués de obrigacdes
modificadas de servico publico aos servicos aéreos regulares entre o Continente e os

Acores e entre os Acores e a Madeira'’".

A partir de 29-03-2015 entrou em vigor o novo modelo de transporte aéreo de passageiros
para o exterior da Regido, na sequéncia do qual foram liberalizadas as rotas'’:

e Lisboa/Ponta Delgada/Lisboa;
e Lisboa/Terceira/Lisboa;

e Porto/Ponta Delgada/Porto;

e Porto/Terceira/Porto.

Relativamente as restantes rotas entre o Continente e a Regido Auténoma dos Agores e
entre esta e a Regido Auténoma da Madeira foram impostas obriga¢des modificadas de
servico publico para os servicos aéreos regulares nas rotas Lisboa/Horta/Lisboa,
Lisboa/Santa Maria/Lisboa, Lisboa/Pico/Lisboa e Funchal/Ponta Delgada/Funchal'”.

As obrigacdes de servico publico determinavam minimos para a frequéncia das rotas e para
a capacidade de lugares e de carga oferecidos, por rota e por estacdo IATA, estabeleciam a
estrutura tarifaria aplicdvel a passageiros residentes e estudantes'”* e dispunham sobre as
categorias de aeronaves utilizadas, a continuidade e a pontualidade dos servicos, os
hordrios e a comercializagdo dos voos, os transbordos e a carga e os servigos postais.

171 Cf. Comunicagdo da Comissdo n.° 2010/C 283/06 (doc.® 03.06.04 e 03.06.05).

Estavam abrangidas as seguintes rotas: Lisboa/Ponta Delgada/Lisboa; Lisboa/Terceira/Lisboa; Lisboa/Horta/Lisboa;
Funchal/Ponta Delgada/Funchal; Porto/Ponta Delgada/Porto; Lisboa/Santa Maria/Lisboa; Porto/Terceira/Porto e
Lisboa/Pico/Lisboa. A Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., explorou os servigos aéreos nas rotas em causa em
regime de code-share com a TAP, S.A.

172 A Comunicagdo da Comissdo n.° 2015/C 27/05, de 27-01-2015, revogou as obrigacdes de servico publico relativas aos
servigos aéreos regulares nestas rotas (doc. 03.06.08).

173 Cf. Comunicaggo da Comissdo n.° 2015/C 27/04, de 27-01-2015 (doc. 03.06.07). Estavam abrangidas as seguintes rotas:
Lisboa/Horta/Lisboa; Funchal/Ponta Delgada/Funchal; Lisboa/Santa Maria/Lisboa e Lisboa/Pico/Lisboa. A Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., explorou os servigos aéreos nas rotas em causa em regime de code-share com a
TAP, S.A.

174 Em relagdo aos restantes passageiros a estrutura tarifdria passou a ser livremente definida pelas companhias aéreas.
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25.2. Sistema de ajudas

A exploragdo dos servigos aéreos nas rotas em apreco foi titulada pelos programas de
exploragdo anuais apresentados pela transportadora e aprovados pela Autoridade Nacional
da Aviacao Civil'7s.

Até 28-03-2015, as ajudas a conceder pelo Estado consubstanciaram-se num subsidio ao
preco do bilhete, que consistia no pagamento a transportadora aérea de parte percentual
do preco de venda dos bilhetes aos passageiros residentes e estudantes'’¢ e do custo de
encaminhamento de passageiros nas viagens com origem e destino as ilhas sem ligac3o
direta ao Continente e ao Funchal'”’.

O subsidio ao bilhete cifrava-se em 105,00 euros, por viagem de ida e volta, nas rotas
Lisboa/Santa Maria/Lisboa, Lisboa/Pico/Lisboa e Porto/Terceira/Porto, e em 86,00 euros,
por viagem de ida e volta, nas rotas Lisboa/Ponta Delgada/Lisboa, Lisboa/Terceira/Lisboa,
Lisboa/Horta/Lisboa, Funchal/Ponta Delgada/Funchal e Porto/Ponta Delgada/Porto.

A certificagdo das importincias devidas a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., era da
responsabilidade da Inspecdo-Geral de Finangas e o respetivo reembolso da Dire¢io-Geral
do Tesouro e Finangas'?s.

A partir de 29-03-2015, com a introdu¢io do subsidio social de mobilidade', a
comparticipagdo do Estado no custo das viagens dos passageiros residentes e estudantes
em qualquer uma das rotas entre o Continente e a Regido Auténoma dos Acores e entre
esta e a Regido Auténoma da Madeira passou a ser diretamente paga aos mesmos, em vez
de o ser as companhias aéreas’®.

O custo de encaminhamento de passageiros residentes e estudantes nas viagens com
origem e destino as ilhas sem ligac3o direta ao Continente e ao Funchal é suportado pelo
Estado'®.

175 Pelo Comunicado de 23-12-2014, o Conselho de Ministros aprovou a adaptagdo do Instituto Nacional de Aviagdo
Civil, I.P. (INAC, I.P.), ao regime estabelecido na lei-quadro das entidades reguladoras, passando agora a designar-se
como Autoridade Nacional da Aviagdo Civil (ANAC).

176 Cf. alinea a) do artigo 7.° e artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 138/99, de 23 de abril.

177 Cf. ponto 3 da Comunicagdo da Comissdo n.° 2010/C 283/06 (doc.%® 03.06.04 e 03.06.05).
178 Cf. n.° 6 do artigo 18.° do Decreto-Lei n.° 138/99, de 23 de abril.

179 Cf. ponto 3 da Comunicagio da Comissdo n.° 2015/C 27/04, de 27-01-2015 (doc. 03.06.07).

180 O Decreto-Lei n.° 41/2015, de 24 de margo, regulamentou o subsidio social de mobilidade e a Portaria n.° g5-A/2015,
de 27 de marco, definiu o modo de proceder ao seu apuramento.

181 Cf. Ponto 3 da Comunicagio da Comissdo n.° 2015/C 27/04, de 27-01-2015 (doc. 03.06.07). A partir de 29-03-2015, com
a introdugdo do subsidio social de mobilidade, a Sata Air Agores, S.A., na qualidade de concessiondria do transporte
aéreo interilhas, estava «(...) obrigada a assegurar o encaminhamento de passageiros em viagens no interior dos Agores,
com origem ou destino no Continente Portugués ou no Funchal.», sendo ressarcida do seu custo através da
compensacao financeira fixada nos respetivos contratos de concessao (cf. cldusulas 15.2, n.°s 1 e 6, e 22.2 do caderno de
encargos relativo ao contrato de concessdo outorgado em 25-03-2015 e cldusulas 20.2, n.° 1 e 6, e 25.2 do caderno de
encargos relativo ao contrato de concess3o outorgado em 04-09-2015 (doc.®® 03.13.06 e 03.13.09).
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25.3. Célculo

Entre 2013 e 28-03-2015'82, ascenderam a 21,9 milhdes de euros as indemniza¢des
compensatérias registadas pela Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., dos quais,
7,2 milhdes de euros respeitaram a encaminhamento de passageiros e 14,7 milhdes de
euros a subsidios ao preco do bilhete, conforme Apéndice IX.

A este montante (21,9 milhdes de euros) acresceram 1,5 milhdes de euros referentes a
prestacdo de servico em regime de code-share com a TAP, S.A., totalizando 23,4 milhdes
de euros’®,

25.4. Pagamento

Em 2013 e 2014 a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., recebeu da Dire¢do-Geral do
Tesouro e Finangas a importancia de 23,4 milhdes de euros.

Tendo por base a documentacdo disponibilizada pela entidade auditada, n3o foi possivel
certificar aquele valor, uma vez que a informacio da Dire¢ao-Geral do Tesouro e Finangas
remetida & empresa, com indicagdo das verbas a transferir, agrega montantes referentes a
semestres de diferentes anos civis, sem especificar as importancias relativas a cada um
deles'®.

Para além disso, ndo foi possivel obter documentacio relativa a validagdo das verbas
referentes ao 2.° semestre de 2014 e ao 1.° trimestre de 2015, pois, de acordo com a
entidade auditada, a Dire¢do-Geral do Tesouro e Financas ainda n3o tinha apurado os
correspondentes montantes.

Com referéncia ao final de 2019, encontravam-se por regularizar cerca de 5 mil euros de
compensacdes financeiras devidas no &mbito do modelo de transporte aéreo que vigorou
até margo de 2015.

182 A partir desta data, a comparticipagdo do Estado nos custos das viagens e do encaminhamento de passageiros passou
a ser atribuida diretamente aos beneficidrios e a Sata Air Acores, S.A., respetivamente, razdo pela qual a matéria ndo é
objeto de andlise nesta sede.

183 A partir de 2014, a informaco é disponibilizada apenas pelo total, sem detalhar os montantes recebidos em code-share
e as importdncias recebidas por subsidio ao bilhete ou encaminhamento de passageiros.

184 Doc.%5 03.14.03 € 03.14.04.
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26. Atividade desenvolvida

26.1. Rotas regulares

26.1.1.  Mercados e rotas operadas

Entre 2013 e 2019, a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., operou as seguintes rotas
regulares’ss:

Quadro 13 — Mercados e rotas regulares operadas — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Mercados Origem Destino 2013 2014 22] 22] 2(7)] 22] 221 Alla}

Ponta Delgada Lisboa-Porto-Funchal
Santa Maria Lisboa

Acores Terceira Lisboa-Porto 7 7 8 8 8 8 8 1
Pico Lisboa
Horta Lisboa

Madcira Funchal Faro 1 1 1 1 0 0 0 -1
Ponta Delgada a}

Europa Funchal b) 13 10 2 5 5 3 3 -10
Porto c)
Ponta Delgada Boston

i Ponta Delgada Providence

Szt:(::‘):':igldos Lisboa ’ Boston ¢ ¢ ¢ > > ¢ ’ !
Terceira Boston-Oakland
Ponta Delgada Toronto-Montreal

Canad4 Lisbos Torento 5 5 5 5 5 4 3 -2
Terceira Toronto
Porto Toronto

Africa Ponta Dclgada Praia 0 0 0 0 1 1 1 1

Brasil Lisboa S3o Salvador 1 1 0 0 0 0 0 -1

Total 31 28 26 24 24 20 18 -13

a} Frankfurt, Londres-Gatwick, Amsterd3o, Copenhaga, Munique, Estocolmo-Arlanda, Las Palmas, Paris-Charles de Gaulle ¢ Orly, Madrid ¢
Barcclona; b) Paris-Orly, Dublin, Estocolmo-Arlanda ¢ Las Palmas; ¢) Munique ¢ Copenhaga.

Neste periodo foi notério o desinvestimento no mercado europeu, tendo sido
descontinuadas 10 das 13 rotas inicialmente exploradas por determina¢do do Governo
Regional dos Acores, facto a que n3o serd alheio o desempenho historicamente deficitério
evidenciado pelas mesmas e o seu reduzido contributo para a densificagdo da procura por
outras rotas operadas pela empresa, nomeadamente para a América do Norte'sé.

185 No Apéndice X estdo identificadas todas as rotas regulares operadas pela Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.,
no periodo em anilise.

186 Conforme se infere da leitura do j& mencionado relatério final da Comissdo Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA,
o Governo Regional justificou a abertura destas rotas para a Europa com o propésito de promover a captagao de fluxos
turisticos para a Regido, admitindo que tais rotas pudessem ser deficitdrias, desde que «(...) sustentadas por um
conjunto de outras rotas que permitissem a sua sustentabilidade ou a sustentabilidade da empresa», o que,
manifestamente, n3o foi o caso (cf. doc. 03.20.18, pontos 2.a.1. e 2.a.2., pp. 100 a 102).
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Em resultado desta decis3o, nos ultimos dois anos em andlise a operacdo para a Europa
restringiu-se as ligagdes entre Ponta Delgada e Frankfurt, Londres e Las Palmas.

No que diz respeito ao mercado da América do Norte, em 2018 foram descontinuadas as
rotas operadas a partir de Lisboa para Boston e Toronto, assim como do Porto para este
ultimo destino, em 2019.

A excegdo da rota Lisboa-Boston, que apenas deixou de gerar valor em 2016, as restantes
apresentavam um histérico tendencialmente negativo, facto que certamente terd
influenciado aquela decis3o.

J& a rota entre Ponta Delgada e Providence, iniciada em 2016, foi descontinuada em 2018,
decisdo entdo justificada pela maior conetividade proporcionada pelo aeroporto de Boston
e pelo reforco das liga¢des para este destino.

Relativamente as ligagBes entre os Agores e o Continente, em margo de 2015, na sequéncia
da entrada em vigor do novo modelo de transporte aéreo que introduziu alteragdes ao nivel
das obrigacdes de servico publico a que se encontravam sujeitas as rotas entre Lisboa e as
gateways de Santa Maria, Pico e Faial, a TAP, S.A., decidiu abandonar a operag3o nestas
duas ultimas ilhas, ligagdes que passaram a ser asseguradas pela Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A., que assim adicionou mais uma rota a sua rede de operacdes
(Pico/Lisboa/Pico)'®.

26.1.2. Indicadores operacionais e econdmicos

No periodo em apreciacdo, a atividade desenvolvida pela Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., ficou marcada por duas fases distintas.

A primeira, entre 2013 e 2017, foi caracterizada por uma forte expansdo das operacdes
(apenas interrompida em 2015, devido a redugdo da frota motivada pelo phase-out de duas
aeronaves que n3o foram imediatamente substituidas)'®, sendo notéria a dindmica
imprimida a oferta, consubstanciada no aumento do niimero de voos (+1 797 voos; +32%)
e, consequentemente, dos lugares disponibilizados (+374104 lugares; +40%), que
estimulou idéntico comportamento da procura (+264 745 passageiros; +40%).

A fase seguinte, entre 2017 e 2019, ficou assinalada por uma acentuada redugio das
operacgdes em 2018, seguida de uma recuperag¢do no ano seguinte, mas insuficiente para
que fossem retomados os niveis alcangados em 2017, ano em que se registou um pico de
atividade.

Diversos fatores concorreram para a queda da atividade registada naquele ano,
nomeadamente a falta de tripula¢des e a ocorréncia de irregularidades operacionais, em
parte devido a manutengdo em linha das aeronaves Airbus A310 muito para além do prazo

187 A empresa j& operava as restantes rotas em simultidneo com a TAP, S.A.

188 Um Airbus A310 e um Airbus A320, que sairam de linha em janeiro e em abril de 2015, respetivamente, facto que obrigou
a empresa a recorrer ao fretamento de aeronaves em regime de ACMI para assegurar a operagdo comercial no verdo
daquele ano, bem como para fazer face a diversas irregularidades operacionais.
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inicialmente previsto — consequéncia do conturbado processo de renovacdo da frota —
circunstincias que suscitaram a necessidade de a empresa recorrer ao fretamento de
aeronaves em regime ACMI para assegurar a realizagdo de vdrias operagdes domésticas e
internacionais, com os inevitdveis sobrecustos daf decorrentes.

Gréfico 27 — Rotas regulares — LOF vs. PAX —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

N3o obstante os condicionalismos que afetaram a atividade da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., a empresa ainda assim conseguiu expandir a escala das suas operagdes.

Na realidade, comparativamente a 2013, em 2019 foram realizados mais 1458 voos
(+26,2%), disponibilizados mais 254 626 lugares (+26,9%) e transportados mais
237 520 passageiros (+35,9%), indicadores que, todavia, encerram realidades distintas
relativamente a atua¢do da empresa nos diversos mercados.

Gréfico 28 — Rotas regulares — Numero de voos —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Deste modo, analisando a evolugido daqueles indicadores, ponderados pelas distancias
percorridas no conjunto das rotas que integram a rede operada pela Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A., verifica-se que a expansdo da atividade naquele periodo —com as
assinaladas exce¢bes em 2015 e 2018 — foi maioritariamente determinada pelo reforgo da
operagdo no mercado doméstico (ligagdes entre os Acores, o Continente e a Madeira),
sobretudo a partir de 2015, ano em que a empresa passou a assegurar, em exclusividade,
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as rotas sujeitas a obrigac¢des de servico publico entre Lisboa e as gateways de Santa Maria,
Pico e Faial'®.

Gréfico 29 — Rotas regulares — Oferta (ASK), por mercado— Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

- 2,000
2
S
=
£
& 1500
@
u
B
=
E 1,000
&
L
0,500
0.000 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
wAgares 0,797 0,823 0871 1,007 1,225 1,145 1,223
u Madeira 0,004 0,004 0,004 0,005 0,000 0,000 0,000
= Eurcpa 0,331 0,255 0212 0,162 0217 0166 0,139
Africa 0,000 0,000 0,000 0,000 0,042 0076 0,098
América do Norte 0,71 1133 1,040 1,293 1,601 1213 1,113
u América ca Sul 0,112 0,003 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Fonte: Grupo SATA.

Em sentido contrédrio, e pelos motivos ja explicitados, observou-se uma reducdo das
operagdes para a Europa, com o redirecionamento da capacidade associada para a
operagdo doméstica'®.

Relativamente ao mercado da América do Norte, considerado estratégico para a empresa,
a evolugdo irregular daqueles indicadores deixa transparecer os constrangimentos
decorrentes dos atrasos e indecisdes que caracterizaram o processo de renovagio da frota
Airbus A310', Unicas aeronaves com raio de agdo para assegurar a realizagdo das rotas
para aquele destino, até a entrada em linha do Airbus A330-200 em 2016 e, posteriormente,
dos Airbus A321 (dois em 2018 e o Ultimo em 2019) %2

189 Neste contexto, apurou-se no decurso dos trabalhos de campo que a aeronave Airbus A320, com a matricula CS-TKK,
ndo operou entre 15 de fevereiro e 1 de novembro de 2019, em virtude de ter sido arrestada quando se encontrava em
manutencdo, na sequéncia da entrada em insolvéncia da empresa prestadora destes servicos. Para suprir a auséncia
daquele equipamento, a empresa recorreu ao fretamento de aeronaves em regime de ACMI, que no ano em referéncia
asseguraram a realizagdo de 1 090 voos domésticos e de outros 43 para a Europa.

190 0 aumento pontual da oferta em 2017 resulta do reforco das frequéncias para algumas das rotas que a empresa manteve
para a Europa, embora nos anos seguintes se tenha mantido a tendéncia de desinvestimento neste mercado.

191 O plano inicial de renovacio da frota da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., previa que a substitui¢do dos quatro
Airbus A310 fosse concretizada, de forma faseada, em 2015: no primeiro trimestre, ocorreria o phase-outde duas destas
aeronaves, com a entrada em linha do primeiro Airbus A330-200, processo que seria concluido no terceiro trimestre,
com o phase-out dos restantes dois equipamentos e a entrega do segundo Airbus A330-200 (sobre o assunto, cf. Plano
de Negécios 2015/2020 (doc. 03.05.01, p.24)).

Porém, o phase-outdaquelas quatro aeronaves acabaria por ocorrer em 30-01-2015, 06-10-2017, 09-03-2018 € 14-11-2018,
ao passo que o Airbus A330-200 sé entraria em linha em 25-03-2016, um ano apds o previsto, sendo retirado, por opgao
gestiondria, em 09-11-2018, face a decisdo dos responsaveis da empresa de reverter a estratégia anteriormente delineada
para a renovagao da frota, pelo que o contrato de locagdo da segunda aeronave deste modelo nao chegou a ser celebrado.

192 Em 27-01-2018, 05-04-2018 e 17-07-2019.
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Perante tal cendrio, entre 2015 e 2019 foi recorrente o recurso ao fretamento de aeronaves
em regime ACMI para assegurar a realizagdo dos voos programados, com os inevitaveis
sobrecustos associados'®.

Apesar dos condicionalismos descritos, entre 2013 e 2019 a Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., registou um crescimento de 16,2% ao nivel da oferta (ASK) na operagio
regular, tendo a procura (RPK) reagido positivamente, expandindo-se 22,8% em igual
periodo, o que proporcionou um aumento de 4,3 pontos percentuais do indice de ocupagao
(foad factor) — passou de 75,8% em 2013, para 80,1% em 2019.

Todavia, a evolugdo favordvel destes indicadores n3o se traduziu numa melhoria do
desempenho econémico da empresa. Pelo contrdrio, o desequilibrio operacional
agravou-se substancialmente naquele periodo, facto evidenciado pelos /load factor
sistematicamente inferiores e cada vez mais afastados do indicador break-even
load factor*.

Gréfico 30 — Oferta (ASK), procura (RPK) e load factor —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Por conseguinte, os rendimentos gerados pelas opera¢des da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., foram manifestamente insuficientes para fazer face aos gastos associados,
situagdo que se deteriorou particularmente nos ultimos dois anos em andlise.

De facto, em termos agregados, as rotas do mercado regular apresentaram margens
globais recorrentemente negativas'ss, indiciadoras da insustentabilidade do respetivo
modelo de negdcio, muito assente nas liga¢des ponto a ponto, tendo como destino final a

193 Tendo por suporte a informagao proporcionada pela contabilidade analitica — que em relagdo 2 atividade desenvolvida
em regime ACMI abrange apenas o exercicio de 2019 — apurou-se que, neste ano, foram realizados 140 voos para a
Ameérica do Norte (114 para os Estados Unidos da América e os restantes 26 para o Canadd) com recurso a aeronaves
fretadas.

194 [ndice de ocupacdo dos voos em que, para uma determinada tarifa média, os rendimentos e gastos operacionais
equivalem-se.

195 Situacdo que ocorre, pelo menos, desde 2009 (cf. volume Il do Relatdrio n.° 1/2016-FS/SRATC, de 21-01-2016, § 317).
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Regido Auténoma dos Agores', circunstincia que expds a empresa a concorréncia direta
das companhias low-costa partir do momento em que o acesso a determinadas rotas entre
o Continente e os Acores foi liberalizado (marco de 2015), dando-se ainda o caso de a
Ryanair, em 2017, ter iniciado as suas operacdes entre Frankfurt e Londres e Ponta Delgada,
rotas que a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., também explora, pelo menos, desde
2009.

Gréfico 31 — Margem total da operacdo regular —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Assim, consideradas globalmente, as rotas operadas no mercado regular continuaram sem
gerar valor para a empresa'?’, tendo as perdas acumuladas atingido 154,7 milhdes de euros,
das quais sensivelmente metade apenas nos dois ultimos exercicios.

Para a acentuada degradac¢do do desempenho evidenciado pela operagao regular naquele
periodo contribuiram diversos fatores, com impacto tanto ao nivel dos rendimentos como
dos gastos.

Um destes fatores prende-se com a decisdio do acionista unico de impor & Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., a partir de marco de 2015, a exploragdo das rotas
sujeitas a obriga¢Ges de servigo publico — ligages entre Lisboa e as gateways da Horta,
Santa Maria e Pico e entre Ponta Delgada e o Funchal — sem a devida compensagio
financeira.

Em consequéncia desta decis3o, a empresa assumiu integralmente os prejuizos incorridos
com a prestagdo daquele servigo publico, que entre 2015 e 2019 totalizaram 40,7 milhdes
de euros, importancia correspondente a 26,3% dos prejuizos acumulados no dmbito da
operacdo regular desenvolvida no periodo em andlise (2013-2019).

19 De assinalar que num estudo da consultora “The Boston Consulting Group, L.9”, de abril de 2014, elaborado a pedido
do conselho de administragdo do Grupo SATA entdo presidido por Anténio José Vasconcelos Franco Gomes de
Menezes, era aconselhada a revisdao do modelo de negécio da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., no sentido de
ser implementada uma estratégia de hub, consistindo a mesma «(...) no desenho e implementacdo de uma rede que
interligue cidades europeias a cidades norte e sul-americanas, utilizando Ponta Delgada como escala (...)», com o
propésito de aumentar a escala das opera¢des da empresa, combater a sazonalidade e facilitar a diluicdo de custos fixos
(doc. 03.20.19, p. 24).

197 Entre 2009 e 2012, as perdas registadas no dmbito da operagdo regular tinham ascendido a 26,7 milhdes de euros
(cf. volume 11 do Relatério n.° 1/2016-FS/SRATC, de 21-01-2016, § 308).
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Gréfico 32 — Custo (CASK) e receita (RASK) média unitdria do mercado regular —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Outro dos fatores que penalizou a rentabilidade da operagdo resulta da progressiva
degradacdo da tarifa média praticada na rede de rotas do mercado regular, que apenas
em 2019 se aproximou do valor registado em 2013.

Deste modo, apesar de a procura (expressa em RKP) ter exibido uma evolugio
tendencialmente positiva no periodo em anélise, acompanhando o refor¢co da oferta
(expressa em ASK), os indices de ocupacdo (/oad factor) obtidos foram manifestamente
insuficientes para suster a continua erosdo da receita unitdria (receita por lugar
disponibilizado e por quilémetro percorrido — RASK), tendéncia que s6 seria invertida em
2018.

Quadro 14 — Evolugao dos principais indicadores operacionais e econémicos —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Indicadores 2013-2017 2017-2019 2013-2019
Oferta (ASK) 39,3% -16,6% 16,2%
Procura {RPK) 39,3% -11,8% 22,8%
VariacZo do Indice de ocupacdo (Load factor) 0,0% 4,3% 4.3%
Tarifa média (passagens c taxa de combustivel) -12,6% 14,1% -0,3%
Reccita unitdria (RASK) -14,9% 16,7% -0,7%
Custo unitdrio scm combustiveis (CASK non-fuci) 13,4% 26,3% 43,2%

Fonte: Grupo SATA.

Em relagdo aos custos, cabe desde logo assinalar a evolugio favordvel dos precos dos
combustiveis nos mercados internacionais, que se traduziu numa reduc¢do na ordem dos
29% do custo médio do jet-fuel/ consumido pela frota (de 67 céntimos por litro em 2013,
para 54 céntimos por litro em 2019).

Porém, tais poupancas foram absorvidas pelo acréscimo significativo dos restantes custos
operacionais (custo incorrido por lugar disponibilizado e por quilémetro percorrido —
CASK non-fuel), que entre 2013 e 2019 aumentaram 43,2%.
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O expressivo reforco da oferta nas rotas entre o Continente e os Acores sujeitas a
obrigacdes de servigo publico (expressa em ASK) — que em 2015 aumentou uns expressivos
185,8% face ao ano anterior — certamente que contribuiu para agravar aqueles custos.

Ocorreram ainda diversas situagdes, precipitadas pelas decisdes tomadas em matéria de
renovacdo da frota da empresa, que também influenciaram o comportamento desfavoravel
evidenciado por aqueles custos, essencialmente a escolha inicial do Airbus A330-200 para
substituir os Airbus A310, decisdo insuficientemente sustentada em termos econémicos'®
e que viria a ser revertida em 2016, adiando o phase-out daquelas aeronaves envelhecidas,
pouco eficientes e cada vez mais dispendiosas em termos de manutenc3o.

Enquanto se manteve em linha — entre marco de 2016 e novembro de 2018 — o Airbus
A330-200 acumulou perdas de 16,2 milhdes de euros nas rotas em que operou'®.

Por outro lado, a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., recorreu frequentemente ao
fretamento de aeronaves em regime ACMI para assegurar as suas operagdes — em 2019,
dos 7 030 voos realizados no 4mbito da operagdo regular, 1 243 (18%) foram operados com
equipamentos de outras companhias — facto que naturalmente contribuiu para o aumento
dos custos operacionais registado no periodo em apreciagao.

Em suma, num contexto em que a degradacao da tarifa média nao foi suficientemente
compensada pela evolugdo do /oad factor, provocando a eros3o da receita unitdria obtida
(RASK), o significativo aumento de algumas rubricas de custos controlaveis (CASK non-
fuel)2 acabou por determinar o progressivo agravamento do desequilibrio da operagio
nas rotas regulares.

26.1.3. Rentabilidade por mercado

Entre 2013 e 2019, as receitas anuais proporcionadas pelas rotas regulares exploradas pela
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. (944,1 milhdes de euros no total) foram sempre
inferiores aos custos anualmente incorridos para as operar (1 098,8 milhdes de euros, em
termos agregados). Consequentemente, naquele periodo, as perdas acumuladas
totalizaram 154,7 milhdes de euros.

198 Nos estudos elaborados pela Aviado Partners e pela Lufthansa Consulting, a opcao pelas aeronaves narrow-body em
detrimento das wide-bodly é sustentada por uma anélise comparativa das margens que seriam obtidas operando a rede
de rotas da empresa com uma frota exclusivamente constituida por narrow-body, face a alternativa da utilizacdo de uma
frota mista (doc.% 03.08.02, pp. 33 € 34, e 03.08.03, p. 35). J& o estudo realizado pelo Instituto Superior de Educacdo e
Ciéncias, em parceria com a Mach, L.%, limita-se a comparar os custos estimados de phase-in e de manutencao das
aeronaves Airbus A330-200 e Boeing B767-300ER (ambas wide-bod)y), sem, contudo, apresentar quaisquer dados
relacionados com a rentabilidade previsional da rede face a solu¢do preconizada — utilizagdo de uma frota mista,
integrando o Airbus A330-200 (doc. 03.08.04, pp. 24 € 25).

199 Para o efeito, cf. Quadro 4, supra.

200 Cysto incorrido por lugar disponibilizado e por quilémetro percorrido, excluindo os custos com combustivel. A
propésito das diversas rubricas que compdem este indicador cf. doc. 03.20.20.
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A evolucdo histérica da performance por mercado encontra-se evidenciada no gréfico
seguinte?dl,

Griéfico 33 — Margens operacionais por mercado regular —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Apesar da operacdo se ter revelado sistematicamente deficitdria, verifica-se que no seu
conjunto, e até 2014, as rotas operadas no mercado Agores (ligagdes com Lisboa, Porto e
Funchal) proporcionaram a obten¢do de margens positivas, recursos que, no entanto,
foram insuficientes para acomodar as rentabilidades negativas registadas nos restantes
mercados, com excecdo da América do Norte, mas apenas em 2013.

A partir de 2015, observou-se uma degradacao significativa da performance das rotas do
mercado Acores, evidenciada pelos sucessivos e crescentes prejuizos acumulados, que
entre 2013 e 2019 totalizaram 74,5 milhdes de euros (48% das perdas totais registadas
neste perfodo).

A liberalizagdo de algumas daquelas rotas, em marco de 2015, com a consequente
exposicdo da empresa a concorréncia, a par da decisdo do acionista unico de lhe impor a
exploragdo das rotas sujeitas a obrigacdes de servigo puiblico sem a adequada contrapartida
financeira, foram alguns dos fatores que contribuiram para o sucedido.

Acrescem opgdes gestiondrias em matéria de pricing, que se traduziram numa forte erosao
da tarifa média praticada, em particular nas rotas de servico publico, influenciando
negativamente o volume de receitas obtido e, consequentemente, a dimensdo dos
prejuizos registados.

Sobre o assunto, em contraditério, a entidade alega que «(...) nas rotas de OSP, parte da
degradacgdo da tarifa média resulta do préprio modelo de Obriga¢des de Servico Publico
que limita os valores de tarifa a determinadas categorias de passageiros».

20! Tendo por base a informagdo disponibilizada pela Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., relacionada com o
desempenho evidenciado por cada uma das rotas que integraram a rede de operagdes da empresa no periodo em anélise
(doc.°s 03.21.01 a 03.21.07).
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A atividade desenvolvida na Madeira limitou-se a explorac3o da rota entre o Funchal e Faro,
operagdo que foi assegurada com uma aeronave DASH-Q400 cedida em regime de ACMI
pela Sata Air Acores, S.A., tendo sido descontinuada em 2016.

Aparentemente, tratou-se de uma rota de reduzido interesse estratégico para a empresa,
mas que na perspetiva do Grupo SATA constituiu uma oportunidade para rentabilizar a
frota ociosa da Sata Air Agores, até entdo considerada excedentdria.

Com efeito, a exploragao daquela rota ndo sé permitiu incrementar os niveis de utilizagao
da frota da Sata Air Agores, S.A., como ainda proporcionou margens de contribuicao
consistentemente positivas, circunstdncia em que as receitas obtidas asseguraram a
cobertura integral dos custos varidveis associados e uma parte significativa dos custos
fixos. Por conseguinte, as perdas incorridas foram pouco significativas (cerca
de 193 mil euros) e obviamente inferiores aos custos que decorreriam da alternativa de
manter a aeronave ociosa.

Globalmente consideradas, entre 2013 e 2019 as rotas operadas para a Europa geraram
prejuizos na ordem dos 33,3 milhdes de euros (22% das perdas totais incorridas naquele
periodo), ndo obstante se ter verificado uma significativa redu¢do da operagio para este
mercado — a oferta, expressa em ASK, evidenciou um decréscimo de 58%, essencialmente
devido ao elevado nimero de rotas que foram descontinuadas.

Os reduzidos fndices de ocupagao registados neste mercado (o /oad factor oscilou entre
62% e 69%) explicam, maioritariamente, a rentabilidade negativa da operag3o, embora a
acentuada queda da tarifa média em 2017 — que n3o voltou a recuperar para os valores
praticados em 2016, ano em que atingiu a sua expressdo mais elevada — tenha igualmente
contribuido para que os prejuizos incorridos nos ultimos trés anos em andlise (12,5 milhdes
de euros) se aproximassem dos registados no triénio imediatamente anterior, apesar do
menor nimero de rotas operado.

Numa situacdo de partida em que as rotas para a América do Norte proporcionaram um
excedente operacional de 2 milhdes de euros, os desenvolvimentos posteriores a 2013
traduziram-se numa assinaldvel deterioragcdo dos niveis de rentabilidade das operacdes,
culminando, em 2019, com um registo de perdas acumuladas naquele periodo na ordem
dos 40,5 milhdes de euros (26% dos prejuizos incorridos com a operagio regular).

Uma vez mais, opcdes gestiondrias relacionadas com o pricing acabaram por determinar
uma evolucdo tendencialmente decrescente da tarifa média praticada, que foi mais
pronunciada nas rotas para o Canadd?®?, facto que impactou negativamente a rentabilidade
da operag3o.

Todavia, a degradagdo substancial da performance do mercado da América do Norte é
explicada principalmente pelo inusitado agravamento dos custos incorridos com a

202 A propésito do assunto, no j4 mencionado estudo da consultora “The Boston Consulting Group, L.9”, de abril de 2014,

referia-se que «Dado que a procura especifica relativa as rotas da América do Norte é bastante ineldstica, uma vez que
a diminuigdo da tarifa média registada recentemente ndo implicou um crescimento significativo da procura, é plausivel
assumir que um incremento nas tarifas ndo resultard numa diminuicdo significativa da procura» (doc. 03.20.19, p.22).
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operagdo daquelas rotas — entre 2013 e 2019, o CASK non-fue/ ? aumentou, em termos
médios, 46% e 57%, respetivamente nas rotas para os Estados Unidos da América e para
o Canadi — refletindo os condicionalismos que afetaram a atividade da empresa no periodo
em andlise, com particular incidéncia neste mercado.

Relativamente & operagdo para Africa, iniciada em 2017 com a rota entre Ponta Delgada e
a Cidade da Praia, em Cabo Verde, também apresentou niveis de rentabilidade negativos,
tendo acumulado prejuizos na ordem dos 5,1 milhdes de euros até 2019 (5% das perdas
geradas pela operacgdo regular naqueles trés anos).

No periodo em causa, assistiu-se a um significativo reforco da operagcdo para aquele
destino, que teve correspondéncia ao nivel da procura — a oferta, expressa em ASK, e a
procura, em RPK, registaram, ambas, um acréscimo de 132%.

Apesar de a tarifa média praticada ter evoluido favoravelmente (+12,9%), os reduzidos
indices de ocupacgdo registados (/oad factor entre 61% e 68%) ndo permitiram que as
receitas obtidas assegurassem a cobertura dos custos operacionais associados (CASK),
que naquele periodo evidenciaram uma reducdo de 2%.

De qualquer modo, trata-se de uma rota em fase de consolidacio e que poderd assumir
relevincia na captacdo de trédfego para as ligagdes operadas pela empresa para os Estados
Unidos da América, onde se encontra radicada uma importante comunidade cabo-
verdiana, nomeadamente em Boston e New Bedford.

Quanto a operagdo para a América do Sul, iniciada em 2012, com a rota entre Lisboa e Sdo
Salvador da Bafa (Brasil), foi descontinuada no inicio de 2014, tendo acumulado prejuizos
de 1 milhdo de euros nos ultimos dois exercicios,

26.1.4. Rentabilidade das rotas

A progressiva degradagdo dos niveis de rentabilidade da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., é igualmente percetivel através da significativa reducdo do nimero de rotas
que geraram valor no periodo em apreciagao.

Quadro 15 — Performance das rotas regulares operadas por mercado —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Mercados Margem global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Negativa 5 5 8 6 8 8 8
Acores
Positiva 2 2 0 2 0 0 0
Negativa 1 1 1 1
Madeira
Positiva 0 0 0 0
Negativa 12 9 8 5 6 4 4
Europa
Positiva 1 1 0 0 0 0 0
Ncgativa 2 7 7 6 6 7 3
América do Norte
Positiva 7 2 2 4 4 1 3

203 Como assinalado, este indicador traduz o custo incorrido por lugar disponibilizado e por quilémetro percorrido,
excluindo os custos com combustivel.
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Mercados Margem global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Negativa 1 0
Amcérica do Sul
Positiva 0 1
Negativa 21 22 24 18 20 19 15
Total
Positiva 10 6 2 6 4 1 3

Fonte: Grupo SATA.

Com efeito, entre 2013 e 2019 passaram de 10 para apenas trés as rotas que libertaram cash
flow, assumindo particular relevincia neste contexto as rotas operadas para a América do
Norte.

Por outro lado, a partir de 2015, na sequéncia da liberalizagdo parcial do espago aéreo dos
Acores, a rota entre Ponta Delgada e Lisboa, que historicamente apresentou os niveis de
rentabilidade mais elevados da rede, passou a ser explorada em regime concorrencial,
tornando-se tendencialmente deficitdria — em 2016 ainda proporcionou um excedente
operacional de 951 mil euros.

Deste modo, das 18 rotas operadas em 2019, apenas trés2* evidenciaram capacidade para
libertar recursos, ainda que pouco expressivos — 1,2 milhdes de euros, em termos
agregados.

Constatou-se, ainda, que em qualquer dos anos em andlise, algumas das rotas deficitarias
apresentaram, inclusivamente, margens de contribuicdo negativas, na medida que as
receitas obtidas n3o permitiram, sequer, assegurar a cobertura dos respetivos custos
operacionais varidveis.

Quadro 16 — Rotas com margem de contribui¢3o negativa —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Mecrcados 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Acores 0 0 0 0 1 0 1
Europa 4 4 1 1 2 3 1
Africa 0 1 0

América do Norte 0 1 1 0 0 3 0
Total 4 5 2 1 3 7 2

Fonte: Grupo SATA.

A operacdo para a Europa, que sempre se revelou deficitdria, concentrou o maior ndimero
de rotas operadas nestas circunstincias, embora em 2018 as rotas para os mercados da
América do Norte e Africa (Cabo Verde) tenham acabado por ser realizadas nas mesmas
condicdes.

Apesar da melhoria observada em 2019, subsistiam na rede de operagdes da empresa duas
rotas com margem de contribuicdo negativa, uma das quais se encontrava sujeita a
obrigac¢des de servico publico — a rota Ponta Delgada/Lisboa/Santa Maria/Ponta Delgada,
que foi assegurada sem a devida compensacdo financeira — sendo a outra operada em
regime concorrencial — a rota Ponta Delgada/Londres/Ponta Delgada.

204 As rotas entre Ponta Delgada e Boston e Montreal e entre a Terceira e Oakland.

87



O
© C TRIBUNAL DE
SECCEO REGIONAL DOS ACORES

O facto de naquele ano parte substancial da operagdo para aqueles destinos ter sido
realizada com recurso a aeronaves fretadas em regime de ACMI — 20% dos voos entre
Ponta Delgada e Londres e 25% dos voos entre Lisboa e Santa Maria — poderd a explicar a
assinaldvel deterioragdo do desempenho daquelas rotas historicamente deficitarias.

26.2. Rotas charter

Atenta a elevada sazonalidade que continua a afetar a operagdo da Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A., a atividade charter® constitui uma oportunidade para, na época
baixa, promover uma maior utilizagdo da frota, essencial a dilui¢io dos custos fixos
associados.

A operagdo desenvolvida neste regime abrangeu destinos para a Europa, Africa e América
do Sul, operados essencialmente a partir de Lisboa, contemplando, igualmente, a
realizagdo de ad doc charters, voos em que a aeronave é comercializada para eventos
especificos, como, por exemplo, o transporte de equipas desportivas.

26.2.1. Indicadores operacionais e econdmicos

No periodo em andlise observou-se uma acentuada reduc3o da atividade charter, que a
partir de 2014 passou a assumir uma expressao meramente residual no contexto das
operagdes da empresa.

Gréfico 34 — Rotas charter— Oferta (ASK) — Gréfico 35 — Rotas charter— Niimero de voos —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Com efeito, entre 2013 e 2019 a oferta, expressa em ASK, contraiu-se 95%, o que
naturalmente se traduziu num assinaldvel decréscimo do ndmero de voos realizados
naquele periodo (menos 848 voos; -97%).

Face aos reduzidos niveis de utilizagdo da frota — 40% a 50% inferiores aos parametros de
referéncia para o sector?® — a fraca dindmica imprimida a esta vertente do negdcio apenas

205 Voos reservados por agéncias de viagens para a deslocagdo dos seus clientes.
206 Entre 12 a 14 horas didrias por aeronave (cf. doc. 03.20.21, slide 9).
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se poderda justificar pelos constrangimentos anteriormente explicitados, que
condicionaram a atividade da empresa no periodo em andlise.

De qualquer modo, com exce¢do do exercicio de 2016, a operagdo foi sempre deficitdria,
tendo as perdas acumuladas ascendido a 3,9 milhdes de euros, dos quais 2,7 milhdes de
euros originados pelos voos realizados para a Europa.

Griéfico 36 — Margem total da operagdo charter —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Apesar daquele desempenho globalmente negativo, observa-se que a margem total da
operagdo charter encetou uma trajetéria de recuperagio até 2016, explicada pela evolugao
tendencialmente favordvel, quer da receita (+4,3%), quer dos custos operacionais (-9,5%),
neste caso refletindo a acentuada queda do preco dos combustiveis, que permitiu
acomodar o impacto adverso resultante do significativo aumento dos restantes custos
operacionais — CASK non-fuel (+15%).

Griéfico 37 — Custo (CASK) e receita média unitaria (RASK) do mercado charter—
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Em 2017 e 2018 aquela tendéncia inverteu-se, assistindo-se a um progressivo agravamento
dos custos operacionais (CASK), inclusivamente do jet-fuel, que determinou a deterioragio
da margem da operacao, isto apesar de a receita unitdria ter aumentado naquele periodo
(+29%), mas a ritmo inferior ao do crescimento dos custos (+47%).
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Em 2019, a margem voltou a degradar-se substancialmente, desta feita em consequéncia
da queda da receita unitdria (-22%), num contexto em que os custos operacionais (CASK)
até tinham evoluido favoravelmente (-12%).

Ainda no contexto da atividade charter, cabe assinalar que foram pontualmente realizadas
operagdes com margens de contribuicdo negativas2’, circunstancia em que as receitas
obtidas nem sequer asseguraram a cobertura dos custos operacionais varidveis incorridos
com as mesmas, desconhecendo-se, assim, o racional subjacente a decisdo de as realizar.

Todavia, dado que em termos agregados as margens de contribuicdo foram
consistentemente positivas, a atividade charter permitiu atenuar, ainda que ligeiramente,
a expressdo das perdas registadas pela operacdo global da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A.208,

26.2.2. Rentabilidade por mercado

O essencial da atividade charterfoi direcionada para os mercados Europeu e da América do
Sul?, embora, como referido, a operagdo neste regime tenha registado uma significativa
redugdo no periodo em anélise, muito em particular para os destinos europeus.

Gréfico 38 — Atividade por mercado charter— Gréfico 39 — Margens operacionais por mercado charter—
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
7 180 - 200
3 K 0 - -—
2 1600 3 w
= K 200
T 1400 5 w0
S <
e 1200 £ 600
5 <
1000 E -300
§ 000
800 1200
600 1400
400 41600
1800
200 I I l 2000
0 2200
2003 2014 2005 208 07 208 2009 2013 2004 2005 2006 27 2018 2019
mEurcpa 17288 7901 | 2228 | 5274 | 3108 | 73 16,5 m Europa 2024,9| -607,4 | -769 | 504 | -475 | -103 | 303
m Africa 259,7 | 1085 | 00 | 555 | 143 00 00 u Africa -3295 [ -378 | 00 160 | <176 | 00 00
Américaco Sul | 6815 594,1 18,1 09 00 16,4 120,1 AméricacoSul | -3157 | -2258 53 09 00 -19.1 -2840
Outros 2742 | 203 &7 1440 090 337 FX3 Outros 382 183 -13 9.7 00 -304 -0,6

Fonte: Grupo SATA.

Por conseguinte, as perdas diretamente incorridas com a atividade charter também se
atenuaram substancialmente — de -2,6 milhdes de euros em 2013, para apenas 254 mil
euros em 2019 (-90%).

207 Estdo em causa 86 voos realizados entre Ponta Delgada/Terceira/Madrid/Terceira e de um voo Funchal ad-Aoc para a
Europa, em 2013, e sete voos Ponta Delgada ad-Aoc, também para a Europa, em 2017.

208 Em termos agregados, entre 2013 e 2019 as receitas geradas pelos voos charter excederam em cerca de 9,9 milhdes de
euros os custos operacionais varidveis, incorridos para os realizar, margem que assegurou a cobertura de custos fixos
naquele montante.

209 Para este efeito, recorreu-se ao indicador Bloc-Hours, que traduz o nimero de horas que a frota da empresa despendeu
para aqueles destinos (cf. glossario).
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Sucede, todavia, que a redugdo acentuada desta vertente de negdcio da Sata Internacional
— Azores Airlines, S.A., traduziu-se numa menor utilizacio da frota na época baixa,
dificultando a dilui¢do dos custos fixos associados e, consequentemente, a possibilidade
de a empresa reduzir, por esta via, as rentabilidades negativas acumuladas no ambito da
sua atividade global, pois, historicamente, apesar de deficitdria, a operacdo charter
proporcionou sempre, em termos agregados, margens de contribuic3o positivas.

26.3. Atividade global

26.3.1. Indicadores operacionais e econdmicos globais

Os indicadores referentes a operagio global da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.,
refletem os condicionalismos explicitados nos pontos precedentes que afetaram a sua
atividade no periodo em considerac3o.

Assim, entre 2013 e 2015 observou-se uma progressiva diminuicdo da escala das operag¢des
(a oferta, expressa em ASK, regrediu 16%), motivada pela redugao significativa da atividade
charter, em particular naquele dltimo ano, coincidente com o inicio do processo de
renovacdo da frota, concretizada com o phase-out da primeira aeronave Airbus A310 e de
um Airbus A320.

Com a entrada em linha do Airbus A330-200, em 2016, e do primeiro Airbus A321, no ano
seguinte, assistiu-se a uma assinaldvel expans3o da atividade (a oferta, em ASK, aumentou
45%), essencialmente direcionada para a operagdo regular nos mercados doméstico
(ligagGes entre os Agores, o Continente e a Madeira) e da América do Norte.

Os ultimos dois anos voltaram a ficar marcados por uma acentuada reducdo das operacdes (a
oferta, em ASK, caiu 17%, para niveis préximos dos registados em 2013), refletindo os impactos
do conturbado processo de renovagdo da frota, a que acresce o facto de, em 2019, uma das
aeronaves Airbus A320 ter permanecido fora de operagdo praticamente todo o ano, num
contexto em que, por opgao gestiondria, o Airbus A330-200 j4 tinha sido retirado de linha.

Gréfico 40 — Indicadores operacionais globais —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

91



O
© C TRIBUNAL DE
SECCEO REGIONAL DOS ACORES

Os constrangimentos decorrentes das situagbes descritas explicam, maioritariamente, a
intensificagdo do recurso ao fretamento de aeronaves em regime ACMI para assegurar
algumas das operagdes programadas, sobretudo a partir de 2015.

Em suma, no periodo em apreco foram tomadas decisdes relacionadas com o processo de
renovacgao da frota que acabaram por afetar negativamente a posi¢do competitiva da Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., precisamente no momento em que esta, por via da
liberalizagdo parcial do espago aéreo dos Agores, passou a confrontar-se com a
concorréncia de outras companhias aéreas na disputa por algumas das rotas que
historicamente geravam mais valor.

Com efeito, tais decisdes constituiram um elemento de press3o adicional sobre a estrutura
de custos da empresa, que se agravou substancialmente — entre 2013 e 2019, o custo
incorrido por lugar disponibilizado e por quilémetro percorrido, excluindo combustiveis
(CASK rnon-fuel), aumentou 43%, com particular incidéncia nos tltimos dois anos.

Adicionalmente, fruto das opgdes gestiondrias em matéria de pricing, assistiu-se a
degradacdo da tarifa média, que apenas em 2019 recuperou para os valores médios
praticados em 2013. Porém, como os indices de ocupagdo (/load factor) se mantiveram
relativamente estdveis?'®, a receita unitdria (RASK)?"" acabou por ser sujeita a uma
progressiva erosdo naquele periodo, tendéncia que apenas se infletiu em 2018.

Gréfico 41 — Custo (CASK) e receita (RASK) média unitéria da operag3o global —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Os impactos cumulativos do agravamento significativo da base de custos da empresa —
melhor percecionado pela evolug3o do indicador CASK non-fuel, que exclui os custos com
combustiveis — e da deteriorag3o da receita unitaria (RASK), determinaram a performance
negativa da empresa e o consequente aprofundamento do seu desequilibrio operacional,
que ja era evidente em 2013.

219 O incremento do /oad factorem 2015 (+1,9%) resultou da assinaldvel reducdo da escala de operacdes registada naquele
ano (a oferta, expressa em ASK, diminuiu 11% face a 2014).

211 Receita obtida por lugar disponibilizado e por quilémetro percorrido.
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A conjugacdo destes dois fatores traduziu-se, inevitavelmente, numa operagdo
sistematicamente deficitaria, tendo a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., acumulado
perdas na ordem dos 158,6 milhdes de euros.

27. Desempenho econémico

27.1. Volume de negécios e subsidios a exploragao

Em consequéncia da reducdo dos niveis de atividade e da degradacdo da tarifa média na
operagdo regular, entre 2013 e 2015 os rendimentos gerados pela exploragio aérea
registaram uma assinaldvel queda de 16%, atingindo neste ultimo ano a sua expressdo
minima no periodo em andlise — cerca de 123 milhdes de euros — iniciando, a partir dai,
uma trajetéria tendencialmente crescente, apenas interrompida em 2018.

Gréfico 42 — Volume de negécios e subsfdios 3 exploragio —

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

O ajustamento em alta da tarifa média praticada nos dltimos dois anos em andlise — ainda
que apenas em 2019 tenha recuperado para os valores médios de 2013 — explica,
maioritariamente, aquela evoluc3o.

Em resultado destes desenvolvimentos, entre 2013 e 2019 o volume de negécios da Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., expandiu-se 7,5 milhdes de euros (+5%), crescimento
no entanto inferior ao registado pelos gastos relevantes da atividade operacional, como a
seguir se evidenciara.

A perda de relevincia dos subsidios a exploragdo na estrutura de rendimentos da empresa
decorre das alteracdes introduzidas, a partir de margo de 2015, no modelo de subsidiagdo
das viagens realizadas por passageiros residentes e estudantes entre o Continente e a
Regido Auténoma dos Agores e entre esta e a Regido Auténoma da Madeira, na sequéncia
das quais a correspondente comparticipagao do Estado passou a ser diretamente paga aos
passageiros.
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27.2. Gastos da atividade operacional

Os gastos relevantes da atividade operacional evoluiram tendencialmente em linha com o
volume de negdcios, embora tenham revelado alguma rigidez na adaptagdo as flutuagdes
descendentes da atividade da empresa, reflexo do peso significativo da componente fixa na
respetiva estrutura.

Neste contexto, cabe assinalar que a adog3o da IFRS 16, em janeiro de 2019, teve impacto
na expressdo assumida neste ano pela rubrica de fornecimentos e servicos externos, a qual,
por conseguinte, ndo é compardvel com os exercicios anteriores, aspeto que deverd ser tido
em consideracdo na anélise do grafico seguinte?'2.

Gréfico 43 — Gastos da atividade operacional —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Todavia, desconsiderando o impacto decorrente da adogao da referida norma internacional
de relato financeiro?', verifica-se que no periodo em andlise os gastos relevantes da
atividade operacional ter-se-iam agravado 30,1 milhdes de euros (+18,3%), excedendo
largamente o acréscimo da faturagio registado no mesmo (+7,5 milhdes de euros).

Neste pressuposto, a expansdo daqueles gastos seria praticamente determinada pela
rubrica de fornecimentos e servicos externos (+28,2 milhdes de euros), com destaque para
o agravamento dos encargos incorridos com o fretamento de aeronaves em regime de
ACMI (+18,1 milhdes de euros) e com a manutengdo (+11,6 milhdes de euros), que ainda
assim seria atenuado pela evolugdo favoravel dos custos com combustiveis (-18,2 milhdes
de euros), refletindo a substancial queda dos pregcos nos mercados internacionais face a
2013, bem como os ganhos de eficiéncia proporcionados pelas novas aeronaves Airbus
A321 que substituiram os Airbus A310.

212 Est4 em causa uma redugdo de 32,6 milhdes de euros dos custos com rendas e manutencdes referentes a aeronaves
utilizadas em regime de locagdo, que no ano em referéncia deixaram de ser reconhecidos na rubrica de fornecimentos e
servigos externos. Sobre o assunto, cf. doc. 03.09.11, p. 8o.

213 Para o efeito, adicionou-se a mencionada quantia de 32,6 milhdes de euros ao montante pelo qual a rubrica de
fornecimentos e servicos externos se encontra evidenciada nas demonstracdes financeiras de 2019.
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A componente dos gastos com o pessoal também se agravou (+2,1 milhdes), refletindo os
efeitos cumulativos das contratacdes efetuadas em 2019 e das atualizagdes salariais
concretizadas neste mesmo exercicio

No final de 2019, a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., contava com 633
trabalhadores, menos trés do que em 2013.

Quadro 17 — Recursos humanos — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Grupo de pessoal 2013 2014 2015 2016 2007 2018 2019 A13/19
Pessoal naveganie 309 295 296 310 305 284 326 5,5%
Pessoal de terra 257 280 258 268 276 262 258 0,4%
Manutengado de acronaves 36 39 31 33 25 27 34 -5,6%
Handling 34 30 23 24 24 19 15 -55,9%

Total 636 644 608 635 630 592 633 0,5%

Fonte: Grupo SATA.
Quadro 18 — Gastos com o pessoal — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

{ern milhdes de Euro)

Grupo de pessoal 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 A13/19
Pessoal navegante 20,6 216 20,8 213 219 21,2 24,0 16,6%
Pessoal de terra 23 6,9 6,8 6,8 7,0 7.4 7.1 -14,9%
Manutengdo de acronaves 1.5 1.5 1,5 1.7 15 14 15 6,0%
Handling 06 0,6 0,5 0,5 0,6 0,5 04 -30,8%

Total 31,0 30,6 29,7 30,4 31,0 30,5 33,1 6,6%

Fonte: Grupo SATA.

Este resultado foi alcancado porque naquele periodo o movimento de pessoal, embora
irregular, traduziu-se, em termos liquidos, numa redugdo de 21 trabalhadores (19 afetos ao
handling e dois & manutengao), que permitiu compensar os 18 efetivos que reforcaram o
pessoal navegante (17) e de terra (um).

A distribuicdo dos efetivos por grupos de pessoal e correspondentes gastos revela que,
em 2019, o pessoal navegante representava 51,5% dos recursos humanos da
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., gerando encargos anuais de 24 milhGes de euros
(72,6% dos gastos totais com o pessoal; 73,7 mil euros por trabalhador). Por seu turno, o
pessoal de terra concentrava 40,8% dos efetivos da empresa, com encargos anuais de
7,1 milhdes de euros (21,4% dos gastos com o pessoal; 27,5 mil euros por trabalhador).

Conjuntamente considerados, estes dois grupos de pessoal representavam 92,3% dos
efetivos da empresa e 94% dos encargos totais incorridos com o pessoal, que naquele ano
ascenderam a 33,1 milhdes de euros, registando um acréscimo de 2,1 milhdes de euros
(+6,6%) face a 2013.

Neste contexto, a reduzida expressao dos restantes grupos de pessoal podera explicar-se
pelo facto de a manutencdo da frota ser maioritariamente assegurada com recurso ao
outsourcing e os servigos de handling pela empresa mae Sata Air Agores, S.A.

Nos Gréficos 44 e 45, infra, evidencia-se o impacto dos encargos com o pessoal na
exploragdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Gréfico 44 — Gastos com o pessoal vs. Gréfico 45— Gastos com o pessoal vs.
gastos operacionais volume de negécios

nithdes de Euro)

(em milhGes de Euro)
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Fonte: Processos de prestagdo de contas da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Apesar da irregularidade que caracterizou o movimento de pessoal naquele periodo, os
correspondentes encargos mantiveram-se na vizinhanca dos 30/31 milhdes de euros
anuais, reflexo da rigidez que caracteriza esta componente da estrutura de gastos da
empresa. Todavia, em 2019, o efeito conjunto da atualiza¢do salarial e da contratacdo
de 41 trabalhadores projetou aqueles encargos para 33,1 milhdes de euros, atingindo a
expressdo mais elevada no periodo em apreciagao.

Ainda com referéncia a 2019, os gastos com o pessoal representaram 20,5% dos gastos
operacionais relevantes incorridos no exercicio (indicador que oscilou entre 16% e 20,7%
nos restantes exercicios) e absorveram 21% do volume de negécios?'* gerado pela empresa
naquele ano (entre 19,4% e 23,7% no restante periodo), assumindo, assim, um peso bem
menos relevante na exploragdo comparativamente a situagdo constatada na outra empresa
de transporte aéreo do Grupo — a Sata Air Agores, S.A.

Em 2019, os gastos operacionais relevantes totalizaram 161,8 milhdes de euros — quantia
que se encontra afetada pela adog3o da IFRS 16, conforme explicitado — sendo a respetiva
estrutura determinada pelos fornecimentos e servigos externos (79%) e pelos gastos com
o pessoal (20%).

27.3. EBITDA e resultados

No periodo em aprego, foi manifesta a incapacidade da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., para libertar recursos através das suas operag¢des, facto evidenciado pela
express3o recorrentemente negativa do EBITDA?".

214 para o efeito, consideraram-se as “Vendas e servicos prestados”, assim como os “Subsidios & exploragdo”, que neste
caso deixaram de assumir relevincia a partir de margo de 2015, na sequéncia da entrada em vigor do novo modelo de
transporte aéreo entre o Continente e a Regido Auténoma dos Acores e entre esta e a Regido Auténoma da Madeira, no
ambito do qual o subsidio & mobilidade de residentes e estudantes passou a ser diretamente pago a estes passageiros,
em vez de o ser as companbhias aéreas.

215 Como assinalado, em virtude da adocdo da IFRS 16 em 2019, as demonstracdes financeiras relativas a este exercicio
ndo sdo compardveis com as de exercicios anteriores. Consequentemente, a comparabilidade dos indicadores calculados
com base naqueles documentos de prestagdo de contas encontra-se igualmente afetada.
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Gréfico 46 — EBITDA ajustado e resultados — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Com efeito, a situacdo de desequilibrio operacional, que j& era evidente em 2013,
aprofundou-se de modo particularmente intenso a partir de 2017, circunstincia a que n3o
ser3o alheias determinadas decisdes estratégicas e operacionais tomadas naquele periodo,
que afetaram negativamente o desempenho e a posi¢3o financeira da empresa.

Foi o caso da opgdo gestiondria relacionada com a escolha inicial do Airbus A330-200 para
substituir os Airbus A310, decisdo cujo racional nem o préprio conselho de administragdo
que se encontrava em fung¢des aquando do phase-in daquela aeronave — em fevereiro de
2016 — logrou alcangar, como comprova o facto de, logo em julho seguinte, ter revertido a
estratégia de renovacido da frota delineada pela anterior administracdo e acolhido a solugio
que neste dmbito tinha sido recomendada pelas consultoras Aviado Partners e Lufthansa
Consulting, em 2014.

Os constrangimentos causados por aquela decis3o inicial prolongaram-se por vérios anos,
com impactos assinaldveis na estrutura de custos da empresa (entre 2013 e 2019, o custo
incorrido por lugar disponibilizado e por quilémetro percorrido, excluindo combustiveis
(CASK non-fuel), agravou-se 43%).

Outro dos fatores que contribuiu para o agravamento do desequilibrio operacional da Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., prende-se com a decis3o do acionista tinico de impor
a empresa a exploragdo de rotas sujeitas a obrigagdes de servico publico sem a

Para maiores desenvolvimentos acerca da adog¢do da IFRS 16 e consequentes impactos nas demonstragdes financeiras,
cf. doc. 03.09.11, pp. 36,37 € 77 a &1.
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correspondente compensagao financeira, no 4mbito das quais, entre 2015 e 2019, foram
acumulados prejuizos na ordem dos 40,7 milhdes de euros?'s.

As opgdes gestiondrias relacionadas com o pricing também constituiram um fator de
pressdo adicional sobre a exploragdo, na medida em que se observou uma tendéncia para
a degradacdo da tarifa média, que ao n3o ter estimulado suficientemente a procura acabou
por implicar a degradagdo da receita unitdria (RASK) e, consequentemente, o volume de
recursos gerados pelas operacdes.

Este conjunto de circunstancias que penalizaram a atividade da empresa encontra-se
refletido nos recorrentes prejuizos operacionais registados?'’, que, conjuntamente com o
EBITDA, foram determinantes para a formagdo dos resultados
apresentados?'s.

fquidos negativos

28. Posicdo financeira

28.1. Situacdo de faléncia técnica da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Em consequéncia do resultado liquido negativo apurado em 2013 (-21,7 milhdes de euros),
a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., passou a confrontar-se com uma situa¢3o de
faléncia técnica, refletida na expressio negativa do respetivo capital préprio (-3,7 milhdes
de euros), da qual ndo mais recuperaria.

216 As rotas em causa e os prejuizos anuais incorridos com a sua exploragdo foram os seguintes:

(em Euro)

Rotas 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Ponta Delgada/Funchal/Ponta Delgada -189 477 -68 153 -519 882 -608 105 -632429  -2018 046
Ponta Dclgada/Lisboa fSanta Maria/Ponta Delgada -926 136 -1 384 665 -1 827 556 -2010117 -2411036 -8559510
Terceira/Lisboa/Pico/Terceira -1123 603 -1310 202 -1606 316 -2080118 -3052078  -9172317
Horta/Lisboa/Horta -3436 715 -2 803 503 -3 466 592 -4 577 556 -6 630031 -20914 397
Total -5 675 931 -5 566 523 -7 420 346 -9275896 -12725574 -40 gg:)

217 A diferenca de éticas entre a contabilidade analitica e a contabilidade geral conduz, necessariamente, & obtencdo de

valores distintos para os indicadores “margem operacional” e “resultados operacionais”. Com efeito, as margens
operacionais apuradas pela contabilidade analitica refletem os aspetos econémicos da gestdo e permitem aferir o
impacto das decisGes gestiondrias na rentabilidade da empresa. A andlise efetuada no ponto 26., supra, teve subjacente
os dados proporcionados pela contabilidade analitica.
Por seu turno, os resultados operacionais aqui referidos, apurados no 4mbito da contabilidade geral, incorporam, para
além daqueles aspetos, as alteragdes patrimoniais decorrentes do relacionamento da empresa com terceiros (por
exemplo, as imparidades de dividas a receber e de outros ativos), sendo igualmente influenciados pelas politicas
contabilisticas adotadas pela administragdo (constituicdo de provisdes, eventual antecipagdo do reconhecimento de
receitas, etc.). A titulo exemplificativo, salienta-se a decisdo do conselho de administragdo, em 2020, de proceder ao
reconhecimento nas demonstra¢des financeiras referentes ao exercicio de 2018 de uma provisdo, no montante de
13 milhdes de euros, destinada a fazer face as responsabilidades emergentes do contrato de locagdo da aeronave Airbus
A330-200, que tinha sido retirada de operacdo em novembro daquele ano, facto que motivou a reexpressdo das
demonstragdes da posicdo financeira e de resultados referentes aquele exercicio (cf. doc. 03.09.11, pp. 77 € 78).

218 A informacdo financeira relativa a 2019 nio é comparavel com a dos exercicios anteriores.
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Griéfico 47 — Ativo, passivo e capital préprio —

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Nos anos seguintes, o agravamento do desequilibrio operacional da empresa foi
progressivamente deteriorando a respetiva posic¢do financeira, chegando-se ao ponto de,
no final de 2019 — exercicio que antecedeu o eclodir da pandemia da COVID-19 — o passivo
representar mais do que o triplo do montante pelos quais os seus ativos se encontravam
reconhecidos nas demonstra¢des financeiras, refletindo, em parte, os impactos
decorrentes da adogdo da IFRS 16 naquele ano?°.

A continua erosdo a que o capital préprio da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., foi
sujeito no periodo em apreciagdo, maioritariamente devido a rentabilidade negativa das
suas operagdes, traduziu-se numa perda de valor que ascendeu a cerca de 200 milhdes de
euros??,

28.2. Endividamento e encargos da divida

A persistente incapacidade da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., para gerar recursos
através das respetivas operagdes traduziu-se no crescente recurso ao endividamento para
a obtenc@o dos meios financeiros necessarios ao cumprimento das suas responsabilidades
correntes.

No periodo em andlise o passivo da empresa aumentou 243,6 milhdes de euros (+449%),
atingindo 297,8 milhdes de euros no final de 2019. Deste montante, 125,7 milhdes de euros
(42%) reportavam-se a empréstimos concedidos por empresas do Grupo SATA??', por conta

219 Na sequéncia da qual o ativo e o passivo aumentaram 31,6 e 50,8 milhdes de euros, respetivamente, enquanto o capital
préprio, por via da rubrica de resultados acumulados, registou uma variagdo de -19,2 milhdes de euros. Sobre o assunto,
cf. doc. 03.09.11, pp. 78 a 81.

220 A perda de valor contabilistico corresponde a variagdo registada pelo capital préprio da empresa entre 2013 e 2019.

221 Cuja posicao, reportada ao final de cada um dos exercicios em anélise, era a seguinte:

(em milhdes de Euro)

Posicdo no final do exercicio 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Sata Air Agores, S.A. 0.0 3.5 0.0 0,0 26,7 79.4 122,6
Sata Gestdo de Aerédromos, S.A. 0,0 1,1 0,0 0,0 0,6 46 31
Total 0,0 4.6 0,0 0,0 27,3 84,0 125,7
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dos quais foram debitados juros no montante de 4,8 milhdes de euros, correspondentes a
uma taxa média de 4,578%7222/223,

Gréfico 48 — Divida total — Sata Internacional Griéfico 49 — Estrutura do endividamento
— Azores Airlines, S.A. — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

a

Quanto A restante divida financeira, que desde 2014 vinha a exibir uma trajetéria
tendencialmente descendente, sofreu novo impulso em 2019, mas exclusivamente devido
aos impactos da adog¢3o da IFRS 16.

Face a expansdo do passivo remunerado, os encargos da divida passaram de 1,1 milhges
de euros em 2013, para 11,1 milhdes de euros em 2019, dos quais 5 milhdes de euros
decorrem da aplicac3o da referida norma internacional de relato financeiro?.

Por seu turno, a divida n3o financeira também se expandiu (+10 milhdes de euros; +56%),
atingindo 35,5 milhdes no final de 2019. Parte substancial destas responsabilidades
(26, milhdes de euros; 74% do total) respeitava a créditos de fornecedores.

Na estrutura de endividamento da empresa prevaleciam as responsabilidades com grau de
exigibilidade até um ano (73% do passivo), as quais inclufam os empréstimos obtidos junto
de outras empresas do Grupo, operagdes que, todavia, ndo tinham um prazo de reembolso
definido.

De qualquer modo, a expressdo assumida pelos restantes passivos com esta maturidade,
na ordem dos 93,2 milhdes de euros — montante correspondente a 59% do volume de
negécios registado em 2019 — traduzia ainda assim um nivel de endividamento
insustentdvel, face ao histérico de rentabilidades negativas acumuladas pela empresa com
as suas operagdes.

222 Nas demonstracdes financeiras individuais da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., os empréstimos em causa
encontram-se registados em “Outras contas a pagar”, no passivo corrente, em virtude de n3o terem um prazo de
reembolso definido.

223 Taxa que corresponde ao quociente dos juros debitados em 2019 pelo saldo médio dos referidos empréstimos, tendo
por referéncia a respetiva posicdo reportada ao final dos exercicios de 2018 e de 2019.

224 Doc. 03.09.11, p. 36.
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28.3. Risco de liquidez

No periodo em andlise, a tesouraria da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., esteve
sob permanente press3o, facto evidenciado pela progressiva degradacdo do récio de
liquidez geral??.

Griéfico 50 — Ativo corrente, passivo corrente e passivo n3o corrente —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

300
250

200

(em milhes de Euro)

150

100

50

0 2013 204 2015 2016 07 2012 2019

Passive nZo comrente 0.7 4.6 47 28 23 19,5 79,0

mm—— Passivo corrente 53,5 757 93,7 68,3 105,9 1443 218,9

Ativo carrente &8 360 233 221 2,7 16,3 20,9

Fonte: Grupo SATA.

O passivo corrente excedeu sistematicamente o ativo corrente (198 milhdes de euros
em 2019), circunstancia que obrigou a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., a recorrer
as restantes empresas do Grupo para financiar as respetivas necessidades de tesouraria —
em 2018, os empréstimos concedidos com esta finalidade pela Sata Air Acores, S.A., e pela
Sata Gest3o de Aerédromos, S.A., totalizavam 84 milhGes de euros, verba que foi reforcada
no exercicio seguinte, passando para 125,7 milhdes de euros.

O agravamento do risco de liquidez da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., reflexo da
situagdo de grave desequilibrio financeiro com que se confrontou naquele periodo, foi
enfatizado pelo auditor externo, no ambito da certificagdo legal das contas individuais da
empresa, em todos os exercicios analisados.

29. Qualidade do reporte financeiro

Na certificagcdo legal das contas individuais da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.,
referentes ao exercicio de 2019, o revisor oficial de contas expressou duas reservas por
desacordo, relacionadas com:

e o reconhecimento de ativos por impostos diferidos (10,5 milhdes de euros), reserva
recorrentemente expressa, pelo menos desde 2013;

e 0 registo de uma perda parcial por imparidades em ativos por direitos de uso,
decorrente da adog3o da IFRS 16 — Locagdes, a qual, na opinido do auditor externo,

225 R4cio que estabelece a relagdo entre o ativo corrente (ativos realizdveis até 12 meses da data do balango) e o passivo
corrente (responsabilidades exigiveis em idéntico prazo).
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devido a «(...) incerteza atual decorrente dos fatores de risco operacional associados
as alteragdes da atividade do transporte aéreo, modelo de negécio e de privatizagao
(...)», deveria ter sido registada para a totalidade daqueles ativos, motivo pelo qual
«(...) o ativo, os resultados acumulados e os resultados do exercicio encontram-se
sobreavaliados em £54.878 milhares de euros, 31.626 milhares de euros
e 23.252 milhares de euros, respetivamente»?2¢.

A redugdo do niimero de reservas expressas na certificacdo legal das contas de 2019,
comparativamente a 2013 — neste exercicio o revisor oficial de contas tinha expressado trés
reservas??’, todas por limitagio de 4mbito — indicia que a qualidade do reporte financeiro
melhorou.

226 Doc. 03.09.11, pp. 124 a 132 do ficheiro.

227 Com um ambito bem mais vasto do que aquelas que foram expressas em 2019 (doc. 03.09.14, pp. 136 a 139 do ficheiro).
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Capitulo IV
Sata Gestdo de Aer6dromos, S.A.

30. Objeto

No periodo em apreciagio n3o foram promovidas alteracdes ao objeto social da Sata
Gestdo de Aerédromos, S.A., o qual consiste na promoc3o e execucio do planeamento e
exploracdo do servico publico de apoio aeroportudrio a aviagdo civil nos aerédromos do
Corvo, Graciosa, Pico e S3o Jorge e na aerogare das Flores??, ao abrigo de um contrato de
concessao celebrado com a Regido Auténoma dos Agores.

31.  Orgios sociais
Os 6rgaos sociais da Sata Gest3ao de Aerédromos, S.A. — a assembleia geral, o conselho de

administracgdo e o fiscal unico —também mantiveram a respetiva composi¢ao?.

32. Concessido do servigo pliblico aeroportudrio de apoio a aviagao civil na Regido
Auténoma dos Agores

32.1. Contrato de concessao

A Regido Auténoma dos Agores concessionou a Sata Gestdao de Aerédromos, S.A., a
exploracdo do servico publico aeroportudrio de apoio a aviagdo civil nos aerédromos do
Corvo, da Graciosa, do Pico e de S3o Jorge e na aerogare das Flores?:°.

Em maio de 2016 a concessdo foi renovada pelo periodo de cinco anos, ou seja, até
01-07-20202. As condi¢Bes subjacentes ao contrato de concessdo em aprego constam do
Relatério n.° 1/2016 — FS/SRATC, de 21-01-2016, para onde se remete?32.

32.2. Compensacdo financeira

A compensagao financeira a atribuir pela Regido Auténoma dos Acores a concessiondria,
para o periodo de 2005 a 2015 (até 1 de julho), ascendia a 23,2 milhdes de euros.

228 Doc. 03.01.03.

229 O conselho de administragdo é constituido por trés administradores executivos, sendo um deles presidente. Por seu
turno, a mesa da assembleia geral é composta pelo presidente e secretério.

230 Doc.%s 03.15.01 € 03.15.02.

231 Cf. Resolucio do Conselho do Governo n.° 103/2016, de 25 de maio.

232

Cf. ponto 41., do volume 1, p. 101.
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No que concerne aos anos de 2015 (a partir 2 de julho) a 2020 (até 1 de julho), o montante
a conceder foi de 15 milhdes de euros?3.

O valor efetivo das transferéncias mensais corresponde a compensagao financeira anual
deduzida das taxas cobradas pela concessionaria.

No periodo de 2013 a 2019, a compensacdo financeira atribuida a Sata Gestdo de
Aerédromos, S.A., como contrapartida dos servigos prestados no ambito do contrato em
apreco, ascendeu a 14,5 milhdes de euros, verba ja deduzida das importancias relativas as
taxas cobradas pela empresa.

Quadro 19 — Compensacdo financeira — Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.

(em Euro)

Componentes 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Compensagdo financeira contratada = 2 443 658 2491244 2713548 2911825 2970061 3029462 3090052 28967020
Servigos de gestdo contabilizados 1582315 1740189 1470171 1649621 1481913 3613168 1554615 14473 491

Fonte: Grupo SATA.
33. Execucdo de investimentos

33.1. Planos anuais de exploragdo propostos pela Sata Gestao de Aerédromos, S.A.

A Sata Gestio de Aeréddromos, S.A., é também responsdvel pela realizagio de
investimentos que possam ser cometidos pela concedente, sendo que a formalizacdo do
financiamento para estas obrigacGes é efetuada através de resolugdes ou protocolos
aprovados entre as partes?*.

Uma vez que muitos dos projetos ndo foram concretizados no ano previsto, foi necessério
eliminar os montantes relativos aqueles que tinham transitado de anos anteriores, de
forma a obter as reais inten¢Ges de investimento para o periodo 2013-2019.

233 O contrato foi celebrado pelo prazo de 10 anos — 2005 a 2015 — contemplando a possibilidade de ser renovado por
periodos de cinco anos, até ao limite maximo de 20 anos. Nos primeiros 10 anos, a compensacao financeira prevista

atribuir a Sata Gest3o de Aerédromos, S.A., tinha o seguinte escalonamento anual:
(ern Euro}

2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 Total
1062194 2167594 2231719 2246671 2262 467 2306429 2351269 2397006 2443658 2491244 1257636 23217 885

De acordo com a proposta de renovagao do contrato de concessdo, abrangendo o periodo de 2015 a 2020, as verbas

anuais a transferir para a concessiondria eram as seguintes (doc. 03.15.03):
(em Euro}
2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
1455912 2911825 2970061 3029462 3090052 1575926 15033239

234 Cf. n.° 5 da cldusula 7.2 do contrato de concess3o.
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Quadro 20 — Planos anuais de explorac3o propostos pela Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.

(Em Euro)

Plano de

investimentos 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total

Governo Regional 2989248 3430075 21532825 3445223 16013169 9319200 10667123 67 396 863

dos Agores
Direcfio Regional dos 2900 0 0 0 1760000 17189600 1479600 3832100
Transportes

Subtotal 2992148 3430075 21532825 3445223 17173169 10508800 12146723 71228 963
Sata Gesto de 64 150 160 800 160 540 148 700 120050 52222 71 250 777 112
Acrédromos, S.A.
Compensacao
adicional 2 926101 288 300 0 0 0 0 0 1214401
cxploragao

Total 3982399 3879175 21693365 3593923 17293219 10561022 12217973 73221 076

Eliminando investimentos transitados de anos anteriores

Goverro Regional

408 248 347700 6955477 154723 9764469 4356200 10667123 32 653 940
dos Agores
Direcio Regional dos 2900 0 0 0 100 000 0 1479600 1582500
Transportes

Subtotal 411148 347700 6955477 154723 9864469 4356200 12146723 34 236 440
Sata Gestfo de 17 450 50 900 35 240 71 000 69 550 21722 71 250 337112
Acrédromos, S.A.
Compensagio
adicional 2 758 606 288 300 0 0 0 0 0 1046906
cxploragao

Total 1187 204 686900 6990717 225723 9934019 4377922 12217973 35620 458

Fonte: Grupo SATA.
Assim, os investimentos da responsabilidade da tutela insertos nos planos de explorac3o

propostos para o periodo em apreco ascenderam a 34,2 milhdes de euros?*.

33.2. Remessa dos planos anuais de exploragdo a concedente

Os planos anuais de exploragdo da concessiondria s3o remetidos a concedente para
aprovagao até ao final do més de julho do ano anterior??.

De acordo com a informacao disponibilizada pela Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., apenas
o plano de exploragdo relativo ao exercicio de 2019 foi remetido tempestivamente??.

33.3. Planos de exploracdo aprovados pela concedente

N3o foi possivel apurar o valor dos investimentos, da responsabilidade da concedente, cuja
execugdo foi cometida a Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., para o periodo de 2013 a 2019,
uma vez que os planos plurianuais de exploragdo?®, aprovados em 2011 e 2012, n3o
continham qualquer indicagio quanto ao dmbito temporal e respetivo escalonamento

235 Referentes ao Governo da Regido Auténoma dos Acores e & Direcdo Regional dos Transportes.
236 Cf. n.° 1 da cldusula 11.2 do contrato de concessio.

237 Em 26-07-2018 (doc. 03.16.01). Os planos de exploracao dos anos de 2013, 2015 e 2018 foram remetidos em 07-09-2012,
16-09-2014 e 28-08-2017, respetivamente (doc.°® 03.16.02 a 03.16.04). No que concerne aos exercicios de 2014, 2016 e
2017, a entidade n3o dispunha de informagao sobre as datas de remessa dos mesmos (doc. 03.16.05).

238 Aprovados através das Resolucdes do Conselho de Governo n.° 61/2011, de 29 de abril, e n.° 99/2012, de 29 de junho.
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anual, desconhecendo-se o consequente impacto financeiro nos exercicios de 2013 e
seguintes.

Contudo, foram aprovados os planos anuais de explora¢do dos aerédromos regionais para
os anos de 2013 e 2016, através de Resolucdes do Conselho de Governo?, e para os
exercicios de 2017 a 2019, através de despachos?®® dos Secretdrios Regionais dos
Transportes e Obras Publicas, tendo sido cometida a empresa a execucio de diversos
investimentos, da responsabilidade da Regido Auténoma dos Agores, que ascenderam a 21
milhdes de euros?*!, conforme quadro /nfra.

Quadro 21 — Planos anuais de exploragdo aprovados

(em Euro)
Anos Resolugdo do Consclho do Governo
Ndmero Data Montante
2013 56 04-06-2013 357 480
2016 103 25-05-2016 6 760 223
Despacho

2017 - 03-07-2017 3948 500
2018 - 10-01-2018 3973 266
2019 - 12-02-2019 5920 600
Total 20 960 069

As transferéncias da Regido Auténoma dos Acores correspondem a componente financeira
dos investimentos ndo comparticipada pelos fundos comunitarios, conforme protocolos
celebrados entre a tutela e a concessiondria.

239 Cf. Resolugdes do Conselho de Governo n.° 56/2013, de 4 de junho, e n.° 103/2016, de 25 de maio.
240 Despachos de 03-07-2017, 10-01-2018 e 12-02-2019, respetivamente (doc.%® 03.15.04 a 03.15.06).

241 Por um lado, e como referido, os planos plurianuais de exploragao, aprovados em 2011 e 2012, poderio ter tido impacto
financeiro nos exercicios de 2013 e seguintes, cujos montantes nao foram apurados. Por outro lado, esta verba podera
estar inflacionada pelo facto de existirem alguns investimentos que nao foram realizados no ano e que transitaram para
exercicios subsequentes.
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Quadro 22 — Protocolos e alteracdes celebrados com a tutela

(Em Euro)
Data do 29-10-
protocolo 2013 07092016 03072017 1607-2018 12022019
Data da alteragio - 29-03-2019  29-03-2019  20-08-2018 - Total
Periodo 2013 2016-2020  2017-2020 2018 2019-2020
2013 357 480,00 357 480,00
1762
2016 1762 106,00 106,00
2339
2017 110076435 1238 884,65 649,00
1879
2018 7673650 464 460,00 1338 266,00 462,50
1415
2019 52692,00 23057235 1132 100,00 364,35
357 2992 1933 1338 1132 7 754
Apoio financeiro 480,00 298,85 917,00 266,00 100,00 061,85

Entre 2013 e 2019, o total do apoio financeiro a atribuir pela Regido para a realizag3o de
investimentos era de 7,8 milhdes de euros, formalizado através de cinco protocolos e
respetivas alteraces.

33.4. Despesa prevista e realizada e respetiva comparticipagao

A despesa total prevista realizar pela Sata Gestdo de Aer6dromos, S.A., no dmbito dos
referidos investimentos, foi de 23,3 milhdes de euros*?, dos quais apenas viriam a ser
executados 8,5 milhdes de euros (24,9%).

Quadro 23 — Investimentos previstos, realizados, pagos e por regularizar

(e Euro)
Informagdes prestadas pela Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.
Comparticipago @ ici da  Transferéncias da .
Aerédromo Despesa FEDER da Regido Despesa FEDER Regido Auténoma Regido Transferéncias T';:;‘:’:"”'
| Aerogara prevista provadi dos i d dos Agores Auténoma dos FEDER = it
Agores prevista necesséria Agores receber
m @ B=M-@ @ ) (6)=14)-0) @ @ (9)=05)-(8)
Ilha da Pico 3534205 707118 2827 088 1498 483 693 210 805 273 1487 463 693 210 0
;::.Z:e sao 3377 805 190 247 3187559 613 257 190 247 423010 1368 427 21 206 165 040
gp::c'asa 10048 247 1517 704 8530543 2733212 1491 798 1241 415 2351123 1364752 127 046
Iclzilin 6237 942 2069 730 4168 212 3667 887 2069019 1598 868 2392 049 1975575 93 444
tiha das 148838 0 148838 32715 0 3275 155 000 0 0
Ilhas de S3o
Jorgee - 618118 -618118 - 602 798 -602 798 - 63 775 539023
Graciosa
Total 23347037 5102916 18244121 8516114 5047072 3 469 043 7 754 062 4118518 928 554

Fonte: Quadro 1 - Investimentos realizados pela Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., ao abrigo do contrato de concessdo no periodo de 2013 a 2019,
disponibilizado pela entidade auditada no decurso dos trabalhos de campo {doc. 03.15.07).

A reduzida taxa de execucdo dos investimentos foi justificada pela entidade auditada com
os atrasos registados, quer no langamento dos procedimentos concursais com vista a
realizacdo de determinadas empreitadas, quer na emissdo da faturagdo relativa aos

242 |nvestimentos realizados pela Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., ao abrigo do contrato de concessao, no periodo de
2013 a 2019 (doc. 03.15.07, quadro ).
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diversos projetos que estavam em curso em 2019, ou ainda porque alguns dos
investimentos previstos deixaram, entretanto, de ser considerados prioritdrios, por
questdes de ordem operacional relacionadas com os requisitos e exigéncias da Autoridade
Nacional da Aviacdo Civil (ANAC)4.

Para financiar os investimentos em referéncia, a Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.,
apresentou diversas candidaturas aos programas operacionais PROCONVERGENCIA?# e
PO-ACORES 20202, envolvendo este udltimo uma despesa publica de 6 milhdes de
euros?*, tendo sido aprovada uma comparticipagdo do FEDER de 5,1 milhdes de euros,
correspondente a 85% da despesa elegivel.

A despesa realizada foi de 8,5 milhdes de euros, dos quais 5 milhdes de euros foram objeto
de comparticipagdo do FEDER, pelo que a componente financeira da responsabilidade da
concedente foi de 3,5 milhdes de euros.

As transferéncias provenientes do FEDER totalizavam 4,1 milhdes de euros,
encontrando-se por receber o montante de 928,6 mil euros?¥’, enquanto as concretizadas
pela Regido Auténoma dos Agores, no dmbito dos protocolos, ascenderam a 7,8 milhdes
de euros.

Assim, de acordo com a informacao prestada pela empresa, a Regido Auténoma dos Acores
transferiu para a Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., verbas que excederam em 4,3 milhdes
de euros a componente ndo comparticipada das despesas de investimento realizadas.

Contudo , apuraram-se divergéncias entre as transferéncias recebidas em excesso pela Sata
Gestdo de Aerédromos, S.A., insertas na informacgdo prestada pela entidade®, e os
elementos constantes das notas 10 e 17 do anexo as demonstragdes financeiras referentes
ao exercicio de 2019.

243 Cf. doc. 03.20.22.

244 O exercicio de 2013 foi ainda abrangido por algumas candidaturas ao PROCONVERGENCIA. Contudo, as transferéncias
FEDER insertas no Quadro 23 dizem apenas respeito ao programa ACORES 2020.

243 Operagdes integradas no Eixo Prioritdrio 07 — “Transportes sustentdveis e principais redes de infraestruturas”.
246 Cf. Apéndice XI.

247 Em 31-12-2021, a importancia a receber era de 25,1 mil euros (doc. 03.15.07, quadro I).

248 Doc. 03.15.07, quadros | e I1.
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Quadro 24 — Outras contas a receber/pagar —
Notas 10 e 17 do anexo as demonstrac¢des financeiras de 2019

(em Euro)
Balango a 31-12-2019 - Notas 10 ¢ 17 - Outras contas a reccber/pagar
Total do protocolo Executado  Recebido  Ajustamentos A pagar
U} @ @) @ (5)=(2)-6)-(4)

Ilha do Pico 11551 201 9273113 9955 060 0 -681 947
Ilha de S3o Jorge 32409889 29383720 30168468 0 -784 748
Ilha das Flores 942 877 676 838 852917 0 -176 079
Ilha do Corvo 8 649 058 5448480 6144701 0 -696 221
Ilha Graciosa 13 422 663 5424292 6461173 0 -1 036 881
Compcensagdes adicionais 0 328 878 0 328 878 0

Total 66 975 688 50535321 53582319 328378 -3375876

Nota: O montc de 3,4 milhaes de curos inclui a deduggio de 541,6 mil curos a receber da Secretaria Regional
dos Transportes ¢ Obras Publicas, pele que a verba transferida em excesso 4 data de 31-12-2019 era de
3,9 milhdes de curos.

De acordo com o referido anexo?¥, até 31-12-2019 a Regido Auténoma dos Acores tinha
transferido em excesso uma verba na ordem dos 3,9 milhdes de euros, enquanto na
informacdo disponibilizada pela Sata Gestio de Aerédromos, S.A., constava uma
importancia de 4,3 milhdes de euros?>°.

34. Desempenho econémico

34.1. Volume de negdcios

A compensagdo financeira®' relativa ao contrato de concessdo do servico publico
aeroportudrio de apoio a aviagdo civil?®? e as taxas cobradas pela utilizagdo do dominio
publico ou dos respetivos servigos e equipamentos?s* constituem as principais fontes de
rendimentos da Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.

No periodo em apreciagdo, o volume de negécios da empresa evidenciou um
comportamento irregular, devido as oscilagdes, ainda que pouco expressivas, da
componente relativa 8 compensacao financeira atribuida no &mbito do referido contrato,
excetuando o exercicio de 2018, em que a variagdo registada ficou essencialmente a
dever-se ao ajustamento dos valores relativos a exercicios anteriores, tendo por base a
evolugdo anual do indice médio de precos no consumidor?.

249 Cf. doc. 03.09.13, pp. 64 € 67.
230 Cf. diferenca entre as colunas 7 (7 754 062 euros) e 6 (3 469 043 euros) do Quadro 23.

251 Contabilizada como “Servigos de gestdo”.

252 Nos aerédromos do Corvo, Graciosa, Pico e Sdo Jorge e na aerogare das Flores. De assinalar que o contrato de
concessdo outorgado em 01-07-2005, por um prazo de 10 anos e termo em 30-06-2015 (doc. 03.15.01), foi posteriormente
renovado pelo periodo de cinco anos, através da Resolucdo do Conselho do Governo n.° 103/2016, de 25 de maio.

253 Como por exemplo as taxas de tréfego e de assisténcia em escala (handling).

Em conformidade com o estabelecido no n.° 3 da cldusula 13.2 do contrato de concess3o.
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Griéfico 51 — Volume de negécios — Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Em 2019, o volume de negdcios ascendeu a 3,3 milhdes de euros — mais 600 mil euros
(+17,4%) do que em 2013 — acréscimo motivado pela evolugdo da componente relativa as
taxas aeroportudrias (+45,8%), refletindo o aumento do movimento de aeronaves e de
passageiros nas infraestruturas aeroportudrias em causa, sobretudo a partir de 2015.

34.2. Gastos da atividade operacional

Com excegdo do exercicio de 2016, os gastos associados a atividade operacional exibiram
uma trajetéria de crescimento continuo, atingindo 3,7 milhdes de euros em 2019 — um
aumento de 1,2 milhdes de euros (+49%) face a 2013.

Griéfico 52 — Gastos da atividade operacional — Sata Gest3o de Aerédromos, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

Esta evolucdo foi maioritariamente determinada pelo acréscimo dos gastos incorridos no
ambito da rubrica de fornecimentos e servicos externos (+912 mil euros do que em 2013;
+48,2%), componente que em 2019 representava 77% da estrutura de gastos operacionais
da empresa.
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Os gastos com o pessoal também se agravaram naquele periodo, tendo aumentado
300 mil euros (+53,7%) comparativamente a 2013, refletindo os efeitos cumulativos da
contratacdo de novos trabalhadores e das atualizagdes salariais concretizadas em 2019.

Apdés um significativo impulso de novas contratacdes em 2014 (mais oito trabalhadores,
traduzindo um acréscimo de 47% dos recursos humanos empregues face ao ano anterior),
nos anos subsequentes o nivel de emprego da empresa permaneceu relativamente estavel,
na medida em que a saida de cinco trabalhadores em 2017 foi colmatada com a contratagao
de outros seis, logo no ano seguinte.

Quadro 25 — Recursos humanos e gastos associados — Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.

(em ndmero ¢ em milhares de Euro)

SEEIEES h“g‘“g::: Elieseetings 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 A13/19
Trabalhadores 17 25 26 24 19 25 27 58,8%
Gastos anuais 554,9 678,7 917,1 694,1 631,0 704,8 8527  53,7%

Fonte: Grupo SATA.

Tendo patente a evolugdo intranual do nimero de trabalhadores da empresa, verifica-se
que o comportamento evidenciado pelos correspondentes gastos nao é consistente com o
movimento de pessoal observado nos exercicios de 2015, 2016 € 2019.

Na realidade, por comparagdo com os anos anteriores, em 2015 e em 2019 0 movimento
de pessoal traduziu-se na criag3o liquida de, respetivamente, um e dois postos de trabalho,
exercicios em que os gastos com o pessoal registaram acréscimos de 238,4 mil euros
(+35,1%) e de 148 mil euros (+21%).

Por seu turno, em 2016 verificou-se a redugdo liquida de dois postos de trabalho e um
decréscimo de 223 mil euros (-24,3%) dos gastos com o pessoal face ao ano anterior.

De acordo com os esclarecimentos obtidos, o agravamento daqueles encargos em 2015
resultou essencialmente do facto de neste exercicio, coincidente com o do término do
contrato de concessao, terem, por este motivo, sido reconhecidos os gastos incorridos em
2013 e 2014 com seis trabalhadores afetos ao controlo do tréfego aéreo nas zonas
envolventes as torres de controlo (5 milhas), servico cuja responsabilidade foi atribuida a
empresa sem a adequada compensagdo financeira, apesar desta a ter reiteradamente
solicitado a concedente, aparentemente sem sucesso.

J& em 2016, apenas foram imputados os gastos efetivamente incorridos no exercicio com
aqueles trabalhadores, razao pela qual se registou a assinalada redugdo de encargos.

O agravamento dos gastos com o pessoal em 2019 foi justificado com a revisao de algumas
carreiras e a atualizag3o das respetivas tabelas salariais.

Com referéncia ao final de 2019, encontravam-se ao servigo da Sata Gest3o de Aer6dromos,
S.A., 27 trabalhadores, mais 11 (+59%) do que em 2013, tendo os correspondentes encargos
anuais ascendido a 852,7 mil euros (31,6 mil euros por trabalhador), traduzindo um
acréscimo de 297,9 mil euros (+54%) comparativamente a 2013.

m



O
© C TRIBUNAL DE
= CONTAS

SECCI\O REGIONAL DOS ACORES

34.3. EBITDA ajustado e resultados

A performance operacional da Sata Gestao de Aerédromos, S.A., degradou-se no periodo
em consideragdo, facto que poderd indiciar uma situagdo de subfinanciamento do servico
publico prestado pela empresa no dmbito do contrato de concessdo celebrado com a
Regido Auténoma dos Agores.

De facto, a partir de 2015 — com a assinalada exce¢do do exercicio 2018 — o EBITDA
apresentou uma expressdo tendencialmente negativa, consequéncia do crescimento
continuo dos gastos operacionais num contexto em que o volume de negdcios registou
uma evolugdo irregular, regredindo nuns exercicios e expandindo-se noutros, mas neste
caso a ritmo inferior ao da evolug3o daqueles gastos.

Este comportamento do EBITDA refletiu-se na expressao dos resultados operacionais e dos
resultados liquidos, que evoluiram em linha com o referido indicador, & exce¢do de 2019,
exercicio em que os resultados financeiros foram determinantes para a formagdo do
resultado liquido positivo apurado (cerca de 69 mil euros).

Griéfico 53 — EBITDA ajustado e resultados — Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.
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Fonte

: Grupo SATA.

Na realidade, o resultado liquido do exercicio de 2019 apenas foi alcangado porque naquele
ano a Sata Gest3o de Aerédromos, S.A., debitou as empresas de transporte aéreo do Grupo
SATA juros no montante de 582 mil euros, a titulo de remuneracdo dos empréstimos que
Ihes concedeu para apoio a tesouraria.

34.4. Investimentos realizados

Entre 2013 e 2019, a Regido Auténoma dos Agores cometeu a empresa a execug¢do de um
conjunto de investimentos nas diversas infraestruturas aeroportudrias concessionadas,
com um montante de despesa prevista na ordem dos 23,3 milhdes de euros.
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Neste contexto, a Sata Gestdo de Aerdédromos, S.A., foi incumbida de promover os

procedimentos concursais com vista a adjudicacdo dos contratos de empreitada e de
aquisicdo de bens e servicos indispensaveis a concretizagdo de tais investimentos.

Para financiar a respetiva execu¢do, a empresa apresentou candidaturas a fundos
comunitarios, assumindo a Regido Auténoma dos Agores o compromisso de suportar a
componente n3o comparticipada. Porém, foram recorrentes os atrasos registados na
regularizag3o das verbas devidas pela Regi3o, facto que a obrigou a financiar-se junto das
outras empresas do Grupo.

A situagdo viria a ser sanada, dando-se mesmo o caso de os montantes transferidos pela
Regido Auténoma dos Acores nos ultimos dois anos em andlise terem excedido as quantias
efetivamente devidas — tendo por referéncia o final de 2019, tais verbas ultrapassaram em
3,9 milhdes de euros a componente ndo comparticipada das despesas de investimento
realizadas pela empresa?®.

Parte destes recursos acabou por ser utilizada no financiamento das necessidades de
tesouraria da Sata Air Agores, S.A., e da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., através
da concessdo de empréstimos, remunerados a taxas de juro refletindo as condicdes de
mercado?s.

35. Posicdo financeira

35.1. Indicadores de estrutura financeira

A dimens3o do prejuizo registado em 2015 (-1,1 milhdes de euros) provocou uma forte
degradacdo da estrutura de capitais da Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., com os
indicadores de autonomia financeira (10%) e de solvabilidade (11,1%) a atingirem a sua
expressdo minima naquele ano, encetando a partir de entdo uma trajetéria de recuperacio,
influenciada pelo ajustamento da compensac3o financeira referente a exercicios anteriores
concretizada em 2018, assim como pelos juros debitados a outras empresas do Grupo.

255 Tal situagdo advém do facto de a concedente ter realizado as transferéncias para a concessiondria de acordo com os
montantes inscritos nos protocolos celebrados entre as partes e ndo em fungdo da execucdo dos investimentos —
cf. justificagdo apresentada pela Sata Gestdo de Aerédromos, S.A. (doc. 01.02.12, p. 3 do ficheiro).

256 No quadro seguinte é apresentada informag3o relativa as operagdes de financiamento realizadas entre a Sata Gestdo
de Aerédromos, S.A., e as outras empresas do Grupo SATA, evidenciando-se a posicdo das correspondentes
responsabilidades reportada ao final de cada um dos exercicios em causa:

(ern mithdes de Euro)

Posig3o no final do exercicio 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018
Empréstimos obtidos 49 2,0 2,6 19 0,0 00 0,0
Empréstimos concedidos 00 1.1 0,1 05 2,2 nz 9.8
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Gréfico 54 — Ativo, passivo e capital préprio — Gréfico 55— Indicadores de estrutura financeira —
Sata Gestdo de Aerédromos, S.A. Sata Gestdo de Aeré6dromos, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

No final de 2019, a estrutura do ativo era determinada em cerca de 88% pelos empréstimos
concedidos as empresas de transporte aéreo do Grupo, totalizando 9,8 milhdes de euros?’.

35.2. Endividamento e encargos da divida

Os atrasos registados no pagamento das verbas devidas pela Regido Auténoma dos Acores
no dmbito do contrato de concessdao levaram a Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., a
financiar-se junto das empresas do Grupo e a recorrer a endividamento bancério.

Assim, até 2016 foram estas as principais fontes de financiamento da empresa — em
conjunto, representaram entre 75% e 85% da estrutura do passivo naquele periodo.

Gréfico 56 — Divida financeira — Sata Gest3o de Aerédromos, S.A.
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Fonte: Grupo SATA.

257

Dos quais 6,7 milhdes de euros a Sata Air Agores, S.A., e 3,1 milhdes de euros a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Em 2017, a Regiao Auténoma dos Agores regularizou parte substancial das verbas devidas
no Ambito da concessido, recursos que permitiram a Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.,
reduzir significativamente o seu passivo, procedendo ao reembolso integral dos
empréstimos que tinha contraido junto das empresas do Grupo — os quais n3o venciam
juros — assim como de alguns financiamentos bancérios de curto prazo, operagdes em que
foram despendidos 3,8 milhdes de euros.

A reducdo da divida remunerada proporcionou poupangas ao nivel dos juros suportados —
de um maximo de 195 mil euros em 2015, para 44 mil euros em 2019 —embora tais encargos
tenham subjacente taxas de juro relativamente elevadas face & conjuntura dos mercados
financeiros no periodo em causa, tendo oscilado entre 4,5% e 6,7%.

Nos exercicios seguintes, o passivo voltou a agravar-se, atingindo 11,2 milhdes de euros no
final de 2019, impulsionado pelo aumento das dividas a fornecedores (3,2 milhdes de
euros) e da divida a Regido Auténoma dos Acores resultante do excesso de verbas
transferidas no ambito do contrato de concessdo, na vertente relacionada com a
comparticipagdo dos investimentos realizados (3,9 milhdes de euros).

35.3. Risco de liquidez

No periodo em consideragdo, o ricio de liquidez geral manteve-se estdvel, com o ativo
corrente a exceder sistematicamente o passivo com idéntico grau de maturidade.

Gréfico 57 — Ativo corrente, passivo corrente e passivo ndo corrente —
Sata Gest3o de Aerédromos, S.A.

(em milhdes de Euro)
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Fonte: Grupo SATA.

Porém, sucede que em 2019, tal como no exercicio anterior, uma parcela significativa dos
ativos correntes (9,8 milhdes de euros; 88%) respeitava aos empréstimos concedidos pela
empresa a Sata Air Agores, S.A., e & Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., sendo assim
elevada a probabilidade da realizagdo destes ativos n3o se concretizar a curto prazo, dada
a grave situagdo econdmica e financeira de ambas as empresas, circunstincia suscetivel
de gerar problemas de tesouraria a Sata Gest3ao de Aerédromos, S.A.
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Com efeito, deduzindo aqueles empréstimos, verifica-se que os ativos correntes (ativos
realizdveis até 12 meses apds a data da demonstragdo da posicdo financeira) eram
inferiores em 7,2 milhdes de euros aos passivos correntes (responsabilidades a liquidar no
referido prazo), aspeto que foi enfatizado pelo revisor oficial de contas na certificaggo legal
das contas referentes ao exercicio de 2019.

36. Qualidade do reporte financeiro

Na certificacdo legal das contas da Sata Gestao de Aerédromos, S.A., referentes ao exercicio
de 20192%, o revisor oficial de contas expressou uma reserva por limitagdo de dmbito,
relacionada com a mensuragdo dos ativos financeiros decorrentes dos empréstimos
concedidos as empresas de transporte aéreo do Grupo, que no final daquele ano
ascendiam a 9,8 milhdes de euros, os quais, na sua opinido, se encontravam
sobreavaliados por um montante que, todavia, ndo conseguiu quantificar.

Tal opinido teve subjacente uma avaliagdo dos riscos inerentes ao contexto do sector, ao
modelo de negdcio desenvolvido pelas empresas de transporte aéreo do Grupo SATA e,
muito particularmente, a grave situagdo econémica e financeira com que as mesmas se
confrontavam, circunstancias que no entender do revisor oficial de contas eram suscetiveis
de condicionar a capacidade para reembolsarem aqueles empréstimos.

Por ultimo, cabe assinalar que no dmbito da certificacdo legal de contas referente ao
exercicio de 2013 tinha sido emitida uma opinido ndo modificada (sem reservas nem
énfases). Consequentemente, e em comparagdo com aquele exercicio, a qualidade do
reporte financeiro regrediu em 2019.

258 Doc. 03.09.13, pp. 74 a 78 do ficheiro.
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Capitulo V
Grupo SATA

37. Desempenho econémico

37.1. Volume de negécios e subsidios a exploragao

Apos sucessivas quedas, a partir de 2016 o volume de negécios?* do Grupo SATA encetou
uma trajetéria tendencialmente ascendente, atingindo em 2019 o valor mais elevado no
periodo em apreciacio —189,4 milhdes de euros, importancia que traduz um acréscimo de
11,6 milhdes de euros (+6,5%) face a 2013.

Griéfico 58 — Volume de negécios e subsidios 2 exploragao — Grupo SATA
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Fonte: Relat6rios e contas do Grupo SATA relativos aos exercicios de 2013 a 2019.

Por seu turno, depois de um periodo de relativa estabilidade, os niveis de subsidia¢do do
Grupo registaram um significativo impulso em 2019, aumentando cerca de 12 milhdes de
euros (+37,5%) em comparagdo com o ano anterior, atingindo quase 43 milhdes de euros,
verba que diz respeito as contrapartidas financeiras atribuidas a Sata Air Acores, S.A., no
ambito do contrato de concessdo dos servigos aéreos no interior da Regido Auténoma dos
Acores?® — 26 milhGes de euros referentes a indemniza¢des compensatdrias e os restantes
17 milhdes de euros a titulo de reposicio do equilibrio financeiro da concess3o.

259 Corresponde ao somatério das importéncias relativas as vendas e prestagdes de servicos.

260 A partir de marco de 2015, por imposicio do acionista Unico, a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., passou a
explorar algumas rotas sujeitas a obrigacdes de servico publico sem a devida compensacdo financeira (ligagdes entre
Lisboa e algumas gateways dos Agores e entre Ponta Delgada e o Funchal).

Por outro lado, desde aquela data, a comparticipagdo do Estado no custo das viagens realizadas por residentes e
estudantes para o exterior da Regido passou a ser diretamente paga a estes passageiros, em vez de o ser as companhias
aéreas, como até entdo sucedia.

Deste modo, os subsidios & exploragdo reconhecidos nas demonstragées financeiras da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., nos exercicios subsequentes ao de 2015, com reduzida expressdo material, ndo incorporam quaisquer
verbas a titulo de indemnizag¢des compensatdrias provenientes da explorag3o aérea.
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37.2. Gastos da atividade operacional

No periodo em andlise, os gastos relevantes da atividade operacional evoluiram
tendencialmente em linha com o comportamento evidenciado pelo volume de negécios,
com exceg¢do dos dois Ultimos exercicios.

De facto, em 2018 aqueles gastos registaram um agravamento de 11,4 milhdes de euros
(+4,9%) face ao ano anterior, num contexto em que o volume de negécios do Grupo SATA
contraiu-se 7,2 milhdes de euros (-3,9%), essencialmente devido a redugio da operagdo da
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.267,

Em 2019, observou-se a situagdo inversa, com o volume de negécios a expandir-se
10,9 milhdes de euros (+6,1%), atingindo a sua expressdo mais elevada no periodo em
apreciagdo (189,4 milhdes de euros), e os gastos associados a atividade operacional a
diminuirem 22,6 milhdes de euros (-9,2%), fixando-se em 221,9 milhdes de euros. Todavia,
tratou-se de uma redug¢do meramente aparente, determinada pela alteracdo de critérios
contabilisticos subjacentes a IFRS 16 — Locagdes?¢2.

Relativamente & estrutura dos gastos operacionais relevantes, verifica-se que foi
praticamente determinada pelas componentes associadas ao pessoal e aos fornecimentos
e servigos externos.

Gréfico 59 — Gastos da atividade operacional — Grupo SATA
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Fonte: Relatdrios e contas do Grupo SATA relatives aos exercicios de 2013 a 2019.

261 Situagdo que ocorreu precisamente num ano em que a tarifa média evidenciou uma significativa recuperagdo na maioria
das rotas operadas pela empresa.

262 Com efeito, conforme divulgado no Relatério e Contas de 2019 — Relatério Integrado Consolidado do Grupo SATA,

p. 38, tais alteracdes traduziram-se em redugdes nas rubricas “Rendas e Alugueres” e “Reservas de Manutengdo”, que
totalizaram 34,5 milhGes de euros.
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Na realidade, os fornecimentos e servigos externos representaram entre 66,6% e 72,5%
dos gastos da atividade operacional, constituindo assim a sua principal componente,
embora em 2019 a respetiva expressdo se encontre influenciada pela referida alteracdo
contabilisticaé3.

Destacam-se neste dmbito os gastos com combustiveis, que em virtude da evolucdo
tendencialmente favordvel dos precos nos mercados internacionais registaram uma
assinaldvel reducdo, passando de 60 milhes de euros em 2013 para 42 milhdes de euros
em 2019 (-30%)%*¢, mantendo, contudo, a sua preponderdncia, no contexto dos
fornecimentos e servicos externos, ainda que significativamente atenuada — 28,5% em 2019
face aos 40% em 2013,

Em sentido contrério evoluiram os gastos com a manutencio e o fretamento de aeronaves
em regime ACMI, neste caso a partir de 2017, comportamento maioritariamente explicado
pelos crescentes constrangimentos operacionais originados pela frota Airbus A310-300,
pouco eficiente e envelhecida?’, cujo processo de renovacdo apenas se deu por concluido
em 2018, com o phase-outdas Ultimas duas aeronaves.

Com efeito, conjuntamente considerados, entre 2013 e 2019 aqueles gastos aumentaram
29,8 milhdes de euros (+448,7%) — de 6,6 para 36,5 milhdes de euros — assumindo,
consequentemente, uma relevancia acrescida na estrutura dos fornecimentos e servigos
externos, passando a representar 24,7% dos correspondentes gastos em 2019

(4,4% em 2013).

Quanto aos gastos com o pessoal — cujo peso na estrutura dos gastos operacionais
relevantes oscilou entre 26,5% e 32% — mantiveram-se relativamente estédveis até 2016,
iniciando a partir dai uma trajetéria de crescimento continuo, que se intensificou em 2019,
exercicio em que registaram um agravamento de 6,2 milhGes de euros (+9,6%) face ao ano
anterior, que os projetou para 71,1 milhdes de euros, a expressdo mais elevada no periodo
em andlise.

Este aumento é explicado pelo efeito da revisao salarial ocorrida em 2019, conjugado com
a contratagdo de 53 trabalhadores, dos quais 42 com a categoria de pessoal navegante para
desempenhar fun¢des na Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.26,

Deste modo, em 2019 os gastos da atividade operacional totalizaram 221,9 milhdes de
euros, refletindo um acréscimo de 9,8 milhdes de euros (+4,6%) face a 2013, agravamento
que s6 ndo foi mais pronunciado em virtude das alteragdes implementadas pela IFRS 16,

263 Com efeito, conforme divulgado no Relatério e Contas de 2019 — Relatério Integrado Consolidado do Grupo SATA,
p. 38, tais alteragdes traduziram-se em reducdes nas rubricas “Rendas e Alugueres” e “Reservas de Manutengdo”, que
totalizaram 34,5 milhGes de euros.

264 Para além do efeito preco, a redugdo dos gastos com combustiveis foi igualmente influenciada pela redugdo da operagao
ocorrida em determinados anos (efeito quantidade).

265 Como salientado, com referéncia a 2013, a idade média desta frota era de 23 anos.

266 Cf, Relatério e Contas de 2019 — Relatério Integrado Consolidado do Grupo SATA, p. 137.
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relacionadas com a classificagdo e o reconhecimento das locacdes nas demonstracdes
financeiras dos locatdrios, no caso, as empresas do Grupo SATA.

37.3. EBITDA ajustado e resultados

No periodo em apreciagdo, e com excegdo dos exercicios de 2016 e de 201927, o Grupo
SATA n3o conseguiu gerar valor através das suas operagdes, facto que se encontra refletido
na expressdo recorrentemente negativa assumida pelo EBITDA.

Esta situacdo de desequilibrio operacional, com cariz estrutural, foi determinada pela
operagdo deficitdria da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., que se agravou
substancialmente a partir de 2017, dando-se inclusivamente o caso, em 2019, de 15 das
18 rotas regulares operadas terem sido deficitérias, verificando-se, ainda, que duas destas
rotas n3o geraram rendimentos suficientes para cobrir, sequer, os gastos operacionais
varidveis para as explorar.

Gréfico 60 — EBITDA ajustado — Grupo SATA
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Fonte: Relatérios e contas do Grupo SATA relativos aos exercicios de 2013 a 2019.

Pela positiva, destaca-se o desempenho das outras empresas do Grupo, em particular da
Sata Air Acores, S.A., que de forma consistente tem vindo a gerar recursos nas suas
operagdes, contribuindo, por esta via, para aligeirar a erosdo provocada pela operagio
deficitdria da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., nos resultados e na posicdo
financeira do Grupo.

De qualquer modo, o resultado liquido consolidado foi negativo em todos os exercicios,
assistindo-se, todavia, a uma deterioracdo particularmente intensa a partir de 2017, pelos
motivos expostos.

267 A expressdo positiva do EBITDA ajustado em 2019 ficou exclusivamente a dever-se & alteragdo dos critérios de
reconhecimento das loca¢des nas demonstracdes financeiras.
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Gréfico 61 — Indicadores econémicos — Grupo SATA
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Fonte: Relatérios e contas do Grupo SATA relativos aos exercicios de 2013 a 2019.

Para aqueles resultados contribuiu, igualmente, o agravamento da fungao financeira e dos
encargos associados, resultante da intensificagdo do recurso ao crédito para a obtencgao
dos meios financeiros necessdrios ao cumprimento das responsabilidades correntes,
atenta a persistente incapacidade do Grupo SATA gerar tais recursos através das suas
operagoes.

Apesar dos niveis historicamente baixos das taxas de juro praticadas nos mercados
financeiros e de a maioria dos financiamentos contraidos naquele periodo ter beneficiado
de garantia pessoal da Regido Auténoma dos Acores, as condi¢des de financiamento
contratualizadas revelaram-se desajustadas do perfil de risco subjacente as operagdes,
como indicia o facto de a taxa de juro média atingir 6% em 2019268/269/270,

Ainda assim, o peso da funcdo financeira nos resultados foi atenuado em virtude de, a
partir de 2016, a Sata Air Acores, S.A., ter passado a debitar juros a Regido pelos atrasos
no pagamento da compensacao financeira devida no 4mbito do contrato de concessao de
servicos aéreos entre as ilhas dos Acgores, montante que em 2019 atingiu cerca de
4,3 milhdes de euros?.

Em suma, entre 2013 e 2019 0 Grupo SATA acumulou prejuizos na ordem dos 260 milhdes
de euros, dai resultando a completa erosdo do respetivo capital préprio, que no decurso de

268 A expressdo da taxa de juro média em 2019 resulta do quociente entre os gastos financeiros e o valor médio da divida
financeira, tendo por referéncia a respetiva posicdo reportada ao final dos exercicios de 2018 e de 2019.

269 Neste exercicio, as taxas de referéncia Euribor assumiram valores negativos em todos os prazos (a uma semana e a
um, trés, seis e 12 meses). Acerca da evolugdo das taxas Euribor no periodo abrangido pela a¢do, cf. sitio na /nternet
Euribor rates.eu.

270 Em contraditério, Luis Manuel Ferreira Parreirio Gongalves veio expressar o seu entendimento sobre o assunto, em
conformidade com o qual «(...) financiamentos com taxas de juro médias a atingir 6% nao se podem em caso algum
considerar-se como desajustadas perante o perfil de risco dessas operagdes crediticias», o que s6 se compreende por
manifesto erro de interpretacdo da matéria versada no relato, na medida em que a argumentagdo aduzida para sustentar

tal posigdo assenta em factos ocorridos entre 2011 e 2014, quando, na realidade, estd em causa a taxa de juro média
reportada ao exercicio de 2019.

271 Nos anos anteriores, os juros debitados a Regido atingiram os seguintes montantes: 2,8 milhdes de euros em 2016,
852 mil euros em 2017 e 1,4 milhdes de euros em 2018.
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todo aquele periodo assumiu uma expressdo negativa, circunstincia reveladora de uma
situacdo de faléncia técnica que se foi agravando ao longo dos anos.

Gréfico 62 — Resultados liquidos — Grupo SATA vs. Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
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Fonte: Relatérios e contas do Grupo SATA relat'vos aos exercicios de 2013 a 2019.

Esta progressiva perda de valor do Grupo SATA foi essencialmente determinada pelo
desempenho negativo da subsididria Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., que gerou
cerca de 90% dos prejuizos consolidados acumulados no periodo em referéncia.

38. Posigdo financeira

38.1. Situacdo de faléncia técnica do Grupo SATA

O desempenho e a posicdo financeira do Grupo SATA foram fortemente penalizados pela
operagdo da subsididria Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., sendo notédria a
incapacidade revelada por esta empresa para inverter a situagdo critica de
insustentabilidade que caracterizou o seu modelo de negécio no periodo em anélise.

Em 2013 a posicdo financeira consolidada evidenciou, pela primeira vez, um capital préprio
negativo?’2 — essencialmente em consequéncia do prejuizo incorrido naquele exercicio pela
referida subsididria — circunstincia que determinou a entrada do Grupo SATA em situagio
de faléncia técnica, a qual n3o viria a ser revertida no periodo em andlise, ndo obstante as
operagdes de aumento do capital social da Sata Air Agores, S.A., promovidas pela Regido
Auténoma dos Acores, totalizando 48,6 milhdes de euros?”, cuja realizagdo seria diferida
até 2023.

272 Cuja expressdo negativa corresponde ao montante em que o passivo excede o ativo.

273 Estao em causa as operagdes de aumento do capital da Sata Air Acores, S.A., autorizadas pelas Resolugdes do Conselho
do Governo n.% 13/2017, de 4 de julho (21,6 milhdes de euros) e 85/2018, de 18 de julho (27 milhdes de euros).
Posteriormente, a coberto da Resolucdo do Conselho do Governo n.° 66/2020, de 23 de margo — exercicio que extravasa
o ambito temporal da presente acdo — foi autorizado mais um aumento de capital, desta feita de 80 milhdes de euros.
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Gréfico 63 — Ativo, passivo e capital préprio — Grupo SATA
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Fonte: Relatérios e contas do Grupo SATA relativos aos exercicios de 2013 a 2019.

x

Face a possibilidade de a Comissdo Europeia considerar que aquelas operacdes
configuravam auxilios estatais ilegais?’4, em 2021 o Governo da Regiao Auténoma dos
Acores solicitou ao Grupo SATA a devolugio dos montantes relativos as entradas até entdo
realizadas por conta dos referidos aumentos de capital, totalizando 72,6 milhdes de euros,
acrescida de juros no montante de 815 mil euros, verbas que a Sata Air Agores, S.A,,
transferiu para a Regido ainda naquele ano.

Independentemente destas circunstancias, as projetadas operagdes de aumento de capital
seriam sempre insuficientes para fazer face aos 260 milhdes de euros de prejuizos que o
Grupo SATA acumulou entre 2013 e 2019, como comprova o facto de, no final deste
exercicio, o capital préprio se apresentar negativo, -230,3 milhdes de euros, importancia
que integrava os aludidos 72,6 milhdes de euros de aumento do capital social da Sata Air
Acores, S.A., posteriormente devolvidos a Regido.

38.2. Endividamento e encargos da divida

No periodo em aprego foi manifesta a incapacidade do Grupo SATA para libertar recursos
através das suas operagBes, essencialmente devido ao desequilibrio operacional da
subsididria Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., que se aprofundou substancialmente
a partir de 2017.

274 Com efeito, em agosto de 2020 a Comissdo Europeia decidiu abrir uma investigagdo no sentido de avaliar se estas
operagdes, que ndo tinham sido notificadas as instdncias comunitdrias, estavam em conformidade com as regras da
Unido Europeia em matéria de auxilios publicos.

Antecipando uma decisdo desfavordvel sobre o assunto, suscetivel de condicionar a aprovagdo do Plano de
Reestruturacdo que o Grupo SATA se encontrava a elaborar para posterior notificagdo 8 Comissdo Europeia, o Governo
Regional decidiu que a Sata Air Acores, S.A., procedesse a devolucdo da referida importincia de 72,6 milhdes de euros,
acrescida de juros, neste caso por determinagdo da Comiss3o Europeia que, inclusivamente, procedeu aos respetivos
célculos (doc.%s 03.20.10 a 03.20.14).

O Plano de Reestruturagdo do Grupo SATA viria a ser aprovado em 07-06-2022, tendo a Comissdo Europeia decidido
ainda encerrar a investigagao relacionada com as referidas operagdes de aumento de capital (sobre o assunto, cf. sitio
na /nternet da Representacdo em Portugal da Comissdo Europeia, bem como o texto integral da Decisdo, disponivel no
sitio da /nternet da Comissao Europeia).
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Deste modo, as crescentes necessidades de financiamento foram supridas com recurso ao
endividamento, sobretudo através da contragdo de um elevado volume de divida financeira.

Gréfico 64 — Divida total — Gréfico 65 — Estrutura do endividamento —
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Fonte: Relatérios e contas do Grupo SATA relat'vos aos exercicios de 2013 a 2019.

Entre 2013 e 2019 a divida financeira do Grupo SATA mais que duplicou (+121%), acabando
por se fixar em 314,5 milhGes de euros no final deste ultimo exercicio?s.

Embora a ritmo mais moderado, a divida n3o financeira também se agravou (+73,3%), para
71,9 milhdes de euros em 2019, projetando a divida total?’® do Grupo SATA para
386,4 milhdes de euros no final deste ano (+110,3% face a 2013).

No entanto, se para além daquelas obrigacdes certas, liquidas e exigiveis forem
consideradas as restantes obrigacGes contingentes e diferimentos, obtém-se a expressio
do passivo consolidado, que no final de 2019 ascendia a 464,8 milhdes de euros — um
agravamento de 266,2 milhdes de euros (+134%) comparativamente a 2013.

Na estrutura do passivo prevalecia a componente de curto prazo (52,8% — 245,2 milhdes
de euros), cuja expressao excedeu o somatério dos rendimentos registados em 2019
provenientes das vendas, presta¢des de servigos e subsidios a exploragdo, aspeto revelador
da situagdo financeira insustentdvel do Grupo SATA e do respetivo modelo de negécio,
pelo menos nos moldes em que foi desenvolvido no periodo em andlise.

Neste contexto, a continuidade das operacdes apenas foi assegurada mediante a
intensificagdo do recurso ao crédito, nomeadamente a divida financeira, que foi contraida

275 A alteragdo a IFRS 16 — Locagdes, com efeitos a 01-01-2019, teve impactos na posicdo financeira do Grupo SATA
reportada a esta data. No caso concreto dos passivos financeiros, foram reconhecidas obrigagdes contratuais na ordem
dos 44,1 milhdes de euros, que naturalmente influenciaram a expressao da divida financeira consolidada no final de 2019
(sobre o assunto, cf. Relatério Integrado 2019 — Desempenho Financeiro, Social e Ambiental do Grupo SATA, pp. 89
a92).

276 A divida total corresponde ao conceito de passivo exigivel, ou seja, as dividas a terceiros, excluindo, por conseguinte,
os passivos relacionados com provisdes e diferimentos.
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em condi¢Bes penalizadoras, atento o diferencial das taxas de juro contratualizadas face a
expressdo assumida pelas taxas de referéncia Euribor nos exercicios em apreciagao?”’.

Gréfico 66 — Gastos financeiros e condigdes de financiamento — Grupo SATA
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Fonte: Grupo SATA.

Apesar da expressdo dos gastos financeiros em 2019 se encontrar influenciada pelas
alteragdes associadas a IFRS 16 — Locag¢des?’¢, observou-se, mesmo assim, um significativo
agravamento destes encargos comparativamente ao ano anterior (+2,2 milhdes de euros,
ja deduzindo o impacto daquelas alteragdes), reflexo da deterioragdo das condi¢des de
financiamento, num contexto em que a divida financeira continuou a expandir-se (efeitos
preco e quantidade).

38.3. Risco de liquidez

Como referido, para assegurar o cumprimento das suas responsabilidades correntes, o
Grupo SATA recorreu a linhas de financiamento de curto prazo, designadamente contas
correntes caucionadas e outras modalidades de abertura de crédito, nalguns casos
garantidas pelas receitas passadas e futuras provenientes dos contratos de concess3o
celebrados com a Regido Auténoma dos Acores, bem como pelas verbas que adviriam da
realizagdo dos aumentos de capital da Sata Air Agores, S.A., ent3o perspetivados.

Com referéncia ao final de 2019, estas linhas de crédito totalizavam cerca de 92 milhdes de
euros e tinham sido utilizadas pelo limite contratado, circunstincia que colocava o Grupo
SATA em risco de eminente rutura de tesouraria.

Cabe assinalar, que no periodo em andlise a tesouraria do Grupo SATA esteve
permanentemente sob pressdo, como indicia o facto de o passivo corrente ter

277 Para tal, considerou-se a média anual da taxa Euribor a 12 meses, por se tratar do prazo em que esta taxa de referéncia
assumiu recorrentemente a expressao mais elevada.

278 Em resultado das quais se registou no exercicio em referéncia um acréscimo das despesas com juros na ordem
dos 5 milhdes de euros (cf. Relatério Integrado 2019 — Desempenho Financeiro, Social e Ambiental do Grupo SATA,
P-92).
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sistematicamente excedido o ativo corrente?” — cerca de 132 milhdes de euros em 2019 —
reflexo de uma situacdo de desequilibrio financeiro estrutural que perdurou durante todo
aquele periodo, colocando em risco a continuidade das operagdes.

Griéfico 67 — Ativo corrente, passivo corrente e passivo ndo corrente — Grupo SATA
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Fonte: Relatérios e contas do Grupo SATA relativos aos exercicios de 2013 2 2019.

Tal facto foi devidamente enfatizado nas certificagdes legais das contas consolidadas do
Grupo SATA referentes ao periodo em analise2.

39. Qualidade do reporte financeiro

A andlise das certificagbes legais das contas consolidadas do Grupo SATA, relativas aos
exercicios de 2013 e de 2019, sugere que a qualidade do reporte financeiro melhorou.

Com efeito, na certificagdo legal das contas referentes ao exercicio de 2019 o revisor oficial
de contas expressou trés reservas — menos trés do que em 2013 — duas das quais tém sido
recorrentes, versando matérias relacionadas com o reconhecimento de ativos por impostos
diferidos e com a certificagdo do montante relativo as compensacdes financeiras devidas

pela Regido no ambito dos contratos de concessao de servicos aéreos entre as ilhas dos
Acores.

A outra reserva decorre da ado¢do da IFRS 16 — Locagbes e do critério adotado no
reconhecimento de perdas por imparidades em ativos por direitos de uso.

Relativamente ao reconhecimento de ativos por impostos diferidos, no montante
aproximado de 15 milhdes de euros, originados por prejuizos fiscais da Sata Air Agores,
S.A., e da subsididria Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., referentes aos exercicios de
2014 a 2016, o revisor oficial de contas expressou uma reserva por desacordo, a qual, em

279 O passivo corrente corresponde as obrigacdes que se vencem até 12 meses, com referéncia a data do balango. Por seu
turno, o ativo corrente é constituido pelos elementos patrimoniais que provavelmente se irdo converter em meios
financeiros liquidos naquele mesmo prazo.

A relagdo entre ativo corrente e passivo corrente corresponde ao designado racio de liquidez geral, que no caso do Grupo
SATA assumiu um valor inferior a 1 em todos os exercicios objeto de andlise.

280 Doc.%s 03.09.04, p. 72 do ficheiro, 03.09.05, 03.09.06, p. 163 do ficheiro, 03.09.07, 03.09.08, 03.09.09, p. 148 do ficheiro,
€ 03.09.02.
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sintese, traduz um juizo desfavordvel quanto a possibilidade de as referidas entidades
virem a obter lucros tributdveis futuros suficientes para a recuperag¢do daqueles créditos
fiscais, cujo periodo de deducdo, a data, variava em funcdo dos exercicios a que se
reportavam os prejuizos apurados?®'. Por conseguinte, no entendimento do auditor
externo, o ativo e os resultados acumulados do Grupo encontravam-se sobreavaliados na
referida importancia de 15 milhdes de euros, com referéncia ao final de 2019.

No que diz respeito a adogdo da IFRS 16 — Locagdes, o revisor oficial de contas expressou,
igualmente, uma reserva por desacordo relativamente ao registo parcial de uma perda por
imparidade em aeronaves e reatores, quando, na sua opinido, que teve subjacente um juizo
de incerteza relativamente 3 continuidade das operacdes, tal perda deveria ter sido
registada para a totalidade dos ativos por direito de uso reconhecidos na sequéncia da
adogdo da referida norma internacional de relato financeiro. Em consequéncia, aquele
profissional concluiu que o ativo, os resultados acumulados e os resultados do exercicio
do Grupo SATA se encontravam sobreavaliados em 55,4, 32,4 e 23 milhdes de euros,
respetivamente.

Em suma, caso tivessem sido adotados os procedimentos contabilisticos considerados
pelo revisor oficial de contas como mais adequados naquelas circunstancias, a expressio
do ativo e do capital préprio nas demonstracdes financeiras consolidadas, reportadas ao
final de 2019, seria inferior em 70,4 milhGes de euros, ou seja, o ativo ascenderia a
164,1 milhdes de euros, o capital préprio negativo atingiria 300,7 milhdes de euros,
mantendo-se o passivo nos 464,8 milhdes de euros.

Todavia, os acontecimentos subsequentes vieram alterar alguns dos pressupostos
subjacentes ao juizo formulado pelo auditor externo relativamente aquelas matérias.

Com efeito, em junho de 2022 a Comiss3o Europeia viria a aprovar o Plano de Reestrutu-
racdo do Grupo SATA, contemplando um auxilio publico no montante total de
453,3 milhdes de euros, dos quais 318,3 milhdes de euros serdo convertidos em capitais
préprios, correspondendo os restantes 135 milhdes de euros & concessdo de uma garantia
pela Regido, até 2028, no dmbito de opera¢des de crédito contraidas por empresas do
Grupo?2,

Deste modo, parece assim afastado o risco de disrupc¢do das operagdes do Grupo SATA,
pelo menos num futuro préximo, sendo por isso expectdvel que o revisor oficial de contas
possa, futuramente, alterar o seu juizo relativamente a incerteza relacionada com a
continuidade das operagdes que esteve subjacente as reservas por desacordo expressas na
certificagdo legal das contas consolidadas referentes ao exercicio de 2019.

Ainda neste contexto, é de assinalar que o Orcamento do Estado para 2023 eliminou os
limites temporais para o reporte de prejuizos fiscais, embora com uma redugdo de 70%

21 Sobre o assunto, cf. a publicagio Guia Fiscal 2022 — IRC, da PWC Portugal (entidade membro da

PricewaterhouseCoopers International Limited — PwCIL).

282 Cf. comunicado de imprensa da Comissdo Europeia, de 07-06-2022, e texto integral da Decis3o, igualmente disponivel

no sitio da /nternet da Comissao Europeia.
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para 65% da dedug3o a efetuar ao lucro tributédvel de cada um dos periodos de tributagao?®,
aspeto eventualmente suscetivel de ser tido em considerac3o pelo revisor oficial de contas
quando, futuramente, apreciar a matéria relacionada com o reconhecimento de ativos por
impostos diferidos.

A

Por ultimo, uma referéncia a reserva por limitagdo de dmbito expressa em relagdo ao
reconhecimento nas demonstragdes financeiras de 2019 de uma divida da Regi3o,
associada a execugdo financeira dos contratos de concess3o de servicos aéreos entre as
ilhas dos Acores, totalizando 15 milhdes de euros, envolvendo ainda uma outra verba com
a mesma origem, reconhecida em 2017, no montante de 20 milhdes de euros.

Trata-se, como referido, de uma reserva recorrente, que radica no facto de a concedente
Regido Auténoma dos Acores validar com algum atraso a informacio relacionada com a
execucdo financeira daqueles contratos. |4 no que diz respeito a verba reconhecida em
2017, estdo em causa os impactos ao nivel da especializagdo dos rendimentos naquele
exercicio e no subsequente, que pelos mesmos motivos o revisor oficial de contas n3o
conseguiu certificar com razodvel grau de seguranca.

283 Cf. artigo 52.%, n.°° 1 e 2, do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (Cédigo do IRC, aprovado
em anexo ao Decreto-Lei n.° 442-B/88, de 30 de novembro), na redagao conferida pelo artigo 227.° da Lei n.° 24-D /2022,
de 30 de dezembro, que aprovou o Orgcamento do Estado para 2023.
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PARTE IV
ACOMPANHAMENTO DE RECOMENDACOES

40. Enquadramento

Em 2015, por solicitagdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Agores?*, o
Tribunal de Contas realizou uma auditoria ao Grupo SATA, abrangendo os exercicios de
2009 a 2013, cujos resultados constam Relatério n.° 01/2016 — FS/SRATC, de 21-01-2016,
no dmbito do qual foram formuladas recomendacgdes, quer ao Governo Regional, quer as
diversas empresas do grupo publico.

De seguida, procede-se a apreciacdo do grau de acolhimento daquelas recomendacgdes.

41. Recomendagdes formuladas ao Governo Regional

Das trés recomendagdes formuladas ao Governo Regional, apenas uma foi plenamente

acolhida.
Quadro 26 — Acolhimento de recomendages — Governo Regional
N.° Recomendagoes Situacao
1 Dcfinir orientacdes estratégicas para as empresas do Grupo SATA, consubstanciando as metas ¢ Acolhida
objetivos para as empresas, com cardter plurianual. parcialmenie

Cclebrar contratos de gestdo com os gestores publicos do Grupo SATA, definindo os objetivos a

A N&o acolhida
atingir.

Promover a recal aplicagdo da verba de 21580734 curos provenicntes da reprivatizagio da
Eletricidade dos Agores, S.A., nas finalidades definidas na Constituicdo ¢ na Lei Quadro das
3 Privatizagoes, acolhendo, cfetivamente, as recomendagdes formuladas sobre o assunto, nos Acolhida
relatérios ¢ parcceres sobre as contas da Regido Auténoma dos Agores, relativas aos anos de 2005
a 2007 ¢ de 2010 a 2012,

Estava em causa a aplicagdo de parte da receita obtida pela Regido na sequéncia da
homologacdo do resultado final da primeira fase do processo de reprivatizagdo da EDA,
S.A., que o Governo Regional decidiu transferir para a Sata Air Acores, S.A., destinada a ser
incorporada no respetivo capital social, conforme se encontrava explicitado no preAmbulo
da Resolucdo do Conselho do Governo n.° 121/2005, de 21 de julho.

Apés vicissitudes vdrias?®S, a referida operagio de aumento de capital viria a ser
efetivamente concretizada, na sequéncia da autorizagdo para o efeito conferida pela
Resolucdo do Conselho do Governo n.° 13/2017, de 21 de fevereiro.

Na sequéncia de posterior decisdo da Comissdo Europeia de abrir uma investigacdo
destinada a apreciar a conformidade das opera¢des de aumento de capital Sata Air Acores,
S.A., com as regras da Unido Europeia em matéria de auxilios estatais, o Governo Regional
determinou que a empresa devolvesse as importancias ja transferidas com a referida

284 Resolucdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Acores n.° 24/2014/A, de 19 de agosto.

285 Sobre o assunto, cf. volume | do Relatério n.° 01/2016 —FS/SRATC, de 21-01-2016, ponto 19., pp. 52 a 56.
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finalidade, acrescidas de juros, o que sucedeu em 2021, facto que determinou o
encerramento da referida investigaco.

No que diz respeito a recomendagio formulada no sentido de o Governo Regional definir
orientagdes estratégicas para as empresas do Grupo SATA, constata-se que apenas foram
estabelecidas diretrizes de cariz genérico e transversal a todo o sector publico empresarial
regional’®s, sem que, até A presente data, tenham sido fixadas orienta¢des estratégicas
especificas para aquelas empresas.

De igual modo, n3o chegaram a ser celebrados contratos de gestdo com os gestores
publicos do Grupo SATA, facto que traduz o ndo acolhimento da correspondente
recomendac3o.

42. Recomendacdo enderegada ao Governo Regional, 3 Sata Air Agores, S.A., e a Sata
Gestdo de Aerédromos, S.A.

Os significativos atrasos registados na regularizacdo das contrapartidas financeiras
devidas pela Regido as empresas do Grupo SATA, que no final de 2013 ascendiam a
47,4 milhdes de euros?®’, gerando graves problemas de tesouraria e o agravamento da
divida financeira do Grupo, levaram o Tribunal de Contas a recomendar as entidades
contratantes, mas em particular ao Governo Regional, que se abstivessem de introduzir
modificagdes contratuais apenas com o intuito de retardar o pagamento daquelas
importincias, como havia sucedido em 2014, de modo a assegurar a observincia das
condicdes de pagamento originariamente estabelecidas.

Quadro 27 — Acolhimento de recomendagdes — Governo Regional,
Sata Air Acores, S.A,, e Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.

N.° Recomendagoes Situagdo
4 Promover o cumprimento pontual dos contratos de concessdo, sem introduzir modificagdes que visem Nio
apcnas adiar o pagamento das contrapartidas financeiras. acolhida

Com base nos trabalhos desenvolvidos, apurou-se que parte das indemnizagdes
compensatérias devidas, relativas ao periodo da concess3o decorrido entre outubro de
2014 e setembro de 2017, totalizando 24,4 milhdes de euros, apenas foram regularizadas
nos anos de 2020 e de 2021, circunstincia reveladora de que a recomendagdo em apreco
n3o tinha sido acolhida, tendo por referéncia o periodo abrangido pelo &mbito temporal da
agao?®s.

De qualquer modo, com referéncia ao final de 2019 encontravam-se por regularizar
compensagdes financeiras no montante de 51,7 milhdes de euros emergentes da concessao
de servigos aéreos interilhas assegurados pela Sata Air Agores, S.A.

286 Através da Resolucdo do Conselho do Governo n.° 117/2017, de 27 de outubro.

287 Cf. volume Il do Relatério n.° 01/2016 ~FS/SRATC, de 21-01-2016, pontos 34.4, § 491, 42, § 566, e 43, § 575.
288 Cf. Apéndice VII.
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Na referida data, a Sata Gestdo de Aer6dromos, S.A., devia & Regido Auténoma dos
Acores 3,9 milhdes de euros, montante recebido em excesso como contrapartida da
componente dos investimentos promovidos n3o comparticipados por fundos
comunitdrios.

43. Recomendacdes formuladas 2 Sata Air Agores, S.A.

A recorrente ultrapassagem dos défices de exploragdo acordados no ambito da concessio
dos servicos aéreos regulares no interior dos Agores, a n3o evidenciagdo, de forma
auténoma, dos efeitos financeiros decorrentes das alteragdes introduzidas nos planos de
exploragdo aprovados e a intempestiva elaboragdo e remessa a concedente dos relatérios
anuais relativos a execugdo da concess3o constituem, em suma, os factos que justificaram
a formulagdo de trés recomendacdes enderecadas a Sata Air Acores, S.A., tendo em vista a
adocdo das medidas corretivas necessérias.

Tendo por base os elementos facultados pela entidade auditada, concluiu-se que apenas
permanecia por acolher a recomendagdo relacionada com a correcdo dos desvios
evidenciados pelos défices de exploracdo face aos valores fixados em sede contratual.

Quadro 28 — Acolhimento de recomendagdes — Sata Air Agores, S.A.

N.° Recomendagoes Situagdo
5 Tomar as medidas adequadas a asscgurar o cumpritnento dos défices de exploragio acordados, no Nio
ambito dos contratos de concessdo celebrados. acolhida

Incluir, nas alteragdes aos planos de exploragio aprovados, a correspondente compensacao financeira
6 devida pela concedente, evidenciando, autonomamente, nos relatérios anuais de exccugao da concessao, Acolhida
os cfeitos financeiros decorrentes de tais modificag@es.

7 Respeitar os prazos para a claboragio ¢ remessa 3 concedente dos relatérios anuais relatives 3 execugio

- Acolhida
da concessio.

Com efeito, no periodo em anélise, os défices anuais de exploragdo registados pela Sata
Air Acores, S.A., nunca se contiveram nos limites contratualmente estabelecidos, tendo os
desvios acumulados ascendido a 57,4 milhdes de euros.

Perante tal cendrio, terd forcosamente de se concluir como possiveis causas para o
sucedido a inércia dos responsdveis da empresa quanto a tomada de medidas destinadas
a reconduzir os défices para os valores acordados ou, caso as tenham implementado, pela
ineficicia das mesmas para atingir os resultados pretendidos, n3o se descurando
igualmente a hipétese de as condi¢des contratualmente fixadas para a prestagdo daqueles
servicos se encontrarem desajustadas da realidade.

44. Recomendagdo formulada & Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

A insustentabilidade econémica do modelo de negécio da Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., reflexo de uma operagio que se revelou sistematicamente deficitéria entre
2009 e 2013, levou o Tribunal de Contas a recomendar a esta subsididria do Grupo SATA a
elaborag3o de um plano estratégico contemplando as medidas de ajustamento necessdrias
a recuperacdo da respetiva viabilidade econémica e financeira.

131



Wil
0

== | "I
E C TRIBUNAL DE

= CONTAS

SECCAO REGIONAL DOS AGORES

b

Quadro 29 — Acolhimento de recomendacdes —
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

N.° Recomendagoes Situacdo

Definir ¢ executar um plano estratégico plurianual que assegurc a recuperagdo, a prazo, da
8 sustentabilidade econémica ¢ financeira da cmpresa, incorporando as oricntagoes cstratégicas emitidas
pele Governo Regional.

Acolhida
parcialmente

Ao formular esta recomendacdo, o Tribunal de Contas ja dispunha da vers3o final do Plano
de Negdécios 2015/2020, de novembro de 20142, documento que, todavia, nio foi objeto
de apreciagdo na anterior auditoria realizada ao Grupo SATA, por extravasar o respetivo
ambito temporal (2009-2013).

De qualquer modo, a sua implementacio foi sendo monitorizada através do procedimento
de acompanhamento das recomendagdes formuladas no Relatério daquela agao, com base
no qual o Tribunal constatou que, apesar de o referido Plano ter sido revisto, dando origem
ao Plano de Negdcios 2017/2022, a situagdo critica de insustentabilidade do Grupo SATA
continuou a agravar-se.

O eclodir da crise sanitdria da COVID-19 em 2020 — que teve um impacto sem precedentes
no sector da aviagdo civil a nivel global — aprofundou aqueles desequilibrios, obrigando o
Grupo SATA a recorrer a um auxilio de emergéncia junto da Comissdo Europeia e a
apresentar um Plano de Reestrutura¢do, documento que foi aprovado em 07-06-20222%.

Neste contexto, foi determinado manter o acompanhamento da recomendacdo em apreco,
mas agora com base no Plano de Reestruturacdo, decisdo que foi transmitida aos
responséveis do Grupo SATA2.

289 Disponibilizada aquando da realizacdo dos trabalhos de campo da referida auditoria, em 2071s.
290 Cf. texto integral da Decis3o, disponivel no sitio da /nternet da Comissdo Europeia.
291 Doc.%s 01.03.01 € 01.03.02.
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PARTE V
CONCLUSOES E RECOMENDACOES

45. Conclusdes

Entre 2013 e 2019, 0 Grupo SATA beneficiou de um contexto globalmente favoravel
ao desenvolvimento das suas atividades, caracterizado pelo crescimento, ainda que
moderado, das economias onde se inserem os seus principais mercados de atuagio
e pela redugdo significativa do prego dos combustiveis face aos niveis atingidos em
2013.

O periodo em apreciagdo ficou ainda marcado pela mudanca de paradigma da
politica de transporte aéreo nas ligagdes para o exterior da Regido, na sequéncia da
liberalizag3o das rotas entre o Continente e as ilhas de Sao Miguel e da Terceira, em
marco de 2015, facto que suscitou a entrada de companhias /ow-cost no mercado,
com a consequente necessidade de o Grupo SATA se ajustar a este novo ambiente
concorrencial.

Desde entdo, a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., passou a desenvolver o
essencial da sua atividade em regime de mercado concorrencial, excetuando-se as
rotas entre Lisboa e as gateways de Horta, Santa Maria e Pico e entre Ponta Delgada
e o Funchal, todas elas sujeitas a obriga¢des de servico publico, mas que a empresa
explorou sem a devida compensacio financeira, por imposi¢3o do acionista Unico.

Para além daquelas ligacGes, a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., operou
também rotas regulares para a Europa, América do Norte e Cabo Verde.
Complementarmente, realizou operacdes charter para a Europa, Africa e América do
Sul.

Por seu turno, a Sata Air Acores, S.A., explorou, em regime de exclusividade, os
servicos aéreos regulares entre as ilhas dos Acores, ao abrigo de contratos de
concessdo celebrados com a Regido Auténoma dos Acores. Prestou, igualmente,
servicos de handling e de manutengdo de aeronaves.

A dindmica de crescimento do trifego interilhas induzida pela liberalizag3o parcial
do espacgo aéreo dos Agores, em 2015, permitiu & empresa aumentar a utilizagdo da
capacidade instalada, obtendo ganhos significativos ao nivel da sua eficiéncia
operacional.

No que concerne a Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., a respetiva atividade decorre,
exclusivamente, da execucdo do contrato de exploragio do servico publico
aeroportudrio de apoio & aviag¢do civil nos aerédromos do Corvo, da Graciosa, do
Pico e de S3o Jorge e na aerogare das Flores.

Considerando este enquadramento genérico, apresentam-se a seguir as principais
conclusdes a que se chegou no dmbito da presente agao.
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Conclusdes
Fun¢do acionista — Orientages e controlo

O Governo da Regido Auténoma dos Agores ndo emitiu orientagdes
estratégicas para as empresas do Grupo SATA, nem promoveu a
celebragdo de contratos de gestdo com os respetivos gestores publicos,
factos que contrariam o disposto nos artigos 13.° do Decreto Legislativo
Regional n.° 7/2008/A, de 24 de marco, e no artigo 15.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 12/2008/A, de 19 de maio.

Os documentos previsionais das empresas do Grupo SATA n3o foram
formalmente aprovados pelo representante do acionista tnico, dando-se
inclusivamente o caso de, em 2016, n3o existir sequer deliberagio
formalizada em ata da aprova¢do daqueles documentos por parte do
conselho de administrag3o das sociedades.

As empresas do Grupo SATA continuaram a nao observar, na generalidade,
o procedimento legal de elaboragio e aprovagao dos documentos
necessarios ao acompanhamento e controlo das respetivas atividades,
conforme o disposto no n.° 1 do artigo 15.° do Decreto Legislativo Regional
n.° 7/2008/A, de 24 de margo.

Sata Air Agores, S.A.

Em 2019, foram realizados mais 2 255 voos (+17,3%) e transportados mais
297 790 passageiros (+58,1%) comparativamente a 2013, tendo o indice de
ocupacdo (/oad factor) passado de 58% para 78,3%.

No dmbito dos contratos de concessdo de servicos aéreos entre as ilhas
dos Acores, em vigor no periodo em andlise, foram realizadas 8 765
frequéncias para além dos servigos minimos contratualizados.

Na execucdo daqueles contratos registaram-se desvios entre os défices de
exploragdo reais e os correspondentes valores contratualizados, que nem
sempre deram lugar & reposicdo do equilibrio financeiro da concessao.
Nestas circunstancias, a Sata Air Acores, S.A., assumiu a componente dos
défices ndo compensados, que totalizou 9,2 milhdes de euros.

Registaram-se atrasos significativos no pagamento das compensacdes
financeiras devidas pela Regido Auténoma dos Agores no dmbito daquela
concessdo, que no final de 2019 ascendiam a 51,7 milhdes de euros, n3o
obstante a concessiondria, a partir de outubro de 2015, ter passado a
cumprir o prazo contratualmente estabelecido para a remessa da
informacdo de suporte ao célculo e certificacio daquelas importincias pela
concedente.

Impulsionada pelos atrasos no pagamento daquelas compensacdes
financeiras, assim como pelas crescentes necessidades de liquidez da
subsidiaria Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., a divida financeira da
Sata Air Acores, S.A., expandiu-se 123,7 milhdes de euros (+100,7%),
atingindo 246,4 milhdes de euros no final de 2019.
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Conclusdes

A Sata Air Acores, S.A., confronta-se com uma situago de faléncia técnica,
desde 2013, que se agravou em resultado dos sucessivos prejuizos
acumulados (o capital préprio passou de -18,9 milhdes de euros naquele
ano, para -30,7 milhdes de euros em 2019).

Dos 750 trabalhadores que no final de 2019 se encontravam ao servico da
empresa: 485 (64,7%) estavam afetos ao handling; 102 (13,6%)
constitufam o pessoal navegante; 87 (11,6%) integravam a manutencao; e
76 (10,1%) respeitavam ao pessoal de terra.

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

O periodo em andlise ficou marcado pelo conturbado processo de
renovacio da frota da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A,
nomeadamente pela opg3o inicial de substituir os quatro Airbus A310 por
dois Airbus A330-200 (wide-bod)).

Esta opgdo, que era explicitamente assumida no Plano de Negdcios
2015/2020, datado de novembro de 2014, contrariou em toda a linha
estudos prévios elaborados pelas consultoras Aviado Partners e Lufthansa
Consulting, datados de fevereiro e de abril daquele ano, os quais
coincidiam num ponto essencial: o modelo de aeronave que melhor se
adequava a rede de operagdes da empresa era do tipo narrow-body,
assercdo sustentada por uma andlise comparativa das margens que seriam
obtidas operando uma frota exclusivamente constituida por aeronaves
deste tipo, face a alternativa de utilizacdo de uma frota mista.

Fazendo tdbua rasa daqueles estudos, o conselho de administracdo da
Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., decidiu enveredar pela solugio
desaconselhada por aquelas duas consultoras, optando pelo Airbus
A330-200 (wide-body) para substituir os Airbus A310.

Tal decisdo aparenta ter sido sustentada por um estudo realizado pela
Mach, L.92 em parceria com o Instituto Superior de Educa¢io e Ciéncias,
do qual foi disponibilizada ao Tribunal o que se presume constituir uma
simula, datada de 25-06-2015, pois sé assim se compreende que trés
meses antes, em 26-03-2015, o conselho de administragio da Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., j tivesse deliberado escolher aquela
aeronave para substituir a frota dos Airbus A310.

Com base no estudo em causa, ndo se alcanca o racional subjacente a
orienta¢do perfilhada no mesmo, segundo a qual «O A330-200 ¢ a
aeronave mais adequada ao enquadramento e perspetivas futuras da
SATA», opinido sustentada por uma andlise que se limita a comparar os
custos estimados de phase-in e de manutencdo das aeronaves Airbus
A330-200 e Boeing B767-300ER (ambas wide-body), sem, contudo,
apresentar quaisquer dados relacionados com a rentabilidade da rede face
a solugdo preconizada — utilizagdo de uma frota mista, integrando o Airbus
A330-200.
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Em 28-07-2016, decorridos apenas quatro meses desde a entrada em
operacdo do Airbus A330-200, a assembleia geral da Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A., deliberou aprovar a proposta de revisao do Plano de
Negécios 2015/2020 apresentada pelo novo conselho de administragao,
revertendo a estratégia anteriormente delineada para a renovagio da frota.

O facto de a revisdo daquele instrumento de planeamento se ter esgotado
na decis3o de reverter a opgdo inicial pelo Airbus A330-200 sugere que esta
aeronave ndo demonstrou ser a mais adequada a rede de operag¢des da
empresa, opinido partilhada pelo presidente do conselho de administragao
da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., Luis Manuel da Silva
Rodrigues.

Com a opgdo a recair agora nos Airbus A321 Neo, a frota da empresa
passou a ser exclusivamente constituida por aeronaves narrow-body, o que
na pratica traduz a implementacgao da estratégia a este nivel preconizada
nos estudos elaborados em 2014 pelas entidades consultoras Aviado
Partners e Lufthansa Consulting, aparentemente ignorados pelos ent3o
responsdveis da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., que decidiram
em sentido contrdrio.

Apesar de a decisdo de substituir o Airbus A330-200 ter sido tomada em
julho de 2016, a aeronave manteve-se em linha até 09-11-2018 e esteve
ociosa até junho de 2020, quando se concluiu o respetivo processo de
phase-out, na sequéncia do acordo estabelecido para a cessagao
antecipada do respetivo contrato de locag¢do, mediante o pagamento ao
locador de uma indemnizagdo na ordem dos 20,4 milhGes de euros.

Todas as evidéncias recolhidas apontam no sentido de que a opg3o inicial
pelo Airbus A330-200 foi uma decis3o estratégica errada, tecnicamente ndo
sustentada e sem racionalidade gestiondria, suscitando-se duvidas sobre
as razbes subjacentes a esta opgdo, em consequéncia da qual a Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., registou perdas na ordem
dos 42,2 milhdes de euros, dos quais 21,6 milhdes de euros entre 2016 e
2019.

As op¢oes gestiondrias relacionadas com o processo de renovacdo da frota
da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., acabariam por condicionar a
atividade da empresa praticamente durante todo o periodo em andlise, ja
que os atrasos provocados por todo este conturbado processo — também
motivados pela demora na entrega dos novos A321 ao /essor por parte do
fabricante — implicaram que os momentos de transicdo da frota dos Airbus
A310 nem sempre se coadunassem com o phase-in das aeronaves que 0s
substituiram, circunstancia que determinou a manutenc¢ao em linha destas
aeronaves, envelhecidas e pouco eficientes, muito para além do prazo
inicialmente previsto.
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Os constrangimentos decorrentes da situagdo descrita, associadas a
outras irregularidades operacionais, nomeadamente avarias de
equipamentos, a imobilizacdo de uma aeronave Airbus A320 durante
praticamente todo o ano de 2019 e a falta de tripulagdes, obrigaram a
empresa a recorrer frequentemente ao fretamento de aeronaves em regime
ACMI para conseguir assegurar as suas operagdes, com os inevitdveis
sobrecustos associados.

Influenciado por aquelas decisdes gestiondrias, assistiu-se no periodo em
apreco a um agravamento da base de custos da empresa, conforme se
depreende da evolugdo registada pelo indicador CASK rnon-fuel (custo
operacional incorrido por lugar disponibilizado e por quilémetro
percorrido, excluindo combustiveis), que entre 2013 e 2019 aumentou
cerca de 43%, constituindo um dos fatores determinantes para o
desempenho econédmico negativo evidenciado pela Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A.

Adicionalmente, fruto de opgBes gestiondrias em matéria de pricing,
assistiu-se a degradagdo da tarifa média praticada na rede de rotas do
mercado regular, que apenas em 2019 retomou valores na vizinhanga dos
registados em 2013. Como os indices de ocupacio (/load factor) se
mantiveram relativamente estdveis, a receita unitdria por lugar
disponibilizado e por quilémetro percorrido (RASK) acabou por ser sujeita
a uma progressiva erosdo, tendéncia que apenas se infletiu em 2018.

O impacto cumulativo destes dois efeitos (agravamento do CASK non-fuel
e erosio do RASK) traduziu-se numa operacio de rentabilidade
sistematicamente negativa no periodo em andlise.

Entre 2013 e 2019, foi manifesta a incapacidade da Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A., gerar recursos através das suas operagdes, facto
evidenciado pela expressdo recorrentemente negativa do EBITDA, que se
agravou a partir de 2017.

O agravamento do desequilibrio operacional da empresa determinou o
crescimento do endividamento, com o passivo a aumentar 243,6 milhdes
de euros (+449%) entre 2013 e 2019, fixando-se em 297,8 milhdes de euros
neste ultimo ano. Deste montante, 125,7 milhdes de euros (42%)
reportavam-se a empréstimos concedidos por outras empresas do Grupo
SATA, por conta dos quais a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.,
suportou 4,8 milhdes de euros de juros em 2019.

A expans3o da divida remunerada implicou o acréscimo dos juros e gastos
similares suportados, que passaram de 1,1 milhdes de euros em 2013,
para 11,1 milhdes de euros em 2019, dos quais 5 milhdes de euros estdo
associados a alteragdo de critérios contabilisticos decorrente da adogao da
IFRS 16 — LocagBes, neste ano, a que acrescem os mencionados
4,8 milhGes de euros debitados por empresas do Grupo SATA
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As rentabilidades negativas acumuladas nos exercicios em anilise
provocaram a progressiva deterioracdo da posi¢do financeira da Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., chegando-se ao ponto de, no final de
2019 — exercicio que antecedeu o eclodir da pandemia da COVID-19 — o
passivo representar mais do que o triplo do montante pelos quais os seus
ativos se encontravam reconhecidos nas demonstracdes financeiras,
refletindo, em parte, os impactos decorrentes da adogdo da IFRS 16 —
Locac¢des, naquele ano.

Durante todo aquele periodo a empresa confrontou-se com uma situagdo
de faléncia técnica, com o capital préprio negativo a ascender
a -203,3 milhdes de euros no final de 2019 (-3,7 milhdes em 2013).

Naquela data, o passivo corrente excedia em 198 milhdes de euros o ativo
com idéntico grau de maturidade, circunstancia reveladora da grave
situagdo de desequilibrio financeiro da empresa e que era suscetivel de
condicionar a continuidade das operacdes, aspetos que foram enfatizados
pelo revisor oficial de contas na certificacdo legal das contas de 2019.

No final de 2019, dos 633 trabalhadores ao servico da Sata Internacional —
Azores Airlines, S.A., 326 (51,5%) constituiam o efetivo de pessoal
navegante e os restantes 307 (48,5%) eram pessoal de back office e
estrutura.

Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.

A performance operacional da empresa degradou-se no periodo em
apreciagdo, facto que poderd indiciar uma situagdo de subfinanciamento
do servico publico prestado pela empresa no dmbito do contrato de
concess3do celebrado com a Regido Auténoma dos Acgores.

Entre 2013 e 2019, a Regido cometeu & empresa a execugdo de um conjunto
de investimentos nas diversas infraestruturas  aeroportudrias
concessionadas, com um montante de despesa prevista de 23,3 milhdes
de euros, assumindo o compromisso de suportar a componente n3o
comparticipada por fundos comunitérios.

Foram recorrentes os atrasos registados na regularizagdo das verbas
devidas pela Regido no &mbito da concessao, circunstancia que obrigou a
empresa a financiar-se junto de outras empresas do Grupo SATA para fazer
face as respetivas necessidades de financiamento.

Contudo, a situag@o viria a ser sanada, dando-se mesmo o caso de as
verbas transferidas nos ultimos dois anos em andlise, referentes a
componente dos investimentos n3o comparticipados por fundos
comunitdrios, terem excedido as quantias efetivamente devidas
(3,9 milhdes de euros, com referéncia ao final de 2019).
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Parte daqueles recursos transferidos em excesso acabou por ser utilizada
pela empresa para financiar necessidades de tesouraria das empresas de
transporte aéreo do Grupo SATA, através da concessao de empréstimos,
remunerados a taxas de juro que refletiam as condi¢cdes de mercado.

Grupo SATA

A dificuldade na obtencio de evidéncias formais de suporte a
determinadas decisdes estratégicas e operacionais tomadas no perfodo
abrangido pela acdo ¢ reveladora do elevado grau de informalidade que
continuou a caracterizar o funcionamento dos o¢rgdos sociais das
empresas do Grupo SATA, circunstincia que consubstancia a violagdo de
disposi¢des legais e estatutdrias, ndo sendo de forma alguma admissivel

num contexto de gestdo de dinheiros publicos.

As decisGes estratégicas relacionadas com o processo de renovagdo da
frota ndo estdo devidamente explicitadas nas deliberacdes dos 6rgdos
sociais da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., ou da Sata — Sociedade
de Transportes Aéreos, SGPS, S.A., entretanto extinta.

Também n3o se encontram documentados os fundamentos que
sustentaram a decis3o de suspender a operac¢do do Airbus A330-200 nas
condi¢des em que a mesma se verificou e que se traduziram na
imobilizacdo da aeronave entre novembro de 2018 e junho de 2020,
periodo em que continuou a integrar a frota da empresa e a gerar avultados
custos, mas sem proporcionar qualquer receita.

De igual modo, as decisdes envolvendo a rede de opera¢Ges da empresa,
nomeadamente a abertura, manutencdo e descontinuac3o de rotas, n3o se
encontravam evidenciadas em delibera¢des do conselho de administragao.

Invertendo o comportamento até entio evidenciado, a partir de 2016 o
volume de negécios do Grupo SATA encetou uma trajetdria
tendencialmente ascendente, atingindo em 2019 a expressao mais elevada
no periodo em andlise — 189,4 milhdes de euros, mais 11,6 milhdes de
euros (+6,5%) do que em 2013.

Depois de um perfodo de relativa estabilidade, os niveis de subsidiacao do
Grupo SATA registaram um significativo impulso em 2019, aumentando
cerca de 12 milhdes de euros (+37,5%) face ao ano anterior, para 42,9
milhdes de euros, evolugdo explicada pelas compensacdes financeiras
atribuidas a Sata Air Acores, S.A., ao abrigo do contrato de concessao dos
servicos aéreos regulares entre as ilhas dos Agores.

Com excegdo dos dois ultimos exercicios, os gastos relevantes da atividade
operacional evoluiram tendencialmente em linha com o volume de
negécios, tendo ascendido a 221,9 milhdes de euros em 2019, mais 9,8
milhdes de euros (+4,6%) do que em 2013.
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Este agravamento sé ndo foi mais pronunciado devido a alteragdo de
critérios contabilisticos associada a aplicacdo da IFRS 16 — Loca¢des em
2019, na sequéncia da qual deixaram de ser reconhecidos gastos no ambito
da rubrica de “Fornecimentos e servicos externos”, que naquele ano
totalizaram 34,5 milhdes de euros.

O Grupo SATA ni3o conseguiu gerar recursos através das suas operagoes,
facto evidenciado pela expressio recorrentemente negativa assumida pelo
EBITDA, com excecdo dos exercicios de 2016 e de 2019, embora neste
ultimo ano exclusivamente por efeito da adogdo da referida norma
internacional de relato financeiro.

Este desequilibrio operacional, com cariz estrutural, foi determinado pela
operacdo deficitdria da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A., que se
agravou substancialmente a partir de 2017, num contexto em que a Sata
Air Acores, S.A., até evidenciou uma assinaldvel melhoria da sua
performance operacional, insuficiente, porém, para acomodar as
rentabilidades historicamente negativas das operacdes daquela
subsididria.

Consequentemente, entre 2013 e 2019 o Grupo SATA acumulou prejuizos
na ordem dos 260 milhdes de euros, dos quais 233,4 milhdes de euros
(90%) foram gerados pela Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

A acumulagdo daqueles prejuizos provocou uma deterioragdo substancial
da respetiva situagdo financeira e patrimonial, com o capital préprio
negativo a fixar-se, naquele ultimo ano, em -230,3 milhdes de euros
(19,4 milhdes de euros em 2013), circunstincia reveladora de uma
situagdo de faléncia técnica que se foi agravando ao longo dos anos.

O Grupo SATA supriu as respetivas necessidades de financiamento
recorrendo ao endividamento. Deste modo, entre 2013 e 2019 0 passivo
total aumentou 266,2 milhdes de euros (+134%), atingindo 464,8 milhdes
de euros neste tltimo ano, dos quais 245,2 milhdes de euros eram exigiveis
a curto prazo.

Naquele periodo, a divida financeira registou um acréscimo de
172,2 milhdes de euros (+121%), que a projetou para 314,5 milhdes de euros
no final de 2019.

A contragdo deste elevado volume de divida financeira traduziu-se no
agravamento dos resultados financeiros, que passaram de -7 milhdes de
euros em 2013, para -11,6 milhdes de euros em 2019.

Apesar de a maioria dos financiamentos contraidos ter beneficiado de
garantias pessoais prestadas pela Regido Auténoma dos Acores, as
condi¢des de financiamento contratualizadas revelaram-se desajustadas
do perfil de risco das operagdes, com a taxa de juro média a atingir 6%,
num contexto em que as taxas de referéncia nos mercados financeiros
mantinham-se a niveis historicamente baixos.
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Em 31-12-2019, o passivo corrente superava em cerca de 132 milhdes de
euros o ativo com idéntica maturidade, circunstancia reveladora da
dimensdo do desequilibrio financeiro do Grupo SATA, que colocava em
risco a continuidade das suas operacdes, aspeto que foi devidamente
enfatizado pelo auditor externo.

No final de 2019, e relativamente as empresas que desenvolvem as suas
operagdes na Regido, o Grupo SATA contava com 1 410 trabalhadores, dos
quais 750 na Sata Air Agores, S.A. (+112), 633 na Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A. (-3) e 27 na Sata Gestao de Aerédromos, S.A. (+10), ou seja,
mais 119 trabalhadores do que em 2013.

A andlise das certifica¢cdes legais das contas individuais e consolidadas das
empresas do Grupo SATA sugere a melhoria da qualidade do reporte
financeiro, dada a reducdo do nimero de reservas expressas em 2019 pelos
revisores oficiais de contas, comparativamente a 2013.

Acompanhamento das recomendagdes formuladas
no Relatério n.° 1/2016 — FS/SRATC, de 21-01-2016

Duas das trés recomendacdes especificamente formuladas ao Governo
Regional ndo foram acolhidas, estando em causa questdes relacionadas
com a fixacdo de orienta¢des estratégicas especificas para as empresas do
Grupo SATA e com a celebragdo de contratos de gestao com os respetivos
gestores publicos.

O Governo Regional também n3o tinha acolhido a recomendacdo
formulada no sentido de cumprir pontualmente o pagamento das
contrapartidas financeiras devidas no &mbito dos contratos de concesso
celebrados com empresas do Grupo SATA.

O facto de a Sata Air Acores, S.A., ter sistematicamente excedido os défices
de explorag¢do acordados no &mbito dos contratos de concessio evidencia
que a recomendagdo formulada no sentido de a empresa diligenciar pelo
cumprimento daqueles défices n3o foi acatada, embora se admita que as
condig¢Ges contratualmente fixadas para a prestacao daqueles servicos se
encontrem desajustadas da realidade.

A recomendacado enderecada a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.,
no sentido de executar um plano estratégico plurianual com vista a
recuperacdo da respetiva sustentabilidade econémica e financeira serd
objeto de acompanhamento, agora com base no Plano de Reestruturacdo
aprovado pela Comissdo Europeia, em 07-06-2022.
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46. Recomendagdes

Face aos desenvolvimentos subsequentes a aprovagdo pela Comissao Europeia do
Plano de Reestruturagdo do Grupo SATA, em 07-06-20222?, algumas das
recomendacdes formuladas no dmbito do Relatério n.° 1/2016 — FS/SRATC, de
21-01-2016, perderam oportunidade ou carecem de ser reajustadas face a esta nova
realidade.

Neste contexto, tendo presente as observa¢des constantes do presente Relatério,
reiteraram-se/formulam-se recomendacdes sobre as seguintes matérias:

N .0

Entidade/Recomendagdes
Ao Governo Regional

Definir as orientagdes estratégicas para as
empresas do Grupo SATA, necessariamente
alinhadas com o Plano de Reestruturagao do
Grupo SATA aprovado pela Comiss3o
Europeia, em 07-06-2022, consubstanciando
as metas e objetivos para as empresas, com
cardcter plurianual.

Celebrar contratos de gestdo com os
gestores publicos do Grupo SATA, definindo
os objetivos a atingir.

Promover o cumprimento pontual dos
contratos de concessdo, sem introduzir
modificacdes que visem apenas adiar o
pagamento das contrapartidas financeira.

Ao Grupo SATA

As delibera¢des dos ¢rgdos sociais das
empresas do Grupo SATA deverdo constar
sempre de ata, de modo a permitir
documentar as reunides dos 4rgdos
colegiais, designadamente com a indicag3o
da data em que foram realizadas, as
presencas, as deliberacdes tomadas, com o
respetivo contetido e fundamentos, e o
sentido de voto de cada um dos membros do
6rgdo.

Impactos esperados

Cumprimento da
legalidade.

(artigo 13.° do Decreto
Legislativo Regional
n.°7/2008/A, de 24 de
margo)

Cumprimento da
legalidade.

(artigo 15.° do Decreto
Legislativo Regional
n.°12/2008/A, de
19 de maio)

Cumprimento da
legalidade e da
regularidade.

Cumprimento da
legalidade.

(artigo 37.° do Cédigo
Comercial, n.° 3 do
artigo 14.° dos estatutos
da Sata Air Acores, S.A,,
e n.° 3 do artigo 14.° dos
estatutos da Sata
Internacional — Azores
Airlines, S.A.)

Cf. texto integral da Decisdo, disponivel no sitio da /nternet da Comissdo Europeia.

Ponto do
Relatério

13.1.
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Entidade/Recomendagdes
Ao Grupo SATA

Tomar as medidas adequadas a assegurar o
cumprimento dos défices de exploragio
acordados no Aambito dos contratos de
concessi3o celebrados.
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47. Decisao

Aprova-se o presente Relatério, bem como as suas conclusdes e recomendagio, nos
termos dos artigos 55.° e 78.%, n.° 2, alinea a), conjugados com os artigos 105.%, n.° 1,
e 107, n.°1, alinea b), todos da LOPTC.

A Secretaria Regional das Financas, Planeamento e Administragdo Publica, a
Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas e o Grupo SATA
deverdo informar o Tribunal, até 31-12-2023, sobre as medidas tomadas em
acatamento das recomendag¢des formuladas.

Expressa-se as entidades auditadas o apreco do Tribunal pela disponibilidade e
colaboragdo prestadas durante o desenvolvimento desta agao.

S3o devidos emolumentos pela Sata Air Agores, S.A., Sata Internacional — Azores
Airlines, S.A., e Sata Gest3o de Aerédromos, S.A., nos termos dos artigos 10.%, n.° 1,
e 11.°, n.° 1 e 3, do Regime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 66/96, de 31 de maio, com a redagdo dada pela Lei
n.°139/99, de 28 de agosto, considerando o &mbito, duragdo e meios envolvidos na
realizacdo da auditoria, conforme conta de emolumentos a seguir apresentada.

Remeta-se copia deste Relatério a Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos
Acores, que solicitou a realiza¢3o da auditoria.

Remeta-se também cépia do presente Relatério ao Secretdrio Regional das Finangas,
Planeamento e Administragdo Publica, ao Secretdrio Regional do Turismo,
Mobilidade e Infraestruturas, a Sata Holding, S.A., a Sata Air Acores, S.A., & Sata
Internacional — Azores Airlines, S.A., & Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., bem como
aos responsdveis ouvidos em sede de contraditério, Luis Manuel Ferreira Parreirdo
Gongalves e Luis Manuel da Silva Rodrigues.

Remeta-se, ainda, cépia do Relatério ao Ministério Publico — DIAP Regional de
Lisboa, conforme solicitagdo efetuada nesse sentido.

Entregue-se ao Magistrado do Ministério Publico, cdpia do presente Relatério, nos
termos do disposto no artigo 29.°, n.° 4, da LOPTC.

Apé6s as comunicagdes necessarias, divulgue-se na /nternet.

Secg¢do Regional dos Agores do Tribunal de Contas, em 20 de abril de 2023.

A Juiza Conselheira

MARIA CRISTINA i e
FLORA SANTOS ;232252023.04.2012:29:092

(Cristina Flora)
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Conta de emolumentos
(Decreto-Lei n.° 66/96, de 31 de maio) 0

Unidade de Apoio Técnico-Operativo 11

Agao n.° 21-D601

(em Euro)

Base de dados

Valor

Entidade fiscalizada/sujeito passivo

U;‘;:’::;,‘,“ @ED Y 3 al::ula ohe Emolumentos a pagar ® © )
Sata Air Agores, S.A. 308 27193,32 17 164,00
Sata Internacional — Azares Airl'nes, S.A. 387 88,29 34168,23 17 164,00
Sata Gest3o de Aerédromos, S.A 77 6798,33 679233

Empresas de auditoria e consultores técnicos®

Prestagdo de servigos

Outros encargos

Notas

(1) O Decreto-Lei n.° 66/96, de 31 de Maio, que aprovou o Regime
Jurfdico dos Emolumentos do Tribunal de Contas, foi retificado
pela Declaragdo de Retificagdo n.° 11-A/96, de 29 de Junho, ¢
alterado pela Lei n.® 139799, de 28 de Agosto, ¢ pelo artigo 95.°
da Lei n.° 3-B/2000, dc 4 de Abril.

(2) Cada unidade de tempo (UT) corresponde a 3 horas ¢ 30 minutos
de trabalho.

(3) Custo standard, por UT, aprovado por deliberago do Plendrio da
1.% Secgido, de 3 de novembro de 1999:

Acoes fora da drea da residéncia oficial ......... 119,99 curos

Agbes na drea da residéncia oficial . 88,29 curos

(4) Emolumentos minimos (1 716,40 curos) correspondem a 5 vezes
o VR (n.° 1 do artigo 10.° do Regime Juridico dos Emolumentos
do Tribunal de Contas), sendo que o VR (valor de referéncia),
fixado atualmente em 343,28 curos, ¢ calculado com base no
fndice 100 da escala indicidria das carrciras de regime geral da
func@o publica que vigorou em 2008 (333,61 curos), atualizado
em 2,9%, nos termos, respetivamente, do n.® 2 da Portaria
n.°1553-C/2008, de 31 de dezembro.

(5) Emolumentos méximos (17 164,00 curos) correspondem a
50vezes o VR (n.° 1 do artigo 10.° do Regime Juridico dos
Emolumentos do Tribunal de Contas).

(Ver a nota anterior quanto a forma de célculo do VR - valor de
referéncia).

6) Quando a cntidade fiscalizada nao disponha dc reccitas
préprias, aplicam-se os emolumentos miimeos (n.® 2 do artigo
10.° do Regime Jurldico dos Emolumentos do Tribunal de
Contas).

U

=

Quando haja mais do que um sujcito passivo da obrigacio
emolumentar, o encargo ¢ repartido nos termos do n.° 3 do
artigo 11.° do Regime Jurfdico des Emolumentos do Tribunal
de Contas.

(8) O regime des encargos decorrentes do recurso a empresas de
auditoria ¢ a consultores técnicos consta do artigo 56.° da Lei
n.°98/97, de 26 de agosto, ¢ do n.° 3 do artige 10.° do Regime
Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas.
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Ficha técnica

Fungao

Coordenagio

Execugdo
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Nome
Ana Medeiros
Cristina Soares Ribeiro
Ligia Neves
Rui Nébriga Santos
Célia Prego Alves
Sénia Joaquim

Luis Costa
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Cargo/Categoria
Auditora-Coordenadora
Auditora-Coordenadora (até 31-12-2022)
Auditora-Chefe
Auditor-Chefe (até 31-12-2022)

Técnica Verificadora Superior Principal
Técnica Verificadora Superior Principal

Técnico Verificador Superior de 1.? Classe
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Anexos

Respostas dadas em contraditério
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| — Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas

4

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DO TURISMO, MOBILIDADE E INFRAESTRUTURAS
Gabinete da Secretaria Regional

Exmo. Senhor Subdiretor Geral
Seccéo Regional dos Agores do
Tribunal de Contas

Rua Ernesto do Canto, 34
9504-526 Ponta Delgada
sra@tcontas.pt

S/Referéncia S/Comunicagao N/Comunicagdo Data
582-ST 2023-03-27 S-GSRTMI/2023/139 11/04/2023

ASSUNTO: Auditoria ao Grupo SATA (2013-2019) — Contraditério do relato enviado

No que concerne ao relato respeitante & auditoria ao Grupo SATA (2013-2019) submetido
para contraditério desta Secretaria Regional, e que mereceu a nossa melhor atengéo,
somos a transmitir que, relativamente a recomendacado “promover o cumprimento pontual
dos contratos de concessdo, sem introduzir modificagbes que visem apenas adiar o
pagamento das contrapartidas financeiras”, esta encontra-se a ser integralmente cumprida
pelo Governo Regional, mantendo-se a intencdo de continuar a promover o seu
cumprimento no futuro.

Considerando que a referida recomendagé@o € a Unica que se integra no ambito das
competéncias da Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas, nada mais
temos a observar no que respeita as demais conclusdes do relato, bem como no que

respeita ao restante teor do documento.

Com os melhores cumprimentos, < arhe (’:um\

A Chefe do Gabinete

NN | h NP

Ana Albergaria Pacheco

Largo do Colégio, n.° 4, 9500-054 Ponta Delgada — Telef. 296 206 200 / 918834343 / 961307979



Il — Sata Air Agores, S.A.

‘} SIS i Acores

Exme(2) Senhor(a)

Subdiretor-Geral da Sec¢do Regional dos Agores
Tribunal de Contas

Paldcio Canto Rua Ernesto do Canto, 34
9504-526 PONTA DELGADA

Vossa Referéncia Data Nossa Referéncia Data
577-ST 27-03-2023 AUD.2023 11-04-2023

ASSUNTO:  Contraditdrio ao projeto de relatério Auditoria do Tribunal de Contas 2013-2019

Exmo. Senhor,

Tendo a SATA Air Agores -Sociedade Acoriana de Transportes Aéreos S.A. (“SATA”) sido notificada para,
querendo, se pronunciar sobre o teor do projeto de Relatério de Auditoria do Tribunal de Contas em regime de

fiscalizagcdo concomitante, esta vem dizer o seguinte:
1- Quanto a Parte IV — Recomendagdes:

Nos ultimos anos, i.é, no periodo apds o de referéncia para efeitos de Auditoria, a posi¢do da SATA quanto aos
défices de exploragdo tem sido mais proativa, no sentido em que qualquer medida ou modificacdo unilateral
que possa contender com os resultados de exploracdo no dmbito dos Contratos de Concessdo tém sido
tempestivamente reportados aos Concedente, para que fique evidenciado que a Concessionaria tem como
preocupacao aproximar-se dos limites de défice contratualmente estabelecidos, advertindo o Concedente para
eventuais causas de desvios aos valores contratualizados e que podem dar lugar, inclusive, a pedidos de

reequilibrio financeiro.
2- Quanto a Parte V- conclusdes:
A conclusdo vertida no ponto 17 relacionada, alids, com a recomendacdo supramencionada, prende-se com o

facto da SATA ndo ter sido ressarcida no montante total de 9,2 Milhdes de Euros, a titulo de défice nao

compensado, em virtude da diferenca agregada entre o défice de exploracdo real e o valor certificado e pago a

esta.
Sede Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, N.2 6, 92, 9500-019, Ponta Delgada Acores - Portugal
Tel. 351 296 209 710/1 Fax. 351 296 672 090
0D-GCI-178/01 Capital Social € 16.809.500,00 Matricula ne CRC Ponta Delgada 512 005 095 Pessoa Coletiva 512 005 095
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Ora, o modelo de compensagdo preconizado pelos varios Contratos de Concessdo entre a Concedente e a
Concessionaria é, segundo as Orienta¢des da Comissdo Europeia (Comunica¢do da Comissdo 2017/C 194/01)
sobre Obrigacdes de Servigo Publico (“OSP”), um modelo de compensacao ex post, ou seja, a compensacao dos
servicos no ambito de Obrigacdes de Servico Publico corresponde sempre ao valor que for apurado apds a
exploracdo, pelo que, por natureza, “a compensacdo ndo pode exceder o valor necessdrio para cobrir a
totalidade ou parte dos custos suportados no cumprimento das OSPs, tendo em conta as receitas obtidas e um
lucro razodvel”, pelo que admite-se ndo ser o valor contratualizado [ex ante], sendo certo que havera lugar a
compensacgao que, entre os dois valores, for menor.

Contudo, é o proprio — o mesmo - regime de Obrigacées de Servigo Publico que determina como limite o valor
da proposta. Ora, estes dois valores nem sempre sdo compaginaveis, pois na maioria das vezes, o valor
necessario para cobrir a totalidade ou parte dos custos suportados no cumprimento das OSPs, tendo em conta
a receita obtida e um lucro razoavel, encontra o seu limite no valor de proposta.

Assim, esta limitagdo do préprio regime — acrescida das constrigbes contratuais no que se refere a admissdo de
circunstancias compensaveis a titulo de reequilibrio financeiro — concorrem para que a Concessionaria ndo seja
ressarcida na totalidade do seu déficit de exploragdo face ao contratualizado, acabando por ser suportado por
aquela. Se é verdade que o 6nus sobre o erario publico ndo pode ser ilimitado, ndo deixa de ser assinalavel que
o regime das obriga¢bes de servigo publico encerra em si mesmo a possibilidade do Concessionario nao ser
compensado pelo défice de exploracao real.

Sem prejuizo, a Signataria tem procurado mitigar os défices de exploracdo por via dos pedidos de reequilibrio
financeiro, como ficou evidenciado nos ultimos anos do periodo em consideracgdo.

Dito isto, reitera-se o anteriormente mencionado, visto que, nos ultimos anos, a Signataria tem procurado,
proactivamente, reportar junto do Concedente, de forma prévia e atempada, todas as situacdes ou
modificagbes suscetiveis de impactar o défice de exploracdo, no sentido, de justificar, caso este entenda,
ajustamentos ao modelo de Obrigacdes de Servico Publico, ou tomar opgGes estratégicas que mitiguem o risco

de desvio.

No que se refere as questoes referentes a informalidade que caracteriza o funcionamento dos 6rgaos sociais
das empresas da Signataria, e a falta de detalhe nas delibera¢es operacionais estratégicas, é de referir que foi,
ao longo do periodo em andlise, sendo melhorada, visto que as deficiéncias encontradas em 2013, 2014 e 2015
ja ndo sdo as mesmas que em 2019, porquanto a preocupagdo com as formalidades legais foram sendo

reforcadas, nomeadamente pela criacao da figura societaria da Secretaria Geral.

Sede Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, N.2 6, 92, 9500-019, Ponta Delgada Agores - Portugal
Tel. 351 296 209 710/1 Fax. 351 296 672 090
0D-GCl-178/01 Capital Social € 16.809.500,00 Matricula n CRC Ponta Delgada 512 005 095 Pessoa Coletiva 512 005 095
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Por conta disso, os processos de convocatéria de Assembleias Gerais (quando ndo universais), Conselho Fiscal,
a elaboragdo de atas e respetivos documentos de suporte, estd, desde final do periodo em referéncia,
assegurado. E a sua robustez tem sido continuamente trabalhada, nomeadamente pelo aumento de
instrumentos ao servigo do processo deliberativo, e da definicdo de procedimentos conducentes ao referido
processo, que salvaguardam a integridade dos mesmos.

Isto reflete-se quer nas opgdes decisorias quanto a frota, quer nas opgdes decisorias de natureza comercial,
nomeadamente no que toca a exploracdo de rotas, estando devidamente fundamentadas por parte dos
departamentos responsaveis.

N&o obstante, reconhece-se haver espacgo para melhoria.

0 Conselho de Administragéo, ézsrl:laatli‘(’)e[;or: Teresa Mafalda Pais de Moura

Num. de Identificagao: 10994829
Data: 2023.04.11 19:44:51+00'00"

SATA Air Acores -Sociedade Acgoriana de Transportes Aéreos S.A

CHAVE MOVEL
o000

Sede Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, N.2 6, 92, 9500-019, Ponta Delgada Acores - Portugal
Tel. 351 296 209 710/1 Fax. 351 296 672 090

OD-GCI-178/01 Capital Social € 16.809.500,00 Matricula ne CRC Ponta Delgada 512 005 095 Pessoa Coletiva 512 005 095
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Exme(2) Senhor(a)

Subdiretor-Geral da Secg¢do Regional dos Agores
Tribunal de Contas

Palécio Canto Rua Ernesto do Canto, 34
9504-526 PONTA DELGADA

Vossa Referéncia Data Nossa Referéncia Data
577-ST AUD.2023 <Data>

ASSUNTO:  Contraditdrio projeto de relatério de Auditoria 2013 a 2019

Exmo Senhor,

Tendo a SATA Internacional - Azores Airlines S.A. (SATA) sido notificada para, querendo, se pronunciar sobre o
teor do projeto de relatorio de auditoria da Tribunal de Contas em regime de fiscalizagdo concomitante, vem

esta dizer o seguinte:
1- Quanto a Parte IV — Recomendagdo:

No que se refere a intencdo de acompanhar a execu¢do do Plano de Reestruturacdo, nada temos a acrescentar,

sendo que mantemos a disponibilidade para colaborar no que houver por conveniente.
2- Quanto a Parte V — Conclusdes:

No que diz respeito as conclusées vertidas nos pontos 13.2, é de referir que o phase-out da Aeronave A330 ndo
foi antecipado para uma data mais proxima da sua saida de linha, visto que foram necessarios longos meses
para estudar possiveis cenarios e equacionar varias possibilidades de saida da aeronave, precisamente, com
vista a evitar numa precipitacao deciséria que se traduzisse numa solu¢do mais penalizante para a SATA, sendo
certo que, durante o ano de 2020, foram as contingéncias relacionadas com a Pandemia Covid-19 que
condicionaram a execucdo dos trabalhos para cumprimento das condi¢ées de Redelivery, pelo que ndo foi

possivel concluir o processo de phase-out mais cedo.

Sede Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, N.2 6, 92, 9500-769, Ponta Delgada Acores - Portugal
Tel. 351 296 209 710/1 Fax. 351 296 672 090
0D-GC1-180/01 Capital Social € 5.000.000,00 Matricula n® CRC Ponta Delgada 512 029 393 Pessoa Coletiva 512 029 393
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Acresce que, ndo obstante as conclusdes propostas, é preciso ndo olvidar que as aeronaves NEO A321, foram
objeto de locacdo operacional, condicionada a encomenda ao fabricante, pelo que alguma derrapagem nos
timings de renovacao da frota, nomeadamente na substituicdo dos Airbus A310, também se deveu a esta
situacao, sendo impreciso atribuir, exclusivamente, as decisoes gestionarias relacionadas com o Airbus A330 (e
opcoes de renovacao de frota) os atrasos na entrada em linha das novas aeronaves.

Por fim, dizer que do relatdrio, resulta que as “op¢des gestionarias” quanto ao pricing contribuiram para uma
degradacdo da tarifa média, nomeadamente nas Rotas de Obrigacdo de Servico Publico (“OSP”) entre o
Continente e Acores, influenciando o volume de receitas. Ou seja, da-se conta do efeito, mas ndo da causa,
pelo que se desconhece a que decisbes gestionarias de pricing o relatério se refere para concluir que contribui
para uma degradagdo da tarifa média e, bem assim, para um desempenho econdémico negativo. Tal
impossibilita o exercicio de contraditorio quanto a este aspeto. Na verdade, nas rotas de OSP, parte da
degradacdo da tarifa média resulta do préoprio modelo de Obrigacdes de Servigo Publico que limita os valores
de tarifa a determinadas categorias de passageiros.

Ainda, ressalve-se que as decises de gestao tarifaria sdo muitas vezes pautadas pelo dinamismo imposto pelas

regras do mercado.

Jd no que se refere as conclusdes quanto as questoes referentes a informalidade que caracteriza o
funcionamento dos orgdos sociais das empresas da Signataria, e a falta de detalhe nas deliberagées
operacionais estratégicas, ¢ de referir que foi, ao longo do periodo em andlise, sendo melhorada, visto as
deficiéncias encontradas em 2013, 2014 e 2015 ja ndo sdo as mesmas que em 2019, onde a preocupagdo com
as formalidades legais foram refor¢adas, nomeadamente pela cria¢do da figura societaria da Secretaria Geral.
Por conta disso, os processos de convocatoria de Assembleias Gerais (quando ndo universais), Conselho Fiscal,
a elaboracao de atas e respetivos documentos de suporte, esta, desde final do periodo em referéncia,
assegurado. E a sua robustez tem sido continuamente trabalhada, nomeadamente pelo aumento de
instrumentos ao servigco do processo deliberativo, e da definicdo de procedimentos conducentes ao referido
processo, que salvaguardam a integridade do mesmo.

Isto reflete-se quer nas opgdes decisorias quanto a frota, quer nas op¢des decisérias de natureza comercial,
nomeadamente no que toca a exploracao de rotas, que vém sempre devidamente fundamentadas por parte

dos departamentos responsaveis.

Sede Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, N.2 6, 92, 9500-769, Ponta Delgada Agores - Portugal
Tel. 351 296 209 710/1 Fax. 351 296 672 090

0D-GCI-180/01 Capital Social € 5.000.000,00 Matricula n® CRC Ponta Delgada 512 029 393 Pessoa Coletiva 512 029 393
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N&o obstante, reconhece-se haver espaco para melhoria.

Assinado por: Teresa Mafalda Pais de Moura
Gongalves
Num. de Identificacdo: 10994829

o . Data: 2023.04.11 19:46:08+00/00'
O Conselho de Administracdo

CHAVE MOVEL

SATA Internacional - Azores Airlines S.A. 606

Sede Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, N.2 6, 92, 9500-769, Ponta Delgada Acores - Portugal
Tel. 351 296 209 710/1 Fax. 351 296 672 090
0D-GCI-180/01 Capital Social € 5.000.000,00 Matricula ne CRC Ponta Delgada 512 029 393 Pessoa Coletiva 512 029 393
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IV — Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.

Sata Gestdo de Aerédromos

Exm2(2) Senhor(a)

Subdiretor-Geral da Secgdo Regional dos Agores
Tribunal de Contas

Paldcio Canto Rua Ernesto do Canto, 34
9504-526 PONTA DELGADA

Vossa Referéncia Data Nossa Referéncia Data
577-ST 27-03-2023 AUD.2023 11-04-2023

ASSUNTO:  Contraditério ao projeto de relatério Auditoria do Tribunal de Contas 2013-2019
Exmo Senhor,

Tendo a SATA Gestdo de Aerédromos S.A. sido notificada para, querendo, se pronunciar sobre o teor do
projeto de Relatério de Auditoria do Tribunal de Contas em regime de fiscalizagdo concomitante, esta vem
dizer o seguinte:

1 - Quanto a Parte V- conclusdes:

No que se refere as questdes referentes a informalidade que caracteriza o funcionamento dos érgdos sociais
das empresas da Signataria, e a falta de detalhe nas deliberacdes operacionais estratégicas, é de referir que foi,
ao longo do periodo em analise, sendo melhorada, visto que as deficiéncias encontradas em 2013, 2014 e 2015
ja ndo sdo as mesmas que em 2019, porquanto a preocupac¢do com as formalidades legais foram sendo
reforcadas, nomeadamente pela criacdo da figura societaria da Secretaria Geral.

Por conta disso, os processos de convocatéria de Assembleias Gerais (quando ndo universais), Conselho Fiscal,
a elaboracdo de atas e respetivos documentos de suporte, estd, desde final do periodo em referéncia,
assegurado. E a sua robustez tem sido continuamente trabalhada, nomeadamente pelo aumento de
instrumentos ao servico do processo deliberativo, e da definicdo de procedimentos conducentes ao referido
processo, que salvaguardam a integridade do mesmo.

Sem prejuizo, reconhece-se espago para melhorias.

Assinado por: Teresa Mafalda Pais de Moura
Gongalves

O Conselho de Administragao, Num. de Identificagao: 10994829
Data: 2023.04.11 19:45:37+00'00"

Sata Gestdo de Aerdédromos S.A. )
CHAVE MOVEL
eeoe

Sede Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, N.2 6, 92, 9500-019, Ponta Delgada Acores - Portugal
Tel. 351 296 209 706 Fax. 351 296 285 289

0D-GCI-182/01 Capital Social € 250.000,00 Matricula n® CRC Ponta Delgada 512 087 954 Pessoa Colectiva 512 087 954
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V - Lufs Manuel Ferreira Parreirio Gongalves

A

Exma. Senhora Juiza Conselheira
da Secéo Regional dos Agores

do Tribunal de Contas

Palacio Canto

Rua Ernesto do Canto, n° 34
9504-526 Ponta Delgada

Portugal

Email: sra@tcontas.pt

Figueira da Foz, 17 de abril de 2023

Exma. Senhora Juiza Conselheira,

Luis Manuel Ferreira Parreiréo Gongalves,

SR i-do sido notificado do relato para contraditério da Auditoria ao Grupo Sata por carta
V2 Ref* 583-ST, de 2023-03-27 21/D601 para, querendo, se pronunciar sobre o teor do referido
relato, vem, ao abrigo do disposto nos artigos 13° e 87° n° 3 da Lei n°98/97, de 26 de agosto,
apresentar a sua pronuncia, o que faz nos seguintes termos:

I Introdugéo

A pronuncia do signatario é feita na qualidade de anterior Presidente do Conselho de
Administragé@o das sociedades Sata Air Acores S.A., Sata International — Azores Airlines,
S.A. e Sata Gestdo de Aerédromos, S.A., sociedades estas integrantes do denominado

Grupo Sata.

Na realidade, o signatario esteve formalmente nomeado para exercer as fungdes de
Presidente do Conselho de Administragdo da Sata Air Agores S.A., da Sata International —
Azores Airlines, S.A. e da Sata Gestédo de Aerddromos, S.A entre 12.05.2014 e 18.12.2015,
embora o exercicio efetivo de fungdes enquanto Presidente do Conselho de Administragéo
destas sociedades tenha ocorrido apenas até 30.11.2015 e n&o até 18.12.2015.

Em fungéo do anteriormente exposto importa desde logo ter presente que:

(i) O periodo de tempo em que as empresas do Grupo Sata foram por si lideradas &
uma pequena fragdo do periodo de tempo abrangido pela presente Auditoria do
Tribunal de Contas. Efetivamente, dos 84 meses cobertos pela Auditoria, o
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signatario esteve unicamente em efefividade de fungbes, enguanto Presidente do
Conselho de Administragio das sociedades em aprego, pelo pericdo de 18 meses
e 19 dias.

(i) 0 exercicio des funcdes de Presidente do Conselho de Administragio pelo
signatério nas sociedades am aprego cessou ha mais de 7 anos & 4 meses, o que
implica que a presente prondncia se faga, unicamente, com recurso a factos
peomidos durante os seus mandstos de que ainda guarda memdria, porguanto hé
muite que © signatdric deixou de ler acesso 4 documentagdo existente nas
socledades em guestio relativas a decisfes tomadas pelos Conselhos de
Administiragiio a que presidiu cu por pessoas a quem livessem sido delegadas
competéncias para a tomada de decisdes ou para a pralica de stos em
representagdo dessas sociedades, nomeadamente atas dos respefivos orgdos
sociais, documentos contabilisticos, corespondéncia interna ou com terceiras
entidades, planos de negdcios, andlises, estudos ou pareceres, elc;

(i) O signatario deixou de acompanhar o desenvolvimento da atividade das sociedadas
do Grupo Sata a parir da data em que cessou efetivamente fungdes, isto &, a partir
de 30 de nowembro de 2015, pelo que, desde essa data, deixou quer de fer
conhecimento da forma como se passaram @ desenrolar as atividades das
sociedades do Grupo Sata, quer a peder controlar a forma de execucio do Plano
de Megocios 2015-2020, delineado pelos quadros do Grupo Sata em conjunto com
a PWC e aprovado pelo Consslho de Administraglo da Sata- Sociedade de
Transportes Adrecs, SGPS, 5.4, durante o seu mandato de Presidente do Conselho
de Adminkstragio,

(W) As recomendagies do Tribunal de Contas decorrentes da audiloria ac Grupo Sata
relativas aos exercicios de 2009 & 2013 e dirigidas & Sata Ar Agores 5.A., a Sata
International — Azores Airines, S.A e a Sata GestSo de Aerddromos, SA, &
constanies do Relatdrio n® 01/2016 - FSISRATC, de 21-01-2016, s30 posteriores &
data de cessfo de funcdes do signatdrio como administrador dessas sociedades,
pelo que nio puderem ser tidas em conta por este durante a sua gestio de tais
sociedades,

Il Objetivo da Auditoria e assuntos suscitados no Relato relativos a factos ocorridos
durante os mandatos de Presidente do Conselho de Administragio de sociedades do
Grupo Sata.

A Auditoria do Tribunal de Contas a que o presente Relato respeita tem como proposito
identificar as causas do significativo agravaments do desequilibrio econdmico e financeiro
do Grupa SATA observado entre 2013 e 2015

Se o signatdrio bem apreendeu o contedde do Relato, sbo essencialmente os seguintes os
assuntos suscitados no mesmo que alegadaments terSo ocorrido enquanto era Presidente
do Conselho de Administragdo de sociedades do Grupo Sata & que alegadaments terdo
confribuide para o significative agravamento da desequilibric econdmice e financeiro do
Grupo SATA observado entre 2013 e 2019:

] Falta de observancia de procedimentos de elaboracdo e aprovacio dos documentos
necessarios para acompanhamento & controlo das respetivas atividades;

{ii) Processo de renovagdo da frota de avides, em particular a decisdo de substituir
quatro avides Airbus A 310 por dois avides Airbus A 330-200;
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(lify Opgbes gestionanas relacionadas com o pricing,

{iv)  Contratagio de divida com taxas de juro desajustadas face ao risco de perfil das
mutudrias.

Refira-se, antes de mais, gue o Grupo Sala j4 se encontrava em desequilibrio econdmice
financeiro muite antes do signatdric iniciar fungies de administrador nas sociedades do
Grupo Sata e até multo antes do ano de 2013, Essa siluagdo encontrava-se claramente
evidencieda nurm primeiro relatério de assessoria financeira elaborado pela consullora
PriceWaterhouseCoopers (PwC), elaborado a pedido do signatério e a que se faz referéncia
na pg. B0 do Relato.

Foi precisamente a constataglo da existéncia de uma situagio crénica de desequilibric
econdmico e financairs no Grupo Sata que levou o signatdric a promover a elaboragio de
um Plano de Negécios para o quinquénio 2015/2020 ende constavam um conjunto de
medidas destinadas & reverer essa siluagho e isto mesmo antes da Recomendacio do
Tribunal de Contas dirigida & Sata International — Azores Airlines, 5.A. para proceder a
elaboragio de um plano estratégico contemplando as medidas de ajustamento necassariss
# recuperagiio da respetiva viabilidade econdmica & financeira e que aparece referida no
Relata.

Significa isto, portants, que tal desequilibrie financeiro era pré-existente a0 momento do
inicio de fungbes do signatdric como Presidente de Conselhos de Administracio de
sociedades do Grupo Sata.

Esse mesma deseqguillbrio econdmico e financeire com que o signatério se viu confrontado
aguando do seu infcio de funcdes como administrader de sociedades do Grupo Sata e com
a qual fol obrigado a conviver durante tedo o pericdo em gue liderou as administragies de
tals sociedades - ndo abstante o que por essas administragdes foi feito para se langarem
as bases para um reequillorio financeiro do Grupo Sata, nomeadamente através da
elaboragio de um Plano de Megdcios para o guinguénic 20152020 com o apeic da PWC -
agravou-se aps a cessacdo dos seus mandatos como administrader, ndo se podenda
dizer, como adiante se demonstrard, que tal agravamento seja consequéncia de decisdes
lomadas por esses Conselhos de Administragio enguanto por sl presididos, nomeadamante
em matéria de rencvagio da frota da Sata Imernational — Azores Airlines, S.A..

Uma hipiese que no pode deixar de se aventar & que o agravamento da situagio
econdmica ou financeira do Grupo Sata verificado apds a cessacio dos mandatos coma
administrador do signatario &, porveniura, uma decorréncia da ndo execugdo integral do
Plano de Megocios para o quinquénio 20152020 nos exatos termos em que foi inicsalmente
aprovado & que viu uma das suas decisdes chave - a da locagio operacional de duas
aeronaves Alrfbus A330-200 para substituir 4 aeronaves Airbus A 310 - ser revertida, Tanto
assim & que:

(a) do Quadro 4 do Relato resulta que o Airbus A330-200 objeto de locagdo oparacional
em execucio do Plano de Negécios 2015/2020 teve uma rentabilidade positiva logo
na ano em que iniciou a sua atividade, tende porém sido decidide, ainda nesse
mesmo ano, & por razdes que o signatéro desconhece, desinvestir nesse avifo e
fazer reverter a decisSo de confratar a locaglo operacional do mesmo; A este
propisito veja-se o que & dito na pagina B4 do Relato e cita-se; "Com a enirada em
linha do Aibus A330-200, em 2018, & do primeiro Airbus A321, no ano seguinte,
assieliu-se 8 uma assinalavel expanséo da atividade (a oferta, em ASK, aumentau
459, essenciaimente direcionada pera a operagdo regular nos mercados
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(b)

domésticos (ligagdes entre os Agores, o Continente e a Madeira) e para a América
do Norte.

a Sata tem vindo a proceder a indmeras contratagbes de aeronaves Airbus A330-
200 para operar voos seus, como se pode constatar pela leitura de variadas noticias
saidas a pablico. (vide Docs n°s 1 a 7 que se anexam).

Indo agora aos pontos concretamente suscitados no Relato:

Falta de cbservancia de procedimentos de elaboragio e aprovagao dos documentos
necessarios para acompanhamento e controlo das respetivas atividades:

Como se referiu ao inicio, o signatdrio ndo tem presentemente acesso a
documentagio das sociedades do Grupo Sata para poder demenstrar, em concreto,
a forma como os Conselhos de Administragiic a que presidiu deram cumprimento
as obrigagdes de documentar e fundamentar as decisdes tomadas nas reunides
desses 6rg&os de administragao.

O signatario estd, no entanto, convicto que todas as formalidades requeridas foram
devidamente cumpridas, porquanto se recorda de logo nas primeiras reunides dos
Conselhos de Administraco a que presidiu haver sido deliberado contratar a
BPLD&A Sociedade de Advogados, com escritério em Ponta Delgada, para elaborar
as atas das reunides do Conselho de Administracdo das sociedades do Grupo
SATA, estando encarregue de tal tarefa o Dr. Francisco Abreu dos Santos, que
cumpria escrupulcsamente com essas suas obrigacbes

No que respeita as atas das Assembleias Gerais a elaborago das mesmas ndo &,
como se sabe, da competéncia dos 6rgéos de administragdo das sociedades, mas
do Presidente das respetivas Assembleias Gerais ou, nos casos em que exista, do
respetivo secretario, sendo que tais Assembleias Gerais eram a data presididas pelo
Dr. Victor Borges da Ponte que o signatério esta certo que cuidava de fazer verter
em ata todas as deliberagdes nelas adotadas,

Por fim, o signatério tem igualmente memdria de haver feito variados reportes,
suportados por documentagio apropriada, aos 6rgdos de tutela das sociedades do
Grupo Sata, relativamente & situagdo, nomeadamente econémico-financeira de
cada uma dessas sociedades, devendo existir nas sociedades em questao copias
de tais documentos.

Processo de renovagao da frota de avides da Sata International — Azores Airiines
S.A., em particular a decisfo de substituir quatro avides Airbus A 310 (wide-body)
por dois avides Airbus A 330-200 (igualmente wide-body):

O processo de renovacio da frota da Sata Internationa! — Azores Airlines S.A surge
no Relato qualificade como tendo assentado numa decisdo estratégica errada,
tecnicamente ndo sustentada e sem racionalidade gestiondria em consequéncia da
qual a Sata International — Azores Airlines S.A. teve perdas da ordem dos 42,2
milhdes de euros, dos quais 21,6 mithdes respeitam ao periodo de 2016 a 2019.

Esta assergao do Relato & totalmente incorreta, assenta em pressupostos errados
e aponta para consequéncias que no sdo escoradas em nexos de causalidade
adequados.

A isto acresce que as conclusdes preliminares constantes do Relato no sentido da
desadequagao da decisdo do Conselho de Administragdo a que o signatario presidiu
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relativamente ao que deveria ser a nova frota da Sata International — Azores Airlines
£ A tém vindo a ser desmentidas pela pratica recente que as sociedades do Grupo
Sata tém estado a adofar em matéria de confratagiio de tipos de aeronaves para
dar resposta & procura de voos verificads e para assegurarem o transporte de
passegeinos & de carga para e 8 partir das suas rolas mais longinguas,
nomeadamente dé & para cidades dos Estados Unidos e do Canada.

Vejam-se, a este propdsito, as declaragdes mais recentes do Dr. Luis Manuel da
Silva Rodrigues, acabado de ser nomeado para Presidente da Comisshe Executiva
da TAP que em declaragbes & agéncia Lusa guando ainda era Presidente do
Conselha de Administragdo da Sata e que surgem reproduzidas no Jomal Eco do
passado do 7 de fevereiro de 2023, dizia o seguinte, & passa-se a cilar:

‘0 presidente da SATA afirmou esla fergs-feirs que o aluguer do avifio Aibus A330
para a ligegio dos Agores & Amdrica do Norte durante o verdo & & “solugio mais
rentgvel’, revelando gue 0s voas estdo com “bastante procura”. Em declaragdes &
agéncia Lusa, Luls Rodrigues adiantou que a companhia vai alugar fem servigo de
leasing) um Airbus A330 & companhia adrea espanhals Plus Ullia Lineas Adrea,
quie vai servir fundamentalmente” para ligar Oakland, na Califérmia, ao arquipélago
aqorana, [..4...)

Lambrando que a SATA nos aliimos anos lem Tretado uma asronave durante dols
meses” no verdo para garaniic as igspdes com a América do Nore, o presidente do
grupe SATA disse "méo ter dividas” de gue o aluguer é a "solugdo mais rentdvel”
para 8 companhia agonana.

“Trata-se da operagdo que liga fodos os verdes Oakland 4 Terceirs. Nds na frota
ndo femos avifo para fazer isso. E uma rola longa demais, Podiamos fazé-o
ocupando parte da frofs, mas obrigava a wma paragem téonica em Torono
Gastava-se muito mais dinheire”, jJustiicoy, N&o detalhando os valares envolvidos
fa operagdo, o presidents da SATA garantiu que o leasing “val custar menos do que
a receita que vai gerar’, tratando-se de uma "opgdo normal @ franquila”. 'E uma
operagdo que estd bem estudada. Considerdmos trés oppdes. A mais econdmica @
gficiente era esta, Fizemos fodas as contas gue tinhamos de fazer, com lodos os
pressuposios. J& comegdmos a receber fotografias da lafa de Oakland chela de
gente 8 querer comprar bitheles para o verda” (vide Doc n® 1 em anexo).

Concretizando: Quando o signatério tomou posse comoe Presidents dos Conselhos
de Administragiio de vérias sociedades do Grupo Sata, mormente como Presidente
do Conselho de Administracio da Sata International — Azores Airines S.A., era
absolutamente evidente para todas as entidades em conlaclo com o assunto,
nomeadamente para os membros dos Consethos de Administragio que
antecederam aqueles que foram liderados pelo signatdrio, para os quadros técnicos
das sociedade do Grupo Sata, para as entidades regionais com ftutela sobre as
socledades do Grupo Sata e para o8 autores dos estudos citados no Relato, a saber,
o da Aviado Pariners, o da Lufthansa Consulting e o da Mach Lda, que havia uma
necessidade urgente & imperiosa de proceder a uma ripida substituicio da frota de
4 avides Airbus A 310 (wide-body) que faziam os voos para os EUA e Canadd e
alguns voos para o continents portugués, antes de estes avides serem chamados
para manuteng@es mais compléxas que irnam fer que ter lugar nos anos que se
seguiriam.
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Ma verdade, os avides Airbus A310 - que eram wide-body - da frota da SATA, néo
obatante terem uma bea capacidade no que respeitava ao nimero de passageiros
& &s quantidades de carga que poderiam transportar eram j& entdo mulle antigos,
para os quais havia enormes dificuldades em enconirar pecas @ matofes pam os
manier @ voar e tinham periodes de imobilizagie, em manutencdo, cada vez mais
langes. |sso implicava, por um lado, gue o servico prestado com os referidos avides
se encantrava bastante degradade e que os custes com imegularidades eram cada
vez mais significativos, Por outro lado, os técnicos da SATA e da Arbus eram
categdricos em afirmar que os custes para manter os Airbus A310 a voar seriam, no
minime, de mais de 40 milhdes da aures nos anos imediataments seguintes, dadas
as necessidades de manutencdo a que iriam fer obrigatoriamente que ser sujeitos
nos Bnos que Se seguiram, se guisesse poder continuar @ voar para aeroporos
europeus, americancs ou canadianos, sendo certc gue, mesmo apos lais
manutengies ndo regressariam mais fidvels ou mais aptos 8 concorrer com as
condigtes de voo oferecidas pelas companhias aéreas concormentes, todas elas ja
com frotas de avibes mais modernos. Continuarnam estes avidbes a gerar
imegularidades e a ndo assegurar a fizbilidade e pontualidade necessarias.

Em paralalo com isto e como j& atrés referido, o Grupo Sata encontrava-sé numa
situacdo econdmica e financeira dificll que importava comecar a reverter o guanto
antes, pelo que ara imperioso estabelecer um plano estratégico para o Grupo que
quebrasse com o paradigma existente e que, nomeadamente, contemplasse a
exploragio de novas rotas comercialmente rentdvels e novas formas de geragio de
receitas com a mesma atividade de transporte aéreo, nomeadamente por via do
transporte de carga.

Assim, ndo fazia sentido fratar autonomameante os dois lemas acima referidos, ou
sejs, tratar do tema da subsfituicBo dos Alrbus A310, por um lado e
aufonomamente, tratar do tema da definigie de um novo planc estratégico para o
Grupo Sata que rompesse com o Slalus quo vigente,

& solucho lgica & de boa gestdo sé pederia ser, pois, a de proceder 4 elaborago
de um nove plano estratégico & contemplar nele a substituiglo dos Ajrbus A310,
tenda presente og novos objetivos ai fixados.

Sucede que, como bem se refere no Relato, existiam dois estudos ardnomas, um
da Aviado Partners e outro da Lufthansa Consulfing, ambas dos inicios de 2014,
relativas & substifuicdo dos Airbus A310, os quais, todavia, ndo tinham presente,
como ndo poderiam ter tido, o novo paradigma da atividade de transporte aéreo do
Grupo Sata que virfia 8 ser contemplado na Plane de Megécios para o quinguénio
2015/2020. Nesse Plano de Negdcios passou a constar um conjunto de alteragbes
4 atividade de transporte adreo do Grupo Sata tal como vinha sendo exercida até
al, perspefivando-se agora uma expansio da atividade de transporte de
passageis & de carga para os mercados da América do Nore, maximizando o
potencial de negécio junfo da didspora Agoreana, gquer para aumentar o fluxo de
passageires quer para aumentar ¢ transporte de carga e potenciande, igualmente,
o desejado auments da exportagio de produfos Agoreancs, o que, como se verd,
exigia asronaves com elevadas capacidades de transpories de passageiros @ i
cargas, algo que nde era contemplado nos estudes da Aviado Pariners e da
Lufthansa Consulting.
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N&o se pense, porém, que os estudos da Aviado Partners e da Lufthansa Consulting
ndo foram devidamente analisados e tidos em consideragdo aquando da elaboragio
do Plano de Negdcios 2015/2020 pelos quadros técnicos do Grupo Sata e pelos
elementos da PWC afetos & elaboragio desse plano. Foram-no, efetivamente, tal
como foi tido em consideragio o estudo da Mach Lda que se encontrava a ser
elaborade ao mesmo tempo que o Plano de Negdcios 2015/2020 e de uma forma
conjugada com este.

N#o é correto, portanto, dizer-se, como se faz no Relato, que o Plano de Negdcios
2015/2020, datado de novembro de 2014, ‘contrariou em foda & linha estudos
prévios elaborados pelas consufforas Aviado Partners e Lufthansa Consulling” nem
que o Conselho de Administragdo da Sata Intemational —Azores Airlines, S A. entdo
liderado pelo signatario fez *tabua rasa daqueles esfudos”.

Os estudos em questdo foram cuidadosamente analisados e ponderados aquando
da elaboragdo do Plano de Negécios 2015/2020 tendo-se aceitado muitas das
recomendagbes deles constantes, como, por exemplo, promover a pronta
substituicio dos avides Airbus A 310 antes de terem que ser sujeitos a novas e
onerosas operages de manutengdo e fazer-se tal subslituicio por awides
produzidos pela Airbus, tal como estava recomendado pelo estudo da Lufthansa,
para obter poupancas de custos, nomeadamente com formagéo de tripulacdes e
substituicdes de pegas.

A 0pgo que néo se seguiu e que era proposta nesses estudos foi, essencialmente,
a de substituir os avides Airbus A 310 (wide-body) por avides (namow-body}
nomeadamente pelos A321-200 ceo sugeridos no estudo da Lufthansa Consulting,
dado que a seguir-se tal recomendagdo sso iria implicar uma redugdo da
capacidade de transporte de passageiros e de carga que era contréria aos objetivos
definidos no Plano de Negécios 2015/2020 tendentes & recuperacdo financeira do
Grupo Sata, tendo-se ainda entdo constatado que os A321-200 ceo, que era o
modelo de avides A321 disponiveis na altura, tinham diversas lmitagbes
operacionais, mesmo com um ou dois tangues de combustivel adicicnais para
poderem operar em rotas mais longas, dado que isso implicava uma redugdo
adicional do namero de lugares e do espago de carga disponiveis,

A descricBo das limitagdes operacionais dos Airbus A321 que entdo foram
analisadas constam de um estude de avaliagio destes avides desenvolvido pela
Aribus para o Lessor Aviation Capital Group, estudo esse que certamente ainda
existird nos arquivos de uma das socledades do Grupoe Sata.

Tanto quanto o signatario se recorda, decorria do estudo elaborado pela Aribus que
os Airbus A321 em determinados periodos ou com condigdes atmosféricas adversas
n&o conseguiriam operar para Toronto @ que nos voos para Boston estes avides,
com o tangue adicional de combustivel de que iriam carecer para o efeito, teriam
uma redugéo significativa da sua capacidade de transporte de passageiros e de
carga.

Acresce que a necessidade de se proceder & pronta substituicgo dos Airbus A 310
(wide-body) ndio permitia esperar pela chegada ao mercado de uma nova geragio
de avides A321-200 neo (narrow body) com a capacidade de transporte da
quantidade de passageiros e de carga previstos no Plano de Negdcios 2015/2020.
A isto se juntava o facto de existirem ainda incertezas quanto aos custos destes
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novos avides A321-200 neo, que seriam certamente SUperiones 2os que resultariam
de uma locaglio de avides j& com alguns anos de existéncia, que era o que se
pretendia para limitar 05 custos com o investimento em apareihcs destinados a
substituir os Airbus A 310,

Refira-sa que as previstes sobre o crescimento potencial do nimero de passageiros
nas rolas que o Grupo Sata sa propunha operar para a América do Norte e para o
Canadd se enconfram plenamente confirmadas pelas noticias recentes relativas &
procura que se tem vindo a verificar de bilhetes para voos da Sata dos Agores para
8 América da Morte @ para o Canadd e desses deslinos para o3 Agores (vide Docs
n®s 1a 7 que s& anexam), ao ponio de a Sata ter estado sistematicamente a alugar
avides Airbus A330, com custos muito supericres aos gue teria de suportar se
tivesse executado cabalmente o Planc de Megdcios 20152020, para satisfazer
agora a procura com que se tam confrontado.

Foram, pois, as motivos acima indicedos, suporiados nos esludes desenvolvidos,
nomeadamente pelos seus técnicos @ pela PWC e pela Mach Lda, que lavaram o
Conselho de AdministragSo da Sata International — Azores Airlines, S.A., entio
liderado pelo signatério, a deliberar a locago de dois avides Airbus AJ30-200 (wide-
body) pare substituir os quatro avifies Airbus A 310 (igualmente wide-body) em fim
de carreira, suportades pelas recomendagdes dos seus quadros lécnicos da allura
e pelo astudo elaborado pela Mach Lda em parceria com o Institute Superior de
Educacfio e Ciéncias, que, na elaboragie do respetivo estudo, tinham tido em
consideragio os objetivos de ransporte de passageiros e de carga constantes do
Plano de Negtcios 204§/2028 (2045/20320)

Contrariamente ao que vem sugerido no Relato, a verdade & gue, no cenara am
que se eslava entio a operar, as Unicas cpgdes vidveis eram a de redugio do
numers de avifies que integravam a frola 8 Sata e 3 sua substitvigho por avides
fidveis & mais baratos, sto &, avangar para a locacdo de dois avibes Airbus A330-
200 (wide-body) para substituir os quatro avides Airbus A 310 (iguaimente wide-
body) ou a de manter em operacio os avides Airbus A 310, com os custos
associados, nfo apenas pela falta da respetiva adeguagio ao novo Plano de
Megécios, mas, também, pela falta de disponibilidade de outras aeronaves Airbus
com 28 caracteristicas requeridas pelas operegies de transporte do Grupo Sata. A
este propésito tenha-se presente que, nessa allura, [ os Airbus A 310 haviam sido
descontinuados pela propria Airbus e j4 gquase todas as companhias adreas
eurapetas tinham deixedo de utilizar aguele tipo de avio para voos civis. A TAP, por
exemplo, deixou de operar este tipo de avides em 2008,

Sendo 3 opcio de manter em operagio os avides Airbus A 310 unanimemente
considerada, inclusivamente em todos os estedos referides no Relalo, como a
opcdo mais gravosa para o Grupo Sata. so restava ao Conselho de Administragio
a opcio de avangar para a lecago de dois avides Airbus A330-200 (wide-body), em
face da inviabilidade de, em tempo oportuno, seguir qualguer das outras alternativas
formuladas nos estudos elaborados pelas consulteras Aviado Pariners e Lufthansa
Consulting.

As negociapies levadas a cabo para a renovagio da frota foram ainda objeto deum
relatério elaborado pelos seguintes responsaveis:

JoSo Battencourt Soares — Administrador & Eng.® Asronautico
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Pedro Vivairos — Director de Manutengio e Engenharia & Eng.” Aeronautico

Miguel Amaral — Director de Operages de Vioo & Comandante de Linha
Adrea

Mune Campos — Director de Treino e Formagdo de Tripulagdes e
Comandante de Linha Adrea

Jerdnimo Coelho dos Santos — Advogado da Barrocas Advogados,

que sufragaram integralmente a decisic o Conselho de Administragio da Sata
International — Azores Airlines, 5.4 relativa 4 substituicio das quatre aeronaves
Airbus A 310 por dois avides Airbus A330-200.

O signatario, contesta, pols, veementemente, pelas razdes anteriormente aduzidas
e pelas que a seguir se aduzem, as afirmagdes & os juizes que constam do Relato
relativamente & desadequacdo do processo de renovagdo da frota de avides da
Sata International — Azores Airlines 5.4, , e & forma como este havia sido deliberado
em 26 de margo de 2015 pelo Conselho de Administragao daquela sociedade entdo
por si liderado, em particular quando nesse Relato se afirma que:

(=

1]

(e}

(d)

(e}

(g}

Existiv uma auséncia de suporte 4s decisbes estratégicas relativas ao
processo de renovagdo da frota da Sata International — Azores Alrlines S.A.

A opodo pelos Airbus A330-200 contrariou toda a linha de estudes prévios
evistentes & que o Conselho de Administragio presidido pelo signatana
havia fello tAbua rasa daqueles estudos;

Quando 8 decisdo de renovaclo da frota foi fomada pelo Conselho de
AdministracBo da Sata Intermational - Azores Awlines S.A. este néo
dispunha de todos os elementos de que necessitara para tomar uma
decisio informada, quer em termos técnicos guer em termos econdmicos, &
que esta decisio foi insuficienternmante fundamentads;

A decisSo do Conselho de Administragio da Sata International — Azores
Airlines de optar por dols Airbus A330-200 foi tomada contra @ opinifo
expressa das chefias de primeira linha do Grupo Sata;

A decisdo da Assembleia Geral da Sata International - Azores Airlines de 28
de julho de 2016 que aprovou uma reviso do plano de negécios 20152020
apresentada pelo seu novo Conselho de Administracio e cuja Onica medida
foi & de reverter a opgdo inicial de integrar na frota da Sata dois Airbus A330-
200 & suficiente para demonstrar gque em momento algum e pode
considerar a escolha dos Airbus A330-200 como a mais adequada;

A decisfo do Conselho de Administragiio de Sata International - Azores
Airfines de optar por dots Airbus A330-200 demostra também Lenam existido
deficiéncias ao nivel do sistema de planeamento do Grupo Sata, ao na ter
antecipade o risco de mudanca de estratégla de um concorrente (TAP)
intenaificando 2 sua operagio nas rotas exploradas historcarmente por
ambas as companhias;

CQue o alé hd pouco presidents da Sata, Dr. Luis Rodrigues, enfende que a
I‘n;i:;ais adequada para 8 Sata ndo passa nem deveria ter passado pelos
A 00.
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(h)

i

(i

Que a opgho de avangar para a substituigio dos quatro Airbus A 310 por
dals Airbus A330-200 infligiu 4 Sata International — Azores Ailines S.A.
perdas da ordem dos 422 milhdes de euros, dos quais 2186 mihdes
respeitam ao periode de 2016 a 2019,

Que as opedes gestiondrias relacionadas com o Processo de renovagac da
frota da Sata International — Azores Airfines S.A, condicionaram a atividade
da empresa durante todo o periodo objecto de andlise pela Auditoria,
nomeadamente pongue:

(i} obrigaram a manter em atividade, para além do pericdo prevista, os
Alrous A 310;

(i} obrigaram & empresa a ter que recomer frequentemente a
fretamento de avides em regime de ACMI. com o3 sobrecustos
associados,

(i) determinaram um agravaments dos custos de base da emprasa.

Que as decisfes das adminigtragtes posteriores da Sata International —
Azores Airlines S.A. de allerarem o Plano de Megdcios @ considerarem
Bpenas aefonaves narow body para operarem _as mesmas rotas,
conjugadas com as decisGes de manter o Airbus A QO-ZDD ocioso por 19
meses @ de operar a cessagio antecipada do contrato de leasing do Airbus
A 330-200 demonstram que a decisfio de incluir na frota os Airbus 330-200

era errada;

Para além do que j4 acima se referiv quando aos estudos e aos motivos que
estiveram na base da deciséo do Conselho de Administracio da Sata International
— Azores Airlines 5.4, importa ainda referir o seguinte:

(a)

(B

As chefigs de primaira linha do Grupo Sata trabalharam em parceria com &
PWC na elaboragio do Plano de Negdcios 2015/2020 onde se encantrava
proposta a locagho de dois avides Airbus A330-200 (wide-body) para
substituir o8 quatro avides Airbus A 310 (igualmente wide-body), pelo que o
signatario ndo consegue entender coma se pade afimar no Refato que essa
decisfo foi tomada contra a opinifio expressa das chefias de primeira linha
do Grupo Sata,

Mao se entende como & que a decisdo do Conselho de Administragio da
Sata International — Azores Alrlines S.A., que sucedeu ao Conselho de
Administragdo liderado pelo signatério, de reverter a opgao inicial de integrar
na frota da Sata dois Airbus A330-200 & suficients para demansirar que em
momento algum se pode considerar a escolha dos Alrbus A330-200 comao a
mais adequada, quando fem side pratica constanie das diversas
administragdes da Sata International - Azores Airlines 5.A. que sucederam
& administragio gue o signatério liderou, de alugarem, as mais das vezes
em regime de ACMI, aeronaves Airbus A330-200 para operarem rotas
exploradas pelos Grupo Sata (vide o conjunio de noticias anexas coma
Docs n*s 1 a 7, nalguns cases enguante mantinham ocioso o Gnice avido
Airbus A330-200 que havia sido objeto de contrato de locagio na sequéncia
da defiberagio do Conselho de Administragio da Sata International — Azares
Ajrines S.A, de 25 de marge de 2015,
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(c)

(d}

ie)

A estralégia da TAP relativamente ao mercado de voos para os AGOMes era
conhecida & foi analisada a tida em consideragSo aquando da elaboragio
do Plano de Negocios 20152020, Era do conhecimenio da Sata que a TAP
considerava entdo © mercado dos Agores como globalmente nac
estratégice, tendo a TAP informado a Sata que iria deixar de assegurar
quaisquer voos para Santa Maria, Horta @ Pico e que faria apenas um voo
digrio para Ponta Delgada e outro para a Terceira, estando acordado que a
TAF e @ SATA fariam todos os woos de e para Agores am code share. N&o
se entendem, portanto, as referéncias as deficiéncias ao nivel do sistema
de planeamento do Grupo Sata relacionadas com a estratégia da TAP para
o mercado dos Agores,

Mo gue respeita & opinido do Dr. Luls Rodrigues relativamente aos avides
mais adequados para integrar 8 frota da Sata, aguela gue o signatario
conhace & a que resulta das suas recantes declaraghes plblicas e ja acima
transcritas em gue expressaments refere que:

‘o aluguer do avido Airbus A330 para a ligagdo dos Agores 4 América do
Norte durante o verdo & a “solugho mais renfdvel”, revelando que os woos
ezifo com “hastanie procurs” Em declarapies & agéncia Lusa, Luis
Rodrigues adianfou gue a companhia val alugar (em senvigo de leasing) um
Airbus A330 & companhia aérea espanhola Pius Ulitra Lineas Aérea, que vai
sonvir Tundamentalmente” para igar Oakland, na Califdrmia, ao amquipéiago
agoviana, {.../1...)

Lembrando que a SATA nos diffmos anos lem Yretado uma asronave
duranle dois meses® no verdo para garantic as ligagtes com a Aménca do
Naorle, o presidente do grupe SATA disse "ndo ter dividas* de que o aluguer
& & “solugio mais renfdvel” para 8 companhia aporiana.

“Trafa-se da operagdo gue liga todos os verdes Oakland & Terceira. Nds na
frota ndo lemos avigo pars fazer isso. £ uma rola longs demais. Podiamos
fazé-lo ccupando parfe da frola, mas obrigava & uma paragerm tenica em
Taronto, Gastave-se muilo mais dinheiro®, justificou. No detathando os
valores envolvidos na operacio, o presidente da SATA garantiv que o
leasing "vai cuslar menos do que & receifa que vai gerar’, tratando-se de
wma “oppdo normal e franquila”. "E uma operagio que estd bem estudada.
Consideramos frés oppdes. A mals scondmica e eficients era esta. Fizemos
todas as contas que tinhamos de fazer, com fodos o8 pressupasios.” vide
Docs n® 1 & 2 em anaxo).

Quante &s alegadas perdas gue o Relatdrno emende decorerem da
substitulcio dos quatro avides Airbus A 310 per dois avides Airbus A330-200
infigiu & Sata Intemational — Azores Airlines S.A. ha que ter presente o
seguinte:

As administragbes das sociedades do Grupo Sata que sucederam aquelas
a que o signatdrio presidiu, nomeadamente ac nivel da Sata International -
Azares Aldines S.A., nunca deram completa & pontual execucso ao Plano
de Negdcios 20152020, pels que ndo & possivel afirmar que as causas das
alegadas perdas do Grupo Sata se devem 2o teor da decisio e néo ao modo
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COMmo A MEsmMa veio 8 ser, num primeire momento, parcialmente executada
e, num segundo momento, parcialmente revertida

0 cero & gue a delberaglio do Conselho de Administragio da Sata
International = Azores Airlines 5.A., de 26 de margo de 2015, previa a
locacan de duas asronaves Airbus A4330-200 e nde de una dnica, como veio
averificar-se, sendo que a existéncia de duas aeronaves Airbus A330-200 a
operarem em simultinec era condighio sine qua non para se poder proceder
& substituicio integral dos quatro Airbus A 310,

Par outre lada, nio fazia parte dos plancs da administragio liderada pelo
signatario nem do plano de negdcios 2015/2020 ficar-se por uma dnica
agronave Airbus AZ30-200 e, muito menos, manté-la em situagho
inoperacional (ocicsa), nem se perspetivave que viesse a ser revertida a
decisfo inicial de contratar por via de contrato de locagdo dois Airbus A330-
200, nam terminado antecipadamente o confralo de leasing da Onica
asronave Airbus A330-200 locada e manter em operagio por pericdo maks
alargado alguns dos Airbus A 310.

M#o se entende, portanto, como se pode pretender que fol a deciséo do
Congefho de Administragio da Sata International = Azores Airlines 5.A., de
26 de margo de 2015 e ndo a sua ndo execucio integral e pontual, a causa
dos alegados custos adicionais.

Mio se v&, alids, como se possa considerar existir de um nexo de
causalidade adequada entre a deciso do Conselho de Administragio da
Sata International — Azores Airlines S.A., de 25 de margo de 2015 e os
prejuizos alegados do Relato, quando estes ndo sé0 suscetiveis de seram
considerados como uma decorréncia normal de tal decisBo, porquanto os
mesma ndo resultaram do curso normal da execugdo dessa decisdo mas
gim de um conjunto de circunsténcias extraordindrias, ainda por cima
determinadas por atuagfes de ferceiros que sucederam ao signatario na
administraco das sociedades do Grupo Sata e que néo estavam em linha
com o previsto no Pano de Negdcios 20152020,

Opedes gestiondrias relacionadas com o pricing;

As opgles dos Conselhos de AdministragSo des sociedades do Grupo Sata a que o
signatario presidiu em matérias de “pricing’ eram ditadas, nos casos em que as tarifas eram
livres, pela lei da oferta & da procura & eram direlamente influenciadas pelos preges das
tarifas aéreas praticados pelas companhias aéreas que CPEravam nas mMesmas rotas,
tendo-se entdo assistido a um grande aumenta da concorréncia determinado pela entrada
de cperadores low cos! que praticavam farfas muito baixas permitidas pelo respetive
modelo de negécio, substancialments diferente, nomeadamente em termos de cuslos
operacionais, do modelo de negdcie das sociedades do Grupo Sata .

Cumpre aqui ter presente gue a frota de avides das sociedades do Grupo Sala era antiga
na maicr parte dos casos, sobretude no kongo curso, nSo oferecia as mesmas condighes de
conforto @os passageiros que eram oferecidas pelos avibes das empresas concormentes,
fator que condicionava os pregos das tarifas que se podiam praticar por forma a manter os
nivets de ccupagio desejados.
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A renovagio da frota projetada no Plano de Megdcios 2015/2020 tinhs também como
objetivo viabilizar um aumento das tarifas séreas liberalizadas perante 8 melhora @ a
muodernizacho e das condigbes de voo dos aparelhos que passariam a integrar a frota da
Sata.

. ContratagBo de divida com taxas de juro desajustadas face ao risco de perfil das
mutuarias.

O signatério considera ser sbsolutamente incorete enfender-se que as condiges de
financlamento contretuslizadas nos seus mandatos de Presidente do Conselho de
Administragio de sociedades do Grupo Sata eram complatamente desajustadas do perfil
de risco das oparagies, com a taxa de juro média a atingir 6%, num confexto em que as
taxas de refaréneia nos mercados financairos se mantinham a niveis historicaments baixos.

Como consta do Relato, o Grupo Sata encontrava-se numa situagio de desequiliorio
econtmice e financairo pelo que o respetivo financiamento junto da banca comercial era
sempre condicionado por essa sua situagic e pela ewiglneia de garantias aos
financiamentos concedides, o que obrigou por varias vezes a garantir tais financiamentos
com craditos de socledades do Grupo Sata sobre o Governo Regional dos Agores. Situagio
especialments agravada pela indisponibilidade do Governe Regional dos Agores de garantir
o8 empréstimos, dedo essas garantias impactarem nas contas piblicas regionais.

Impeorta também ter presente que até 30 de junho de 2014 o Estado Portugués se
encontrava ao abngo de um programa de Assisténcia Financeira do Fundo Monetério
Internacional & da Unidc Europeia e que s6 em finals de 2012 é que consegue comegar a
valtar a financiar-se nos mercados internacionats, Este facto implicava que mesmo com
garantias poblicas as taxas de Juro dos empréstimos eram necessariamente altas. pois os
ratings das entidades que prestavam garantias eram muita balxos.

Em 2014 o IGCP (Agéncia de Gestdo da Tesouraria @ da Divida Publica) financiava-se por
via de emisstes de Obrigagies do Tesoure {OTs) com maturidades de 5 e 10 anos a taxas
de juro, respetivamente de 4,75% @ de 565%.

Qu seja, perante o cireunstancialismo relatado, financiamentos com taxas de juro madias a
atingir §% n&o se podem em caso algum considerar-se como desajustados perants o pearfil
de risco dessas operagbes crediticias.

Atenciosaments,

Aol

Luis Manuel Ferraira Pamreirfio Gongalves
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Doc, N* 1

D,

Voos entre Acores e América
do Norte com “bastante
procura”, diz presidente da
SATA

. OJOICIO=

Luis Rodrigues adiantou que a companhia vai alugar um Airbus
A330 a espanhola Plus Ultra Lineas Aérea, que vai servir
“fundamentalmente” para ligar Oakland, na Califérnia, a0
arquipélago acoriano.

presidente da SATA afirmoy esta terga-feira gue o aluguer do avido Airbus
O A230 para & ligagdo dos Agores & América do Norie durante o verdo € &

“solucdo mals rentdvel’, revelando que 0% voOs €s1ao com "bastante
procura”. Ems declaragoes & agéncia Lusa, Luis Rodrigues adiantou que a companhia
vai alugar (em servico de [easing) um Airbus A330 & companhia aérea espanhola Plus
Ultra Lineas Aérea, que vai servir “fundamentalmente” para ligar Oakland, na
Califérnia, ao arquipélago agoriano.
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“0 fundamental vai ser ligar Oakland, Dependendo da procura que estiver a ocorrer
¢, neste momento, esta a decorrer muita procura que € algo que nos €sta a deixar
muito satisfeitos, pode vir a complementar Boston, principalmente com Ponta
Delgada e Terceira”, afirmou,

Lembrando que a SATA nos (ltimos anos tem “fretado uma aeronave durante dois
meses” no verao para garantir as ligagdes com a América do Norte, o presidente do
grupo SATA disse “ndo ter dilvidas” de que o aluguer & a “solugdo mals rentavel” para
a companhia agoriana.

“Trata-se da operagao que liga todos os verdes Cakland & Terceira. Nos na frota nao
temos avido para fazer isso, £ uma rota longa demais. Podiamos fazé-lo ocupando
parte da frota, mas obrigava a uma paragem técnica em Toronto. Gastava-se muito
mais dinheiro", justificou. Nao detalkando os valores envolvidos na operagso, o
presidente da SATA garantiu que o (easing "vai custar menos do que a receita que vai
gerar”, tratando-se de uma “opgdo normal e tranquita”

*t uma operagao que esta bem estudada,
:bm s sm“ Consideramos trés opgoes. A mais economica €
@ Lot Maals eficlente era esta. Fizemos todas as contas que
tinhamos de fazer, com todos 0s pressupostos. Ja
comegamos a receber fotografias da loja em Oakland
cheia de gente a querer comprar bilhetes para o verac”, reforgou.

Sobre 0s pregos dos voos entre Boston e 0s Agores para o verdo, criticados pela
comunidade portuguesa nos Estados Unidos, o lider da transportadora aérea
considerou que estio ser utilizadas “comparagdes pontuais”, em detrimento de
comparagbes com 0s pregos praticades na “generalidade da estagao”,
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“A SATA ndo & monopolista em coisissima nenhuma, As pessoas podem vir por outras
rotas e, se forem fazer o exercitio que tém de fazer, vao ver que sao bem mais caras
do que a rota da SATA. Naquele periodo, a SATA £ opgao mais barata”, salientou.

Na segunda-feira, as comunidades portuguesas da América do Norte criticaram o
“drastico aumento” dos pre¢os das passagens aéreas praticados pela companhia
acoriana SATA, denunciando tratar-se de uma “medida abusiva® e de um “abuso
oportunista do monopdlio do servigo piblico” Luis Rodrigues alertou que a SATA
*ndo pode privilegiar uns em relagao a cutros”, nem criar “tarifas privilegiadas” para
néo residentes, porque as “regras de mercado ndo permitem”,

“Temos um titmo de reservas muito acima daquile gue foi 2022, com uma compra
antecipada muito malor. O mundo parece estar & voliar ao normal, o que € uma coisa
boa. A procura estd & aumentar’, disse, destacando que também “os pregos estdo
10dos a aumentar”,

“Nao fomos nos que dissemos isso. Foram os senhores da Ryanair, por exemplo, e de
todas as companhias de aviacio do mundo. Os custos dispararam. Nao ha magia”,
reforcou. Numa nota a que a Lusa teve acesso, o Conselho Regionat da America do
Norte do Conselho das Comunidades Portuguesas (CRAN/CCP) destacou os precos
dos bilhetes de avido entre Boston e 0s Agores, que no pico do verdo tiveram um
“aumento em 200%",

® 0O —
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Doc. N° 2

D% Newsons

TRANSPOKRTES

Presidente da SATA avanca
que voos entre Acores e
Ameérica do Norte registam
“bastante procura”

O presdente da SATA, Lus Rodegues, revelou esta terga-feim. 7 de fevererm, que 0%
voos da Azores Arbnes entre 04 ACones £ 8 Aménca do Nore regetam "Bastarse

v2, © que obriga 2 Bugar um avilo Airbas A330 4 spanhola Flus Ultra Uineas

10022023
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O presidente da SATA, Luis Rodrigues, revelou esta terca-feira, 7 de fevereiro,
que os voos da Azores Airlines entre os Aqores e a América do Norte registam
"bastante procura’, o que esté a obrigar a companhia aérea do grupo de
aviagdo agoriano a alugar um avido Airbus A330 & espanhola Plus Ultra Lineas
Aérea.

Em declaragdes a Lusa, o presidente da SATA garantiu que esta é a “solugio
mais rentavel” para assegurar as ligagdes durante o verdo, nomeadamente
entre os Acores e Oakland, na California. EUA.

“O fundamental vai ser ligar Oakland. Dependendo da procura que estiver a
ocofrer e, neste momento, esta a decorrer muita procura que é algo que nos
esta a deixar muito satisfeitos, pode vir a complementar Boston,
principalmente com Ponta Delgada e Terceira adiantou Luis Rodrigues.

O presidente da SATA lembrou que esta ndo é uma pratica nova para a SATA
que, nos Ultimos anos, tem “fretado uma aeronave durante dois meses™ para
assegurar as ligagbes de verdo & America do Norte.

“Trata-se da operacdo que liga todos os verdes Oakland & Terceira. Nos, na
frota, ndo temos avido para fazer isso. £ uma rota longa demais. Podiamos
fazé-lo ocupando parte da frota, mas obrigava a uma paragem técnica em
Toronto. Gastava-se muito mais dinheird’, explicou o responsavel

Apesar de nio revelar os valores envolvidos, o presidente da SATA garantiu
que o o leasing "vai custar menos do que a receita que vai gerar’, tratando-se
de uma “opgao nomal e tranquila”

“E uma operacao que esta bem estudada. Consideramos trés opgdes. A mais
econémica e eficente era esta. Fizemos todas as contas que tinhamos de
fazer, com todos os pressupostos. Ja comegamos a receber fotografias da loj2
em Oakland cheia de gente a querer comprar bilhetes para o verao’,
acrescentou. =
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O presidente da SATA reagju ainda is criticas da comunidade portuguesa que
se tem queixado dos pregos dos bilhetes, garantindo que a transportadora
agoriana ndo & “monopolista em coisissima nenhuma’ e que, no periodo de
verdo, “a SATA é opgdo mais barata’

Ainda assim, Luis Rodrigues explicou que os pregos se devem também ao
facto da procura ter subido consideravelmente, uma vez que o mundo esta a
voltar ao normal depois da pandemia da COVID-19.

“Ternos um ritrmo de reservas muito acima daquilo que foi 2022, com uma
compra antecipada muito maior. O mundo parece estar a voltar ao normal, o
que é uma coisa boa. A procura esté a aumentar”, afirmou Luis Rodrigues,
sublinhando que “os precos estdo todos a aumentar”.

*Nao fomos nbs que dissemos isso. Foram os senhores da Ryanair, por

exemplo, e de todas as companhias de aviagio do mundo. Os custos
dispararam. Nao ha magia’, reforgou,
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Doc. N° 3
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Azores Airlines Leases A Plus Ultra Airbus A330 For 4
North American Routes

Here i where the A330 will fiy

Azores Airlines has revealed that |t will use a wet-leased Plus Ultra A330-200 on
four US and Canada routes during the summer. They'll replace the carrier's own
186/190-seat A321LRs/non-LR neos, providing much more capacity for the all-

important peak period

Previously known as SATA internacional, the airline is used to widebodies: it retired
the last of its A310-300s In 2018, the same year its sole A330-200 left. And it has
leased the A340-300 from Hi Fly and Plus Ultra, the A330 from Plus Ultra. and more
recently, the 767-300ER from EuroAtlantic,

What's happening?

In the latest scheduie filing, Azores Airlines has disclosed that it'll deploy a 299-seat
A330-200 from Plus Ultra from Terceira to Boston, Montreal, Oakland, and Toronto
this summer, Obvicusly, Oakland would not be served by Azores Airlines’ A321s
unless it had a stop en route, For this reason, Oakland wasn't scheduled until the

A330 was confirmed. Details are the four routes are as follows:
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o Thursday: S4334, Toronto to Terceira, 22:15-08:10+
« Friday: $4233, Teiceira 10 Boston, 10:15-12:00

o Friday: 54234, Boston to Terceira, 14:15-23:20

« Saturday: S4339, Terceira-Montreal, 07:50-09:40

¢ Saturday: S4338, Montreal to Terceira, 11:40-20:35
» Sunday: 54335, Terceira to Toronto, 08:20-11:10

* Sunday: S4334, Toronto to Terceira, 13:35-23:20
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Tip

Discover more aviation news.

Azores Airlines' other US/Canada routes

In addition to the four routes mentioned gbove, Azores Airlines will also operate the
following non-stops between June-September. All routes are rmainly because of
diaspora. Over 500.000 Partuguese nationals and those of Portuguese heritage
(including from the Azores/Madelra) live in, Canada. especially in the Toronto area. In
contrast, the Greater Boston area has the highest number of Portuguese-Americans
in the US,

¢ Ponta Delgada to Boston: daily, A3

¢ Ponta Delgada to Toronto: six weekly, A321
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e Ponta Delgada to JFK: five weekly, A32

o Funchal 1o JFK: weekly, A3
e Terceira 10 JFK: weekly, A2

e Ponta Delgada to Montreal: weekly, A321

Click here for Ponta Delgada-mMontreal flights

One stops are also important
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Most notably, perhaps. Azores Airlines offers the same plane and same flight
number service between Boston and Praia, Cape Verde, and back, capitalizing on the
lack of Cabo Verde Airlines. It runs up to four weekly, with a brief stop in Ponta

Delgada,

What do you make of it all? Let us know by commenting.

we hope you like the iterms we recommend and discuss! Simple Flying hos offiliate
ond sponsored partnerships, 5o we receive a share of the revenue from some of your
purchoses. This won't affect the price you poy ond helps us offer the best product

° Subscribe 1o our newsletter

recommendotions.
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Paragem de A321LR obriga Azores Airlines a contratar ACMI
Kiosque da Aviagéo - O seu site de noticias de aviaco

@ Pemper o ANMA ctege A X BB

C @ 8 BOSTNOTIINITINDT 1 ar abyh + ~3e 810 10 -OONQYI AlSrp: & rtees #
wwvsi v [ Coasenoedm s [) Semscoboemon. @ Meuseua ). [ foms T Guae. 4, Bovipe o -C. wog—~ONG 0Us. [} Casanne
INNCIO NOTICIAS B LOJA & INFOCUENTES = FOT0S B PAGIKASESFECIAE = CONTA

PARAGEM DE A321LR OBRIGA AZORES AIRLINES A
CONTRATAR ACMI

N----J
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Um possivel Mard landing estaa na orgem da inopseacionaiicade do Airbus A3211LR C5-151 "inspkre”

as Azoses Alrdines

A aerongve tera sofnido uma atetragenm mais dura no Aeroporio Castiano Ronaldo, na Madeira. no
2aS5aC0 03 4 Ge abei| once esteve PArgueada are ontem, 11 de 300, aftura em que realizou um voo

forry para LIsDo6

Como 2 normal nestas situscles b aeconave antes de entrar NOVAMeNnte &m operagao comercial 1efi

SPVICOS 08 maAnutencio ¢ am KIQUNE CASOS pelos 1Acnicos a8 AlNDUS

que ser veriheaca pes

Devido a este facto e 30 JUMEeNIo 03 0Peracan a A20res AVNNEs ©S12 8 Operar yoos em regung ACMI &

Plus Ulira, emoresa que id operar pera & Azores durante o vorio

y 08 CODIEIECE0, NeStaN CICUNSTANCIZS, permete que 8 OPeracan decors nomalmente sem

Crit Alr3sos € JdeiXi PasSAQeros om 1ems

Neste momentc a aeronave om operacdo & o Alrbus A340-300 comn a matricuiz EC-NBU



Como acsma 7efenico, 2 Plus Uitra val operar owanie 4 ala temporada voos para 3 Azores Alrlines,
oM UM s seus Alrbus A330 maioariamenie & partida das Lajes, na liha Tercewa, para Boston

Caklana, Moritreal € Toronto

A %

0% A330 da Pis Ultra podem transporiar a1¢ 299 passagetos em 2 classes, semelhante 30 antigo
*Cachatote’ da Azores Alrines; 24 em executiva @ 275 em economica
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Doc. N° 5

Portuguese American

Journal
Community: SATA dumping North American

customers into charter plane — Azores
Pucted o0 UF Februgy 2023

Azores Airlines has announced that it will charter an Airbus A330 from Spain-based Plus
Ultra Lineas Aéreas to operate flights between the Azores, the United States, and Canada
during the summer season.

The chartered Airbus A330-200 will be used by Azores Airlines for routes from the Azores
to Boston and Oakland {United States) and to Montreal and Toronto {Canada) from June to
September 2023.

Azores Alrlines will use this chartered Airbus A330-200 to carry out its routes from the
Azores Lo Boston and Oakland (United States) and to Montreal and Toronto (Canada).
Accordingly, the flights are scheduled for between June and September 2023

This news follows SATA Airlines notification that it has raised its airfares to a hefty 200%
for next summer. The announcement is causing quite a storm of protests, with calls for
boycotting SATA Airlines in the United States and Canada, which are home to thousands of
residents with roots in the Azores.

The Azores based airdine. which is in the process of being privatized, has been the main
gateway connecting the Azores with its diaspora in North America.

Plus Ultra Lineas Aéreas S.A is a Spanish long-haul airline based at Adolfo Suarez
Madrid-Barajas Airport. As of December 2022, the Plus Uitra fleel consists of two-unit
aircrafts which offer discount airfares mostly to countries in Latin America.

In response to SATA Airlines administrative actions, the Conselho Regional da
América do Norte/Council of Portuguese Communities (CRAN/CCP) has issued the
following Statement of Protestation:

SATA penalizes Communities: The drastic increass in tickets from Boslon o the Azores by the Azorear
air camier, SATA, is an opporiunistic abuse of the public service monapoly, which the North American
Regional Council of Portuguese Communities / CRAN publicly repudistes.

The 200% increase in fights, in the peak of summer betwean Boston and the Azores, is deeply harmful for
the Portugusse in North America, especially for those who — in most Communilies — are from the
Autonomous Region of the Azores, as well as for the Portuguese-descendants.
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At a time when the need to bringing Portugal closer to its Diaspora has been so much broadcas!, as wel
as the impartance of Portuguese non-residents of North Amenca malntaining ties of closeness and
cooperation with their country of onigin, especially with the Autonomous Regions of which they mostly
ariginale, the Azorean air camisr has been drastically inflsting prices.

First, by increasing the fare from $850 to $2,367 (trips from July 12th to 19th), and in the last few days with
8 new increase {for August) of $2,731, for Lajes and §2,725, for Ponta Delgadsa. Per passenger for the
economy alrfare,

It is a disasirous measure, both for a public service company that recently received a subsidy from public
funds - from taxpayers — of many milions of euros, and for customers who, on the connection between
Boston and Ponta Delgada and Boston and Lajes, do not have anather fiight option.

On the other hand, since SATA is a regional public service company, il is strange that the same
govemment that establishes a suitable palicy of equitable and economical inter-island air fransport, sllows
tickets to interconnect the Region with its highest Agor-American concentration, to increase [its fares]
opportunisticatly and scandalousty, in a clear limitation of basic mobility [service] rights. It is painful to see
how the gap beh what the g { says and what It doss makes the gap belween the
Communities and its [place] of origin even deeper.

In the same way that it repudiates SATA's decision, CRAN emphasizes the importance of regional
Portuguese-speaking media, namely the Portuguese Times, which in due course alerted public opinion fo
this abusive measure. As its director, Francisco Resendes, very well wrote, this scandalous rise in prices Is
“a lack of consideration for Azoreans living in New England, whose only option for a direct connection is
our SATA". As elected representatives of Porfuguese citizens in the US and CANADA, we add that the
lack of consideration extends to all Porfuguese in the North American Communilies.

Related Posts

customers-into-charter-plane-azores/
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Doc. N° 6

Portuguese American
Journal

Travel alert: SATA Airlines to raise airfares 200% next
summer — Azores

Pusted cn 02 Fetruasy 2023

If you are planning to travel to the Azores with your family next summer, think again. The
Azores based air carrier, SATA Airlines, in the process of being privatized, has raised its
alrfares 1o a hefty 200% next summer.

The revelation, reported by Didrio dos Agores on Wednesday, is causing quite a storm of
protests in the United States and Canada, which are home to thousands of residents with
roots in the Azores

According to the report, a round trip between Boston and Ponta Delgada has been
"brutally” increased to over USD$2,700, resulting in a 200% Increase as of 2022 airfare
tariffs, for the high travelling season which comprises the months of July and August

In recent years, before 2022, SATA Airlines airfares, between the Azores and North
America, averaged USD$ 1,000 dollars round trip, during the high season, and USDS600
for year-round trips during the low season.

The news has alarmed the communities abroad, since the Azores based SATA Airlines has
been the main gateway connecting the Azores with its diaspora in the United States and
Canada, namely between the Azores and Boston, New York, and Qakland (United States),
and Toronto {Canada).

SATA Airlines has disclosed that its operations in North America have been running at a
profit, topping its most profitable destinations

SATA Airlines to be sold before the end of the year

In a new development, il has also been revealed that SATA Airlines is In the process of
being sold before the end of the year, accarding 1o the Regional Secretary for Finance,
Planning, and Public Administration, Duarte Freitas.

The move has been deliberated during a corporate restructuring pian, of the semi-private
SATA Group, approved in early December 2022. The Azores Government currently owns a
51% stake in the carrier.

*| can announce that as of January 1, 2023, we will begin the public tender process to sell
Azores Airlines,’ Freitas said

Freitas also stated that, following the SATA Group move in December, a new holding
company would be created ‘making it possible to sell the Azores Airlines” and that no more
public funds would be invested into the carrier
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The first attempt lo privatize SATA Airlines, from the semi-private SATA Group, started in
November 2018, when it was preposed to alienate the majority of the capital of Azores
Airlines (a.c.a SATA Internacional), an associate of the SATA Group consortium of girines,
responsible for air connections between the archipelago and abroad. The move is foreseen
1o be part of the Budget of the Azores Administration for 2023.

In the recent past, the SATA Group consortium of airlines has served 18 destinations on a
seasonal andfor year-round basis to include: Boston, New York, and Oakland (United
States); Montreal and Toronto (Canada); Lisbon and Porio (Portugal); Ponta Delgada,
Terceira, Horta, Pico, Faial, Santa Maria {Azores), Funchal (Madeira); Paris ( France),
Frankfurt {Germany); Barcelona, (Spain) Bilbao and Gran Canaria (Canaria); Hamilton
(Bermuda); and Praia (Cape Verde)

PAJ/Staff

The Azores (population 250,000) is & region of Portugal composed of nine isiands. The archipelago
discoversd by Porfuguese explorers in the 15th century, became an Autonomous Region of Portugal in
1976. The governmen! of the Autonomous Region of the Azores includes the Legisiative Assembly,
composed of 57 elected deputies, slected by universal suffrage for a four-year term; the Regional
Government and Presidency, with parlfiamentary legitimacy, composed of a President, a Vice-President
and seven Regional Secretaries responsible for the Reglonal Government executive operations. The
Aufenomous Reglon of the Azores is represented in the Council of Ministers of the Central Government by
2 representative sppointed by the President of Portugal. According fo the latest US census over 1.3 million
individuals of Portuguese descent live in the United States, the majorily with roots in the Azores. It is
estimated that over 20,000 US citizens live in Portuga

igmmgr-azores[
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C TRIBUNAL DE

== CONTAS

SEC(;AO REGIONAL DOS ACORES

| — Metodologia
Fases Descrigao
1.2 Planeamento

e Consulta da legislagdo pertinente.
e Andlise dos documentos de prestacdo de contas relativos aos exercicios de 2013 a 2019.

e Apreciagdo do relatério da dltima auditoria realizada pela Sec¢do Regional dos Agores do
Tribunal de Contas ao Grupo SATA (2013-2019).

e Andlise dos elementos documentais solicitados ao Grupo SATA.
e Elaboragio do Plano Global da Auditoria.
2.2 Execugdo

e Trabalhos de campo — Decorreram em duas fases: de 14 a 18 de fevereiro de 2022 e de 7 a 11 de
margo de 2022.

e Andlise do suporte documental.

3.2 Elaborag@o do relato e do relatério de auditoria
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Il — Sata Air Acores, S.A. — Remessa dos relatérios de execucdo financeira da concessio 2

concedente
Remessa do relatério de execugdo financeira
ey Perfodo da concessdo Przzo contratual Remessa pela
c remessa Sata Air Agores, S.A.
Inicio Conclusao Dias Data limite Data Atraso (dias)

Outubro de 2012 a scternbro de 2013 01-10-2012 30-09-2013 30 30-10-2013 14-04-2014 166
Outubro de 2013 a scternbro de 2014 01-10-2013 30-05-2014 30 30-10-2014 25-02-2015 118
Qutubro de 2014 a margo de 2015 01-10-2014 30-03-2015 - - 24-07-2015 -
Abril de 2015 a setembro de 2015 01-04-2015 30-09-2015 60 29-11-2015 01-03-2016 93
Outubro de 2015 a sctembro de 2016 01-10-2015 30-05-2016 02-03-2017 17-02-2017 0
Outubro de 2016 a sctermbro de 2017 01-10-2016 30-0%-2017 02-03-2018 20-03-2018 18
Outubro de 2017 a sctembro de 2018 01-10-2017 30-09-2018 02-03-2019 01-03-2019 0
Outubro de 2018 a sctermbro de 2019 01-10-2018 30-05-2019 02-03-2020 02-03-2020 0
Qutubro de 2019 a scternbro de 2020 01-10-2019 30-09-2020 02-03-2021 22-02-2021 0

Fonte: Contratos de concessdo dos servigos aéreos no interior da Regido Auténoma dos Agores ¢ respetivos cadernos de encargos ¢ oficios
remetidos pela concessiondria 3 Diregdo Regional do Orgamento e Tesouro ¢ 3 Diregdo Regional dos Transportes, no perfodo de
2013 a 2020 (doc.” 03.12.01 a 03.12.18 ¢ 03.13.01 a 03.13.09).
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11l — Rendimentos — Desvio entre os valores previstos e os realizados

70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10% - I I
71 Ll
10%
-20% -
-30% 4
-40%
Qutubro | Outubro | Outubro | Abril de | Outubro | Outubro | Outubro | Outubro | Outubro
de 2012 a|de 2013 a|de 2014 a| 2015a |de 2015 a|de 2016 a|de 2017 a|dc 2018 a|dc 2019 a
sctembro| setembro | margo de | setembro | setembro | setembro | setembro | setembro| setembro
de 2013 | dc 2074 2015 de 2015 | de 2016 | de 2017 | de 2018 | de 2019 | de 2020
M Passagens -29,8% | -26,1% -4,3% 16,4% 25,2% 41,5% 43,4% 53,6% -24,0%
= Carga ¢ Corrcio -14,9% -4,9% 6,1% -1,6% 31,7% 40,1% 35,2% 36,0% 56,3%
OQutras receitas -2.5% 6,8% -9,0% 9,6% 14,6% 51,8% 46,7% 46,0% 17,7%
m Rendimentos totais | -24,4% | -19,8% -4,5% 14,6% 23,9% 43,0% 43,5% 51,5% -13,3%
Fonte: Anexo | dos relatérios de execucdo financeira elaborados pela Sata Air Acores, S.A. (doc.e: 03.10.01 a 03.10.09).
IV — Gastos — Desvio entre os valores previstos e os realizados
80% 1
70% -
60% -
50% -
40% A
30% A
20% 4
10% -
-10%6 A
-20%6 n
Qutubro | Outubro | Outubro | Abrilde | Outubro | Outubro | Outubro | Qutubro | Outubro
dc2012a|dc2013a|de2014a| 2015a |dc2015a|de2016a|de2017a|de2018a|de2019a
setembro | setembro | marge de | setembro | setembro | setembro | setembro | setembro | setembro
de 2013 | dec 2014 2015 de 2015 | de 2016 | de2017 | de 2018 | de 2019 | de 2020
m Custos fixos -2,5% 1,5% 9,0% 6,3% 12,1% 15,9% 29,2% 46,1% 43,3%
1 Custos varidveis | -13,3% -11,9% 18,8% 7,0% 13,2% 30,4% 44,6% 67,2% 41,3%
m Castos totais -7,6% -4,8% 13,3% 6,6% 12,6% 22,5% 36,4% 56,0% 42,4%

Fonte: Anexo | dos relatdrios de execugdo financeira elaborades pela Sata Air Acores, S.A. (doc.?? 03.10.01 a 03.10.09).
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V — Concess@o dos servigos aéreos no interior da Regido Auténoma dos Agores

V.1 — Compensagio financeira total efetiva e solicitada pela Sata Air Acores, S.A.

(em Euro)
Sata Air Aores, S A
Efetiva Solicitada
Ambito tmporal Reposicio Repasicio
de G osiga Défice de Remuneragio  Compensagio os
Défice de Exploragdo . . equilibrio . 2 equilibrio Total
Capital financeira el Exploragio de Capital financeira i
m @ B=+2) - (0] &) {E)={a}+(5) (U} B)={E3+(7)

Outubra de 2012 24626 878 1439354 26066232 1335962 21026933 2045 168 23075101 1338962 24412063
satembes d2 2013
Qutubrade 213 a 24943 532 1493279 26 442 811 941754 21176 302 2007118 23273 420 941754 24215174
setembra de 2014
Outubra de 20142 12413439 578017 12997 456 122 024 9450814 546210 9997 024 122024 10113048
margo de 2015
Abril de 2015 8 14 363 330 708 039 15077 919 306 095 14313 467 680 386 14999 853 78066 15077379
setembra de 2015
Outubro de 20152 29 649 959 1217916 30 867 905 2138078 28003 194 1177332 29180526 1687379 30867 905
satembes d2 2016
Qutubrade 2162 29227938 1238167 30466105 5508835 26 733 504 1151 473 27884977 2581128 30466105
satembes de 2017
Cutubro de 2017 33354976 137213 34672194 6083877 25367 158 1122835 26 439 993 6083876 32573869
setembrs de 2018
Outubro de 20132 39 625 094 1539094 41164188 15940 734 24896121 1114505 26010625 15153563 41164188
setembra de 2019
Outubra de 20192 44 499 330 1308592 45809482 19016573 24328798 1103 €37 25432435 19016573 44 449009
setembea dz 2020

Total 252 117616 10 846 676 263564292 51395043 195 304 291 11039664 206343954 47001325 253 345 280

Fonte: Relatérios de execugdo financeira elaborados pela Sata Air Agores, S.A., e pela Fundo de Maneio — Consultoria, Recursos Humanos e Investimentos, L.

V.2 — Compensago financeira total validada e paga pela Regido Auténoma dos Agores

fem Euro e em percentagem)

Regido Auténoma dos Agores
e Comparticipagio FEDER
recebida

Ambito temporal . g Reposicio Pagn Taxa

[ Capital financeira ﬁq;::i?r: Total Valor Comlzl(r;l‘l;lpl;l
© (1) (11)=(3}+(10) 12 L ] 11s) (16)=(15)/(14)

Outubro de 2012 a setembro de 2013 21028933 2046 168 23075100 1215100 24290201 24290222 a 0,0%
Outubro de 2013 a setembro de 2014 21176 302 2097 118 23273 420 943 686 24217 1ce 24217106 14 836 805 61.3%
Qutubro de 2014 a margo de 2015 943503814 545 210 9997024 122 024 10119 048 10118 048 a 0,0%
Abril de 2015 a setembro de 2015 14 313 467 680 336 14933853 a 14993153 14993854 a 0,0%
Cutubro de 7015 a setembro de 2016 28003154 1177332 29180526 1601578 30722104 30722108 26 458125 36,096
Outubro de 2016 a setembro de 2017 26733504 1151473 27 834977 2581128 30 456 105 30 466 104 a 0,0%
Outubro de 2017 a setembro de 2018 25367158 1122335 26 489 993 E046 424 343536477 34 536 447 a 0,0%
Qutubro de 2018 a setembro de 2019 24396121 1114505 26 010 625 14 393 489 40410174 40410174 3 500000 37%
Outubro de 2019 a setembro de 2020 24328 798 1103 €37 25 432 435 19160 505 44 592 940 44 592 941 0 0,0%
Total 195 304 291 11 039 664 206 343 954 48 069 934 254 413 839 254 413 940 44 794 930 17,6%

Fonte: Oficios n.>* SAI-2015-44, de 16-01-2015, SAI/2015/784, de 21-07-2015, SAI/2017/612, de 25-05-2017, SAI{2017/614, de 25-05-2017, SAI/2017/398, de 23-03-2017,
SAI/2020/18, de 06-01-2020, e SAI/2020/851, de 19-08-2020, da Direcdo Regional dos Transportes, oficio n.> SAI/2021/771, de 21-06-2021, da Dire¢do Regional
dos Transportes Aéreos e Maritimos, informacdes n.** D1/2014/208, de 13-10-2014, DI/2015/121, de 08-06-2015, DI/2017/22, de ¢6-02-2017, DIj2G17/10, de
19-02-2017, e DIj2017 /47, de 03-03-2017, da Direcdo Regional dos Transpories e relatérios sobre a verificacio do direito de reposicio do equilibrio financeiro no
4mbito do contrato de concess3o dos servicos de transporte aéreo regular no interior da Regido 2015-2020, elaborados pela Fundo de Maneio — Consultoria,
Recursos Humanos e Investimentos, L.41, e elementos prestados pela Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas e pela Direcdo Regional do
Planeamento e Fundos Estruturais.
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V.3 — Diferencas entre a compensag3o financeira total solicitada
e validada pela Regido Auténoma dos Acores

(em Euro}
Validada-Solicitada
Ambito temporal Elzlgli:::;) : de Capita‘; ¢ ﬁn;nceir:n Z:?‘;?E'.?: et
financeiro
7)=0)-4  (18)=00-5 (19=01)-(6)  (20=(12)-(7) 21)=(13)-(8)

Outubro de 2012 a setembro de 2013 0 0 0 -121 862 -121 862
Outubro de 2013 a setembro de 2014 0 0 0 1932 1932
Outubro de 2014 a margo de 2015 0 0 0 0 0
Abril de 2015 a setembro de 2015 0 0 0 -78 066 -78 066
Outubro de 2015 a setembro de 2016 0 0 0 -85 301 -85 801
Outubro de 2016 a setembro de 2017 0 0 0 0 0
Outubro de 2017 a setembro de 2018 0 0 0 1962 548 1962 548
Outubro de 2018 a setembro de 2019 0 0 0 754074 754074
Outubro de 2019 a setembro de 2020 0 0 0 143932 143932
Total 0 0 L] 1068 609 1068 609

Fonte: ElaboragZo prépria, a partir dos Apéndices V.1 e V.2.

V.4 — Compensacao financeira — outubro de 2012 a setembro de 2013

(em Euro)}
Compensag3o financeira — 4.° ano da concess3o bro de 2012 a bro de 2013
Efetiva Pedida Yalidada i

Componente Contratada Sata A;r :gures, Sata A;r :gores, Regiongf dos ERhvales Valifia_da v

A A Transportes* contratada Solicitada

m @ 3) (5]} (5)=(2)-(1) (6)=(4)-(3)
Défice de exploragdo 21028 933 24 626 378 21028 933 21028 933 3597 945 0
Remunerag3o de capital 2046 168 1439354 2046168 2046168 606 814 0
Total 23075101 26 066 232 23075101 23 075101 2991131 0
Reequilibrio financeiro 1336 962 1336962 1215100 -121 862
Fuel 1194 591 1194 591 1215100 20508
Voos adiciona’s scl citados pela Tutela 0 0 0 0
Utilizac3o de aercnave adicional 0 0 0 0
Défice gerado pelos voos adicionais 0 0 0 0
Encaminhamentos gratuitos 0 0 0 0
Centro de Fermagdo Aerondutica 142371 142371 0 <142 371
Remunerac3o de capital 0 0 0 0
Total 24 412 063 24 290 201 -121 862

Fonte: Relatdrio de execugdo financeira (4.° ano de exploragdo), oficio n.® SAI-2015-44, de 16-01-2015, da Direc3o Regional dos Transportes e informagZo n.° D1/2014/208,
de 13-10-2014, da Direcao Regional dos Transportes. A informagdo n.® DI/2014/208, de 13-10-2014, n3o contém o parecer do Diretor Regional dos Transportes
sobre a certificacdo da compensagdo financeira a atribuir & Sata Air Agores, S.A.
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(em Euro}
Compensag3o financeira — 5.° ano da concessao — outubro de 2013 a setembro de 2014
Efgtiv: Pe'dl'da Y)ailri;i;i: Dienes

Componente Contratada Sata Air Acores, Sata Air Acores, Temaldls Efetivalvs LR =

S-A. SA. Transportes contratada Solicitada

U] @ () @ (=20 (6)=(4)-63)
Défice de exploragdo 21176 302 24943 532 21176 302 21176 302 3767230 0
Remuneragdo de capital 2097118 1499279 2097118 2097118 597 839 0
Total 23 273 420 26 442 811 23 273 420 23 273 420 3169391 0
Reequilibrio financeiro 941 754 941 754 943 686 1932
Fuel 541 754 941754 943 686 1932
Voos adiciona’s scl citados pela Tutela 0 0 0 0
Utilizag3o de aercnave adicional 0 0 0 0
Défice gerado pelos voos adicionais 0 0 0 0
Encaminhamentos gratuitos 0 0 0 0
Centro de Formagdo Aerondutica 0 0 0 0
RemuneragZo de capital 0 0 0 0
Total 24215174 24 217 106 1932
Fonte: Relatério de execucdo financeira (5.° ano de exploragdo), oficio n.° SAI/2015/784, de 21-07-2015, da Diregdo Regional dos Transportes e

informag3o n.° DI/2015/121, de 08-06-2015, da Direcdo Regional dos Transportes.
V.6 — Compensagdo financeira — outubro de 2014 a margo de 2015
(em Euro}
Comp 3o financeira — bro de 2014 a margo de 2015
Ef:etiva I’nidl'da Y)ailri:::: i
Componente Contratada Sata Aslr AA;ores, Sata A;r Agores, Regional dos Efehyales Vali‘.ia_da S
A - Transportes contratada Solicitada
m @ @) @ (5)=2)-() 6)=(4)-6)

Défice de exploracio 9450814 12419 439 9450814 9450814 2968 625 0
Remuneragio de capital 546210 578017 546210 546 210 31807 0
Total 9997 024 12 997 456 9 997 024 9 997 024 3 000 432 0
Reequilibrio financeiro 122 024 122 024 122 024 0
Fuel 0 0 0 0
Voos adiciona’s scl citados pela Tutela 122 024 122 024 122 024 0
Utilizag3o de aercnave adicional 0 0 0 0
Défice gerado pelos voos adicionais 0 0 0 0
Encaminhamentos gratuitos 0 0 0 0
Centro de Fermagdo Aerondutica 0 0 0 0
RemuneragZo de capital 0 0 0 0
Total 10115 048 10115 048 0

Fonte: Relatério de execugdo financeira - Ajuste direto - outubro de 2014 a marco de 2015, oficio n.® SAIf2017/612, de 25-05-2017, da Direc3o Regional dos Transportes
e informac3e n.° DI{2017/22, de 06-02-2017, da Direcdo Regional dos Transportes.
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V.7 — Compensagio financeira — abril de 2015 a setembro de 2015

(em Euro}
Compensacdo financeiro — abril de 2015 a setembro de 2015
Efetiva Pedida Validada it

Componente Contratada Sata Air Agores, Sata Air Agores,  Diregdo Regional Eee Vel

SA. S.A. dos Transportes contratada Solicitada

m @ @) 4 (1=2)-m (6)=(4)-(3]
Défice de exploragdo 14 319 467 14 369880 14 319 467 14 319 467 50413 0
Remunerag3o de capital 680 386 708 039 680 386 680 386 27653 0
Total 14 999 854 15077919 14 999 853 14999 853 78 065 0
Reequilibrio financeiro 306 096 78 066 0 -78 066
Fuel 0 0 0 0
Voos adiciona’s scl citados pela Tutela 306 096 78 066 0 -78 066
Utilizac3o de aercnave adicional 0 0 0 0
Défice gerado pelos voos adicionais 0 0 0 0
Encaminhamentos gratuitos 0 0 0 0
Centro de Fermagdo Aerondutica 0 0 0 0
Remuneragdo de capital 0 0 0 0
Total 15077 919 14999 853 -78 066

Fonte: Relatério de execugdo financeira - Ajuste direto - abril a setembro de 2015, oficic n.° SAIj2017/614, de 25-05-2017, da Direcdo Regional dos Transportes e
informagao n.° DI/2017/10, de 19-02-2017, da Direcdo Regional dos Transportes.

Nota: De acordo com a Informac3e n.° BIf2017/10, de 19-02-2017, da Diregdo Regional dos Transportes, ndo foram verificadas situagdes que configurassem reposicdo
do equilibrio financeiro.

V.8 — Compensag3o financeira — outubro 2015 a setembro 2016

(em Euro}
Compensagdo financeira—1.° ano da 30 — bro de 2015 a bro de 2016
Efetiva Pedida \:)ailri::;i: iFE

Componente Contratada Sata A::A Agores, Sata ASITA Acores, Femenellds ERtare Vali(_ia_dz S

) - Transportes contratada Solicitada

U] @ @) ) B=@-Mm (6)=(2)-(3)
Défice de exploragdo 28003 194 29 649 989 28003 194 28003 194 1646 795 0
Remuneragdo de capital 1177332 1217916 1177332 1177332 40584 0
Total 29180526 30 867 905 29180526 29 180 526 1687 379 0
Reequilibrio financeiro 2138078 1687379 1601578 -85 801
Fuel 0 0 0 0
Voos adiciona’s sol citados pela Tutela 1451 966 sem informacio 588 461 -
Utilizacao de aercnave adicional 686112 sem informacdo 669 397 -
Défice gerado pelos voos adicionais 0 0 0 0
Encaminhamentos gratuitos 0 0 306 522 306 522
Centro de Formagdo Aerondutica 0 0 0 0
Remunerac3o de capital 0 0 37199 37199
Total 30867 905 30782104 -85 801

Fonte: Informagdo n.° DI1/2017/47, de 03-03-2017, relatério de execugdo financeira - OSP Inter-ilhas Agores 2015-2020 (1. ano), oficio n.® SAI/2017/398, de 23-03-2017,
da Direcdo Regional dos Transportes e relatério, de abril de 2019, sobre a verificagdo do direito de reposicdo do equilibrio financeiro no ambito do contrato de
concess3o dos servicos de transporte aéreo regular no interior da Regido 2015-2020 - 1.° ano da concess3o, elaborado pela Fundo de Maneio — Consultoria,
Recursos Humanos e Investimentos, L.
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V.9 — Compensagc3o financeira — outubro 2016 a setembro 2017

(em Euro}
Compensagdo financeira — 2.° ano da 30 — bro de 2016 a bro de 2017
F_l:etivz Pe:dida ‘:)ailri:;:: Difsicues

Componente Contratada Sata Air Acores, Sata Air Acores, Regional dos Efetiva vs Validada vs

S.A. S-A. Transportes contratada Solicitada

m @) () ) (5)=@)-m &)=(4)-(3)
Défice de exploragao 26 733 504 29227 938 26 733 504 26 733 504 2494 434 0
Remunerag3o de capital 1151473 1238167 1151473 1151473 86 694 0
Total 27 884 977 30 466 105 27 884 977 27 884 977 2581128 0
Reequilibrio financeiro 5508 885 2581128 2581128 0
Fuel 0 0 0 0
Voos adiciona’s sol citados pela Tutela 2 862 081 sem informacdo  sem informacdo -
Utilizagao de aercnave adicional 2 646 804 sem informacdo  sem informacdo -
Défice gerado pelos voos adicionais 0 0 0 0
Encaminhamentos gratuitos 0 0 0 0
Centro de Fermagdo Aerondutica 0 0 0 0
Remunerac3o de capital 0 0 86 694 86 694
Total 30 466 105 30 466 105 0

Fonte: Relatério de execugdo financeira - OSP Inter-ilhas Acores 2015-2020 (2.° ano), e relatério, sem data, sobre a verificagdo do direito de reposicdo do equilibrio
financeiro no ambito do contrato de concessdo dos servicos de transporte aéreo regular no interior da Regido 2015-2020 - 2.° ano da concess3o, elaborado pela
Fundo de Maneio — Consultoria, Recursos Humanos e Investimentos, Ld,

V.10 — Compensag3o financeira — outubro 2017 a setembro 2018

(em Euro}
Compensag3o financeira — 3.° ano da concess3o — outubro de 2017 a setembro de 2018
F.f‘etiva I’e.dida Y;Ilrf;:: DriG=nE
Componente Contratada Sata A;r'A Acgores, Sata Aér Agores, Regional dos Elehahs Vali(_ia_da P

- - Transportes contratada Solicitada

U] @ @) @) (5)=2-0) (6)=(4)-6)
Défice de exploragdo 25367158 33354976 25367 158 25 367 158 7987 818 0
Remuneragdo de capital 1122835 1317218 1122835 1122835 194383 0
Total 26 489 993 34672194 26 489 993 26 489 993 8182201 0
Reequilibrio financeiro 6083 877 6083 876 8046 424 1962 548
Fuel 0 (] 0 0
Voos adiciona’s scl citados pela Tutela 3188 099 3188 099 4175 346 987 247
Utilizag3o de aercnave adicional 2895778 2895778 23830175 -65 603
Défice gerado pelos voos adicionais 0 0 0 0
Encaminhamentos gratuitos 0 0 851678 851678
Centro de Formagdo Aerondutica 0 0 0 0
RemuneragZo de capital 0 0 185 225 185 225
Total 32573 869 34536 417 1962 548

Fonte: Relatério de execucdo financeira - OSP Inter-ilhas Agores 2015-2020 (3.° ano), oficio n.® SAI/2020/18, de 06-01-2020, da Direg3o Regional dos Transportes e
relatério de outubro de 2019, sobre a verificagdo do direito de reposicdo do equilibrio financeiro no 4mbito do contrato de concessdo dos servicos de transporte
aéreo regular no “nterior da Regido 2015-2020 - 3.° ano da concess3o, elaborado pela Fundo de Maneio — Consultoria, Recursos Humanos e Investimentos, L.4.

199



o3 C TRIBUNAL DE

== CONTAS

SECCAO REGIONAL DOS AGORES

V.11 — Compensag3o financeira — outubro 2018 a setembro 2019

(em Euro}
Compensacdo financeira — 4.° ano da concess3o — outubro de 2018 a setembro de 2019
Ef_etivz Paédidz ‘g?::$ Bifcicnea

Componente Contratada Sata Air Acores, Sata Air Agores, Regional dos Efetiva vs Validada vs

S-A. S.A. Transportes contratada Solicitada

m @ (3 Q)] (53=@2)-m 6)=(4)-(3)
Défice de exploragao 24 8% 121 39625 094 24 896121 24856121 14728 973 0
Remunerag3o de capital 1114505 1539094 1114 505 1114505 424 589 0
Total 26 010 626 41164188 26 010625 26 010 625 15153 562 0
Reequilibrio financeiro 15 540 754 15153 563 14 399 489 754074
Fuel 0 0 0 0
Voos adiciona’s sol citados pela Tutela 11579283 sem informacio 9 680 708 -
Utilizacao de aercnave adicional 3149691 sem infermacao 3149691 -
Défice gerado pelos voos adicionais 0 0 0 0
Encaminhamentos gratuitos 1211820 sem infermacio 1211758 -
Centro de Fermagdo Aerondutica 0 0 0 0
Remunerac3o de capital 0 0 357333 357333
Total 4] 164 138 40410114 -754 074

Fonte: Relatdrio de execucdo financeira - OSP Inter-ilhas Agores 2015-2620 - 4.° ano exploragdo - outubro de 2018 a setembro de 2019, oficio n.®> SAIf2020/851, de
19-08-2020, da Diregdo Regional dos Transportes e relatério de maio de 2020, sobre a verificagdo do direito de reposi¢do do equilibrio financeiro no 4mbito do
contrato de concess3o dos servigos de transporte aéreo regular no interior da Regide 2015-2020 - 4.° ano da concess3o, elaborado pela Fundo de
Maneio-Consultoria, Recursos Humanos e Investimentos, L.

V.12 — Compensag3o financeira — outubro 2019 a setembro 2020

(em Euro}
Compensagdo financeira — 5.° ano da concess3o — outubro de 2019 a setembro de 2020
Validada Direcdo Diferenca
Efetiva Pedida Regional dos
Componente Contratada Sata Air Agores,  Sata Air Agores, Transportes ERtare Ve
S-A. S-A. M'_ef’s @ contratada Solicitada
Maritimos

m @ () ) (53=2)-m (6)=(4)-(3)
Défice de exploragdo 24328 798 44 499 830 24328 798 24328 798 20171 092 0
Remunerac3o de capital 1103 637 1309592 1103 637 1103 637 205 955 0
Total 25 432 435 45 809 482 25 432 435 25 432 435 20377 047 0
Reequilibrio financeiro 19016 573 19016 573 19 160 505 143932
Fuel 0 0 0 0
Voos adiciona’s scl citados pela Tutela -1154518 -1154518 1181763 -27 245
Utilizacdo de aercnave adicional 2509 429 2509 429 2509 429 0
Défice gerado pelos voos adicionais 17 661 662 17 661 662 17 661 662 0
Encaminhamentos gratuitos 0 0 0 0
Centro de Fermagdo Aeronautica 0 0 0 0
Remuneragao de capital 0 0 171177 171177
Total 44 449 009 44 592 940 143 932

Fonte: Relat6rio de execugdo financeira - OSP Inter-ilhas Agores 2015-2020 (5.° ano), oficio n.° SAIj2021/771, de 21-06-2021, da Direc3o Regional dos Transportes Aéreos
e Maritimos e relatério de maio de 2021, sobre a verif cacie do direito de reposicdo do equilibrio financeiro no ambito do contrato de concessao dos servigos de
transporte aéreo regular no inter'or da Regido 2015-2020 - 5.° ano da concessdo - Relatdrio definitivo, elaborado pela Fundo de Maneio-Consultoria, Recursos
Humanos e Investimentos, L4
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VI - Certificagdo da compensagio financeira solicitada pela Sata Air Agores, S.A.

Ambito |

Data do oficio de

P

Outubro de 2012 a setembro de 2013
Outubro de 2013 a setembro de 2014
Outubro de 2014 a margo de 2015

Abril de 2015 a setembro de 2015

Outubro de 2015 a setembro de 2016
Outubro de 2016 a setembro de 2017
Outubro de 2017 a setembro de 2018
Outubro de 2018 a setembro de 2019
Outubro de 2019 a setembro de 2020

pela Sata
Air Agores, S.A.

14-04-2014
25-02-2015
24-07-2015
01-03-2¢16
17-02-2¢17
20-03-2018
01-03-2019
02-03-2G20
22-02-2021

Diregdo Regional dos Transportes

Informagado/Relatério
N.° Data
DI/2014/208  13-10-2014
DI/2015/121 = 08-06-2015
DIf2017/22  06-02-2017
DI/2017/10 19-02-2017
2204-2019
outubro 19
maio 20
maio 21

Parecer
Teor Data
a) 26-12-2014
Concordo Sem data
Concordo 08-02-2017
Concordo 20-01-2017

Despacho do Secretério X
Regional do Turismo e Dias
Transportes/Secretdrio  decorridos
Regional dos entre a
portes e Obras s
Publicas do pedido
e a andlise
Teor Data
b) - 182
b) - 103
Aprovo 13-02-2017 563
qQ - 355
794
214
60
68

Fonte: Oficios da Direcdo Regional do Orcamento e Tesouro e da Direcdo Regional dos Transportes/Direcdo Regional dos Transportes Aéreos e Maritimos, informacdes
a andlise do valor da compensacdo financeira solicitada pela Sata Air Agores, S.A., elaboradas pelos servicos da Direcdo Regional dos Transportes, e relatérios
sobre a «Verificagdo do direito de reposicdo do equilibrio financeiro no ambito do contrato de concessdc dos servigos de transporte aéreo regular no interior da
Regido 2015-2020», elaborados pela empresa Fundo de Maneio, L4 (doc.* 03.07.01 a 03.07.27).

Notas: a) Informagdo sem parecer do Diretor Regional dos Transportes. O Diretor Regional remeteu a anélise e validagdo da informagdo para o adjunto do Secretdrio
Regional do Turismo e Transportes: b} Informacdo sem despacho do Secretério Regional do Turismo e Transportes; ) Informagdo sem despacho do Secretério
Regional dos Transportes e Obras Publicas.
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VIl — Transferéncias das compensagdes financeiras da Regido Auténoma dos Agores para a
Sata Air Agores, S.A.

Apéndice VIl.1 - 4.° e 5.° ano da concessdo — Outubro de 2012 a setembro de 2014

(em Euro)
Concedente
Contrato de concessdo Solicitado Aviso de pagamento da Recebimento Sata Air Agores, S.A.
Sata Air Pagamento contratualizado Diregio Regional dos T
Asores,  validado RIS FEDER
S Trimestre Dias
valor Data Valor Data Valor PRl
Perfodo Valor N° Data il
(U] @) 5 £ @) @) (&) (U] @ ©)=(7)-3) (]
10 a2 5768775 260473 5762775 120613 5762775 163 0
030315 1000000 702
030315 1000000 702
030315 4000000
030315 1000000 702
20 3103713 5 768 775 0
030315 1000000 702
030313 268 796 020313 268 796 701
130415 1500000 130415 1500000 743
4%anoda 247115 | 1000000 277
concessdo -
241115 | 1000000 277
°“;‘$]bf° de 23075101 23075101 23075101
£ 2411113 768 776 877
setemb-o de 30 30-06-13 5768775 251115 5 763 776 a
03 2471415 1000000 877
247115 | 1000000 277
241115 | 1000000 277
231215 1495688
231215 1000000
241213 4495688
40 = 5 768 775 231215 1000000 . 0
231215 1000000
030717 1373087 00617 1273087
R;::"i‘.’";" 0 1335962 1215100 Reequil'bric fnanceire 030315 1215100 03.03-15 1215100 0
" C2l
Total 23075101 24412063 24290201 - 23075101 - 24290222 - 24290222 5 0
201015 818355 658
200815 1000000 658
200015 1000000 658
100 3273 SEIE35S 217003 5EIE3SS 0
200815 1000000 658
200015 1000000 658
200815 1000000 658
130814 1000000 130814 1000000 135
100714 1000000 101
5°an0da 100714 2000000
100714 1000000 101
3o -
P 20 30314 5 818355 4945 602
St 23273420 23273420 23273420 200814 1000000 142
5*‘*;"5:’;3 de 200874 2818355 200874 1000000 142
200814 818 355 142
261194 2000000 251114 2000000 148
30 300874 SE18355 28714 1818355 271114 1812355 150 4945 602
1214 2000000 101214 2000000 163
190115 1000000
200113 2818355 190115 1000000 -
40 = 5812355 4945 602
19.01-15 818 355
291214 3000000 si si
“;jgf“c';r"‘: 0 941754 943 636 Reequil'bic franceiro 030717 943 686 300617 943 686 0
Total 23273420 24215174 24217106 - 23273 420 - 24217106 - 24217106 - 14 836 805

Fonte: Contratos de concess3o celebrados entre a Reg'@o Auténoma dos Acores e a Sata Air Agores, S.A. —outubro de 2012 a setembro de 2014; avisos de pagamento da
Direcdo Regional dos Transportes; comprovativos das transferéncias bancérias efetuadas; elementos disponibilizados pela Secretaria Regional do Turismo,
Mobilidade e Infraestruturas e pela Diregdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais (doc. 03.13.01, doc.°* 03.17.01 a 03.17.10, doc.** 03.18.01 a 03.18.85 e
doc* 03.19.01 2 03.19.45).

* Atendendo a que o pagamento do dltimo trimestre, bem como do montante relativo 4 reposicdo do equilibrio financeiro, s6 era efetuado ap6s o apuramento do montante
exato da compensagdo devida, deduzindo o somatério dos pagamentos que j4 tivessem sido realizados (n3o se considerou a anilise aos das decorridos para o
pagamento.

Legenda: S| — Sem informagzo.
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Apéndice V1.2 — Ajustes diretos — outubro de 2014 a setembro de 2015

(em Eurc)
Concedente
Contrato de concessdo i Aviso de d: i Sata Air Agores, S.A.
Sollcniade Pagamento contratualizado Diregio Regional dos N
Asores,  validado UL EEDER
SA Trimestre Dias
Valor Data Valor Data Valor id
Perfodo Valor N° Data decorridos
U} @ 0 B “) ) € U] # ©)=(7)-8) (W]
100715 1000000 090715 1000 000 190
211015 998 512 201015 998 512 293
1 311204 4998512 0
H sl 100713 1000 000 191
outubro de
2014 a margo 9997024 9997024 9997024 si sl 28-0219 2 000 000 1520
de 2015
H sl 300819 398 512
20 " 4998512 si sl 20-0120 250 000 . 0
si sl 280120 3830000
R;:;‘fi!'?y’;" 0 122 024 122 024 Reequillbric Fnanceiro 030717 122 024 30-0817 122 024 0
Total 9997024 10119048 10119048 - 9997 024 - 2120536 - 10119048 . 0
10 300615 7499927 120417 7493927 11-0417 7499927 651 0
abril de 2015 si sl 020217 2499927
setemb-a de 14999854 | 14999854 14999354
2015 20 “ 7499927 si sl 07.0217 2500 000 . 0
st sl 020217 2 500 000
Reequil'brio 0 73 066 0 Reequilibic Francei
finarcairo eequilib-ic tnanceiro
Total 14999854 15077920 14999854 - 14 999 854 - 7499927 - 14999 854 . 0

Fonte: Contratos de concess3o celebrados entre a Regido Auténoma dos Acores e a Sata Air Agores, S.A. —outubro de 2014 a setembro de 2015; avisos de pagamento da
Diregdo Regional dos Transportes; comprovativos das transferéncias bancérias efetuadas; elementos disponibilizados pela Secretaria Regional do Turismo,
Mobilidade e Infraestruturas e pela Direg3o Regional do Planeamento e Fundos Estruturais (doc.®* 03.13.03 e 03.13.05, doc.®* 03.17.01 2 03.17.10, doc.®* 03.18.01 a
03.18.85 e doc.** 03.19.01 a 03.19.45).

* Atendendo a que o pagamento do altimo trimestre, bem como do montante relativo 2 reposig3o do equilibrio financeiro, s6 era efetuado apds o apuramento do montante
exato da compensac3o devida, deduzindo o somatério dos pagamentos que j4 tivessem sido realizados n3o se considerou a anélise aos dias decorridos para o pagamento.

Legenda: S| — Sem informagZo.
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Apéndice VI1.3 - 1.° a0 5.° ano da concessdo — outubro de 2015 a setembro de 2020

(em Eurc)
Concedente
Contrato de concessdo Solicitado Aviso de da bis Sata Air Agores, S.A.
Sata Air Pagamento contratualizado Diregio Regional dos RecoMinentos
AGOres,  validado Jansportes FEDER
SA Trimestre o w5 val b Val Dias
alor ata alor ata alor -
Perfodo Valor N° Data decorridos
m @ g @) ) &) (1G] (U] @ ©)=7)-3) {10
60116 3500000 250116 3500 000 5
1°0 311275 77295132 £ 200 362
Sl SI 11-02-1¢ 3795132 42
21-041¢ 3500 000 7n
2.° 31-031€ 7295132 220416 7295132 6200362
1°ancda 21-041€ 3795132 21
concessio -
outubro de 250716 3500000 210718 3500 000 21
200 29180576 29180526 29180526  3° 300616 77295132 £ 200 362
s 26071 3795132 22-071¢ 3795132 22
setemb-o de
2016 247096 2000000 20-10-1€ 2 000 000
81016 3241812 27-10-16 3241812
40 “ 7295132 6155 540
030717 3320 03-07-17 53320
SI SI 20-12-1¢ 2 0C0 000
Rf?e""" biio 0 1687379 1601 578 Reequil'bric fnanceiro 020519 1601578 29-0419 1601 578 0
inar cairo
Total 29180526 30867905 30782104 - 29180 528 - 24986974 - 30782105 24758125
1° 311276 6971244 100717 6971244 070717 6971244 188 0
260419 750 000 26-0419 750 000 756
st sl 03-09-13 600 000 521
20 310317 6971244 0
2°anoda B s 30-08-19 471 244 82
concessas - si sl 040121 5150 000 1375
°“2‘(‘;1b;“ de 27884977 27884977 27884977
2 010379 2245000 28-0219 2245 000 608
setemb-a de
2017 30 300877 6971244 H sl 280220 2374000 973 0
si s 141020 2352244 1202
si sl 181120 101 000
42 “ 6971244 0
H sl 311220 6870244
R;:jf’le'"'g" 0 2581128 2581128 Reequilibric fnanceiro 040319 2581128 26-02-19 2581128 0
Total 27884977 30466105 30466 105 27 884 977 - 12547372 30 466 104 0
3tancda 10| 3127 6622498 300818 6622498 29-0813 6622 498 241 0
concessdo -
outubro de 20 310318 6622498 110518 6622498 09-0518 6622 498 39 0
o1e 26489993 26489993 26 489993
7a 3° 300618 6622498 120118 6622498 11-0118 6622 498 170 0
setemb-o de
2018 40 = 6622498 120118 6622492 11-0118 6622 498 0
H sl 18-12-19 1622092
bri st sl 231279 2652009
R;"“f‘" biio 0 5083876 £045424 Reequil'bric Fnanceiro 0
inarcaira si s 271219 301077
H sl 28-0120 3465256
Total 26489993 32573869 34536 417 26 489 993 - 26489993 34 536 447 0
1° 3112118 6 502 €56 250119 6 502 €56 24-01-19 6502 €56 24 3 500 000
47anoda
concessdo - 20 310319 6502 €56 010819 6502 €56 30-0719 6502 €56 121 0
outubo de 26010635 26010625 26010635 040719 5502 £56 03-07-19 5502 £56 2
205 s 30 300619 6502 €56 0
setembro de si sl 08-07-19 1080 000 8
2019
4° * 6502656 081021 6502 €56 061021 6502 €56 0
200820 1000000
si 3000000 200820 1000000
200820 1000000
250820 1000000
si 3000000 250820 1000000
250820 1000000
Rf?“q“"".’"" 0 151531563 14393489 Reequil'bric Fnanceiro H sl 070920 1393 439 0
inarcaro
si 150920 1000000
si 3000 000 150920 1000000
H 150920 1000000
st sl 160920 1000000
si s 210920 1000000
H sl 28-0920 2000000
Total 26010625 41164188 40410114 26 010 625 - 34010624 40 410114 - 3500 000
- 25432435 25432435 25432435 1° 311219 6358109 301020 6332109 281020 6332109 2% 0
fanc da
concessdo - SI SI 28-01-20 3706774 -63
20 310320 61358109 0
outubro de sl s 311220 2651335 175
0132
setembro de 30 300620 6358109 si sl 280120 6352109 120 0
2020
40 “ 6358109 si sl 280120 6332109 0
ilil SI SI 01-02-21 18303873
Reequillbrio 0 19016573 19150505 Reequilibric fnanceiro a
finar cairo si sl 30-0721 856 632
Total 25432435 44449009 44 592 940 - 25 432 435 - 6358 109 - 44592941 - 0

Fonte: Contratos de concessdo celebrados entre a Regido Auténoma dos Agores e a Sata Air Aores, S.A. —outubro de 2015 a setembro de 2020; avisos de pagamento da
Diregdo Regional dos Transportes; comprovativos das transferéncias bancirias efetuadas; elementos disponibilizados pela Secretaria Regional do Turismo,
Mobilidade e Infraestruturas e pela Diregdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais (dec. 03.13.07, doc.®* 03.17.07 a 03.17.10, doc® 03.18.01 2 03.18.85 e
doc.2* 03.19.01 a 03.19.45) * Idem, quadro supra. Legenda: S| — Sem informag3o.
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Apéndice V1.4 — Resumo — outubro de 2012 a setembro de 2020

(em Euro}
Contrato de concessdo Concedente
- Aviso de Recebiment _
:.ollcntado Ssa: Pagamento pagamento da o Sata Air ReoerE'B"E;w
Periodo Valor ir Agores, SA. yalidado  contratualizad Direcdo Agores, S.A. H
o Regional dos
Transportes
4.2 ano da concesszo - outubro de 2012 23075101 24412063 24290201 23075101 24200222 24290222 0
a setembro de 2013
5.9 ano da concessao - outubro de 2013 23273 420 24215174 24217106 23273 420 24217106 21217106 14836805
a setembro de 2074
outubro de 2014 a margo de 2015 9997 024 10119048 10119048 9997 024 212053 10119048 0
abril de 2015 a setembro de 2015 14999 854 15077920 14999854 14999854 7499927 14999854 0
1. 2no da concessZo - outubro de 2015 29180526 30867905 30782104 29180528 24986974 30782105 24758125
a setembro de 2016
2.2 ano da concesszo - outubro de 2016 27884977 30466105 30466105 27884977 12547372 30466104 0
a setembro de 2017
3.° ano da concessdo - outubro de 2017
S 26 489 993 32573869 34536417 26 489 993 26489993 34536447 0
4.2 ano da concesszo - outubro de 2018 26010625 41164188 40410714 26010625 34010624 40410114 3500 000
a setembro de 2019
5.° ano da concess3o - outubro de 2019 .
e 25 432435 44449009 44592940 25432435 6358109 44592941 0
Total 206343955 253345281 254413889 206343957 162520863 251413941 43094 930

Fonte: Contratos de concessdo celebrados entre a Regido Auténoma dos Acores e a Sata Air Agores, S.A., relativos aos periodo de concessdo que decorreu entre os anos
de 2012 a 2020; avisos de pagamento da Direc3o Regional dos Transportes; comprovativos das transferéncias bancérias efetuadas; elementos disponibilizados pela
Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas e pela Direcdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais (doc.®* 03.13.01, 03.13.03, 03.13.05,
03.13.07, doc.#* 03.17.01 2 03.17.10, doc.°* 03.18.01 2 03.18.85 e doc.* 03.19.01 a 03.19.45)
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VIII — Sata Air Acores, S.A. — Lugares disponibilizados vs. Passageiros transportados

Rotas

Acores (OSP)

Charter

Outras (ACMI)
Total

Rotas

Acores (OSP)

Charter

Outras (ACMI)
Total

2013
Lugares Passageiros
disponibilizados  transportados
833818 475759
210 154
53 600 36 255
893 628 512168
2017
Lugares Passageiros
disponibilizados transportados
1001 936 698 121
54 54
67 920 48 870
1069910 747 045

Fonte: Informac3o disponibilizada pelo Grupo SATA.

2014
di Lug_la;Fs d Passageiros
lsponlsl 39 transportados
780776 474 404
128 86
55 200 38 544
836 104 513 034
2018
di L"'B_ETFS d Passageiros
'sPoms' \zado transportados
985 230 732180
167 151
59194 45739
1044 591 778 070

2015
di Lug_zl:;s d Passageiros
|spoms| 1zado transportados
786917 538617
776 571
62 880 45 769
850573 584 957
2019
di L"g.:fis d Passageiros
'sPo'"s' 1zado transportados
1001 189 766 332
581 310
52 000 43316
1053 770 809 958

IX — Obrigagdes modificadas de servigo publico — Ajudas do Estado

2013

Subtotal

2014

Subtotal
2015
Subtotal
Total

SATA Internacional — Azores Airlines, S.A.
Obrigagdes de Servigo Publico

. Subsidio ao
Encaminhamentos bilhete
m @

3227617 5784059
3227617 5784 059
3393760 7199911
3393 760 7199911

543 668 1760217

543 668 1760217
7165 044 14 744187

Code-share
Total TAP
(=02 )
9011676 1453165
3011676 1453165
10593 671
10 593 671 0
2303 834
2303 884 0
21 908 231 1453165

Fonte: Informac@es prestadas pelo Grupo SATA {doc. 01.02.07 e 03.14.06).

206

Total

()=0)+4)

10 464 841

10 464 841
10 593 671

10593 671
2303 884
2303 384
23 362 396

Regularizagtes

(6

-702 245

-702 245

0
0
0
-702 245

2016
di Lug_:l:;:s d Passageiros
|spon|s| 17390 transportados
918953 631531
1012 441
71 440 53 950
991 405 685 922
Total
di Lug.:(;e_s d Passageiros
'SPO'"S' 1zado transportados
6314819 4316 944
2928 1767
422 234 312 443
6739981 4631154
(em Euro}

Diregao-Geral do Tesouro e Finangas

Ano

2014
2015
2016

2015
2016

2016

Total pago Em divida
] @=(5-()
3331776
7 009 489 244137
-120 561
10220 704 244137
2764037
7829 634 0
10 593 671 [}
2 543 307 -235 422
2543 307 -239 422
23 357 682 4714



X — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. — Rotas regulares — 2013-2019

Mercados Origens

Ponta Dclgada

Acores
Terceira
Horta
Madcira Funchal
Ponta Dclgada
Europa

Funchal

Porto

Ponta Delgada

Estados Unidos

da América Terceira

Lisboa
Ponta Dclgada

Canadd Terceira
Porto
Lisboa
Africa Ponta Delgada

Brasil Lisboa

R

Destinos
Lishoa
Porto
Funchal
Lisboa - Santa Maria
Lisboa
Porto
Lisboa - Pico
Lisboa
Faro
Frankfurt
Londres - Gatwick
Amsterdio
Copenhaga
Munigue
Estocolmo - Arlanda
Las Palmas
Paris - Charles de Gaulle
Paris - Orly
Madrid
Barcclona
Paris - Orly
Dublin
Estocolmo - Arlanda
Las Palmas
Munigue
Copenhaga
Boston
Providence
Boston
Oakland
Boston
Toronto
Montreal
Toronto
Toronto
Toronto
Praia

S3o Salvador

Fonte: Informagzo disponibilizada pelo Grupo SATA.
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2013

207

N

2 2 2 2 2

2 2 2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 <

2 2 2 2 2 2 2 2

2014
\I

2 2 2 2 2

2 2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 2

2015
N

2 2 2 2 22 2 2 2 2 2

22 22 2 2 2 2

2016
V

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

2l 22 22 2 2 2 2

2017
N

2 2 2 2 2 2 2

2.

2 222 2 22 2 2 2 2

2018

2 2 2 2 2 2 2 2

2.

R

2 2 2 2

2019

2 2 2 2 2 2 2

<



Xl — Candidaturas ao FEDER — Programa Operacional ACORES 2020

ACORESO7-2857-
FELER-000002

ACORESQ7-2857-
FEDER-000003

ACORESO7-2857-
FEDER-000004

ACORESO7-2857
FELER-000005

ACORESO7-2857-
FEDER-000006

ACORESO7-2857-
FELER-000007

ACORESO7-2857-
FEDER-000008

ACORESO7-2857-
FELER-000009

ACORESO7-2857-
FEDER-000013

Candidatura

Restabelecimento da Faixa STRIP da Cabeceira da Pista 09 e
Restituigio Superficie Livre de Obstdculos Descolagem da Pista
27/Aranjos Exteriores Armazém de Material Placa no Aerédrome da
Ilha da Pico

Aquisigio de Serviges de For-ecmento e Instalagio de
Equipamenta de Metecrologia e Relégios parz ¢ Aerédromo da llha
da Pico

Aquisicia de Servigos de For-ec'mento e Instalagio de
Equipamento de Meteorologia & Relégios para o Aerédramo da llha
do Corvo

Aquisicio de Servigos de For-ec ments e Instalagio de
Equipamento de Meteorologia  Relégios para o Aerédramo da llha
Graciosa

Construgao da Torre de Controlo do Aerédromo da Ilha Graciosa

Fornecimento e Instalagio de Ecuipamento Complementar de
Metearclogia/Construgdo do Caminho de Acesso das Viaturas de
Salvamento e Combate a Incéndios ao Lado Sul do Aerddrome da
Ilha da 530 |orge

Repavimentagio da Pista e da Placa de Fstacionamento de
Aeronaves e Pavimentagdo da PosicZe de Espera da Viatura de
Salvamento e Combate a Incéndios no Aerédromo da 1lha de Corvo
Execugdo do Grooving da Pista do Aerédromo da llha do Pico

Melneria da Operacionalidade e Seguranga nos Aeréd-omos das
lhas Gracicsa e Sao Jorge

TOTAIS

Fonte: Informagao disponibilizada pela Sata Gestao de Aerédromos, S.A..

3T

Ana

Aviso

2015

2005

2015

2015

2005

2005

2015

2015

e
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CONTAS

SECCAO REGIONAL DOS AGORES

Despesa
Pablica

233838

249 863

219 561

249174

1536360

223820

2215415

348 202

727198

6 003 431

208

FEDER

198 762

212334

186 627

211798

1305 906

190247

1883103

295972

6183118

5102
916

Despesa
Pablica
Elegivel

233838

249 863

219 561

249174

1505382

223 820

2214579

331840
709174

5937732

FEDER

198 762

212 334

186 627

211798

12380000

190 247

1882392

282 064

602 793

5047
072

Pagamento
5
FEDER

198 762

212334
186 627

211798

1152954

21206

1782948

282 064
63 775

4118518

FEDER

po
receber

-127 046

-169 040

-93 244

-539023

-928 554

(em Euro)

Taxa de
execugio

100%

100%

100%

98%

100%

95%

98%
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XII — Membros do conselho de administra¢io do Grupo SATA

Apéndice Xll.1 — Membros do conselho de administragdo — Sata SGPS, S.A.

Nome

Antbnio José Vasconcelos Franco Gomes de Menezes
Luis Manuel Ferreira Parreirdo Gongalves
Paulo Sim3o Carvalho de Borba Menezes
Anténio Luis Gusmao Teixeira

Isabel Maria dos Santos Barata

Luis Manuel Ferreira Parreirdo Gongalves
Francisco Cezar Ramos Fernandes Gil
Francisco José Massa Flor Franco

Jo3o Miguel Meneses Bettencourt Soares
Nuno Henrique Oliveira Pimentel

Maria Leonor Amaral Soares de Albergaria
Ana Maria da Silva Azevedo

Vitor Manuel de |esus Francisco da Costa

Funcdo
Presidente do conselho de administracio
Presidente do conselho de administracdo
Presidente do conselho de administracio
Presidente do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administracio
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administracdo
Vogal do conselho de administragio
Vogal do conselho de administracdo
Vogal do conselho de admin'stracgo

Vogal do conselho de administragdo

Periodo de responsabilidade reportado
ao dmbito temporal da auditoria
01-01-2013 a 11-05-2014
12-05-2014 2 18-12-2015
18-12-2015 a 13-08-2018
13-08-2018 a 30-0%-201%
01-01-2013 2 13-08-2018
09-05-2013 a 11-05-2014
12-05-2014 a 06-04-2016
12-05-2014 2 06-04-2016
12-05-2014 a 06-04-2016
06-04-2016 a 31-10-2016
13-07-2017 2 28-02-2018
13-08-2018 a 06-12-2015
13-08-2018 2 31-12-2019

Apéndice Xll.2 — Membros do conselho de administragdo — Sata Air Agores, S.A.

Nome

Anténio José Vasconcelos Franco Gomes de Menezes
Luis Manuel Ferreira Parreirdo Gongalves
Paulo Sim3o Carvalho de Borba Menezes
Anténio Luis Gusmao Teixeira

Rui Miguel de Cortez de Castro e Quadros
Isabel Maria dos Santos Barata

Luis Manuel Ferreira Parreirdo Gongalves
Francisco Cezar Ramos Fernandes Gil
Francisco José Massa Flor Franco

Jo3o Miguel Meneses Bettencourt Soares
Nuno Henrique Oliveira Pimentel

Maria Leonor Amaral Soares de Albergaria
JoZo Manuel Trabuco Nunes

Ana Maria da Silva Azevedo

Vitor Manuel de |esus Francisco da Costa
Anténio Manuel da Silva Amaral

Filipa Cérmen Henriques Gouveia Rato Rosa

Fungio

Presidente do conselho de administracac
Presidente do conselho de administracio
Presidente do conselho de administracio
Presidente do conselho de administracio
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragao
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administracio
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Representante dos trabalhadores

Representante dos trabalhadores

Periodo de responsabilidade reportado
ao ambito temporal da auditoria

01-01-2013 2 11-05-2014
12-05-2014 2 18-12-2015
18-12-2015 a 13-08-2018
13-08-2018 a 30-09-2019
01-01-2013 a 01-03-2013
01-01-2013 a2 13-08-2018
09-05-2013 a 11-05-2014
09-05-2013 a 06-04-2016
12-05-2014 a 06-04-2016
12-05-2014 2 17-05-2017
06-04-2016 a 31-10-2016
13-07-2017 a 28-02-2018
13-07-2017 2 13-08-2018
13-08-2018 a 06-12-2019
13-08-2018 a 31-12-2019
Sem informagdo
01-01-2013 a 31-12-2019

Apéndice XI1.3 — Membros do conselho de administrago — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Nome

Antdnio José Vasconcelos Franco Gomes de Menezes
Luis Manuel Ferreira Parreirdo Gongalves
Paulo Sim3o Carvalho de Borba Menezes
Anténio Luis Gusm3o Teixeira

Isabel Maria dos Santos Barata

Francisco Cezar Ramos Fernandes Gil
Francisco José Massa Flor Franco

Jodo Miguel Meneses Bettencourt Soares
Nuno Henrique Oliveira Pimentel

Jodo Manuel Trabuco Nunes

Maria Leonor Amaral Soares de Albergaria
Ana Maria da Silva Azevedo

Vitor Manuel de |esus Francisco da Costa

Funcio
Presidente do conselho de administracdo
Presidente do conselho de administracdo
Presidente do conselho de administracio
Presidente do conselho de administracio
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administracio
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo
Vogal do conselho de administragdo

Vogal do conselho de administragdo

209

Periodo de responsabilidade reportado ao

ambito temporal da auditoria
01-01-2013 a 11-05-2014
12-05-2014 2 18-12-2015
18-12-2015 a 13-08-2018
13-08-2018 a 30-09-201%
01-01-2013 a 13-08-2018
09-05-2013 a 06-04-2016
12-05-2014 2 06-04-2016
12-05-2014 a 17-05-2017
06-04-2016 2 31-10-2016
13-07-2017 a 13-08-2018
13-07-2017 2 28-02-2018
13-08-2018 a 06-12-2019
13-08-2018 2 31-12-2019
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Apéndice Xll.4 — Membros do conselho de administragdo — Sata Gestdo de Aerédromos, S.A.

Periodo de responsabilidade reportado

pons I ao ambito temporal da auditoria
Anténio José Vasconcelos Franco Gomes de Menezes Presidente do conselho de administracio 01-01-2013 a 11-05-2014
Luis Manuel Ferreira Parreirdo Gongalves Presidente do conselho de administragdo 12-05-2014 2 18-12-2015
Paulo Sim3o Carvalho de Borba Menezes Presidente do conselho de administracio 18-12-2015 a 13-08-2018
Anténio Luis Gusmao Teixeira Presidente do conselho de administracio 13-08-2018 a 30-09-2019
Isabel Maria dos Santos Barata Vogal do conselho de administragdo o -02];3]33 133](:!-30250%08]4 €
Luis Manuel Ferreira Parreirdo Gongalves Vogal do conselho de administragdo 09-05-2013 a 11-05-2014
Francisco José Massa Flor Franco Vogal do conselho de administragdo 12-05-2014 a 06-04-2016
Jodo Miguel Meneses Bettencourt Soares Vogal do conselho de administragdo 12-05-2014 a 17052017
Nuno Henrique Oliveira Pimentel Vogal do conselho de administragdo 06-04-2016 a 31-10-2016
Maria Leonor Amaral Soares de Albergaria Vogal do conselho de administragdo 13-07-2017 a2 28-02-2018
Jodo Manuel Trabuco Nunes Vogal do conselho de administragdo 13-07-2017 2 13-08-2018
Ana Maria da Silva Azevedo Vogal do conselho de administragdo 13-08-2018 a 06-12-2019
Vitor Manuel de Jesus Francisco da Costa Vogal do conselho de administrago 13-08-2018 a 31-12-2019
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XIll — Legislagdo citada

Diploma
Sigla .
(por ordem cronolégica)
LOPTC Lei de Organizagao ¢ Processo do Tribunal de Contas
Lei n.° 98/97, dc 26 de agosto
RJSPER Regime Jurfdico do Sctor Publico Empresarial da Regiao

Auténoma dos Agores
Decreto Legislativo Regionzl n.® 7/2008/A, de 24 de marco

Estatuto do Gestor Piblico Regional
Decreto Legislativo Regional n.° 12/2008/A, de 19 de maio

2n

Alteracoes relevantes

Artigo 82.° da Lei n.° 87-B/98, dc 31 de dezembro,
Lei n.® 1/2001, de 4 dc janciro, artigo 76.° da Lei
n.° 55-B/2004, de 30 de dezembro, Lei n.°48/2006,
de 29 de agosto, que a republica, Lei n.® 35/2007, de
13 de agosto, artigo 140.° da Lei n.® 3-B/2010, de
28 de abril, Lei n.° 612011, de 7 de dezembro, Lei
n.° 2/2012, de 6 de janciro, Lei n.°20/2015, de
9dc margo, que a republica, artigo 248.° da Lei
n.° 42/2016, de 28 de dezembro, artigo 402.° da Lei
n.° 2/2020, de 31 de margo, artigo 7.° da Lei
n.° 27-A/2020, dc 24 dc julho, e artigo 331.° da Lei
n.° 12/2022, de 27 de junho.

Alterado ¢ republicado pelos Decretos Legislativos
Regionais n.°> 17/2009/A, dc 14 dc outubro, e
7/2011/A, de 8 de abril.
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XIV = Indice do dossié corrente

Ne
(nome da
pasta ou

do ficheiro)
01

01.01
01.01.01
01.01.02
01.01.03
01.01.04
01.01.05
01.01.06
01.01.07
01.01.08
01.01.09
01.01.10
01.01.11
01.02
01.02.01
01.02.02
01.02.03
01.02.04
01.02.05
01.02.06
01.02.07
01.02.08
01.02.09
01.02.10
01.02.11
01.02.12
01.02.13
01.03
01.03.01
01.03.02
01.03.03
02

02.01
02.02
03

03.01
03.01.01
03.01.02
03.01.03
03.02
03.02.01
03.02.02
03.02.03
03.02.04.A
03.02.04
03.02.05

Documento

Trabalhos preparatérios

Correspondéncia cxpedida

Oficio n.? 111-UAT Il — Pedido de clementos — Crupo SATA

Oficio n.® 111-UAT Il — Pedido de clementos — Grupo SATA — Quadros 1a 8

Oficio n.® 144-UAT Il — Pedido de clementos — Diregdo Regional do Plancamento ¢ Fundos Estruturais
Oficio n.? 182-UAT Il — Pedido de clementos — Regional dos Transportes, Turismo ¢ Encrgia

Oficio n.” 183-UAT Il — Pedido de elementos — Departamento de Investigago Criminal dos Agores
Oficio n.® 229-SDG — Pedido de clementos — Departamento de Investigago Criminal dos Acores

Oficio n.® 238-UAT Il — Pedido de clementos — Secretaria Regional dos Transportes, Turismo ¢ Encrgia
Oficio n.? 446-UAT Il — Pedido de clementos — Grupo SATA

Oficio n.? 561-UAT Il — Pedido de clementos — Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade ¢ Infracstruturas
Correio cletrénico de 24-02-2022 - Pedide de elementos — Grupo SATA

Correio cletrénico de 28-03-2022 - Pedido de clementos — Grupo SATA

Correspondéncia recebida

Resposta ao oficio n.® 144-UAT Il — Direg3o Regional de Plancamento ¢ Fundos Estruturais

Resposta ao oficio n.® 182-UATII — Secrctaria Regional dos Transportes, Turismo ¢ Energia

Resposta ao oficio n.® 238-UATII — Sccrctaria Regional dos Transportes, Turismo ¢ Encrgia — 1

Resposta ao offcio n.® 238-UATII - Sccretaria Regional dos Transportes, Turismo ¢ Encrgia — 2
Resposta ao oficio n.° 446-UATII — Sata Air Acores, S.A. -1

Resposta ac offcio n.° 561-UATII — Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infracstruturas
Resposta ao oficio n.° 446-UATII — Sata Air Agores, S.A. -2

Resposta ao pedido de informagdo de 24-02-2022 — Correio cletrénico de 11-03-2022, 16:25 — Grupo SATA
Resposta ao pedido de informagdo de 24-02-2022 — Correio cletrénico de 11-03-2022, 17:21 — Grupo SATA
Correio cletrénico de 14-03-2022 — Dirctora de contabilidade ¢ fiscalidade do Grupo SATA

Correio cletrénico de 01-04-2022 — Dirctor de plancamento ¢ controlo de gestdo da Sata Air Acores, S.A.
Correio cletrénico de 16-03-2022 — Sata Gestao de Acrédromos, S.A.

Correio cletrénico de 04-07-2022 — Sata Gestao de Aerédromos, S.A.

Outros

Informacdo n.° 37-2021/DAT-UAT Il - Acompanharmento de recomendagdes

Oficio n.? 213-UAT Il - Presidente do Consclho de Administragdo da Sata Air Agores, S.A.

Oficio s/n — Presidente do Consclho de Administragdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
Plano global de auditoria

Informacdo n.° 25-2022/DAT-UAT Il

Informagao n.° 240-2022{DAT-UAT Il - Altcragao

Documentos recolhidos

Estatutos

Estatutos da Sata Air Agores, S.A.

Estatutos da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Estatutos da Sata Gestdao de Acrédromos, S.A.

Atas

Atas da assembleia geral — Sata Air Acores, S.A. - 20142018

Atas da assemblcia geral — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. - 2015

Ata n.° 5 da assemblcia geral — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Ata n.® 7 da assembleia geral da Sata — Sociedade de Transportes Aéreos, S.G.P.S., S.A., ¢ documentos ancxos
Atas da assembleia geral — Sata — Sociedade de Transportes Aéreos, S.G.P.S., S.A. — 2014-2019

Atas do consclho administrago — Sata Air Acores, S.A. - 2015
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Data

14-01-2022
14-01-2022
26-01-2022
07-02-2022
07-02-2022
23-02-2022
02-03-2022
13-04-2022
09-05-2022
24-02-2022
28-03-2022

09-02-2022
21-02-2022
10-03-2022
10-03-2022
13-05-2022
17-05-2022
18-05-2022
11-03-2022
11-03-2022
14-03-2022
01-04-2022
16-03-2022
04-07-2022

03-02-2021
11-02-2021
30-05-2016

01-02-2022
04-11-2022

28-07-2016
29-08-2016



N.°
(home da
pasta ou

do ficheiro)

03.02.06
03.02.07
03.02.08.A
03.02.08
03.02.09
03.02.10
03.02.11
03.03
03.03.01
03.03.02
03.03.03
03.03.04
03.03.05
03.04
03.04.01
03.04.02
03.04.03
03.04.04
03.04.05
03.05
03.05.01
03.05.02
03.05.03
03.05.04
03.06

03.06.01
03.06.02
03.06.03
03.06.04
03.06.05
03.06.06
03.06.07
03.06.08
03.06.09

03.07

03.07.01
03.07.02
03.07.03
03.07.04
03.07.05
03.07.06

(g m
gE C TRIBUNAL DE
= CONTAS

SECCZ\O REGIONAL DOS ACORES

Documento

Atas do consclhe administrativo — Sata Air Acores, S.A. — 2016

Ata da consclho de administragdo da Sata — Sociedade de Transportes Aéreos, S.G.P.S., S.A.
Ata da assembleia geral da Sata — Sociedade de Transportes Aéreos, S.G.P.S., S.A.
Ata do consclho de administracdo da Sata — Seciedade de Transportes Aéreos, S.G.P.S., S.A.
Ata do consclho de administragdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
Ata do consclho de administragdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
Ata do consclho de administragdo da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
Orgamentos ¢ Planos

Or¢amentos ¢ Planos — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.— 2016
Orcamceritos ¢ Planos — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. — 2017
Or¢amentos ¢ Planos — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. — 2018
Orgamentos ¢ Planos — Sata Air Agores, S.A. — 2019

Orgamentos ¢ Planos — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.— 2019
Recursos Humanos

Quadros 1 a 8 — Recursos humanos ¢ despesas com o pessoal

Correio eletrénico — Servi¢o Relagdes Laborais

Correio eletrénico — Servigo Relagses Laborais — Anexo 1

Correio eletrénico — Servico Relagdes Laborais — Anexe 2

Correio cletrénico — Servigo Relagdes Laborais — Anexo 3

Relatérios de execugdo dos Planos Estratégicos - Grupo SATA

Plano de Negécios 2015-2020

Relatério de execucio do Plano Estratégico — Grupo SATA - 2017

Relatério de execugdo do Plano Estratégico — Grupo SATA - 2018

Relatério de exccugdo do Plano Estratégico — Grupo SATA — 2019

Comunicagdes da Comissdo Europeia

Comunicacdo da Comissdo n.® 2015/C 98/05 — Obriga¢oes de Servigo Publico modificadas — Sata Air Agores,
S.A. — texto completo

Comunicagdo da Comissdo n.° 2009/C 111/04 — Obrigagdes de Servigo Publico modificadas — Sata Air Agores,
S.A. — texto completo

Comunicagao da ComissZo n.® 2020/C 29/08 — Obrigactes de Servico Publico modificadas — Sata Air Agores,
S.A. — texto completo

Comunicagdo da Comissdo n.° 2010/C 283/06 — Obriga¢des de Servico Publico modificadas — Sata
internacional — Azores Airlines, S.A.

Comunicagdo Comiss3o n.® 2010/C 283/06 — Obriga¢oes de Scrvio Publico modificadas — Sata internacional
— Azores Airlines, S.A. - texto completo

Comunicagao da Comissao n.° 2015/C 27/04 — Obrigacdes de Servigo Publico modificadas — Sata internacional
— Azorces Airlines, S.A. — Novas rotas

Comunicacio da Comiss3o r.° 2015/C 27/04 - Obrigacdes de Servico Plblico medificadas — Sata internacional
— Azores Airlines, S.A. — Novas rotas - texto completo

Comunicagdo da Comissdo n.° 2015/C 27/05 — Obrigacdes de Servico Publico modificadas — Revogacio de
rotas

Comunicagao da ComissZo n.® 2015/C 98/06 — Obrigactes de Servico Publico modificadas — Sata Air Agores,
S.A.

Anéliscs ¢ certificagdo da Diregdo Regional dos Transportes ¢ da Diregdo Regional do Orgamento ¢
Tesouro

Andlisc ao relatério financeiro das obriga¢des de servigo publico — outubro de 2012 a setembro de 2013
Andlisc ao relatério financeiro das obriga¢des de servigo publico — outubro de 2013 a setembro de 2014
Anilise ao relatério financeiro das obrigagses de servico publico — outubro de 2014 a marco de 2015
Andlisc ao relatério financeiro das obriga¢des de servigo publico — abril de 2015 a setembro de 2015
Andlisc ao relatério financeiro das obriga¢des de servigo publico — outubro de 2015 a setembro de 2016

Anélisc ao relatério financeiro das obrigag¢des de scrvigo publico — outubro de 2016 a setembro de 2017
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Data

17-12-2014
04-12-2015
03-12-2015
26-03-2015
17-04-2015
09-08-2015
Nov. 2014

08-03-2022
08-03-2022
08-03-2022
08-03-2022

Nov. 2014
22-02-2018
31-01-2019
17-02-2020

15-05-2009

28-01-2020

20-10-2010

27-01-2015

27-01-2015

25-03-2015

16-01-2015
21-07-2015
06-02-2017
19-02-2017
Abril-2019
2019



N.°
(home da
pasta ou

do ficheiro)
03.07.07
03.07.08
03.07.09

03.07.10

03.07.11
03.07.12
03.07.13
03.07.14
03.07.15
03.07.16
03.07.17
03.07.18
03.07.19
03.07.20
03.07.21
03.07.22
03.07.23
03.07.24
03.07.25
03.07.26
03.07.27

03.08
03.08.01
03.08.02
03.08.03
03.08.04
03.08.05
03.08.06

03.09
03.09.01
03.09.02
03.09.03
03.09.04
03.09.05
03.09.06
03.09.07
03.09.08
03.09.09
03.09.10
03.09.11
03.09.12
03.09.13
03.09.14

03.10
03.10.01
03.10.02
03.10.03

(g m
gE C TRIBUNAL DE
= CONTAS

SECCZ\O REGIONAL DOS ACORES

Documento

Anilisc ao relatério financeiro das obrigagdes de servigo publico — outubro de 2017 a setembro de 2018
Anilisc ao relatério financeiro das obrigagdes de servigo publico — outubro de 2018 a setembro de 2019
Andlisc ao relatério financeiro das obriga¢des de servigo publico — outubro de 2019 a setembro de 2020

Anélisc ao relatédrie financeiro das obrigacdes de servige piblico — outubro de 2015 a sctembro de 2016 —
Diregdo Regional dos Transportes

Certificagdo da Diregdo Regional dos Transpertes — outubro de 2013 a sctembro de 2014
Certificagdo da Direcdo Regional dos Transpertes — outubro de 2014 a margo de 2015
Certificagdo da Diregdo Regional dos Transportes — abril 2015 a setembro de 2015

Certificagdo da Diregdo Regional dos Transpertes — outubro de 2015 a setembro de 2016
Certificagdo da Direg@o Regional dos Transportes — outubro de 2016 a sctembro de 2017
Certificacdo da Direcdo Regional dos Transpertes — outubro de 2017 a sctembro de 2018 - correcdo
Certificagdo da Direcdo Regional dos Transpertes — outubro de 2017 a setembro de 2018
Certificagdo da Direcdo Regional dos Transpertes — outubro de 2018 a sctembro de 2019
Certificagdo da Direg3o Regional dos Transportes Aéreos e Marltimos — outubro de 2019 a setembro de 2020
Certificagdo da Diregdo Regional do Orgamento ¢ Tesouro — outubro de 2013 a setembro de 2014
Certificagdo da Dire¢ao Regional do Or¢amento ¢ Tesouro — outubro de 2014 a margo de 2015
Certificagdo da Diregao Regional do Orgamento ¢ Tesouro — abril 2015 a sctembro de 2015
Certificagdo da Dircgdo Regional do Or¢amento ¢ Tesouro — outubro de 2015 a sctembro de 2016
Certificagdo da Diregdo Regionzl do Or¢amento ¢ Tesouro — outubro de 2016 a sctembro de 2017
Certificagdo da Diregdo Regional do Or¢amento ¢ Tesouro — outubro de 2017 a sctembro de 2018
Certificagdo da Dircgdo Regional do Or¢amento ¢ Tesouro — outubro de 2018 a sctembro de 2019
Certificagdo da Dircgdo Regional do Or¢amento ¢ Tesouro — outubro de 2019 a sctembro de 2020
Locagdo da acronave A330-200

Cronograma da cvolugio da frota da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Estudo — Aviado Partners — Relatério final

Estudo — Lufthansa Consulting — Relatério final

Estudo — Avaliacdo técnico-operacional - ISEC ¢ Mach, L.#

Comissdo Parlamentar de Inquérito — Volume |1

Custos do A330-200

Documentos dc prestagdo de contas

Relatério ¢ Contas — 2019 — Grupo SATA

Certificagdo legal de contas — 2019 — Crupo SATA

Relatério ¢ Contas — 2019 — Sata Air Acores, S.A.

Certificagdo legal de contas — 2013 — Crupo SATA

Certificagdo legal de contas — 2014 — Crupo SATA

Certificag3o legal de contas — 2015 — CGrupo SATA

Certificagdo legal de contas — 2016 — Crupo SATA

Certificagdo legal de contas — 2017 — Grupo SATA

Certificagdo legal de contas — 2018 — Grupo SATA

Relatério ¢ Contas — 2020 — Sata Air Acores, S.A.

Relatério ¢ Contas — 2019 — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Relatério ¢ Contas — 2018 — Sata Gestao de Acrédromos, S.A.

Relatério ¢ Contas — 2019 — Sata Gestao de Acrédromos, S.A.

Relatério ¢ Contas — 2013 — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Relatérios de execugido financcira das concessaes interilhas - Sata Air Agorces, S.A.

Relatério de execucdo financeira — outubro de 2012 a setembro de 2013

Relatério de execucio financeira — outubro de 2013 a setembro de 2014

Relatério de execugdo financeira — outubro de 2014 a margo de 2015
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Data

Out. 2019
Mai. 2020
Mai. 2021

25-03-2017

21-07-2015
25-05-2017
25-05-2017
22-04-2019
11-03-2022
06-01-2020
30-12-2019
19-08-2020
21-06-2021
17-07-2015
27-03-2017
25-01-2017
22-03-2017
19-02-2019
23-12-2019
10-07-2020
09-05-2021

05-02-2014
09-04-2014
25-06-2015
28-12-2015



N.°
(home da
pasta ou

do ficheiro)
03.10.04
03.10.05
03.10.06
03.10.07
03.10.08
03.10.09

03.10.10

03.10.11

03.11
03.11.01
03.11.01.01
03.11.01.02
03.11.02
03.11.02.01
03.11.03

03.11.03.01

03.11.03.02
03.11.03.03
03.11.03.04
03.11.03.05

03.11.04
03.11.04.01

03.11.04.02

03.11.04.03
03.11.04.04
03.11.04.05

03.11.05
03.11.05.01
03.11.05.02

03.11.06

03.11.06.01

03.11.06.02

03.11.07
03.11.07.01
03.11.07.02
03.11.07.03
03.11.07.04

03.11.08
03.11.08.01
03.11.08.02
03.11.08.03
03.11.08.04

03.11.09
03.11.09.01

(g m
gE C TRIBUNAL DE
= CONTAS

SECCZ\O REGIONAL DOS ACORES

Documento

Relatério de execugdo financeira — abril de 2015 a setembro de 2015

Relatério de execugdo financeira — outubro de 2015 a setembro de 2016
Relatério de exccugdo financeira — outubro de 2016 a setembro de 2017
Relatério de execugdo financeira — outubro de 2017 a setembro de 2018
Relatério de execucdo financeira — outubro de 2018 a setembro de 2019
Relatério de exccugdo financeira — outubro de 2019 a setembro de 2020

Caderno de encargos referente ao concurso piblico, com publicidade internacional, para a concessio do
servigo publico de transporte aéreo regular no interior da Regido Auténoma dos Agores —de 1 de outubro de
2015 a 30 de sctembro de 2020

Contrato de concess3o do servigo pablico aéreo regular no interior da Regido Auténoma dos Agores —de 1 de
outubro de 2015 a 30 de sctembro de 2020

Planos de cxploracdo — Sata Air Agorcs, S.A.

Planos de cxploracio — Sata Air Acores, S.A. — Inverno 2014-2015

Programa de Servigos

Oficio SAIf2014/1014 — Dircgdo Regional dos Transportes — Ajuste dircto — Regido Auténoma dos Agores
Planos de exploracio — Sata Air Agores, S.A. — Inverno 2015-2016

Oficio SAI-2015-1245 — Alteracdo ao plano de exploracio

Planos de cxploracio — Sata Air Agores, S.A. — Inverno 2016-2017

Correio cletrénico — Proposta de horérios para o periodo de Inverno IATA 2016/17 — Pedido de atraso dos voos
PDL-SMA-PDL 2 quinta-feira

Correio cletrénico — Sugestdo de hordrio para cvitar incumprimento das Obrigagdes de Servico Publico

Offcio SAI-SP/2016/105 - Oficializagdo do plano final

Oficio SAI-SP/2016/95 — Proposta de horério de inverno

Oficio SAI-SP/2016/96 — Resposta 2 Diregae Regional dos Transpertes sobre a proposta de hordrio de inverno
Planeos de explorac@o — Sata Air Agores, S.A. — Inverno 2017-2018

Esclarccimento Sobre a proposta de horério de Inverno IATA 2017/18

Correio cletrénico — Proposta de deliberagdo para o incremento da oferta da rota PDL-PIX-PDL no inverno IATA
2017/18

Proposta de horéric de Inverno IATA 2017/18

Correio eletrénico — Hordrio de Inverno 2017/18

Correio cletrénico — Horério de Inverno 2017/18 - Ancxo

Planos de cxploragdo — Sata Air Agores, S.A. — Inverno 2018-2019

Oficio SAI/2018/890 — Plano de cxploragdo aprovado — Secretaria Regional dos Transportes ¢ Obras Publicas
Offcio SAI-SP/2018/47 — Proposta dc hordrios para o perfodo de Inverno IATA 2018/19

Planos de cxploracio — Sata Air Acores, S.A. — Inverno 2019-2020

Oficio SAIf2015/803 — Dircgdo Regional dos Transportes — Proposta de hordrios para o periedo de Inverno
IATA 2015/20

Oficio SAI-SP/2019/047 - Proposta de hordrios para o perfodo de Inverno IATA 2019/20
Planos dc exploragdo — Sata Air Agores, S.A. — Verdo 2015

Oficio SAIf2015/301 - Diregdo Regional dos Transportes — Ajuste direto — Adjudicagdo
Oficio 5ai-2015-1063 — Direg@o Regional dos Transportes — Programas dc voos do SP para o $15
Oficio SAI-5P/2015/20 — Ajuste dircto

Oficio SAI-SP/2015/57 — Programas dc voos do SP para o S15

Planos de exploracdo — Sata Air Agores, S.A. — Verdo 2016

Correio eletrénico — Plane de exploragio — Horério de Verdo IATA 2016

Oficio SAI-SP/2015/93 — Proposta de hordrio para o Verdo IATA 2016

Oficio SAI-SP/2016/32 — Proposta de exploracdo — Horérie de Verdo IATA 2016

Oficio SAI-SP/2016/39 — Plano de cxploragio — Horério de Verdo IATA 2016

Planos de cxploragdo — Sata Air Agores, S.A. — Verao 2017

Proposta de horério de Verdo IATA 2017
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Data

11-09-2014

18-11-2015

06-10-2016

07-10-2016
13-10-2016
16-09-2016
03-10-2016

24-11-2017

08-11-2017
07-11-2017
10-07-2018
11-05-2018

29-07-2019

27-06-2019
12-03-2015
30-09-2015
11-03-2015
12-08-2015
09-03-2016
26-11-2015
10-02-2016
26-05-2016



N.°
(home da
pasta ou

do ficheiro)

03.11.09.02
03.11.09.03
03.11.09.04
03.11.09.05

03.11.09.06

03.11.09.07

03.11.10
03.11.10.01
03.11.10.02

03.11.10.03

03.11.10.04
03.11.11

03.11.11.01

03.11.11.02
03.11.11.03
03.11.11.04

03.12
03.12.01
03.12.02
03.12.03
03.12.04
03.12.05
03.12.06
03.12.07
03.12.08
03.12.09
03.12.10
03.12.11
03.12.12
03.12.13
03.12.14
03.12.15
03.12.16

03.12.17

(g m
E C TRIBUNAL DE
= CONTAS

SECCAO REGIONAL DOS AGORES

Documento

Correio cletrénico — Proposta da horérios para o perfedo de verao 1ATA 2017

Correio eletrénico — Proposta de horarios para o periode de Verdo IATA 2017 — Sata Air Acores, S.A.

Correio cletrénico — Proposta de horérios para o perfodo de Verdo IATA 2017 — Sata Air Agores, S.A. — Ancxo
Oficio SAI-SP/2017/32 — Proposta da horérios para o periedo de verdo IATA 2017 — Sata Air Acores, S.A.

Oficio SAI/2017/408 — Dirc¢do Regional dos Transportes — Proposta de hordrios para o perfodo de Verdo IATA
2017 — Sata Air Acores, S.A.

Oficio SAI/2017/552 — Dire¢do Regional dos Transportes — Proposta de hordrios para o perfodo de Verdo IATA
2017 — Sata Air Agores, S.A.

Planos de cxploragdo — Sata Air Agores, S.A. — Verao 2018
Correio cletrénico — Plane de exploracio para o Verdo 2018
Proposta de horério de Verao IATA 2018 — Ancxo

Correio eletrénico — Plano de exploragdo para o Verao IATA 2018 — Sata Air Agores, S.A. — Reforco de operagio
solicitado pela Dire¢do Regional dos Transportes

Oficio SAI-SP/2018/9 — Proposta dc horério para o perfodo de Verdo IATA 2018
Planos de cxploracdo — Sata Air Agores, S.A. — Verao 2019

Informagio n.® DIf2019/14 — Diregdo Regional dos Transportes — Plano de exploragdo para a cstagdo IATA
Verao 2019

Correio cletrénico — Plano de exploracdo para a estago IATA Verdo 2019
Correio cletrénico — Estudo de substituicdo de rotagdes TER-CRW-TER por POL-GRW-PDL no 519
Oficio SAI-SP/2018/139 - Proposta dc horério dc Verdo IATA 2019

Remessa dos relatérios de cxecugdo financecira das concessées interilhas 3 Diregao Regional do
Orgamento ¢ Tesouro ¢ 3 Diregdo Regional dos Transportes

Oficio da Sata Air Agores, S.A., para a Diregdo Regional do Orgamento ¢ Tesouro — Perfodo da concessao de
outubro de 2012 a setembro de 2013

Oficio da Sata Air Agores, S.A,, para a Diregdo Regional do Orgamento ¢ Tesouro — Perfodo da concessio de
outubro de 2013 a sctembro de 2014

Oficio da Sata Air Agores, S.A,, para a Diregdo Regional do Orgamento ¢ Tesouro — Perfodo da concessio de
outubro de 2014 a margo de 2015

Oficio da Sata Air Agores, S.A., para a Diregdo Regional do Orgamento ¢ Tesouro — Perfodo da concessio de
abril a setembro de 2015

Oficio da Sata Air Acores, S.A., para a Diregdo Regional do Orgamento ¢ Tesouro — Perfodo da concessao de
outubro de 2015 a sctembro de 2016

Oficio da Sata Air Agores, S.A., para a Dirc¢ao Regional do Orgamento ¢ Tesouro — Perfodo da concessao de
outubro de 2016 a setembro de 2017

Oficio da Sata Air Agores, S.A., para a Diregdo Regional do Orgamento ¢ Tesouro — Perfodo da concessao de
outubro de 2017 a sctembro de 2018

Oficio da Sata Air Agores, S.A,, para a Diregdo Regional do Orgamento ¢ Tesouro — Perfodo da concessio de
outubro de 2018 a sctembro de 2019

Oficio da Sata Air Agores, S.A,, para a Dire¢do Regional do Orgamento ¢ Tesouro — Perfodo da concessio de
outubro de 2019 a sctembro de 2020

Oficio da Sata Air Agorcs, S.A,, para a Dire¢do Regional dos Transpertes — Perfodo da concessao de outubro
de 2012 a setembro de 2013

Oficio da Sata Air Agorcs, S.A,, para a Dire¢do Regional dos Transpertes — Perfodo da concessdo de outubro
de 2013 a setembro de 2014

Oficio da Sata Air Agores, S.A., para a Diregdo Regional dos Transportes — Perfodo da concessao de outubro
de 2014 a margo de 2015

Oficio da Sata Air Acores, 5.A,, para a Dircgdo Regional dos Transportes — Perfodo da concessao de abril a
setembro de 2015

Oficio da Sata Air Agores, S.A,, para a Direg3o Regional dos Transportes — Perfodo da concesséo de outubro
de 2015 a setembro de 2016

Oficio da Sata Air Agores, S.A., para a Diregdo Regional dos Transportes — Perfodo da concessio de outubro
de 2016 2 setembro de 2017

Oficio da Sata Air Agores, S.A,, para a Dire¢do Regional dos Transpertes — Perfodo da concessao de outubro
de 2017 a setembro de 2018

Oficio da Sata Air Agores, S.A,, para a Dire¢do Regional dos Transpertes — Perfodo da concessio de outubro
de 2018 a setembro de 2019
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Data

07-04-2017
26-05-2017
26-05-2017
05-04-2017

28-03-2017

09-05-2017

26-03-2018

10-04-2018

19-02-2018

15-01-2019

28-01-2019
28-02-2019
17-12-2018

14-04-2014

25-02-2015

24-07-2015

01-03-2016

17-02-2017

20-03-2018

01-03-2019

02-03-2020

22-02-2021

14-04-2014

25-02-2015

24-07-2015

01-03-2016

17-02-2017

20-03-2018

01-03-2019

02-03-2020



N.°
(home da
pasta ou

do ficheiro)

03.12.18
03.13

03.13.01
03.13.02
03.13.03
03.13.04
03.13.05
03.13.06
03.13.07
03.13.08
03.13.09

03.14

03.14.01
03.14.02
03.14.03
03.14.04
03.14.05
03.14.06

03.15
03.15.01
03.15.02
03.15.03
03.15.04
03.15.05
03.15.06
03.15.07

03.16
03.16.01
03.16.02
03.16.03
03.16.04

03.16.05

03.17
03.17.01
03.17.02
03.17.03
03.17.04
03.17.05
03.17.06
03.17.07
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Oficio da Sata Air Agores, S.A., para a Dircgdo Regional dos Transportes Aéreos ¢ Marftimos — Perfodo da
concessio de outubro de 2019 a sctembro de 2020

Contratos de concessdo - Sata Air Agores, S.A.

Contrato de concessdo no interior da Regido Auténoma dos Agores — Perfodo de outubro de 2009 a setembro
de 2014

AlteragZo ao contrato de concessio no interior da RegiZo Auténoma dos Acores — Perfodo de outubro de 2008
a sctembro de 2014

Contrato de concessdo no interior da Regifo Auténoma dos Agores — Perfodo de outubro de 2014 a margo de
2015

Caderno de encargos referente ao contrato de concessdo no interior da Regido Auténema dos Agores — Perfodo
de outubro dc 2014 a margo de 2015

Contrato de concessdo no interior da Regido Auténoma dos Agores — Perfodo de abril de 2015 a setembro de
2015

Caderno de encargos referente ao contrato de concessdo no interior da Regido Auténoma dos Agores — Perfodo
de abril de 2015 a setembro de 2015

Contrato de concessdo no interior da Regido Auténoma dos Agores — Perfodo de outubro de 2015 a setembro
de 2020

Altcragdo ao contrato de concessao no interior da Regido Auténoma dos Agores — Periodo de outubro de 2015
a setembro de 2020

Caderno de encargos referente ao contrato de concessio no interior da Regido Auténoma dos Agores — Perfodo
de outubro de 2015 a sctembro de 2020

Transferéncias financciras ¢ certificagdo da Dircg¢do-Geral do Tesouro ¢ Finangas - Sata Internacional -
Azorces Airlines, S.A.

Agéncia de Tesouraria ¢ da Divida Publica — IGCP, E.P.E.

Banif — Banco Internacional do Funchal, S.A.

Certificagdo da Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas — 2.° semestre de 2012 ¢ 1.° semestre de 2013
Certificagdo da Dire¢do-Geral do Tesouro ¢ Finangas — 1.7 ¢ 2.% sermestre de 2013 ¢ 1.° Semestre de 2014
Ficheiro de controlo das indeminizagoes compensatérias — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.
Quadro 2 — Recebimentos da Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Contratos de concessio do servigo publico acroportudrio - Sata Gestio de Acrédromos, S.A.
Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. — Contrato concessao

Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. — Contrate concessio — Alteragdo

Sata Gest3o de Aerédromos, 5.A. — Contrate concessio — Acordo de Renovagao 2015-2020

Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. —Plano 2017 — Despacho da Diregdo Regional dos Transportes
Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. — Plano 2018 — Despacho da Diregao Regional dos Transportes
Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. —Plano 2019 - Despacho da Diregdo Regional dos Transportes
Sata Gestdo de Acrédromos; S.A. — Contrato de concessio — Investimentos realizados — 2013-2019
Remessa dos planos de cxploragdo - Sata Gestie de Acrédromeos, S.A.

Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. —Remessa do plane de exploragio - 2019

Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. —Remessa do plane de cxploragio - 2013

Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. —Remessa do plane de exploragao - 2015

Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. — Remessa do plane de exploragio - 2018

Sata Gestdo de Aerddromos, S.A. — Remessa dos planos de exploragio - 2014, 2016 ¢ 2017 — Correio cletrénico
de 14-03-2022

Fundos comunitdrios

Resumo da operagao ACORES-12-6076-FEDER-000001
ACORES-12-6076-FEDER-000001 — Relatério final

Resumo da operagao ACORES-12-6076-FEDER-000002
ACORES-12-6076-FEDER-000002 — Relatério final

Resumo da operagao ACORES-12-6076-FEDER-000003
ACORES-12-6076-FEDER-000003 — Relatdrio final

12 Candidatura Agores-12-0376-FEDER-000001 — Comprovativos
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Data

22-02-2021

07-05-2019

13-05-2014

24-09-2014

25-03-2015

04-05-2015

08-01-2018

04-02-2014
21-01-2015
27-01-2014
22-01-2015

01-07-2005
30-08-2005
30-06-2020
03-07-2017
10-01-2018
12-02-2019

26-07-2018
07-09-2012
08-08-2014
28-08-2017

14-03-2022



N.°
(home da
pasta ou

do ficheiro)

03.17.08
03.17.09
03.17.10

03.18
03.18.01
03.18.02
03.13.03

03.18.04

03.18.05
03.18.06
03.18.07
03.18.08
03.18.09
03.18.10
03.18.11
03.18.12
03.18.13
03.18.14
03.18.15
03.18.16
03.18.17
03.18.18
03.18.19
03.18.20
03.18.21
03.18.22
03.18.23
03.18.24
03.18.25
03.18.26
03.18.27
03.18.28

03.18.29

03.18.30
03.18.31
03.18.32
03.18.33
03.18.34
03.18.35
03.18.36
03.18.37
03.18.38
03.18.39
03.18.40
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Documento

2* Candidatura Agores-12-6076-EDER-000002 — Comprovativos

3.* Candidatura ACORES-12-6076-FEDER-000003 — Comprovativos

Quadro resumo — Pagamentos a Sata Air Agores, S.A.

Transferéncias financeiras - Sata Air Agores, S.A.

Bankinter, S.A. — 2 651 335,25 curos — 2.2 trimestre do 5.° ano de concessao — 2015-2020
Bankinter, S.A. — 5 150 000,00 curos — 2.° trimestre do 2.° ane de concess3o — 2015-2020
Bankinter, S.A. — 6 870 244,25 curos — 4.2 trimestre do 2.° ano de concessao — 2015-2020

Banco Comcrcial Portugués, S.A. — 250 000,00 curos — 2.° trimestre do 1.° Ajuste direto — outubro de 2014 a
margo de 2015

Banco BIC Portugués, S.A. — 101 000,00 curos —4.° trimestre do 2.° ano de concessio — 2015-2020

Banco BIC Portugués, S.A. —2 374 000,00 curos — 3.° trimestre do 2.° ano de concessao — 2015-2020

Banco BPI, S.A. — 2 352 244,00 curos — 3.° trimestre do 2.° ano de concessdo —2015-2020

Banco Santander Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilfbrio financeiro do 4.° ano concessio — 2015-2020
Banco Santander Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilibrio financeiro do 4.° ano concessio — 2015-2020
Banco Santandcr Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilibrio financeiro do 4.° ano concessio — 2015-2020
Banco Santander Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilibrio financeiro do 4.° ano concessao — 2015-2020
Banco Santandcr Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilibrio finarnceiro do 4.° ano concessdo — 2015-2020
Banco Santander Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilfbrio financeiro do 4.° ano concessio — 2015-2020
Banco Santander Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilfbrio financciro do 4.° ano concessio — 2015-2020
Banco Santandcr Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilibrio financeiro do 4.° ano concessio — 2015-2020
Banco Santandcr Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilbrio financeire do 4.% ano concessio - 2015-2020
Banco Santander Totta, S.A. — 1000 000,00 curos — Reequilfbrio financeiro do 4.° ano concessio — 2015-2020
Banco Santander Totta, S.A. — 1399 499,00 curos — Reequilfbrio financeiro do 4.° ano concessao — 2015-2020
Banco Santander Totta, S.A. — 6 358 108,75 curos — 1.° trimestre do 5.° ano de concessao — 2015-2020

Banco Santander Totta, S.A. — 5 768 775,50 curos — 1.° trimestre do 4.° ano de concessio — 2012-2013

Caixa Econémica Montepio Geral — 1 000 000,00 curos — 2.° trimestre do 5.° ano de concessdo — 2013-2014
Caixa Econémica Montepio Geral — 1 000 000,00 curos — 2.° trimestre do 5.° ano de concessdo — 2013-2014
Caixa Econémica Montepio Geral — 1 000 000,00 curos — 2.° trimestre do 5.° ano de concessdo — 2013-2014
Caixa Econdmica Mentepio Geral — 1000 000,00 curos — 2.° trimestre do 5.° ano de concessdo — 2013-2014
Caixa Econdmica Mentepio Geral — 818 355,00 curos — 2.° trimestre do 5.° ano de concessdo — 2013-2014
Caixa Geral de Depésitos, S.A. — 1 818 355,00 curos — 3.° trimestre do 5.° ano de concessdo — 2013-2014
Caixa Geral de Depésitos, S.A. —2 000 000,00 cures — 3.° trimestre do 5.° ano de concessio — 2013-2014
Caixa Geral de Depésitos, S.A. —2 000 000,00 curos — 3.° trimestre do 5.° ano de concessao — 2013-2014

Caixa Econdmica Mentepio Geral — 1000 000,00 curos — 1.° trimestre do 1.° Ajuste dircto — outubro 2014 2
mar¢o 2015

Banco BIC Portugués, S.A. — 1 495 688,32 curos — 4.° trimestre do 4.° ano de concessio — 2012-2013

Banco Comcrcial Portugués, S.A. — 1000 000,00 curos — 4.2 trimestre do 5.2 ano de concessao — 2013-2014
Banco Comercial Portugués, S.A. — 1000 000,00 curos — 4.° trimestre do 5.° ano de concessdo — 2013-2014
Banco Comercial Portugués, S.A. — 1000 000,00 curos — 1.2 trimestre do 5.° ano de concessdo — 2012-2013
Banco Comercizl Portugués, S.A. — 818 355,00 curos — 4.° trimestre do 5.° ano de concessio — 2013-2014
Banco Comercial Portugués, S.A. — 268 795,50 curos — 2.° trimestre do 4.° ano de concessio — 2012-2013
Banco Comercizl Portugués, S.A. — 818 355,00 curos — 1.° trimestre do 5.° ano de concessio — 2012-2013
Banco Comercial Portugués, S.A. — 1000 000,00 curos — 1.° trimestre do 5.° ano de concessio — 2012-2013
Banco Comercizl Portugués, S.A. — 1 000 000,00 curos — 1.° trimestre do 5.° ano de concessao — 2012-2013
Banco Comercial Portugués, S.A. — 1 000 000,00 curos — 1.° trimestre do 5.% ano de concessao — 2012-2013

Banco Comcrcial Portugués, S.A. — 1000 000,00 curos — 1.° trimestre do 5.° ano de concessdo — 2012-2013
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Data

31-12-2020
04-01-2021
31-12-2020

20-01-2020

18-11-2020
28-02-2020
15-10-2020
20-08-2020
20-08-2020
20-08-2020
25-08-2020
25-08-2020
25-08-2020
15-09-2020
15-09-2020
15-09-2020
16-09-2020
07-05-2020
28-10-2020
12-06-2013
31-08-2014
31-07-2014
31-08-2014
31-08-2014
31-08-2014
27-11-2014
25-11-2014
10-12-2014

13-07-2015

23-12-2015
30-01-2015
30-01-2015
30-10-2015
30-01-2015
02-03-2015
20-10-2015
20-10-2015
20-10-2015
20-10-2015
20-10-2015



N.°
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03.18.41
03.18.42

03.18.43

03.18.44

03.18.45
03.18.46
03.18.47
03.18.48
03.18.49
03.18.50
03.18.51
03.18.52

03.18.53

03.18.54
03.18.55
03.18.56
03.18.57
03.18.58
03.18.59
03.18.60
03.18.61
03.18.62
03.18.63
03.18.64
03.18.65

03.18.66
03.18.67
03.18.68
03.18.69

03.18.70

03.13.71
03.18.72
03.18.73
03.18.74

03.18.75

03.18.76
03.18.77

03.18.78

03.18.79
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Banco BIC Portugués, S.A. —1 000 000,00 curos — 2.° trimestre do 4. ane de concessdo — 2012-2013
Banco BIC Portugués, S.A. — 1 500 000,00 curos — 2.° trimestre do 4.° ano de concessdo — 2012-2013

Caixa Econdmica Mentepio Geral — 2 000 000,00 curos — 1.° trimestre do 1.° Ajuste dircto — outubro 2014 2
mar¢o 2015

Caixa Econdmica Montepio Geral — 998 512,00 curos — 1.2 trimestre do 1.° Ajuste direto — outubro 2014 a
margo 2015

Banco BIC Portugués, S.A. — 1 000 000.00 curos — 3.° trimestre do 4.2 ano de concessdo — 2012-2013
Banco BIC Portugués, S.A. — 1 000 000.00 curos — 2.° trimestre do 4.° ano de concessdo — 2012-2013
Banco BIC Portugués, S.A. —1 000 000.00 curos — 3.° trimestre do 4.7 ano de concessdo — 2012-2013
Banco BIC Portugués, S.A. —1 000 000.00 curos — 2.° trimestre do 4.7 ano de concessdo — 2012-2013
Banco BIC Portugués, S.A. — 768 775,50 curos — 3.2 trimestre do 4.° ano de concessao — 2012-2013

Banco BIC Portugués, S.A. — 1 000 000.00 curos — 3.2 trimestre do 4.2 ano de concessdo — 2012-2013
Banco BIC Portugués, S.A. — 1 000 000,00 curos — 4.° trimestre do 4.° ano de concessdo — 2012-2013
Banco BIC Portugués, S.A. — 1 000 000,00 curos — 3.° trimestre do 4.° ano de concessdo — 2012-2013

Banco Comercial Portugués, S.A— 1215 100,18 curos — Recquilibrio financeiro do 4.° ano de concessio —
2012-2013

Banco BIC Portugués, S.A. — 1 000 000,00 curos — 3.° trimestre do 4.° ano de concessdo — 2012-2013
Banco BIC Portugués, S.A. — 1 000 000,00 curos — 4.2 trimestre do 4.2 ano de concessdo — 2012-2013
Banco BIC Portugués, S.A. —1 000 000,00 curos — 4.° trimestre do 4.7 ano de concessdo — 2012-2013
Caixa Geral de Depésitos, S A. —7 295 131,50 curos — 1.° trimestre do 1.2 ano de concesso — 2015-2020
Novo Banco dos Agores, S.A. — 3 241 811,50 curos — 4.° trimestre do 1.° ano de concessao — 2015-2020
Banco BIC Portugués, S.A. —3 500 000,00 curos — 2.2 trimestre do 1.2 ano de concessdo — 2015-2020
Banco BIC Portugués, S.A. —3 795 131,50 curos — 2.° trimestre do 1.° ano de concessdo — 2015-2020
Banco Santander Totta, S.A. — 3 500 000,00 curos — 3.° trimestre do 1.° ano de concessao — 2015-2020
Banco Santander Totta, S.A. — 3 795 131,50 curos — 3.° trimestre do 1.° ano de concessio — 2015-2020
Novo Banco dos Agores, S.A. — 2000 000,00 curos —4.° trimestre do 1.° ano de concessao — 2015-2020
Banco BIC Portugués, S.A. — 6 971 244,25 curos — 1.° trimestre do 2.° ano de concessdo — 2015-2020
Banco Comercial Portugués, S.A. —1 273 087,18 curos — 4.° trimestre do 4.° ano de concessao — 2012-2013

Banco Comercizl Portugués, S.A. — 2 499 927, 00 curos — 2. trimestre do 2.° Ajuste dircto — abril 2015 a
sctembro 2015

Banco Comercial Portugués, S.A. — 2 500 000, 00 curos — 2. trimestre do 2.° Ajuste direto — abril 2015 a
sctembro 2015

Banco Comercial Portugués, S.A. — 2 500 000,00 curos — 2. trimestre do 2.° Ajuste dircto — abril 2015 a
sctembro 2015

Banco Comcrcial Portugués, S.A. — 122 024,00 curos — Reequilfbrio financeiro do 1.° Ajuste dircto — outubro

2014 a margo 2015

Banco Comercizl Portugués, S.A. — 943 685,67 curos — Reequilfbrio financeiro do 5.° ano de concessdo —
2013-2014

Banco Comercial Portugués, S.A. — 53 320,00 curos — 4.° trimestre do 1.° ano de concessdo — 2015-2020

Banco Santander Totta, S.A. — 6 622 498,25 curos — 2.° trimestre do 3.° ano de concessdo — 2015-2020

Caixa Econémica Montepio Geral — 6 622 498,25 curos — 1.° trimestre do. - 3 © ano de concessao - 2015-2020

Caixa Geral de Depésitos, S.A. —600 000,25 curos — 2.° trimestre do 2.° ano de concessdo — 2015-2020

Banco Santander Totta, S.A — 1601 578,00 curos — Reequilibrio financeiro do 1.7 ano de concessio — 2015-
2020

Banco Santander Totta, S.A — 5 502 656,25 curos — 3.° trimestre do 4.° ano de concessdo — 2015-2020
Banco BIC Portugués, S.A. — 2 245 000,00 curos — 3.° trimestre do 2.7 ano de concessdo — 2015-2020

Banco Santandcr Totta, S.A. — 2 581 128,00 curos — Reequilibrio financeire do 2.2 ano de concessdo — 2015-
2020

Banco Santander Totta, S.A. — 6 502 656,25 curos — 2.° trimestre do 4.° ano de concessdo — 2015-2020
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Data

02-03-2015

20-10-2015

24-11-2015
02-03-2015
24-11-2015
02-03-2015
24-11-2015
24-11-2015
23-12-2015
24-11-2015

02-03-2015

24-11-2015
23-12-2015
23-12-2015
16-02-2016
31-10-2016
22-04-2016
21-04-2016
22-07-2016
23-07-2016
22-12-2016
07-07-2017
30-06-2017

02-02-2017

02-02-2017

02-02-2017

30-06-2017

30-06-2017

03-07-2017
09-05-2018

01-10-2018

29-04-2019

02-07-2019
28-02-2019

28-02-2019

30-07-2019
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03.18.81

03.18.82
03.18.83
03.18.84

03.18.35
03.19

03.19.01
03.19.02
03.19.03
03.19.04
03.19.05
03.19.06
03.19.07
03.19.08
03.19.09
03.19.10
03.19.11
03.19.12
03.19.13
03.19.14
03.19.15
03.19.16
03.19.17
03.19.18
03.19.19
03.19.20
03.19.21

03.19.22
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Banco Santandcr Totta, S.A. — 1 628 092,00 curos — Reequilibrio financeire do 3.% ano de concessde — 2015-

2020

Banco Santander Totta, S.A. — 2 652 029,00 curos — Reequilibrio financeiro do 3.° ano de concessao — 2015-

2020

Banco Santander Totta, S.A. — 301 077,00 curos — Reequilibrio financeire do 3.° ano de concessdo - 2015-
2020

Banco Santander Totta, S.A. — 471 244, 00 curos — 2.° trimestre do 2.° ano de concess3o — 2015-2020

Caixa Econémica da Miscricérdia de Angra do Herolsmo — Caixa Econdmica Bancériz, S.A. — 1 000 000,00
euros — 3.° trimestre do 4. ano de concessao — 2015-2020

Novo Banco dos Agores, S.A. — 6 502 656,25 curos — 1.° trimestre do 4.° ano de concessdo — 2015-2020
Avisos dec pagamento da Dircgdo Regional dos Transportes

Aviso de pagamento da Dircgao Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 1.° Ajuste dircto —
1 000 000 curos

Aviso de pagamento da Direg3o Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 1.° Ajuste dircto —
998 512 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 2.° Ajuste dircto —
7499 927 curos

Aviso de pagamento da Diregio Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 1.° ano concessdo
2015-2020 - 3 500 000 curos

Aviso de pagamento da Dircgdo Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 1.° ano concessdo
20715-2020 — 3 795 132 cures

Aviso de pagamento da Diregio Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 2.° ano concessio
2015-2020 - 6 971 244 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 3.° ano concessao
2015-2020 - 6 622 498 curos

Aviso de pagamento da Diregio Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 4.° ano concessao
2009-2014 - 5 768 755,50 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 4.° ano concessao
2015-2020 - 6 502 656 curos

Aviso de pagamento da Dircgao Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 5.° ano concessao
2009-2014 - 5 818 355 curos

Aviso de pagamento da Diregio Regional dos Transportes referente ao 1.° trimestre do 5.° ano concessio
2015-2020 - 6 358 109 curos

Aviso de pagamento da Dircgdo Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 1.° ano concessdo
2015-2020 — 3 500 000 curos

Aviso de pagamente da Dirego Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 1.° ano concessde
2015-2020 - 3 795 132 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 2.° ano concessao
2015-2020 - 750 000 curos

Aviso de pagamente da Direcio Regional dos Transpertes referente ao 2.° Trimestre do 3.° ano concessio
2015-2020 - 6 622 498 curos

Aviso de pagamento da Dircgdo Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 4.° ano concessao
2009-2014 — 1 500 000 curos

Aviso de pagamento da Dircgdo Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 4.° ano concessdo
2009-2014 — 4 000 000 curos

Aviso de pagamento da Dircgdo Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 4.° ano concessio
2009-2014 — 268 796 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 4.° ano concessao
2015-2020 — 6 502 656 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 5.° ano concessao
2009-2014 — 1 000 000 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 5.° ano concessao
2009-2014 — 2 000 000 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 2.° trimestre do 5.° ano concessao
2009-2014 — 2 818 355 curos
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Data

23-12-2019

27-12-2019

31-07-2019

31-01-2019

08-07-2015

19-10-2015

10-04-2017

22-01-2016

10-02-2016

06-07-2017

29-08-2018

23-04-2013

24-01-2019

19-10-2015

29-10-2020

20-04-2016

20-04-2016

26-04-2019

09-05-2018

09-04-2015

27-02-2015

27-02-2015

30-07-2019

11-08-2014

08-07-2014

18-08-2014



N.°
(home da
pasta ou

do ficheiro)
03.19.23
03.19.24
03.19.25
03.19.26
03.19.27
03.19.28
03.19.29
03.19.30
03.19.31
03.19.32
03.19.33
03.19.34
03.19.35
03.19.36
03.19.37
03.19.38
03.19.39
03.19.40
03.19.41
03.19.42
03.19.43
03.19.44

03.19.45

03.20
03.20.01
03.20.02
03.20.03
03.20.04
03.20.05
03.20.06
03.20.07
03.20.08

o3 C TRIBUNAL DE

== CONTAS

SECCAO REGIONAL DOS AGORES

Documento

Aviso de pagamento da Dircgzo Regional dos Transportes referente ao 3.° trimestre do 1.° ano concessdo
2015-2020 - 3 500 000 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 3.° trimestre do 1.° ano concessao
2015-2020 - 3 795 132 curos

Aviso de pagamento da Direcdo Regional dos Transportes referente ao 3.7 trimestre do 2.° ano concessde
2015-2020 - 2 245 000 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 3.° trimestre do 3.° ano concessao
2015-2020 - 6 622 498 curos

Aviso de pagamento da Diregio Regional dos Transportes referente ao 3.° trimestre do 4.° ano concessdo
2009-20714 -5 768 776 curos

Aviso de pagamento da Diregao Regional dos Transportes referente ao 3.° trimestre do 4.° ano concessio
2015-2020 - 5 502 656 curos

Aviso de pagamento da Dircgdo Regional dos Transportes referente ao 3.° trimestre do 5.° ano concessdo
2009-2014 — 1 818 355 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 3.° trimestre do 5.° ano concessao
2009-2014 — 2 000 000 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 3.° trimestre do 5.° ano concessao
2009-2014 — 2 000 000 curos_2

Aviso de pagamento da Dire¢do Regional dos Transportes referente ao 4.° trimestre do 1.° ano concessdo
2015-2020 - 2 000 000 curos

Aviso de pagamente da Direggo Regional dos Transportes referente ao 4.° trimestre do 1.° ano concessao
2015-2020 - 2 000 000 curos

Aviso de pagamento da Diregio Regional dos Transportes referente ao 4.° trimestre do 1.° ano concessio
2015-2020 - 3 241 812 curos

Aviso de pagamento da Dire¢do Regional dos Transportes referente ao 4.° trimestre do 1.° ano concessio
2015-2020 - 53 320 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 4.° trimestre do 3.° ano concessao
2015-2020 - 6 622 498 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao 4.° trimestre do 4.° ano concessio
2009-2014 — 1 273 087 curos

Aviso de pagamente da Diregio Regional dos Transportes referente ao 4.° trimestre do 4.° ano concessao
2009-2014 — 4 495 688 curos

Aviso de pagamento da Diregio Regional dos Transportes referente ao 4.° trimestre do 5.° ano concessio
2009-20714 — 2 818 355 curos

Aviso de pagamento da Diregio Regional dos Transportes referente ao reequil(brie financeiro do 1.2 Ajuste
dircto — 122 024 curos

Aviso de pagamento da Dire¢do Regional dos Transportes referente ao reequilfbrio financeiro do 1.° ano
concessao 2015-2020 -1 6071 578 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao reequilfbrio financeiro do 2.° ano
concessao 2015-2020 - 2 581 128 curos

Aviso de pagamento da Dircgio Regional dos Transportes referente ao reequilibrio financeiro do 4.° ano
concessdo 2009-2014 — 1 215 000 curos

Aviso de pagamento da Diregdo Regional dos Transportes referente ao reequilibrio financeiro do 5.° ano
concessao 2009-2014 — 943 686 curos

Aviso de pagamento da Direco Regional dos Transportes Aéreos ¢ Maritimos referente ao 4.7 trimestre do
4.° ano concessao 2015-2020 — 6 502 656 curos

Outros

Resposta ao nosso oficio n.° 1T11-UAT 1, de 14-01-2022 — Informag@o sobre aprovagio dos orgamentos
Mapa resumo dos aumentos de capital

Informagao n.° 158-2020/DAT-UATII — Acatamento de recomendagdes — Processo n.° 15-201FS2

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. — Balancete Final - 2016

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. - Balancete Final — 2017

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. — Balancete Final — 2018

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. - Balancete Final — 2019

Evidéncias do dever de informagao no 4mbito do Regime do Sctor Publico Empresarial Regional
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Data

21-07-2016

22-07-2016

27-02-2019

10-01-2018

23-11-2015

02-07-2019

26-11-2014

24-11-2014

09-12-2014

19-10-2016

19-12-2016

26-10-2016

29-06-2017

10-01-2018

29-06-2017

22-12-2015

16-01-2015

29-06-2017

29-04-2019

01-03-2019

27-02-2015

29-06-2017

06-10-2021

03-06-2020



N.°
(home da
pasta ou

do ficheiro)

03.20.08.01
03.20.08.02
03.20.08.03
03.20.08.04
03.20.08.05
03.20.08.06
03.20.08.07
03.20.08.08
03.20.08.09
03.20.08.10
03.20.08.11
03.20.08.12
03.20.08.13
03.20.08.14
03.20.08.15
03.20.08.16
03.20.08.17
03.20.08.18
03.20.08.19
03.20.08.20
03.20.08.21
03.20.08.22
03.20.08.23
03.20.08.24
03.20.08.25
03.20.08.26
03.20.08.27
03.20.08.28
03.20.08.29
03.20.08.30
03.20.08.31
03.20.08.32
03.20.08.33
03.20.08.34
03.20.08.35
03.20.08.36
03.20.08.37
03.20.08.38
03.20.08.39
03.20.08.40
03.20.08.41
03.20.08.42
03.20.08.43
03.20.08.44
03.20.08.45
03.20.08.46
03.20.08.47
03.20.08.48
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Documento

Correio eletrénico — Grupo SATA - Previsdo de Fecho 2019
Correio eletrénico — Balancete SATA Agores

Correio cletrénico — Balancetes 3.° Trimestre

Correio cletrénico — Contas ¢ endividamento — 3.° trimestre ¢ previsdo de fecho 2014

Correio cletrénico — 3.° Trimestre ¢ previsZo de fecho — SATA

Correio cletrénico — Contas 2015 — SATA (1)

Correio cletrénico — Grupo SATA — Orgzos Sociais

Correio cletrénico — Contas 2015 — SATA (2)

Correio cletrénico — Contas 2015 — SATA (3)

Correio cletrénico — Contas 2015 — SATA (4)

Correio cletrénico — Contas 2015 — SATA (5)

Correio cletrénico — Contas 2015 — SATA

Correio cletrénico — Contas 3.° Trimestre 2015 — Fecho 2015

Correio cletrénico — Contas ¢ endividamento do 2.° Trimestre de 2016 — SATA

Correio eletrénico — Endividamento 31-12-2013

Correio eletrénico — Grupo SATA — Reporte financeiro — Previsdo de fecho de 2018

Correio eletrénico — Feche de Contas 2013 ¢ Orcamento 2014

Correio cletrénico — Gastos com pessoal da SATA SGPS do 3.° Trimestre
Correio eletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2016 (5)

Correio eletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2016 (6)

Correio cletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2016 (7)

Correio cletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2016 (8)

Correio cletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2016 (9)

Correio cletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2016

Correio cletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2018

Correio cletrénico — Grupo SATA — Reporte financeiro 1.° Trimestre 2017
Correio cletrénico — Grupo SATA — Reporte financeiro 2.° Trimestre 2018
Correio cletrénico — Grupo SATA — Reporte financeiro 2.° Trimestre 2019
Correio cletrénico — SATA previsio de fecho (4)

Correio cletrénico — SATA previs3o de fecho 2018 (2)

Correio cletrénico — SATA previsdo de fecho 2018

Correio cletrénico — SATA previsdo de fecho

Correio eletrénico — Contas 2014 — Elementos cm falta (1)

Correio eletrénico — Contas 2014 — Elementes em falta (2)

Correio eletrénico — Contas 2014 — Elementos ¢m falta

Correio cletrénico — Grupo SATA — Reporte financeiro — Previsdo de fecho de 2018

Correio eletrénico — Relatério ¢ Contas consolidado — Grupo SATA
Correio eletrénico — 3.2 Trimestre ¢ previsgo de fecho — SATA

Correio cletrénico — Balancetes de margo do Grupo SATA

Correio cletrénico — Contas 2015 — SATA

Correio cletrénico — Contas e endividamento 1.° Trimestre de 2015
Correio cletrénico — Contas e endividamento 2.° Trimestre de 2015
Correio cletrénico — Contas ¢ endividamento do 1.° Trimestre de 2016
Correio eletrénico — Contas ¢ endividamento do 2.° Trimestre de 2016 — SATA
Correio cletrénico — Contas SPER 1.2 Trimestre de 2014

Correio cletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2016

Correio cletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2018

Correio cletrénico — Grupo SATA 2.° Trimestre 2017
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Data

06-02-2020
06-11-2014
09-11-2018
31-10-2014
26-10-2016
02-06-2016
24-08-2018
02-06-2016
02-05-2016
02-06-2016
02-06-2016
02-06-2016
30-10-2015
05-08-2016
23-04-2014
05-12-2018
16-05-2014
31-01-2018
11-05-2017
10-05-2017
10-05-2017
10-05-2017
10-05-2017
11-05-2017
09-05-2019
05-05-2017
23-08-2018
31-07-2019
18-01-2018
08-02-2019
17-04-2019
19-01-2018
05-06-2015
05-06-2015
05-06-2015
21-11-2018
16-07-2019
31-10-2016
01-06-2018
02-06-2016
07-05-2015
31-07-2015
22-04-2016
21-07-2016
30-05-2014
10-05-2017
13-05-2019
28-07-2017



N.°
(home da
pasta ou

do ficheiro)

03.20.08.49
03.20.08.50
03.20.08.51
03.20.08.52
03.20.08.53
03.20.08.54
03.20.08.55
03.20.08.56
03.20.08.57
03.20.08.58
03.20.08.59
03.20.08.60
03.20.08.61
03.20.08.62
03.20.08.63

03.20.09

03.20.10
03.20.11
03.20.12

03.20.13

03.20.14
03.20.15

03.20.16

03.20.17
03.20.18
03.20.19
03.20.20
03.20.21

03.20.22

03.21
03.21.01
03.21.02
03.21.03
03.21.04
03.21.05
03.21.06
03.21.07

04

04.01

04.02

04.03

04.04

04.05

04.06

04.07
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Documento

Correio eletrénico — Grupo SATA 3.° Trimestre 2017 — Previsao de fecho

Correio cletrénico — Grupo SATA — Fecho de Contas 2017

Correio cletrénico — Grupo SATA — Reporte 1.° Trimestre 2019 (1)

Correio cletrénico — Grupo SATA — Reporte 1.° Trimestre 2019

Correio cletrénico — Grupo SATA — Reporte Financeiro 2.° Trimestre 2019

Correio cletrénico — Grupo SATA — Reporte Financeiro 3.° Trimestre 2019 ¢ previso de fecho
Correio eletrénico — Grupo SATA — Reporte Financeiro 3.° Trimestre 2018 ¢ previsdo de fecho 2018 (3)
Correio cletrénico — Grupo SATA — Reporte Financeiro 3.° Trimestre 2018 ¢ previsdo de fecho 2018
Correio cletrénico — Reporte 2.° Trimestre de 2014

Correio cletrénico — SATA Air Acores — Ficheiro SPER ¢ balancete

Correio cletrénico — SATA — Previsdo de fecho 2018

Correio cletrénico — SPER — 4.° Trimestre 2016

Correio cletrénico — Contas 2014 — Elementos em Falta (3)

Correio cletrénico — Contas 2014 — Elementos em Falta

Correio cletrdnico — Receita Sata Gestao de Acrédromos, S.A. — 3.° Trimestre — SPER

Fatura rclativa ao estudo claborado pela Mach, L.%, ¢ pelo Instituto Superior de Educagao e Ciéncias, intitulado
“SATA INTERNACIONAL - Avaliagado técnico-opcracional — Business Plan 2015-2020, de 25-06-2015"

Sata Air Agores, S.A. — Comprovativo da devolugdo do aumento do capital social — 24 000 000,00 curos
Sata Air Acores, S.A. — Comprovative da devolugdo de aurnento do capital secial — 27 000 000,00 curos
Sata Air Acores, S.A. — Comprovativo da devolugdo de aurnento do capital social — 21 580 735,00 curos

Oficio ref? Sai-SRFPAP/2021/422f/AG — Sccretaria Regional das Finangas, Plancamento ¢ Administragdo
Publica

Sata Air Agores, S.A. — Comprovativo do pagamento dc juros — 815 233,24 curos
Sata Air Acores, S.A. — Correio cletrénico remetido 4 tutela

Despacho conjunto do Vice-Presidente do Governo Regional dos Agores ¢ do Sccretdrio Regional do Turismo
¢ Transportes — Alterago ao contrato de concessio celebrado em 07-09-2009

Relatério da Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA —Volume |
Relatério da Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA — Volume 11
Estude da "The Boston Consulting Group, L.%"

Framework — Rendibilidade de rotas — 4 margens

Plano de reestruturacio do Grupo SATA - 2021-2025

Sata Gestde de Acrédromos, S.A. — Corrcio cletrénico — Justificagdo da reduzida taxa de cxecugdo dos
investimentos

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. — Rendibilidade das rotas
Rendibilidade das rotas — 2013

Rendibilidade das rotas — 2014

Rendibilidade das rotas — 2015

Rendibilidade das rotas — 2016

Rendibilidade das rotas — 2017

Rendibilidade das rotas — 2018

Rendibilidade das rotas — 2019

Papéis dc trabalho

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.— Rendibilidade por mercados
Cédigos dec acroportos

Membros dos consclhos de administragdo

Grupo SATA

Sata Air Acores, S.A.

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Sata Gestio de Acrédromos, S.A.
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Data

31-10-2017
08-05-2018
10-05-2019
13-05-2019
01-08-2019
31-10-2019
31-10-2018
26-11-2018
31-07-2014
23-07-2018
12-02-2019
15-02-2017
05-06-2015
05-06-2015
08-11-2018

01-04-2015

16-03-2021
17-03-2021
26-05-2021

26-11-2021

30-11-2021
18-01-2014

23-12-2013

28-12-2015
28-12-2015
Abr. 2014

04-07-2022



N.°
(home da
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04.08
04.09

04.10

04.11
04.12
04.13
04.14
04.15
04.16
04.17
04.18
04.19
04.20

05

05.01

06

06.01
06.01.01
06.01.02
06.01.03
06.01.04
06.01.05
06.01.06
06.01.07
06.01.08
06.02
06.02.01
06.02.02
06.02.03
06.02.04
06.02.05
06.02.06
06.02.07
07

07.01
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Acronave A330-200
Indicadores econémicos ¢ financeiros — 2013-2019

Sata Air Agores, S.A. ¢ Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. — Recursos humanos ¢ despesas com o
pessoal

Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. —Concessao

Sata Air Acores, S.A. — Obrigag¢des de Servigo Publico

Sata Air Acores, S.A. - Indicadores

Sata Air Agores, S.A. ¢ Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. — Custo unitério do jet fuel vs. consumo
Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. — Planos de exploragio

Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. — Protocolos ¢ alteragdes

Sata Gestdo de Acrédromos, S.A. — Investimentos realizados

Concessdo de scrvigos aéreos interilhas

Transferéncias para Sata Air Acores, S.A.

Sata Internacional — Azores Airlines, S.A. - Tarifa média — Gréficos

Relato

Relato

Contraditério

Oficios remetidos

Oficio n.? 577-ST — Contraditério — Sata Holding, S.A.

Oficio n.° 578-ST — Contraditério — Sata Air Agores, S.A.

Oficio n.? 579-ST — Contraditério — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Oficio n.” 580-ST — Contraditério — Sata Gestao de Acrédromos, S.A.

Oficio n.” 581-ST — Contraditério — Secretaria Regional das Finangas, Plancamento ¢ Administraggo Publica
Oficio n.? 582-ST — Contraditério — Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infracstruturas
Oficio n.® 583-ST — Contraditério — Lufs Manucl Ferreira Parrcirdo Gongalves

Oficio n.® 584-ST — Contraditério — Lufs Manucl da Silva Rodrigues

Respostas

Oficio n.? S-GSRTM)I{2023/139 — Sccretaria Regional do Turisme, Mobilidade ¢ Infraestruturas
Correio cletrénico — Sata Holding, S.A.

Oficio n.® AUD.2023 — Sata Air Agores, S.A.

Oficio n.° AUD.2023 — Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

Oficio n.® AUD.2023 — Sata Gestio de Acréddromes, S.A.

Correio cletrénico — Lufs Manucl Ferreira Parreirdo Gongalves

Correio eletrénico — Lufs Manucl Ferreira Parrcirdo Gongalves — Ancxo

Relatério

Relatério n-° 01/2023 — FS/SRATC
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Data

27-03-2023

27-03-2023
27-03-2023
27-03-2023
27-03-2023
27-03-2023
27-03-2023
27-03-2023
27-03-2023

11-04-2023
11-04-2023
11-04-2023
11-04-2023
11-04-2023
17-04-2023
17-04-2023

20-04-2023
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