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1. CARACTERIZAGCAO DA ACAO

O presente documento consubstancia o resultado da auditoria a execucdo do /ay-off simplificado, a
cargo do Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM (ISSM), prevista no Programa Anual de
Fiscalizacdo da Secc¢do Regional da Madeira do Tribunal de Contas (SRMTC) para o0 ano de 20213,
aprovado pelo Plenério Geral do Tribunal de Contas na sua sessdo de 11 de dezembro de 2020.

1.1. Fundamento, ambito e objetivos

Inserindo-se no &mbito do controlo financeiro sucessivo do ISSM, esta acdo de controlo corporiza
uma auditoria de conformidade a execucdo do apoio extraordinario a manutenc¢édo de contratos de
trabalho, as empresas em situacdo de crise empresarial, também denominado de /ay-off
simplificado, na Regido Autonoma da Madeira (RAM), no periodo compreendido entre 01 de janeiro
e 31 de dezembro de 2020, visando os seguintes objetivos especificos:

1. Caracterizagao do quadro legal e regulamentar desta medida excecional e temporéria, de
resposta a epidemia provocada pela doenga COVID-19, e respetiva aplicagdo na Regido;

2. Andlise da gestdo operacional implementada e verificagdo da regularidade dos
procedimentos com vista ao pagamento dos pedidos de apoio e respetivas renovagoes;

3. Apuramento do volume da despesa processado (montantes despendidos, isentados e
restituidos) e dos beneficiarios do apoio extraordinario a manutencdo de contrato de
trabalho, no periodo compreendido entre 01/01/2020 e 31/12/2020; e

4. Avaliacdo da adequacdo e fiabilidade dos procedimentos e das medidas implementadas na
fiscalizacdo a posteriori dos beneficiarios do apoio.

1.2. Metodologia

O desenvolvimento dos trabalhos da auditoria, que compreende as fases de planeamento, execucéo,
relato e contraditério, atendeu as normas previstas no Manual de Auditoria — Principios
Fundamentais*, salvaguardando-se, no entanto, as matérias vigentes no Manual de Auditoria e de
Procedimentos do TdC, de 1999° que nao colidam com as constantes naquele Manual, e a
metodologia tracada no Plano Global de Auditoria e no Programa da Auditoria® tendo-se no
essencial recorrido as seguintes técnicas:

8 Através da Resolucdo n.° 5/2020, do Plenario Geral do Tribunal de Contas (TdC), publicada no Diario da RepUblica
(DR), 2.2 Série, n.° 249, de 24/12/2020, e no Jornal Oficial da Regido Auténoma da Madeira (JORAM), Il Série, n.° 7,
Suplemento, de 12/01/2021.

4 Aprovado na reunido, em Plenario Ordinario, da 2.2 Sec¢do do Tribunal de Contas, de 29/09/2016, e adotado pela
SRMTC, pelo Despacho Regulamentar n.° 1/17-JC/SRMTC, de 22/02.

5 Aprovado pela Resolugdo n.° 2/99 — 2.2 Secgdo, de 28/01, e adotado pela SRMTC, através do Despacho Regulamentar
n.° 1/01 - JC/SRMTC, de 15/11.

6 Aprovados, respetivamente, pelos despachos do Juiz Conselheiro da SRMTC, de 13/06/2022, exarado no seguimento
da Informacéo n.° 25/22-DAT-UAT IIl, de 09/06, e, de 13/07/2022, proferido na sequéncia da Informag&o n.° 34/22-
DAT-UAT Ill, de 13/07/2022. Os trabalhos iniciaram-se apds a aprovacdo do PGA, tendo a elaboracdo do relato da
auditoria respeitado as regras definidas pelo ponto 8.3. do Manual de Auditoria e Principios Fundamentais, de acordo
com o estabelecido pelo artigo 24.°, n.° 1, al. b), do Regulamento do TdC (vide o Regulamento n.°© 112/2018, de 15/02,
na sua redacdo atual).
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v' Definicdo de uma amostra representativa das entidades beneficiarias do apoio, nas
modalidades de suspensdo do contrato de trabalho e de reducdo do periodo normal de
trabalho, com recurso a métodos de amostragem néo estatistica e com base nas listagens
remetidas pelo ISSM;

v Arealizagdo de entrevistas junto dos intervenientes envolvidos nos procedimentos inerentes
as areas objeto de andlise;

v Conferéncia e andlise dos documentos de suporte envolvidos nas diversas operacdes e
obtencdo de documentos probatérios; e

v’ Realizacdo de testes de conformidade, substantivos e analiticos.

Os trabalhos da auditoria consubstanciaram-se na solicitagdo, recolha e andlise de documentacao
véria, destinada a confirmagdo do processamento contabilistico, da expressdo financeira e do
suporte documental das operagdes, bem como na recolha das demais informagdes necessarias ao
cumprimento dos objetivos da agéo.

1.3. ldentificacdo dos responsaveis

A entidade auditada foi o Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM, que, no ano de 2020,
foi gerido pelos seguintes membros do Conselho Diretivo’:

Responsavel Cargo Periodo de responsabilidade
Micaela Cristina Fonseca de Freitas Presidente 01/01/2020 a 31/12/2020
André Miguel Neves Rebelo Vice-Presidente 01/01/2020 a 31/12/2020
Ana Isabel Brazdo Andrade Silva Vogal 01/01/2020 a 31/12/2020

1.4. Condicionantes

O trabalho decorreu dentro dos pardmetros da regularidade, com excecdo da morosidade na
apresentacdo dos documentos e informacdes solicitadas que condicionaram a execucdo dos
trabalhos de auditoria.

1.5. Quadro juridico-normativo

1.5.1 Enquadramento geral

No inicio de 2020, um surto viral desencadeado pelo novo Coronavirus SARS-CoV 2, determinou que
a OMS declarasse (a 30 de janeiro) uma situacao de emergéncia de satde publica, que rapidamente
evoluiu (11 de marg¢o) para uma situagéo de crise pandémica.

7 Designados, pelo periodo de 3 anos, pelo Despacho conjunto n.° 154/2019, do presidente do Governo Regional da
Madeira e da Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania, de 14/11/2019, publicado no JORAM, II Série, n.° 194,
Suplemento, de 15/11/2019 (CD_Docs_Suporte_Documentos Suporte_Ponto 1.3_Despacho_Designacao_CD_
ISSM).
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Face a evolucdo epidemioldgica em Portugal, emergiu a necessidade de restringir o exercicio regular
de diversas atividades (bares, restaurantes, transportes puablicos, lares de idosos, escolas, etc.), de
confinar as populagdes e de isolar profilaticamente as pessoas infetadas pelo SARS-Covid-2. Tais
decisGes foram entdo tomadas ainda ao abrigo das Leis de Bases da Protecado Civil® e da Saide®, no
seguimento da declaracdo de situacédo de alerta no territ6rio nacional em 13 de margo de 2020,

A urgéncia de celeridade na aplicacdo de medidas extraordinarias foi inicialmente acautelada pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 10-A/2020 de 12 de marco*! e pelo Decreto-Lei (DL) n.° 10-
A/2020 de 13 de mar¢o, assente numa previsao estratégica de normas de contingéncia, “destinadas
a assegurar ndo apenas o tratamento da doenga COVID -19 em Portugal e providenciar pela
diminuigdo do risco de transmissdo da doenga, mas também pela diminuigdo e mitigagdo dos
impactos econémicos advenientes do surto epidémico™?.

Em funcdo do agravamento dos efeitos econdmicos e sociais, 0 governo entendeu adotar
mecanismos de apoio a manuten¢do do emprego. Entre os quais, releva para a presente acdo, o
apoio extraordinario a manutencdo de contratos de trabalho em empresa em situacdo de crise
empresarial, cuja aplicagédo ficou sob a al¢ada da Seguranca Social.

Assim, através da Portaria n.° 71-A/2020 de 15 de marg¢o'?, o governo procedeu, numa primeira fase,
a adaptacao do regime juridico do /ay-offprevisto no Caodigo do Trabalho'4, através da reconfiguracao
da figura de situacgdo de crise empresarial (ao contexto da emergéncia pandémica que se vivia) e de
uma operacionaliza¢do mais simplificada do regime, de forma a tornar a respetiva aplicagao célere
e eficaz. Nascia, assim, a primeira versdo do vulgarmente designado /ay-off simplificado.

Perante a rapida evolucdo da pandemia, é decretado, a 18 de marco, o estado de emergéncia,
aplicavel em todo o territorio nacional, através do Decreto do Presidente da Republica (DPR) n.° 14-

8  Aprovada pela Lei n.° 27/2006, de 03 de julho, retificada pela Declaragdo de Retificagdo n.° 46/2006, de 07 de agosto,
alterada pela Lei Organica n.° 1/2011, de 30 de novembro, e pela Lei n.° 80/2015, de 03 de agosto
(CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_Lei_Bases_Prot_Civil).

9 Aprovada pela Lei n.° 95/2019, de 04 de setembro (CD_Docs_Suporte_Legislagdo_Ponto 1.5.1 Lei Bases_Saude).

10 Cfr. o Despacho n.° 3298-B/2020, de 13 de marco, do Ministro da Administracdo Interna e da Ministra da Salide, ao
abrigo do n.° 6 do art.° 8.° e do n.° 1 do art.° 9 ambos da Lei de Bases da Protecdo Civil, no uso das competéncias
previstas no n.° 2 do art.® 13.° do mesmo diploma, e do n° 3 da Base 34 da Lei de Bases da Saude
(CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_Despacho 3298 B 2020).

1 Publicada no DR, 1.2 série, n.° 52, de 13 de marco (CD_Docs_Suporte_Legislacdo Ponto 1.5.1 Resolugdo_
CM_10_A _2020).

12 Cfr. 0 2.° paragrafo da referida Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 10-A/2020, de 12 de marco.

13 Retificada pela Declaragdo de retificagdo n.° 11-C/2020, de 16 de marco (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1
Retificacao 11_C_2020), e alterada pela Portaria n.° 76-B/2020, de 18 de margo (CD_Docs_Suporte_Legisla¢gdo_Ponto
1.5.1_Portaria 76_B_2020).

14 Aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro (retificada pela Declaragdo de Retificagdo n.° 21/2009, de 18 de margo),
e alterado pelas Leis n.° 105/2009, de 14 de setembro, n.° 53/2011, de 14 de outubro, n.° 23/2012, de 25 de junho
(retificada pela Declaracdo de Retificagdo n.° 38/2012, de 23 de julho), n.° 47/2012, de 29 de agosto, n.° 11/2013, de
28 de janeiro, n.° 69/2013, de 30 de agosto, n.° 27/2014, de 8 de maio, n.° 55/2014, de 25 de agosto, n.° 28/2015, de
14 de abril, n.° 120/2015, de 01 de setembro, n.° 8/2016, de 1 de abril, n.° 28/2016, de 23 de agosto, n.° 42/2016, de
28 de dezembro, n.° 73/2017, de 16 de agosto (retificada pela Declaragédo de Retificagcdo n.° 28/2017, de 2 de outubro),
n.° 14/2018, de 19 de marco, n.° 90/2019, de 04 de setembro, e n.° 93/2019, de 04 de setembro. Mais recentemente,
foi ainda alterado pelas Leis n.° 11/2021, de 09 de marco, n.° 18/2021, de 08 de abril, n.° 83/2021, de 06 de dezembro,
e n.° 1/2022, de 03 de janeiro (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_Codigo_trabalho).
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A/2020 de 18 de mar¢o®®, com fundamento na verificagdo de uma situacdo de calamidade publica,
com a duracdo de 15 dias, a contar a partir do dia 19 de marco.

O Governo regulamentou a respetiva aplicacdo, por intermédio do Decreto n.° 2-A/2020 de 20 de
marco®s, consagrando medidas excecionais, com vista a prevenir a doenga, conter a pandemia, salvar
vidas e assegurar a manutencgdo das cadeias de abastecimento de bens e servicos essenciais.

A aplicacdo do estado de emergéncial’ na Regido Autonoma da Madeira, ocorreu nos termos da
Resolucdo do Conselho de Governo Regional n.° 121/2020 de 19 de margo?.

Nesta primeira fase de evolucdo da pandemia, o estado de emergéncia haveria de ser renovado por
mais duas vezes, através dos Decretos do Presidente da Republica n.° 17-A/2020, de 2 de abril, e n.°
20-A/2020, de 17 de abril*®, tendo-se 0 mesmo prolongado até 2 de maio de 2020.

A luz da réapida evolugéo dos acontecimentos, houve necessidade de alargar e reforcar as medidas
iniciais do /ay-off simplificado, o que foi contemplado pelo Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de
marco®, que foi sendo objeto de ajustamentos, aditamentos e altera¢cdes??, ao longo de 2020.

Depois de um periodo de descompressao, em que passou a vigorar o estado de calamidade®, o
ressurgimento do surto epidémico, determinou uma nova declaracdo do estado de emergéncia
(concretizada através do Decreto do Presidente da Republica n.° 51-U/2020 de 6 de novembro), com
inicio a 9 de novembro de 2020, o qual se prolongou pelo ano de 2021, na sequéncia de sucessivas
renovagfes?, obrigando a novo confinamento e ao encerramento de setores de atividades.

15 Precedido de autorizacdo da Assembleia da RepUblica através da Resolugdo n.° 15-A/2020, de 18 de margo
(CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_Resolu¢do AR 15_A 2020).

16 Retificado pela Declaragdo de Retificacdo n.° 11-D/2020, de 20 de marco (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto
1.5.1_Estado de Emergencia).

17 Antes desta declaragdo, o Conselho de Governo Regional ja tinha determinado a suspensdo da atividade de aluguer de
viaturas e de animacao turistica, a restricdo na entrada de cidaddos em centros comerciais, supermercados e demais
espacos publicos (cfr. as Resolugdes n.° 119/2020, de 17 de marco, publicada no JORAM | série, n.° 48, suplemento, e
n° 120/2020, de 17 de margo de 2020, publicada no JORAM, | série, n.° 48, 2.° suplemento
CD_Docs_Suporte_Legislagdo_Ponto 1.5.1_RAM).

18 Publicada no JORAM, | Série, n.° 50, Suplemento, de 19 de marco de 2020 (CD_Docs_Suporte_Legislagdo_Ponto
1.5.1 RAM_Resolugdo 121_2020_RAM).

19 E, sucessivamente, regulamentado pelos Decretos do Governo n.° 2-B/2020, de 02 de abril, e n.° 2-C/2020, de 17 de
abril (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_ Estado de Emergencia).

20 Que revogou a Portaria n.° 71-A/2020 (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1 CD_Docs_Suporte_Legislacdo_
Ponto 1.5.1_DL10_G_2020).

2L O referido Decreto-Lei n.° 10-G/2020 foi retificado pela Declaragdo de Retificagdo n.° 14/2020, de 28 de margo, e
alterado pelos Decretos-Lei n.° 14-F/2020, de 13 de abril, n.° 27-B/2020, de 19 de Junho, e n.° 6-C/2021, de 15 de janeiro
(CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_Alteracoes_DL 10_G_2020).

22 Declarado, ao abrigo do artigo 19.° da Lei de Bases da Protecao Civil, pela Resolucédo do Conselho de Ministros n.° 33-
A/2020, de 30 de abril, publicada na mesma data no DR, 1.2 série, 3.° suplemento, n.° 85, posteriormente prorrogada
pelas Resolugdes do Conselho de Ministros n.° 38/2020, de 15 de maio, publicada no DR, 1.2 série, n.° 95-B, de 17 de
maio, n.° 40-A/2020, de 29 de maio, publicada na mesma data no DR, 1.2 série, suplemento, n.° 105, e n.° 43-B/2020,
de 9 de junho, publicada no DR, 1.2 série, 2.° suplemento, n.° 113, de 12 de junho (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_
Ponto 1.5.1_Dec_Estado_Calamidade).

23 Decretadas pelos DPR n.° 59-A/2020, de 20 de novembro, n.° 61-A/2020, de 4 de dezembro, n.° 66-A/2020, de 17 de
dezembro, n.° 6-A/2021, de 06 de janeiro, e assim sucessivamente até 30 de abril de 2021
(CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_ Estado de Emergencia).

10
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Deste modo, logo a partir de 1 julho e até final de 2020, nos termos do DL n.° 27-B/2020%* de 19
junho, a possibilidade de acesso ao /ay-off simplificado manteve-se disponivel para as empresas
obrigadas ao encerramento por imperativo legal ou determinacdo administrativa, bem como para as
que ainda néo tivessem beneficiado do apoio, permitindo ainda uma prorrogacgéo adicional de mais
um més para as que ja tinham atingido o limite méximo de trés meses de apoio.

O /ay-offsimplificado voltaria a ser reintroduzido em janeiro de 2021, com a publicacdo do Decreto-
Lei n.° 6-E/2021 de 15 de janeiro, ja para além do espaco temporal de cobertura da presente acao.

1.5.2. Caracterizacéo do ISSM

O ISSM é uma pessoa coletiva de direito publico, integrada na administragéo indireta da RAM, com
personalidade juridica, dotada de autonomia administrativa e financeira e detentora de patrimoénio
proprio. Rege-se pelo Decreto Legislativo Regional (DLR) n.° 34/2012/M de 16 novembro, na sua
redacdo atual®, e pelo regime juridico dos institutos publicos?® ¢ 7.

E a instituicdo de solidariedade e seguranca social que exerce a jurisdicdo sobre todo o territério da
RAM?, atualmente sob a tutela e superintendéncia da Secretaria Regional de Inclusdo Social e
Cidadania®.

E competente relativamente aos beneficiarios de segurancga social com residéncia na RAM e aos
contribuintes da seguranca social, quer sejam entidades empregadoras ou equiparadas,
trabalhadores independentes ou entidades contratantes, com sede, direcdo efetiva, domicilio
profissional ou residéncia na Regido ainda que detenham estabelecimentos, locais de trabalho ou
sucursais fora do territorio regional®.

24 2.2 alteracdo ao regime do /ay-off simplificado, contido no DL n.° 10-G/2020, de 26 de margo (CD_Docs_Suporte
_Legislagdo_Ponto 1.5.1_Alteracoes_DL 10_G_2020).

%5 Que aprovou e publicou, em anexo, a Organica do ISSM, alterado pelo DLR n.° 6/2015/M, de 13/08, alterado e
republicado pelo DLR n.° 29/2016/M, de 15/07, e alterado pelo DLR n.° 26/2018/M, de 31/12 (CD_Docs_Suporte_
Legislacdo_Ponto 1.5.2_Orgénica).

% A Lei Quadro dos Institutos Pablicos, aprovada pela Lei n.° 3/2004, de 15/01, alterada e republicada pelo Decreto-Lei

(DL) n.°5/2012, de 17/01, alterada pelo DL n.° 123/2012, de 20/06, pelas Leis n.° 24/2012, de 09/07, e n.° 66-B/2012,
de 31/12, e pelos DL n.° 102/2013, de 25/07, n.° 40/2015, de 16/03, e n.° 96/2015, de 29/05 (CD_Docs_Suporte_
Legislagdo_Ponto 1.5.2_LQIP).
Este diploma foi adaptado a RAM pelo DLR n.° 17/2007/M, de 12/11, que estabeleceu os principios e normas a que
deve obedece a organizagdo da administracéo direta e indireta da RAM, retificado pela Declaracdo de Retificacdo n.°
1/2008, de 04/01, e alterado pelo DLR n.° 24/2012/M, de 30/08, alterado e republicado pelo DLR n.° 2/2013/M, de
02/01, e alterado pelo DLR n.° 42-A/2016/M, de 30/12 (CD_Docs_Suporte_ Legislagdo_Ponto 1.5.2).

27 Cfr. o artigo 1., n.° 3, da sua Organica.

28 Cfr. o artigo 1.°, n.° 2, da referida Organica.

2 Nos termos do artigo 7.°, alinea b) do Decreto Regulamentar Regional (DRR) n.° 10/2020/M, de 21/01, alterado pelo
DRR n.° 11/2022/M, de 04/07, que aprovou a organica da referida Secretaria Regional, e do artigo 8.°, n.° 2, alinea b),
do DRR n.©9/2021/M, de 27/08, alterado pelo DRR n.° 10/2021/M, de 03 de novembro, e pelo DRR n.° 16/2021/M, de
20 de dezembro, que aprovou a organizacdo e funcionamento do XIlI Governo Regional da Madeira
CD_Docs_Suporte_ Legislacdo_Ponto 1.5.2_Tutela).

30 Cfr. o artigo 3.°, n.° 2, da referida Organica.
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Os seus Estatutos atuais foram aprovados pela Portaria®* n.° 17/2017 de 23 de janeiro, que
estabeleceu a sua organizacdo interna em vigor, a qual compreende unidades organicas —
estruturadas em departamentos e na seccao de processo executivo - e servicos locais, funcionando
ambos na dependéncia direta do Conselho Diretivo®.

Os departamentos sdo dirigidos por diretores de departamento e as unidades organicas por
diretores de unidade, respetivamente, equiparados a cargos de direcdo intermédia de 1.° e 2.°
graus®.

O Conselho Diretivo é o 6rgdo que orienta e gere este instituto, em especial®%; (i) dirige a sua
atividade, tendo em vista a garantia dos direitos e do cumprimento dos deveres dos beneficiarios e
contribuintes, a recuperacdo da divida e o regular exercicio e desenvolvimento da acdo social; (ii)
concede as prestacfes ou apoios sociais; (iii) dirige, coordena e assegura a gestao dos servicos; (iv)
exerce a acdo inspetiva e fiscalizadora; e (v) aplica as coimas e sancBes acessOrias as
contraordenacdes praticadas pelos beneficirios e contribuintes. Pode delegar as atribui¢es que lhe
estejam cometidas, com faculdade de subdelegagdo, em um ou mais dos seus membros ou nos
diretores dos servicos.

Em particular, atendendo a matéria em analise nesta acdo, destaca-se que:

a) Ao “Departamento de Prestacdes” incumbe®: (i) assegurar a correta aplicacao da legislacdo
em matéria de prestacdes imediatas e diferidas do sistema de seguranca social e de outras
que, por lei ou regulamento, Ihe sejam cometidas; e (ii) gerir e assegurar os procedimentos
de registo dos requerimentos de prestacdes, de reconhecimento dos direitos e sua
atribuicdo, bem como o respetivo processamento; e

b) Ao “Departamento de Inspecdo” compete®: (i) exercer a acdo fiscalizadora e inspetiva do
cumprimento dos direitos e obrigagdes dos beneficiarios e contribuintes do sistema de
seguranga social; (ii) verificar se os beneficiarios renem 0s requisitos necessarios a
atribuicdo e manutencdo do direito as prestacdes; (iii) elaborar os autos de noticia e
participacdes respeitantes as atuacOes ilegais; (iv) garantir a articulacdo, no ambito da
implementacdo de ac¢des de inspecao, com outras entidades cuja intervencao vise objetivos
complementares; e (v) coordenar e assegurar a organizagdo e instru¢do dos processos de
contraordenacBes do sistema de seguranga social, assim como de todas as acdes
necessarias a aplicacdo dos regimes sancionatorios referentes as infracdes praticadas por
contribuintes e beneficiarios.

81 Das Secretarias Regionais das Finangas e da Administracdo Pulblica e de Inclusdo e Assuntos Sociais, publicada no
JORAM, | série, n.° 15, de 23 de janeiro (CD_Docs_Suporte_ Legislacdo_Ponto 1.5.2_Portaria_17_2017).

82 Cfr. artigo 3.%, n.°s 1 e 2, da Portaria n.° 17/2017.

3 Cfr. 0 artigo 6.2, n.° 1 e 2, da referida Portaria.

34 Cfr. o artigo 8.9 n.° 1, alineas a), d), e), k) e I), e n.° 4, da Organica do ISSM (CD_Docs_Suporte_ Legislacdo_Ponto
1.5.2_Orgénica).

% Cfr. o artigo 10., n.°s 1 e 2, alineas a) e b), da Portaria n.° 17/2017.

% Cfr. o artigo 17.°, n.s 1 e 2, alineas b), d), g), j) € m), da Portaria n.° 17/2017.
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O financiamento deste instituto é assegurado pelas receitas decorrentes da prossecucdo das suas
competéncias e atribuicdes, podendo ainda beneficiar de dotag8es, transferéncias e subsidios do
Orcamento da Seguranca Social e de outras fontes, nos termos da lei®’.

1.5.3. O /ay-offsimplificado

O apoio extraordinario a manutencao de contratos de trabalho em empresas em situacdo de crise
empresarial implementado pelo Decreto-Lei n.° 10-G/2020 de 26 de marco®, revestiu a forma de um
apoio financeiro, por trabalhador, atribuido as empresas empregadoras de natureza privada,
incluindo as entidades do sector social®*®, afetadas pela pandemia da COVID-19 (/ay-off
simplificado)*.

Destinava-se, exclusivamente, ao pagamento da compensagdo retributiva aos trabalhadores
abrangidos pela reducdo dos periodos normais de trabalho ou pela suspensdo dos contratos de
trabalho*!, sendo 30% do seu montante encargo do empregador e 0s outros 70% atribuidos a
empresa através da Seguranca Social, nos termos do artigo 305.° n.° 4 do Cédigo do Trabalho.

Para efeitos desta medida, considerou-se como situacao de crise empresarial*:

a) o encerramento total ou parcial da empresa ou estabelecimento, decorrente do dever de
encerramento de instalagcbes e estabelecimentos ou por determinagdo legislativa ou
administrativa;

b) a paragem total ou parcial da atividade da empresa ou estabelecimento, em consequéncia
da interrupcao das cadeias de abastecimento globais ou da suspensdo ou cancelamento de
encomendas, que reduza em mais de 40% a capacidade de producdo ou de ocupagdo da
empresa ou da unidade afetada no més seguinte ao do pedido de apoio, devendo tal situagéo
ser demonstravel, por prova documental, no caso de fiscalizacdo a posteriori, e

€) aquebra abruta e acentuada de, pelo menos, 40 % da faturagdo, nos 30 dias anteriores ao
pedido de apoio, tendo por referéncia a média mensal dos dois meses anteriores ou face ao
periodo homologo do ano anterior ou, ainda, para quem tenha iniciado a atividade ha menos
de 12 meses, a média desse periodo.

Estas duas Ultimas situacfes eram atestadas mediante declaracdo da entidade empregadora
juntamente com certiddo do contabilista certificado.

87 Cfr. o artigo 12.°, n.% 1 e 2, da sua Organica (CD_Docs_Suporte_ Legislagdo_Ponto 1.5.2_Organica).

% Todos os requerimentos apresentados ao abrigo da Portaria n.° 71-A/2020, de 15/03, da Ministra do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social, que na fase inicial da crise pandémica regulou o /ay-off simplificado, mantiveram a
sua eficacia e foram analisados de acordo com este novo dispositivo legal, que a revogou [cfr. 0 artigo 19., n.° 1 e 2,
do referido Decreto-Lei (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1 DL10_G_2020)].

39 Designadamente, as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social.

40 Cfr. os artigos 1.° e 5.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020.

41 Por forca do disposto nos artigos 5.° e 6.° do referido diploma.

42 Cfr. o artigo 3.° do referido diploma.
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Exigia-se que as entidades empregadoras tivessem a situagdo contributiva regularizada perante a
Autoridade Tributaria e a Seguranca Social*, embora para tal ndo relevassem, até ao dia 30 de abril
de 2020, as dividas constituidas durante 0 més de mar¢o desse mesmo ano*.

Reunidos estes requisitos legais, os empregadores podiam recorrer ao /ay-off simplificado, nos
termos dos artigos 298.° e seguintes do Cadigo de Trabalho*, mediante a remessa de requerimento
eletrénico*® ao servico competente da area da seguranca social (no caso da RAM, ao ISSM#),
acompanhado (i) da declaracdo do empregador, contendo a descri¢cdo sumaria da situacao de crise
empresarial, (ii) da certiddo do contabilista certificado da empresa (nos casos da paragem total ou
parcial da atividade ou da quebra de faturagcdo previstos na alinea b) do artigo 3.°) e (iii) da lista
nominativa dos trabalhadores abrangidos, com os respetivos nimeros da seguranca social“®.

O montante do apoio correspondia a um més de saléario, excecionalmente prorrogavel mensalmente
até ao maximo de 3 meses, 0 que na primeira versao do diploma corresponderia a estender o0 apoio
até 30 de junho de 2020*°. Em consonancia, o artigo 20.° n.° 1 do Decreto-Lei n.° 10-G/2020, na sua
versdo inicial, delimitou a sua producéo de efeitos até aquela mesma data.

Sem prejuizo do acima exposto, o pagamento da referida compensacéo, até 30 de junho de 2020,
era feito por referéncia a retribuicdo normal iliquida do trabalho prestado na empresa.
Subsequentemente, deveriam realizar-se 0s ajustamentos necessarios pelos servicos da Seguranga
Social, com a eventual restituicdo das quantias indevidamente recebidas®.

Para o efeito, o trabalhador que exercesse atividade remunerada fora da empresa deveria dar
conhecimento desse facto a empresa, no prazo de cinco dias, e esta deveria comunica-lo, no prazo
de dois dias, a Seguranca Social, para que a compensacao retributiva fosse reduzida, sob pena de
perda do direito de a receber ou de restituicao dos valores recebidos®'. Nao obstante, o Decreto-Lei
n.° 14-F/2020 de 13 de abril®?, passou a estabelecer que essa redugdo da compensacao retributiva
nao se aplicava aos trabalhadores que exercessem atividade remunerada fora da empresa, mas nas
areas de apoio social, satde, producdo alimentar, logistica e distribuigao.

O /ay-off simplificado era ainda acumulével com outros apoios previstos no Decreto-Lei n.° 10-
G/2020, designadamente com qualquer plano de formagdo aprovado e apoiado pelo Instituto do

43 Nos termos do artigo 177.°-A, n.° 1, alinea a), do Cddigo de Procedimento e de Processo Tributario, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 433/99, de 26 de outubro, na sua redagdo atual (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.3_ Artigo
177_A_CPPT), e do artigo 208.°, n.° 1, do Codigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca
Social, aprovado pela Lei n.° 110/2009, de 16 de setembro, na sua reda¢do atual (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto
1.5.3_Artigo 208 CRCSPSS).

4 Cfr. o artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020 (CD_Docs_Suporte_Legislagdo_Ponto 1.5.1 DL10_G_2020).

4 Nos termos conjugados do disposto nos artigos 4.2, n.° 1, alinea a), e 6.°, n.° 1, do Decreto-Lei n.° 10-G/2020.

4 A apresentacdo desse requerimento deveria ser precedida de comunicagéo escrita do empregador aos trabalhadores,
a informar a decisdo de recorrer ao apoio, indicando a duragao previsivel, ouvidos os delegados sindicais e comissGes
de trabalhadores, quando existam (cfr. o artigo 4.°, n.° 2, do Decreto-Lei n.° 10-G/2020).

47 De acordo com o artigo 3.2, n.° 2, da Organica do ISSM (CD_Docs_Suporte _ Legislagdo_Ponto 1.5.2_Organica).

4 Cfr. os artigos 2.2, n.° 1, Gltima parte, e 4.°, n.° 2, ambos do Decreto-Lei n.° 10-G/2020.

49 Cfr. os artigos 4.2, n.° 3, do referido diploma.

50 De acordo com o n.° 6 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020.

51 De acordo com os n.°s 7 e 8 do referido artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020.

52 Que introduziu o n.° 9 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020.
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Emprego e Formagdo Profissional, I.P. (IEFP, I.P.)*3, na RAM pelo Instituto de Emprego da Madeira,
IP-RAM.

Posteriormente, o Decreto-Lei n.° 20/2020 de 1 de maio® aditou o artigo 25.°-C ao Decreto-Lei n.°
10-A/2020 de 13 de marco, que no seu n.° 1 previa a possibilidade das “(..) empresas com
estabelecimentos cujas atividades tenham sido objeto de levantamento de restricdo de
encerramento (...) por determinacao legislativa ou administrativa (...), [continuassem) a partir desse
momento, a poder aceder ao mecanismo de lay off simplificado, previsto no Decreto-Lei n.° 10-
G/2020, de 26 de margo, (...)", desde que as suas atividades fossem retomadas no prazo de oito
dias®.

Ocorreu, ainda no ano de 2020, uma segunda alteracdo ao Decreto-Lei n.° 10-G/2020, operada pelo
Decreto-Lei n.° 27-B/2020 de 19 de junho®®, com entrada em vigor a 20 de junho e producdo de
efeitos até 31 de dezembro de 2020%, que consubstanciou uma prorrogacao do apoio, nos seguintes
termos®®;

a) asempresas que ja tivessem recorrido do /ay-offsimplificado e atingido o limite maximo de
renovacOes (de 3 meses®®), podiam beneficiar do apoio por mais um més, ou seja, até 31 de
julho;

b) para aquelas que ainda ndo o tivessem feito, possibilitava a apresentacdo do requerimento
inicial até 30 de junho e a prorrogacdo mensal do apoio até ao maximo de 3 meses, isto é,
até 30 de setembro; e

¢) as empresas obrigadas a encerrar, por determinacéo legislativa ou administrativa, podiam
aceder ou manter 0 apoio enquanto a situacao perdurasse, ou seja, sem aplicacdo do limite
maximo de 3 meses.

53 Cfr. 0 n.° 2 do artigo 5.° do referido diploma.

5 Diploma que altera as medidas excecionais e temporarias relativas a pandemia, face ao termo de vigéncia do estado

de emergéncia prorrogado até 2 de maio de 2020, conforme consta do preambulo do mesmo (CD_Docs_Suporte_

Legislagdo_Ponto 1.5.3_DL 20_2020).

A este respeito, a Seguranca Social veio esclarecer (cfr. o documento “FAQ 15.05.2020” remetido pelo ISSM em anexo

ao ponto 1 do oficio com o registo de entrada sob o n.° 1882/2021, de 05 de agosto) que as entidades empregadoras

que pretendessem manter o /ay-off simplificado tinham que no prazo maximo de oito dias: (i) retomar a atividade; e

(ii) estar abrangidas por uma das situac6es de crise empresarial provocada pela pandemia, previstas na alinea b) do

n.° 1 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020, na redagdo em vigor a data, devendo dispor de elementos de prova

que o atestassem em sede de fiscalizagdo, bem como da respetiva certificagio do contabilista

(CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive_1 05-08-2021_1_Atribuigdo_Perguntas Frequentes).

% Este diploma veio ndo apenas prorrogar os prazos de aplicacio inicialmente previstos para o /ay-off simplificado, mas
também introduzir dois novos apoios: o complemento de estabilizac¢do e o incentivo extraordinario a normalizacao da
atividade empresarial, ambos ndo abrangidos pela presente agdo (CD_Docs_Suporte_ Legislacdo_Ponto
1.5.1_Alteracoes_DL 10_G_2020).

5 Cfr. o seu artigo 11.°.

58 Cfr. as alteragGes introduzidas ao artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020 (CD_Docs_Suporte_Legislagdo_Ponto
1.5.1_DL10_G_2020).

59 De acordo com o inicialmente previsto no artigo 4.°, n.° 3, do Decreto-Lei n.° 10-G/2020.

55
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1.5.4. A fiscalizacdo do apoio e os deveres das entidades beneficiarias

Atendendo a facilidade de acesso ao /ay-off simplificado, o artigo 3.° n.°s 2 e 3 do Decreto-Lei n.° 10-
G/2020, ocupou-se de delinear a fiscalizacao a posteriori, por prova documental, definindo que, para
esse efeito a Seguranca Social podia requerer as empresas:

a) o balancete contabilistico referente ao més do apoio e o do més homologo ou meses
anteriores, quando aplicavel,

b) adeclaracdo de Imposto Sobre o Valor Acrescentado referente ao més do apoio, bem como
dos dois meses imediatamente anteriores, ou a declaragdo referente ao Ultimo trimestre de
2019 e ao primeiro de 2020, respetivamente, que evidenciem a intermiténcia ou interrupcao
das cadeias de abastecimento ou a suspensao ou cancelamento de encomendas;

¢) os documentos demonstrativos do cancelamento de encomendas ou de reservas, No caso
de crise empresarial pela paragem total ou parcial da atividade da empresa®.

As entidades empregadoras beneficiarias do apoio ficavam:

a) proibidas de fazer cessar contratos de trabalho ao abrigo das modalidades de despedimento
coletivo ou por extingdo do posto de trabalho, previstos nos artigos 359.° e 367.° do Cédigo
do Trabalho, durante o periodo de aplicacdo da medida e nos sessenta dias seguintes®?; e

b) sujeitas ao regime de responsabilidade contraordenacional previsto na lei laboral e legislagédo
subsidiaria, nos casos de incumprimento das normas relativas a reducdo temporaria do
periodo normal de trabalho ou a suspensédo de contrato de trabalho®.

Além disso e sem prejuizo do disposto no artigo 303.° n.° 1 do Cédigo de Trabalho®, a imediata
cessacgdo do apoio financeiro e a restituicdo dos montantes recebidos, total ou proporcionalmente,
pelas entidades empregadoras, deveria ocorrer, de acordo com o artigo 14.° n.° 1 alineas a) a g) do
Decreto-Lei n.° 10-G/2020, nas seguintes situacoes:

1. Despedimento, exceto se fundamentado em facto imputavel ao trabalhador;
2. N&o cumprimento pontual das obrigagdes retributivas devidas aos trabalhadores;

3. Incumprimento das obriga¢es legais, fiscais ou contributivas pelo empregador;

60
61

62

63
64

Conforme a empresa requerente se encontre no regime de impostos sobre o valor acrescentado mensal ou trimestral.
Podia ainda ser fixado por despacho do membro do governo responsavel pela area do trabalho e da seguranca social,
a apresentacdo de outros elementos comprovativos adicionais.

Cfr. o artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020, na redagdo retificada pela Declara¢do de Retificacdo n.° 14/2020, de
28/03 (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_DL10_G_2020).

Cfr. o artigo 15.° do Decreto-Lei 10-G/2020.

De acordo com esta norma, durante o periodo de reducdo ou suspenséo, o empregador devia: a) efetuar pontualmente
0 pagamento da compensacao retributiva, bem como o acréscimo a que haja lugar em caso de formagéo profissional;
b) pagar pontualmente as contribui¢des para a seguranga social sobre a retribuicao auferida pelos trabalhadores; c)
ndo distribuir lucros, sob qualquer forma, nomeadamente a titulo de levantamento por conta; d) ndo aumentar a
retribuicdo ou outra prestacdo patrimonial atribuida a membro de corpos sociais, enquanto a seguranca social
comparticipar na compensacao retributiva atribuida aos trabalhadores; e) ndo proceder a admissao ou renovagéo de
contratos de trabalho para preenchimento de postos de trabalho suscetivel de serem assegurados por trabalhadores
em situacao de reduc¢do ou suspensdo(CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_Codigo_trabalho).
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4. Distribuicao de lucros durante a vigéncia das obrigacdes decorrentes da concessao do apoio,
sob qualgquer forma, nomeadamente a titulo de levantamento por conta;

5. Incumprimento, imputavel ao empregador, das obrigacdes assumidas, nos prazos
estabelecidos;

6. Prestacdo de falsas declaragdes®; e

7. Prestacdo de trabalho a propria entidade empregadora por trabalhador abrangido pelo apoio,
na modalidade de suspenséo de contrato de trabalho ou além do horario estabelecido no
caso de reducdo temporaria do periodo normal de trabalho.

A restituicdo do apoio deveria verificar-se, voluntariamente, no prazo fixado pelo ISSM, acrescendo
juros de mora a taxa legal em vigor no caso de ndo pagamento, aplicando-se ainda o regime juridico
da responsabilidade emergente do pagamento indevido de prestacdes da seguranca social® e os
procedimentos de cobranca coerciva em vigor®’.

1.6. Audicdo Prévia dos Responsaveis

Em cumprimento do principio do contraditério, consagrado no artigo 13.° da Lei de Organizagéo e
Processo do Tribunal de Contas® (LOPTC), procedeu-se a audicdo individual dos membros do
Conselho Diretivo identificados no ponto 1.3., bem como da Presidente do Conselho Diretivo em
representacdo do ISSM, e da Secretaria Regional de Incluséo Social e Cidadania®.

No termo do prazo concedido para o efeito, vieram apresentar defesa a Presidente do Conselho
Diretivo do ISSM, Micaela Cristina Fonseca de Freitas™, bem como os dois outros membros daquele
orgao™.

As alegacOes apresentadas (todas com 0 mesmo conteudo e versando sobre os mesmos pontos do
relato) sdo aqui apreciadas e tidas em consideracdo ao longo do presente documento,
designadamente através da sua transcricao e inser¢do nos pontos pertinentes, em simultdneo com
a analise adequada.

8 De acordo com o artigo 12.° do diploma em referéncia, as falsas declaragGes para a obtengdo da isencdo temporaria
de contribuicdes para a seguranca social, durante o periodo em que os empregadores beneficiavam das medidas
excecionas (cfr. o artigo 11.° do mesmo diploma), tornavam exigiveis as contribui¢bes relativas ao periodo em que
tivesse vigorado o regime excecional (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1 DL10_G_2020).

6 Aprovado pelo Decreto-Lei n.° 133/88, de 20/04, alterado pelos Decretos-Lei n.% 133/2012, de 27/06, 33/2018, de
15/05, 79/2019, de 14/06, e pela Lei n.° 2/2020, de 31/03 (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.4_DL 133_88).

67 De acordo com o disposto no artigo 14.°, n.° 2, do Decreto-Lei n.° 10-G/2020.

%  Diploma aprovado pela Lei n.° 98/97, de 26/08, alterada e republicada pela Lei n.° 20/2015, de 09/03, alterada pela Lei
n.° 42/2016, de 28/12, e, mais recentemente, pelas Leis n.° 2/2020, de 31/03, e n.° 27-A/2020, de 24/07.

69 Cfr. os oficios com os registos de saida sob os n° 3988/2022, 3989/2022, 3990/2022 e 3991/2022, todos de 29/11 (de
fls. 195 a 205 da Pasta do Processo).

0 Cfr. o oficio com o registo de entrada nesta Secgdo Regional sob o n.° 2950/2022, de 15/12 (de fls. 206 a 208 da Pasta
do Processo).

L Cfr. os oficios com o registo de entrada nesta Seccdo Regional sob os n.°s 29/2023 e 33/2023, ambos de 04/01 (de fls.
209 a 216 da Pasta do Processo).
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2. ANALISE JURIDICO-FINANCEIRA

2.1. Processo de gestéo e validacdo dos pedidos

A Portaria n.° 94-A/202072 de 16 de abril, regulamentou os procedimentos de atribuicdo dos apoios
excecionais, incluindo as regras de célculo e do pagamento da compensacao retributiva do /ay-off
simplificado, dispondo que, “[nJo dmbito do apoio extraordindrio & manuten¢do do contrato de
trabalho, o calculo da compensacdo retributiva considera as prestacbes remuneratorias
normalmente declaradas para a seguranga soclal e habitualmente recebidas pelo trabalhador,
relativas a remuneragcdo base, aos prémios mensais e aos subsidios requlares mensals’’®, e que “[o]
pagamento dos apoios de carater excecional e extraordindrio (...), é efetuado, obrigatoriamente, por
transferéncia bancaria.” ™.

Na Regiao Auténoma da Madeira, competia ao ISSM garantir “(...) a operacionalizagdo do Lay-Off
simplificado enquanto instituicdo de solidariedade e de seguranga social com competéncia para a
gestao dos contribuintes da seguranga social (no caso em aprego entidades empregadoras), com
sede na RAM'™, tendo sido asseguradas estas fungdes, “(...) pelo Departamento de Prestagdes (DP),
em conformidade com as suas atribui¢des, constantes do artigo 10.° dos Estatutos do ISSM, IP-RAM
aprovados pela Portaria n.° 14/2017, de 23 de janeiro de 2017 e o respetivo pagamento (...) pelo
Departamento de Gestéo Financeira (DGF), conforme as atribuicGes constantes do artigo 19.° dos
referidos Estatutos.” .

Para a rececao dos pedidos de /ay-off simplificado e respetiva tramitacao, o ISSM “(...) utilizou as
aplicagbes/solugdes informaticas concebidas e implementadas pelo competente 11, IP e seguiu as
orientagdes do 1SS, IP (...)""".

O acesso ao apoio foi efetuado pelas entidades empregadoras, obrigatoriamente de forma
eletrdnica, através do preenchimento dos formularios eletronicos de requerimento inicial (Mod. RC
3056-DGSS e MOD. RC 3056/1 — DGSS) e/ou de pedidos de prorrogacdo (Mod. RC 3057-DGSS e
MOD. RC 3057/1 — DGSS) acompanhados dos respetivos anexos’® e da listagem dos trabalhadores
em situacdo de suspensao dos contratos de trabalho ou de redu¢do do periodo normal de trabalho™.

Até 17 de junho de 2020, estes formularios eram remetidos em ficheiros eletrénicos, submetidos
através da plataforma do “Back Office’ da Seguranca Social e posteriormente registados pelos

2 Do Secretéario de Estado da Seguranca Social (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 2.1_Portaria 94_A_2020).

3 Cfr. o n.° 1 do artigo 4.° da Portaria n.° 94-A/2020, de 16/04.

74 Cfr. on.° 1 do artigo 6.° da Portaria n.° 94-A/2020, de 16/04.

5 Cfr. fls. 4 do oficio n.° S. 124982/1/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021 Of._S.124982 2021
Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo).

6 Cfr. o ponto 3.1, a fls. 3 do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18/02 (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_Oficio do
Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).

7 Cfr. o ponto 1. do oficio n.° S. 124982/1/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021 Of._S.124982
2021_Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo) e o ponto 3.1 do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18/02
(CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_0Oficio do Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).

8 Disponibilizados a partir de 27 de margo de 2020.

9 Cfr. o ponto 1. alinea c) do oficio n.° S. 124982/1/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_05082021 Of._S.124982
2021 Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo).
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servigos. A partir dessa data, passou a ser utilizada a plataforma da Seguranga Social Direta
(SSDireta)®°, para a qual foram migrados todos os dados registados anteriormente.

Para o pedido ser admitido, era exigido o preenchimento de todos os campos relevantes, incluindo
a assinatura da entidade e do contabilista certificado, nos casos aplicaveis®!. A adesdo implicava,
ainda, a obrigatoriedade da situacdo contributiva e fiscal regularizada e o registo do IBAN na
SSDireta®?.

A qualificagéo de trabalhador beneficiario do /ay-off simplificado deveria ser anterior a 16 de marco
de 2020 e, a compensagdo retributiva tinha por referéncia as prestagdes remuneratérias
normalmente declaradas a seguranca social e habitualmente recebidas pelo trabalhador, relativas a
remuneragdo base, aos prémios mensais e aos subsidios regulares mensais®.

Os servicos deveriam registar, e processar como apoio, os valores declarados pela entidade
empregadora, dentro dos limites fixados na lei (entre 1 a 3 Rendimentos Mensais Minimos
Garantidos), e em caso de divida (que surgisse do confronto com as declara¢gdes remuneratérias a
Seguranca Social do més anterior), o processo deveria ser remetido para fiscalizagéo.

Caso o trabalhador exercesse atividade remunerada fora da empresa, tal facto deveria ser
comunicado ao empregador, sob pena de perda do direito a compensacdo retributiva, uma vez que,
as remuneragdes auferidas contribuiam para o limite maximo estabelecido no apoio e reduziam
proporcionalmente a compensacao retributiva a pagar pela empresad.

A configuracdo e parametrizacao da aplicagao informatica, permitia a validacao (i) do tipo de /ay-off
(Apoio extraordinario a manutencao do contrato de trabalho/Simplificado ou Cédigo do Trabalho)®,
(ii) da modalidade do apoio (suspensdo do contrato de trabalho ou reducdo do periodo normal de
trabalho), (iii) da entidade empregadora, (iv) dos trabalhadores ativos, (v) da remuneracao iliquida
relevante, (vi) dos periodos de inicio e cobertura e (vii) do montante dos apoios a conceder.

8  Cfr. o ponto 3.1., a fls. 4 do oficio com o registo de entrada sob o n.° 326/2022, de 18/02 (CD_Processo_Resposta
ISSM_18022022_0Oficio do Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).

81 Conforme os esclarecimentos prestados pelo ISSM, na sua resposta de 05/08/2021 [cfr. o oficio n.° S. 124982/1/2021,
de 05/08 —fls. 7 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_ Of._S.124982_2021_Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta
do Processo), a assinatura do contabilista certificado, deveria constar no requerimento inicial, nas situacbes de
paragem total ou parcial da atividade da empresa ou estabelecimento [cfr. a subalinea i) da alinea b) do n.° 1 do artigo
3.°do Decreto-Lei n.° 10 -G/2020, de 13/03] e de quebra de, pelo menos, 40% da faturagdo [cfr. a subalinea ii) da alinea
b) do n.° 1 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 13/03 (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_
DL10_G_2020)].

82 Cfr. o ponto 3.1., afls. 4 e 5 do oficio com o registo de entrada sob o n.° 326/2022, de 18/02 (CD_Processo_ Resposta_
ISSM_18022022_0Oficio do Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).

8  Cfr. o ponto 1.1 do Manual Passo a Passo Layoff — Abril 2020, a fls. 7, remetido em anexo ao ponto 1 do oficio com o
registo de entrada sob o n.° 1882/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive
_1 05_08_2021_1 AtribuicAo_Manuais Passo a Passo).

84 Essa reducéo deixou de se aplicar com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 14-F/2020, de 13 abril, nos casos em que
o trabalhador exercia atividade nas areas do apoio social, salde, produgdo alimentar, logistica e distribuigdo
(Docs_Suporte_Legislagdo_Ponto 1.5.1_Alteracoes_DL 10_G_2020_DL_14 F_2020).

8  Com base na escolha de duas causas possiveis: “C — Catastrofe” (/ay-off simplificado) e “E — Motivos Econémicos ou
Tecnoldgicos” (/ay-off tradicional). Cfr. o ponto 1.1, a fls. 4 do Manual Passo a Passo Layoff — Marco 2020 e fls. 5 do
Manual Passo a Passo Layoff — Abril 2020 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive_1_05_08_2021_1
Atribuicdo_Manuais Passo a Passo).
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Pese embora, a validagdo dos pedidos tenha sido realizada maioritariamente de forma automatica,
tendo o automatismo (na entrega dos requerimentos e na verificagcdo automatica de requisitos) sido
reforcado pelo Instituto de Informatica, IP ao longo do tempo, até permitir o preenchimento online
na SSDireta a partir de 18 de junho, “[0] processo de tratamento dos pedidos de Lay-Off Simplificado
para a sua atribuigdo (pedido inicial e prorrogagdes), implicou um trabalho misto realizado
maioritariamente pelo automatismo (...) mas também com intervengdo manual para a valida¢do dos
pedidos néo tratados automaticamente, conforme orfientagdes do 1SS, IP (...)"®e.

Esta operagdo «ocorreu nas situagdes em que os pedidos de apoio se encontravam no “estado
pendente” na plataforma informdtica do Back Office da Segurangca Sociah®, devido a
incorreg6es/omissdes no preenchimento dos formularios.

A eventual falta de preenchimento de um dos requisitos pela entidade empregadora também néo
permitia a aceitagao/validagdo automdtica do pedido, o “que se refletia nas plataformas informaticas
através da indicagdo de “estado pendente” no Back Office da Seguranga Social e de “estado invdlido
por motivo de erro no preenchimento” na SSDireta’®. Nestes casos, 0s servigos solicitavam as
entidades empregadoras a retificacdo das deficiéncias e confirmavam, posteriormente, se 0 processo
havia passado a “estado resolvido”, situacdo em que ocorria o processamento automdtico e o
pagamento do apoio. Se ndo se verificasse 0 automatismo, a decisdo de aceitacdo, bem como, 0 seu
registo na aplicagao informdtica “lay-off” e a comunicac¢do da decisdo a entidade empregadora, era
efetuada manualmente.

Nas situacdes em que as incorre¢des ndo eram retificadas pela entidade empregadora, ou naquelas
em que se verificava 0 incumprimento dos requisitos legais, os servi¢os procediam a decisao manual
de ndo aceita¢do do pedido.

Face ao volume de pedidos submetidos, o ISSM garantiu a validagéo e celeridade na prestagdo dos
apoios, reforcando os recursos necessarios para a operacionalizacdo dos processos. Em concreto,
foram direcionados para estas funcbes, 8 funcionarios do Departamento de Prestacbes (5
assistentes técnicos, 1 assistente operacional e 2 técnicos superiores) e 1 técnico superior de outro
departamento do ISSM, “(...) com instrugbes para a priorizacgdo do cumprimento das tarefas
necessarias a efetivagdo da atribuigdo dos apoios extraordindrios de lay-off Simplificado, sem
prejuizo da prossecugdo das suas normais fungdes, na medida do possivel, o que implicou trabalho
extra, nomeadamente em fins de semana de processamento.”®.

Ainda assim, conforme informacao do ISSM®, o processo de atribuicdo do /ay-off simplificado
implicou alguns constrangimentos na sua tramitagao, nomeadamente, “(...) a constante alteracdo

8 Cfr. o n° 1, al. d) do oficio n.° S. 124982/1/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021 Of._
S$.124982_2021 Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo).

87 Cfr. o ponto 3.1. I. C., do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18/02 (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_Oficio do
Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).

8 Cfr. o ponto 3.1. I. C. do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18/02 (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_Oficio do
Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).

89 Cfr. os esclarecimentos constantes do ponto 3.2. do oficio do ISSM registado nesta secc&o regional sob o n.° 326/2020,
de 18 de fevereiro (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_Oficio do Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do
Processo).

% Cfr.on.°1,al e) do oficio n.° S. 124982/1/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_Of._S.124982_
2021 Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo).
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legal, dada a rdpida evolugdo da pandemia, a complexidade, a dificuldade de obtengdo de
esclarecimentos pelos organismos nacionais nos timings solfcitados, pelos servicos e pelas
empresas (...), uma dificuldade acrescida para o esclarecimento das empresas que pretendiam
apresentar os pedidos, dada a mindcia e complexidade no preenchimento e submissdo dos
formuldrios e listagens eletronicas, a especial dificuldade de implementacdo desta medida em
contexto COVID-19, e a necessidade de tratamento de um volume imenso de pedidos, quer os
inicials quer as subsequentes prorrogagoes mensais.” .

As dificuldades sentidas no processo de candidatura ao apoio, ocasionaram, por parte das entidades
empregadoras, a apresentacdo de reclamacdes em suporte papel ou por correio eletronico,
motivadas por: “(...)

I, Dificuldade de submissao e de preenchimento do pedido {...).
. Atraso na aceiftagdo do pedido ou do pagamento
fil. N3o aceitagdo de membro de érgao estatutdrio (MOE) {...)

iv. IN4o aceitagdo de trabalhadores por conta de outrem, contratados pela EE apos a entrada em
vigor da medida de lay-off simplificado (...)"%*.

Cabia ao Departamento de Prestacdes, “(...) 0 tratamento de reclamagdes sobre pedidos de apoio
de lay-off simplificado, apresentados por Entidades Empregadoras (EE), com vista a respetiva
resposta’®.

Solicitada a listagem do registo das reclamacfes apresentadas pelas entidades empregadoras em
2020%, no ambito desta medida, o ISSM informou que, “[clonsiderando os diversos canais de
rececdo aas reclamagdes das EE, nomeadamente em suporte papel e através de correio eletronico,
o0 sistema informaético ndo disponibiliza uma funcionalidade tnica de registo de reclamagoes, ndo
sendo possivel obter a lista solicitada’®, e que, “[s|endo invidvel a obtengdo dos dados solicitados
por via eletrénica, a prestagdo dos elementos pedidos (...) envolve por parte do ISSM, IP-RAM a
consulta manual de centenas de processos de pedidos de lay-off simplificado, para a extracdo dos
dados em referéncia, o que determina um replaneamento de objetivos e tarefas a prosseguir, com a
criagdo de equipas de trabalho manual para o efeito (...)".

% Cfr. o ponto 2. ii. al. b) do oficio n.° S. 93146/1/2022, de 26/05 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26052022_Oficio S.

93146-1-2022 de 2022-05-26).

Cfr. o ponto 2 do Anexo 1 (“PROCEDIMENTOS DE TRATAMENTO MANUAL DOS PROCESSOS DE RECLAMAGAO DE PEDIDOS DE LAY-OFF

SIMPLIFICADO ~ NO  ISSM,  IP-RAM’), remetido em anexo a resposta do ISSM de 26/05/2022

(CD_Processo_Resposta_ISSM_26052022_ANEXO 1).

9 Cfr. os nossos oficios n.°s 148/2022, de 21/01 (ponto 6.1), 812/2022, de 07/04 e 1232/2022, de 16/05 (a fls. 24 e 25,
54 e 76 da Pasta do Processo).

%  Cfr. o ponto 6.1. do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18/02 (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_Oficio do Tribunal
de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).

% Cfr. o oficio n.° S. 68853/1/2022, de 18/04 (CD_Processo_Resposta_ISSM_19042022_Oficio S 68853-1-2022 e fls. 61 e
62 da Pasta do Processo).

92
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Num segundo momento, apés insisténcia, foi remetida®® uma lista contendo, 24 reclamagdes®’,
tendo o ISSM informado, que para a sua obtencdo efetuou um levantamento parcial dos processos
de /ay-off simplificado, em suporte papel, tendo consultado manualmente 379 deles®.

Salienta-se, ndo obstante a turbuléncia do periodo em analise, que todas as reclamacgdes, qualquer
que seja o modo por que se efetuem, devem ser sempre “objeto de registo, que menciona o respetivo
numero de ordem, a data, o objeto do requerimento, o htumero de documentos juntos e o nome do
requerente.”, de acordo com 0 n.° 1 do artigo 105.°%° do Cédigo do Procedimento Administrativo,
aplicavel por forca do disposto no artigo 107.°2° do mesmo diploma. Nos servigos que
disponibilizem meios eletrénicos de comunicagéo, o registo da apresentacdo das reclamacdes deve
efetuar-se por via eletronicat‘?.

Em sede de contraditorio, os responsaveis argumentaram que “(...) o foco e priorizacao do DP foi o
tratamento dos pedidos de apoio e assegurar a comunicagdo célere com as entidades empregadoras,
através de diversos canais de atendimento criados {(...), tendo sido implementado um procedimento
especifico de resposta a reclamagoes, reclamacbes essas que mereceram resposta, constando
arquivadas nos respetivos processos, tendo sido inviavel, no contexto em causa, proceder ao registo
das reclamagoes {...)."

Na sequéncia das reclamacdes apresentadas e das incorrecdes detetadas pelos proprios servigos'®?,
0 ISSM promoveu manualmente o tratamento dos processos, cumprindo com os procedimentos
em conformidade com as orientacdes do ISS, IP, designadamente?®3;

a) a confirmacdo do correto preenchimento de todos os campos dos formularios, anexos e
listagem de trabalhadores, e da forma de entrega dos formularios, incluindo o tipo de ficheiro
(Excel Zipado), relativamente aos MOD. RC 3056/1 — DGSS e MOD. RC 3057/1 — DGSS
(listagem dos trabalhadores);

b) a verificagdo das assinaturas da entidade empregadora no requerimento inicial ou das
prorrogacdes, e do contabilista certificado nas situacdes de paragem total ou parcial da
atividade da empresa ou estabelecimento e de quebra de, pelo menos, 40% da faturagéo;

% Cfr. o Anexo 2 da resposta do ISSM de 26/05/2022 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26052022_ANEXO 2).

% Em anexo ao oficio n.° S. 93146/1/2022, de 26/05 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26052022_Ref.2 38914 RAM -
Listagens de Layoff Simplificado v3)).

9 Cfr. o ponto 2. ii. do oficio n.° S. 93146/1/2022, de 26/05 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26052022_Ref.2 38914 RAM
— Listagens de Layoff Simplificado v3).

% Que regula o registo de apresentacdo de requerimentos. O disposto no artigo 105.°, aplica-se com as devidas
adaptacg0es, as exposicoes, reclamacdes, respostas e outros escritos semelhantes apresentados pelos interessados.

10 Que aplica as normas referentes aos requerimentos, “com as devidas adaptagGes, as exposigoes, reclamagoes,
respostas e outros escritos semelhantes apresentados pelos interessados” (Docs_Suporte_Legislagdo_Ponto
2.1_CPA).

101 Cfr. 0 n.° 4 do artigo 105.° do Cédigo do Procedimento Administrativo.

102 Através de consulta ao Back Office da Seguranga Social em “Documentos Eletrénicos/Lay-Off Simplificado/Estado
Pendente/RAM”.

103 Cfr. o ponto 3.1. Il. do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18/02 (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_Oficio do
Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).
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c) o impedimento da submiss@o do requerimento pelas entidades empregadoras, por periodo
superior a 30 dias, quer no pedido inicial, bem como no de prorrogacéo; e

d) a situacdo contributiva e tributaria regularizada perante a Seguranca Social e a Autoridade
Tributéria.

Atendendo as “(..) muitas duvidas existentes, respostas a pedidos de esclarecimentos e a
reclamagdes apresentados pelas entidades empregadoras (...)", 0 ISSM, além das publicacbes
disponibilizadas no sitio da internet da segurancga social, “(...) assegurou diretamente canais de
atendimento (por correio eletronico, via telefonica e presencialmente), para acompanhamento,
apoio na informagdo para o devido preenchimento dos formuldrios de pedido inicial e de
prorrogagdes™ .

De acordo com a primazia atribuida a celeridade e as orientagdes do ISS, IP, os procedimentos de
controlo do acesso ao apoio (ex-ante) foram limitados a verificagdo de que (i) os diversos campos
dos requerimentos e respetivos anexos se encontravam preenchidos e continham as assinaturas dos
responsaveis (da entidade empregadora e do contabilista certificado, se necessario), (ii) a restricao
do pedido de apoio a prazos inferiores a 30 dias e (iii) a confirmacdo da situacdo contributiva e
tributéria das entidades empregadoras'®.

A verificacdo das condicOes de elegibilidade na adesdo ao apoio foi remetida para uma fiscalizacéo
ex-post, conforme estabelecido em lei'%, devendo as entidades beneficiarias do apoio conservar a
documentacdo de suporte'®” durante um periodo de 3 anos'%, para efeitos de eventual comprovagao
dos factos em que se baseou o pedido e respetivas prorrogacoes.

2.2. Informagéo financeira

Das demonstracges financeiras e orcamentais de 2020, extrai-se que a despesa global do ISSM com
prestacdes sociais associadas a pandemia COVID-19, foi de 56,8 milhdes de euros, repartidos por
varias medidas, enquadradas pelos sistemas de prote¢édo social e previdencial.

Quadro 1 — Despesa global com prestag8es sociais associadas a pandemia COVID-19

(Euros)
Medidas COVID-19 Céass'f,'ca.gao Descricio 2019 2020 Peso
condmica
Sistema de Protec¢do Social e Cidadania
Subsistema Solidariedade D. Diversas 0,00 4193 142,59 7,4%
Subsistema Protegdo Familiar D. Diversas 0,00 2 486 774,75 4,4%
Sistema Previdencial
D. 04.08.09.01.31 Lay-off Simpl. 0,00 29409 576,32 51,8%
D. Diversas 0,00 20726 892,47 36,5%

104 Cfr. o n. 1, al. b) do oficio n.° S. 124982/1/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_Of._S.124982_
2021_ Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo).

105 Cfr. o ponto 3.1. Il. do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18/02 (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_Oficio do
Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).

106 Cfr. 0 n.° 2 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020 (CD_Docs_Suporte _Legislacdo_Ponto 1.5.1 Alteracoes DL
10_G_2020).

107 Cfr. o n.° 1, al. e) do oficio n.° S. 124982/1/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_Of._S.124982
2021 Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo).

108 Cfr. o artigo 8.° da Portaria n.° 94-A/2020, de 16/04 (CD_Docs_Suporte _Legislagdo_Ponto 2.1 _Portaria 94 A 2020).

23



C TRIBUNAL DE

== CONTAS
SECGCAO REGIONAL DA MADEIRA
. Classificacao X
Medidas COVID-19 Economica Descrigdo 2019 2020 Peso
Total 0,00 56816 386,13 100,0%
Atividade normal Var

Politicas ativas emprego e
Formagc&o Profissional

Fonte: Anexo XXI da Conta de 2020, do ISSM, IP-RAM, pag. 797 (CD_Docs_Suporte_Quadros_Relato_Prest_Contas_ISSM_
2020.pdf).

D. 04.08.08.01.02 Lay-off Cod_Trab 122 711,14 1387 275,37 1030,5%

Do conjunto das medidas, o apoio /ay-off simplificado, refletido no sistema previdencial, foi o de
maior expressao financeira (29,4 milhdes de euros), representando 52% do total dos gastos com as
prestacoes.

Néao obstante a flexibilidade e celeridade de acesso ao regime simplificado, o recurso ao /ay-off
tradicional (plasmado no Cédigo do Trabalho) ndo deixou de evidenciar uma subida de 1,3 milhdes

de euros (+1 030,5%), face ao ano transato.
2.2.1. Caraterizacao dos apoios processados em 2020

A. Pressupostos da anélise

A analise que se segue foi realizada de acordo com a organizacao dos dados da producdo extraida
da aplicacdo SSDiretal®, em 7 de abril de 2022, com base em duas tabelas £xce/atinentes aos apoios
atribuidos nas modalidades Suspensdo de Contrato de Trabalho (LOS) e Reducdo do Periodo
Normal de Trabalho (LOR). Nesse quadro:

a) Foram apenas considerados os processos abertos e validados correspondentes a 2020
(DATA_DISPONIVEL, 2020);

b) Os pedidos validados foram equiparados a cada processo individual (coluna
NUMERO_PROCESSO, de cada tabela) e contados separadamente por modalidade;

¢) Os valores de reposicdo (RP, em T7/PO_MOVIMENTO) foram convertidos em valores
negativos, pois correspondem a acertos aos montantes dos apoios inicialmente validados;

d) A auséncia de numero de identificacdo de seguranca social (NISS) dos trabalhadores
impossibilitou uma contagem fidvel do nimero de trabalhadores beneficiarios por entidade
ou periodo;

e) O pagamento dos pedidos validados foi obtido a partir da op¢ao “PAG”, disponivel na
coluna ESTADO_MOV;

109 Remetida pelo ISSM, através do ficheiro Excel Ref38914 RAM, anexo ao Of. n.° S. 93146/1/2022, de 26 de maio
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26052022_Ref.2 38914 RAM - Listagens de Layoff Simplificado v3).
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f) Foram detetados alguns campos em branco®? ¢ 111 que, ndo obstante, ndo impediram a
validacao global dos dados.

B. Por modalidade

Com base na producao remetida pelo ISSM, extrai-se que 0 montante total dos apoios atribuidos,
ao abrigo da medida /ay-off simplificado, atualizado a data de extracdo dos dados (7 de abril de
2022), era de, aproximadamente, 28,5 milhGes de euros, repartido entre as modalidades de
suspensao do contrato de trabalho, 91% do total (cerca de 26 milhdes de euros), concedido a 2 926
Entidades Empregadoras, e de reducéo do periodo normal de trabalho, 9% do total (2,5 milhdes de
euros), em beneficio de 1 113 entidades, conforme abaixo evidenciado.

Quadro 2 — Montantes apurados por modalidade de apoio

N.° de Entidades Montante

Modalidade do apoio N.° de Pedidos %

Empregadoras atribuido (€)

Suspensdo do Contrato de Trabalho (LOS) 2926 8 026 25960 600,46 91,14
Reducéo do Periodo Normal de Trabalho (LOR) 1113 2491 2522862,48 8,86
Global'? 3027 9154 28483 462,94 100,0
Pago em 2020: 28328026,19 99,45

Pago em 2021: 49487,06 0,17

Pago em 2022: 1776,92 0,01

Por regularizar: 104 172,77 0,37

Fonte: Produgdo de 07/04/2022 da RAM, extraida da aplicacdo SSDireta (cfr. a listagem remetida em anexo a resposta de 26/05/2022).

A diferenca (926 113,38€) entre o valor dos apoios atribuidos obtida com base na producéo
(28483 462,94€) e o constante das demonstracbes financeiras e orcamentais de 2020
(29 409 576,32€), explica-se!® pelos:

v" Movimentos de correcdo/reposicao, realizados entre as datas de encerramento da conta e
da extracdo da producdo em andlise, uma vez que, nas listagens remetidas, a coluna

110 Como nos casos:
» Dos processos relativos a “Suspensdo de Contrato de Trabalho”, existirem:
e 806 registos (0,9%), com o VALOR, ESTADO_MOV e TIPO_MOVIMENTO, “Em branco”;
e 61 entidades (2,1%) com Codigo de Atividade Econdmica (CAE) desconhecida.
»  Dos processos atinentes 3 “Reducdo do Periodo Normal de Trabalho”, existirem:
e 1155 registos (4,0%), com o VALOR, ESTADO_MOV e TIPO_MOVIMENTO, “Em branco”;
e 7 entidades (0,6%) com CAE desconhecida.

11 As colunas VALOR, ESTADO_MOV e TIPO_MOVIMENTO expressam, respetivamente, os montantes processados, o
estado do processo (se pago ou noutra situa¢do) e se 0s montantes processados correspondem aos valores da
prestacdo (VP) ou de reposicao (RP).

12O ndmero total de entidades empregadoras (3 027) e de pedidos (9 154) difere dos somatdrios dos valores parciais de

ambas as modalidades do lay-off simplificado, por existirem entidades (1 012) e pedidos (1 363) comuns as duas

situagdes.

Em conformidade com os esclarecimentos prestados pelo ISSM, em 18/02/2022, a propdsito da diferenca identificada

nas primeiras listagens remetidas pelo ISSM em 05/08/2021, relativas a dados extraidos dos subsistemas de

informag&o da seguranca social em 27/07/2021 (cfr. o ponto 2.1 do oficio do ISSM n.° S.33135/1/2022, de 18/02 (a

fls. 32, verso e fls. 33 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_COficio do Tribunal de Contas).

113

25



C CONTAS

SECGAO REGIONAL DA MADEIRA

denominada “montante pago”, refere-se “(...) a valores de pagamentos efetuados deduzidos
ae valores de reposi¢des, com referéncia a registos até 4 (...) data da copia da base de dados
(..), pelo que inclui valores de reposicbes recebidas fé em 2021, que ndo devem ser
consideradas como abate a despesa 2020’, podendo-se, ainda, constatar “(...) a existéncia
ade registos efetuados com datas de 2021, mas relativos a meses de referéncia de 2020’ e de
“(...) valores das reposi¢bes concretizadas em 2021, relativas a despesa de 2020, que
constam nos registos a data da mencionada cdpia da base de dados, que no fundamental
explicam a diferenca de valores em causa’; e

v Diferentes critérios de reconhecimento da despesa (subjacentes ao sistema de informacao
financeira), tendo, o ISSM, clarificado que “(...) o total destes dois montantes (...), ndo é
reconcilidvel com o também mencionado valor (...), correspondente ao total da despesa 2020
registada em SIF, na medida sdo valores de diferentes critérios de apuramento,
designadamente no que se refere aos eventos ou factos contabilisticos que devem ser objeto
de contabilizacdo com reflexo no total da despesa 2020 e que, “0S subsistemas de
informagdo de negocio em causa Ssdo sistemas dindmicos que nédo incluem fecho de
periodos, o que torna sempre complexo a comparagdo com valores dos sistemas de
informagdo financeira da seguranga social.”.

Ate ao final de 2020, tinham sido pagos 28,3 M€, correspondendo a, aproximadamente, 99,5%, dos
apoios validados. Até fevereiro de 2022, foram entregues mais 51,2 mil euros, encontrando-se por
regularizar (a data da extracdo, 7 de abril de 2022) 104,2 mil euros, 49% deles correspondendo a
situagdes de suspensdo de contrato de trabalho e 51% aos casos de redu¢do do periodo normal de
trabalho®4,

Em média, foram validados 3,02 pedidos, por entidade empregadora, e atribuidos montantes na
ordem dos 3,1 mil e 9,4 mil euros, por pedido e entidade empregadora, respetivamente.

C. Distribuicao por periodo

C.1. Volume e tipologia dos pedidos

O quadro seguinte expressa o volume e a tipologia dos pedidos validados, procedendo a distingdo
entre os pedidos iniciais e os pedidos de prorrogacado**s.

A esmagadora maioria dos pedidos iniciais de apoio ao lay-off simplificado (97%) concentrou-se nos
meses de marco (1152) e abril (1787) de 2020, com a modalidade de suspenséo do contrato de
trabalho a dominar largamente (96%) esse tipo de pedidos.

O pico do processamento foi atingido em abril de 2020, com 2820 pedidos processados (30,8% do
total). O volume de processamento manteve-se elevado, mas em ritmo decrescente, até julho (entre
24% e 13%). Periodo ap6s o qual, sofreu uma quebra significativa, decaindo para niUmeros inferiores
a 0,3%.

114 Registos correspondentes aos diferentes tipos de ESTADO_MOV, a excec¢do dos “PAG”.
115 Obtida a partir da ordenacéo dos registos das colunas NUMERO PROCESSO e DATA_INICIO.
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Quadro 3 — Volume e tipo de pedidos processados

Descrigdo Tipo Mar.  Abr. Mai.  Jun. Jul.  Ago. Set. Out. Nov. Dez. Total %
vedido -0S 1125 1720 56 16 0 o0 0 0 0 0 2917 32%
Sy LOR 27 67 9 7 0 0 0 0 0 0 110 1%

g Subtotal | 1152 1787 65 23 0 o0 0 0 0 0 3027 33%

2 LOS 0 1002 1835 1283 938 22 5 8 8 8 5100 56%

4 S;‘éggs LOR 0O 31 313 368 291 5 2 2 2 4 1018 11%

3 Subtotal 0 1033 2148 1651 1229 27 7 10 10 12 6127 67%

Z LOS 1125 2722 1891 1299 938 22 5 8 8 8 8026 88%
Total LOR 27 98 322 375 201 5 2 2 2 4 1128 12%

Global | 1152 2820 2213 1674 1229 27 7 10 10 12 9154 100%
Ped.Inic. | 126% 195% 07% 03% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 33%
Pizct’aTo Prorrog | 00% 113% 235% 18,0% 13.4% 0,3% 0,08% 0,11% 0,11% 0,13% 67%
Més | 12.6% 30,8% 242% 183% 134% 03% 0,08% 0,11% 0,11% 0,13% 100%

Nota: LOS - Lay Off Suspensao do Contrato de Trabalho; LOR - Lay Off Redugdo do Periodo Normal de Trabalho;
Fonte: Listagem remetida em anexo a resposta de 26/05/2022.

Foram escassos 0s casos de encerramento por determinagdo administrativa, com prolongamento
posterior a outubro de 2020 (12 entidades empregadoras, no total), os quais se repartiram entre
situagdes de suspensdo de contrato de trabalho (8) e redu¢do do periodo normal de trabalho (4).

A anélise a evolugdo dos pedidos iniciais, evidencia ainda que a esmagadora maioria das entidades
empregadoras recorreram ao /ay-off simplificado no primeiro periodo de acesso.

A possibilidade introduzida pelo Decreto-Lei n.° 27-B/2020 de 19 de junho'*$, que permitia que as
empresas que ainda nao tivessem requerido o apoio apresentassem o requerimento inicial até 30 de
junho e beneficiassem do mesmo durante 3 meses, de julho a setembro, contemplou um ndmero
pouco significativo de entidades empregadoras (16). De entre elas, apenas uma prolongou o apoio
até setembro de 2020 e, em agosto, somente 7 beneficiaram dele, 6 na modalidade de suspensao
do contrato de trabalho e uma na de reducdo do periodo normal de trabalho.

C.2. Volume financeiro

A maioria das interagdes com o ISSM relacionadas com o /ay-off simplificado verificou-se entre
marco e julho de 2020, envolvendo a atribuigdo de apoios no montante de 28,4 milhdes de euros,
aproximadamente 99,7% dos apoios validados. Deste montante, cerca de 90,9% (25,9 milhdes de
euros) cobriu a suspenséo do contrato de trabalho e apenas 8,8% (2 505,34 mil€) as situagdes de
reducdo do periodo normal de trabalho.

De agosto até dezembro de 2020, constatou-se um decréscimo nos montantes atribuidos e no
numero de entidades beneficiarias, representando este periodo 0,3% (87,93 mil€) do cémputo total.

116 Segunda alteracdo ao Decreto-Lei n.° 10-G/2020 de 26 de marco (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1
Alteracoes_DL 10_G_2020_DL_27_B_2020).
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Quadro 4 — Montantes processados e pagos por més, em 2020

Processado a titulo de:

Suspensédo do contrato de Reducdo do periodo normal de Pagamentos
Més trabalho (LOS) trabalho (LOR)
N.° A oo
Mor(zz)inte % dEarZ;é's Mor;tée;nte % Naa(ljigstl Mo?éz)ante % Nda(ljzgstl
Marco 948496,29 3,65 1125 1480556 0,59 49 0,00 0,00 0
Abril 9164 388,73 3530 2836 286412,62 11,35 282 2268 432,53 7,99 491
Maio 7130201,14 27,47 2262 58348356 23,13 723 11943 664,78 42,09 2499
Junho 525187524 20,23 1491 804 160,15 31,87 859 5528 030,48 19,48 1562
Julho 339523537 13,08 1068 816 474,86 32,36 722 639819245 22,55 1431
Agosto 41359,72 0,16 25 6279,24 0,25 12 1805 384,65 6,36 757
Setembro 1101850 0,04 7 1070,58 0,04 3 184 964,87 0,65 110
Outubro 321261 0,01 8 191348 0,08 4 53 819,43 0,20 37
Novembro 4868,34 0,02 8 2346,30 0,09 4 116 251,21 0,41 29
Dezembro 994452 0,04 8 5916,13 0,23 5 29 285,79 0,10 21
Subtotal 25960 600,46 100,00 2926 | 2522862,48 100,00 1113 |28328026,19 99,82 3010
2021 49 487,06 0,17 45
2022 1776,92 0,01 1
Total 28379 290,17 100,00 3013

Fonte: Listagem remetida em anexo a resposta de 26/05/2022.

O ritmo dos apoios processados acompanhou o do volume dos pedidos em ambas as modalidades
de /ay-off simplificado. Globalmente, 0 montante dos apoios processados atingiu o valor maximo
em abril (9,5 milhdes de euros, ou 33,2% do total), com decréscimos a partir de maio (7,7 milhdes
de euros), embora com valores significativos até julho (4,2 milhdes de euros) de 2020. Em agosto,
registou-se uma reducao acentuada, para os 47,6 mil euros, tendéncia que se manteve até ao final

do ano.

O gréfico e a tabela seguintes ilustram os diferentes ritmos de processamento, nas duas
modalidades acima mencionadas e nos pagamentos dos apoios.
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Evolugdo do processamento dos apoios e respetivos pagamentos em 2020
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Fonte: Listagem remetida em anexo a resposta de 26/05/2022.

Quanto aos pagamentos, destaca-se 0 més de maio de 2020, cujo ritmo atingiu o maximo (11,9
milhdes de euros). A data da extracio dos dados da aplicacdo SSDireta, em 7 de abril de 202217,
havia um total de 104,2 mil euros por regularizar.

Em 2020, o Prazo Médio de Pagamento (PMP) de ambos os apoios, obtido a partir das diferencas
entre as datas de inicio do periodo de cobertura dos pedidos e as datas de pagamento, foi de 37
dias.

Em contraditério, os membros do Conselho Diretivo do ISSM consideraram ser «(...) de relevar que
a gestao operacional implementada pelo ISSM, IP-RAM com vista ao pagamento dos pedidos de
apolio, designadamente através dos seus Departamento de Prestaces (DP) e Departamento de
Gestao Financeira (DGF), foi célere e oportuna, face a enorme volumetria dos pedidos inicials de
lay-off simplificado e subsequentes pedidos de renovacdes mensais, tendo o ISSM, IP-RAM logrado
garantir a “... validagdo e celeridade na prestacao dos apoios ...” (...) as entidades empregadoras
com sede/residéncia na RAM, apoiando financeiramente as empresas e trabalhadores, para a
salvaguarda de postos de trabalho, numa situacdo exceclional de encerramento de atividade das
empresas, devido a crise pandémica (...)».

17 Cfr. a listagem remetida em anexo a resposta do ISSM, de 26/05/2022 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26052022_Ref.2
38914 RAM - Listagens de Layoff Simplificado v3).
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Quadro 5 - Prazo médio de pagamento dos apoios

Prazo médio de . Ou No De |202 | 202 | 202 | Globa
pagamento Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set t v 2 1o 1 5 |
Dias 60 42 36 33 28 32 26 45 38 18 37| 279| 645 38

Fonte: Listagem remetida em anexo a resposta de 26/05/2022.

A demora méxima, de 60 dias, registou-se para os pedidos admitidos em marc¢o. Para os pedidos
submetidos entre abril e julho, o prazo médio foi diminuindo, gradualmente, até aos 28 dias,
oscilando nos meses seguintes, até ao final de 2020, entre os 32 dias (em agosto) e os 18 dias (em
dezembro).

Consistentemente com a evolucéo daquele indicador, observa-se que a maior parcela dos apoios foi
paga em 30 (13, 7 M€ ou 48,4%) ou até 60 dias (26,3 M€ ou 92,6%).

Quadro 6 - Prazos de pagamento dos apoios

(em euros)
Suspensédo do Reducdo do
Pagamento contrato de trabalho periodo normal de Total %
(LOS) trabalho (LOR)
Até 30 dias 12 346 618,64 1393767,82 13740386,46 48,42
De 30 a 60 11 667 285,15 873218,19 12540503,34 44,19
De 60 a 90 1356 099,98 144 658,47 1500 758,45 5,29
De 90 a 180 436 524,98 51 264,99 487 789,97 1,72
De 180 a 270 64 995,48 5 157,46 70 152,94 0,25
De 270 a 360 33570,24 1982,65 35552,89 0,13
De 360 a 694 4 081,60 64,52 4146,12 0,01
Total 25 909 176,07 247011400 2837929017 000
Peso 91,3% 8,7% 100,0%

Fonte: Listagem remetida em anexo a resposta de 26/05/2022.

Ja os prazos maximos observados em cada modalidade, de 694 dias, nas situacdes de suspenséo de
contrato de trabalho, e de 403 dias, nos casos de redugdo do periodo normal de trabalho, estdo
ambos relacionados com a liquidacdo de apoios, a trés trabalhadores, no &mbito de dois
requerimentos iniciais (um por cada modalidade), de marco e abril respetivamente, que totalizaram
132,23 €.

D. Por setor de atividade e dimenséo da empresa

O setor do “Alojamento, restauragdo e similares” dominou a adesdo ao /ay-off simplificado,
absorvendo mais de metade (56,1%) dos apoios processados. Essa predominancia verificou-se tanto
nas situacdes de suspensao do contrato de trabalho (57,3%), como de reduc¢do do periodo normal
de trabalho (43,8%). Seguiram-se o “Comeércio por grosso e a retalho, reparacdo de veiculos
automoveis e motociclos’ (10,7%) e as “Atividades Administrativas e dos servigos de apoio” (6,9%).
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Os 6 setores de atividade (identificados na tabela''®) que mais beneficiaram dos apoios concedidos
(89% dos apoios atribuidos), arrecadaram um total de 25,3 milh&es de euros.

Quadro 7 — Apoios por setor de atividade econémica

(em euros)
Suspensédo do Reducdo do
Setor de atividade econdmica contrato de %  periodo normalde % Total %
trabalho (LOS) trabalho (LOR)
Alojamento, restauracdo e similares 14 875541,79 57,3 1104 306,52 43,8 15979848,31 56,1
Comércio (grosso e a retalho),
reparagio auto e motociclos 266417764 10,3 377258,07 15,0 304143571 10,7
Atividades = administrativas e dos y g1pg4593 7 14466125 57 195750648 69
servicos de apoio
Construcdo 1591 406,72 6,1 52 365,10 2,1 1643771,82 58
Inddstria transformadora 1157 623,65 4,5 270565,30 10,7 1428 188,95 5,0
Atividades artisticas, de espetaculos,
desportivas e recreativas 1143 802,01 4,4 128 155,40 51 1271957,41 4,5
Diversos 264281250 10,2 44187583 17,5 308468833 10,8
Né&o Identificado 7239092 0,3 3675,01 0,1 76 065,93 0,3
Total 25 960 600.46 %% 252286248 1000 2848346294 0%

Fonte: Listagem remetida em anexo a resposta de 26/05/2022.

A existéncia de 61 entidades beneficiarias da medida do /ay-off simplificado, em pelo menos uma
das modalidades, que nao tinham cédigo de atividade econémica atribuido deveu-se ao facto dessa
informacdo ndo constar nos formularios de requerimento inicial e de prorrogacéo e do “desenho
legal do] Lay-Off simplificado” ter determinado “a atribuicdo do apoio pelas instituicbes de
seguranga social de forma célere, simplificada e abrangente, sem se atender no momento da
atribuicdo ao setor da atividade empregadora requerente’*'°.

A distribuicdo dos apoios, em funcéo da dimenséo das entidades empregadoras (definida pelo
critério do namero de trabalhadores), revela alguma uniformidade, conforme evidencia a tabela
seguinte.

Quadro 8 — Apoios por dimenséo (n.° trabalhadores) das Entidades Empregadoras

Suspenséo do Emprega- Redugéo do Emprega- Emprega-
N.© de contrato de dores periodo normal dores Total dores
trabalhadores trabalho de trabalho

(mil €) % (n.%) % (mil €) % (n.%) % (mil €) % (n.9) %
<10 603450 23,2 2275 778 74955 29,7 769 69,1 678405 238 2365 781
10-50 7752,04 29,9 522 178 959,60 380 278 250 871163 30,6 533 17,6
50 - 250 681354 26,2 112 38| 59272 235 57 51| 740627 260 113 3,7
> 250 536052 20,6 17 06| 2209 88 9 08 558152 196 17 0,6
Total 25960,60 100,0 2926 100,0|2522,86 100,0 1113 100,0 28 483,46 100,0 3028 100,0

Fonte: Listagem remetida em anexo a resposta de 26/05/2022.

118 Detalhada no Anexo Il ao presente documento.
119 Cfr. o n.° 1, al. e) do oficio n.° S. 124982/1/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_Of._S.124982_
2021 Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo).
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No geral, as pequenas e médias empresas (entre 10 e menos de 250 trabalhadores) foram as
principais beneficiarias dos apoios, tendo absorvido 56,6% (16,1 M€) dos montantes validados.

As micro-entidades (menos de 10 trabalhadores), constituiram, em volume, o grupo dominante
(78,1%) a recorrer ao /ay-off simplificado, tendo absorvido 23,8% (6,8 M€) dos apoios, enquanto, as
grandes entidades (250 ou mais trabalhadores), ndo obstante o seu reduzido namero (0,6%, do
total), foram responsaveis por 19,6% (5,6 M€) dos apoios processados.

Em termos de modalidades, foram as micro-entidades e as pequenas empresas gquem mais
beneficiou da reducdo do periodo normal de trabalho, quer em valor (67,7%), quer em volume
(94,1%), enquanto que, na suspensdo dos contratos de trabalho predominaram as pequenas e
médias empresas, que consumiram 56,1% do total do apoio haquela modalidade.

2.2.2. Resultados da verificagdo a uma amostra de pedidos de apoio

No desenvolvimento dos trabalhos de auditoria, foi constituida uma amostra de 48 entidades'?
empregadoras, nas modalidades de suspenséo do contrato de trabalho (21) e de reducéo do periodo
normal de trabalho (27), com recurso a métodos de amostragem ndo estatistica e com base nas
listagens remetidas pelo ISSM em 05/08/2021%2,

A amostra, atenta a producgdo extraida da aplicagdo “Seguranca Social Direta”, em 7 de abril de
2022122, tem uma dimensio financeira de 5,7M€, representando 19,2% do universo dos apoios
processados e atualizados a data.

A andlise realizada decorreu diretamente sobre a plataforma “Seguranca Social Direta” e sobre o
Sistema Integrado de Conta Corrente'?, visando a confirmagdo do cumprimento dos requisitos e
formalidades obrigatdrias na apresentacdo dos pedidos (inicial e de prorrogacdo) pelas entidades
empregadoras, como sejam, o preenchimento dos campos dos formuléarios, as listagens dos
trabalhadores, as assinaturas obrigatérias dos diferentes responsaveis, os periodos de cobertura e
os célculos dos apoios, bem como o registo do IBAN e as situa¢Ges contributiva e tributaria
regularizada.

Os valores da amostra foram ainda cruzados com o cémputo dos apoios (constantes dos pedidos
validados) apurados pela aplicacdo SSDireta e com 0s registos dos extratos das Contas Correntes
das entidades empregadoras. Note-se que o calculo dos apoios era realizado automaticamente pela
plataforma, uma vez compilados os elementos obrigatorios fornecidos pelos interessados, s6
necessitando da intervencdo humana para suprir quaisquer falhas ou deficiéncias detetadas pelo
sistema.

120 Cfr. o Anexo Il ao presente documento.

21 Em anexo ao ponto 3 do oficio do ISSM n.° S.124982/1/2021, de 05/08/2021, remetido por correio eletrénico e
registado sob o n.° 1882/2021, na mesma data (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_Of._S.124982_
2021_Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo).

122 Remetida pelo ISSM, através do ficheiro Excel Ref.38914 RAM, anexo ao oficio n.° S. 93146/1/2022, de 26 de maio
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26052022).

123 O ISSM disponibilizou a equipa de auditoria o acesso remoto as aplicacdes.
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Os registos testados, substantiva e analiticamente, mostraram-se regulares, ndo tendo a anélise
realizada detetado qualquer tipo de desconformidade, em relacdo aos parametros atras expostos.

No dmbito da audiéncia prévia, os contraditados mencionaram que “(...) o cumprimento da missao
do ISSM, IP-RAM através do apoio oportuno e atempado as entidades empregadoras, envolveu um
esforgo acrescido dos servigos do ISSM, IP-RAM, designadamente do DP e do DGF, num contexto
de pandemia e ndo obstante o0s inumeros constrangimentos, da novidade de uma medida
extraordindria de apoio, das constantes alteracoes legais, da complexidade juridica e da forma de
pedido pelas EE, da obtengdo de esclarecimentos pelos competentes organisimos nacionais nos
timings solicitados, da constante comunicagdo com as entidades empregadoras requerentes, para
esclarecimento de duvidas e apoio na formalizacdo dos pedidos.”.

Assinala-se, todavia:

a) 0 numero significativo de pedidos invalidados (normalmente, associados a listagens de
trabalhadores incorretamente preenchidas), posteriormente reformulados e validados;

b) o volume de correcBes sobre os registos dos apoios atribuidos individualmente a cada
trabalhador (resultante de acertos nas remuneragdes base ou dias a pagar);

¢) a presenca de algumas anulac¢des, decorrentes de sobreposicdo com outras prestacdes nao
cumulativas (como as prestagdes de parentalidade e de doenca).
2.2.3. Isen¢do temporéaria do pagamento de contribuicfes

Ao abrigo do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020, foi concedida a isencdo do pagamento de
contribuicbes para a Seguranca Social a 124 entidades empregadoras, relativamente a 24 978
trabalhadores abrangidos pelo /ay-off simplificado e membros dos 6rgéos estatutarios.

Essa dispensa levou a uma perda de receita, para o ISSM, no montante de 13 170 369, 04€'%*,
2.3. Procedimentos de fiscalizacdo a posteriori

2.3.1. Descricdo dos servicos envolvidos e estratégia delineada

Os procedimentos adotados no ambito da fiscalizagdo dos apoios no ambito do /ay-off
simplificado!®, a cargo do “Departamento de Inspecdo” do ISSM, foram articulados com o
“Departamento de Fiscalizagdo do Instituto de Seguranca Social, IP”, de forma a ser seguida a
mesma linha de atuagéo.

124 Cfr. o anexo ao ponto 1.2 do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18/02 (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_
OneDrive_1 18-02-2022_1.2_Resposta 1.2).

125 Cfr. o ponto 1 do oficio do ISSM registado como n.° de entrada 1882/2021, de 05/08 (pag. 8)
(CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_Of._S.124982_ 2021 Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do Processo).
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Aquela entidade nacional identificou os riscos da medida e o “Instituto de Informatica, 1.P.”%,
através do cruzamento das informacgdes do Sistema de Informacéo da Seguranca Social, elaborou
uma listagem relacionando os diferentes riscos identificados com as respetivas entidades.

Nesse contexto, 0 “Departamento de Inspecdo” do ISSM desenvolveu um Guia de atuacao'?,
aprovado pelo Conselho Diretivo do ISSM*?8, assente na cooperacao interna com o “Departamento
de Prestacdes”!??, bem como na articulacdo externa com a “Direcdo Regional do Trabalho e Atividade
Inspetiva”*3.

O Guia definiu 2 estratégias de atuacdo: (i) sobre as denuncias recebidas; e (ii) sobre as acdes
inspetivas a realizar no ambito das suas competéncias previstas no artigo 17.° da Portaria n.°
17/2017 de 23 de janeiro, bem como ao abrigo do Decreto-Lei n.° 10-G/2020.

A cooperagdo externa com a “Dire¢do Regional do Trabalho e Atividade Inspetiva” visava maximizar
0 universo de entidades fiscalizadas, para efeitos de confirmacdo da conformidade com as condicbes
deferidas nos processos de /ay-offsimplificado. Para o efeito, este servi¢co passou a remeter ao ISSM
os relatérios incidentes sobre as entidades intervencionadas que indiciassem irregularidades, bem
como os tempos de trabalho disponibilizados pelas entidades empregadoras no ambito das suas
acdes inspetivas!®,

No ambito da colaboracdo interna, o “Departamento de Prestacfes” deveria comunicar ao
“Departamento de Inspecdo” todos o0s processos irregulares que detetasse ou que tivesse
conhecimento através de comunicagao da “Direcao Regional do Trabalho e Atividade Inspetiva”,
bem como de todas as situacbes que pudessem configurar situacbes de alerta ou de
irregularidades®®?.

Os riscos identificados pelo “Instituto de Seguranca Social, I.P.”, para analise no ambito das acdes
de fiscalizagdo, foram os seguintes:

. Graduacao
Risco (0 a5)
Entidade Empregadora com trabalhadores em /ay-offtotal que continuam a laborar | 3

1

N

6 Qualificado como instituicdo da seguranga social pelo Decreto-Lei n.° 39/2011, de 21/03 (CD_Docs_Suporte_
Legislagdo_Ponto 2.3.1_DL 39_2011).

127 Remetido em anexo ao ponto 1 do referido oficio n.° 1882/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021
OneDrive_1_05-08-2021_1_Fiscalizag&o).

128 Cfr. a ata n.° 37 da reunido realizada a 12 de agosto de 2020. O Guia teve origem na Informagao Interna n.° 105789, de
12/08/2020, da Diretora do “Departamento de Inspecdo”, também remetida em anexo ao oficio n.° 1882/2021
(CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive_1 05-08-2021_1_Fiscalizagdo).

129 A este departamento compete assegurar a correta aplicacdo da legislagdo em matéria de prestac@es do sistema de
seguranca social, bem como gerir os requerimentos de prestacfes e respetivos processamentos [cfr. o artigo 10.°, n.°s
1le2,alineasb) e c), da Portarian.® 17/2017, de 23/01 (CD_Docs_Suporte_Legislagcdo_Ponto 1.5.2_Portaria_17_2017)].

130 O servigo integrado da Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania com a responsabilidade inspetiva no &mbito
das relagdes laborais de direito privado [cfr. 0 artigo 11.°, n.° 2, da organica desta Secretaria Regional, aprovada pelo
DRR n.° 10/2020/M, de 21/01, alterado pelo DRR n.° 11/2022/M, de 04/07 (CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto
2.3.2_DRTAI)].

131 De acordo com a informagdo que consta do ponto 8 do referido oficio com o registo de entrada n.° 1882/2021, de
05/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_Of._S.124982_ 2021 Resposta_ISSM e fls. 14 a 18 da Pasta do
Processo).

132 Cfr. o referido Guia de atuacdo (fls. 2 e 3) remetido em anexo ao ponto 1 do oficio supra indicado

(CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive_1_05-08-2021_1_Fiscaliza¢do).
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. Graduacdo
Risco (0a5)
Entidade Empregadora com trabalhadores em /ay-offparcial que continuam a laborar na totalidade 4
Requisitos do /ay-off ndo cumpridos (validagdo e documentos) 3
Alteragdes de remuneracdo com Declara¢Bes de Rendimentos corretivas 4
Pagamento do subsidio de natal durante o /ay-offpara ser comparticipado pela Seguranca Social, 2
qguando seria em duodécimos
Sobreposicdo de periodos de /ay-offcom isolamento profilatico e apoio a familia 5
Data de inicio do /ay-off vs motivo invocado e data de comunicacdo aos trabalhadores 2
Exercicio de atividade remunerada para outra entidade empregadora no decurso do periodo de 3
lay-off
Admissao de novos trabalhadores no periodo de /ay-off 4
Inclusdo de Membro de Orgdo Estatutario na lista de trabalhadores 3
Admissdo ou renovacdo de contrato de trabalho para preenchimento de posto de trabalho 2
suscetivel de ser assegurado por trabalhador em situacdo de reducdo ou suspensao
Entidades empregadoras que pediram /ay-off por 10% para despistar efetiva reducdo do horario 3
de trabalho e assim beneficiarem de isen¢do parcial de contribuicdes
Desvio entre o valor declarado no ficheiro que acompanha o requerimento e o que consta das 4
Declarag6es de Rendimentos entregues

Fonte: Guia de atuacéo elaborado pelo “Departamento de Inspec¢éo” do ISSM (fls. 3).

Os objetivos delineados para os procedimentos de inspecdo eram os seguintes: (i) averiguacédo dos
factos denunciados; (ii) verificacdo do cumprimento das condi¢des de acesso a medida; (iii)
avaliacdo dos motivos que levaram as entidades a recorrer @ medida; e (iv) verificagdo dos potenciais
riscos de irregularidades identificados nas listagens, através do cruzamento de dados dos varios
madulos do Sistema de Informacéo da Seguranca Social.

Considerando os recursos humanos afetos as ac¢@es de fiscalizag¢do (oito inspetores), foi prevista a
constituicdo, no maximo, de quatro equipas, embora nos meses de agosto e setembro, s6 duas
equipas assegurassem os trabalhos*3,

Atendendo a estes constrangimentos, a sele¢do das entidades a fiscalizar seguiu os seguintes
critérios de prioridade!®*:;

1. Denuncias recebidas no ISSM;

2. Denuncias remetidas ou averiguadas pela “Direcdo Regional do Trabalho e Atividade
Inspetiva”;

3. Processos sinalizados pelo Departamento de Prestacoes; e
4. Selecdo aleatdria de entidades, com base nas listagens de riscos.

Quanto a execucao destes procedimentos e a aplicacdo pratica dos critérios, 0 ISSM?3 adiantou que
a selecdo das entidades empregadoras a inspecionar “(...) foi efetuada de acordo com a ordem de
priorizacdo definida no guia de atuagdo” e que, atendendo ao numero de dendncias recebidas

183 Cfr. o Guia de atuagdo (fls. 4) remetido em anexo ao oficio com o registo de entrada n.° 1882/2021, de 05/08
(CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive_1 05-08-2021_1_Fiscalizagdo).

134 Conforme consta do Guia de atuagdo em apreco (fls. 4) (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive_1_05-
08-2021_1 Fiscalizagdo).

135 Cfr. o oficio do ISSM registado nesta Secdo Regional com o n.° de entrada 326/2022, de 18/02 (ponto 5.2., na pag. 7)
(CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_0Oficio do Tribunal de Contas e fls. 32 a 35 da Pasta do Processo).
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diretamente, remetidas e averiguadas pela “Direcdo Regional do Trabalho e Atividade Inspetiva”, e
de processos sinalizados pelo seu “Departamento de Prestacdes”, bem como face aos recursos
humanos disponiveis, “(...) ndo foi utilizado o 4.° critério de prioridade (selecdo aleatoria de
entidades com base nas listagens de riscos fornecidos pelo 11, IP).

Mais tarde, em 20 de outubro de 2020, o “Departamento de Inspe¢do”, através da Informacéo
Interna n.° 140941, apresentou um aditamento ao Guia de atuacdo®3®, que consubstanciou uma
simplificacdo dos procedimentos nas situacbes de desconformidade que implicassem a restituicdo
de apoios, nas situagdes previstas nos artigos 13.° e 14.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020, o qual
mereceu despacho concordante da Vogal do Conselho Diretivo'¥.

2.3.2. Acbes de controlo realizadas

Considerando o universo das entidades empregadoras que beneficiaram da medida /ay-off
simplificado, nas modalidades de suspensdo do contrato de trabalho e de reducdo do periodo
normal de trabalho (3 027), cerca de 2% (60 entidades) foram objeto de averiguagdes'®.

Quadro 9 — Situacdo dos processos de fiscalizacao reportada em 18/02/2022

N.° de entidades por fonte de sele¢do
Situagdo dos processos .| Depto.de ]
ASAE | Denudncia prestacoes DRTAI | Proativo | Insolv. | Total

Preparacéo instrutéria para a Audiéncia Prévia 6 7 1 14
Aud. Prévia ou a aguardar prondncia de audiéncia prévia 2 3 1 6
EE respondeu a Aud. Prévia/Decisao Pendente 1 1
(a aguardar concluséo do inquérito do Ministério Publico)
Decis&o favoravel a Entidade Empregadora/Arquivo 1
Apoio anulado 5

Subtotal 0 14 13 3 0 1 31
Nao foram detetadas Em fase de verificagdo da 3 2 5
irregularidades situacdo de crise empresarial.
(em relagao as obrigacbes Situag&o de crise empresarial
previstas no DL 10-G/2020, .f.@ p 2 2
de 26/03) verificada.

Subtotal 0 5 2 0 0 0 7
AcOes em curso 1 6 5 9 1 0 22

Total 1 25 20 12 1 1 60

Fonte: Ponto 9 da resposta de 05/08/2021 e pontos 5.1 e 5.3.1 da resposta do ISSM de 18/02/2022, ponto 1 da resposta do ISSM de
26/07/2022, resposta de 10/08/2022 e ponto 3. a. do oficio n.© S.167191/1/2022, de 04/10.

136 Que passou a definir que, apds a obtencgdo da prova do incumprimento dos preceitos legais, ndo havida necessidade
de concretizar as demais diligéncias previstas (por serem desnecessarias), acelerando assim a conclusdo das ac¢Ges
inspetivas (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive_1_05-08-2021_1_Fiscalizagao).

137 Remetido também em anexo ao ponto 1 do oficio n.° 1882/2021, de 05/08 (CD_Processo_Resposta ISSM_
05082021_OneDrive_1_05-08-2021_1_Fiscalizagdo).

138 Além destas situacdes, em 04/10/2022, existiam outros 6 processos com irregularidades nao tipificadas, dos quais, 5
estavam na fase de audiéncia prévia enquanto o outro concluiu com a anulagéo do apoio.
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Das 60 acOes de fiscalizagdo®® iniciadas pelo “Departamento de Inspecdo” a entidades
empregadoras cujos apoios atingiram o valor aproximado de 2 339 886,08€'“°, foram analisadas
3841 (63,3%), a maioria delas (25) evidenciando algum tipo de irregularidade!?:

v 19 pelo incumprimento pontual das obrigacGes retributivas para com os trabalhadores;

v 1 relativa ao exercicio de atividade remunerada fora da empresa, por trabalhador abrangido
pelo /ay-offsimplificado, sem que esta situacdo tenha sido comunicada a Seguranca Social,
para efeitos de reducio da compensacao retributiva deste trabalhador;

v 2 por prestacdo de trabalho a prépria entidade empregadora por trabalhadores abrangidos
pela medida /ay-off, na modalidade de suspensao do contrato;

v/ 2 por acumulagdo indevida com outras prestacdes compensatérias da perda de
retribuicao’#; e

v 1 por cessacdo de contrato de trabalho de 10 trabalhadores abrangidos pelo apoio.

Os restantes 2244 processos, ndo sofreram desenvolvimentos entre 5 de agosto de 2021 e 18 de
fevereiro de 20224, sabendo-se, apenas, que as a¢des ainda se encontravam em curso, e que em 2
casos a situacgdo de crise empresarial (que € um dos requisitos para a atribui¢do do direito ao apoio)
j& havia sido confirmada pelo ISSM.

Resulta assim que em 04/10/2022 tinham sido concluidas 10 a¢des, 1 delas com desfecho favoravel
para a Entidade Empregadora e 9 que resultaram na anulagdo do apoio atribuido. Em consequéncia

139

140

141

142

143
144

145

Cfr. a listagem das entidades fiscalizadas enviada em anexo ao ponto 9 do referido oficio de 05 de agosto de 2021
(CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive_1 05-08-2021_9), os pontos 5.1 e 5.3.1 da resposta de
18/02/2022 (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_ OneDrive_1 18-02-2022_5.1/5.3.1), as Notas de reposigéo e
0 quadro Questéo C) da resposta de 17/03/2022 (CD_Processo_Resposta_ISSM_17032022_OneDrive_1_17-03-2022)
e 0 ponto 1 do oficio do ISSM n.° S. 127949/1/2022, de 26/07 e respetivo anexo (a fls. 140 e 141 da Pasta do Processo
e CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1).

2 046 915,77€ na modalidade de suspensdo do contrato de trabalho e 292 970,31€ no 4mbito da redu¢io do periodo
normal de trabalho [cfr. os pontos 3 a) e b) da resposta do ISSM de 05/08/2021 (CD_Processo_Resposta_ISSM_
05082021_OneDrive_1 05-08-2021_3, 4 e 5).

Entre as quais 17 desencadeadas com base em dentncias, 16 pelo “Departamento de Presta¢des” do ISSM e 4 pela
“Direc¢do Regional do Trabalho e da Ag3o Inspetiva”.

Cfr. o ponto 9 da resposta de 05/08/2021 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_OneDrive_1 05-08-2021_9),
ponto 1 da resposta do ISSM de 26/07/2022 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1), resposta de 10/08/2022
(CD_Processo_Resposta_ISSM_10082022_1_a/h) e ponto 3. a. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 (a fls. 160 e
161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_Oficio S. 167191-1-2022, de 2022.10-04).

2 trabalhadores beneficiaram do subsidio parental e uma trabalhadora de subsidio por risco clinico durante a gravidez.
8 dos quais desencadeados com base em dentincias, 4 pelo “Departamento de prestagdes” do ISSM e 9 pela “Dire¢do
Regional do Trabalho e da A¢3o Inspetiva”.

Datas de entrada na SRMTC das respostas relativas aos processos de fiscalizacdo [cfr. 0 ponto 9 da resposta de
05/08/2021 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082021_ OneDrive_1_05-08-2021_9) e os pontos 5.1 e 5.3.1 da resposta
de 18/02/2022 (CD_Processo_Resposta_ISSM_18022022_ OneDrive_1 18-02-2022_5.1/5.3.1)].
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foi determinada a obrigacdo de restituicio do montante global de 23 928,69€'4¢ que conduziu a
devolucéo (até 21/03/2022), por parte de 4 entidades de 15 007,22€4".

Nos casos em que foram detetadas irregularidades, no dmbito dos processos de fiscalizagéo, a
tramitacdo referente a anulacao e recuperacdo dos montantes indevidamente pagos, competia ao
“Departamento de Prestacdes”!*, cujos procedimentos consistiam:

i.  Na “/njotificacdo as Entidades Empregadoras da intengdo de anulacdo (fase de audiéncia
prévia) dos apoios recebidos indevidamente, nos termos dos artigos 121.°e 122.° do Codligo
do Procedimento Administrativo’*,

ii.  Na “/njotificacdo as Entidades Empregadoras da decisdo de anulagdo dos apoios recebidos
indevidamente, findo o prazo de audiéncia prévia”; e

iii.  Na “/alnulagdo dos apoios, na sequéncia da notificagdo da decisdo.”*°.

“A recuperagdo dos montantes indevidamente pagos é prosseguida pela DGF, e quando ndo ocorra
o pagamento voluntdrio, a cobranca coerciva € prosseguida pela (...)"” Sec¢do de Processo Executivo,
conforme clarificado em contraditério pelos responsaveis.

2.3.3. Resultados da andlise aos processos selecionados para verificacdo

Dos 11 processos de fiscalizacdo selecionados para andlise, dois*! ndo foram considerados, por
terem sido incluidos “por lapso nas listagens remetidas pelo ISSM, IP-RAM {(...) em anexo aos oficios
S. 124982/1/2021, 2021-08-05 e S. 33135/1/2022, 2022-02-18, constatando-se que tals processos
néo respeitam a medida de apoio lay-off simplificado’**.

146 Cfr. o “QUADRO QUESTAO C)” remetido na resposta de 17/03/2022, em anexo a al. ¢) do oficio com o registo de
entrada sob o n.° 538/2022, de 17 de marco (fls. 45 a 47 da Pasta do Processo e CD_Processo_
Resposta_ISSM_17032022_OneDrive_1_17-03-2022), e a informacdo constante do ponto 2.3.3. do presente
documento.

147 Na informagéo remetida pelo 1ISSM, em 17/03/2022 (CD_Processo_ Resposta_ISSM_17032022_OneDrive_1_17-03-

2022), s6 consta a devolucéo de 3 925,20€ por parte de 1 entidade. O montante sobrante (11 082,02€), foi apurado

aquando da anélise da amostra dos processos de fiscalizacéo (cf. o ponto 2.3.3.).

A este departamento cabe “(...) gerir as prestacdes de seguranca social, assegurando a correta e uniforme aplicagdo

da legislagdo relativa a prestagdes imediatas e diferidas de seguranca social, bem como de outras prestagdes cuja

atribuicdo e pagamento sejam da responsabilidade do ISSM, IP-RAM, nos termos da lel’ (cfr. a alinea a) do n.° 2 do

artigo 10.° da Portaria 17/2017).

149 Relativos ao direto de audiéncia prévia dos interessados.

150 Cfr. o ponto 1 do oficio do ISSM n.° S.167191/1/2022, de 04/10, remetido em anexo a resposta rececionada na mesma
data (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_Oficio S. 167191-1-2022, de
2022.10-04).

151 Solobio, Produtos Bioldgicos, Lda. e Patricio & Gouveia, Sucrs., Lda..

152 Cfr. o ponto 1. do oficio do ISSM com saida n.° S.127949/1/2022, de 26/07, em anexo a resposta remetida na mesma
data (a fls. 140 e 141 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_Oficio saida S. 127949 1 2022, 2022-07-
26).

148
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Dos 9 processos analisados (um dos quais ainda em curso), respeitantes a entidades empregadoras
gue beneficiaram de apoios ao abrigo da medida de /ay-off simplificado, no montante total de
1210 219,38€, foram identificadas irregularidades conducentes a restituicdo de apoios no montante
de 20 003,49€, ou seja 1,7% dos apoios atribuidos.

Quadro 10 — Processos de fiscalizagdo selecionados

(Euros)
Montant N.° da En?itgsg% Montant
. e total Nota de e Data da Por
NISS Irregularidade detetada a Reposica R(gl(é)t; d;O restituid | restituicdo | restituir
restituir 0 P ) ¢ 0
455,70 | 11259688 | 16/04/2021 415,32 | 15/02/2022 40,38
25145670669
N&o cumprimento pontual 3279,84 | 11407899 | 28/08/2021 3279,84
————————]das obrigagBes retributivas
20003589030 | evidas aos trabalhadores. 1960,69 | 11751909 | 22/06/2022 1 960,69
20004978564 1288,28 | 11752100 | 22/06/2022 1 288,28
25150370791 1367,10 | 11858681 | 28/09/2022 1367,10
Prestacdo de trabalho a

propria entidade 334,18 | 11379197 | 26/07/2021 334,18 | 11/10/2021 0,00

25135377088 empregadora por
trabalhador abrangido pelo 121,52 | 11752187 | 22/06/2022 121,52

apoio.

20006053320 | Acumulacdo indevida com 455,70 | 11858805 | 28/09/2022 455,70

outras prestacdes

compensatérias da perda de

20005135261 retribuicao. 407,96 | 11858786 | 28/09/2022 407,96

Cessacao de contratos de
25108994043 | trabalho de trabalhadores | 10 332,52 | 11609974 |21/02/2022 | 10 332,52 | 21/03/2022 0,00
abrangidos pelo apoio

20003594274 Processo por concluir - - - - -

20 11
Total 003,49 - - 082,02 - 8 921,47

Fonte: Ponto 1 da resposta do ISSM de 26/07/2022, resposta de 10/08/2022 e ponto 3. a. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10.

Notar que as verificagdes efetuadas determinaram a corre¢do da informacéo inicialmente enviada
pelo ISSM53 a propésito (i) do namero (de 62 para 60), (ii) da situacdo’* dos processos de
fiscalizagéo incidentes sobre os apoios concedidos ao abrigo das medidas de lay-off (dos 4 processos

183 Cfr. o “QUADRO QUESTAO ()" remetido na resposta de 17/03/2022, em anexo a al. c) do oficio com o registo de
entrada sob o n.° 538/2022, de 17 de marco [fls. 45 a 47 da Pasta do Processo (CD_Processo_Resposta_ISSM_
17032022_OneDrive_1_17-03-2022)].

154 Da consulta aos processos de fiscalizagdo, constatou-se que quatro acdes de fiscalizacdo (incidentes sobre as
entidades com os NISS n.°s 20003589030, 20004978564, 25150370791 e 25135377088) que, em 18/02/2022,
evidenciavam estar na fase de preparacdo para a audiéncia prévia, ja se encontravam concluidas nessa data, e outras
duas que constavam como agfes em curso, nao tinham, sequer, sido iniciadas.
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concluidos passou-se para 10), (iii) dos montantes a restituir (que passaram de 17 537,56€ para
23 928,69€) e (iv) dos ja restituidos (de 3 925,20€ para 15 007,22€'%), levando a que se suscitem
davidas sobre a credibilidade das informacdes disponibilizadas ao Tribunal.

Sobre esta matéria, esclareceu-se no contraditério que “/njo que diz respeito ao andamento dos
processos de fiscalizagéo (1) e (1i), cumpre referir que se tratando de procedimentos em curso {...)",
em permanente evolugdo e tendo de cumprir com diversas etapas, “(...) afé a elaboracao do respetivo
relatorio final, faz com que os dados relativos a situacdo dos mesmos se revele em constante
alteragdo até a respetiva conclusdo/ momento em que o ato se torne definitivo.”.

A apreciagdo aos 8 processos de fiscalizacdo selecionados (13,8% do total), cuja descricdo
circunstanciada consta do Anexo IV, conduziu-nos as seguintes conclusées:

1. As averiguacOes efetuadas pelo “Departamento de Inspecdo”, envolveram consultas as
informacdes disponiveis no Sistema de Informagdo da Seguranga Social (SISS), a situacdo da
entidade empregadora no backoffice da Seguranga social Direta (SSD) e ao ficheiro em Excel
fornecido pelo Instituto de Informatica, IP (1.1., IP) que cruzou os dados dos diversos mddulos
do SISS, conforme vertido no ponto 4. dos Relatorios de Fiscalizagdo remetidos em 26/07/2022;

2. Em 2 dos processos'® a notificacdo para a reposicdo dos montantes atribuidos néo foi precedida
da fase de audiéncia prévia para a anulacdo do apoio, nem da notificacdo da decisdo de anulagéo
do mesmo, o que contrariou o disposto nos artigos 121.° e 122.° do Cédigo do Procedimento
Administrativo, assim como ndo respeitou 0s procedimentos internos instaurados no
Departamento de Prestacoes;

3. O prazo médio de conclusdo dos 8 processos de fiscalizagdo com irregularidades detetadas, ou
seja, 0 tempo meédio, entre a data da dendincia ou da comunicagao de alerta do “Departamento
de Presta¢Oes” e a data da emissao da notificagdo para a reposicao, foi de 625,8 dias.

Entre a data da denuncia/alerta e a data do despacho da Vogal do Conselho Diretivo do ISSM,
no relatorio final de fiscalizagdo do “Departamento de Inspec¢édo”, decorreram, em média, 372,5
dias.

Entre a data do despacho da Vogal do Conselho Diretivo, no relatorio final de fiscalizagéo, e a
data da emissdo da notificacdo para a reposicdo dos valores indevidamente recebidos, o
“Departamento de Presta¢gdes” demorou em média 253,3 dias.

Deste modo, considera-se que o tempo decorrido potencia riscos de incobrabilidade dos
créditos, quer seja por questbes de solvabilidade dos devedores quer seja pelo decurso dos

1% pese embora, uma das entidades empregadoras tenha efetuado a devolugdo de 10 332,52€, em data posterior
(21/03/2022) a remessa da informacdo (17/03/2022), permanece uma diferenca de 749,50€, nos montantes
restituidos.

156 NISS n.° 20006053320 e NISS n.° 20005135261.
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prazos prescricionais®®’, sejam quais forem os motivos associados a demora média apurada,
imputaveis ao ISSM.

A este respeito, 0s membros do Conselho Diretivo referiram que a fiscalizacdo do /ay-offsimplificado
“(..) constitui um processo complexo, que envolve quatro procedimentos administrativos e
tributdrio diversos, cada um com o respetivo regime legal, prosseguidos por quatro unidades
orgénicas do ISSM, IP-RAM, (...) a saber, o Departamento de Inspegado (DI) que fiscaliza cumprindo
com as regras de fiscalizagdo, designadamente, averiguagdo, emissao de relatorio preliminar, sendo
de notar a especial complexidade dos processos de fiscalizacdo do lay-off simplificado e emite o
Relatorio de Averiguacdo Final , o Departamento de Prestagdes (DP) que, nos termos do Relatorio
Final do DI, trata da anulacdo administrativa dos apoios indevidamente atribuidos, seguindo o
regime de audiéncia prévia, decisido e anulacdo dos apoios em causa, o Departamento de Gestido
Financeira (DGF), gue gere as notas de reposicdo dos valores em divida a remeter as entidades
empregadoras, para efeitos de pagamento voluntario e a Sec¢do de Processo Executivo (SPE), que
em sede de regime tributdrio gere 0s processos de execugdo fiscal, nas situagfoes] em que as
entidades empregadoras ndo pagam voluntariamente.”.

Essa complexidade “(...) explica a morosidade processual, ao qual acresce um outro elemento de
morosidade, qual seja as repetigoes de notificagbes, dada a devolugao de notificacdes / ndo recegdo
de notificagbes remetidas as entidades empregadoras e aos seus membros de 0rgaos estatutarios,
Situagcdo que ocorre no dmbito dos referidos processos e que prejudica o seu normal andamento e
concluséo.”.

Acrescentaram ainda que “(...) reconhecendo-se o potencial risco de incobrabilidade dos
créditos com o decurso do tempo necessario a conclusdo dos procedimentos de fiscalizagdo, o
Departamento de Inspecdo procedeu aos meios legais disponiveis para reduzir a duracdo dos
Processos em risco.”.

4. As irregularidades detetadas nestes 8 processos de fiscalizacdo implicaram a emissdo de
pedidos de restituicio no montante de 20 003,49€, dos quais, até 04/10/2022'%, haviam sido
recuperados 11 082,02€.

Em 3 situacOes, as entidades empregadoras ndo cumpriram com o prazo de 30 dias estipulado
na notificacdo de restituicdo de prestacbes indevidamente pagas, desconhecendo-se, nestes
casos, quais os procedimentos adotados ou diligéncias efetuadas pelo ISSM para a recuperacdo
dos seus créditos.

Neste ambito, cumpre realgar que, atendendo ao disposto no artigo 14.° n.° 2 do Decreto-Lei 10-
G/2020, os servigos do ISSM deverdo assegurar, em tempo oportuno, a aplicacdo do regime

157 Cfr. os n.%s 1 e 2 do artigo 187.° do Cédigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranga Social,
que dispdem que “/a/ obrigagdo do pagamento das contribui¢des e das quotizagoes, respetivos juros de mora e outros
valores devidos a seguranga social, no 4mbito da relagdo juridico-contributiva, prescreve no prazo de cinco anos a
contar aa data em que aquela obrigacdo deveria ter sido cumprida’, e que “[o] prazo de prescrigdo interrompe-se pela
ocorréncia de qualguer diligéncia administrativa realizada, da qual tenha sido dado conhecimento ao responsavel pelo
pagamento, conducente a liquidacdo ou a cobranga da divida e pela apresentagdo de requerimento de procedimento
extrajudicial de conciliagdo.”.

1% Data da resposta do ISSM ao nosso oficio n.° 3004/2022, de 22/09, a solicitar os comprovativos das reposicoes
efetuadas [cfr. 0 ponto 3. c. ii (CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_3_c) ii)].
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juridico da responsabilidade emergente do pagamento indevido de presta¢bes da seguranca
social aprovado pelo Decreto-Lei n.° 133/88 de 20 de abril, na sua redacao atual, e adotar os
procedimentos de cobranga coerciva em vigor com vista a recuperacao destes montantes.

3. CONCLUSOES
Tendo em conta o ambito e o resultado das verificacdes efetuadas, o Tribunal de Contas conclui que:

1. O montante total dos apoios processados em 2020 ao abrigo deste apoio extraordindrio a
manuten¢do dos contratos de trabalho, denominado de /ay-off simplificado, atingiram,
aproximadamente, 28,5 milhdes de euros, repartidos entre as modalidades de suspensédo do
contrato de trabalho (cerca de 26 milhdes de euros, atribuidos a 2 926 entidades empregadoras)
e de reducdo do periodo normal de trabalho (2,5 milhGes de euros, em beneficio de 1113
entidades), tendo a maioria das situa¢des ocorrido entre marco e julho, totalizando neste periodo
28,4 milhdes de euros, aproximadamente 99,7% dos apoios validados.

Os pagamentos as entidades empregadoras totalizaram 28,3 milhdes de euros, 99,5% dos
valores processados naquele ano, e foram em média realizados passados 37 dias.

O setor do “Alojamento, restauracdo e similares” dominou a adesdo ao /ay-off simplificado,
absorvendo mais de metade (56,1%) dos apoios processados, tendéncia verificada tanto nas
situagbes de suspensdo do contrato de trabalho (57,3%), como nas de reducdo do periodo
normal de trabalho (43,8%) [cfr. o ponto 2.2.1.].

2. 124 entidades empregadoras beneficiaram da isencdo temporaria do pagamento de
contribuicbes, relativamente a 24 978 trabalhadores abrangidos pelo /ay-off simplificado,
constituindo esta dispensa uma perda de receita para o ISSM no montante de 13,2 milhdes de
euros (cfr. o ponto 2.2.3.).

3. A andlise a uma amostra de 48 pedidos de adesdo a medida (19,2% do total) evidenciou que o
ISSM, em todos os casos, se certificou de que os candidatos cumpriam os requisitos de acesso
legalmente estabelecidos. (cfr. o ponto 2.2.2.).

4. As acOes de fiscalizacdo empreendidas pelo ISSM até 17/03/2022 incidiram sobre 60 (cerca de
2%) das 3027 entidades empregadoras que beneficiaram da medida /ay-off simplificado,
envolvendo apoios no montante de 2,3 milhdes de euros (cfr. o ponto 2.3.2.).

Em 9 dos 10 processos concluidos, o ISSM determinou existir algum tipo de irregularidade que
determinou o pedido de reposicdo de apoios no montante global de 23 928,69€, dos quais
15 007,22€ haviam sido recuperados até 21/03/2022 (cfr. o ponto 2.3.2.).

5. A andlise a uma amostra de 8 processos de fiscalizagdo evidenciou que o ISSM demorou, em
meédia, 625,8 dias para concluir um processo de fiscaliza¢do (dos quais 253,3 dias mediaram
entre a decisdo de aprovacao do relatério pelo vogal responsavel e a emissao da notificagcdo para
a reposicdo dos apoios), situacdo que potencia os riscos de incobrabilidade dos créditos assim
determinados, seja por questfes de solvabilidade dos devedores, seja pelo decurso dos prazos
prescricionais (cfr. o ponto 2.3.3.).
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4. RECOMENDACOES

No contexto da matéria exposta no presente documento, o Tribunal de Contas recomenda aos
membros do Conselho Diretivo do /nstituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM que
aperfeicoem os procedimentos de controlo interno e a articulacdo entre os servi¢os envolvidos na
fiscalizacdo e na recuperacao das prestac@es indevidamente auferidas pelos beneficiarios do /ay-off
simplificado, a fim de aumentar a celeridade da tramitacdo processual e de minimizar os riscos de
irrecuperabilidade desses montantes, designadamente através da instauracdo de procedimentos de
cobranga coerciva.

5. DECISAO

Pelo exposto, o Tribunal de Contas, em sessdo semanal ordinaria da Sec¢cdo Regional da
Madeira, decide, ao abrigo do disposto no artigo 214.° n.° 4 da CRP e nos artigos 78.° n.° 2
alinea a), 105.°n.°1 e 107 n.° 3 da LOPTC:

a) Aprovar, com os pareceres favoraveis dos Assessores, 0 presente Relatdrio de Auditoria e as
Recomendac8es nele formuladas;

b) Ordenar que um exemplar deste Relatério seja remetido:

e aos membros do Conselho Diretivo do Instituto de Seguranca Social da Madeira,
IP-RAM, identificados no ponto 1.3. deste documento;

e A atual Presidente do Conselho Diretivo em representacéo da entidade auditada;

e A Secretéria Regional de Incluséo Social e Cidadania;

c) Entregar um exemplar deste Relatério ao Ministério Publico, nos termos dos artigos 29.° n.°
4 e54.°n.°4 da LOPTC, aplicaveis por forca do disposto no artigo 55.° n.° 2 da mesma Lei;

d) Determinar que o Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM informe a Seccao
Regional da Madeira do Tribunal de Contas, até 01 de fevereiro de 2024, sobre as diligéncias
efetuadas para dar acolhimento as Recomendagdes constantes do presente Relatério,
enviando a correspondente documentacdo comprovativa;

e) Fixar os emolumentos devidos pelo Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM em
17 164,00€, de acordo com o previsto no artigo 18.° do Regime Juridico dos Emolumentos
do Tribunal de Contas'®®, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 66/96 de 31 de maio, com as
alteracdes introduzidas pelas Leis n.°s 139/99 de 28 de agosto e 3-B/2000 de 4 de abril (cfr.
0 Anexo V);

f) Mandar divulgar o presente Relatorio no sitio do Tribunal de Contas na /nternet, bem como
na /ntranet, apos a devida notificacdo das entidades supramencionadas.

Funchal, Regido Autbnoma da Madeira, aos 2 dias do més de fevereiro de 2023.

159 Segundo o n.° 3 do artigo 2.° deste diploma, o valor de referéncia corresponde ao indice 100 da escala indiciaria do
regime geral da funcdo publica, o qual, desde 2009, est4 fixado em 343,28€.
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O JUIZ CONSELHEIRO

/
ecol_ -y

(Paulo H. Perelra Gouveia)

Participei na Sessao.
A ASSESSORA,

Avewafatda otbey Ao

(Ana Mafalda Nobre dos Reis Morbey Affonso)

Participei na Sessao.

O ASSESSOR/P’Q
(Alberto Miguel Fa)égestana)
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Alegacdes produzidas em sede de contraditéorio
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REGIAQ AUTONOMA DA MADEIRA
SEGURANCA SOCIAL

institwio de Segumm:SoduI GOVERNO REGIONAL
da Madeira, IP-RAM SECRETARIA REGIONAL DE INCLUSAQ SOCIAL E CIDADAMIA

Exma. Subdiretora-Geral

Seccao Regional da Madeira do Tribunal de Contas
Palécio da Rua do Esmeraldo

Rua do Esmeraldo, n.® 24

9004-554 FUNCHAL

TRIBUNAL DE CONTAS - SRMTC

Sua Referéncia Sua Comunicacéo de Nossa Referéncia Data:
Processo n.° 03/2022 -Aud./FS Oficio n.° 3988/2022
2022/11/29

Assunto: Relato da “Auditoria & execugéo do lay-off simplificado, a ca?go do ISSM, IP-RAM”
- Principio do contraditério /Audi¢édo Prévia de responsavel individual e entidade

Nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 13.° da Lei n.® 98/97, de 26 de Agosto, na sua
atual redagdo, que aprova a Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas, Micaela Cristina
Fonseca de Freitas, na qualidade de Presidente do Conselho Diretivo do Institute de Seguranga Social da
Madeira, IP-RAM, adiante denominado {SSM, IP-RAM, notificada pelo oficio do Tribunal de Contas —
SRMTC n.° S. 3989/2022, de 2022/11/29, para o exercicio de contraditorio; audi€ncia prévia sobre o Relato
da “Auditoria 2 execug¢do do lay-off simplificado, a cargo do ISSM, IP-RAM”, no ambito do processo de
auditoria da Sec¢ao Regional da Madeira do Tribunal de Contas n.° 03/2022-AUD./FS, vem pelo presente
meio, pronunciar-se nos seguintes termos:

1. Relativamente as conclusdes do Tribunal de Contas, tendo em conta o resultado e &mbito das

verificagdes efetuadas

1.1 Com referéncia ao I;'onto 3. Subponto 1., a fls. 34 do Relato, especificamente na conclusdo “...0Os
pagamentos as entidades empregadoras fotalizaram 28.3 milhGes de euros, 99,5% dos valores
processados, naquele ano, e foram em média realizados passados 37 dias.”, considera-se de relevar que
a gestdo operacional implementada pelo ISSM, IP-RAM com vista ao pagamento dos pedidos de apoio,
designadamente através dos seus Departamento de Prestagdes (DP) e Departamento de Gestéo Financeira
(DGF), foi célere e oportuna, face & enorme volumetria dos pedidos iniciais de lay-off simplificado e
subsequentes pedidos de renovagdes mensais, tendo o ISSM, IP-RAM logrado garantir a ... validagéo e
celeridade na prestagdo dos apoics...” (vide Ponio... fls. 15, 5.° paragrafo do Relato) as entidades
empregadoras com sede /residéncia na RAM, apoiando financeiramente as empresas e trabalhadores, para

Mod.4.v07 Pag. 1/5
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a salvaguarda de postos de trabalho, numa situagio excecional de encerramenio de atividade das
empresas, devido & crise pandémica do novo Coronavirus SARS-COV 2;

1.2 Com referéncia ao Ponto 3. Subponto 3., a fls. 34 do Relato, relativo a verificaggo de conformidade do
processo de gestdo e validagdo dos pedidos de fay-off simplificado, que conclui que "...a andlise a um
amostra de 48 pedidos de adesdo & medida...evidenciou que o ISSM, em todos 0s casos, assegurou que
os candidatos cumpriam os requisitos de acesso legalmente estabelecidos ..." constante do Ponto 2.1 do
Relato, considera-se de relevar que o cumprimento da missao do ISSM, IP-RAM através do apoio oportuno
e atempado as entidades empregadoras, envolveu um esforgo acrescido dos servigos do ISSM, IP-RAM,
designadamente do DP e do DGF, num contexto de pandemia e ndo obstante os inimeros
constrangimentos, da novidade de uma medida extraordinaria de apoid, das constantes alteragdes legais,
da complexidade juridica e da forma de pedido pelas EE, da obtencdo de esclarecimentos pelos
competentes organismos nacionais nos timings solicitados, da constante comunicagdo com as entidades
empregadoras requerentes, para esclarecimento de dividas e apoio na formalizagéo dos pedidos. Tudo
conforme consta do Ponto 2.1 do Relato e melhor detathado nos oficios do ISSM, IP-RAM, designadamente
no oficio n.° S. 124982/1/2021, 05-08-2021 e nos pontos 3.1 e 3.3 do oficio n.° 8. 33135/1/2022, de 18-02-
2022;

1.3 Com referéncia ao Ponto 3. Subponto 5., a fls. 34 do Relato, relativo 4 morosidade do processo de
fiscalizago até a notificagdo para reposigao dos apoios, situagao que potencia os riscos de incobrabilidade
dos créditos, considera-se de relevar o seguinte:

A fiscalizagdo a posteriori @ atribuigio dos apoios de fay-off simplificado com vista & reposigéo de valores
que tenham sido indevidamente atribuidos, constitui um processo complexo, que envolve quatro
procedimentos administrativos e tributario diversos, cada um com o respetivo regime legal, prosseguidos
por quatro unidades organicas do ISSM, IP-RAM, conforme os Estatutos do ISSM, IP-RAM, aprovados pela
Portaria n.° 17/2017, de 23 de janeiro, a saber, 0 Departamento de Inspegéo (DI) que fiscaliza cumprindo
com as regras de fiscalizagdo, designadamente, averiguagéo, emisséo de relatério preliminar, sendo de
notar a especial complexidade dos processos de fiscalizagdo do lay-off simplificado e emite o Relat6rio de
Averiguagao Final , o Departamento de Prestagdes (DP) que, nos termos do Relatério Final do D1, trata da
anulagdo administrativa dos apoios indevidamente atribuidos, seguindo o regime de audiéncia prévia,
decisdo e anulagdo dos apoios em causa, o Departamento de Gestéo Financeira (DGF), que gere as notas
de reposigdo dos valores em divida a remeter as entidades empregadoras, para efeitos de pagamento
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voluntario e a Secgdo de Processo Executivo (SPE), que em sede de regime tributario gere os processos
de execugao fiscal, nas situagdo em que as entidades empregadoras ndo pagam voluntariamente.

Este contexto explica @ morosidade processual, ao qual acresce um outro elemento de morosidade, qual
seja as repetigdes de notificagdes, dada a devolugso de notificagdes / ndo recegsio de notificagdes remetidas
as entidades empregadoras e aos seus membros de érgdos estatutarios, situacéo que ocorre no &mbito dos
referidos processos e que prejudica o seu normal andamento e conclusdo.

Acresce que, reconhecendo-se o potencial risco de incobrabilidade dos créditos com o decurse do tempo
necessario a conclusdo dos procedimentos de fiscalizagédo, o Departamento de Inspecgdo procedeu aos
meios legais disponiveis para reduzir a duragio dos processos em riseo. Tendo-se, como exemplo desta
atuagéio, o procedimento verificado no ambito da auditoria (NISS 25145670669), que exigindo maior
celeridade na conclusdo do processo de fiscalizagdo para que a divida fosse reclamavel no dmbito de um
processo de insolvéncia em curso, foi dispensada a audiéncia dos interessados ao abrigo do n.° 1 do artigo
124.° do Cédigo de Procedimento Administrativo, tendo os créditos sido efetivamente reclamados no dmbito
do processo judicial correspondente, incluindo a divida de prestagbes de desemprego/ lay-off.

2. Prondncia relativamente a demais observages do Relato

2.1 Observagéo constante do Ponto 1.4 Condicionantes, a fls. 4 do Relato

Com referéncia & mengéio no Ponto 1.4. do Relato de que (...) a morosidade na apresentagdo dos
documentos e informagdes solicitados que condicionaram a execugdo dos frabaihos de auditoria”, o ISSM,
IP-RAM, remetendo para o oficio anteriormente enviado n.° 68853/1/2022, de 2022-04-18 (fis. 2), reitera
que pugna pela melhor colaboragéo com a SRMTC, tendo cumprido todos os prazos nas respostas e envio
de documentos na sua posse, diligenciou com a maior celeridade possivel na disponibilizacdo @ SRMTC do
solicitado acesso remoto 4 SSDireta e ao SICC, disponibilizou-se com reunides com diretores de
departamentos e unidades. A morosidade referida refere-se exclusivamente ao envio de listagens do
sistema de informagédo da seguranga social (SISS) que sdo da competéneia exclusiva do Instituto de
Informdtica, IP (Il, IP), conforme & de conhecimento, tendo o ISSM, IP-RAM diligenciado prontamente no
seu pedido ao Il IP e & sua remessa imediata 8 SRMTC, quando as mesmas foram disponibilizadas pelo II,
IP.

2.2 Observagéo constante do Ponto 2.1 Processo de Gestdo e Validag&o dos Pedidos, a fls. 16 do Relato

__Mod.4.v07 - Pag. 3/5
Rua Elias Garria, n2 14 . 9054 - 503 Funchal - Tel: 291205100 96 5959290 - Fax: 291 205 132

Linha Azul: 808 200 Q21 . www.seg-social.pt  »  I5SMadeira@seg-social pt

49



C TRIBUNAL DE

== CONTAS

SECGAO REGIONAL DA MADEIRA

& | YssM Y

SEGURANCA SOCIAL Institubo de Seguranca Social REGIAQ AUTONOMA DA MADEIRA

s GOVE| NAL
do Madsiro, PRAM SECRETARIA REGIONAL DE INCLUSAO SOCIAL E CIDADANIA

Com referéncia a mengdo relativa a auséncia de registo das reclamagdes feita no Ponto 2.1, fls. 16 do
Relato, sendo o objetivo ~principal do I1SSM, IP-RAM a atribuigéo oportuna e célere do apoio fay-off
simplificado as entidades empregadoras que cumprissem os requisitos legais de acesso, objetivo esse que
foi atingido, n&o obstante a volumetria e constrangimentos, conforme verificado pelo Tribunal de Contas
(vide Ponto 3. subpontos 1 e 3 do Relato}, o foco e priorizagdo do DP foi o tratamento dos pedidos de apoio
e assegurar a comunicagdo célere com as entidades empregadoras, através de diversos canais de
atendimento criados (verificado a fls. 17 do Relato), tendo sido implementado um procedimento especifico
de resposta a reclamages, reclamacgdes essas que mereceram resposta, constando arquivadas nos
respetivos processos, tendo sido invidvel, no contexto em causa, proceder ao registo das reclamagdes,
conforme melhor explicitado nos oficios do ISSM, IP-RAM, designadamente ponto 8.1 do oficio S.
33135/1/2022, de 18-02-2022, oficio n.° S. 68853/1/2022, de 18-04.2022 e ponto 2 ii do oficio n.® S.
93146/1/2022, de 26/05/2022.

2.3 Observagéo constante do Ponto 2.3.2 "A¢bes de Controlo Realizadas”, a fls. 31 e Ponto 2.3.3, subponto
3, afls. 33, 5° paragrafo, do Relato

No que diz respeito ao andamento dos processos de fiscalizagdo (i) e (ii), cumpre referir que se tratando de
procedimentos em curso, que incluem diversas fases, quer de realizagéio de diligéncias, andlise, eventuais
diligéncias complementares, notificagdes do interessado com concesséo de prazo legal para pronincia e/ou
fornecimento de documentos, até a elaboragéo do respetivo relatério final, faz com que os dados relativos
a situagao dos mesmos se revele em constante alteragéo até a respetiva conclus&o/ momento em que o ato
se torne definitivo.

Entende-se relevante clarificar que, conforme ja acima mencionado no ponto 1.3 da presente prandncia, na
sequéncia dos processos de fiscalizagdo que concluem por irregularidades na atribuigéo dos apoias fay-off
simplificado, ao DP incumbe a tramitag@o referente & anulagao dos respetivos apoios indevidamente
atribuidos. A recuperagdo dos montantes indevidamente pagos € prosseguida pela DGF, e quando nédo
ocorra 0 pagamento voluntério, a cobranga coerciva é prosseguida pela SPE.

2.4 Observagao constante do Ponto 2.3.3, subponto 2 Resultados da Andlise aos Processos Selecionados
para Verificagéo, a fls. 33, 2° paragrafo do Relato

Considera-se, por fim, relevante clarificar que, relativamente aos 2 processos referidos no Ponto 2.3.3,
subponto 2 do Relato, o NISS 20005135261 ndo carresponde a processo de apoio de lay-off simplificado,

mas sim de uma outra medida de apoio extraordinario a retoma progressiva da atividade empresarial, fora
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do ambito da presente Auditoria, e o NISS 20006053320 foi uma anulagéo que ocorreu a requerimento da

propria entidade empregadora que, por lapso, solicitou apoio da medida para alguns dos seus trabalhadores
que se encontravam em situacdo de doenga prolongada, tendo os servigos confirmado a sobreposigéo de
atribuigdo da medida de apoio em referéncia, com atribuicio de subsidio no dmbito da doenga de alguns
trabalhadores e procedido em conformidade com o pedido da entidade empregadora, no sentido de anular
0 apoio lay-off simplificado, nos termos da lei.

N3o tendo nada mais a acrescentar, e estando prestados os esclarecimentos tidos por necessarios,

subscrevo-me com os melhores cumprimentos,
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Assunto: Relato da "Auditoria a execugéo do lay-off simplificado, a cargo do ISSM, IP-RAM”
- Principio do contraditério /Audigéo Prévia de responsavel individual e entidade

Nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 13.% da Lei n.° 98/97, de 26 de Agosto, na sua
atual redagdo, que aprova a Lei de Organizagao e Processo do Tribunal de Contas, André Miguel Neves
Rebelo, notificado pelo oficio do Tribunal de Contas — SRMTC n.° S. 3988/2022, de 2022/11/29, para o
exercicio de contraditério; audiéncia prévia sobre o Relato da “Auditotia & execugdo do fay-off simplificado,
a cargo do ISSM, IP-RAM”, no ambito do processo de auditoria da Secgdo Regional da Madeira do Tribunal

de Contas n.® 03/2022-AUD./FS, vem pelo presente meio, pronunciar-se nos seguintes termos:

1. Relativamente as conclusdes do Tribunal de Contas, tendo em conta o resultado e ambito das
o verificagdes efetuadas

1.1 Com referéncia ao Ponto 3. Subponto 1., a fls. 34 do Relato, especificamente na conclusio “...0s
pagamentos as enfidades empregadoras tolalizaram 28.3 milhBes de euros, 99,5% dos valores
processados, naquele ano, e foram em média realizados passados 37 dias.”, considera-se de relevar que
a gestao operacional implementada pelo I1SSM, IP-RAM com vista ao pagamento dos pedidos de apoio,
designadamente através dos seus Departamento de Prestacdes (DP) e Departamento de Gestag Financeira
{DGF), foi célere e oportuna, face a enorme volumetria dos pedidos iniciais de lay-off simplificado e
subsequentes pedidos de renovagdes mensais, tendo o ISSM, IP-RAM logrado garantir a *... validacdo e
celeridade na prestagdo dos apoios...” (vide Ponto... fls. 15, 5.° pardgrafo do Relato) as entidades
empregadoras com sede /residéncia na RAM, apoiando financeiramente as empresas e trabalhadores, para
a salvaguarda de postos de trabatho, numa situagic excecional de encerramento de atividade das
empresas, devido a crise pandémica do novo Coronavitus SARS-COV 2;
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1.2 Com referéncia ao Ponto 3. Subponto 3., a fls. 34 do Relato, relativo & verificagédo de conformidade do
processo de gestdo e validagdo dos pedidos de lay-off simplificado, que conclui que "...a anélise a um
amostra de 48 pedidos de adeséo a medida.. evidenciou que o ISSM, em todos os casos, assegurou que
os candidatos cumpriam os requisifos de acesso legalmente estabelecidos ...” constante do Ponto 2.1 do
Relato, considera-se de relevar que o cumprimento da missdo do ISSM, IP-RAM através do apoio oportuno
e atempado as entidades empregadoras, envolveu um esforgo acrescido dos servigos do ISSM, IP-RAM,
designadamente do DP e do DGF, num contexto de pandemia e ndc obstante os inGmeros
constrangimentos, da novidade de uma medida extraordindria de apcio, das constantes alteragdes legais,
da complexidade juridica ¢ da forma de pedido pelas EE, da obtengdo de esclarecimentos pelC..-
competentes organismos nacionais nos timings solicitados, da constante comunicagdo com as entidades
empregadoras requerentes, para esclarecimento de dlvidas e apoio na formalizagdo dos pedidos. Tudo
conforme consta do Ponto 2.1 do Relato e melhor detalhado nos oficios do ISSM, IP-RAM, designadamente
no oficio n.° S. 124982/1/2021, 05-08-2021 e nos pontos 3.1 e 3.3 do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18-02-
2022;

1.3 Com referéncia ao Ponto 3. Subponto 5., a fls. 34 do Relato, relativo & morosidade do processo de
fiscalizagd@o até a notificagado para reposi¢éo dos apoios, situagdo que potencia os riscos de incobrabilidade

dos créditos, considera-se de relevar o seguinte:

A fiscalizagéo a posteriori a atribuicdo dos apoios de fay-off simplificado com vista a reposi¢do de valores
gue tenham sido indevidamente atribuidos, constitui um processo complexo, que envolve quatn..
procedimentos administrativos e tributario diversos, cada um com o respetivo regime legal, prosseguidos
por quatro unidades orgénicas do ISSM, IP-RAM, conforme os Estatutos do ISSM, IP-RAM, aprovados pela
Portaria n.? 17/2017, de 23 de janeiro, a saber, o Departamento de inspegdo (DI) que fiscaliza cumprindo
com as regras de fiscalizac@o, designadamente, averiguacédo, emissdo de relatério preliminar, sendo de
notar a especial complexidade dos processos de fiscalizagdo do fay-off simplificado e emite o Relatério de
Averiguagao Final , o Departamento de Prestagdes (DP) que, nos termos do Relatério Final do DI, trata da
anulagéo administrativa dos apoios indevidamente atribuidos, seguindo ¢ regime de audiéncia prévia,
decisdo e anulagao dos apoios em causa, o Departamento de Gestéao Financeira (DGF), que gere as notas
de reposicdo dos valores em divida a remeter as entidades empregadoras, para efeitos de pagamento
voluntério e a Secgdo de Processo Executivo (SPE), que em sede de regime tributario gere os processos
de execugdo fiscal, nas situagdo em que as entidades empregadoras ndo pagam voluntariamente.
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Este contexto explica a morosidade processual, ao qual acresce um outro elemento de morosidade, qual
seja as repeticdes de notificagdes, dada a devolugdo de notificagdes / ndo recegéo de notificagbes remetidas
as entidades empregadoras e aos seus membros de 6rgaos estatutarios, situagio que ocorre no ambito dos

referidos processos e que prejudica o seu normal andamento e concluséo.

Acresce que, reconhecendo-se o potencial risco de incobrabilidade dos créditos com ¢ decurso do tempo
necessério & concluséo dos procedimentos de fiscalizagdo, o Departamento de Inspecdo procedeu aos
meios legais disponlveis para reduzir a duragdo dos processos em risco. Tendo-se, como exemplo desta
atuagdo, o procedimento verificado no ambito da auditoria (NISS 25145670669), que exigindo maior
celeridade na concluséo do processo de fiscalizagdo para que a divida fosse reclamavel no ambito de um
processo de insolvéncia em curso, foi dispensada a audiéncia dos interessados ao abrigo do n.° 1 do artigo
124.° do Cédige de Procedimento Administrativo, tendo os créditos sido efetivamente reclamados no dmbito
do processo judicial correspondente, incluindo a divida de prestagtes de desemprego/ lay-off.

2. Pronuncia relativamente a demais observagdes do Relato

2.1 Observagdo constante do Ponto 1.4 Condicionantes, a fls. 4 do Relato

Com referéneia @ mengdo no Ponto 1.4. do Relato de que “(...) a morosidade na apresentagio dos
documentos e informagdes solicitados que condicionaram a exectigao dos trabalhos de auditoria”, o ISSM,
IP-RAM, remetendo para o oficio anteriormente enviado n.° 68853/1/2022, de 2022-04-18 (fls. 2), reitera
que pugna pela melhor colaboragéo com a SRMTC, tendo cumprido todos 0s prazos nas respostas e envio
de documentos na sua posse, diligenciou com a maior celeridade possivel na disponibilizagido 4 SRMTC do
solicitado acesso remoto a SSDireta e ao SICC, disponibilizou-se com reunies com diretores de
departamentos e unidades. A morosidade referida refere-se exclusivamente ao envio de listagens do
sistema de informagdo da seguranca social (SISS) que sdoc da competéncia exclusiva do Instituto de
Informatica, IP (Il, IP), conforme € de conhecimento, tendo o ISSM, IP-RAM diligenciade prontamente no
seu pedido ao i, IP e & sua remessa imediata 8 SRMTC, quando as mesmas foram disponibilizadas pelo I,
P

2.2 Observagéo constante do Ponto 2.1 Processo de Gestdo e Validagéo dos Pedidos, a fls. 16 do Relato

Com referéncia a mengao relativa a auséncia de registo das rectamagdes feita no Ponto 2.1, fis. 16 do
Relato, sendo o objetivo principal do {SSM, IP-RAM a atribuicdo oportuna e célere do apoio /ay-off
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simplificado as entidades empregadoras que cumprissem os requisitos legais de acesso, objetivo esse que
foi atingido, n&o obstante a volumetria e constrangimentos, conforme verificado pelo Tribunal de Contas
(vide Ponto 3. subpontos 1 e 3 do Relato), o foco e priorizagdo do DP foi o tratamento dos pedidos de apoio
e assegurar a comunicagdo célere com as entidades empregadoras, através de diversos canais de
atendimento criados (verificado a fs. 17 do Relato), tendo sido implementado um procedimento especifico
de resposta a reclamagdes, reclamagbes essas que mereceram resposta, constando arquivadas nos
respetivos processos, tendo sido invidvel, no contexto em causa, proceder ao registo das reclamagées,
conforme melhor explicitado nos oficios do ISSM, IP-RAM, designadamente ponto 6.1 do oficio S.
33135/1/2022, de 18-02-2022, oficio n.° S. 68853/1/2022, de 18-04.2022 e ponto 2 ii do oficio n.° S.
93146/1/2022, de 26/05/2022. %
2.3 Observagéo constante do Ponto 2.3.2 “Agdes de Controlo Realizadas”, a fls. 31 e Ponto 2.3.3, subponto
3, afls. 33, 5° paragrafo, do Relato

No que diz respeito ao andamento dos pracessos de fiscalizagio (i) e (i), cumpre referir que se tratando de

procedimentos em curso, que incluem diversas fases, quer de realizagdo de diligéncias, analise, eventuais

diligéncias complementares, notificagdes do interessado com concesséo de prazo legal para prontncia e/ou

fornecimento de documentos, até a elaboragéo do respetivo relatério final, faz com que os dados relativos

a situag@o dos mesmos se revele em constante alteracéo até a respetiva conclusdo/ momento em que o ato

se torne definitivo.

Entende-se relevante clarificar que, conforme ja acima mencionado no ponto 1.3 da presente prondncia, na

sequéncia dos processos de fiscalizagao que concluem por irregularidades na atribuigdo dos apoios fay-off
simplificado, ao DP incumbe a tramitagdo referente & anulagdo dos respetivos apoios indevidamente
atribuidos. A recuperagdo dos montantes indevidamente pagos é prosseguida pela DGF, e quando ndo

ocorra 0 pagamento voluntario, a cobranga coerciva € prosseguida pela SPE.

2.4 Observacéo constante do Ponto 2.3.3, subponto 2 Resuitados da Andlise aos Processos Selecionados
para Verificagao, a fls. 33, 2° paragrafo do Relato

Considera-se, por fim, relevante clarificar que, relativamente aos 2 processos referidos no Ponto 2.3.3,
subponto 2 do Relato, o NISS 20005135261 nao corresponde a processo de apoio de lay-off simplificado,
mas sim de uma outra medida de apaic extraordindrio & retoma progressiva da atividade empresarial, fora
do ambito da presente Auditoria, e o NISS 20006053320 foi uma anulagdo que ocorreu a requerimento da

propria entidade empregadora que, por iapso, solicitou apoio da medida para alguns dos seus trabalhadores
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que se encontravam em situagéo de doenca prolongada, tendo os servigos confirmadoc a sobreposicdo de
atribuicao da medida de apoio em referéncia, com atribui¢ao de subsidio no &mbito da doenga de alguns
trabalhadores e procedido em conformidade com o pedido da entidade empregadora, no sentido de anular
o apoio lay-off simplificado, nos termos da lei.

Ndo tendo nada mais a acrescentar, e estando prestados os esclarecimentos tidos por necessarios,
subscrevo-me com os melhores cumprimentos,

Anc7’
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Secgdo Regional da Madeira do Tribunal de Contas
33/2023
2023/1/4 Paléacio da Rua do Esmeraldo
Rua do Esmeraldo, n.° 24
9004-554 FUNCHAL
P.M.P.
Sua Referéncia Sua Comunicagdo de Nossa Referéncia Data:
Processo n ° 03/2022 -Aud./IFS Oficio n.° 3980/2022

2022{11/29

Assunto: Relato da “Auditoria & execugao do lay-off simplificado, a cargo do ISSM, IP-RAM”
- Principio do contraditorio /Audicéo Prévia de responsavel individual e entidade.

Nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 1 do artige 13.° da Lei n.° 98/97, de 26 de Agosto, na sua
atual redagéo, que aprova a Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas, Ana Isabel Brazdo
Andrade Silva, notificada pelo oficio do Tribunal de Contas - SRMTC n.? S. 3988/2022, de 2022/11/29, para
o exercicio de contraditério; audiéncia prévia sobre o Relato da “Auditoria & execugéo do fay-off simpiificado,
a cargo do ISSM, IP-RAM”, no &mbito do processo de auditoria da Secgéo Regional da Madeira do Tribunal
de Contas n.° 03/2022-AUD./FS, vem pelo presente meio, pronunciar-se nos seguintes termos:

1. Relativamente as conclusdes do Tribunal de Contas, tendo em conta o resultado e ambito das
verificagbes efetuadas

1.1. com referéncia ao Ponto 3. Subponto 1., a fls. 34 do Relato, especificamente na conclusdo “...Os
pagamentos as entidades empregadoras fotalizaram 283 mithdes de euros, 99,5% dos valores
processados, naquele ano, e foram em média realizados passados 37 dias.”, considera-se de relevar que
a gestédo operacional implementada pelo ISSM, IP-RAM com vista ao pagamento dos pedidos de apoio,
designadamente através dos seus Departamento de Prestacoes (DP) e Departamento de Gestéo Financeira
(DGF), foi célere e oportuna, face & enorme volumetria dos pedidos iniciais de lay-off sirhpiificado e
subsequentes pedidos de renovagdes mensais, tendo o ISSM, IP-RAM logrado garantir a “... vafidagéo e
celeridade na prestagdo dos apoios...” (vide Ponto... fls. 15, 5.° paragrafo do Relato) as entidades
empregadoras com sede /residéncia na RAM, apoiando financeiramente as empresas e trabalhadores, para
a salvaguarda de postos de trabalho, numa situagdo excecional de encemramento de atividade das
empresas, devido 3 crise pandémica do novo Coronavirus SARS-COV 2;
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1.2. Com referéncia ao Ponto 3. Subponto 3., a fls. 34 do Relato, relativo & verificagédo de conformidade do
processo de gestéo e validagdo dos pedidos de fay-off simplificado, que conclui que "...a anélise a um
amostra de 48 pedidos de adeséo & medida...evidenciou que o ISSM, em todos os casos, assegurou que
0s candidatos curnpriam 0s requisitos de acesso legalmente estabelecidos ..” constante do Ponte 2.1 do
Relato, considera-se de relevar que o cumprimento da misséo do ISSM, IP-RAM através do apoio oportuno
e atempado as entidades empregadoras, envolveu um esforgo acrescido dos servigos do ISSM, IP-RAM,
designadamente do DP e do DGF, num contexto de pandemia e ndo obstante os inUmeros
constrangimentos, da novidade de uma medida extraordinaria de apoio, das constantes alteracdes legais,
da complexidade juridica e da forma de pedido pelas EE, da obtengdo de esclarecimentos pelos
competentes organismos nacionais nos timings solicitados, da constante comunicagso com as entidades
empregadoras requerentes, para esclarecimento de duvidas e apoio na formalizagéo dos pedidos. Tudo
conforme consta do Ponto 2.1 do Relato e melhor detalhado nos oficios do ISSM, IP-RAM, designadamente
no oficio n.° S. 124982/1/2021, 05-08-2021 e nos pontos 3.1 e 3.3 do oficio n.° S. 33135/1/2022, de 18-02-
2022;

1.3. Com referéncia ao Ponto 3. Subponto 5., a fls. 34 do Relato, relativo 2 morosidade do processo de
fiscalizagdo até a notificagéo para reposigéo dos apoios, situagéo que potencia os riscos de incobrabilidade
dos créditos, considera-se de relevar o seguinte;

A fiscalizagdo a posteriori 4 atribuicgo dos apoios de fay-off simplificado com vista a reposicdo de valores
que tenham sido indevidamente atribuidos, constitui um processo complexo, que envolve quatro
procedimentos administrativos e tributério diversos, cada um com o respetivo regime legal, prosseguidos
por quatro unidades orgénicas do ISSM, IP-RAM, conforme os Estatutos do ISSM, IP-RAM, aprovados pela
Portaria n.® 17/2017, de 23 de janeiro, a saber, o Departamento de Inspecdo (D) que fiscaliza cumprindo
com as regras de fiscalizagéo, designadamente, averiguagdo, emissao de relatério preliminar, sendo de
notar a especial complexidade dos processos de fiscalizagdo do /ay-off simplificado e emite o Relatorio de
Averiguagéo Final , o Departamento de Prestagdes (DP) que, nos termos do Relatério Final do DI, trata da
anulagdo administrativa dos apoios indevidamente atribuidos, seguindo o regime de audiéncia prévia,
decisgo e anulagéo dos apoios em causa, o Departamento de Gestéo Financeira {DGF), que gere as notas
de reposicdo dos valores em divida a remeter as entidades empregadoras, para efeitos de pagamento
voluntério e a Secgéio de Processo Executivo (SPE), que em sede de regime tributario gere os processos
de execugdo fiscal, nas situagéo em que as entidades empregadoras nao pagam voluntariamente.
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Este contexto explica a morosidade processual, ao qual acresce um outro elemento de morosidade, qual
seja as repetigbes de notificagdes, dada a devolugéio de nofificagdes / ndo rececéo de notificacdes remetidas
as entidades empregadoras e aos seus membros de 6rgéos estatutarios, situag@o que ocorre no &mbito dos
referidos processos e que prejudica o seu normal andamento e concluséo.

Acresce que, reconhecendo-se o potencial risco de incobrabilidade dos créditos com o decurso do tempo
necessario 4 concluséo dos procedimentos de fiscalizagéo, o Departamento de Inspecdo procedeu aos
meios legais disponiveis para reduzir a dura¢éo dos processos em risco. Tendo-se, como exemplo desta
atuacdo, o procedimento verificado no dmbito da auditoria (NISS 25145670669), que exigindo maior
celeridade na conclusdo do processo de fiscalizagdo para que a divida fosse reclamavel no ambito de um
processo de insolvéncia em curso, foi dispensada a audiéncia dos interessados ao abrigo do n.° 1 do artigo
124.° do Cédigo de Procedimento Administrativo, tendo os créditos sido efetivamente reclamados no ambito
do processo judicial correspondente, incluindo a divida de prestagdes de desemprego/ lay-off.

2. Pronuncia relativamente a demais observagdes do Relato

2.1. Observagao constante do Ponto 1.4 Condicionantes, a fls. 4 do Relato

Com referéncia a mengdo no Ponto 1.4. do Relato de que “...) a morosidade na apresentagdo dos
documentos e informagbes solicitados que condicionaram a execucdo dos frabathos de auditoria”, o ISSM,
IP-RAM, remetendo para o oficio anteriormente enviado n.° 68853/1/2022, de 2022-04-18 {fls. 2), reitera
que pugna pela melhor colaboragéo com a SRMTC, tendo cumprido todos os prazos nas respostas e envio
de documentos na sua posse, diligenciou com a maior celeridade possivel na disponibilizagdo 8 SRMTC do
solicitado acessoc remoto & SSDireta e ao SICC, disponibilizou-se com reunides com diretores de
departamentos e unidades. A morosidade referida refere-se exclusivamente ao envio de listagens do
sistema de informag@o da seguranga social (SISS) que sdo da competéncia exclusiva do Instituto de
Informatica, IP (II, IP), conforme é de conhecimento, tendo o ISSM, IP-RAM diligenciado prontamente no
seu pedido ao |, IP e & sua remessa imediata &8 SRMTC, quando as mesmas foram disponibilizadas pelo I,
IP.

2.2, Observagao constante do Ponto 2.1 Processo de Gestdo e Validagdo dos Pedidos, a fls. 16 do Relato

Com referéncia 4 mengéo relativa 4 auséncia de registo das reclamagdes feita no Ponto 2.1, fis. 16 do
Relato, sendo o objetivo principal do ISSM, IP-RAM a atribuigdo oportuna e célere do apoio fay-off
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simplificado as entidades empregadoras que cumprissem o0s requisitos legais de acesso, objetivo esse que
foi atingido, ndo obstante a volumetria e constrangimentos, conforme verificado pelo Tribunal de Contas
(vide Ponto 3. subpontos 1 e 3 do Relato), o foco e priorizag&o do DP foi o tratamento dos pedidos de apoio
€ assegurar a comunicacao célere com as entidades empregadoras, através de diversos canais de
atendimento criados (verificado a fls. 17 do Relato), tendo sido implementado um procedimento especifico
de resposta a reclamagtes, reclamagbes essas que mereceram resposta, constando arquivadas nos
respetivos processos, tendo sido invidvel, no contexto em causa, proceder ao registo das reclamagdes,
conforme melhor explicitado nos oficios do ISSM, IP-RAM, designadamente ponto 6.1 do oficio S.
33135/1/2022, de 18-02-2022, oficio n.° S. 68853/1/2022, de 18-04.2022 e ponto 2 ii do oficio n.° S.
93146/1/2022, de 26/05/2022.

2.3. Observagao constante do Ponto 2.3.2 “Agbes de Controlo Realizadas”, a fls. 31 e Ponto 2.3.3, subponto
3, afls. 33, 5° paragrafo, do Relato

No que diz respeito ao andamento dos processos de fiscalizagéo (i) e (i), cumpre referir que se tratando de
procedimentos em curso, que incluem diversas fases, quer de realizacao de diligéncias, analise, eventuais
diligéncias complementares, notificages do interessado com concessao de prazo legal para pronuncia efou
fornecimento de documentos, até a elaboragéo do respetivo relatério final, faz com que os dados relativos
& situagdo dos mesmos se revele em constante alteragao até a respetiva conclus&o/ momento em que o ato
se torne definitivo.

Entende-se relevante clarificar que, conforme j& acima mencionado no ponto 1.3 da presente proniincia, na
sequéncia dos processos de fiscalizagdo que concluem por irreguiaridades na atribuigdo dos apoios /ay-off
simplificado, ao DP incumbe a tramitagdo referente a anulagao dos respetivos apoios indevidamente
atribuidos. A recuperagdo dos montantes indevidamente pagos é prosseguida pela DGF, e quando ndo
ocorra o pagamento voluntdrio, a cobranga coerciva € prosseguida pela SPE.

2.4. Observag&o constante do Ponto 2.3.3, subponto 2 Resultados da Andlise aos Processos Selecionados
para Verificacéo, a fls. 33, 2° pardgrafo do Relato

Considera-se, por fim, relevante clarificar que, relativamente aos 2 processos referidos no Ponto 2.3.3,
subponto 2 do Relato, o NISS 20005135261 nao corresponde a processo de apoio de lay-off simplificado,
mas sim de uma outra medida de apoio extraordinario & retoma progressiva da atividade empresarial, fora
do ambito da presente Auditoria, e o NISS 20006053320 foi uma anulagio que ocorreu a requerimento da
propria entidade empregadora que, por lapso, solicitou apoio da medida para alguns dos seus trabalhadores
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que se encontravam em situagéo de doenga prolongada, tendo os servigos confirmado a sobreposigéo de
atribuiciio da medida de apoio em referéncia, com atribuicdo de subsidio no &mbito da doenga de alguns
trabalhadores e procedido em conformidade com o pedido da entidade empregadora, no sentido de anular
0 apoio lay-off simplificado, nos termos da iei.

Nao tendo nada mais a acrescentar, e estando prestados os esclarecimentos tidos por necessarios,
subscrevo-me com os melhores cumprimentos,

Ana Isabel Brazéo Andrade Silva
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[I. Distribuicdo dos apoios por atividade econémica

Secgdo | Divisdo Designacéao LOS % LOR % Total %

| 55a56 | Alojamento, restauragéo e similares 14 852 761,00 | 57,3 1101052,55| 43,8| 15953813,55| 56,1

G | 45a47 |COMErcio (grossoeretalho), reparacdo | ) gan 3574 | 103 375778,77| 149| 3038611,51| 107
auto e motociclos

N 77 a82 | Ativid. administ. e servi¢os apoio 1812 844,64 7,0 144 628,69 58 1957 473,33 6,9

F 41 a43 | Construgdo 1589 583,92 6,1 52 365,10 2,1| 1641949,02 58

C 10 a 33 | Industria transformadora 1154 740,95 4,5 270565,30 | 10,8 1425 306,25 5,0
Ativid. artisticas, de espetaculo,

R 90a93 desportivas e recreativas 1139 889,50 44 127 508,66 51| 1267398,16 45

H 49 a53 | Transporte e armazenagem 614 603,27 2,4 63 229,07 25 677 832,34 2,4
Ativid. de consultoria, cientificas,

M 69a75 técnicas e similares 512 948,71 2,0 146 284,13 58 659 232,84 2,3

S 94 a96 | Outras atividades de servico 552 940,40 2,1 60 495,90 24 613 436,30 2,2

Q 86 a 88 | Ativid. de satide humana e apoio social 412 334,49 1,6 68 022,64 2,7 480 357,13 1,7

L 68 Atividades imobiliarias 275 319,57 11 33105,27 1,3 308 424,84 11

P 85 Educacéo 121 438,00 0,5 30 069,61 1,2 151 507,61 0,5

J 58 a 63 | Ativid. informacéo e comunicagéo 47 833,71 0,2 17 145,01 0,7 64 978,72 0,2

A 01203 Qgs”c%“'t" prod. animal, caga, floresta e 55673,08| 0,2 577752 0,2 61450,60| 0,2

E | 36a39 | Captacdo, tratam. e distrib. agua, 2022852| 01 722177 03 2745629| 01
saneam., gestao residuos e despoluicédo

B 05a09 | IndUstria extrativa 795956 | 0,03 6 604,18 0,3 14 563,74 0,1

K 64 a 66 | Atividades financeiras e de seguros 8353,80 | 0,03 592,20 | 0,02 8 946,00 0,03

u g9 |Ativid. organismos internacionais e 343530| 0,01 87120 | 003 430650 | 0,02
outras instit. extraterritoriais
CAE n&o identificada 71 479,22 0,3 3675,01 0,1 75 154,23 0,3

Total 25917 200,38 | 100,0 | 2514 998,58 | 100,0 | 28 432 198,96 | 100,0
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[1l. Amostra
Euros
NISS ENTIDADE MONTANTES
Suspenséo do Contrato de Trabalho
20008629769 SAVOY - INVESTIMENTOS TURISTICOS, S.A. 1133 655,55
20004869232 M & J PESTANA - SOCIEDADE DE TURISMO DA MADEIRA S A 583 488,04
20000400918 SERLIMACLEAN - SERVICOS DE LIMPEZAS. A. 549 164,82
20003594274 DOM PEDRO - INVESTIMENTOS TURISTICOS, S.A. 496 228,86
20003591643 ATLANTIDA - EMPREENDIMENTOS TURISTICOS E IMOBILIARIOS, S.A. 440 579,94
20003581056 IBERSOL MADEIRA E ACORES, RESTAURAGAO S.A. 208 938,95
20003589860 ALBERTO OCULISTA S.A. 190 416,98
20008629727 ITI - SOCIEDADE DE INVESTIMENTOS TURISTICOS NA ILHA DA MADEIRA, S.A. 176 309,44
20007714284 LUCULLUMAR - SOCIEDADE HOTELEIRA E TURISMO S. A. 150 118,47
20006051477 TECNOVIA - MADEIRA SOCIEDADE DE EMPREITADAS S. A. 135 063,79
20003580611 PORTO BAY HOTEIS E RESORTS, S.A. 134 885,13
20008626015 MARITIMO MADEIRA FUTEBOL SAD 108 962,40
20003587690 GREGORIO TELO DE MENEZES, LDA 99 057,58
20007708095 L.D.L.- EXPLORACAO DE BARES, SNACK BARES E ESPLANADAS LDA 88512,13
25131307306 MHMC - MADEIRA HOTELS MANAGEMENT COMPANY, S.A. 79 508,50
20003595114 SOUSA E TAVARES S A 69 889,92
20000462974 MAFRECAL LDA 59 874,21
20006029012 ILHEU FORA - EMPREENDIMENTOS TURISTICOS S A 49 922,00
20003585454 BOMBOLO - INDUSTRIA DE PANIFICACAO E PASTELARIA LDA 39 919,32
20007338438 INSULARCAR - RENT A CAR, LDA 29 908,16
20006017352 HIPOLITO - COMERCIO DE MOVEIS E DECORAGOES LDA 19 977,56
Subtotal 4844 381,75
Redugdo do Periodo Normal de Trabalho

20003594876 ACADEMIA LINGUAS MADEIRA 16 003,20
20003592753 AQUIMADEIRA - EQUIPAMENTOS HOTELEIROS S A 16 288,80
20000409581 ATELIER NINI ANDRADE SILVA, LDA 15 187,45
20003591643 ATLANTIDA - EMPREENDIMENTOS TURISTICOS E IMOBILIARIOS, S.A. 13 168,83
20005060729 BLATAS, LDA 20 541,69
20008996356 CERVEJOLANDIA LDA 18 631,33
20004978069 CLUB DE GOLF DO SANTO DA SERRA 14 198,50
25135584979 DIEGO PERESTRELO, UNIPESSOAL LDA 11 766,60
20003594274 DOM PEDRO - INVESTIMENTOS TURISTICOS, S.A. 93 450,60
20016679048 DOURADAS DOS PRAZERES TRANSFORMADORA DE PRODUTOS ALIMENTARES LDA 12 689,01
20008630018 EMPRESA DE CERVEJAS DA MADEIRA, SOCIEDADE UNIPESSOAL,LDA 72 477,00
25091195140 FBI - AUTOMOVEIS UNIPESSOAL LDA 25 424,38
20007339938 FRANCISCO AMARO DE SOUSA HERDEIROS, LDA 11 549,53
20003581056 IBERSOL MADEIRA E ACORES, RESTAURACAO S.A. 10 546,08
20008629727 ITI - SOCIEDADE DE INVESTIMENTOS TURISTICOS NA ILHA DA MADEIRA, S.A. 30 367,65
20007714284 LUCULLUMAR - SOCIEDADE HOTELEIRA E TURISMO S. A. 12 778,12
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NISS ENTIDADE MONTANTES
20008629882 MADEIRA WINE COMPANY, S.A. 18 625,18
20017859746 MADMED - SERVICOS MEDICOS E DENTARIOS LDA 10 864,50
20003595782 MENDES GOMES & CA., LDA 13 035,22
20015521835 PMR, UNIPESSOAL LDA 10 153,00
20003580611 PORTO BAY HOTEIS E RESORTS, S.A. 52 221,42
20004869397 QUINTA DO FURAO SOCIEDADE DE ANIMACAO TURISTICA E AGRICOLA DE SANTANA LDA 13 478,56
20004673473 SAVIOTTI - SOCIEDADE GESTORA DE PARTICIPAGOES SOCIAIS SA 16 665,44
20000400918 SERLIMACLEAN - SERVICOS DE LIMPEZAS. A. 21 148,70
20003596101 SOCIPAMO SOCIEDADE DE PADARIAS DO MONTE S.A. 28 815,95
20006021850 ?%IVOENEXSFQRI'\DICSAEJACZ,:RDEIPRITA())DUQAO E COMERCIALIZACAO DE ACUCAR E SEUS DERIVADOS S A 13 978,42
20003594070 VASCONCELOS & ABREU LDA 33937,92

Subtotal 627 993,08

Total da amostra 5472 374,83
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IV. Sumula dos processos de fiscalizagdo analisados

A) Por incumprimento da al. b) do n.° 1 do artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020%:

i. NISS n.° 25145670669 - A empresa beneficiou da medida /ay-off simplificado no periodo
compreendido entre 23/03/2020 e 22/05/2020 (na modalidade de suspenséo do contrato de
trabalho) e entre 23/05/2020 e 31/07/2020 (na modalidade de reducao do horério normal de
trabalho).

O processo de averiguagfes teve origem numa denuncia externa, recebida no ISSM em
21/09/2020, provocada pela falta de pagamento da retribuicdo devida aos trabalhadores nos
meses de abril, maio e junho de 202062,

Da consulta efetuada ao Sistema de Informagdo da Seguranca Social'®?, o “Departamento de
Inspecao” apurou que uma trabalhadora rescindiu o contrato, em 23/07/2020, por falta de
pagamento dos salarios. A trabalhadora em questdo, beneficiou do apoio de 23/03 a
22/05/2020, na modalidade de suspenséo do contrato de trabalho e de 23/05 a 22/07/2020,
na modalidade de reducao do periodo normal de trabalho.

Face a irregularidade detetada, aquele departamento concluiu pela anulagdo do apoio e pela
consequente obrigacdo da entidade empregadora restituir o montante de 3 279,84€63,

Este caso, exigia celeridade na conclusao do processo de fiscalizacdo para que a divida fosse
reclamavel, pois, sobre esta entidade empregadora existia um processo de insolvéncia cuja
sentenca (declaracao de insolvéncia) foi proferida em 08/04/2021, estando, & data do relatério
(13/04/2021), a decorrer o prazo de reclamacao de dividas. Por este motivo, foi dispensada a
“audiéncia dos interessados ao abrigo do n.° 1 do artigo 124.° do Codigo do Procedimento
Administrativo’ 1%, uma vez que a empresa seria notificada para a devolucdo dos valores e
poderia, posteriormente, exercer o seu direito de audiéncia.
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162

163
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Que dispde que “[o] fncumprimento por parte do empregador ou do trabalhador das obrigagdes relativas aos apoios
previstos no presente decreto-lei implica a imediata cessagédo dos mesmos e a restituicdo ou pagamento, conforme o
caso, ao ISS, I. P., e ao IEFP, I. P, total ou proporcional, dos montantes jd recebidos ou isentados, quando se verifique
alguma das seguintes situagbes:

(...)

b) Nio cumprimento pontual das obrigacdes  retributivas  devidas aos  trabalhadores  (..)”
(CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_ DL10_G_2020).

Cfr. o ponto 2. do Relatério de Fiscalizagdo e a denuncia enviada por Email (cfr. o ficheiro epigrafado “FOLHAS 31” a
fls. 4) remetidos em anexo ao ponto 1. al. d) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_
ISSM_26072022_1_d) Atlantic Panoply_Relatério Layoff ATLANTIC PANOPLY).

Cfr. o ponto 5. do Relatdrio de Fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. d) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de
26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_d) Atlantic Panoply_Relatério Layoff ATLANTIC PANOPLY).

Cfr. a documentacao remetida em anexo ao ponto 2. ¢) do oficio n.° S. 49773/1/2022, de 17/03/2022 (a fls. 46 e 47 da
Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_17032022_OneDrive_1_17-03-2022).

Cfr. o ponto 7. do Relatério de Fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. d) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de
26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_d) Atlantic Panoply_Relatério Layoff ATLANTIC PANOPLY).
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Em 03/05/2021, o ISSM “reclamou créditos no processo n.° 1492/21.0T8FNC (...),no valor
total de 10 340,11€1 (...), provenientes de: contribui¢des em divida e juros de mora, vencidos
sobre o capital em divida, legalmente estipulado para o efefto e divida de Prestagbes de
Desemprego/Lay-off’ 1.

Entre a data da denuncia, 21/09/2020,'" e a data da reclamacéo de créditos, 03/05/2021,
decorreram cerca de 222 dias.

Foram emitidas 2 notificac6es'®® de restituicdo de prestacdes indevidamente pagas, uma em
16/04/2021, no valor de 455,70€ e outra em 28/08/2021, no montante de 3 279,84€, tendo,
em 13/01/2022, o ISSM recebido, em rateio, 415,32€6°,

ii. NISS n.° 20003589030 - Entre 17/03/2020 e 31/07/2020'"°, a entidade empregadora
beneficiou do apoio /ay-off simplificado em ambas as modalidades.

O processo de averiguagOes teve origem numa dendncia externa recebida no ISSM, em
25/04/2020, pelo ndo pagamento dos salérios desde fevereiro daquele ano*™.

Das diligéncias efetuadas'’?, foi apurado que 5 trabalhadores da empresa tinham suspendido
o0 contrato de trabalho por salarios em atraso e que, relativamente a 3 deles, beneficiarios da
medida na modalidade de suspensdo do contrato de trabalho’?, o fecho da qualificagédo
ocorreu em 21/04/2020 (2 trabalhadores) e 27/04/2020 (1 trabalhador)".
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9 331,66€ respeitantes a contribui¢des (5 157,59€ referentes aos meses de setembro a dezembro de 2019, 2 282,56€
relativos aos meses de janeiro e fevereiro de 2020 e 1 891,51€ respeitantes aos meses de marco e de agosto a outubro
de 2020), 552,75€ de juros de mora sobre o capital em divida e 455,70€ referentes a divida de desemprego/lay-off de
uma trabalhadora.

Cfr. o ponto 3. b. ii. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentacdo anexa, constante do ponto 3. b) ii, da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3_b) i, ii).

Cfr. 0 e-mail remetido em anexo ao ponto 1. al. d), “Folhas 31", do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07 (CD_
Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_d) Atlantic Panoply_Folhas 31).

Cfr. o ponto 3. c. i. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentacdo anexa, constante do ponto 3. ¢) i. da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3 ¢)i_25145670669-ATLANTIC PANOPLY — UNIPESSOAL LDA. NR 11259688/11407899).

Cfr. o ponto 3. b. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentagdo anexa, constante do ponto 3.b) i, ii, da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3_b) i, ii).

Entre 17/03/2020 e 31/07/2020 na modalidade de suspenséo do contrato de trabalho e entre 17/05/2020 e 31/07/2020
na modalidade de reducao do periodo normal de trabalho.

Cfr. o ponto 2. do Relatério de Fiscalizacdo (CD_Processo_Resposta ISSM_26072022_1 c) Quinta do
Estreito RELATORIO FINAL — Layoff QTA DO ESTREITO - EMPREENDIMEN) e a dentncia enviada por Email (cfr. o
ficheiro epigrafado “FOLHAS 1 A 30” a fls. 5) remetidos em anexo ao ponto 1. al. ¢) do oficio n.° S. 127949/1/2022,
de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ ISSM_26072022_1 c) Quinta do Estreito_ FOLHAS 1 A 30).

Cfr. o ponto 4. do Relatério de Fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. ¢) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de
26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 c) Quinta do Estreito RELATORIO FINAL - Layoff QTA DO
ESTREITO - EMPREENDIMEN).

No periodo compreendido entre 17/03/2020 e 20, 21 e 27/04/2020.

Cfr. o ponto 5. do Relatério de Fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. ¢) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de
26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 c) Quinta do Estreito RELATORIO FINAL - Layoff QTA DO
ESTREITO - EMPREENDIMEN).
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Entre a data da rececdo da denuncia (25/04/2020)'> e a data do despacho da Vogal do
Conselho Diretivo no relatorio final (24/05/2021), decorreram aproximadamente 394 dias.

Em 22/06/2022, passados cerca de 393 dias, foi emitida a notificacdo de reposicdo'’® do
montante de 1 960,69€'7, que até 04/10/202278, decorridos 2 anos e 5 meses apoés a data da
denuncia, ndo havia, ainda, sido restituido.

Notar que, a entidade empregadora ndo cumpriu com o prazo de 30 dias para o pagamento,
conforme estipulado na notificagdo de reposi¢do, desconhecendo-se quais as diligéncias
subsequentes empreendidas pelo ISSM.

iii. NISS n.° 20004978564 - A empresa beneficiou do apoio no periodo compreendido entre
17/03/2020 e 31/07/20201°, em ambas as modalidades.

O processo de averiguagdes teve origem num alerta do Departamento de Prestagdes, remetido
por Email em 17/08/2020 para o “Departamento de Inspecdo”, por ter detetado que 13
trabalhadores abrangidos pela medida /ay-off simplificado, haviam suspendido o contrato de
trabalho por motivo de salarios em atraso®.

Da consulta ao SISS'®, o “Departamento de Inspe¢do” apurou irregularidades relativamente
a 3 trabalhadores, enquadrados na modalidade de suspenséo do contrato de trabalho, 2 no
periodo de 17 a 31/03/2020 e 1 nos periodos de 17/03 a 16/04 e de 17 a 29/04/2020, que
haviam suspendido o contrato por salarios em atraso e cujo fecho da qualificagdo ocorreu em
31/03/2020 (2 trabalhadores) e em 29/04/2020 (1 trabalhador).

Entre a data do alerta do Departamento de Prestagdes (17/08/2020)* e a data do despacho
da Vogal do Conselho Diretivo no relatério final (27/05/2021)*2, decorreram cerca de 280 dias,
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Cfr. 0 e-mail remetido em anexo ao ponto 1. al. ¢), “FOLHAS 1 A 30”, do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ ISSM_26072022_1 c) Quinta do Estreito_FOLHAS 1 A 30).
Cfr. o ponto 3. c. i. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentacdo anexa, constante do ponto 3. c) i. da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3.¢) i_20003589030 — QTA DO ESTREITO, S.A. NR 11752100).
Cfr. o ponto 3. a. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10, remetido em anexo a resposta do ISSM de 04/10/2022 (a
fls. 160 e 161 da Pasta do Processo).
Data em que foram remetidos os comprovativos das reposicoes ja efetuadas.
Entre 17/03/2020 e 31/07/2020 na modalidade de suspenséo do contrato de trabalho e entre 17/05/2020 e 31/07/2020
na modalidade de reducao do periodo normal de trabalho.
Cfr. o ponto 2. do Relatério de Fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. i) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de
26/07 (CD_Processo_Resposta ISSM_26072022_1 i) Quinta Dr. Américo Durdo RELATORIO FINAL — Layoff
QUINTA DR. AMERICO DURAO - EMPRE).
Cfr. o ponto 5. do Relatério de Fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. i) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de
26/07 (CD_Processo_Resposta ISSM_26072022_1 i) Quinta Dr. Américo Durdo RELATORIO FINAL — Layoff
QUINTA DR. AMERICO DURAOQ - EMPRE).
Cfr. o e-mail remetido em anexo ao ponto 1. al. i), “FOLHAS 1 a 30", do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 i) Quinta Dr. Américo Durdo_FOLHAS 1 a 30).

Cfr. o Relatorio de Fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. i) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de
26/07(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_i) Quinta Dr. Américo Durdo_RELATORIO FINAL — Layoff QUINTA
DR. AMERICO DURAO - EMPRE).
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tendo a notificacdo para a reposi¢do'® do montante de 1288,28€'%, sido emitida em
22/06/2022, passados cerca de 390 dias.

Até 04/10/2022'%, decorridos mais de 2 anos desde a data do alerta do Departamento de
Prestacdes, a entidade empregadora ainda ndo tinha restituido o apoio indevidamente
auferido.

Notar que, a entidade empregadora ndo cumpriu com o prazo de 30 dias para o pagamento,
conforme estipulado na notificagdo de reposi¢do, desconhecendo-se quais 0s procedimentos
adotados ou diligéncias efetuadas pelo ISSM, neste caso.

iv. NISS n.° 25150370791 — A entidade empregadora beneficiou da medida /ay-off simplificado,
na modalidade de suspensdo do contrato de trabalho, no periodo compreendido entre
20/03/2020 e 31/07/2020.

O processo de averiguagdes teve origem numa dendncia por atraso no pagamento dos
salarios, remetida ao ISSM em 26/10/2020, pela “Direcdo Regional do Trabalho e da Acdo
Inspetiva”®®’.

Efetuadas as diligéncias necessarias, o “Departamento de Inspec¢ao” apurou irregularidades
no caso de 1 trabalhador abrangido pela medida lay-off simplificado, contratado em
08/04/2019, que rescindiu o contrato de trabalho em 25/06/2020, por atraso nos salarios dos
meses de margo, abril, maio e junho de 2020,

A empresa foi notificada para a audiéncia prévia em 30/04/2021%° e 27/05/2021'%°, tendo, na
sua resposta®!, solicitado informacdes sobre o montante a devolver e 0 modo de restituicao,
sem colocar em causa as conclusdes exaradas no relatorio.
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Cfr. o ponto 3. c. i. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentagdo anexa, constante do ponto 3. ¢) i. da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3_c) i_20004978564 — QUINTA DR. AMERICO DURAO, S.A. NR 11752100).

Cfr. o ponto 3. a. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10, remetido em anexo a resposta do ISSM de 04/10/2022 (a
fls. 160 e 161 da Pasta do Processo).

Data em que foram remetidos os comprovativos das reposi¢des ja efetuadas.

Cfr. o ponto 2. do Relatério de Fiscalizagdo e o ponto 1. al. e), “Denutincia”, remetidos em anexo ao oficio n.° S.
127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 e) Incrediblecaprice_oficio rel final
incrediblecaprice /Dentncia).

Cfr. o ponto 5. do Relatério de Fiscalizacdo remetido em anexo ao ponto 1. al. e), “oficio rel final incrediblecaprice”,
do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_e) Incrediblecaprice_oficio rel
final incrediblecaprice).

A notificag3o foi devolvida com a indicagdo de “objeto n3o reclamado” [cfr. o aviso de rece¢do remetido no ponto 1.
al. ), “AR Aud Prévia_Sev”, do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_e)
Incrediblecaprice _AR Aud Prévia_Sev)].

Recebida pela entidade empregadora em 28/05/2021 [cfr. 0 aviso de rece¢do remetido no ponto 1. al. e), “2.2 notif Aud
Prévia”, do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_e) Incrediblecaprice
_2.2notif Aud Prévia)].

Cfr. o ponto 6. do Relatdrio de Fiscalizacdo remetido em anexo ao ponto 1. al. ), “oficio rel final incrediblecaprice”,
do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_e) Incrediblecaprice_oficio rel
final incrediblecaprice).
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Entre a data de rece¢do da denuncia (26/10/2020)*%? no ISSM e a data do despacho da Vogal
do Conselho Diretivo no relatério final (18/06/2021)%%, decorreram cerca de 243 dias.

A notificacdo para a reposi¢do!® do montante de 1 367,10€%®, foi emitida em 28/09/2022,
passados cerca de 454 dias da rece¢do da denuncia.

Até 04/10/2022'%¢, decorridos, mais de 1 ano e 9 meses apdés a data da denlncia, esse valor
nao havia, ainda, sido restituido.

B) Por incumprimento da al. g) do n.° 1 do artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26/03'%".

i. NISS n.° 25135377088 - Esta empresa beneficiou da medida /ay-off simplificado, na
modalidade de suspenséo do contrato de trabalho, entre 01/04 e 30/04/2020.

O processo de averiguacdes teve origem numa denuncia recebida na “Direcdo Regional do
Trabalho e da Agdo Inspetiva” e reencaminhada para o ISSM em 16/09/2020%%, por n&o ter
sido paga a remuneragdo relativa ao trabalho prestado por um trabalhador, entre 22 e
30/04/2020, a entidade empregadora®®.

Da conjugacdo da informacdo remetida pela “Direcdo Regional do Trabalho e da Acdo
Inspetiva” com a constante no SISS, foi possivel aferir que ocorreu a prestacdo de trabalho

192 Cfr. o0 ponto 2. do Relatério de Fiscalizagdo e 0 ponto 1. al. e), “Dentincia”, remetidos em anexo ao oficio n.° S.
127949/1/2022, de 26/07v (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 e) Incrediblecaprice_oficio rel final
incrediblecaprice /Denuncia).

193 Cfr. o Relatdrio de Fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. e), “oficio rel final incrediblecaprice”, do oficio n.°
S. 127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 e) Incrediblecaprice_oficio rel final
incrediblecaprice).

194 Cfr. 0 ponto 3. c. i. do oficio n.° 5.167191/1/2022, de 04/10 e a documentagdo anexa, constante do ponto 3. ¢) i. da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3.¢)i_25150370791 — INCREDIBLECAPRICE, LDA. NR 11858681).

195 Cfr. o ponto 3. a. do oficio n.° $.167191/1/2022, de 04/10, remetido em anexo a resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls.
160 e 161 da Pasta do Processo).

19 Data da resposta do ISSM ao nosso oficio n.° 3004/2022, de 22/09, a solicitar os comprovativos das reposicdes
efetuadas.

197 Que determina que, “(...) [o] incumprimento por parte do empregador ou do trabalhador das obrigagdes relativas aos
apoios previstos no presente decreto-lef implica a imediata cessagdo dos mesmos e a restituicdo ou pagamento,
conforme o caso, ao ISS, 1. P., e ao IEFP, I. P., total ou proporcional, dos montantes ja recebidos ou isentados, quando
se verifique alguma das seguintes situagoes.

(...)

g) Prestagdo de trabalho a propria entidade empregadora por trabalhador abrangido pela medida de apoio
extraordinério & manutengdo de contrato de trabalho na modalidade de suspensdo do contrato, ou para Ia do horério
estabelecido, na  modalidade de redugdo  tempordria do  periodo  normal de  trabalho.”
(CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 1.5.1_ DL10_G_2020).

198 Cfr. o ponto 2. do Relatério de Fiscalizacdo e o ponto 1. al. f), remetidos em anexo ao oficio n.° S. 127949/1/2022, de
26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 f)  Vertenteimpacto RELATORIO FINAL — Layoff -
VERTENTIMPACTO — ALUMINIOS U/FOLHAS 1 A 28).

199 Cfr. 0 ponto 4. do relatorio de fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. f) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 f) Vertenteimpacto RELATORIO FINAL-Layoff - VERTENTIMPACTO -
ALUMINIOS U).
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pelo trabalhador & empresa no més de abril e que 0 mesmo se encontrava enquadrado na
modalidade de suspenséo do contrato de trabalho de 01/04 a 30/04/2020%%.

A empresa foi notificada para a audiéncia prévia em 24/05/2021%%, tendo, na sua resposta,
remetida em 09/06/20212%2, confirmado a irregularidade ocorrida entre 23 e 30/04/2020.

Entre a data de rececdo da denuincia (16/09/2020) no ISSM e a data do despacho da Vogal do
Conselho Diretivo no relatério final (17/06/2021)%%, decorreram cerca de 271 dias.

Em causa estava a devolugdo do montante de 455,70€2%, tendo, para o efeito, sido emitidas 2
notificagdes de reposi¢do?®, uma em 26/07/2021, no valor de 334,18€ e outra em 22/06/2022,
no valor de 121,52€, decorridos cerca de 39 dias e 370 dias, respetivamente, desde o despacho
da Vogal do Conselho Diretivo no relatorio final.

Foram restituidos 334,18€%% em 11/10/2021. Até 04/10/2022%7, estava por regularizar a
quantia de 121,52€.

Pese embora, uma das parcelas tenha sido restituida, a entidade empregadora nao cumpriu
com o prazo de 30 dias para o pagamento, conforme estipulado na notificagdo de reposicéo,
desconhecendo-se quais as diligéncias subsequentes adotadas pelo ISSM.

C) Por incumprimento do n.° 2 do artigo 43.° do Decreto-Lei n.° 91/2009, de 09/042°8,

i. NISS n.° 20006053320 - A entidade empregadora beneficiou da medida /ay-off simplificado,
na modalidade de suspensao do contrato de trabalho, entre 01/04 e 31/07/2020.
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Cfr. o ponto 5. do relatorio de fiscalizagdo remetido em anexo ao ponto 1. al. f) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 f) Vertenteimpacto RELATORIO FINAL-Layoff - VERTENTIMPACTO -
ALUMINIOS U).

Cfr. o aviso de rece¢do remetido em anexo ao ponto 1. al. f), “Notificacdo para Audiéncia de Interessados com aviso
de”, do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_f) Vertenteimpacto_
Notificacdo para Audiéncia de Interessados com aviso de).

Cfr. o Email remetido em anexo ao ponto 1. al. f), “2 FOLHAS - resposta a Audiéncia de interessados”, do oficio n.° S.
127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 f) Vertenteimpacto_2 FOLHAS - resposta a
Audiéncia de interessados).

Cfr. o relatorio de fiscalizacdo remetido em anexo ao ponto 1. al. f) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 f) Vertenteimpacto RELATORIO FINAL-Layoff - VERTENTIMPACTO -
ALUMINIOS U).

Cfr. o ponto 3. a. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10, remetido em anexo a resposta do ISSM de 04/10/2022 (a
fls. 160 e 161 da Pasta do Processo).

Cfr. o ponto 3. c. i. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentacdo anexa, constante do ponto 3. c) i. da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3_¢)i_25135377088 — VERTENTEIMPACTO, LDA. NR 11379197/11752187).

Cfr. o ponto 3. c. ii. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentagdo anexa, constante do ponto 3. ¢) i, ii, da
resposta do ISSM de 04/10/2022(a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3.¢)ii_25135377088 — COMPROV. PGTO. 334,18€/SIBS 334,18€).

Data da resposta do ISSM ao nosso oficio n.° 3004/2022, de 22/09, a solicitar os comprovativos das reposi¢des
efetuadas.

Que regulamenta a protecdo na parentalidade e determina que, “/o/s subsidios previstos no presente capitulo ndo sdo
acumuldveis com outras prestacées compensatorias da perda de retribuicdo, excepto com pensoes de invalidez, velhice
e sobrevivéncia concedidas no ambito do sistema previdencial ou de outros regimes obrigatorios de protecgéo social’
(CD_Docs_Suporte_Legislacdo_Ponto 2.3.3_DL 91_2009).
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O processo de averiguagdes teve origem numa dendncia ao ISSM, registada a 22/02/2021%%,
apresentada por uma trabalhadora que reclamava o ndo pagamento do apoio do més de
dezembro de 2020.

Do confronto dos documentos solicitados a entidade empregadora??, o “Departamento de
Inspecdo” concluiu pela inexisténcia de irregularidade, tendo comprovado que a entidade
empregadora cumpriu com os pagamentos dos salarios de novembro e dezembro de 2020,
0s quais foram entregues a todos os trabalhadores em 27/11/2020 e 30/12/2020,
respetivamente?'?,

Porém, da andlise de risco efetuada no ambito das entidades empregadoras que indicaram
trabalhadores que usufruiram de subsidios de incapacidade temporaria para o trabalho, foi
detetada uma irregularidade. Tratou-se do caso de uma trabalhadora que beneficiou do /ay-off
simplificado nos periodos de 11/05 a 09/07/2020, em periodo coincidente, entre 01/06 e
30/06/2020, com o usufruto de um subsidio por risco clinico durante a gravidez?2.

Entre a data de rece¢do da denuncia (22/02/2021) e a data do despacho da Diretora do
“Departamento de Inspe¢do”?®® no relatdrio de fiscalizacdo (01/06/2022), decorreram 464
dias.

Em causa estava a devolu¢do do montante de 455,70€%'4, no entanto, do processo ndo consta
gue a entidade empregadora tenha sido notificada para audiéncia prévia nem da decisédo de
anulacgéo do apoio.

Todavia, a entidade empregadora foi notificada para a reposi¢ao?'® do apoio, em 28/09/2022,
117 dias depois do despacho da Diretora do “Departamento de Inspecio”.

Até 04/10/2022%1%, 0 ISSM ndo havia, ainda, sido ressarcido daquele montante.
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Cfr. a denlncia e o ponto 2. do relatdrio de fiscalizacdo, remetidos em anexo ao ponto 1. al. b) do oficio n.° S.
127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 b) Soc Imob Arsenal SOCIEDADE IMOB.
ARSENAL LDA-REL FINAL/Denuncia).

O contrato de trabalho da beneficiaria, os recibos de vencimentos, extratos bancarios que evidenciassem os
pagamentos dos salarios e o extrato do processamento dos vencimentos, de todos os trabalhadores, referentes aos
meses de novembro e dezembro de 2020 [cfr. 0 ponto 4. do relatério final remetido na al. b) em anexo ao oficio n.° S.
127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 b) Soc Imob Arsenal SOCIEDADE IMOB.
ARSENAL LDA-REL FINAL).

Cfr. o ponto 5. do relatério final, remetido em anexo ao ponto 1. al. b) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_b) Soc Imob Arsenal_SOCIEDADE IMOB. ARSENAL LDA-REL FINAL).
Cfr. o ponto 5. do relatério final, remetido em anexo ao ponto 1. al. b) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_b) Soc Imob Arsenal_SOCIEDADE IMOB. ARSENAL LDA-REL FINAL).
Do relatério remetido nao consta o despacho da Vogal do Conselho Diretivo [cfr. o relatério final remetido na al. b) em
anexo ao oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta ISSM_26072022_1 b) Soc Imob
Arsenal_SOCIEDADE IMOB. ARSENAL LDA-REL FINAL)].

Cfr. o ponto 3. a. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10, remetido em anexo a resposta do ISSM de 04/10/2022 (a
fls. 160 e 161 da Pasta do Processo).

Cfr. o ponto 3. c. i. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentacdo anexa, constante do ponto 3. c) i. da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3_c) i_20006053320 — SOCIEDADE IMOBILIARIA, S.A. NR 10935196/11858805).

Data da resposta do ISSM ao nosso oficio n.° 3004/2022, de 22/09, a solicitar os comprovativos das reposi¢des
efetuadas.
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No exercicio do contraditorio, foi referido que “(...) o NISS 20006053320 foi uma anulacao que
ocorreu a requerimento da propria entidade empregadora que, por lapso, solicitou apoio da
medida para alguns dos seus trabalhadores que se encontravam em Situacdo de doenga
prolongada, tendo os servicos confirmado a sobreposigéo de atribuicdo da medida de apoio
em referéncia, com atribuicdo de subsidio no 4mbito da doenca de alguns trabalhadores e
procedido em conformidade com o pedido da entidade empregadora, no sentido de anular o
apoio lay-off simplificado, nos termos da ler.”.

Sobre o alegado refira-se que, do processo remetido pelo ISSM ndo consta nenhum
requerimento da entidade empregadora a solicitar a anula¢do do apoio, nem o comprovativo
da reposicdo do montante indevidamente auferido. Ao invés, consta do relatério da
fiscalizagdo apenso ao referido processo que quem detetou a irregularidade foi o proprio
ISSM, no ambito da analise de risco efetuada as entidades empregadoras que indicaram
trabalhadores que usufruiram de subsidios de incapacidade temporéria para o trabalho.

ii. NISS n.°20005135261 — A entidade empregadora em apreco, beneficiou do apoio em ambas
as modalidades de /ay-off simplificado, no periodo compreendido entre 03/04/2020 e
30/06/2020.

O processo foi instaurado com base numa denuncia reencaminhada pela “Dire¢do Regional
do Trabalho e Acdo Inspetiva”?!’, em 14/09/2020%, motivada pelo despedimento coletivo de
63 trabalhadores.

Os mapas enviados pelo ISSM, em 05/08/20212°, indicavam que, aquela data, esta acdo ja se
encontrava em curso, mas as primeiras diligéncias so se efetivaram em 26/07/2022%%, apés a
solicitacdo dos processos de fiscalizacdo pela equipa da auditoria??, tendo o “Departamento
de Inspecdo” averiguado, apenas, o cumprimento dos requisitos de acesso, sem que tivesse
detetado qualquer irregularidade nesta matéria.

O relatério final da fiscalizagdo foi concluido a 11/08/2022%%2, tendo o “Departamento de
Inspe¢do” constatado a inexisténcia de irregularidades??, pois a entidade empregadora
cumpriu com o disposto no artigo 13.° de Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26/03 (usufruiu do
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Cfr. consta da listagem remetida no ponto 5.1 da resposta do ISSM de 18/02/2022 (CD_Processo_Resposta_ISSM_
18022022_ OneDrive_1_18-02-2022_5.1).

Cfr. o Email remetido em anexo ao ponto 1. al. a) do oficio n.° S. 135008/1/2022, de 09/08 (CD_Processo_
Resposta_ISSM_10082022_1 a_Dentncia + MOE).

Cfr. o ponto 9. da resposta do ISSM, de 05/08/2021 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082022_OneDrive_1_05-08-
2021_9).

Data da informac@o elaborada pelo “Departamento de Inspe¢do” no ambito da andlise do cumprimento dos requisitos
de acesso ao apoio [cfr. a informagéo n.° 127720/2022, de 26/07, remetida em anexo ao ponto 1. al. a) do oficio n.° S
135008/1/2022, de 09/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_10082022_1_a_Analise Requisitos Acesso)].

Cfr. 0 nosso oficio com saida n.° 2034/2022, de 14/07, remetido por correio registado na mesma data (a fls. 131 da
Pasta do Processo).

Cfr. o relatdrio final remetido na resposta do ISSM de 04/10/2022, em anexo ao ponto 3. d) do oficio n.°
S.167191/1/2022, de 04/10 (CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_3 d)_ISLAND HOTEL RELATORIO FINAL).
Cfr. o ponto 5. do relatdrio final remetido na resposta do ISSM de 04/10/2022, em anexo ao ponto 3. d) do oficio n.°
S.167191/1/2022, de 04/10 (CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_3 d) ISLAND HOTEL RELATORIO FINAL).
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apoio lay-off, relativamente aos trabalhadores em causa, até 30/06/2020, tendo procedido ao
despedimento coletivo em 02/10/2020).

Contudo, da andlise de risco efetuada, foram detetadas irregularidades relativamente a 2
trabalhadores que beneficiaram do lay-off simplificado, um de 03/04 a 30/06/2020 e outro de
03/04 a 25/06/2020 e, em periodo coincidente, com o usufruto do “Subsidio Parental inicial
Exclusivo do pai”??.

Desde a data do alerta da “Dire¢ao Regional do Trabalho e da Ac¢do Inspetiva” (14/09/2020)
até a data do despacho da Diretora do “Departamento de Inspecdo”??® no relatério de
fiscalizagdo (11/08/2022), decorreram 692 dias.

Em causa esté a devolugdo do montante de 407,96€2%, porém, do processo nao consta que a
entidade empregadora tenha sido notificada para se pronunciar, em audiéncia prévia, sobre a
proposta de anulagdo do apoio, nem da decisdo de anulagdo do mesmo.

Todavia a entidade foi notificada para a reposicao??’ do apoio, em 28/09/2022, 47 dias depois
do despacho da Diretora do “Departamento de Inspecdo”.

Até 04/10/2022%28, o0 montante em causa ndo tinha sido restituido.

No ambito da audicao prévia, os responsaveis afirmaram que “(...) o NISS 20005135261 nao
corresponde a processo de apoio de lay-off simplificado, mas sim de uma outra medida de
apoio extraordindrio a retoma progressiva da atividade empresarial, fora do ambito da
presente Auditoria (...)". Todavia, contrariamente ao alegado, verifica-se que:

a) O processo em apreco identifica expressamente que a analise incidiu sobre o apoio
extraordinario a manutencdo de contrato de trabalho que esta entidade empregadora
beneficiou entre 03/04/2020 e 30/06/2020; e

b) O apoio extraordinario a retoma progressiva da atividade empresarial foi introduzido pelo
Decreto-Lei n.° 46-A/2020 de 30 de julho, e produziu efeitos a partir 1 de agosto de 2020,
circunstancia que impossibilita que os apoios objeto da acdo inspetiva tivessem sido
atribuidos ao abrigo da medida invocada pelo ISSM.

224 Cfr. o ponto 5. do relatorio final, remetido na resposta do ISSM de 04/10/2022, em anexo ao ponto 3. d) do oficio n.°
S$.167191/1/2022, de 04/10 (CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_3 d)_ISLAND HOTEL RELATORIO FINAL).

225 Do relatorio remetido ndo consta o despacho da Vogal do Conselho Diretivo [cfr. o relatério final remetido em anexo
ao ponto 3. d. do oficio n.° S. 167191/1/2022, de 04/10 (CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_3 d)_ISLAND
HOTEL RELATORIO FINAL)].

226 Cfr. o0 ponto 3. a. do oficio n.° $.167191/1/2022, de 04/10, remetido em anexo a resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls.
160 e 161 da Pasta do Processo).

227 Cfr. o ponto 3. c. i. do oficio n.° $.167191/1/2022, de 04/10 e a documentagdo anexa, constante do ponto 3. c) i. da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3.¢)i_20005135261 — ISLAND HOTEL (MADEIRA) — NR 11858786).

228 Data da resposta do ISSM ao nosso oficio n.° 3004/2022, de 22/09, a solicitar os comprovativos das reposicdes
efetuadas [cfr. 0 anexo ao ponto 3. c. ii (CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_ 3 c) ii)].
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D) Por incumprimento do artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 10-G de 26/03%%°.

i. NISS n.° 25108994043 - A empresa beneficiou da medida lay-off simplificado, na modalidade
de suspensdo do contrato de trabalho entre 16/03 e 07/06/2020 e na de reducdo do periodo
normal de trabalho entre 16/05/2020 e 07/06/2020.

O processo de averiguagdes teve origem num alerta do “Departamento de Prestacdes”, de
12/08/2020%%, que detetou a cessacdo do contrato de trabalho de 10 trabalhadores abrangidos
pela medida, por iniciativa da entidade empregadora, por motivo da extingdo do posto de
trabalho?,

Efetuadas as averiguacbes necessarias, 0 “Departamento de Inspecdo” constatou que, em
14/05/2020, a entidade empregadora procedeu, efetivamente, ao envio de um oficio a 10
trabalhadores, comunicando a intencdo de proceder ao seu despedimento em consequéncia
da necessidade de extinguir os postos de trabalho, e posteriormente, em 01/06/2020,
comunicou-lhes a decisao final de rescisdo dos contratos de trabalho?3?.

Face aos indicios de irregularidade, a empresa foi notificada para efeitos de audiéncia prévia,
em 08/09/20212%, tendo clarificado?* que fora forcada a extinguir alguns postos de trabalho,
e que, nesse ambito, em julho de 2020, solicitou esclarecimentos ao ISSM?%®, sobre os
procedimentos para a regularizacdo voluntaria desta situacdo, ndo tendo, até 14/09/2021%,
recebido qualquer resposta.

Entre o alerta do “Departamento de Prestacdes” (em 12/08/2020) e a data do despacho da
Vogal do Conselho Diretivo no relatério de fiscalizagdo (18/10/2021), decorreram 431 dias.
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Que determina que “/dJurante o periodo de aplicagdo das medidas de apoio previstas no presente decreto-lei, bem
como nos 60 dias seguintes, o empregador abrangido por aquelas medidas ndo pode fazer cessar contratos de trabalho
ao abrigo das modalidades de despedimento coletivo ou despedimento por extingdo do posto de trabalho, previstos
nos artigos 359.° e 367.° do Codigo do Trabalho.” (CD_Docs_Suporte_Legislagdgo_Ponto 1.5.1_DL10_G_2020).

Cfr. o Email remetido em anexo ao ponto 1. al. j), “O TASCO-PROJETO RELATORIO PARTE |”, do oficio n.° S.
127949/1/2022, de 26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 _j) O Tasco_O TASCO-PROJETO RELATORIO
PARTE I).

Cfr. o ponto 2. do relatério final remetido em anexo ao ponto 1. al. j) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_j) O Tasco_O TASCO UNIP.LDA-RELATORIO FINAL).

Cfr. o ponto 5. do relatério final remetido em anexo ao ponto 1. al. j) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 j) O Tasco_O TASCO UNIP.LDA-RELATORIO FINAL).

Cfr. o aviso de rececdo remetido em anexo ao ponto 1. al. j) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07, recebido pela
entidade empregadora em 10/09/2021 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_j) O Tasco_AR Aud Prévia).

Cfr. a resposta a audiéncia prévia, enviada em anexo ao ponto 1. al. j) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 j) O Tasco_O TASCO-RESPOSTA DA EE A AUDIENCIA PREVIA).

Na sua resposta a audiéncia prévia, a entidade empregadora remeteu cOpias das comunicacfes efetuadas em
22/07/2020 [cfr. a resposta & audiéncia prévia, enviada em anexo ao ponto 1. al. j) do oficio n.° S. 127949/1/2022, de
26/07 (CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1_j) O Tasco_O TASCO-RESPOSTA DA EE A AUDIENCIA PREVIA)].
Data da resposta da empresa a audiéncia prévia, remetida para o ISSM por correio eletrénico [cfr. a “RESPOSTA DA
EE A AUDIENCIA PREVIA", enviada em anexo ao ponto 1. al. j) do oficio n.® S. 127949/1/2022, de 26/07
(CD_Processo_Resposta_ISSM_26072022_1 j) O Tasco_O TASCO-RESPOSTA DA EE A AUDIENCIA PREVIA)].
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Em 21/02/2022, decorridos 123 dias da data do supracitado despacho, foi emitida a
notificacdo?®’ de reposicdo do montante de 10 332,52€?%, tendo a entidade empregadora
procedido a sua restituicdo em 21/03/20222%,

ii. NISS n.° 20003594274 - A empresa beneficiou do apoio lay-off simplificado em ambas as
modalidades, entre 16/04/2020 e 14/07/2020.

O processo foi desencadeado por um alerta do “Departamento de prestacdes”?°, em
24/08/2020%4, que detetou que relativamente a 4 trabalhadores abrangidos pela medida /ay-
off simplificado, havia ocorrido a cessagio dos contratos de trabalho, constando no Sistema
de Informacédo da Seguranca Social, os registos do fim de qualificacdo com datas de 8, 9 e
10/04/2020 e 07/05/2021. Apurou também, que outros 210 contratos de trabalho haviam
cessado por motivo de caducidade, ou por iniciativa do trabalhador.

Pese embora, os mapas remetidos pelo ISSM em 05/08/20212%%? evidenciassem que esta a¢do
se encontrava em curso, as primeiras diligéncias so se efetivaram em 28/07/2022243, ap6s a
solicitacdo dos processos de fiscalizagdo pela equipa da auditoria?*, tendo o “Departamento
de Inspecao” averiguado, apenas, 0 cumprimento dos requisitos de acesso ao ap0io?*, sobre
o qual ndo impendia qualquer irregularidade.

Solicitado o relatdrio final de fiscalizagd0%46, o ISSM informou em 04/10/2022 que “ainda néo
foi possivel concluir o processo”?*’.

Notar que, entre a data da comunicacdo do Departamento de PrestacGes (24/08/2020) e a
data da resposta do ISSM (04/10/2022), decorreram 771 dias, sem que o “Departamento de
Inspecao” se tenha pronunciado sobre a irregularidade que motivou o alerta.
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Cfr. o ponto 3. c. i. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentacdo anexa, constante do ponto 3. c) i. da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3.C)i_25108994043 — O TASCO UNIPESSOAL, LDA. NR 11609974).

Cfr. a documentacao remetida em anexo ao ponto 2. ¢) do oficio n.° S. 49773/1/2022, de 17/03/2022 (a fls. 46 e 47 da
Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_17032022_OneDrive_1_17-03-2022).

Cfr. o ponto 3. c. ii. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 e a documentagdo anexa, constante do ponto 3. ¢) i, ii, da
resposta do ISSM de 04/10/2022 (a fls. 160 e 161 da Pasta do Processo e CD_Processo_Resposta_ISSM_04102022_
3_¢) ii_25108994043 — COMPROV. PGTO. SIBS 10.332,52€)).

Cfr. consta da listagem remetida no ponto 5.1 da resposta do ISSM de 18/02/2022 (CD_Processo_Resposta_ISSM_
18022022_ OneDrive_1_18-02-2022_5.1).

Cfr. o Email remetido em anexo ao ponto 1. al. h), “Doc Iniciais”, do oficio n.° S. 135008/1/2022, de 09/08
(CD_Processo_Resposta_ISSM_10082022_1_h_Doc Iniciais).

Cfr. o ponto 9. da resposta do ISSM, de 05/08/2021 (CD_Processo_Resposta_ISSM_05082022_OneDrive_1_05-08-
2021_9).

Data da informac@o elaborada pelo “Departamento de Inspe¢do” no ambito da andlise do cumprimento dos requisitos
de acesso ao apoio [cfr. a informagédo n.” 128762/2022, de 28/07, remetida em anexo ao ponto 1. al. h) do oficio n.° S
135008/1/2022, de 09/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_10082022_1_h_Analise requisitos acesso)].

Cfr. 0 nosso oficio com saida n.° 2034/2022, de 14/07, remetido por correio registado na mesma data (a fls. 132 da
Pasta do Processo).

Cfr. a informacdo n.” 128762/2022, de 28/07, remetida em anexo ao ponto 1. al. h) do oficio n.° S 135008/1/2022, de
09/08 (CD_Processo_Resposta_ISSM_10082022_1_h_Analise requisitos acesso).

Cfr. o ponto 3. d. do nosso oficio n.° 3004/2022, de 22/09 (fls. 151 da Pasta do Processo).

Cfr. o ponto 3. d. do oficio n.° S.167191/1/2022, de 04/10 (fls. 160 e 161 da Pasta do Processo).
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V. Nota de Emolumentos

(DL n.° 66/96 de 31 de maio)2*8

AcCAO: Auditoria a execuc¢do do /ay-off simplificado, a cargo do ISSM, IP-RAM.
ENTIDADE FISCALIZADA: Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM
SUJEITO PASSIVO: Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM
DESCRICAO BASE DE CALCULO VALOR
ENTIDADES COM RECEITAS PROPRIAS
EMOLUMENTOS EM PROCESSOS DE CONTAS (art.° 9.°) % RECEITA PROPRIA/LUCROS VALOR
VERIFICAGAO DE CONTAS DA ADMINISTRAGAO REGIONAL/CENTRAL: 1,0 0,00 €
VERIFICACAO DE CONTAS DAS AUTARQUIAS LOCAIS: 0,2 0,00 €
EMOLUMENTOS EM OUTROS PROCESSOS (art.° 10.°) 57('/:4L/J\/SDTAORD UNIDADES DE TEMPO
(CONTROLO SUCESSIVO E CONCOMITANTE) a)
ACAO FORA DA AREA DA RESIDENCIA OFICIAL: 119,99 € 0 0,00 €
ACAO NA AREA DA RESIDENCIA OFICIAL: 88,29 € 472 41 672,88 €

ENTIDADES SEM RECEITAS PROPRIAS

EMOLUMENTOS EM PROCESSOS DE CONTAS OU EM OUTROS
PROCESSOS (n.° 4 do art.° 9.° e n.° 2 do art.° 10.0):

a) Cf. a Resolugdo n.° 4/98 — 2.2 Seccdo do TdC. Fixa o custo
standard por unidade de tempo (UT). Cada UT equivale 3H30 de
trabalho.

b) Cf. a Resolugdo n.° 3/2001 — 2.2 Seccdo do TdC. Clarifica a
determinacéo do valor de referéncia (VR), previstanon.° 3 do art.°
2.%, determinando que o mesmo corresponde ao indice 100 da
escala indiciaria das carreiras de regime geral da fungéo publica
em vigor & data da deliberacdo do TdC geradora da obrigacéo
emolumentar. O referido indice encontra-se atualmente fixado em
343,28€ pelo n.° 2.° da Portaria n.° 1553-C/2008, publicada no DR
Série I, n.° 252, 4.° Suplemento, de 31 de dezembro de 2008
(atualiza em 2,9 % os indices 100 de todas as escalas salariais).

5x VR (b) 1716,40 €

EMOLUMENTOS CALCULADOS: 41672,88 €
—

LIMITES MAXximO (50xVR) 17 164,00 €

b) MiNIMO (5XVR) 1716,40 €

EMOLUMENTOS DEVIDOS: 17 164,00 €

OUTROS ENCARGOS (n.° 3 do art.° 10.°) 0,00 €

TOTAL EMOLUMENTOS E OUTROS ENCARGOS: 17 164,00 €

248 Diploma que aprovou o regime juridico dos emolumentos do TdC, retificado pela Declaragdo de Retificagdo n.° 11-
A/96, de 29 de junho, e na nova redacéo introduzida pela Lei n.° 139/99, de 28 de agosto, e pelo art.° 95.° da Lei n.° 3-

B/2000, de 4 de abril.
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