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|.  Introdug¢do. Recomendagdes formuladas no Relatério de
Auditoria n.° 14/2016-23S

1. A presente ag3o insere-se no Programa de Fiscalizag3o da 2.2 Secg3o do Tribunal de Contas (TdC)
para 2020', designadamente no eixo 3.4 do objetivo operacional 3, e também na ag3o intersetorial
16 (Definicdo de um modelo de tipificagdo e tratamento das recomendagdes do Tribunal nas
vertentes de formulagdo e acompanhamento, para apuramento das ac¢des de risco na AP).

2. O regime juridico das recomendagbes do TdC encontra-se definido na Lei n.° 98/97, de 26 de
agosto (Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas) —cfr. artigos 41°, 44°, 54°, 55°, 62°,
64°, 65° e 67°.

Um dos aspetos fundamentais do referido regime traduz-se no dever geral de acolhimento das
recomendacdes formuladas, constituindo infracdo financeira “o ndo acatamento reiterado e
injustificado” [artigo 65°, n.° 1, al. j)].

3. No Relatério de Auditoria n.° 14/2016 - 2.2 S — Auditoria ao Instituto Nacional de Medicina Legal e
Ciéncias Forenses (INMLCF), Ano de 2015, o TdC formulou recomendacgdes a diversos érgdos e
entidades, as quais tém vindo a ser acompanhadas relativamente ao seu grau de acolhimento. As
recomendacdes entdo formuladas respeitavam as mais diversas matérias, nomeadamente, nas
dreas de contratagdo e respetivos procedimentos, gestdo financeira e contabilistica, e controlo
interno.

4. O presente Relatério constitui o culminar da acdo de acompanhamento das recomendagoes
formuladas no citado Relatério de Auditoria.

II.  Metodologia

5. Aapreciagdo do grau de acolhimento das recomendagdes consubstancia-se nos conceitos, critérios
e indicadores especificos utilizados pelo TdC para esse fim. Os trabalhos realizados incluiram o
exame da informagdo documentada prestada pelos destinatdrios das recomendacdes formuladas
pelo TdC, nomeadamente as medidas adotadas e sua implementac¢do, bem como os documentos
de prestacdo de contas ao TdC.

lIl.  Acolhimento das Recomendacdes

6. Ao longo deste processo de acompanhamento das recomendagdes formuladas, foram realizados
vdrios pontos de situacdo pelo Departamento de Auditoria2. Neste contexto, das oito
recomendacdes apresentadas no Relatério, seis s3o consideradas acolhidas, permanecendo ativas
as duas recomendacdes seguintes:

' Aprovado pelo Tribunal de Contas (TdC), em sess3o da 2.2 Sec¢do, de 19 de dezembro de 2019, cfr. Resolucdo
n°5/19-2.25.
2 Cfr. Informacdes n.° 35/19-DAIV, de 9 de julho, e n.° 52/18-DAIV, de 17 de outubro.



r
7 —>
g TRIBUNAL DE

& C CONTAS

Recomendagio 2

“O TdC recomenda ao CD do INMLCF e ao CD do IGFEJ que, em articulagdo, promovam
a revisdo dos circuitos e procedimentos relacionadas com a contratacdo de servigos
ao INMLCF por entidades judicidrias, a consequente faturacio do INMLCF e o
subsequente pagamento pelo IGFEJ, de modo a garantir a fiabilidade do sistema,
designadamente a inequivoca identificacdo dos intervenientes e dos processos”.

Recomendagdo 3.2
“O TdC recomenda ao CD do INMLCF que:
()

b) institua procedimentos rotineiros de circularizagdo de dividas de terceiros”.

7. Junta-se, em anexo a este Relatério, a Ficha de Acompanhamento de Recomendagdes (Anexo
I1) elaborada com base nas informacgdes prestadas pelas entidades auditadas, bem como no
resultado da anélise da conta de 2019 do INMLCF.

8. Recomendagio ativas
8.1 Recomendagio 2

As informacdes remetidas pelo Conselho Diretivo do INMLCF3 e pelo Conselho Diretivo do Instituto
de Gest3o Financeira e Equipamentos da Justica (IGFE))4, dando conta das iniciativas tomadas,
permitem aferir que prossegue a revisdo dos circuitos e procedimentos relacionados com esta
Recomendacio.

Neste ambito, o INMLCF enviou informag3o relativa ao circuito genérico definido para controlo do
ciclo de faturagios, descrevendo genericamente os passos mais relevantes para efetivar o controlo
no ambito da faturagdo eletrénica® (Figura 1).

Por sua vez, o IGFE] informou que os circuitos e procedimentos da sua responsabilidade foram
totalmente alterados com a adogdo pelo INMLCF, em 2019, da fatura eletrénica (sistema FE-AP:
Fatura Eletrénica na Administracio Publica)?, designadamente:

o a partir de janeiro de 2019, o INMLCF passou a faturar os servicos prestados através de fatura
eletrénica e o IGFE| passou a receber essas faturas na sua plataforma de servicos partilhados
(ESB da Justica) e a disponibiliza-las no Sistema das Custas Judiciais (SCJ), nos respetivos

3 Oficio n.° 39/SD, de 27/01/2020, do INMLCF.

4 Oficio S-IGFE}/2020/180, de 7 de janeiro.

5 Relativamente a faturacdo eletrénica de pericias médico-legais, no ano 2019, foram emitidas pelo INMLCF faturas
no valor de 26.999 m€.

6 Nomeadamente, a faturacio poderd ser consultada no Portal B2AP; a conta de correio eletrénico
b2ap.produgdo@inmlcf.m.pt é recetora das mensagens de estado das faturas eletrénicas no Portal B2AP.

7Em 2019, o IGFE] processou e pagou 54.704 faturas emitidas eletronicamente pelo INMLCF, no montante global
de 17.469 m€, de acordo com os dados extraidos do SCJ.
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processos, para que os tribunais e servicos do Ministério Publico possam validd-las para
posterior pagamento?;

o pagamento das faturas eletrénicas confirmadas pelos tribunais e servicos do Ministério
Publico pelo IGFE) passou a ser realizado através do envio ao IGCP de ficheiro informatico
detalhado por fatura, garantindo a inequivoca identificagdo dos intervenientes e processos e a
reconciliagdo automética dos valores cobrados.

De referir que, na Certificacdo Legal de Contas (CLC) de 2019, o Fiscal Unico emitiu uma opinido
com as seguintes reservas e énfases:

O

Bases para a Opinido com Reservas: “Os saldos de clientes e utentes, ascendem em 31 de
Dezembro de 2019 a 35.005.472 €, embora cerca de 94% se refira a utentes — tribunais, cujo
prazo de cobranga é atipico, existem saldos desde 1996 com reduzido histdrico de cobranga.
Néo dispomos de elementos analiticos suficientes para estimar a provisdo necessaria a incluir
nas demonstragées financeiras. As demonstragées financeiras evidenciam um saldo de
530.537 euros em inventdrios, e dada a inexisténcia de inventdrios por Delegagcées, nao
dispomos de informagdo analitica adequada para comprovar o referido valor.”

Enfases: “Nos termos referidos no Relatdrio de Gestio, embora com a elevada incerteza
quanto a evolucdo da pandemia COVID-19, é conviccdo da Entidade que os efeitos negativos
sobre a atividade, ndo colocardo em causa a continuidade. As demonstracées apresentam um
saldo de outros credores no montante de 3.302.594 euros, relativo a recebimentos que nio foi
possivel alocar aos documentos respetivos. Embora ndo tenha impacto em resultados,
representa um "empolamento” quer desta conta, quer do saldo a receber de utentes e
contribuintes.”

Face ao referido, e tendo em conta que o INMLCF e o IGFE) t¢ém promovido iniciativas no dmbito
da revis3o dos circuitos e procedimentos relacionados com esta recomendacio, sendo que o Fiscal
Unico, na CLC de 2019, continua a referir que “As demonstragcdes apresentam um saldo de outros
credores no montante de 3.302.594 euros, relativo a recebimentos que ndo foi possivel alocar aos
documentos respetivos”, considera o Tribunal que esta recomendacdo apenas se encontra acolhida
parcialmente.

8 Alteragdo que permitiu eliminar a introdugdo manual de dados e limitar a acdo humana quanto & confirmagao
dos servicos prestados e dados da fatura emitida.
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Figura 1 - Fluxograma relativo ao circuito de controlo do ciclo de faturagao®

Entidade responsavel Procedimento Descrigao do procedimento

I 1
Perito da | Relatério concluido e
Delegagdo/Gabinete enviado (MEDLEG)
Médico-Legal e Forense do ‘ ‘
INMLCF - B Emissdo da respetiva fatura
l relativa a esse pedido
Administrativo da
Delegacdo/Gabinete Emissdo de Fatura
Médico-Legal e Forense
; Recegdo do relatdrio
Servigos do Tribunal Tribunal ¢ .
pericial
Servigos do Tribunal Confirmagao da Fatura
Confirmagdo do relatério
pericial de acordo com o
' pedido e confirmagdo do
pagamento do servigo
prestado
Servigos Financeiros do
IGFEJ
IGFEJ ‘
Servigos Financeiros do Emissdo da ordem de
IGFEJ Pagamento pagamento e transferéncia
da verba relativa ao
l pedido/servigo prestado
Divisdo Administrativa e o i GO BER Confir'macé.o da Y?rba_
Financeira do INMLCF ¢ transferida e identificagdo
das faturas
correspondentes ao
' pedido/servigo prestado
Pedido de cobranca das
ESPAP Cobranca faturas correspondentes ao
pedido/servico prestado

® Cfr. Oficio n.°39/SD, de 27/01/2020, no qual se refere que serdo os seguintes os estados das mensagens enviadas
pelo portal B2AP: Documento rececionado com sucesso - indica que o IGFE] jé recebeu o documento na FE-AP;
Processado - indica que o IGFE] aceitou o documento no SCJ; Devolvido - indica o motivo da devolugdo por parte
do IGFE| e esta devolugdo (estorno) deverd ser tratada manualmente em GERFIP pelo INMLCF; Pedido de
regularizagdo Nota de Crédito - indica o motivo para o pedido de regularizagdo por parte do IGFE] e deverd ser
tratada manualmente em GERFIP pelo INMLCF; Aceitacdo de Nota de Crédito - indica a respetiva aceitagdo por
parte do IGFE]J (serve de comprovativo legal, em substitui¢ao da assinatura em papel).
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8.2 Recomendacgio 3.2

O Conselho Diretivo do INMLCF enviou informagdes ao TdC quanto as iniciativas tomadas e
medidas adotadas relativamente a circularizagdo de Dividas de terceiros, referindo que:

o tem remetido de forma aleatéria oficios aos clientes com saldos em divida;
o e pretende passar a enviar oficios a todos os clientes, acompanhados de listagem
detalhada das faturas em aberto™ (Figura 2).

Foi ainda remetido o relatério Andlise da evolucdo da divida de clientes e de créditos™, que refere os
seguintes aspetos:

o em resultado do projeto desenvolvido pelo Grupo de Trabalho criado Ministério da Justica, no
qual participaram o INMLCF, o IGFE) e a ESPAP, que pretendeu aplicar a Diretiva 2014/SSUE
do Parlamento Europeu e do Conselho, relativa a faturagao eletrénica nos contratos publicos,
o processo de receita passou a ser monitorizado e controlado, comportando assim menos
erros.

o as transferéncias mensais realizadas pelo IGFE| para o INMLCF'?, representam mais de 90%
da receita em 2019, sendo que, com o inicio do processo de faturacdo eletrénica, passaram a
verificar-se dois tipos de transferéncias por parte do IGFE]: de conciliagdo respeitante a dividas
de clientes anteriores a 31 de dezembro de 2018; respeitantes a faturagao eletrénica, a partir
de 2 de janeiro de 2019.

o com aimplementacdo da faturagdo eletrénica desenvolveu-se um procedimento de cobranga,
encontrando-se no momento dos pagamentos todas as faturas validadas e confirmadas.

o quanto ao tratamento das faturas emitidas em anos anteriores (de 1996 a 2018), continuam a
subsistir problemas de identificagdo de documentos de pagamento, sendo os esforcos a
desenvolver pelo INMLCF morosos e pouco produtivos, quando comparado o custo/beneficio
da operacao.

10 Cfr. Oficio n.° 39/SD, de 27/01/2020, do INMLCF: “£m regra, este processo de cobranca ndo segue o prazo
médio de pagamentos (30, 60 ou 90 dias) tendo em consideracdo a especificidade dos clientes (Tribunais e
Ministério Piblico), o que em grande medida justifica a dilacdo na liquidacdo das faturas. No entanto, este facto
n3o interfere na identificac3o dos intervenientes no processo nem na identificacdo dos documentos e valores em
divida e ndo prejudica a sua cobranga efetiva (cliente Estado), ainda que posterior”.

T De janeiro de 2020, tendo como referéncia os saldos a 31 de dezembro de 2019.

12 Os valores transferidos pelo IGFE), no exercicio de 2019, respeitantes a valores em divida até 31 de dezembro
de 2018 (faturas manuais), no montante de 5.652 m€, sofreram um significativo decréscimo, devido a
implementagdo da faturagdo eletrénica que se iniciou em janeiro de 2019, bem como a dificuldade de recuperagio
de créditos cada vez mais antigos.
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Figura 2 - Fluxograma relativo a circularizagdo de saldos de clientes

Servigo responsavel

Procedimento

Descrigdao do procedimento

Divisdo Administrativa e
Financeira - Receita

Apuramento da Divida de
terceiros atualizado

L

Divisdo Administrativa e
Financeira - Receita

Envio de oficio
acompanhado pelas
listagens dos clientes

Apuramento dos valores em
divida por cliente com a
indicagdo das faturas em

aberto e respetivo
montante

(Tribunais)
Servigos Financeiros do Envio da listagem aos
IGFEJ IGFEJ e
Tribunais
Verificagdo e confirmagdo
Servicos do Tribunal Tribunais de acordo com o pedido e
| confirmagdo do pagamento
J‘ do servigo
Servigos Financeiros do IGFE) 1
IGFEJ 1 Emissdo da ordem de
pagamento e transferéncia
da verba, caso ndo tenha
l sido efetuada
anteriormente relativa ao
Servigos Financeiros do pedido/servico prestado
Pagamento

IGFEJ

b

Divisao Administrativa e
Financeira do INMLCF

Pedido de cobrancga

L

ESPAP

Cobranga

Confirmagdo da verba
transferida e identificacdo
das faturas
correspondentes ao
pedido/servigo prestado

Pedido de cobranga das
faturas correspondentes ao
pedido/servico prestado

Fonte: Oficio n.° 39/SD, de 27/01/2020, do INMLCF.
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Analisando a evolugao, desde 2015 até 2018, dos registos contabilisticos das rubricas de Dividas
de terceiros constantes dos respetivos Balangos do INMLCF (prestag3o de contas realizada em
POCP), verificou-se que as Dividas de Contribuintes diminuiram em 2017 e 2018 (- 861 m€ e
- 187 m€, respetivamente), enquanto as Dividas de Utentes aumentaram 2.829 m€, em 2017, e

2.192 m€, em 2018.

Quadro 1 - Evolugdo das Dividas de terceiros do INMLCF (2015 a 2018)

Fonte: Balangos do INMLCF de 2015 a 2018.

Unid- m€
Dividas de terceiros 2015 2016 2017 2018
211 - Clientes, c/c 1 8 19 81
212 - Contribuintes, c/c 0 3031 2170 1983
213 - Utentes, c/c 25 800 23 244 26 073 28 265
Total 25 801 26 283 28 262 30329
Dividas de terceiros 2016-2015 | 2017-2016 | 2018-2017
211 - Clientes, c/c 7 1 62
212 - Contribuintes, c/c 3031 -861 -187
213 - Utentes, c/c -2 556 2 829 2192
Total 482 1979 2067

Figura 3 - Evolucao das Dividas de Contribuintes e Utentes do INMLCF

30000
25000
20000

€ 15000
10000

5000

. ]

2015 2016 2017 2018

Ano
W 212 - Contribuintes, c/c 213 - Utentes, c¢/c

Fonte: Balangos do INMLCF de 2015 a 2018.
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Relativamente a 2019, o INMLCF prestou contas em SNC-AP, sendo que o montante registado na
rubrica Clientes, contribuintes e utentes foi de 35.005 m€3/14,

Tendo em conta que, ndo obstante o INMLCF ter instituido procedimentos de circularizagdo de
dividas de clientes, contribuintes e utentes, o Fiscal Unico, na CLC de 2019, continua a referir a
existéncia de “recebimentos que ndo foi possivel alocar aos documentos respetivos”, considera-se
esta recomendac3o apenas como acolhida parcialmente.

V. Vista ao Ministério Publico

9. Do presente processo deu-se vista ao Ministério Publico, nos termos e para os efeitos do n.° 5 do
artigo 29.° da LOPTdC, que emitiu o respetivo parecer.

V. Decisao

10. Nestes termos, em reunido de 24 de setembro de 2020, o Tribunal de Contas, em Subsec¢do da
2.2 Seccao, delibera:

a) Considerar acolhidas as recomendacdes formuladas no Relatério de Auditoria n.° 14/2016-
2.2 S, com excecdo das Recomendacgdes 2 e 3.2, as quais se encontram apenas parcialmente
acolhidas.

b) Determinar ao INMLCF que, no prazo de 6 meses, informe o Tribunal sobre a situag3o das
duas recomendagdes parcialmente acolhidas, bem como sobre o ponto de situacio da
implementag3o do sistema FE-AP no INMLCF e respetiva integracdo com o SCJ, por forma
a reavaliar a situacdo e os desenvolvimentos posteriores, em articulagdo com a Area de
prestacdo de contas.

c) Enviar o presente Relatério aos seguintes érgaos e entidades:
e Ministra da Justica;
e Conselho Diretivo do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;
e Conselho Diretivo do instituto de Gestao Financeira e Equipamentos da Justica;

¥ De acordo com a CLC de 2019, cerca de 94% daquele montante refere-se a Utentes (tribunais), cujo prazo de
cobranga é atipico, existindo saldos desde 1996 com reduzido histérico de cobranca.

4 Cfr. Anexo as Demonstracdes Financeiras de 2019 do INMLCF: “Em 2019, o INMLCF passou a aplicar o Sistema
de Normalizagdo Contabilistica para as Administragcdes Publicas (SNCAP), sendo que a data de transi¢do para este
novo referencial contabilistico é o dia 1 de janeiro de 2019. Desta forma, e de acordo com as instru¢ées constantes
do Manual de Implementagdo relativamente a aplicacdo pela primeira vez do SNC- AP, emitido pela Comissdo de
Normalizagdo Contabilistica, a inforrmacdo comparativa relativa ao ano anterior (2018) é baseada no POC- P
(referencial contabilistico anterior), tendo sido efetuada uma mera conversio dos saldos para as contas e rubricas
das demonstragdes financeiras de acordo com o novo referencial. Face ao exposto, esta opgao de ndo obrigar as
entidades a reexpressar o comparativo de acordo com o SNC-AP, implica a perda de comparabilidade entre 20719
e 2018, sendo a mesma retomada com as demonstragdes financeiras de 2020”.

12
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e Inspetor-Geral dos Servicos de Justica.
d) Publicar o presente relatério no sitio do Tribunal de Contas na INTERNET;

e) Fixar o valor global dos emolumentos em 1.716,40 €'°, a pagar pelas entidades e nos
montantes indicados no Anexo IlI.

Lisboa, em 24 de setembro de 2020

O Juiz Conselheiro Relator,

m

Os Juizes Conselheiros Adjuntos,

\_/H/&JL_QW)

(Helena Maria Mateus de Vasconcelos Abreu Lopes)

(José Manuel Gongalves Santos Quelhas)

Anexos ao presente relatério:

Anexo | — Ficha Técnica

Anexo Il — Ficha de Acompanhamento de Recomendagdes
Anexo Il — Emolumentos a pagar

Anexo IV - Respostas das entidades auditadas

IS Cfr. Decreto-Lei n.° 66/99, de 31 de maio, com a nova redacio dada pela Lei n.° 139/99, de 28 de agosto, com as

alteragbes subsequentes.
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ANEXO | - FICHA TECNICA

Coordenacgio e Supervisdo

Anténio Sousa (Auditor-Coordenador)

Elaborac3o do Projeto de Relatério
Francisco Moledo (Auditor-Chefe)

Claudia Coelho (Técnica Verificadora Superior)
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ANEXO Il - FICHA DE ACOMPANHAMENTO DE RECOMENDAGOES
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INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL E CIENCIAS FORENSES, I.P. — ANO 2015

RELATORIO N.° 14/2016-2.2 S
PrAZO: 90 DIAS

CONCLUSOES

RECOMENDAGOES

INICIATIVAS TOMADAS/ FACTOS SUPERVENIENTES

PonNTO DE SITUAGAO
DA RECOMENDAGAO

Rec (1) O TdC recomenda & Ministra da Justica que:

O CD deliberou, em 13.03.2015,
autorizar o pagamento do subsidio
mensal devido aos coordenadores
dos GMLF cujas designagdes,
ocorridas a partir de 01.11.2013, por
razdes de urgéncia e para garantir a
continuidade de um servigo publico
essencial, tinham sido feitas por
diretores  das  Delegagbes e
ratificadas pelo CD, ambos sem
competéncia para esses atos.
Posteriormente, a Ministra da
Justica, j& em 2015, procedeu as
designagdes desses coordenadores
com efeitos retroativos a 01.10.2014.
No hiato temporal entre a data da
designagdo e 30.09.2014, tais
coordenadores intervieram como
agentes putativos cuja atuagdo ainda
carece de regularizag3o (pontos 125
a142).

Rec (1.1)

- pondere a atribuicdo de poderes de
designacdo dos diretores dos servigos
técnicos e dos titulares dos cargos de
coordenagdo do INMLCF ao respetivo
CD, através da delegacdo dos seus
poderes préprios e de alteragio da
LOINMLCEF.

Proposta aprovada por deliberagdo do CD de 09.09.2016 e enviada em 19.09.2016, por e-mail a
SEA], encontrando-se em andlise no Gabinete da SEA)'6.

“(...) o Conselho Diretivo do INMLCF, I. P. vé esvaziada a possibilidade de proceder as designagcdes
dos diretores dos servigos técnicos e dos titulares dos cargos de coordenagdo do INMLCF, I. P,
apenas podendo propor aqueles gue considera detentores de reconhecida aptidio e experiéncia
profissional adequadas ao exercicio de tais cargos {(...)".

“(...) propde-se ao Conselho Diretivo que diligencie junto [da SEA|], no sentido da atribuicdo ao
Conselho Diretivo deste Instituto da faculdade de designagio dos titulares dos referidos cargos,
procedendo, para o efeito, a nova subdelegacdo de competéncias (...) deverd proceder-se a uma
revisio mais alargada da LOINMLCF, na qual se possa (...) conferir a competéncia para tais
designagées ao Conselho Diretivo do INMLCF, 1. P.”.

Por Oficio n.° 1222, Gabinete da SEA|, de 20.06.2018, ¢ referido que: “O Ministério da Justica
encontra-se a analisar a possibilidade de proceder a algumas alteracées legislativas ao nivel do
INMLCF”.

Refira-se que por despacho da Secretdria de Estado Adjunta e da Justica em 22/10/2017, foram
designados os Coordenadores dos Gabinetes Médico-Legais e Forenses, com efeitos retroativos a
1 de outubro de 2017 e por um periodo de 3 anos, (cfr. Despacho n.° 4620/2018, publicado no
Didrio da Republica, 2.2 Série, n.° 91, de 11 de maio de 2018).

Rec (1.1)
ACOLHIDA

Rec (1.2)

- pondere a sanag¢3o da designagao dos
coordenadores dos GMLF, no periodo
anterior a 01.10.2014, por forma a
regularizar a situagdo e atuagdo desses
agentes.

Proposta aprovada por deliberagdo do CD de 09.09.2016, enviada a SEA), por e-mail de 20.09.2016,
cujo despacho de reconhecimento foi remetido ao INMLCF.

“(...) propde-se a [SEAJ] (...) a ratificagdo-sanacdo (...) das designagdes: a) Dos coordenadores dos
GMLF anteriores a 1 de outubro de 2014; b) Das designagdes das Diretoras SCPF, das
Coordenadoras das Unidades Funcionais e do Coordenador Nacional do Internato Médico de
Medlicina Legal, no periodo anterior a 1 de dezembro de 2015.” - Sede - Informacdo GAJ/19_2016.
Oficio 2300, do Gabinete da SEAJ, de 27.09.2016: “(...) despacho de [SEAJ] gue reconhece (...) que
os diretores e coordenadores indicados no despacho exerceram os respetivos cargos nos servigos
e perfodos temporais al indicados.”

Por Oficio n.° 1222, Gabinete da SEA|, de 20.06.2018, ¢é referido que: “Com o propdsito de sanar a
designagdo dos coordenadores dos GMLF, no periodo anterior a 1 de outubro de 2014, por forma
a regularizar a situagdo e atuagio destes agentes, a[SEA|] assinou, em 2016, o Despacho que segue
em anexo’.

Foi sanada pela SEA] a designagdo dos coordenadores dos GMLF e assim regularizada a situagdo
e atuagdo dos mesmos.

Rec (1.2)
ACOLHIDA

16 Cfr. Anexo | — Informacdo GAJ/18_2016, de 01.09.2016: proposta de delegacio de competéncias no CD do INMLCF; oficio n.° 1268/SD, do INMLCF, de 07.12.2016.
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Em consequéncia de fragilidades
operacionais, detetaram-se
anulacdes de faturas em numero
elevado, vultuosas receitas de
proveniéncia nio identificada e, na
sequéncia dos testes realizados
(incluindo circularizagdes),
divergéncias entre os valores
faturados e os indicados pelos
clientes/utentes com reflexos na
contabilizacido das Dividas de
terceiros. Para a indispensavel
regularizagdo das situagdes, que
nalguns casos recuam a 1996, é
necessdrio um esforco articulado
entre o INMLCF e o IGFEJ, para o que
se considera necessaria a
intervencdo da tutela (pontos 91 a
102).

Rec (1.3)

- determine ao INMLCF e ao IGFE] a
criagdo urgente de um grupo de
trabalho, com acompanhamento do
Fiscal Unico do INMLCF, para, num
prazo curto, proceder & conciliagdo de
valores faturados pelo INMLCF e
pagos pelo IGFEJ, desde 1996, e propor
uma solucdo as situagdes
remanescentes.

Grupo de trabalho (GT) designado por despacho da SEAJ, de 09.09.2016; memorando dos
trabalhos realizados e ponto de situagdo dos montantes em divida relativos a 31.12.2015"7.

Oficio n.° 2152, do Gabinete da SEA|, de 09.09.2016: “(...) despacho assinado pela [SEA]| referente
a constituicdo do Grupo de Trabalho que decorre das recomendagdes do Tribunal de Contas no
dmobito do Relatdrio n.° 14/2016 - 2.2 S”.

Despacho da SEA), de 09.09.2016: “7 - Criar um grupo de trabalho com a missdo de: a) Avaliar e
apresentar propostas que permitam corrigir as insuficiéncias detetadas nos sistemas de gestio e
controlo das receitas que envolvem entidades do Ministério da Justica (Tribunais e Procuradoria-
Geral da Repiiblica) e que sdo intermediadas pelo IGFEJ, I.P; b) Proceder a conciliagdo dos valores
faturados pelo INMLCF, I.P. e pagos pelo IGFEJ, I.P.,, analisar e validar os montantes em divida
pelas entidades do Ministério da Justica, desde 1996, propor uma solucdo para as situacoes
remanescentes e, bem assim, agilizar o circuito da faturagio e recebimento. 2 - O grupo de trabalho
é constituido por: a) Dois representantes do INMLCF, I.P.; b) Um representante do IGFEJ, I.P.; c)
Até trés representantes do meu gabinete. (..) 5 - Os trabalhos do Grupo de Trabalho sio
acompanhados pelo fiscal tnico do INMLCF, I.P.

Ponto de situacdo dos trabalhos de reconciliagdo da divida de clientes reportada a 31.12.2015, de
06.12.2016; “(...) da divida registada a 31 de dezembro de 2015, no montante de 26.529.809 €, foi
identificado o valor de 8.123.143€, (...). A divida de clientes do periodo 1996 a 2015, atualizada a
dezembro de 2016 ascende a 18.406.666 € sendo 18.183.304 € de entidades do Ministério da
Justica e que representam 99% das faturas por cobrar”.

Por Oficio n.° 1222, Gabinete da SEA|, de 20.06.2018, é referido que: “Por Despacho assinado
[SEA)], no dia 9 de setembro de 2016, foi criado um Grupo de Trabalho (...) que tem reunido
mensalmente e com excelentes resultados, prevé que a integracdo da fatura eletrénica no SIC/
[Sistema Informativo de Custas Judiciais] e a emissdo de fatura eletronica peto GERFIP esteja
concluida ainda no decorrer do ano de 2018”.

Foi criado o GT, com acompanhamento do Fiscal Unico, e foram propostas solucdes para as
situacdes referidas, incluindo implementagdo do sistema FE-AP no INMLCF e integragdo com o
SIC). No entanto, prossegue a conciliagdo de valores faturados pelo INMLCF, desde 1996, com
dificuldades de concretizacdo'®.

Rec (1.3)
ACOLHIDA

7 Cfr. Anexos 111, IV.1, IV.2; oficio n.° 1268/SD, do INMLCF, de 07.12.2016.

'8 Cfr. Nota da 9.2 Reunido do GT: “(...) de 31.12.2015 até 28.04.2018 houve uma recuperacao de quase 9 M€ (de 25.8 M€ para 16.9M€), o que é louvdvel. Todavia,
hd ainda um avultado montantepor recuperar. Cumpre saber: destes 16.9 M€ o que é, de facto, incobrdvel? O INMLCF e o IGFEJ ndo sabem dar essa resposta,
dada a complexidade da questiao em causa. (...) Fiscal Unico do INMLCF, apresentou a estimativa de imparidades e saldos de clientes referente a 2017. A este
propdsito, o GT considerou que era precipitado inclui-la nas contas de 2017, sugerindo que fosse talvez mais prudente, este ano, fazer reserva aberta — sem
especificar valor — e para o ano incluir esse valor que nunca serd cobrado (de dificil identificacio)”.
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Por Oficio 245/SD, 07.05.2019, o INMLCF remeteu “(..) o relatdrio [de 31 de dezembro de 2018]
(...) produzido no dmbito das reuniées mensais do grupo de trabalho criado para o efeito, onde se
pode verificar que deste esforco resultou a identificacdo e recuperacdo de um total de
€1.851.808,34 de dividas de clientes nos anos 2016, 2017 e 2018, que se situava no intervalo de
1996 a 2012. A partir deste momento o processo torna-se cada vez mais dificil e complexo,
considerada a dificuldade de identificacio dos valores ainda em aberto que passa,
impreterivelmente, por uma verificacdo fisica dos processos no INMLCF e nos Tribunais”.

Os sistemas de gestdo e controlo das
receitas que envolvem entidades do
Ministério da Justica
(Tribunais/PGR) s3o intermediados
pelo IGFEJ, através do Sistema de
Custas Processuais. O circuito exige
introducdo manual de dados de
identificacgdo dos documentos e
permite pagamentos ao INMLCF
sem que este consiga identificar
completamente a proveniéncia. Estas
fragilidades operacionais detetaram-
se, no INMLCF, anula¢des de faturas
em numero elevado, vultuosas
receitas de proveniéncia n3o
identificada e, na sequéncia dos
testes realizados (incluindo
circularizagdes), divergéncias entre
os valores faturados e os indicados
pelos clientes/utentes com reflexos
na contabilizacio das Dividas de
terceiros. (pontos 91 a 102).

Rec (2)

O TdC recomenda ao CD do INMLCF
e ao CD do IGFE) que promovam a
revisao dos circuitos e procedimentos
relacionadas com a contratagdo de
servicos ao INMLCF por entidades
judicidrias, a consequente faturagdo do
INMLCF e o subsequente pagamento
pelo IGFE), de modo a garantir a

fiabilidade do sistema,
designadamente a inequivoca
identificacgdo dos intervenientes e
processos.

Por oficio n.° 1268/SD, de 07.12.2016, o INMLCF referiu que: “7.¢ reunido agendada para as
instalacées do IGFE) em 06.12, intervenientes: Chefes de Divisdo Financeira e Divisdo de
Informdtica do INMLCF; Coordenadora do Niicleo de Custas Processuais e Apoio Judicidrio e
Engenheiro responsdvel pelo apoio e manutengdo do sistema de custas judiciais”.

Por Oficio n.° 752/SD, do INMLCF, de 28.07.2017, foi dado a conhecer ao TdC o ponto de situagdo
das recomendagdes, tendo sido remetida a seguinte documentagao: Mapa sintese com o ponto de
situagdo das recomendagdes; Reunides do GT; relatérios do Fiscal Unico produzidos em 2016 e
em 2017.

Por Oficio n.° 293/SD, do INMLCF, de 20.06.2018, foi remetido ao TdC, o seguinte:

- “Documento de acompanhamento do grupo de trabalho constituido no 4mbito da SGMJ -
Andlise da evolucdo da divida de clientes e de créditos”, de 20 de junho de 2018, que indica
que j4 foi cobrado o montante de 1.668.237.07 € e propde a seguinte abordagem a solug3o da
problemitica da divida de clientes e créditos:

a) Dividas de clientes: operacionalizar uma metodologia de circularizaggo de clientes.

b) Créditos (até 31.12.2015 e de 01.01.2016 até & entrada em produgdo da solugdo FE-AP - Fatura
eletrénica na Administragdo Publica): tratamento dos ficheiros enviados pelo IGFE] para identificar
valores por cobrar; continuidade no tratamento dos ficheiros enviados mensalmente pelo IGFE] e
cobranca das respetivas faturas; andlise de outras transferéncias.

c) Créditos (apds entrada em produgdo da FE-AP): integragdo automdtica da emiss3o e cobranca
de faturas que configurem uma estrutura e caracteristicas de fatura eletrénica.

- Nota da 9.2 Reunido do GT, de 22 de maio de 2018: da andlise do documento referente a
evolugdo da divida de clientes e de créditos (de 31.12.2015 até 28.04.2018) houve uma recuperagdo
de 8.813.311,95 €. Até outubro de 2018 é previsto que a integragdo da fatura eletrénica (FE-AP) no
SICJ e a emissdo de fatura eletrénica pelo GERFIP esteja concluida. Relativamente aos valores em
divida mais antigos, o montante mais dificil de cobrar corresponde a divida anterior a 2007 (o
IGFE) comecou a assegurar as transferéncias de receita com origem nos tribunais). A divida de
4.822.340,18 € corresponde ao somatério do histérico da divida compreendida entre 1996 e 2006.

Rec (2)
ACOLHIDA
PARCIALMENTE
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Por Oficio n.° S-IGFE|/2018/4996, de 12.06.2018, ¢ referido que: “(..) foi abandonada a solucdo
inicialmente desenhada ['%|, tendo-se optado por uma solucdo mais abrangente e robusta. A
solugdo insere-se no projeto "Fatura Eletronica na Administracdo Publica” promovido pela eSPap
e serd um projeto piloto na Administracdo Publica. Com esta solucdo o [INMLCF| passard a emitir
faturas eletrénicas que serdo integradas no Sistema das Custas Judiciais (SCJ) através da
Plataforma Fatura Eletronica na Administracdo Publica. (...) a integragcdo da fatura eletronica
emitida pelo INMLCF no [SC|] através da Plataforma Fatura Eletronica na Administragdo Publica -
FE-AP é uma das medidas incluidas no Programa SIMPLEX+".

Encontra-se em curso a revisdo dos circuitos e procedimentos relacionadas com a contratagdo de
servicos ao INMLCF por entidades judicidrias, bem como respetiva faturagdo. Foram propostas
solu¢des para as situagdes referidas, incluindo implementacdo do sistema FE-AP no INMLCF e
integragdo com o SIC), prosseguindo a conciliagdo de valores faturados pelo INMLCF (desde
1996), com assumidas dificuldades quanto aos valores em divida mais antigos (divida anterior a
2007).

Por Oficio S_IGFE)_2019_4691, de 10 de maio, o IGFE] informou que: “(...) o sistema de faturagcdo
eletronica FE-AP (Fatura Eletronica na Administracdo Piblica) integrado com o Sistema de Custas
Judiciais (SCJ) jd se encontra implementado, tendo entrado em produgdo no dia 3 de janeiro do
corrente ano (...). Informa-se ainda que o IGFEJ, apds a confirmagdo dos servigos prestados pelos
tribunais, jd processou e pagou, até a presente data, 14.490 faturas emitidas eletronicamente pelo
INMLCF. Relativamente a conciliagdo dos valores faturados pelo INMLCF anteriores a 2019 os
trabalhos de identificacdo, com a colaboragcdo dos tribunais, continuam a ser desenvolvidos”.

Por Oficio 245/SD, 07.05.2019, o INMLCF refere que: “£rm 02.01.19, deu-se inicio ao processo de
faturagdo eletronica dos servicos prestados aos Tribunais, sendo que a partir desta data toda a
faturagdo com estas entidades é totalmente identificada, tendo até 26 de abril sido emitidas 26 631
faturas. Remetemos (...) a monitorizagdo realizada semanalmente pelos nossos Servigos a este
respeito. Informa-se ainda que o sistema de faturagio eletronica funciona diretamente ligado ao
SIC)”,

N.° de faturas emitidas, devolvidas, pedidos de notas de crédito e pagamentos processados pelo
IGFE], desde 01/01/2019 a 26/04/2019:

Faturas emitidas 26631
Faturas devolvidas 424
Pedidos de notas de crédito 73
Pagamentos Processados pelo IGFEJ 9687

Fonte: Portal B2-AP

% Indicada no Oficio n.° S-IGFE}/2017/6193, de 27/07/2017, e designada “Especificacio WS INML”, da empresa Link Consulting - Tecnologias de Informacgo, S.A.
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Apesar de se ter iniciado o processo de faturagdo eletrénica dos servicos prestados aos Tribunais,
a CLC de 2018 apresenta uma opinido com reservas: “Os saldos de clientes e utentes, ascendem
em 31 de dezembro de 2018 a 30.328.536 € embora cerca de 93% se refira a utentes — tribunais,
cujo prazo de cobranga é atipico, existem saldos desde 1997 com reduzido histdrico de cobranga.
No entanto, ndo dispomos de elementos analiticos suficientes para estimar a provisdo necessdria
a incluir nas demonstragées financeiras”. Foi ainda indicada a seguinte énfase: “As demonstracées
em POCP apresentam um saldo de outros credores no montante de 2.887.769 € relativo a
recebimentos que ndo foi possivel alocar aos documentos respetivos. Embora ndo tenha impacto
em resultados, representa um “empolamento” quer desta conta, quer do saldo a receber de utentes
e contribuintes’.

Por Oficio n.° 39/SD, de 27/01/2020, o INMLCF envia informacdo relativa ao “circuito genérico
definido para controlo do ciclo de faturacdo, passando a descrever genericamente os passos mais
importantes para efetivar o controlo no dmbito da faturacdo eletronica: a) A faturagdo poderd ser
consultada no Portal B2AP; b) A conta de correio eletrénica b2ap.producdo@inmlictm.pt é a
recetora de todas as mensagens de estado das faturas eletrénicas no portal BZAP. Algumas destas
mensagens carecem de intervengdo dos utilizadores, outras sdo apenas informativas.

Serdo os seguintes os estados das mensagens enviadas pelo portal BZAP e recebidas na referida
conta de correio eletronico: Documento rececionado com sucesso - email que indica que o IGFEJ
Jd recebeu o documento na FEAP; Processado - email que indica que o IGFEJ aceitou o documento
no SCJ; Devolvido - Requer tratamento. Email que indica o motivo da devolucdo por parte do IGFE,
e esta devolugdo (estorno) deverd ser tratada manualmente em GERFIP pelo INMLCF; Pedido de
regularizacdo Nota de Crédito (NC) Requer tratamento. Email que indica o motivo para o pedido
de regularizagdo por parte do IGFEJ, e esta criagdo de NC deverd ser tratada manualmente em
GERFIP pelo INMLCF; Aceitagdo de NC - Email que indica a respetiva aceitagdo da NC por parte
do IGFEJ (serve de comprovativo legal, em substituicdo da assinatura em papel).”

Por Oficio S-IGFE)/2020/180, de 7 de janeiro, o IGFE| informou que: “(..) os circuitos e
procedimentos da responsabilidade do Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justica,
.P. (IGFEJ) foram totalmente alterados com a adogdo da fatura eletrénica pelo Instituto Nacional
de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, [.P. (INMLCF), em 2019. A partir de janeiro de 2019 o
INMLCF passou a faturar os servicos prestados através de fatura eletrénica e o IGFEJ passou a
receber essas faturas na sua plataforma de servicos partilhados (ESB da Justica) e a disponibilizd-
las no Sistema das Custas Judiciais (SCJ), nos respetivos processos, para que os tribunais e
servigos do Ministério Piublico possam validd-las para posterior pagamento. Esta alteracdo veio
eliminar a introdugdo manual de dados e limitar a acdo humana a confirmagdo dos servicos
prestados e dos dados da fatura emitida. O pagamento das faturas eletronicas confirmadas pelos
tribunais e servicos do Ministério Piblico pelo IGFEJ passou a ser realizado através do envio ao
IGCP de ficheiro informdtico detalhado por fatura, garantindo a inequivoca identificacio dos
intervenientes e processos e a reconciliagdo automadtica dos valores cobrados”.
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O IGFE] enviou também o ponto de situa¢do dos trabalhos das entidades envolvidas no Projeto
FE-AP Outbound apresentado na ultima reunido de Steering realizada em 8 de janeiro de 2019,
bem como o Manual de Utilizagdo disponibilizado no SCJ.

Na CLC de 2019, o Fiscal Unico emitiu uma opinido com as seguintes reservas e énfases:

o Bases para a Opinido com Reservas: “Os saldos de clientes e utentes, ascendem em 31 de
Dezembro de 2019 a 35.005.472€, embora cerca de 94% se refira a utentes — tribuna’is, cujo prazo
de cobranga é atipico, existem saldos desde 1996 com reduzido histdrico de cobranga. Nio
dispomos de elementos analiticos suficientes para estimar a provisdo necessdria a incluir nas
demonstragdes financeiras. As demonstragées financeiras evidenciam um saldo de 530.537 euros
em inventdrios, e dada a inexisténcia de inventdrios por Delegacées, ndo dispormos de informagdo
analitica adequada para comprovar o referido valor.”

o Enfases: “Nos termos referidos no Relatdrio de Gestao, embora com a elevada incerteza quanto
d evolugdo da pandemia COVID-19, é convicgdo da Entidade que os efeitos negativos sobre a
atividade, ndo colocardo em causa a continuidade. As demonstracées apresentam um saldo de
outros credores no montante de 3.302.594 euros, relativo a recebimentos que nio foi possivel
alocar aos documentos respetivos. Embora ndo tenha impacto em resultados, representa um
"empolamento"” quer desta conta, quer do saldo a receber de utentes e contribuintes.”

Tendo em conta que, o INMLCF e o IGFE] tém promovido iniciativas no 4mbito da revisdao dos
circuitos e procedimentos relacionados com esta recomendacdo, sendo que, o Fiscal Unico na CLC
de 2019, refere que “As demonstracdes apresentam um saldo de outros credores no montante de
3.302.594 € relativo a recebimentos que nio foi possivel alocar aos documentos respetivos’,
considera-se acolhida parcialmente a Rec. (2).

Rec (3) O TdC recomenda ao

CD do INMLCF que:

O CD deliberou, em 15.01.2015,
renovar, em estado de urgéncia
decorrente de deficiente
funcionamento organizacional,
diversos contratos de prestacdo de
servicos na modalidade de avenca
para a realizagdo de pericias médico-
legais, quando tal renovagdo ja n3o
era possivel por caducidade, o que
veio a  consubstanciar-se na
celebracdo de novos contratos sem
observéncia das formalidades legais
(pontos 113 a 124).

Rec (3.1)

- promova urgentemente concursos de
prestagdo de servicos para as pericias
médico-legais que abranjam as
situacdes referidas no ponto 158.

Informacdo inicial autorizada por deliberacio do CD de 28.10.2016 e minutas contratuais
aprovadas (foram entregues cépias)?.

“(...) tendo em conta que o Instituto ndo dispde no seu mapa de pessoal de recursos humanos em
ndmero suficiente para fazer face a procura, a retroatividade dos 43 contratos de prestagcdo de
servicos parece estar legalmente justificada por exigéncias imperiosas de interesse piiblico, uma
vez que o INMLCF, IP ndo podia paralisar a atividade das suas Delegacdes e Gabinetes Médico
Legais e Forenses, com a consequente paralisacio dos processos que decorrem noutras
instituigcoes judiciais.”

“(..) propde-se que: seja autorizado o enquadramento dos procedimentos nos termos atrds
mencionados; sejam aprovadas as especificacdes técnicas e minutas de contrato em anexo a
presente Informagdo; se atribuam efeitos juridicos ds situagdes de facto que se consumaram desde
Janeiro de 2016 e que, em consequéncia, seja autorizada a despesa que foi sendo realizada durante

Rec (3.1)
ACOLHIDA

20 Cfr. Anexo V, VI.1, V1.2, V1.3, VI.4; oficio n.° 1268/SD, do INMLCF, de 07.12.2016.
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0 ano que agora decorre e que se encontrava previamente cabimentada (...); seja autorizada a
despesa estimada a realizar até ao final do ano de 2016, bem como a despesa estimada para anos
futuros, por prestador de servigos (...).” - Informagdo 2/DAF/2016, de 21.10.2016.

Por Oficio n.° 752/SD, do INMLCF, de 28.07.2017, foi dado a conhecer ao TdC o ponto de situagio
das recomendagdes, tendo sido remetida a seguinte documentagdo: Mapa sintese com o ponto de
situagdo das recomendagdes.

Foram promovidos concursos de presta¢do de servigos para as pericias médico-legais, conforme
Aviso n.° 3191-A/2017, publicado em DR, 2.2 série, n.° 61, 1.° Suplemento, de 27.03.2017
(Procedimento concursal documental para celebragdo de contratos de prestagao de servicos com
médicos, triénio 2017-2019).

Na circularizag3o de clientes existem
divergéncias entre os  valores
faturados pelo INMLCF (indicados
pelos clientes/utentes) e os valores
registados na contabilidade em
Dividas de terceiros, no montante
global de 746 m€ (ponto 100).

Rec (3.2)

- institua procedimentos rotineiros de
circularizagdo de Dividas de terceiros.

Procedimento a instituir sob orientagdo do novo Fiscal Unico e em articulacio com o IGFEJ,
decorrente das reunides do GT nomeado pela SEAJ?1.

Despacho da SEAJ, de 09.09.2016: “7 - Criar um grupo de trabalho com a missio de: (...). 2 - O
grupo de trabalho é constituido por: a) Dois representantes do INMLCF, I.P.; b) Um representante
do IGFEJ, I.P.; ¢) Até trés representantes do meu gabinete. (...) 5 - Os trabalhos do Grupo de
Trabalho sdo acompanhados pelo fiscal tinico do INMLCF, I.P.

Ponto de situagdo dos trabalhos de reconciliagdo da divida de clientes reportada a 31 de dezembro
2015, de 06.12.2016: “(...) da divida registada a 31 de dezembro de 2015, no montante de
26.529.809 € foi identificado o valor de 8.123.143€, isto é aproximadamente 319 dos valores a
receber. A divida de clientes do periodo 1996 a 2015, atualizada a dezembro de 2016 ascende a
18.406.666 € sendo 18.183.304 € de entidades do Ministério da Justica e que representam 99%
das faturas por cobrar. Em anexo junta-se um quadro com a informagdo dos clientes com dlividas
superiores a 50.000 €”.

Por Oficio n.° 752/SD, do INMLCF, de 28.07.2017, foi dado a conhecer ao TdC o ponto de situagio
das recomendagdes, tendo sido remetida a seguinte documentagdo: Mapa sintese com o ponto de
situagdo das recomendagdes; Reunides do GT; relatérios do Fiscal Unico produzidos em 2016 e
em 2017.

Por Oficio n.®293/SD, do INMLCF, de 20.06.2018, foi remetido ao TdC o seguinte:

- “Documento de acompanhamento do grupo de trabalho constituido no 4mbito da SGMJ -
Andlise da evolucdo da divida de clientes e de créditos”, de 20 de junho de 2018, que indica
que j4 foi cobrado o montante de 1.668.237.07 € e propde a seguinte abordagem a solug3o da
problemitica da divida de clientes e créditos:

a) Dividas de clientes: operacionalizar uma metodologia de circularizaggo de clientes.

b) Créditos (até 31.12.2015 e de 01.01.2016 até a entrada em produgdo da solugdo FE-AP - Fatura
eletrénica na Administragdo Publica): tratamento dos ficheiros enviados pelo IGFE| para identificar

Rec (3.2)

ACOLHIDA
PARCIALMENTE

21 Cfr. Anexo IV.1; oficio n.° 1268/SD, do INMLCF, de 07.12.2016.
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valores por cobrar; continuidade no tratamento dos ficheiros enviados mensalmente pelo IGFEJ e
cobranca das respetivas faturas; andlise de outras transferéncias.

c) Créditos (apds entrada em produgdo da FE-AP): integragdo automdtica da emiss3o e cobranca
de faturas que configurem uma estrutura e caracteristicas de fatura eletrénica.

- Nota da 9.2 Reunido do GT, de 22 de maio de 2018: da andlise do documento referente a
evolugdo da divida de clientes e de créditos (de 31.12.2015 até 28.04.2018) houve uma recuperagdo
de 8.813.311,95 €. Até outubro de 2018 é previsto que a integra¢do da fatura eletrénica (FE-AP) no
SICJ e a emissdo de fatura eletrénica pelo GERFIP esteja concluida. Relativamente aos valores em
divida mais antigos, o montante mais dificil de cobrar corresponde a divida anterior a 2007 (o
IGFE) comecou a assegurar as transferéncias de receita com origem nos tribunais). A divida de
4.822.340,18 € corresponde ao somatério do histérico da divida compreendida entre 1996 e 2006.
Por Oficio n.° S-IGFE|/2018/4996, de 12.06.2018, ¢ referido que: “(..) foi abandonada a solucio
inicialmente desenhada [?3, tendo-se optado por uma solucdo mais abrangente e robusta. A
solugdo insere-se no projeto "Fatura Eletronica na Administragdo Publica” promovido pela eSPap
e serd um projeto piloto na Administragdo Publica. Com esta solugdo o [INMLCF] passard a emitir
faturas eletrénicas que serdo integradas no Sistema das Custas Judiciais (SCJ) através da
Plataforma Fatura Eletronica na Administracdo Publica. (...) a integragcdo da fatura eletronica
emitida pelo INMLCF no [SC)] através da Plataforma Fatura Eletronica na Administracdo Piblica -
FE-AP é uma das medidas incluidas no Programa SIMPLEX+".

Encontra-se em curso a operacionalizagdo de procedimentos de circularizagdo de Dividas de
terceiros. Foram propostas solu¢bes para as situagdes referidas, incluindo implementagdo do
sistema FE-AP no INMLCF e integragdo com o SICJ; prossegue a conciliagdo de valores faturados
pelo INMLCF (desde 1996), com assumidas dificuldades quanto aos valores em divida mais
antigos (divida anterior a 2007).

Refira-se que na CLC de 2017 o Fiscal Unico emite uma opinido: com reservas em relacdo aos
saldos em divida em 31 de dezembro de 2017 e relativos aos exercicios de 1999 a 2017, no
montante de 28.261.763 €, n3o dispomos de elementos analiticos suficientes para determinar a
provisdo necessaria a incluir nas demonstragdes financeiras; com Enfase, as demonstracdes em
POCP, apresentam um saldo de outros credores no montante de 2.353.616 €, relativo a
recebimentos que ndo foi possivel alocar aos documentos. Embora ndo tenha impacto em
resultados, representa um “empolamento” quer desta conta, quer do saldo a receber de utentes e
contribuintes.

Por Oficio 245/SD, 07.05.2019, o INMLCEF refere que: “O procedimento de circularizagdo de dividas
supde uma intervencdo do IGFEJ, jd que os valores que estdo pendentes sdo maioritariamente
respeitantes aos tribunais. O INMLCF, por seu lado, continua a fazer um esforco significativo na
identificacdo dos processos para posterior conciliacdo e cobranga. Remetemos (...) os relatdrios

22 Indicada no Oficio n.° S-IGFE)/2017/6193, de 27.07.2017, e designada “Especificacio WS INML”, da empresa Link Consulting - Tecnologias de Informacgo, S.A.
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produzidos até fevereiro de 2019, em sede do grupo de trabalho criado para o efeito pelo Ministério
da Justica”.

A CLC de 2018 continua a apresentar uma opinido do Fiscal Unico com reservas: “Os saldos de
clientes e utentes, ascendem em 31 de dezembro de 2018 a 30.328.536 €, embora cerca de 93% se
refira a utentes — tribunais, cujo prazo de cobranga é atipico, existem saldos desde 1997 com
reduzido histdrico de cobranga. No entanto, no dispormos de elementos analiticos suficientes
para estimar a provisio necessdria a incluir nas demonstracdes financeiras”.

Foi ainda indicada a seguinte énfase: “As demonstragdes em POCP apresentam um saldo de
outros credores no montante de 2.887.769 € relativo a recebimentos que ndo foi possivel alocar
aos documentos respetivos. Embora nido tenha impacto em resultados, representa um
“empolamento” quer desta conta, quer do saldo a receber de utentes e contribuintes”.

Por Oficio n.° 39/SD, de 27/01/2020, o INMLCF refere que: “(...) tern remetido de forma aleatdria
oficios aos clientes com os saldos em divida. (...) pretendemos melhorar o procedimento e passar
a enviar o oficio a todos os clientes, acompanhado de listagem detalhada das faturas em aberto
[anexam fluxograma e calendarizagdo]. £m regra, este processo de cobranca ndo segue o prazo
médio de pagamentos (30, 60 ou 90 djas) tendo em consideracdo a especificidade dos clientes
(Tribunais e Ministério Publico), o que em grande medida justifica a dilagdo na liquidagcdo das
faturas. No entanto, este facto ndo interfere na identificacdo dos intervenientes no processo nem
na identificacdo dos documentos e valores em divida e ndo prejudica a sua cobranga efetiva (cliente
Estado).”

Em anexo aquele oficio, o INMLCF remeteu o relatério “Andlise da evolugdo da divida de clientes
e de créditos”, de janeiro de 2020, tendo como referéncia os saldos a 31 de dezembro de 2019, que
refere resumidamente os seguintes aspetos:

o em resultado de um projeto desenvolvido pelo Grupo de Trabalho criado Ministério da Justica,
no qual participaram o INMLCF, o IGFE] e a ESPAP, que pretendeu aplicar a Diretiva
2014/SSUE do Parlamento Europeu e do Conselho, relativa a faturagdo eletrénica nos
contratos publicos, o processo de receita passou a ser monitorizado e controlado,
comportando assim menos erros.

o as transferéncias mensais realizadas pelo IGFE| para o INMLCF, representam mais de 90% da
receita em 2019, sendo que, com o inicio do processo de faturagdo eletrénica, passaram a
verificar-se dois tipos de transferéncias por parte do IGFE|: de conciliagio complexa e
respeitante a dividas de clientes anteriores a 31.12.2018; respeitante a faturag3o eletrénica, a
partir de 02.01.2019.

o com a implementacdo da faturag3o eletrénica desenvolveu-se um procedimento de cobranga,
encontrando-se no momento dos pagamentos todas as faturas validadas e confirmadas.

o quanto ao tratamento das faturas emitidas em anos anteriores (de 1996 a 2018), continuam a
subsistir problemas de identificagdo de documentos de pagamento, sendo os esforcos a
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desenvolver pelo INMLCF morosos e pouco produtivos, quando comparado o custo/beneficio

da operag3o.
Na CLC de 2019, o Fiscal Unico emitiu uma opinido com as seguintes reservas: “Os saldos de
clientes e utentes, ascendem em 31 de Dezembro de 2019 a 35.005.472€, embora cerca de 94% se
refira a utentes — tribunais, cujo prazo de cobranca é atipico, existem saldos desde 1996 com
reduzido histdrico de cobranca. No dispormos de elementos analiticos suficientes para estimar a
provisdo necessdria a incluir nas demonstracdes financeiras. As demonstracdes financeiras
evidenciam um saldo de 530.537 euros em inventdrios, e dada a inexisténcia de inventdrios por
Delegagées, ndo dispomos de informacdo analitica adequada para comprovar o referido valor.”

Verifica-se que as Dividas de Contribuintes diminuiram em 2017 e 2018 (-861 m€ e -187 m€,
respetivamente), enquanto as Dividas de Utentes aumentaram 2.829 m€, em 2017, e 2.192 m¥€,
em 2018. Relativamente a 2019, o INMLCF prestou contas em SNC-AP, sendo que o montante
registado na rubrica Clientes, contribuintes e utentes foi de 35.005 m€ (de acordo com a CLC de
2019, cerca de 94% daquele montante refere-se a Utentes - tribunais, cujo prazo de cobranga é
atipico, existindo saldos desde 1996 com reduzido histérico de cobranga).

Tendo em conta que, ndo obstante o INMLCF ter instituido procedimentos de circularizag3o de
dividas de clientes, contribuintes e utentes, o Fiscal Unico na CLC de 2019, continua a referir a
existéncia de recebimentos que n3o foi possivel alocar aos documentos respetivos, considera-se
acolhida parcialmente a Rec. (3.2).

Os sistemas de gestdo e controlo das
receitas que envolvem entidades do
Ministério da Justica
(Tribunais/PGR) s3o intermediados
pelo IGFEJ, através do Sistema de
Custas Processuais. O circuito exige
introdu¢do manual de dados de
identificacgdo dos documentos e
permite pagamentos ao INMLCF
sem que este consiga identificar
completamente a proveniéncia. Estas
fragilidades operacionais detetaram-
se, no INMLCF, anula¢des de faturas
em numero elevado, vultuosas
receitas de proveniéncia n3o
identificada e, na sequéncia dos
testes realizados (incluindo
circularizagdes), divergéncias entre
os valores faturados e os indicados

Rec (3.3)

- prossiga  os
implementacao/

esforcos
melhoria

de
de

procedimentos do SCI, referidos no

ponto 156.

Procedimentos no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade em implementag3o. Foi entregue:
“Guia de Orientagdo: DAF1G000] - Controlo interno de existéncias”, de 17.06.2016, que inclui
modelos de ficha de requisicio de material, ficha de fornecedor, pedido de aquisi¢io de
bens/servicos?3.

Por Oficio n.° 752/SD, do INMLCF, de 28.07.2017, foi dado a conhecer ao TdC o ponto de situagdo
das recomendacdes, tendo sido remetida a seguinte documentacdo: Mapa sintese com o ponto de
situagdo das recomendagdes; procedimentos DQA aprovados; manual de procedimentos
contabilisticos e de gestdo de imobilizado; ponto de situagdo sobre os registos de inventdrio;
informagdo sobre a contagem fisica das existéncias realizada em 2016.

Neste 4mbito, a Informagdo 01-A/DAF/2016, da Sede do INMLCF, de 19.09.2016, sobre Transicdo
de Dados do imobilizado do Sistema de Informacdo SIAG para o Sistema GeRFiP, referiu: “(..)
existéncia de 673 bens do imobilizado que se encontravam com uma valorizagdo nula. Apds a
andlise dos bens, verificamos que se tratam de bens de museu ou de doacées ao Instituto, para os
quais ndo existem evidéncias da sua valorizagdo. (...) propomos atribuir 1,00 € a cada bem”.

Por sua vez, a Informagdo 1_A/DAF/2017, da Sede do INMLCF, de 05.01.2017, sobre Inventdrio de
existéncias - Exercicio de 2016, referiu que: “Pela primeira vez, o INMLCF, I.P. iniciou a gestdo e
registo das existéncias dos seus armazéns. (...) foi adotada a seguinte metodologia: A medida que

Rec (3.3)
ACOLHIDA

2 Cfr. Anexo IV.1; oficio n.° 1268/SD, do INMLCF, de 07.12.2016.
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pelos clientes/utentes com reflexos
na contabilizacdo das Dividas de
terceiros.

se jam efetuando as aquisicdes de existéncias, durante o ano de 2016, foram registadas as suas
entradas em armazém e geridas separadamente das existéncias que jd existiam em armazém de
anos anteriores. No final do ano, a Delegagcdo do Norte, do Sul e da Sede realizaram a contagem
integral das existéncias nos seus armazéns (...). Desta contagem obteve-se um inventdrio de
existéncias adquiridas no ano 2016 e outro de anos anteriores. Para a valorizagdo das existéncias
foram tomados os seguintes critérios: foi verificada a existéncia dos registos das faturas da ultima
aquisicio realizada (...); foi verificado se o bem pertencia a algum acordo quadro ou de algum
processo de Unidade de Compras do Ministério da Justica e valorizado; foi verificado o preco no
mercado atual, solicitando cotagdo a fornecedores ou pesquisando na internet (...)".

Por Oficio n.°293/SD, do INMLCF, de 20.06.2018, é referido que: “Os registos de inventdrio estio
devidamente atualizados (...) Em 2016, o INMLCF, I.P. iniciou a gestio e registo de existéncias,
com a seguinte metodologia: 4 medida que se efetuam as aquisicdes de existéncias sdo registadas
as suas entradas e saidas em armazém. Nos anos seguintes, 2017 e 2018, manteve-se o registo
das existéncias pelo mesmo método e a 31.12.2017 apurou-se um saldo final no valor de
592.017,78€(..)".— No ficheiro “Existéncias a 31.12.2017” consta o valor 592.096,13 €, que difere
das Existéncias finais do mapa 8.2.33 — Demonstragdo do CMVMC (592.017,78 €).

Foi publicado o Antncio de procedimento n.° 4634/2018, de 19.06.2018 (DR, 2.? série, n.° 116)
para servicos de desenvolvimento e suporte para os sistemas de informa¢do MEDLEG.

Encontram-se em curso os esfor¢os de implementacdo e melhoria de procedimentos do SCl,
nomeadamente a nivel de registo, controlo e contagem de existéncias, registo e controlo de
imobilizado, de procedimentos implementados no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade,
bem como desenvolvimento dos sistemas de informagao especificos do INMLCF.

Por Oficio 245/SD, 07.05.2019, o INMLCEF refere que:

“No que respeita aos sistemas de controlo interno e apesar das dificuldades, concretamente de
pessoal qualificado para a gestdo do processo e espacos fisicos adequados para armazenarmento
dos bens, o INMLCF tem montado um sistema de controlo de existéncias, tendo-se jd procedido
d contagem dos bens em armazém. Quanto a este ponto, apds andlise da discrepincia identificada
pelo Tribunal de Contas, a dnica explicacdo para o ficheiro anteriormente remetido estar incorreto
€ o de partir de uma exportaciao do GeRFiP para Excel e ter ocorrido um erro nessa operagdo. Para
o efeito remetemos a lista a data, retirada diretamente da plataforma supra identificada, onde o
valor extraido é coincidente ao mapa 8.2.33 — CMVC de 31.12.2017 {(...).

Os procedimentos relativos & inventariacdo dos bens de imobilizado estio a seguir o Guia de
orientagdo - DAF 160002 - Controlo interno do imobilizado do Sistema de Gestao do INMLCF, IP,
anteriormente enviado, contabilizando-se o bem pelo seu valor e natureza. Quanto aos bens de
museu, a sua valorizacdo foi efetuada de acordo com a descricdo constante da informagdo 01-
A/DAF/2016, ndo existindo novos registos de bens de museu, no decurso dos anos de 2017 e
2018".
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Nos  testes realizad?s foram | Rec (3-4) _ | Aregularizagdo do montante em falta (115,70 €) foi feita no pagamento do vencimento do més de Rec (3.4)
de(;cetados erros no célculo das | - envie ao deC (lioc;umentagao julho 20162*. Por e-mail, de 30.08.2016, o INMLCF referiu: “(...) relativamente ao trabalhador | ACOLHIDA
reducdes remuneratérias, | comprovativa da regularizagdo das

designadamente no caso de médicos
do mapa do pessoal complementar
do INMLCF na situagio de
acumulagdo de funcgdes com
exercicio de docéncia, situagdo que o
INMLCF informou, sem comprovar,
ja ter sido regularizada.

situa¢des referidas no ponto 112.

Francisco Manuel Andrade Corte Real Gongalves, se informa que a situacdo serd regularizada nos
vencimentos dos meses de julho (...). Existe assim uma imprecisdo no relatdrio que reporta a
retificagdo ao més de junho. Relativamente a trabalhadora Cldudia Maria Batanete Frade Marques
(1335), foram prestados os esclarecimentos devidos na resposta identificada.”

Foi remetida ao TdC documentagdo comprovativa da regularizagdo das situagdes referidas.

24 Foi entregue: circular n.° 09, do Conselho Diretivo, de 17.06.2016 - regularizacdo do vencimento Professor Francisco Corte-Real e Informa¢o DRH n.° 22/2016,
cfr. Anexo VIII; oficio n.° 1268/SD, do INMLCF, de 07.12.2016.
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TRIBUNAL DE

CONTAS -

ANEXO Il -EMOLUMENTOS A PACAR

S3o devidos emolumentos nos termos dos artigos 10.° e 11.° do Regime Juridico dos Emolumentos
do Tribunal de Contas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 66/96, de 31 de maio, com a nova redacdo
dada pela Lei n.° 139/99, de 28 de agosto, como se indica seguidamente:

Entidades Emolumentos (€)

INMLCF 858,20
IGFE] 858,20
Total 1716,40
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Exmo Senhor 2920“'29 6l
Diretor-Geral
Diregdo-Geral do Tribunal de Contas

Av, da Republica ,65

1050-189 Lisboa
Sua Referéncla Sua Comunicacio Nossa Referéncia Data
22952/2019-DAIV 19/07/2019 39/s0 27/01/2020

Assunto: Acolhimento de Recomendagdes formuladas no Relatério n® 14/2016 - 2 “Auditorio oo Instituto
Nacionaol de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, I.P. — Ano 2015"

Junto tenho a honra de remeter a V. Exa. documentagdo comprovativa relativa ao grau de acatamento

das recomendagdes ativas.

Com os melhores cumprimentos

£l

Francisco Corte Real
(Presidente do Conselho Diretivo)

1
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Assunto: Acolhimento de recomendagdes formuladas no Relatério n® 14/2016 - 2.* §,
Auditoria ao Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses — Ano 2015

Relativamente a:

Recomendagio 2
Rec. (2). O TdC recomenda ao CD do INMLCF e ao CD do IGFE) que promovam a revisio dos
circuitos e procedimentos relacionadas com a contratagdo de servigos ao INMLCF por

entidades judicidrias, a consequente faturaglio do INMLCF e o subsequente pagamento
pelo IGFE|, de modo a garantir a fiabilidade do sistema, designadamente a inequivoca

identificacdo dos intervenientes e processos.

Considera-se acolhida parcialmente a Rec. 2.

Na sequéncia do V. relatério n.? 14/2016 e da posterior criagao do Grupo de Trabalho pelo
Ministério da Justica, foram definidos um conjunto de mecanismos para implementar um
controlo efetivo dos circuitos de faturagdo. Por um lado, a adesdo ao sistema de fatura¢do
eletronica veio eliminar erros e incorreg¢des no ciclo de faturagdo dos exames realizados a pedido
dos tribunais, por outro lado, junta-se o fator de controlo adicional que permitiu a partir de
janeiro de 2019 que todo o processo de faturagao relativo aos Tribunais passasse a ser realizado
num portal construido para o efeito permitindo uma monitorizagdo continua.

Remetemos no anexo o fluxograma (anexo 1) relativo ao circuito genérico definido para controlo
do ciclo de faturagdo, passando a descrever genericamente os passos mais importantes para
efetivar o controlo no dmbito da faturacdo eletrdnica:

a) A faturacdo poderd ser consultada no Portal B2AP;

b) A conta de correio eletronica b2ap.produgdo@inmicf.m.pt é a recetora de todas as
mensagens de estado das faturas eletronicas no portal B2AP. Algumas destas
mensagens carecem de intervengdo dos utilizadores, outras sdo apenas informativas.

Serdo os seguintes os estados das mensagens enviadas pelo portal B2AP e recebidas na referida
conta de correio eletrénico:

¢ Documento rececionado com sucesso - email que indica que o IGFE] ja recebeu o
documento na FEAP;

* Processado - email que indica que o IGFEJ aceitou o documento no SCJ;

* Devolvido - Requer tratamento. Email que indica o motivo da devolugdo por parte do
IGFEJ, e esta devolugao (estorno) devera ser tratada manualmente em GERFIP pelo
INMLCF;
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e Pedido de regularizacdo Nota de Crédito (NC) - Requer tratamento. Email que indica o
motivo para o pedido de regularizagdo por parte do IGFEJ, e esta criagao de NC devera
ser tratada manualmente em GERFIP pelo INMLCF;

e Aceitacdo de NC - Emall que indica a respetiva aceitagdo da NC por parte do IGFEJ (serve
de comprovativo legal, em substituicdo da assinatura em papel).

Recomendagio 3
O TdC recomenda ao CD do INMLCF que:
Rec. (3.2) - institua procedimentos rotineiros de circularizagiio de Dividas de terceiros.

Considera-se acolhida parcialmente Rec. 3.2

No que se refere a circularizagdo de dividas, o INMLCF tem remetido de forma aleatéria oficios
aos clientes com os saldos em divida.

A este proposito pretendemos melhorar o procedimento e passar a enviar o oficio a todos os
clientes, acompanhado de listagem detalhada das faturas em aberto. Para o efeito anexamos o
fluxograma e calendarizagdo (anexo 2) relativo ao procedimento.

Em regra, este processo de cobranga ndo segue o prazo médio de pagamentos (30, 60 ou 90
dias) tendo em consideragdo a especificidade dos clientes (Tribunais e Ministério Publico), o que
em grande medida justifica a dilagdo na liquidagdo das faturas. No entanto, este facto ndo
interfere na identificagdo dos intervenientes no processo nem na identificacdo dos documentos
e valores em divida e ndo prejudica a sua cobran¢a efetiva (cliente Estado), ainda que posterior.

Remetemos o relatério produzido nesta data tendo como referéncia os saldos a 31 de dezembro
de 2019.
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Entidade responsavel

Perito da
Delegacdo/Gabinete
Médico-Legal e Forense do
INMLCF

Administrativo da
Delegacdo/Gabinete
Médico-Legal e Forense

Servigos do Tribunal

Servicos do Tribunal

Servigos Financeiros do
IGFEJ

Servigos Financeiros do
IGFEJ

Divisdo Administrativa e
Financeira do INMLCF

ESPAP

TRIBUNAL DE

== CONTAS

Procedimento

Relatorio concluido e
enviado (MEDLEG)

L

Emiss3o de Fatura

L

Tribunal

Emissdo da respetiva fatura
relativa a esse pedido

Rececdo do relatorio
pericial

Confirmagdo da Fatura

¢

IGFEJ

Confirmacdo do relatério
pericial de acordo com o
| pedido e confirmacdo do
pagamento do servigo
1 prestado

L

Pagamento

L

Emissdo da ordem de
pagamento e transferéncia
da verba relativa ao
pedido/servico prestado

Pedido de cobranga

L

Confirmacdo da verba
transferida e identificagdo
das faturas
correspondentes ao
pedido/servigo prestado

Cobranga

Pedido de cobranca das
faturas correspondentes ao
pedido/servigo prestado
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Servico responsave

Divisdo Administrativa e
Financeira - Receita

Divisdo Administrativa e
Financeira - Receita

Procedimento

TRIBUNAL DE

== CONTAS

Apuramento da Divida de
terceiros atualizado

Envio de oficio
acompanhado pelas
listagens dos clientes
(Tribunais)

b

Servicos Financeiros do
‘ IGFEJ

Servigos do Tribunal

Servigos Financeiros do
IGFEJ

Servigos Financeiros do
IGFE)

Divisdo Administrativa e
Financeira do INMLCF

ESPAP

IGFEJ

L

Tribunais

i

IGFEJ

L

Pagamento

L

Pedido de cobranga

L

‘ Cobranga

Descricdo do procedimento

Apuramento dos valores em

divida por cliente com a
indicacdo das faturas em
aberto e respetivo
montante

Envio da listagem aos
Tribunais

Verificacdo e confirmagdo
de acordo com o pedido e
confirmagdo do pagamento
do servigo

Emissdo da ordem de
pagamento e transferéncia
da verba, caso ndo tenha
sido efetuada
anteriormente relativa ao
pedido/servico prestado

Confirmacdo da verba
transferida e identificagdo
das faturas
correspondentes ao
[ pedido/servigo prestado

Pedido de cobranga das
faturas correspondentes ao
pedido/servico prestado

|
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Analise
da evolucao da
divida de c¢lientes
e de ereditos

Instituto Nacional de Medicina Legal ¢ Ciencias Forenses, 1P

MEDDMA LEGAL £ CENOWS RFBIEES, | !

janciro de 2020

Instituto Nacional de Medicina Legal @ Génclas Forenses, LP.

Divisdo Adminntrativa e Financesra Pag 1de 5
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1. ENQUADRAMENTO

Resumo da situacao da divida de clientes, créditos por cobrar e receita transferida pelo Instituto de Gestdo
Financeira e Equipamentos da Justica (IGFE)) para os cofres do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias
Forenses (INMLCF) e respetiva cobranga.

a Evolugao da divda

Quadro |

Evolugdo da divida de clientes, por exercicio (dados reportados a 31.12.2019)

Variagdo (b-a)
6230 € 62301 €
26M414€ 26414€
64 054,56 € 6405456 €

26135335€ 251353,35€
143 866,80 € 143 866,80 €
nesn7sEl  3N68078€
S33404€|  SIBIRUME
537 73469€ ST THEE
52078545€ S20 78545 €
907 455,00 € 907 392.70€
152195952€|  152160352€
126137344 € 126130624 €
1414790,02€ 1414790,02€
1534 74895 € 153447775 €
1468 11864 € 1459 11884 €
123073752€ 122917692€
120105594 € 120048404 €
124445707€ 1201T1327€
1138831,18€ 113387398 €
1207 2052¢€ 128568002€

HHEHE 8

Instim de Medicing Legal @ Oéncias Forenses, LP.
Dwisdo Adminstrative e Financevs Pag 20e5
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2016 285623598 € 2755939,06 €
2017 248995760 € 213184676 €

324510181€

Resumidamente podemos verificar que:
i) as faturas mais antigas nao pagas datam de 1996;
i) no total cobraram-se 5 561 887,54€ sendo que o grosso da cobranga, no valor de 5.079.384,28€,
é referente a dividas do ano 2018.

b Evolugdo da receita e respetiva cobranga

Recentemente, fruto de um projeto desenvolvido pelo Grupo de Trabalho criado Ministério da Justica, no
qual participaram o INMLCF, o Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justica, e a Entidade de
Servigos Partilhados da Administragdo Publica e que visou corporizar a Diretiva 2014/55UE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014 (relativa a faturagao eletronica nos contratos publicos), e
implementacdo da faturagdo eletronica, todo o processo de receita passou a ser monitorizado e controlado
e portanto comportando menos erros, considerando que a intervengdo humana € menos necessaria e 0s

erros facilmente identificados.

Realgamos que as transferéncias mensais realizadas pelo IGFEJ para o INMLCF, representam mais de 90% da
receita deste Instituto no ano de 2019 e que, com o inicio do processo de faturagdo eletronica passaram a
verificar-se dois tipos de transferéncias por parte do IGFEJ, uma, de conciliagdo complexa e respeitante a
dividas de clientes anteriores a 31.12.2018, e a outra respeitante a faturagdo eletrénica a partir de
02.01.2019.

Com a implementacao da faturacgdo eletrénica desenvolveu-se um procedimento de cobranga, encontrando-
se no momento dos pagamentos todas as faturas perfeitamente validadas e confirmadas.

Ndo obstante, no que ao tratamento das faturas emitidas em anos anteriores respeita (de 1996 a 2018),
continuam a subsistir problemas de identificagdo de documentos de pagamento como se podera verificar da
analise do quadro seguinte referente a cobranga. Os esforgos a desenvolver pelo INMLCF mostram-se muito

morosos e pouco produtivos, quando comparado o custo/beneficio desta operagdo.,

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, L.P.
Divis3o Administrativa e Financeira Pag. 3ueb
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Quadro Il
Transferéncias e cobrangas de valores referentes ao exercicio de 2019
ativas a valores em divida ate V18
Més Valor 0
Janeiro 1598 39197 € 150820593€ |w¥%| 9018604€ | 554%
Fevereiro 1678 086,86 € 152994941€ |9t17%| 14813745€ | 88
Marco 726 945,20 € 67660420€ | 9307% | 5034100€ | 693%
Abril 416 158,80 € 39379650 € | 9463% | 2236230€ | 537%
Maio 287 286,91 € 26138436€ |oose% | 2590255€ | 902w
Junho 28876274 € 27783780€ |®w2%| 1092494€ | 37e%
Juiho 15985311 € 14189620€ |se7%| 1795691€ | nzs
Agosto 8897259 € 7570020 € 8506% | 1327239€ | 1w
Setembro 4148340¢€ 3442500€ 82.99% 705840€ 17.01%
Outubro 110817.27 € 10376460€ |6 | 705267€ 5,35%
Novembro 14067410 € 12045840€ |se0m| 1121570€ | 757%
Dezembro 11449582 € 102350,02€ |®me%| 1214580€ | 1051%
565192877 € 523537262€ |910%| 416556,15€ | 89

Da andlise poderemos concluir que:

i) os valores transferidos pelo IGFEJ, respeitantes a faturas até final do ano 2018 (faturas manuais)

sofreram um significativo decréscimo, quando comparados com o Gltimo relatério elaborado

respeitante a dezembro de 2018. Esta situagdo deve-se a implementacdo da faturacdo eletrénica

Instituto Naclonal de Medicina Legal e Clénclas Forenses, |.P.
Diviso Administrativa e Financeira
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que se iniciou no més de janeiro de 2019 e a dificuldade de recuperagdo de créditos cada vez
mais antigos;

ii) o0 montante n3o cobrado de cerca de 8,97% sera sujeito a um trabalho de andlise mais detalhado
em conjunto com o IGFEJ para se proceder a sua cobranga com a brevidade possivel.

Relativamente 3 faturagdo eletrénica de pericias médico-legais no ano 2019 foram emitidas faturas no
valor de 26 999 153,72€.

2. CONSIDERAGOESFINAIS

Deve salientar-se o trabalho conjunto que, durante estes ultimos 4 anos, se desenvolveu em parceria entre
0 INMLCF e o IGFE! e que traduzem os esforgos desenvolvidos e os resultados alcangados.

De futuro e em colaboragdo com o IGFEJ o INMLCF manterd os esforgos no sentido de recuperagdo de mais

créditos sendo este processo tem resultados menos visiveis, uma vez que a antiguidade da fatura é

inversamente proporcional a possibilidade de cobranca.

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciénclas Forenses, LP.
Divisdo Administrativa e Financeira Pag 5de s
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S-IGFEJ/2020/180 13/01/2020

IGFE]

INSTITUTD BF GESTAD

FINANCEIRA £ EQUIPAMENTOS
DA JUSTICA LR
e | -
w 16 TRII DE CONTAS
Cle Exmo. Senhor A
S, Sprom Diretor-Geral

Chefe do Gabinete de Sua Exceléncia o

Secretirio de Estado Adjunto e da Justica Direcao-Geral do Tribunal de Contas

Dr. Nuno Ribeiro Juiz Conselheiro José F. F. Tavares 7
Praca do Comércio Avenida da Republica, n.° 65 qﬂ TA' \v
1149019 Lisboa 1050-109 Uit -
Ao o
SUA REFERENCIA: SUA COMUNICACAO DE: NOSSA REFERENCIA: DATA: ;
s (i 19/07/2019 S-IGFEJ/2020/180 07-01-2020

ASSUNTO: Acompanhamento das recomendacoes formuladas no Relatorio n® 14/2016 -2°. S,
Auditoria ao Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses - Ano 2015.

Na sequéncia do despacho proferido no ambito do acompanhamento das recomendacdes
formuladas pelo Tribunal de Contas no Relatorio identificado em epigrafe, informa-se V. Ex."
de que os circuitos e procedimentos da responsabilidade do Instituto de Gestao Financeira e
Equipamentos da Justica, I.P. (IGFEJ) foram totalmente alterados com a adocao da fatura
eletronica pelo Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, |.P. (INMLCF), em
2019.

A partir de janeiro de 2019 o INMLCF passou a faturar os servicos prestados atraves de fatura
eletrénica e o IGFEJ passou a receber essas faturas na sua plataforma de servicos partilhados
(ESB da Justica) e a disponibiliza-las no Sistema das Custas Judiciais (SCJ), nos respetivos
processos, para que os tribunais e servicos do Ministério Publico possam valida-las para
posterior pagamento.

Esta alteracdo veio eliminar a introducdo manual de dados e limitar a acao humana {
confirmacao dos servicos prestados e dos dados da fatura emitida.

0 pagamento das faturas eletronicas confirmadas pelos tribunais e servigos do Ministério
Publico pelo IGFEJ passou a ser realizado através do envio ao IGCP de ficheiro informatico
detalhado por fatura, garantindo a inequivoca identificacdo dos intervenientes e processos
e a reconciliacao automatica dos valores cobrados.

AVENIDA D. JOAD i N* 1 D8.01 DVE CONTRIBUINTE N* 510 341 242 A
REPUBLICA ot v rsds 1 0o 7 U
PARGUE DAS NACOES
PORTUGUESA |5 70 s comso@glelmyot
e 1217907
ARTA ';”mz www igfel my ot
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Em conformidade com os novos circuitos e procedimentos implementados, o IGFEJ em 2019

processou e pagou 54 704 faturas emitidas eletronicamente pelo INMLCF, no montante
global de 17 468 764,68 € (dezassete milhdes, quatrocentos e sessenta e oito mil,

setecentos e sessenta e quatro euros e sessenta e oito céntimos), de acordo com os dados

extraidos do SCJ, que seguem em anexo e que se transcrevem:

52019 08/03/2019 1 730 351,36 €| Fohros Bekdnicon S 54 4 880
202019 020452019 1408 113,78 € | Foluras Benoncos 4483 ¢ 4173
252019 O¥/08/201% | 490 B35,78 € | Foturas Betronicos 4 800 296 4488
J10¢ 01/06/201% | 785 18228 € | Fohwos Betrdnicos 437 324 5874
412019 0102/20% 1 468 351,68 € | Fohrc: BetrGnicos 4764 5 4378
02018 01 08/201% | 427 161,42 € | Foturos BetrOncos 4764 X2 43N
$52019 02/09/2019 888 702.11 € | Foturo: Bletrdnicos 27% 2n 2524
612019 0110/2019 2253 29922 €| Foturos Setronicos 6511 304 5849
Lo 1172019 280533091 €| fotros Betrdinicon ° &332 33 g
74201% 0211272019 2011 436,14 € | Foturos Betrdrcos 6635 326 5890

Envia-se ainda em anexo copia do ponto de situagao dos trabalhos das entidades envolvidas

no Projeto FE-AP Outbound apresentado na ultima reunido de Steering realizada no dia 8 de

janeiro de 2019 e copia do Manual de Utilizacao disponibilizado no SCJ.

Com os melhores cumprimentos,

O Presidente do Conselho Diretivo

[t

(Joaquim Carlos Pinto Rodrigues)

REPUBLICA
PORTUGUESA

nATLA

AVENIDA D, JOAD I, N* 1 DB.D) D/% CONTRIBUINTE N* 510 361 242
TORRE M, PISOS 15 00 1
PARGUE DAS NACOSS

w

oo rgle; m ot
OV7 LSBOA cConpORgie) my g

www (Ghey my pt
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Sistema de Custas Judiciais Pagina | de |
Consulta de Lotes
Ano Inicial
Ano Final
Tipo Lote |Faturas Eletronicas v
Forma Pagamento [Quaiquer v
Estado [Quaiquer v/
B\ procurar| & Uimpar |
Mostrar registos Procurar: [
o Estado Montante Ti N© N©
I.o':c Cri;.:l': e Pagamentos Tribunal
742019 0212 Enviado 8 201143614 Faturas 6635 336
03-11- Enviadod 2.805.330,91 Faturas
692019 2019  Telepost "€ Eletronicas 8372 333
01-10- Enviadod 2.253.299,22 Faturas
612019 2019 Telepost € Eetrénicas 551! 99
552019 02 0% Taandod sssr0211¢ R, 279 am
01-08- Enviadod 1.427.161,42 Faturas
2N 2019  Telepost € Eletrénicas 4764 08
412019 0L07.  Enviado 3 146835168 Fatuas g 205
01-06- Enviadod 1,785.182,28 Faturas
312019 2019  Telepost C FEletronicas 8372 326
03-05- Enviadod 1.490.835,78 Faturas
252019 2019 Telepost € Eletronicas 4803 296
02-04- Enviadod 1.608.113,78 Faturas
A 2019  Telepost € Eletronicas 4463 %
08-03- Enviadod 1.730.351,36 Faturas
152019 2019 Telepost € Eletronicas 5224 294
Mostrando de 1 até 10 de 10 registos Anterior

https://custas.tribunais.mj.pt/Custas2003/SP/Lotes_Pesquisar.aspx
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Gestao Financeira Fatura Eletronicana AP

Fatura Eletronica na Administragao Publica
Emissao da Fatura Electronica

Processo Faturagao
INMLCF Tribunais IGFEJ

Steering Committee 2019.01.08

FE-AP

tw'“ Visao funcionalidades G2G -~ Governance to Governance

s
J . © 2
o g

[
Aproviaglo ¢ gestlo Processaments 8 e R
da fatura com autowmatizads \.',“l:f'/'
dados [nternos do documento e
do ovganiswmes no ERP lcFEl

-

¥
"u\
e il
|
—
=3 =
L e
Contabilizacao Vs

+
GERFIP

© 2018 eSPap | Entidade de Servigos Partihados da Administragiio Publica, | P. | Direitos reservados.
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Visao funcionalidades G2G — Governance to Governance F E'AP t
INML -> IGFEJ Fatura Eletronicana AP
Visao Futura de Funcionalidades e,
%
© © E

Apovacds ¢ Pracessdments 'GFE' -
@stda da fatuen Autoweatizads

tow dados do documente

intormes ne ERP

|

I
&

* shgap —-’ Implementado ==  Nao Implementad o
©2018 eSPap | Entidade de Servigos Partilados da Administracio Publica, | P. | Dirertos reservados. 13
Viséo funcionalidades G2G - Governance to Governance F E' AP
Emisséo da Fatura Electronica Fatura Eletrénicana AP

Funcionalidades a implementar:

& *,\S'll(‘
) - Parametrizagdo no GERFIP do canal de saida do cliente

+ Faturagdo Electrénica

1N

CF »  Emissdo do ficheiro no Formato UBL2.1 FE-AP desde o

[—_ i GERFIP:
+ Dados de Cabegalho
+ Dados de ltem

+ Desenvolvimento dos servigos com GERFIP:
+ Criagdo da mensagem composta a ser enviada no
formato de fatura electrénica: XML + PDF

» Desenvolvimento de servigos com Saphety doc:
«  Envio da fatura electronica (mensagem composta XML
+ PDF)

+ Recegdo e interpretagdo das mensagens de estado de
negocio:

+ Solicitagdo da Nota de Crédito
*  Aceitagio da Nota de Crédito
+ Devolugio da Fatura

@

© 2018 05Pap | Entidade de Servicon Partiihados du Administracglo Publica, | P. | Direltos reservados. |4
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Visado funcionalidades G2G — Governance to Governance F E- A P o
Recepgao e Integragao da Fatura Electrénica Patirs Elatracica nuAP
Funcionalidades a implementar:
+  Recepgdo da Fatura no Portal-FE-AP ""‘
+  Implementar integragdo via webservices com a ° e A
JumaConwna de dados IGFE]
. s - R
+  Registos de faturas u"ﬂ:‘m ':.T.‘.."”.:.
intormec no BxP
+  Atualizagdo dos dados via WebServices entre a FE- Srongraions
AP e o ESB da Justica
-
1
,
GERFIP
© 2018 05Pap | Entidade de Servigos Partiihados da Administragdio Publica, |.P. | Direitos reservados. s
d
ESPAP & IGFEJ & INML - Atividades Multi Equipas F E AP

Fatura Eletronicana AP

Qualidade dos dados Processos de rececdo de dados
14.1; 1.6.1 - Garantir que 0 NUIPC ¢ valido 110.1 - Incorporagdo dos dados da Fatura
previamente & emissao da fatura Eletronica no SCJ
Qualidade dos dados Processos de reqularizacio
16.2 - Envio de dados estruturados 13.1; 7.1 - Implementagdo de gestdo de Processos de Validacdo
adicionais para garantir a traceabilidade e estado para poder regularizar faturas ndo 17.2 - Garantir que ndo sdo emitidas faturas
automatismo entre sistemas. acettes eletronicas sem que tenham sido validadas
administrativamente
n72-A G p de
de pagamentos (fatura a fatura, em vez de Processos de interoperabilidade
um valor agregado) A9; A10; A14 - Garantir a disponibllizagio
de servigos para integrago com ERP do
Cliente (envio da fatura e retorno de
estados)
Disponibilizacdo de Informacdo
A21 - Garantir acesso a entidades “ndo
GERFIP" 3 Plataf FE-AP e
Documentagao de anilise preliminar produzida SNt s Rnoionsndiden
A22 - G a b d
(INMLCF) acesso as mensagens de estado
enviadas.
AnalisePreli
minar_v2 Fluxo_v2 Plano_v2

© 2018 o5Pap | Entidade de Servigos Partihados da Adminstracio Pubica. | P, | Direlios reservados. |6
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Governance do Projeto F E'AP

Fatura Eletrénicana AP

© Reunides de Acompanhamento Técnico (equipa) — Quinzenais
Proposta de datas:

Proposta de datas:

© Documento de suporte as reunides com a seguinte informagéo:

* Plano de Projeto e respetiva evolugéo
* Constrangimentos identificados e riscos para o projeto
* Necessidades de decisdo (se aplicavel)
*  Préximos Passos
© 2018 eSPap | Entidade de Servigos Partihados da Administraglo Publica, | P. | Dirertos reservados. 17
Cronograma (1/2) - PDS 2018.01.09 FE AP

Fatura Eletrénicana AP

M3 M4 M5 M6 M7 M8 MO M10 M1 M12 M1

3 P s 8.Jan
< ESPAP /INML / IGFE) — Atividades Multi Equipas
100% @
vw'a'. EsEmEmEmEn 4’ 4?

wy @ =N =N =p=> ==
we @ ==X = >
0% YW@ 4 ”

100'1.'. ll.ll-: é
0 V@ ® PR ;

g .-*. B . i i
lllll.'.lll.l’ M

P {I-6.2) 3 LA

ral 4

e @ € VA
© 2018 eSPap | Entidade de Sorvigos Partihados da Administragio Publica. | P. | Direltos reservados. =  realizado I8
==& ndorealizado concluido em curso replaneado em atraso

—
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Cronograma (2/2) — PDS 2018.01.09 FE-AP .

Fatura Eletronicana AP

M3 M4 M5 M6 M7 M8 MO MI10 M11 M12 M1
- - . 8.Jan

...... —
L = v ————
- o ———

::l-l:lllil-.ll’ ——
:I_l_l_llll'..ll.’ ——

lll.l..l’ ﬁ

wawn wwy ”

=P replaneado
© 2018 o5Pap | Entidade de Servigos Partihados da Administracio Publica, | P. | Dwreitos reservados. = realizado . 0 v ‘ 19
==& nlorealzado concluido emcurso  replaneado em atraso

Constrangimentos / Riscos — PDS 2018.01.09 - INMLCF FE-AP

Fatura Eletr6nicana AP

Apresentamos em seguida o ponto de situagao dos constrangimentos / pressupostos e riscos, que
deverdo ser garantidos/acautelados para se cumprir a data de arranque proposta:

€ INMLCF

* Recursos disponiveis para iniciar projecto Medleg e Starlims:
[2018.09.20 - César Ferreira]

Os contratos foram assinados e as empresas estdo a trabalhar de acordo com as especificagbes fornecidas (em
ambos os sistemas aplicacionais).

* Ponto de situagdo geral dos trabalhos:

Passagem a produgéo efetuada.
Faturas ja enviadas em produgéo, pelo Medleg e Starlims para o GeRFiP, com validagao do NUIPC.

© 2018 0SPap | Entidade de Servigos Partihados da Administraclo Publica. |LP. | Direitos reservados. |10
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Constrangimentos / Riscos — PDS 2018.01.09 - IGFEJ FE-AP

Fatura Eletronicana AP

Apresentamos em seguida o ponto de situagdo dos constrangimentos / pressupostos e riscos, que
deverdo ser garantidos/acautelados para se cumprir a data de arranque proposta:

© IGFEJ
* Recursos disponiveis para iniciar projecto SCJ:
[2018.09.20 - Carmo Viana)

Foi decidido que a perabilidade entre s sera assegurada através do ESB da Justiga e que as
equipas ja estdo a trabalhar nessa solugdo. Os trabalhos estdo a decorrer conforme planeado, ndo havendo
decisdes a tomar.

* Ponto de situagéo geral dos trabalhos:

Passagem a produgao efetuada.
Integragdo no SCJ das primeiras 2 faturas eletronicas enviadas com sucesso.

©2018 o5Pap | Entidade de Servigos da Publica, |P. | Direitos mn

Constrangimentos / Riscos — PDS 2018.01.09 - ESPAP FE-AP

Fatura Eletronicana AP

Apresentamos em seguida o ponto de situagdo dos constrangimentos / pressupostos e riscos, que
deveré&o ser garantidos/acautelados para se cumprir a data de arranque proposta:

¢ ESPAP
* Recursos disponiveis para projecto FE-AP / B2AP:

A equipa interna da ESPAP, esteve totalmente focada e empenhada no cumprimento dos prazos revistos na
reunido de Steering de julho.2018, tendo dado prioridade maxima a este projecto em detrimento de outros que
estavam em curso ou planeados para 2018.

* Ponto de situagao geral dos trabalhos:

Passagem a produgdo efetuada.

Emisséo e envio, com sucesso, pelo GeRFiP, de 2 faturas eletronicas recebidas através do MEDLEG e
STARLIMS.

Receg&o com sucesso, na FE-AP e no B2AP, de 2 faturas eletronicas emitidas pelo GeRFiP.
Envio, pela FE-AP, de 2 faturas eletronicas emitidas pelo GeRFiP, com sucesso, para o SCJ (IGFEJ).

© 2018 eSPap | Entidade de Servigos Partiihados da Administragao Publica, |.P. | Direitos reservados. 112
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Necessidade de decisdo — PDS 2018.01.09 FE-AP .

Fatura Eletronicana AP

Apresentamos em seguida as necessidades de decisdo a data do PDS:

© Steering Committee

- NA
© INMLCF
" NA
© IGFEJ
" NA
© ESPAP
* NA
©2018 eSPap | Entidade de Servicos Partihados da Administragio Publica, |.P. | Direttos reservados. 113
PDS Actividades previstas/realizadas F&E-AF
2018.12.13 - 2018.01.09 (1/3) Fatura Eletrénicana AP

Apresentamos em seguida o PDS das actividades previstas/realizadas:

DESENVOLVIMENTOS:

© INMLCF
= Conclusdo dos testes unitarios - concluido

© IGFEJ
* Desenvolvimentos FE-AP Outbound (ESB da Justiga e SCJ) - concluido
* Recegao da Fatura Eletronica SCJ: FE-AP -> ESB da Justiga (I-10.1) - concluido
* Integragéo com ERP via WebServices: ESB da Justiga -> FE-AP (I-13.1) & (I-17.1) - concluido
* Adaptar ficheiro de pagamento: SCJ -> SGT (1-17.2) - concluido
* Concluséo dos testes unitarios - concluido

© ESPAP
* Concluséo dos testes unitarios - concluido

© 2018 eSPap | Entidade de Servicos Partiihados da Administracio Publica, 1P | Direitos reservados. 114
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PDS Actividades previstas/realizadas FE- AP I8
2018.12.13 - 2018.01.09 (2/3) Fanetiiidiaciie i

Apresentamos em seguida o PDS das actividades previstas/realizadas:
TESTES:
© Planear ciclo de testes integrados

© Definir casos de teste — 25.0utubro e 28.Novembro.2018 - concluido

€ Concluir testes unitarios de ligagdo entre sistemas
© Testes e corregdes — 22.0utubro a 23.Novembro.2018 - concluido

© Realizar ciclo testes integrados
© Testes - 03 a 07.Dezembro.2018 ~ concluido
© Corregdes — 03 a 19.Dezembro.2018 - concluido

© 2018 oSPap | Entidade de Servigos Partithados da Administragio Publica, I.P. | Direltos reservados. |15
PDS Actividades previstas/realizadas FE-AF
2018.12.13 - 2018.01.09 (3/3) Fatura Eletrénicana AP

Apresentamos em seguida o PDS das actividades previstas/realizadas:
PASSAGEM A PRODUGAO:
€ INML

© Starlims: 12 de Dezembro de 2018 — concluido
© Medleg: 31 de Dezembro de 2018 - concluido

© ESPAP |/ Saphety
© 29 de Novembro 2018 / 05 de Dezembro 2018 - concluido

€ IGFEJ
© 2de Janeiro de 2019 - concluido

© 2018 oSPap | Entidade de Servigos Partihados da Administragio Publica. |.P. | Diroitos reservados. 116
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Faturacdo eletrénica

O Sistema das Custas Judiciais (SCJ) enconira-se adaoptado para a recegdo de faturas
emitidas elefronicomente em conformidade com o previsto no Decreto-Lei n.® 123/2018,
de 28 de dezembro: "...A implementagdo da faturacdo eletronica em Portugal assume -
se como um programa de transformacdo digital, processual e funcional, assente na
normalizagdo, ofimizogdo e automatizogcao processual do ciclo do despeso e do ciclo do
receita, promovendo a ogilizacdo e desmaterializagao do relacionamento existente enfre
as entfidades publicas, e destas com os agentes econdmicos privados, reduzindo os prazos
de pagamento, os custos de operagdo e de fransa¢cdo e garontindo maior fiobilidode e
transparéncia em todas as atividodes do processo.

Tratando -se de um formato elefrénico desmaterializado, alarga -se a possibilidode de
outomatizagdo de processos enfre enfidades publicas numa perspetiva de
interoperabilidade dos dados, eliminado, assim, tarefas de intervencdo humana que ndo
acrescentem volor, com a melhoria da qualidade e tempestividode do informagdo.

Potencia -se, desta forma, o ofimiza¢do da gestdo da tesouraria e da implementagdo do
Reforma da Gestao da Tesouraria Publica preconizada pela nova Lei de Enquadramento
Orgcamental, no émbito do projeto em desenvolvimento pela Unidade de Implementacao
da nova Lei de Enquadramento Orgamental, em arficulogc@o com o Banco Mundial.

Atenta a complexidade inerente & implementag¢éo da faturagdo eletronica. considera -
se que a disseminagdo deste programa fransformacional requer uma execugdo gradual,
designadamente atendendo &s particularidades das pequenas e médias empresas,
garantindo -se a gestdo da mudanga necessdria @ implementagdo efetiva dos objetivos.

Procede -se, assim, @ alterogcdo das condicdes de aplico¢cdo e dos prazos relativos &
faturagdo eletrénica constantes da norma fransitéria do Decreto -Lein.® 111-8/2017, de 31
de ogosto, salvaguardando o esfrifo cumprimento dos prazos e condigdes determinados
pela Diretiva 2014/55/EU do Parlamento Europeu e do Consetho, de 16 de obril de 2014.

Adicionalmente, introduz -se um modelo de governa¢do da implementac¢do da faturagao
eletrénica conducente & consolidagdo desta solugdo e & copacitacdo das enfidades
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publicas para este efeilo, criando -se condigées que permifam cos fornecedores da
Administracéo Publica infegrarem de forma generalizada este modelo."

1. Rececdo de faturas eletrénicas no Sistema das Custas Judiciais (SCJ)

O SCJ recebe as faturas emitidas elefronicamente e disponibiliza-as, para verificagdo e
confiimagao dos servigos prestados, no separador “Registar Documentos” da conta
corente do processo no dmbito do qual foi emitida e dos seus apensos.

L%

Para listar todas as faturas eletrénicas emitidas para um determinado processo, que ja
fenhom sido recebidas no SCJ, acede-se ao separador acima referido “Registar
Documentos"” e seleciona-se o opgdo “Pagamento Fatura”,
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2. Validagdo e confirmagdo de faturas eletrénicas

Verificados os requisitos legais para o pagomento da fatura e confirmado que o servigo
fol devidamente prestado, nomeadamente através do ondlise de relotdrio remetido co
processo, acede-se oo processo onde foi solicitada o prestogdo do servigo e,
posteriormente, aos detalhes das faturas, conforme indicado no ponto 1.

” » Se——— : -
T T s P N DR S S

Clicando-se no botao M| obre-se de imediato o quadro "Aprovar Fatura™ com duas
op¢oes para o seu pagamento.
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1.

Adiantamento pelo IGFEJ - Esta opgdo deve ser selecionada sempre que o IGFE),

conforme previsto nos arfigos 19.° e 20.° do RCP, seja total ou parcialmente responsavel
por adiantar o pagomento.

Caso a responsabilidade do IGFEJ pelo adiantamento seja parcial, o saldo existente no
processo em “"Pagamento Antecipado de Encargos” referente & responsabilidade da
parte ndo dispensada dos encargos deve ser entregue ao IGFEJ através da emissdo de
uma “Nota de RestituigGo/Devolugdo para IGFES", com o descrifivo “Reembolsos ao
IGFEJ por adiantamentos - art. 19/20 R.C.P."

Pagamento antecipado de encargos - £sta opcdo deve ser selecionada sempre que o
pagamento seja da responsabilidade das partes processuais, sendo nestes casos as
faturas pagas com o saldo existente nos processos em “Pagamento Antecipado de
Encargos”.

Selecionada o opgdo de pagamento, clicando-se no botao . surge um quadro com

a seguinte mensogem “Afengdo: Apés confirmacdo apenas é possivel o estorno por nota
de crédito. Deseja continuar?".
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Caso surfom algumas davidas que possam obstar o pagamento da fatura em andlise,
deverd clicor-se no botdo ™™ para se refroceder para o quadro “Aprovar Fatura®. Esie
quadro poderd ser fechado clicando-se no botdo =,

' |“l,-vl. I"l i

= II

Se ndo existirem dovidas, o servigo tiver sido devidomente prestado e nada obstar o
pagamento da fatura. autoriza-se o seu pagamento clicando-se no botdo | Gt

Imediatamente apds a confirmagao da fatura, a operagdo é registada na conta comrenie
do processo, podendo ser emitido 0 documento comprovativo cicondo-se no icone -]
que consta no detalhe do extrato do processo.

S DAY e COMRGUSTE ™" 406 Mol e |
e R | =

Sy .~ — e
T ——
L) Snre. g~

e POgina T e ®

65




TRIBUNAL DE

CONTAS

MANUAL DE UTILZACAO | Fatura Bletrénica | 03-01-2019

Esta confirmagdo originard, no més seguinte, um processo automdtico de pogamento do
fatura, nGo sendo necessaria qualquer outra intervengao dos Oficiais de Justica.

3. N&o validagdo de faturas eletronicas

Se os requisitos legais para o pagamento das faturas ndo se verificarem ou se existirem
incomegdes nas mesmas, a fatura deve ser rejeitada clicando-se no botao B8, que
abrirG o quadro “Rejeltar Fatura™ com alguns mofivos para o rejeicao.

A opera¢do de ndo confirmagdo ou rejeicdo da fatura concluiv-se selecionando-se o
motivo da rejeicao e clicando-se no botao &) do quadro “Rejeltar Fatura”.
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Esta rejeigdo originara um processo automdtico de anulagdo da fatura ou de emissao de
nota de crédito por parte do prestador de servigos, para o qual ndo é necessaria o
interveng@o dos Oficiois de Justica,

4. Notas finals

e As faturas elefronicas recebidas no Sistema dos Custas Judiciais serdo
disponibilizadas em 10dos os processos que possuam o mesmo NUIPC, isto é, no
processo principal e nos seus apensos.

» A confirmagdo das faturas eletrénicas sé deve ser efetuada no processo ou apenso
a que se refere o servigo prestado.

e Os moftivos de rejeicao forom pré-definidos. No entanto. sempre que seja
identificado um motivo para a rejeicao da fatura que ndo conste da lista, devera
ser solicitado o seu aditamento.

« Para esclarecimento de quaisquer davidas ou participagcdo de quaisquer anomalias
ou eros devera ser contoctada o linha de apoio ao Sistema das Custas Judiciais,
Helpcustas:

v Voip: 772129; Telefone: 217 908 829
v Coreio eletrénico: helpcustas@igtei.mi.ot

IGFEJ/NUcleo das Custas Processuais @ Apoio Judiciério
3 de Janeiro de 2019 - Versao |
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