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1. A aquisicdo de bens ou servigos no mercado para a satisfacdo de necessidades publicas
por via de contratacdo tem no seu cerne o principio da concorréncia, de forma a permitir
a obtencdo do melhor resultado econdmico na relacdo custo/beneficio. Para tal, é
necessario que os diversos agentes possam concorrer entre si na apresentacdo de
propostas.

2. A introducdo de limitacdes injustificadas ou desproporcionadas atinge ndo s6 o
interesse do Estado, mas o das préprias empresas a quem &, por essa via, negado 0 acesso
a determinados mercados publicos, o que viola o principio da igualdade, estruturante da
atuacdo das entidades publicas.

3. A exigéncia, no caderno de encargos, como requisitos minimos, aos consultores e ao
gestor, de experiéncia prévia em projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo ou Chave
Movel Digital, e ainda, de experiéncia “na gestdo e coordenagdo de equipas intra e
interministeriais, de, pelo menos, 2 anos, limita a concorréncia.

4. Os requisitos ligados a experiéncia prévia implicam uma restricdo da concorréncia,
com efeito fortemente limitativo do universo de potenciais cocontratantes, suscetivel de
gerar um efeito de exclusividade sucessiva: s6 aqueles que tenham tido contratos sobre
esse servico com aquela entidade podem concorrer; s6 com aqueles com quem tenha
contatado poderé a entidade publica, por forca das limitacGes que se autoimpde, contratar.

5. Da argumentacao nada se retira quanto a necessidade especifica ligada ao servico de
consultadoria a prestar, que exija que sé um gestor e consultores com experiéncia prévia
em projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital o possa
realizar. Também ndo se retira que outras entidades, sem experiéncia direta naquele
particular servigo, mas com competéncia técnica para aquele ambito de atividade, ndo o
possam fazer.

6. Acresce que a exigéncia de 0 gestor ter experiéncia ‘“na gestdo ¢ coordenagdo de
equipas intra e interministeriais, de pelo menos 2 anos” restringe, ainda mais, o leque de
potenciais concorrentes, ja de si estreito, em clara violacéo do artigo 1.°-A, n.° 1 do CCP.


https://www.tcontas.pt/pt-pt/ProdutosTC/acordaos/1sss/Documents/2023/ac017-2023-1sss.pdf

7. As ilegalidades em causa limitam fortemente a concorréncia ao restringir a participacdo
de outros agentes econdémicos que poderiam ter apresentado melhores propostas,
potenciando a alteragdo do resultado financeiro do contrato - que é fundamento da recusa
de visto nos termos do artigo 44.°, n.° 3, alinea c) LOPTC.
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Acordam os Juizes do Tribunal de Contas, em Subseccdo da 1.2 Secg3o:

I.RELATORIO

1. A Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, |. P. (entidade fiscalizada) submeteu
em 17/02/2023 a fiscalizagdo prévia o “Contrato N.° 4/2023 - Concurso Publico
Internacional N.° 87/22/DCP/GACD/Evolucdo e Massificagdo de Solugdes de
Identidade Digital”, celebrado em 17/01/2023 entre si e a GLINTT - GLOBAL
INTELLIGENT TECHNOLOGIES, S.A. (cocontratante), com o valor de

2.090.000,00€ (dois milhdes e noventa mil euros).

2. Por oficio de 01/03/2023 (Oficio n.° 6170/2023), o Departamento de Fiscalizagdo
Prévia (DFP) deste tribunal solicitou a entidade fiscalizada a prestacio de
esclarecimentos e jun¢do de documentagdo em falta, o que esta veio fazer através do

requerimento n.° 484/2023, de 21/03/2023.

3. Em Sessdo Didria de Visto de 31/03/2023 foi determinada nova devolug¢do a entidade
fiscalizada para que viesse prestar esclarecimentos adicionais, o que esta fez através

do requerimento n.° 838/2023, de 04/05/2023.

4. Em Sessdo Didria de Visto de 10/05/2023 foi determinada nova devolugdo a entidade
fiscalizada para o exercicio do contraditério quanto a questdes ali suscitadas, direito

que esta exerceu através do requerimento n.° 1043/2023, de 23/05/2023.



Il. FUNDAMENTAGAO

I1.1 FACTOS PROVADOS

5. Com relevo para a decisdo final de fiscalizagdo prévia consideram-se provados os

seguintes factos:

Do contrato submetido a fiscalizagdo

5.1.

5.2.

53

5.4.

5:5.

5.6.

A Agéncia para a Modernizagao Administrativa, |. P. (AMA) celebrou em
17/01/2023 com a GLINTT - GLOBAL INTELLIGENT TECHNOLOGIES,
S.A., um contrato que tem por objeto, de acordo com a sua cldusula
primeira, “a prestagdo de servigos de consultadoria funcional e tecnoldgica
para evolugdo e massificagio de solugdes de identidade digital, nos termos e
nas condigoes melhor identificadas no caderno de encargos e na proposta

adjudicada”;

Tal contrato tem o valor de 2.090.000,00€ (dois milhdes e noventa mil
euros), acrescido do IVA legalmente aplicdvel, e o prazo de 36 meses,
produzindo efeitos a contar da data de notificagdo ao adjudicatédrio da

concessdo de visto do Tribunal de Contas;

O contrato em causa foi celebrado na sequéncia de um concurso publico
com publicidade internacional, cuja abertura foi aprovada na reuniao do

Conselho Diretivo da AMA de 18/10/2022;

O critério de adjudicagdo adotado foi o de proposta economicamente
mais vantajosa, determinada através da modalidade multifator:
a) Preco — 50%;

b) Adequacdo técnica e funcional — 50%;

O anuncio do concurso foi publicado no Didrio da Reptiblica, |1 Série, n.°
206, de 25/10/2022, e no Jornal Oficial da Unido Europeia, n.° S208, de

27/10/2022;

Apresentaram propostas duas concorrentes:
a) GLINTT — GLOBAL INTELLIGENT TECHNOLOGIES, S.A;;
b) QUANTICOSOLUTIONS, S.A.;



5.7-

5.8.

Por deliberacio do Conselho Diretivo da AMA, tomada em reunido de
20/12/2022, foi deliberado adjudicar o contrato a proponente GLINTT —

GLOBAL INTELLIGENT TECHNOLOGIES, S.A,;

Na Cldusula 15.2 do Caderno de Encargos, a entidade adjudicante definiu
o perfil técnico dos recursos a afetar aos servicos, tendo exigido,
nomeadamente:

“2. Para a execugdo dos servigos de consultadoria suprarreferidos deverd ser
afeta uma equipa, com a composigdo indicada na proposta, de pelo menos 11
recursos, com os perfis minimos e niveis de afetagdo da equipa minimos que

em seguida se indicam:

- Um Gestor de Projeto que assessorard a estrutura da AMA e coordenard os
trabalhos a desenvolver pela equipa, sendo o principal interlocutor com a
estrutura de coordenagdo a designar pela AMA, com experiéncia nas fungoes
subjacentes ao perfil em aprego superior a 10 anos, dedicagido a 100% ao
projeto e:

o Experiéncia anterior em projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo
ou Chave Mdvel Digital;

o Valorizada formagao superior complementar em Informdtica ou
Engenharia Informdtica ou em gestdo (e.g.. Mestrado, Pds-graduagdo, cursos
de especializagdo);

o Licenciatura em engenharia, gestdo ou economia;

o Credenciagdo do Gabinete Nacional de Seguranga ou demonstrar que
iniciou o processo de credenciagdo junto da referida entidade;

o Experiéncia em gestdo de projetos de gestdo de mudanga na
Administragdo Publica e no tecido privado no dmbito das TIC:

o Participagdo em 10 projetos de gestdo da mudanga nas TIC;

o Experiéncia como gestor de projeto em 5 projetos de gestdo da mudanga;

o Experiéncia em gestdo e coordenagdo de equipas internas e externas a
Administragdo Publica:

- Experiéncia na gestdo e coordenagdo de equipas pluridisciplinares,
de pelo menos 5 anos;

- Experiéncia na gestdo e coordenagdo de equipas intra e
interministeriais, de pelo menos 2 anos;

- 5 ou mais anos de experiéncia de coordenagdo de equipas
envolvidas em projetos de consultadoria e de tecnologias de informagdo e

comunicagoes.



Dois consultores Tecnoldgicos, com experiéncia nas tecnologias e solugdes

descritas na secgdo 2 do presente caderno de encargos, em particular no
desenho de arquiteturas de projetos em tecnologia. NET, nomeadamente na
linguagem C#, ASP, ASPX, que serdo responsdveis pela qualidade técnica das
Solugdes e dos testes e pela proposta das principais decisoes tecnoldgicas, com
experiéncia em consultoria tecnoldgica superior a 5 anos, com uma dedicagdo
ao projeto igual a 100%, com:
o Experiéncia anterior em projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo,
plataformas descritas no presente caderno de encargos;
o Valorizada formagdo complementar nas tecnologias em aprego para a
fungdo (e.g.. Mestrado, Pés-graduagdo, cursos de especializagdo);
o Licenciatura nas dreas de Engenharia Informdtica, Sistemas de
Informagdo, Engenharia Eletrotécnica;
o Experiéncia comprovada (superior a 3 anos) em:
- Implementagdo de projetos na tecnologia. NET, nomeadamente
na linguagem C#, ASP, ASPX;
- Implementagdo de projetos Mobile recorrendo a plataforma
Xamarin;
- Implementagdo com utilizagdo de SGBD relacional;
- Notagdo UML;
- Implementagdo de projetos com Service Oriented Architectures

(SOA), fazendo uso de SOAP, XML, e normas WS*.

Sete consultores Tecnoldgicos, com experiéncia nas tecnologias e solugdes
descritas na sec¢do 2 do presente caderno de encargos, em particular no
desenho de arquiteturas de projetos em tecnologia Java e Liferay, que serdo
responsdveis pela qualidade técnica das Solugbes e dos testes e pela proposta
das principais decisdes tecnoldgicas, com experiéncia em consultoria
tecnoldgica superior a 5 anos, com uma dedicagdo ao projeto igual a 100%
(cada recurso), com:

o Experiéncia anterior em projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo,
plataformas descritas no presente caderno de encargos;

o Valorizada formagdo complementar nas tecnologias em aprego para a
fungdo (e.g.. Mestrado, Pés-graduagdo, cursos de especializagdo);

o Licenciatura nas dreas de Engenharia Informdtica, Sistemas de
Informagdo, Engenharia Eletrotécnica;

o Experiéncia comprovada (superior a 3 anos) em:

- Implementagdo de projetos na tecnologia Java e

preferencialmente em LifeRay;
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- Implementagdao com utilizagdo de SGBD relacional;

- Notagdo UML;

- Implementagdo de projetos com Service Oriented Architectures
(SOA), fazendo uso de SOAP, XML, e normas WS* (ou equivalente).
Um especialista em Experiéncia de utilizador/webdesign responsdvel pelo
design das interfaces de utilizador da App, com experiéncia superior a 5 anos

nas fungdes de UX/webdesign, dedicagdo ao projeto superior ou igual a 50%

€
i. Experiéncia anterior em projetos Mobile;
ii. Formagdo superior;
fii. Experiéncia comprovada (superior a 3 anos) em:

- Interfaces com o utilizador;
- Interfaces Mobile.”
Da tramitagdo destes autos
5.0. Por oficio de 01/03/2023 (Oficio n.° 6170/2023), o Departamento de

Fiscalizagao Prévia (DFP) deste tribunal solicitou a entidade fiscalizada o

seguinte:

1. Clarifique se os antincios de publicitagdo do procedimento foram enviados
para publicitagdo a um Sdbado (22-10-22) como consta dos
comprovativos remetidos, pese embora do relatdrio preliminar conste a
indicagdo de que foram enviados no dia 21-10-22, e esclarega como
considera admissivel que o prazo para apresentagdo de propostas termine
num Domingo (20-11-22);

2. Fundamente legalmente o concreto modelo de avaliagdo de propostas
adotado, consagrado no programa do procedimento, pronunciando-se
sobre todos fatores e subfactores, respetivas ponderagbes e modelo de
avaliagdo associado, demonstrando que respeita os normativos aplicdveis
e que da sua aplicagdo se obteve a melhor proposta no cumprimento das
normas e principios que norteiam a contratagdo puiblica;

3. Sem prejuizo da resposta a questdo anterior, pronuncie-se sobre a
legalidade, adequagdo e proporcionalidade das exigéncias minimas
relativas a equipa a afetar a prestagdo dos servigos, demonstrando ainda
o respeito pelos principios da igualdade, imparcialidade e concorréncia.

4. Atendendo a que a aquisigdo em aprego vai ser financiada, na totalidade,
por verbas provenientes do PRR, remeta o contrato de financiamento
celebrado com a Estrutura de Missdo "RECUPERAR PORTUGAL" para

o efeito;



5.10.

5. Esclarega como considera documentalmente demonstrado que os elementos
do Conselho de Administragdo da cocontratante néo se encontravam em
situagdo de impedimento previsto nas alineas b) e i) do n.° 1 do artigo
55.° do CCP a data de assinatura do contrato, quando foram remetidos
os Certificados do Registo Criminal referentes aos elementos do Conselho
de Administragdo cujo mandato terminou a 31-12-22;

6. Remeta a deliberagdo do Conselho Diretivo de 20-12- 22, da qual consta a
decisdo de adjudicagdo e de aprovagdo da minuta;

7. Esclarega se jd se encontra disponivel o Mapa de fundos disponiveis, referente
ao més de inscrigdo do compromisso, retirado da aplicagdo da DGO, no
estado “aprovado”;

8. Clarifique por que motivo da linha 1 da Informagdo de controlo de fundos
disponiveis demonstrativa de que o compromisso assumido ndo
ultrapassou os fundos disponiveis (Mapa V) remetida consta o montante
5.000.000,00€ quando do Mapa de fundos disponiveis retirado da
aplicagdo da DGO constam fundos disponiveis no montante de
31.112.528,00€;

9. Remeta comprovativo do registo dos encargos inerentes ao contrato em
apregco em SCEP;

10. Informe quanto a eventuais apresentagoes de impugnagoes judiciais de
atos administrativos ou equiparados, praticados no decurso do
procedimento, de pegas neste patenteadas ou do contrato celebrado,

enviando, em caso afirmativo, copia das pegas processuais relevantes

A AMA respondeu através do requerimento n.° 484/2023, de 21/03/2023,
com o seguinte teor:

“1.

Face a solicitagido do presente esclarecimento cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) Para efeitos de cumprimento do artigo 136.°, nimero 1, do Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP) («Quando o antincio do concurso publico seja
publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, ndo pode ser fixado um prazo
para a apresentagdo das propostas inferior a 30 dias a contar da data do envio
desse antincio ao Servigo das Publicagdes Oficiais da Unido Europeias), foi
remetido o Antincio de Concurso para publicagdo no JOUE, em 21.10.2022,
pelas 15h:30m, com niimero mecanogrdfico 51975528, (cfr. documento que se

junta)



b) No mais, procedendo a efetividade do prazo previsto no artigo 136.°,
numero 1, do CCP o prazo de 30 dias culminou a 20 de novembro de 2022.

¢) Assim, tendo o prazo para a apresentagdo de propostas terminado as
23h:59m, do dia 20.11.2022 cumpre informar que foram acautelados os
ditames legais supraindicados.
2.
Face ao pedido de esclarecimento em aprego, cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) Nos termos do artigo 11.° do Programa do Procedimento, relativo ao
critério de adjudicagdo, importa referir que:
«A adjudicagdo serd feita de acordo com o critério da proposta
economicamente mais vantajosa, na modalidade de avaliagdo multifator,

densificada pela aplicagdo dos seguintes fatores e subfactores de ponderagdo:

Critérios Ponderacio

A-Preco 50%
B - Adequacdo técnica e funcional 50%

1. Adequagdo da Solugdo e Metodologia de Gestdo e
Implementacdo de Projeto 50%
1.1. Adequacdo da Solugdo proposta 60%

1.2. Adequagdo das metodologias de gestdo de

projetos e desenvoivimento de Software 10%
1.3. Adequagdo dos entregdveis propostos 30%
2. Adequacdio da governance da equipa 50%

2.1. Adequago do método proposto para o

governance da equipa e sua relagdo com as entidades

externas envolvidas 20%
2.2. Adequagdo da dedicag@o da equipa ao projeto 20%
2.3 do da funcional e

da equipa proposta 60%

PGP=0,5*FP + 0,5*FATF

Em que:

PGP — Pontuacdo global da proposta;
FP — Pontuacdo fator prego;

FATF — Pontuagdo fator Adequagdo Técnica e Funcional

O fator prego serd calculado de acordo com a seguinte férmula:

Prego base — Prego proposta

Prego base

Preco base — Prego proposta
Prego base — 1000 000

Prego base — Prego proposta

Preco base — 1800 000

Se Prego proposta < 1000 000€: P =90% + x 10%

P = {5e 1800 000€ > Prego proposta >= 1000 000€ : P = 80% + x 10%

Se Preco proposta >= 1800 000€: P = x 80%

Os pregos devem ser apresentados em Euros com apenas duas casas decimais
e ndo incluem IVA. No que respeita ao fator adequagdo técnica e funcional
serd avaliado o grau de detalhe e abrangéncia demonstrado na proposta face
aos objetivos fixados no Caderno de Encargos de acordo com a seguinte
classificagdo de o a 100% (100% - “Plenamente Adequado”; 60% -
“Adequado”; 30% - “Pouco Adequado” e 0% - “Nada Adequado”), cujo

significado € o seguinte:



e “Plenamente Adequado” — Demonstra detalhadamente como se
propde cumprir a maioria das exigéncias previstas no Caderno de Encargos,
superando alguns requisitos identificados no clausulado técnico;

e “Adequado” — Demonstra detalhadamente como se propde
cumprir a maioria das exigéncias do Caderno de Encargos;

e “Pouco Adequado” — Ndo demonstra detalhadamente como se
propde cumprir a maioria das exigéncias do Caderno de Encargos, ainda
que superando algum requisito identificado no clausulado técnico;

e “Nada Adequado” — Ndo demonstra detalhadamente como se
propde cumprir qualquer das exigéncias do Caderno de Encargos.»

b) Com efeito, cabe referir que a equipa corresponde a necessdria, tendo
em consideragdo a especificidade e criticidade das solugdes de identidade
digital nacionais a evoluir.

¢) No mais, os critérios de avaliagdo, além do prego das propostas,
permitem valorizar a qualidade técnica da solugdo e a adequagdo das
metodologias nas propostas face as solugdes a implementar.

d) A ponderagdo do fator-prego obedece a critérios objetivos que permitem
a qualquer operador econémico conhecer a sua pontuagdo de antemdo, e
situar-se a nivel da sua escala de pontuagdo.

e) Por outro lado, a metodologia fator-prego, por recurso a modelo de
formula matemadtica vai de encontro a jurisprudéncia fixada pelo Tribunal de
Contas (p.e. Acérddo n.° 25/2021 (Sofia David), de 23.11.2021, 1% Sec¢do —
Plendrio, Proc. 416/2021).

f) Ndo obstante, no que respeita & adequagdo técnica e funcional,
mormente o grau de detalhe e abrangéncia demonstrado na proposta face aos
descritores qualitativos cumpre referir que o Supremo Tribunal
Administrativo (Acdrddo de 24.06.2021 (Adriano Cunha), 1% Secgdo, Processo
n.° 0223/20.6BESNT) admite o recurso a niveis descritivos desde que se

assegurem, designadamente que:

i) os atributos foram traduzidos numa escala de pontuagdo
numérica;
ii) o maior ou melhor grau de detalhe assume apenas uma

fungdo instrumental e auxiliar na tarefa do juri de avaliar
o modo de cumprimento (mero cumprimento ou
superagdo) das caracteristicas que densificam os fatores de
avaliagdo, comparar o mérito das propostas, escolhendo a

proposta economicamente mais vantajosa;



iii) do modelo de avaliagdo das propostas resulta claro que o
destinatdrio médio perceberia a diferente pontuagdo, no
sentido de cumprimento dos niveis de classificagdo fixados
para a satisfagdo da necessidade, sendo percetivel a
pontuagdo que iria obter;

iv) € aceitdvel o uso de expressdes como “clareza e detalhe”
na apresentagdo das solugdes técnicas que compdem a
proposta, particularmente em contratos com o presente
objeto, nos quais a entidade adjudicante se limita a fixar
objetivos minimos, deixando a livre concorréncia de
mercado o seu completo preenchimento. Todavia, sempre
se impord nesta sede a exigéncia de detalhe na exposi¢do
de tais solugdes, por forma a garantir a sua plena
compreensibilidade e verificar o preenchimento dos
referidos requisitos minimos, bem como assegurar o
cumprimento do principio da concorréncia, e da igualdade
na sua vertente negativa (id est, ndo deve ser tratado de
forma igual o que € diferente);

v) o grau de detalhe na especificacdes e concretizagdes a
desenvolver serd, assim, objeto de uma avaliagdo mais ou
menos positiva ou negativa, permitindo ao juri do
concurso apurar do cumprimento, ou da absoluta
superagdo, dos requisitos minimos estabelecidos no
Caderno de Encargos.

g) Pelo que estd assegurado o cumprimento do artigo 75° nimero 1 do
CCP, verificando-se somente a circunstdncia de os niveis de classificagdo
(100% - “Plenamente Adequado”; 60% - “Adequado”; 30% - “Pouco
Adequado” e 0% - “Nada Adequado”) referirem, entre o mais, a satisfagdo ou
a suplantagdo das especificagdes técnicas, pois que, sendo estas assumidas no
Caderno de Encargos, expressamente, como “requisitos minimos
obrigatdrios”, nada impede que estes descritores de niveis de classificagdo
sejam submetidos a concorréncia com niveis mais elevados de satisfagdo de
tais “requisitos” (cf. artigo 42.° nimero 5 e 11 do CCP).

3.
Face ao presente esclarecimento cumpre informar o douto Tribunal que:
a) Primeiramente, importa explicitar que os requisitos ndo incidem sobre

os operadores econémicos. Somente se exigindo que os petfis apresentados



pelos Concorrentes se revistam e consubstanciem os requisitos minimos
vertidos no Caderno de Encargos.

b) Pelo que os recursos a afetar a prestagdo dos servigos, ndo sdo relativas
as proprias empresas.

¢) As exigéncias minimas fixadas no caderno de encargos relativas a equipa
a afetar a prestagdo de servigos tém por fundamento, em particular, a
criticidade para a soberania digital do Pais, as plataformas nacionais de
suporte a ldentidade Digital a evoluir (onde se inclui plataformas que
suportam direta e indiretamente o Cartdo de Cidaddo, a Chave Mdvel Digital,
a aplicagdo mdvel id.gov.pt, o sistema de certificagdo de atributos
profissionais). Tanto assim, € requisito do caderno de encargos, entre outros,
que a equipa proposta para executar a implementagdo do software alvo de
fornecimento assegure um conjunto de requisitos centrais & prestagdo deste
servigo. Destacando-se em particular a necessidade de:

« Experiéncia anterior em projetos relacionados com o Cartdo de
Cidaddo ou Chave Mdvel, nos perfis de consultores tecnoldgicos e gestdo de
projeto, de forma a assegurar que estes petfis estdo tecnicamente capacitados
a procederem ds evolugdes solicitadas nos pontos 3.1.1 (Atributos Profissionais
(SCAP)), 3.1.3 (Autenticagdo.Gov (Fornecedor de Autenticagdo) e a Chave
Mdvel Digital (CMD)), 3.1.4.4. (Solugdo para adesdo CMD via e-residency),
3.1.4.5. (Evolugdo de solugdo de renovagdo de cartdo de cidadao e passaporte
em app mdvel), 3.1.10 (Servigos Cartdo de Cidaddo, Alteragdo e Confirmagao
de Morada), 3.1.10.3 (Evolugdo tecnoldgica Servigo de Renovagdo CC),
conforme preceitua a Cldusula 14° do Caderno de Encargos.

« Experiéncia anterior em projetos Mobile no petfil de especialista
em Experiéncia de utilizador/webdesign de forma a assegurar que este perfil
estd tecnicamente capacitado a procederem as evolugbes solicitadas na
Interface/experiéncia do utilizador das vdrias solugdes disponibilizadas para
acesso através de dispositivos mdveis (principal canal de acesso a generalidade
dos servigos de identidade digital), incluindo as indicadas nos pontos 3.1.1
(Atributos Profissionais (SCAP), 3.1.3. (Autenticagdo.Gov (Fornecedor de
Autenticagdo) e a Chave Mdvel Digital (CMD)), 3.1.3.6 (Portal Autenticagdo
Gov), 3.1.4.4(adesdo CMD via e-residency), 3.1.4.5. (Evolugdo de solugdo de
renovagdo de cartdo de cidaddo e passaporte em app mdével), 3.1.10 (Servigos
Cartdo de Cidaddo, Alteragdo e Confirmagdo de Morada), 3.1.10.3 (Evolugdo
tecnoldgica Servigo de Renovagdo CC), 3.1.6 (Pilotos de identificagdo digital)
e, em particular, 3.1.8 (Apps de Identificagdo Eletrénica para ambientes

Méveis), conforme preceitua a Cldusula 14° do Caderno de Encargos
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d) « Experiéncia anterior em projetos relacionados com Service Oriented
Architectures (SOA), fazendo uso de SOAP, XML, e normas WS* (ou
equivalente), nos petfis de consultores tecnoldgicos, de forma a assegurar que
estes perfis estdo tecnicamente capacitados a procederem ds evolugdes e
integragdes solicitadas nos pontos 3.1.1 (Atributos Profissionais (SCAP)), 3.1.3
(Autenticagdo.Gov (Fornecedor de Autenticagdo) e a Chave Mdvel Digital
(CMD)), 3.1.4 (Servigos de interoperabilidade Biométricos), 3.1.4.4. (Solugdo
para adesdo CMD via eresidency), 3.1.4.5. (Evolugdo de solugdo de renovagio
de cartdo de cidaddo e passaporte em app mdével), 3.1.10 (Servigos Cartdo de
Cidaddo, Alteragdo e Confirmagdo de Morada), 3.1.10.3 (Evolugdo tecnolégica
Servigo de Renovagdo CC) conforme preceitua a Cldusula 14° do Caderno de
Encargos.

4.
Face a presente solicitagdo de esclarecimento cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) Para efeitos de cumprimento da solicitagdo requerida se junta para os
devidos efeitos o Contrato de financiamento celebrado com a Estrutura de
Missdo.

5.
Face a presente solicitagdo de esclarecimento cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) A entrega de documentos de habilitagdo ocorreu a 22.12.2022, sendo os
mesmos regularmente admitidos.

b) Todavia, a caugdo foi prestada em 4.01.2023.

¢) Tendo sido solicitado o agendamento para a celebragdo do contrato a
10.01.2023 € identificagdo dos representantes legais presentes no mesmo.

d) No mesmo dia, a 6.01.2023, a Adjudicatdria informou os dois
representantes legais que iriam tomar parte na celebragdo do contrato.

e) No dia mencionado para a celebragdo do contrato, a Adjudicatdria veio
referir que <«atendendo a alteragbes ocorridas hoje no Conselho de
Administragdo da Glintt - Global Intelligent Technologies, S.A. e com efeitos
a data de hoje, ndo nos serd possivel assinar o contrato enviado com os
outorgantes indicados» sendo que «tdo breve quanto possivel indicaremos por
esta via, quais os outorgantes que deverdo constar no contrato de modo a
procedermos a sua assinaturas

f) Face a indicagdo dos novos representantes legais, do «novo Conselho de
Administragdo» foi necessdrio verificar os poderes para obrigar a sociedade,

mormente por via da entrega de comprovativo dos poderes dos representantes
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legais indicados para a celebragdo do contrato — conforme documentos
submetidos relativamente a informagaes prestadas a CMVM que confirmam
os poderes, bem como do confronto da informagdo constante em sede de
Certiddo Permanente.

g) Ademais, o contrato foi assinado em 17.01.2023.

h) Conforme se verifica da certiddo permanente do registo comercial, com
o cddigo de acesso 8846-3618-4050, o registo do ato de nomeagdo do novo
conselho de administragdo para o triénio 2023/2025, sé ocorreu no dia 09 de
fevereiro de 2023 (vide inscrigdo n.° 59/20230209), i.e., cerca de um més apds
a celebragdo do contrato.

6.
Face a presente solicitagdo de esclarecimento cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) Vimos por este meio remeter a deliberagdo do Conselho Diretivo
relativamente a decisdo de adjudicagdo e de aprovagdo da minuta — conforme
Informagdo de Adjudicagdo e de aprovagdo de minuta do contrato e de ata de
reunido do Conselho Diretivo, datada de 22.12.2022.

b) Igualmente, se atente que os documentos jd haviam sido juntos
aquando da instrugdo do procedimento.

¢) Ndo obstante remetemos uma vez mais os documentos para melhor
esclarecimento.

7-
Face a presente solicitagdo de esclarecimento cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) Somos a informar que jd se encontra disponivel o Mapa de fundos
disponiveis, referentes ao més de janeiro — conforme documento que se junta
(“Fd_JAN23").

8.
Face a presente solicitagdo de esclarecimento cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) O Mapa de Fundos Disponiveis reportado a DGO a 17/01/2023, incluiu
o valor dos pedidos de pagamento submetidos no dia 11/01/2023 ¢ EMRP no
dmbito do PRR.

b) Desta forma o valor dos FD foi atualizado em fungdo da estimativa de
reembolso considerada nos pedidos de pagamento, tendo-se procedido a
atualizagdo da previsdo dos FD em GeRFiP nessa data. O mapa de FD

retirado do GeRFiP no dia 05/01/2023 para acompanhamento deste processo
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5.11.

5.12.

ainda ndo considerava a totalidade das verbas entretanto remetidas a
reembolso no dmbito PRR.

9.

Face o presente solicitagdo de esclarecimento cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) Somos a informar que jd se encontra disponivel o registo dos encargos
inerentes ao contrato em aprego ao SCEP — conforme documento que se junta
«Encargos Plurianuaiss».
10.
Face a presente solicitagdo de esclarecimento cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) Inexistem quaisquer impugnagdes judiciais relativamente ao contrato

objeto de andlise.”

Em Sess3o Didria de Visto de 31/03/2023 foi determinada nova devolugao

a entidade fiscalizada nos seguintes termos:

“Em Sessdo Didria de Visto, decide-se devolver o contrato a entidade

fiscalizada, para que:

a) Justifique a inclusdo no perfil minimo para o gestor do projeto, e nos petrfis
minimos de todos (nove) consultores tecnoldgicos (cldusula 15.°, n.° 2 do
Cadernos de encargos), da exigéncia de experiéncia prévia anterior em
projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital.

b) Justifique a exigéncia de experiéncia prévia anterior de gestdo e coordenagdo
de equipas intra e interministeriais de pelo menos 2 anos por parte do
gestor do projeto (cldusula 15.° n.° 2 do Cadernos de encargos) e porque
razdo de entendeu que esse requisito € essencial.

¢) Diga claramente qual a especificidade técnica dos projetos relacionados
com o Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital objeto deste contrato
que s6 sejam suscetiveis ser executados por empresas que possam afetar
uma equipa com os perfis minimos supramencionados nas alineas a) e
b), excluindo-se, por esta via, outras empresas tecnoldgicas/informdticas
que tenham competéncias na drea técnica em que se inserem os

projetos.”

A AMA respondeu através do requerimento n.° 838/2023, de 04/05/2023,
com o seguinte teor:

«

1.
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Face a solicitagio do presente esclarecimento cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) Tendo em conta o objeto do procedimento, e particularmente a
criticidade para a soberania digital do Pais das plataformas nacionais de
suporte a Identidade Digital a evoluir, na qual se constatam plataformas que
suportam direta e indiretamente o Cartdo de Cidaddo (doravante CC) e a
Chave Mdvel Digital (doravante CMD), entre outros, conforme infra, fixou-se
como requisito do caderno de encargos que a equipa proposta detenha
experiéncia anterior na chave mdvel digital ou cartdo de cidaddo.

b) Com efeito, a necessidade de deter experiéncia anterior encontra como
fundamento, designadamente:

a. A experiéncia anterior com CMD ou CC € fulcral, para as
atividades de desenvolvimento objeto do contrato, sendo que, caso os
consultores tecnoldgicos ndo a detivessem, ndo conseguiriam desenvolver e
perscrutar a generalidade das atividades, designadamente: 3.1.1 (Atributos
Profissionais (SCAP)); 3.1.3 (Autenticagdo.Gov (Fornecedor de Autenticagéo)
e a Chave Mdvel Digital (CMD)); 3.1.4.4. (Solugdo para adesdo CMD via e-
residency); 3.1.4.5. (Evolugdo de solugdo de renovagdo de cartdo de cidaddo e
passaporte em app movel); 3.1.10 (Servigos Cartdo de Cidaddo, Alteragdo e
Confirmagdo de Morada); 3.1.10.3 (Evolugdo tecnoldgica Servico de
Renovagdo CC) — conforme melhor densificado na Cldusula 14.% do Caderno
de Encargos. E fundamental a dependéncia destes desenvolvimentos
tecnoldgicos das infra-estruturas existentes de suporte ao CC e CMD.

b. Por outro lado, cabe referir que o requisito de experiéncia
anterior estd disseminada e encontra respaldo pela generalidade dos
operadores econdmicos, prestadores de servigos tecnoldgicos, uma vez que que
os servigos da CMD e do CC se encontram-se integradas com mais de 300
entidades, incluindo entidades publicas e privadas, dos mais diversos setores
de atividade, conforme se poderd vislumbrar no local online

https: //www.autenticacao.gov.pt/web /guest /entidades-aderentes.

2.
Face ao pedido de esclarecimento em aprego, cumpre informar o douto
Tribunal que:

a) Ora, tendo em consideragido a natureza interministerial (e mesmo
nacional) e, também a natureza interna a cada ministério e organizagdo das
solugdes de identidade digital alvo do fornecimento, considerou-se
fundamental que o gestor de projeto detivesse experiéncia anterior de gestdo e

de coordenagdo de equipas intra e interministeriais.
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b) Com efeito, revela-se particularmente necessdria a presente exigéncia
face o generalidade do fornecimento alvo, a saber:

i. No que concerne aos Atributos Profissionais (SCAP) que
necessita de coordenagdo com equipas internas da AMA e do universo das
dreas governativas a que pertengam, a titulo de exemplo para melhor
esclarecimento tenha-se em consideragido o INCM para dirigentes publicos,
nas dreas da Justica (IRN e IGFE] para atributos Empresariais), em sede da
Administragdo Interna (SGMAI para Eleitos Locais e ANSR), do MDN
(atributos Militares), bem como para efeitos de Ordens Profissionais, dos
Governos Regionais, entre outros;

ii. Em face do Servigo de Assinatura de Faturas (SAFE), face a
necessidade de coordenagdo com equipas externas dos dominios de equipas
interministeriais da Economia, Entidades Privadas e Ministério das Finangas;

iii. ~ Relativamente a  Autenticagdo.Gov  (Fornecedor de
Autenticagdo) e a Chave Mdvel Digital (CMD), face a constante articulagdo
com as mais de 300 entidades publicas e privadas, conforme se vislumbra no
local online de autenticagdo, a saber:

https: //www.autenticacao.gov.pt /web /guest /entidades-aderentes.

iv. Igualmente, quanto a gestdo de autorizagdes, € imperativa uma
articulagdo constante e uniforme com as diferentes entidades publicas e

privadas — vide https://www.autenticacao.gov.pt/web /guest /entidades-

aderentes;

v. Por fim, semelhantemente, relativamente a Pilotos de
identificagdo digital é necessdria uma articulagdo com as diferentes entidades
de vdrias dreas governativas que, na disponibilizagdo dos seus servigos, se
integram com os servigos de identidade digital objeto do contrato.

¢) Pelo exposto e face a diversidade de equipas e dreas governativas
envolvidas, a experiéncia anterior de gestdo e coordenagdo de equipas intra e
interministeriais é condigdo sine qua non para a entrega com sucesso do
fornecimento, subjacente a cada um destes servigos (melhor descrito em sede
do Caderno de Encargos).
3.
Face ao presente esclarecimento cumpre informar o douto Tribunal que:

a) Ndo obstante os esclarecimentos prestados, mormente os descritos em
1., cabe referir que ndo estamos em sede de andlise de operadores econémicos,
mas sim dos perfis apresentados por cada um destes, isto €, ndo estamos
perante um caso de restricdo de operadores econdmicos e quaisquer

interessados, mas somente a exigir que a equipa alocada cumpra os requisitos
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técnicos e funcionais necessdrios ao fornecimento apropriado e proporcional
das prestagoes objeto do contrato.

b) Ora, conforme se referiu supra os requisitos relativos a experiéncia
solicitada encontram-se disseminados pela generalidade dos prestadores de
servigos tecnoldgicos (dado que os servigos da CMD e o CC se encontram
integradas com mais de 300 entidades publicas e privadas — vide

https: //www.autenticacao.gov.pt/web /guest fentidades-aderentes).

¢) Com efeito, comummente os operadores econémicos que prossigam
atividade no setor de prestagdo de servigos digitais detém a experiéncia exigida,
face a satisfagdo de necessidades que as mais de 300 entidades diretamente
ou indiretamente exigem.

d) No mais se informa, que tendo em conta o objeto do contrato a
experiéncia anterior com CMD ou CC € central para as atividades de
desenvolvido solicitadas no Caderno de Encargos.

e) Ora, caso os consultores tecnoldgicos ndo detivessem esta experiéncia e
nogdo integrada e sistemdtica das prestagdes a desenvolver ndo conseguiriam
desenvolver o objeto do contrato —sendo de especial relevo os servigos descritos
nos nimeros 2 e 3 da Cldusula 14° do Caderno de Encargos.

f) Por sua vez, os servigos solicitados dependem da integragdo com CMD
ou CC, designadamente:

i. Os servigos de Atributos Profissionais(SCAP), que dizem respeito
a infraestrutura nacional de assinatura qualificada do CC e da CMD
(possibilitando a assinatura e autenticagdo com CC e CMD a profissionais e
empresdrios);

ii. Os servigos de Autenticagdo.Gov (Fornecedor de Autenticagdo)
e a Chave Mdvel Digital (CMD) que respeitam a infraestrutura nacional de
autenticagdo do CC e da CMD (possibilitando a assinatura e autenticagdo
com CC e CMD a profissionais e empresdrios);

iii. As solugdes de adesdo CMD via e-residency, no qual este servigo
tem por base a infraestrutura nacional de adesdo 6 CMD (possibilitando a
assinatura e autenticagdo com CC e CMD a profissionais e empresdrios);

iv. A evolugdo de solugdo de renovagdo de cartio de cidaddo e
passaporte em app mdvel, uma vez que o servigo se baseia na infraestrutura
de adesdo a CMD (incluindo biometria) e, igualmente, mutatis mutandis, ao
CC;

v. Os Servigos de Cartio de Cidaddo, Alteragdo e Confirmagdo de
Morada que radicam na base da infraestrutura nacional do Cartdo de
Cidadao;
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vi. Os Servigos de Evolugdo tecnoldgica Servigo de Renovagdo do
CC que incidem sob a base da infraestrutura nacional do Caridgo de Cidaddo;

vii. Os Pilotos de identificagdo digital, servico que tem por
fundamento e base a infraestrutura nacional de autenticagdo assinatura
qualificada do CC e da CMD;

viii. Os servigos e solugdes de Apps de Identificagdo Eletrénica para
ambientes Mdveis, que se consolidam e tem por base a infraestrutura nacional
de autenticagdo da CMD, por exemplo a ativagdo ou assinatura da CMD em
App movel).

g) Em suma, pelo exposto, a experiéncia da equipa alocada ao projeto em
projetos relacionados com CC ou CMD ¢€ central a execugdo dos trabalhos
alvo, que assentam, em larga medida, na extensdo, integragdo e evolugdo
destas iniciativas.

h) Desta forma asseguram-se as condigdes essenciais face d complexidade
da satisfagdo de necessidades da transi¢do digital da Administragdo Publica,
com especial enfdse em medidas de modernizagdo administrativa com efeitos

externos para os agentes econémicos e cidaddos.”

Em Sess3do Didria de Visto de 10/05/2023 foi determinada nova devolugio

a entidade fiscalizada nos seguintes termos:

Em Sessdo Didria de Visto de 10 de maio de 2023 decide-se devolver o contrato

a entidade fiscalizada para os seguintes efeitos:

a. Tendo em conta que a entidade incluiu no perfil minimo para o gestor do
projeto, e nos perfis minimos de todos (nove) consultores tecnoldgicos
(cldusula 15.° n.° 2 do Cadernos de encargos), a exigéncia de experiéncia
prévia anterior em projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo ou
Chave Mdével Digital e ndo somente na assessoria a utilizadores do Cartdo
de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital;

b. Tendo em conta que a entidade incluiu no perfil do gestor do projeto, como
requisito minimo, a experiéncia prévia anterior de gestdo e coordenagdo
de equipas intra e interministeriais de pelo menos 2 anos (cldusula 15.°,
n.° 2 do Cadernos de encargos);

c. Tendo em conta que essas restricoes comportam uma forte limitagdo a
concorréncia, estreitando muito o leque de potenciais concorrentes.
Pronuncie-se sobre a legalidade dessas restri¢des a luz do artigo 1.°-A, n.° 1 do
Cddigo dos Contratos publicos e do artigo 44.% n.° 3, al. ¢) da Lei de

Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC)



5.14.

A AMA exerceu o seu direito ao contraditério através do requerimento n.°
1043/2023, de 23/05/2023, com o seguinte teor:

“a.

Face a solicitagdo do presente esclarecimento cumpre esclarecer o douto
Tribunal do seguinte: A experiéncia da equipa de projeto (nomeadamente os
consultores tecnoldgicos e gestor de projeto) em “projetos relacionados com o
Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital”, solicitada na Cldusula 15.% n.°
2 do Caderno de encargos (adiante CE), € condigdo necessdria para a
prestagdo de servigos alvo do presente procedimento, conforme se concretizard
de seguida:

1. Como indicado no Caderno de encargos, e em esclarecimentos anteriores,
as componentes objeto de fornecimento, sdo implementadas recorrendo a
evolugdes, integragdes, alteragbes ou melhorias ds infra-estruturas do Cartdo
de Cidaddo ou da Chave Mével Digital, designadamente:

a. Os servigos previstos no ponto 3.1.1. da Cldusula 14.° do CE, referente aos
Atributos Profissionais (SCAP), sdo implementados tendo por base a
integragdo com a infraestrutura nacional de assinatura qualificada do Cartdo
de Cidaddo, conforme consta ndo sé da Legislagdo vigente (vide art.® 18.°-A
da Lei n.° 7/2007, de o5 de fevereiro) como da descri¢do constante do ponto
2.4 da mesma cldusula do CE. Neste contexto, os servigos solicitados neste
ponto sdo concretizados através de integragdo com a infraestrutura do Cartdo
de Cidaddo e da Chave Mdvel Digital, disponibilizando estes mecanismos de
identidade a profissionais e empresdrios. A eventual auséncia de experiéncia
anterior da equipa de projeto nas infraestruturas do Cartdo de Cidaddo ou da
Chave Mdvel Digital inviabilizaria a concretizagdo destes objetivos.

b. Os servigos previstos no ponto 3.1.2. da Cldusula 14.% do CE, referente a
Servigo de Assinatura de Faturas (SAFE), sdo implementados tendo por base
integragdo com a infraestrutura nacional de assinatura qualificada do Cartdo
de Cidaddo, Chave Mdvel Digital e do préprio SCAP (vide alinea anterior),
conforme consta da descrigdo constante do ponto 2.4 da mesma cldusula do
CE (“Suportado no SCAP a AMA disponibiliza o Servico de Assinatura de
Faturas Eletrénicas (SAFE)”) e em cumprimento da legislagdo vigente (artigo
12.° do DL n.° 28/2019, de 15 de fevereiro). Neste contexto, os servigos
solicitados neste ponto sdo concretizados através de integragdo com a
infraestrutura do Cartdo de Cidaddo e da Chave Modvel Digital,
disponibilizando meio de assinatura eletrénica qualificada das faturas, aos
titulares de Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital. A eventual auséncia

de experiéncia anterior da equipa de projeto nas infra-estruturas do Cartdo de
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Cidaddo ou da Chave Modvel Digital inviabilizaria a concretizagdo destes
objetivos.

c. Os servigos previstos no ponto 3.1.3. da Cldusula 14.° do CE, referente a
Autenticagdo.Gov (Fornecedor de Autenticagdo) e a Chave Mdvel Digital sao
implementados através da integracdo com a infraestrutura do Cartdo de
Cidadado (CC) (nomeadamente na integragdo com o chip do Cartdo e com a
infraestrutura de chaves Publicas do Cartdo de Cidaddo) e na evolugdo e
melhoria da infraestrutura da Chave Mdvel Digital (CMD), nomeadamente
possibilitando a autenticagdo em sistemas e sites usando o CC e a CMD com
a evolugdo funcional e tecnoldgica especificada neste ponto do CE. A eventual
auséncia de experiéncia anterior da equipa de projeto nas infra-estruturas do
Cartdo de Cidaddo ou da Chave Mdvel Digital inviabilizaria a concretizagdo
destes objetivos.

d. Os servigos previstos no ponto 3.1.4. da Cldusula 14.° do CE, referente a
Servigos de interoperabilidade Biométricos sdo implementados através da
integragdo e evolugdo da infraestrutura do Cartdo de Cidaddo e da Chave
Mdvel Digital. No que respeita ao Cartdo de Cidaddo, conforme expresso nos
pontos 3.1.4.5, € objetivo deste fornecimento a integragdo de renovagdo de
cartdo de cidaddo e passaporte em app mdvel recorrendo a verificagdo
biométrica, implicando a integragdo destes componentes (alvo de
fornecimento) com infra-estrutura do Cartdo de Cidaddo (de forma a permitir
a renovagdo do Cartao de Cidaddo). No que respeita a Chave Mdvel Digital,
o CE prevé no ponto 3.1.4.4, o servigo e-residency, que tem por base a
infraestrutura nacional de adesdo a Chave Mdvel Digital com a sua evolugdo
para disponibilizagdo a cidaddos estrangeiros ndo residentes. Assim, os
Servigos de interoperabilidade Biométricos a implementar, previsto nos pontos
3.14.1, 3.14.2, 3.14.3 da Cl® 14° necessitam de integragio com infra-estruturas
do Cartdo de Cidaddo ou da Chave Mdvel Digital, conforme resulta do supra-
descrito. A eventual auséncia de experiéncia anterior da equipa de projeto nas
infra-estruturas do Cartido de Cidaddo ou da Chave Mdével Digital
inviabilizaria a concretizagdo destes objetivos.

e. Os serigos previstos no ponto 3.1.5. da Cldusula 14.% do CE, referente a
Gestdo de Autorizagdes sdo implementados através da integragdo com a
infraestrutura da Chave Mdvel Digital, nomeadamente possibilitando ao
Titular, através de autenticagido com Chave Mdvel Digital, a autorizagdo (ou
recusa) no acesso a dados solicitados por terceiros. Verifica-se assim, que
evolugdes tecnoldgicas e funcionais descritas no referido ponto do CE, tém por

base a integragdo com a infra-estrutura da Chave Mdvel Digital. A eventual
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auséncia de experiéncia anterior da equipa de projeto na infra-estrutura da
Chave Mdvel Digital inviabilizaria a concretizagdo destes objetivos.

f- Os semigos previstos no ponto 3.1.6. da Cldusula 14° do CE, referente a
Pilotos de identificagdo digital sdo implementados através da integragdo com
a infraestrutura da Chave Mdvel Digital nomeadamente permitindo que
sistemas externos possam integrar os seus processos de negdcio,
designadamente nas vertentes de autenticagdo e assinatura com a Chave
Modvel Digital ou o Cartdo de Cidaddo. A eventual auséncia de experiéncia
anterior da equipa de projeto nas infra-estruturas do Cartdo de Cidaddo ou da
Chave Mdvel Digital inviabilizaria a concretizagdo destes pilotos.

g. Os servigos previstos no ponto 3.1.7. da Cldusula 14.° do CE, referente a
Area do developer sdo implementados através da integragio com a
infraestrutura da Chave Mdvel Digital, nomeadamente na integragdo da
autenticagdo da Chave Mdvel Digital para acesso a esta drea por parte dos
utilizadores destas funcionalidades (developers). A eventual auséncia de
experiéncia anterior da equipa de projeto nas infra-estruturas do Cartdo de
Cidaddo ou da Chave Modvel Digital inviabilizaria a concretizagdo destes
objetivos.

h. Os servigos previstos no ponto 3.1.8. da Cldusula 14.° do CE, referente a
Apps de Identificagdo Eletrénica para ambientes Mdveis sdo implementados
através da integracdo com a infraestrutura da Chave Mdvel Digital,
nomeadamente na integragdo da autenticagdo da Chave Mdvel Digital para
acesso a aplicagdo, como também na assinatura com Chave Mdvel Digital na
aplicagdo, ou no carregamento dos documentos na aplicagdo através de
autenticagdo segura da Chave Mdvel Digital especificada neste ponto do CE.
A eventual auséncia de experiéncia anterior da equipa de projeto na infra-
estrutura da Chave Mdvel Digital inviabilizaria a concretizagdo destes
objetivos.

i. Os servigos previstos no ponto 3.1.9. da Cldusula 14° do CE, referente a
implementagdo de solugdo de Arquivo e Preservagdo Temporal Assinaturas,
sdo implementados através da integracdo com a infraestrutura da Chave
Mével Digital e do Cartdo de Cidaddo, nomeadamente através da validagao
da validade das assinaturas aquando da sua realizagdo (com integragdo com
interfaces do Cartdo de Cidaddo e Chave Mdvel Digital), como também da
sua re-assinatura (com base na infra-estrutura da Chave Mdvel Digital)
sempre que necessdrio para a sua preservagdo a longo prazo. A eventual

auséncia de experiéncia anterior da equipa de projeto nas infraestruturas da
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Chave Mdvel Digital ou do Cartdo de Cidaddo inviabilizaria a concretizagdo
destes objetivos.

J. Os servigos previstos no ponto 3.1.10. da Cldusula 14.% do CE, referente a
Serigos Cartdo de Cidaddo, Alteragido e Confirmagdo de Morada sdo
implementados através da integragdo e evolugdo com a infraestrutura do
Cartdo de Cidaddo, nomeadamente com a validagido e comunicagdo de
pedidos e confirmagdes de morada e de pedidos de renovagio do cartdo de
cidaddo, que implicam a integragdo com sistema de ciclo de vida do Cartdo
de Cidaddo. A eventual auséncia de experiéncia anterior da equipa de projeto
nas infra-estruturas do Cartdo de Cidaddo ou da Chave Mdvel Digital
inviabilizaria a concretizagdo destes objetivos.

k. Os servigos previstos no ponto 3.1.11. da Cldusula 14.% do CE, referente a
Evolugdo tecnoldgica de servigos de suporte de elD, e 3.1.21, referente a
Monitorizagdo e Resiliéncia, sdo implementados através da integragdo com a
Chave Modvel Digital, designadamente tendo em vista a validagdo de
seguranga de |Ps (Blacklist), as notificagdes e a criagdo de cddigos tempordrios
(TopService) usados pelas infra-estruturas da Chave Mdvel Digital (de forma
a assegurar a sua resiliéncia, seguranga e disponibilidade). A eventual auséncia
de experiéncia anterior da equipa de projeto nas infra-estruturas do Cartdo de
Cidaddo ou da Chave Modvel Digital inviabilizaria a concretizagdo destes
objetivos.

I. Os servigos previstos no ponto 3.1.13. da Cldusula 14.° do CE, referente a
Suporte as equipas de 1.9 linha de suporte sdo implementados através da
identificagdo, replicagdo e resolugdo dos problemas identificados nas solugdes
da Chave Mdvel Digital e do Cartdo de Cidaddo. A eventual auséncia de
experiéncia anterior da equipa de projeto nas infra-estruturas do Cartdo de
Cidaddo e da Chave Mdvel Digital inviabilizaria a concretizagdo destes
objetivos.

m. Os servigos previstos no ponto 3.1.14. da Cldusula 14.% do CE, referente
a Acompanhamento de processos de passagem a ambiente de produgdo sdo
implementados através do acompanhamento das equipas de administragio
de sistemas na disponibilizagdo em ambiente produtivo (ao publico),
nomeadamente, de evolugdes a solugdes da Chave Mdvel Digital e do Cartao
de Cidaddo. A eventual auséncia de experiéncia anterior da equipa de projeto
nas infra-estruturas do Cartdo de Cidaddo e da Chave Mdvel Digital
inviabilizaria a concretizagdo destes objetivos.

2. Conforme resulta do supra descrito, e de esclarecimentos anteriores, caso a

entidade adjudicante ndo exigisse no CE experiéncia em projetos relacionados
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com o Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital a equipa de projeto, as
prestagoes a desenvolver (nos termos do nimero 3 da Cldusula 14° do Caderno
de Encargos) ndo seriam passiveis de ser concretizadas.

3. Ndo se encontra no dmbito do fornecimento “assessoria a utilizadores do

Cartdo de Cidaddo ou da Chave Mdvel Digital”.

b.

Face ao pedido de esclarecimento em aprego, cumpre informar o douto
Tribunal que:

O fornecimento em aprego, bem como a generalidade da atividade da AMA,
tem uma abrangéncia interministerial e, também a natureza interna a cada
ministério na gestdo e disponibilizagdo das solugdes de identidade digital alvo
do fornecimento. Em particular, revela-se importante a experiéncia de gestdo
e coordenagdo de equipas intra e inter ministeriais, tem em vista os seguintes
objetivos descritos no ponto 3 da Cldusula 14.% do CE:

i. No que concerne aos servigos previstos no ponto 3.1.1. da Cldusula 14.% do
CE, referente aos Atributos Profissionais (SCAP), é necessdria a coordenagdo
com equipas internas da AMA e do universo das dreas governativas a que
pertengam, a titulo de exemplo para melhor esclarecimento tenha-se em
consideragdo a INCM para dirigentes publicos, nas dreas da Justica (IRN e
IGFE] para atributos Empresariais), em sede da Administragdo Interna
(SGMAI para Eleitos Locais e ANSR), do MDN (atributos Militares), bem
como para efeitos de Ordens Profissionais, dos Governos Regionais, entre
outros; A eventual auséncia de experiéncia anterior do gestor de projeto na
coordenagdo de equipas intra e inter ministeriais, poderia inviabilizar a
concretizagdo destes objetivos.

ii. No que concerne aos servigos previstos no ponto 3.1.2. da Cldusula 14.°
do CE, referente ao Servico de Assinatura de Faturas (SAFE), verifica-se a
necessidade de coordenagdo com equipas externas dos dominios de equipas
interministeriais da Economia, Entidades Privadas e Ministério das Finangas;
A eventual auséncia de experiéncia anterior do gestor de projeto na
coordenagdo de equipas inter ministeriais, poderia inviabilizar a concretizagao
destes objetivos.

iii. No que concerne aos servigos previstos no ponto 3.1.3. da Cldusula 14.°
do CE, referente a Autenticagdo.Gov (Fornecedor de Autenticagdo) e a Chave
Mével Digital (CMD), verifica-se a necessidade de permanente articulagio
com as mais de 300 entidades publicas e privadas, conforme se vislumbra no

local online de autenticagdo, a saber:
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https: //www.autenticacao.gov.pt /web /guest Jentidades-aderentes. A eventual
auséncia de experiéncia anterior do gestor de projeto na coordenagdo de
equipas inter ministeriais, poderia inviabilizar a concretizagdo destes objetivos.

iv. No que concerne aos servigos previstos no ponto 3.1.4. da Cldusula 14.°
do CE, referente a Serigos de interoperabilidade Biométricos, verifica-se a
necessidade de articulagdo interministerial, nomeadamente nas dreas da
Justiga, Presidéncia e Administragdo Interna, tendo em vista a integragdo com
servigos do IRN, IGFEJ, INCM, SEF. A eventual auséncia de experiéncia
anterior do gestor de projeto na coordenagdo de equipas inter ministeriais,
poderia inviabilizar a concretizagdo destes objetivos.

v. No que concerne aos servigos previstos no ponto 3.1.5. da Cldusula 14.°
do CE, referente a gestdo de autorizagdes, é imperativa uma articulagdo
constante e uniforme com as diferentes entidades publicas e privadas
aderentes (listagem disponivel em
https: //www.autenticacao.gov.pt /web /guest Jentidades-aderentes). A
eventual auséncia de experiéncia anterior do gestor de projeto na coordenagao
de equipas inter ministeriais, poderia inviabilizar a concretizagdo destes
objetivos.

vi. No que concerne aos servigos previstos no ponto 3.1.6. da Cldusula 14.°
do CE, referente a Pilotos de identificagdo digital € necessdria uma articulagdo
com as diferentes entidades de vdrias dreas governativas que, na
disponibilizagdo dos seus servigos, se integram com os servigos de identidade
digital objeto do contrato. A eventual auséncia de experiéncia anterior do
gestor de projeto na coordenagdo de equipas inter ministeriais, poderia
inviabilizar a concretizagdo destes objetivos.

vii. No que concerne aos servigos previstos no ponto 3.1.9. da Cldusula 14.°
do CE, referente a solugdo de Arquivo e Preservagido Temporal Assinaturas
verifica-se a necessidade de articulagdo interministerial, nomeadamente nas
dreas da Justica, e Presidéncia, tendo em vista a o envolvimento e colaboragdo
na disponibilizagdo do servigo por parte do GNS, CEGER, IRN, IGFE] e
INCM. A eventual auséncia de experiéncia anterior do gestor de projeto na
coordenagdo de equipas inter ministeriais, poderia inviabilizar a concretizagdo
destes objetivos.

viii. No que concerne aos servigos previstos no ponto 3.1.10. da Cldusula 14.°
do CE, referente a Servigos Cartdo de Cidaddo, Alteragdo e Confirmagdo de
Morada verifica-se a necessidade de articulagdo interministerial,
nomeadamente nas dreas da Justica, e Presidéncia tendo em vista o

envolvimento e colaboragdo na disponibilizagdo e evolugdo em conjunto com
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IRN, IGFE] e INCM. A eventual auséncia de experiéncia anterior do gestor de
projeto na coordenagdo de equipas inter ministeriais, poderia inviabilizar a
concretizagdo destes objetivos.

Conforme resulta do supra descrito, e de esclarecimentos anteriores, face a
diversidade de equipas e dreas governativas envolvidas, a experiéncia anterior
de gestdo e coordenagdo de equipas intra e interministeriais é condi¢do

essencial para a entrega com sucesso do fornecimento, subjacente a cada um

destes servigos descrito no Caderno de Encargos.

c.

Em face do pedido de esclarecimentos em causa impde-se esclarecer o douto
Tribunal que:

Os requisitos de experiéncia anterior da equipa de projeto proposta estd
disseminada e encontra respaldo pela generalidade dos operadores
econdmicos, prestadores de servigos tecnolégicos, nomeadamente:

i. No que respeita a gestdo e coordenagdo de equipas intra e
interministeriais, tal ndo € especifico da AMA, mas de quaisquer projetos que
tenham carater transversal ou interno a drea governativa. A generalidade dos
gestores de projeto, tém tipicamente experiéncia intra e interministeriais de
gestdo, de acordo com os projetos que foram desenvolvendo ao longo do
percurso profissional. Assim, ndo tendo este requisito qualquer especificidade
ao contexto AMA (sendo relevante para qualquer entidade publica que
implemente e faga gestdo de projetos com naturezas intra e inter ministeriais)
ndo se identificam quais restrigbes a concorréncia.

ii. No que respeita a experiéncia anterior da equipa de projeto proposta em
projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital
também ndo se identificam restrigdes a concorréncia considerando que:

1. Qualquer solugdo publica que necessite de autenticagdo forte é
obrigada (ndo sé em Portugal, como em toda a EU) a ter integragdo com
infra-estrutura do Cartdo de Cidaddo ou da Chave Mdvel Digital, nos termos
do Regulamento Europeu 910/2014. Note-se que o Cartdo de Cidaddo e a
Chave Modvel Digital sdo os dois tinicos métodos de identidade digital
notificados pelo Estado Portugués que, nos termos do referido Regulamento,
sdo obrigatdrios na disponibilizagido de servicos publicos a cidaddos
Portugueses (residentes em Portugal ou qualquer outro Estado Membro).

2. Neste contexto, por via do referido Regulamento Europeu,
entidades prestadores de servigos de consultadoria funcional e tecnolégica que

incluam a disponibilizagdo de servigos publicos digitais (sujeitos a
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autenticagdo) tém hoje em dia equipas com experiéncia anterior em projetos
relacionados com o Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital (de outra
forma, tais entidades ndo conseguiram prestar tais servigos de consultadoria
funcional e tecnolégica que envolvessem a disponibilizagdo de servigos digital
com identificagdo a quaisquer entidades publicas, em cumprimento do
referido RE 910/2014).

3. Adicionalmente, no setor privado a utilizagdo do Cartdo de
Cidaddo e da Chave Mdvel Digital encontra-se amplamente disseminado,
com implementagdes realizadas pela generalidade do mercado prestador
destes servigos de consultadoria funcional e tecnolégica — veja por exemplo, o
setor financeiro onde a autenticagdo com Chave Mdvel para acesso a servigos
financeiros estd massificada.

4. Refira-se ainda, apenas na vertente de autenticagdo, a AMA
mantém registo de mais de 300 entidades integradas com a Chave Mdvel
Digital ou Cartdo de Cidaddo, incluindo entidades publicas e privadas, dos
mais diversos setores de atividade, conforme identificado em

https: //www.autenticacao.gov.pt /web /guest /entidades-aderentes

5. Assim, verifica-se que a experiéncia anterior de equipas de projeto
em projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo ou Chave Mdvel Digital,
por via legal (RE 910/2014) e de facto (utilidade dos servigos disponibilizados)
encontra-se disseminado pela generalidade das equipas de projeto prestadoras
destes servigos de consultadoria funcional e tecnoldgica, ndo representando tal
requisito qualquer limitagdo a concorréncia.

Em suma,

Conforme expresso nos pontos anteriores, a experiéncia prévia da equipa de
projeto proposta em projetos relacionados com o Cartdo de Cidaddo ou Chave
Modvel Digital, de gestdo, e coordenagdo de equipas intra e interministeriais, é
condigdo técnica essencial a concretizagdo com sucesso do objeto do projeto.
Os requisitos solicitados para a equipa de projeto encontram-se disseminados
pelos prestadores de servigos de consultadoria funcional e tecnoldgica, néo
representando qualquer limitagdo a concorréncia.

Considerando que os principios da concorréncia, da publicidade e da
transparéncia, da igualdade de tratamento e da ndo discriminagdo, previstos
no n.°1do art. 1.°-A do CCP, visam alimentar uma competigdo livre e sd entre
os operadores econémicos, permitindo-lhes apresentar as propostas
contratuais mais vantajosas para as entidades publicas contratantes e assim
proporcionar que o interesse pliblico seja salvaguardado — garantia de que que

a contratualizagdo ocorre nas melhores condi¢Ges técnicas, econdmicas e
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financeiras — duvidas ndo existem de que no processo em causa, atendendo ao
cardcter técnico, ds entidades e exigéncias especificamente envolvidas no
projeto, se revelava premente uma experiéncia anterior, sob pena de se colocar
em causa os principios da prossecu¢do do interesse puiblico, da
sustentabilidade e da responsabilidade, igualmente previsto no mesmo
desiderato legal.

Sem prejuizo,

Subjacente ao principio da concorréncia encontra-se a pretensdo de que nos
procedimentos pré-contratuais se possibilite a participagdo do maior niimero
de interessados, importando, acima de tudo, evitar exclusdes por motivos
meramente formais. Ora, no caso em questdo, a cldusula 15.° do caderno de
encargos ndo remete para estas questdes de forma, mas para caracteristicas
que, para além de permitirem a comparabilidade das propostas, a observar-
se, facilitariam a resolugdo mais célere, mais econdmica, mais adequada e
mais competente a necessidade constatada, pretendendo-se evitar custos
acrescidos e injustificdveis que poderiam surgir, considerando a sensibilidade
da matéria, a orgdnica e a estrutura complexa para a qual se revelava
necessdrio contratar. Tudo conjugado com o estrito cumprimento dos
principios da transparéncia e da publicidade.

Pelo exposto, tudo ponderado, no presente processo, ndo se vislumbra

qualquer incumprimento legal no presente processo.”

1.2 FACTOS NAO PROVADOS

6. Com relevo para a decisdo final de fiscalizagdo prévia ndo hé factos que se devam

7.

considerar n3o provados.

1.3 MOTIVAGAO DA MATERIA DE FACTO

A consideragdo como provada da matéria de facto acima elencada baseou-se no
expresso reconhecimento de factos pela requerente e na prova documental por esta
fornecida, tendo o tribunal extraido os factos diretamente dos documentos

apresentados e esclarecimentos prestados.

Il - DE DIREITO

§1

Quest3o a resolver
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8 Ea seguinte a questao a resolver:

E licita a cldusula 15.°, n.° 2, do caderno de encargos, exigindo aos consultores como requisitos
minimos a experiéncia prévia em projetos relacionados com o Cartao de Cidadao ou Chave
Moével Digital e ao gestor como requisitos minimos experiéncia anterior em projetos
relacionados com o Cartao de Cidadado ou Chave Mével Digital, bem como ter experiéncia “na

gestdo e coordenagdo de equipas intra e interministeriais, de, pelo menos, 2 anos”?

§2

Quadro legal, valorativo e sistemético em que se insere a quest3o.

9. A aquisicdo de bens ou servicos no mercado para a satisfacio de necessidades
publicas por via de contratagdo tem no seu cerne o principio da concorréncia, de
forma a permitir a obtencido o melhor resultado econémico na relagdo
custo/beneficio. Para tal, é necessario que os diversos agentes possam concorrer

entre si na apresentagdo de propostas.

10. Desta forma, quanto mais ampla for a abertura a concorréncia, maior serd o niimero
de agentes econdmicos que poderdo apresentar propostas e, seguindo-se o
raciocinio, melhor serd o resultado final. Pelo contrdrio, se for restringida a
concorréncia, menor serd nimero de agentes econémicos que podem apresentar
propostas e, pelo menos potencialmente, pior serd o resultado, quer em fun¢ao dos

bens e servicos adquiridos, quer do valor a pagar pelos entres publicos.

11. Tal n3o implica que estejam excluidas limitagdes & concorréncia de diferente
natureza; o que terdo é de ser devidamente justificadas por outros interesses ligados
as necessidades publicas que se visam satisfazer. Nomeadamente, pela sua
articulagdo com a boa gestdo da coisa publica, se elas num caso especifico
conduzirem, por via da limita¢do da concorréncia, a melhor satisfagao dos interesses

publicos envolvidos.

12. Alidentificagdo da situagdo de necessidade a satisfazer e dos meios para o efeito cabe
ao ente publico no d&mbito das atribuicdes que lhe s3o conferidas. Existe um juizo

maior ou menor, de acordo com o bem em si, de discricionariedade, tanto no que diz

27



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

respeito as necessidades a satisfazer, que muitas vezes decorrem de opc¢des politicas,

como nos instrumentos para as atingir.

H4 sempre um juizo de discricionariedade técnica para se fixar os termos dos
procedimentos; porém, se dai decorreram limitagdes a concorréncia, elas terdo
sempre que respeitar os principios da necessidade, da proporcionalidade e da
igualdade, devendo ser devidamente fundamentadas com recurso a critérios

objetivos.

Se fossem introduzidas limitagdes injustificadas ou desproporcionadas para o fim
que se visa alcangar, seria frustrado o objetivo de obtencdo de melhores bens e

servigos ao menor custo.

H& um outro aspeto a ter em conta. Numa economia de mercado, as empresas
competem entre si no fornecimento de bens e servicos para, como sera a regra, se
forem sociedades comerciais, obterem o lucro. A lei - e, desde logo, a lei comunitéria
nos Tratados - estabelece regras para impedir restricdes ou exclusdes da concorréncia

nas relacdes entre empresas. E um ponto essencial de politica econémica.

Por conseguinte, se forem introduzidas limitacdes sem estarem devidamente
justificadas de restricdo da concorréncia, estar-se-d4 no s6 a atingir o interesse do
Estado, mas das préprias empresas a quem é, por essa via, negado o acesso a
determinados mercados publicos. O que viola o principio da igualdade, estruturante

da atuagao das entidades publicas.

Em dltima instdncia, podemos estar verdadeiramente face a favorecimentos
injustificados a algumas entidades em detrimento de outras, se as limitagdes forem
de tal forma configuradas que sé alguns - ou mesmo algum - concorrentes as podem

preencher.

Ha uma extensa jurisprudéncia do Tribunal de Contas sobre restri¢des introduzidas

a concorréncia de diversa natureza, onde se fixam critérios a este respeito.
Referimos dois acérd3os recentes.

O acérddo n.° 17/2021,12S/SS de 29/06/2021, quanto a suscetibilidade de exigéncias
sobre equipas técnicas no momento da adjudicacio que destaca a existéncia de “um

cdnone europeu exigente em sede de critérios admissiveis revelado nas normas e
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21.

22.

23.

24.

25.

jurisprudéncia europeias, podendo referir-se nesse dominio os acérdaos do Tribunal
de Justica da Unido Europeia Lianakis, de 24-1-2008 (C-532/06), e Ambisig, de 26-3-
2015 (C-601/13)".

O acérddo n.°15/2022,1.2 S/PLde 17/05/2022, onde se definiram linhas orientadoras
nesta matéria: “Existindo, conforme se referiu, um juizo de alguma discricionariedade
para se fixar os termos procedimentos, esse juizo é sempre limitado pelo principio
da concorréncia, bem como de forma acesséria o da boa administracio e o da
proporcionalidade. As restricdes que por essa via sejam introduzidas devem, dessa
forma, ser devidamente fundamentadas com recurso a critérios objetivos.”. Na

mesma linha, o acérdao 2/2023, 1.2 S/PL de 17/01/2023.

§3

Resolugdo da questao

Analisado o quadro legal, valorativo e sistemdtico em que se insere a questdo a

resolver, podemos, com seguranca, dar esse passo.

A entidade definiu um conjunto de requisitos minimos, com contetidos diversos, para
cada um dos membros da equipa a afetar pelo cocontratante a realiza¢do dos servigos
objeto do contrato. Eles referem-se, tanto aos perfis minimos dos recursos, como aos

niveis de afetacdo minimos da equipa.

Assim, nos termos da cldusula 15.2 do caderno de encargos devera ser afeta uma
equipa, com a composicdo indicada na proposta, de pelo menos 11 recursos,
respetivamente um gestor de projeto, nove consultores tecnolégicos e um
especialista, com os perfis minimos e niveis de afetagdo da equipa minimos. Em
todos os casos, menos neste dltimo, para além de um conjunto de requisitos
técnicos, é sempre exigida a experiéncia anterior em projetos relacionados com o
Cart3o de Cidadao ou Chave Mével Digital, para o gestor, e “experiéncia anterior em
projetos relacionados com o Cartdo de Cidadao, plataformas descritas no presente

caderno de encargos”, para os nove consultores técnicos.

Os requisitos técnicos exigidos para as fun¢des a desempenhar s3o fixados pela
entidade publica, sendo devidamente adaptados aos resultados que se pretende
atingir com eles. Deste modo, é evidente que compete a entidade publica que cabe

definir quais os programas e sistemas em que os membros da equipa ou alguns deles
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26.

27.

28.

29.

30.

devam ser proficientes, e em que termos. Devidamente justificados, fixados em
termos gerais, que um conjunto indeterminado de operadores no mercado possa
satisfazer, nada haver4 a obstar.

Caso diverso, é o estabelecimento de condicdes relativas a experiéncia prévia em
certas atividades e/ou junto da entidade adjudicante. Aqui, haverd que justificar em
termos técnicos, e com cardter necessariamente objetivo, o fundamento e a

necessidade dessa restri¢do.

Dito de outra forma: havendo objetivamente uma restricdo da concorréncia sdo duas

as questdes que devem ser respondidas para averiguar da sua licitude.

Em primeiro lugar: é necessdria para o fim que se visa alcangar?

Em segundo lugar, sendo-o, é proporcional, ou seja, limita-se ao estritamente necessdrio

para esse efeito?

A demonstrag3o de que se encontram ultrapassados os testes da necessidade e da
proporcionalidade cabe a entidade, uma vez que é a ela que cabe demonstrar a
existéncia dos requisitos necessdrios para a concessio do visto. Sendo esta uma
questdo de legalidade, in casu, a aplicacao de principios ligados a concorréncia, cujo
respeito decorre do art. 1.°-A CCP, é a entidade que cabe fazer a referida prova. O que,
de todo modo, s6 ela estara em condicdes de o fazer. E assim a esta luz que caberd

analisar estes dois pontos.

Os requisitos ligados a experiéncia prévia implicam sempre uma restricio da
concorréncia. Aqueles relativos a experiéncia prévia junto da entidade, ou de um
projeto ou programa a ser desenvolvido por essa entidade, tém um efeito fortemente
restritivo do universo de potenciais cocontratantes. E podem gerar um efeito de
exclusividade sucessiva: sé aqueles que tenham tido contratos sobre esse servico
com aquela entidade podem concorrer; sé com aqueles com quem tenha contratado

poderd a entidade publica, por forca das limitages que se autoimpde, contratar.
H4, dessa forma, um efeito de lock-in. Este, como se sabe, implica que um adquirente

de um bem ou de um servico fique, por forca das especialidades desse bem ou desse

servico, obrigado na prética a celebrar contatos futuros sé com aquele fornecedor.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

Porém, estamos aqui perante um efeito lock-in ao contrdrio. Ou seja, é a prépria
entidade publica que por forga dos requisitos minimos o gera. De facto, é ela que se
autovincula. Com efeito, ganho o primeiro concurso serdo potencialmente ganhos
todos os seguintes.

Da argumentacdo da entidade fiscalizada nada se retira quanto a necessidade
especifica, e inultrapassavel, ligada ao servico de consultadoria a prestar, que exija
que sé um gestor e consultores com experiéncia prévia em projetos relacionados com
o Cartio de Cidadao ou Chave Mével Digital o possa realizar. Limita-se a dizer “que
eventual auséncia de experiéncia anterior da equipa de projeto nas infraestruturas do
Cartdo de Cidadao ou da Chave Mével Digital inviabilizaria a concretizagdo destes

objetivos.”

Também ni3o se retira dessa assercdo, de cardter simplesmente conclusivo sem
fundamentag3o que a sustente, que outras entidades, sem experiéncia direta naquele
particular servico, mas com competéncia técnica para aquele &mbito de atividade,

ndo o possam fazer, eventualmente com um curto periodo de tempo de adaptac3o.

A entidade, em resposta ao Tribunal, refere-se unicamente ao facto de o sistema de
cartdo de cidaddo estar disseminado. Donde decorreria que diversas empresas lidam
com este instrumento. Porém, o que é exigido é a experiéncia em projetos e ndo na

assessoria a utilizagao.

Ela poderd ser conveniente, mas nao é necessdria. Tanto é assim que sdo
estabelecidos requisitos detalhados de conhecimento de programas e sistemas
informédticos para cada um dos membros da equipa a afetar. Ha iniimeras empresas
tecnoldgicas no mercado europeu com experiéncia e conhecimentos neste sistema
ou sistemas préximos que poderiam potencialmente ter apresentado uma proposta
melhor, mas n3o o puderam fazer. N3o hd assim demonstracdo da necessidade para

este efeito.

Mas adicionalmente ha ainda um outro fator a ter em conta: o gestor deve, como
requisito minimo (clausula 15.2), ter experiéncia “na gestao e coordenacio de equipas
intra e interministeriais, de pelo menos 2 anos”. O leque de potenciais concorrentes,
jé de si estreito, restringe-se muitissimo. E necessdrio que o gestor tenha trabalhado
em ministérios do governo para a empresa poder preencher um requisito minimo.

Ele é excludente.
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38.

39.

40.

41.

Refere a entidade que sé uma pessoa que tenha previamente coordenado um
conjunto de servigos integrados em (ou inter)ministérios poderd realizar com

sucesso a sua prestacao.

Fé-lo de forma contraditéria, pois se por um lado aponta que “eventual auséncia de
experiéncia anterior do gestor de projeto na coordenagao de equipas intra e inter

ministeriais, poderia inviabilizar a concretizagdo destes objetivos.”, acaba por

concluir que afinal “resulta do supra descrito, e de esclarecimentos anteriores, face a
diversidade de equipas e dreas governativas envolvidas, a experiéncia anterior de

gestdo e coordenacdo de equipas intra e interministeriais é condig3o essencial para a

entrega com sucesso do fornecimento, subjacente a cada um destes servigos descrito

no Caderno de Encargos.” (sublinhado acrescentado).

E contraditéria a dois titulos. Comeca por dizer que o fundamento da cldusula é uma
eventual inviabilizacdo da prestacdo e, depois, passa a fazé-lo assentar numa
impossibilidade de realizagdo da prestacdo. Por outro lado, recorre a figuras
diferentes e antagénicas entre si: uma coisa é dificuldade na realizagdo da prestagao,
outra a verdadeira impossibilidade. O primeiro caso é ainda de cumprimento; o
segundo, de impossibilidade de realizagao da prestacdo. Integrados em quadrantes
normativos e dogmaticos distintos, as referidas consequéncias delas sdo igualmente

diversas entre si.

Centrando-nos agora na substancia do argumento invocado, ele ndo convence. Nao
se vé que especificidade haverd em coordenar equipas em diferentes ministérios no
ambito de um servico informdtico, quando comparado com coordenar servicos de
cardter informético noutro tipo de organizagdo. Poderia ser conveniente, uma vez que
nado careceria de um periodo de adaptacdo inicial. Mas seguramente nao impeditivo
de realizar essas fung¢des. No limite, sé quem tivesse tido experiéncia profissional de
coordenacdo no ambito de um particular servico poderia depois preencher o perfil da

equipa necessdria, para a empresa poder concorrer.

Quantas pessoas reunirdo estas qualidades? Quantas pessoas terdo chefiado equipas
ministeriais ou interministeriais nesta drea durante, pelo menos, dois anos?
Necessariamente, muito poucas. Com este requisito restringe-se de tal forma a
concorréncia que s6 poderd concorrer um conjunto necessariamente muitissimo
restrito de empresas. Falha de forma flagrante o principio da necessidade. O art. 1.°-

A CCP é claramente violado.
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42. Em qualquer dos casos, em ambas as ilegalidades, a forte limitag3o da concorréncia,
terd afastado outros operadores econdémicos do contrato que poderiam ter
apresentado melhores propostas, tem, manifestamente, o potencial de alterar o

respetivo resultado financeiro - art. 44.°, n.° 3, al. ¢) LOPTC.

I
Efeitos das ilegalidades do contrato no processo de fiscalizagdo prévia: recusa de

visto

43. Haverd que verificar, por ultimo, se as ilegalidades verificadas se enquadram nos
fundamentos de recusa de visto previstos taxativamente no artigo 44.°, numero 3 da
LOPTC. Com efeito, a “desconformidade dos atos, contratos e demais instrumentos

previstos nas leis em vigor”, é fundamento de recusa de visto se configurarem:

a) Uma nulidade;
b) Encargos sem cabimento em verba orcamental prépria ou violagao direta de
normas financeiras;

c) llegalidade que altere ou possa alterar o respetivo resultado financeiro

44. O contrato viola o art. 1.°-A, n.° 1 CCP, estando por isso verificado o primeiro requisito
da previsdo do artigo 44.°, nimero 3, alinea c) LOPTC. Resta determinar se preenche
igualmente a afetagdo do resultado financeiro do contrato, norma tipica e distintiva
da jurisdicdo financeira. Ele é composto por dois elementos alternativos: a alteragao
do resultado financeiro ou a possibilidade da consecuc¢do desse resultado. No
primeiro caso, é necessaria uma relagdo direta entre a ilegalidade e alteracao do
resultado financeiro; no segundo, que reveste uma grande amplitude, basta,

seguindo-se um critério de razoabilidade, o risco de afetacao esse resultado.

45. Trata-se de jurisprudéncia estabilizada deste tribunal, exposta no recente acérdio de
3/2023, 1.2 S/SS de 17/1/2023 (§§ 45 a 51) Ai se refere: “E como se expressou no
Acérdao n.° 29/2019, deste Tribunal de Contas: “(...) para valorar a aptidao da
ilegalidade se repercutir no resultado financeiro deve se ponderado o relevo da
mesma na fase procedimental em que ocorre e da especifica etapa na decis3o final, a

adjudicagdo do contrato, n3o se exigindo a demonstra¢dao de um nexo causal entre o
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46.

47.

48.

vicio e um imediato impacto financeiro. Matriz compreensiva que conforma a
jurisprudéncia maioritaria do TdC quer quanto a pratica de um ato administrativo
com custos financeiros, sendo relevado, para efeitos de interpretacao e aplicagdo da
alinea c) do citado Art.° 44.°, n.° 3, da LOPTC, a norma ou complexo normativo
violado e a sua dimensdo axioldgica fundamental, em particular quanto a medidas
com resultado financeiro (em que a prépria decisdo com impacto financeiro podia,
em abstrato, ndo ser praticada) e nos casos em que a etapa, apesar de nao ser
relevante para a existéncia do momento final que concretiza o impacto financeiro (o
qual verificar-se-ia, independentemente dos contornos daquela), se afigura suscetivel
de poder ser considerada mediatamente relacionada com o concreto resultado
financeiro, por exemplo, o valor da adjudicagao - dai se falar de uma aptidao ou de
um perigo abstrato-concreto de impacto financeiro. Em sintese, para o aplicador a
questdo que se coloca é a seguinte: se ndo ocorresse o vicio a decisao final podia ser
diferente na respetiva componente econémico-financeira (dimensdo que n3o se
refere apenas a aprovagdo do contrato, mas a celebragdo do contrato por aquele
valor)?” - fim de citag3o, deste Ac. 29/2019, 1.2 S/SS, de 25/3; neste mesmo sentido
os Acs. n.°13/2018, 1.25/PL, de 10/7; 17/2020, 1.2 S/SS, de 25/3, 16/2021, 1.2 S/SS, de
29/62".

Continua: “Segundo jurisprudéncia pacifica deste TdC, verifica-se o impacto
financeiro potencial previsto no Art.° 44.°, n.° 3, alinea c), da LOPTC quando no
ambito de procedimento regulado pelo CCP se violam regras fundamentais sobre o

imperativo de um procedimento concorrencial.”

Conclui: “A ponderagio judicial prevista no n.° 4 do Art.° 44.° da LOPTC (sobre se a
concreta violagdo da alinea c) do n.° 3 do artigo 44.° da LOPTC deve determinar a
recusa do visto ao contrato) tem uma dimensao holista no sentido em que envolve
um juizo sobre dimensdes gerais e concretas relevantes (para a situagdo concreta) e
pelos principios da adequagao e proporcionalidade, em particular, graus de lesdo do

interesse publico e da ilegalidade.”

Tendo a ilegalidade em causa como efeito uma fortissima limitagdo da concorréncia
ao restringir com grande amplitude a participagdo de outros agentes econémicos que
poderiam ter apresentado melhores propostas, ha o potencial de alterar o resultado
financeiro do contrato - que é fundamento da recusa de visto nos termos do artigo

44.°, nimero 3, alinea c¢) LOPTC.
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V. DECISAO

Em face do exposto, decide-se:

- Recusar o visto ao contrato objeto de fiscalizagdo prévia nos presentes autos;

- S3o devidos emolumentos nos termos do artigo 5.°, nimero 3, do Regime Juridico
dos Emolumentos do Tribunal de Contas (Decreto-Lei ntimero 66/96, de 31 de maio,
com as alterag¢des introduzidas pela Lei nimero 139/99, de 28 de agosto, e pela Lei
numero 3-B/2000, de 4 de abril).

Registe e notifique.

Lisboa, 6 de junho de 2023

Os Juizes Conselheiros,

Miguel Pestana de Vasconcelos — Relator

Participou por videoconferéncia e assina digitalmente o acérdao.

Nuno M. P. Ribeiro Coelho

Participou na sessdo na sala de sessées do tribunal e votou favoravelmente o acérdao.

Sofia Mesquita David
Participou na sess3o por videoconferéncia e votou favoravelmente o acérdao com a

seguinte declara¢do de voto

“N3o acompanho a integralidade da fundamentagdo inclusa nos pontos 35, 36 e 41, por
entender que inclui factos novos, ndo assentes e parcialmente contraditérios com o dado por
assente em 5.14 do ponto 1.1 do Acérdao.”
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