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1. Introducao

Este guia pretende transmitir um conjunto de informagdoes sobre o acesso a prova de
conhecimentos no @mbito do procedimento concursal com vista a ocupacao de 50 postos de
trabalho do mapa de pessoal da Diregdo-Geral do Tribunal de Contas (DGTC), na categoria de
auditor verificador da carreira especial de auditor, publicado pelo Aviso (extrato) n.° 3486/2024

no Diario da Republica n.° 30/2024, Série |l de 12 de fevereiro

As condi¢des tecnoldgicas e ambientais de realizacdao da Prova de Conhecimentos constam do
anexo |l da Ata n° 3 e sao da inteira e exclusiva responsabilidade do candidato, cabendo a este

assegura-las

A aplicacao do método de selecao é da responsabilidade da Direcao Geral do Tribunal de

Contas

Leia estas informag6es com aten¢ao para conhecer o processo de realizagao do

método de selecao
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2. Informacgoes sobre a Prova de Conhecimentos

A Prova de Conhecimentos tem forma escrita, € de realizacao individual em suporte
eletronico e a distancia, em ambiente controlado, sem consulta

Composicao da prova
A prova é composta por 40 questoes de escolha muiiltipla, dividida em 4 partes:

1. Compreensao da lingua portuguesa, composta por 10 questdes com 4 opgdes de
resposta, em que cada questao vale 0,6 valores
2. Capacidade de analise e organizagao de informagao, composta por 10 questdes
com 5 opcgoes de resposta, em que cada questao vale 0,6 valores
3. Direitos, deveres e deontologia profissional, composta por 5 questdes com 4
opcoes de resposta, em que cada questao vale 1 valor
4. Compreensao da lingua inglesa, composta por 15 questdes com 4 opc¢des de

resposta, em que cada questao vale 0,2 valores
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2. Informagoes sobre a Prova de Conhecimentos

Duracao

A prova tera uma duragao de 120 (cento e vinte) minutos, podendo ser alargada, no limite, até

mais 60 (sessenta) minutos, para os candidatos com deficiéncia comprovada que o tenham
solicitado

Classificacao final

A classificacao final neste método de selecao sera expressa numa escala de 0 a 20 valores,
arredondada as centésimas

Local de realizacao da prova

O local de realizacao da prova é escolhido pelo candidato, que deve assegurar as condi¢oes
tecnoldgicas e ambientais, bem como as regras relativas a de realizacao da mesma, de acordo
com o especificado na convocatéria
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3. Condicoes para a realizagao da prova

Com a devida antecedéncia, devera assegurar que o espago onde vai realizar a prova tem as
condicdes adequadas, sem ruidos ou interrupgdes, sendo da sua responsabilidade garantir que

no local onde ira realizar a prova nao estarao presentes outras pessoas

Assegurar que dispde de equipamento informatico com camara e microfone funcionais e

ligacao a internet e que o dispositivo cumpre os requisitos indicados Requisitos do Sistema

Devera verificar antecipadamente como permitir o acesso da plataforma a camara e microfone

no seu dispositivo

Antes de iniciar o processo de acesso a plataforma reinicie o seu computador e abra apenas o
browser para acesso ao enderegco da prova (ndo podera ter aberto em simultdneo outras

aplicagdes que utilizem camara e microfone, como por exemplo: Teams, Skype, VPN, Zoom, etc.)

Nao serao admitidos candidatos que se apresentem apoés a hora de inicio da prova
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3. Condicoes para a realizagao da prova

A desisténcia da realizacao da prova deve ser formalizada por escrito, através da seguinte
mensagem enviada por chat onde decorre a aplicacdo do método: Declaro que desisto da prova
de conhecimentos no ambito do procedimento concursal - numero de identificacao civil ou
equivalente (passaporte, titulo de residéncia)

A desisténcia da prova determina a desisténcia do procedimento concursal

Quando detetados comportamentos desadequados e/ou fraudulentos, podera ser contatado
pelo vigilante, via chat e/ou verbalmente.

A verificagdo de comportamentos desadequados e/ou fraudulentos podera determinar a
anulacao da prova

Por forma a familiarizar-se com a plataforma, recomenda-se que realize as provas de treino as

quais podera aceder através do seguinte link: https://recrutamento.tcontas.pt/dashboard

Nota: As provas de treino estarao disponiveis antes do dia da prova, durante o periodo
indicado na notificacao para a realizagcao da mesma. Estas provas nao tém vigilancia
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3. Condicoes para a realizagao da prova

Plataforma

A Prova de Conhecimentos sera realizada em plataforma eletronica - através do enderecgo
https://recrutamento.tcontas.pt/dashboard

Consulte os termos de utilizagao da plataforma, acessiveis em https://quiz.one/terms-of-use/ e
com a Politica de Privacidade da plataforma, acessivel em https://quiz.one/privacy-policy/

Vigilancia
A prova sera realizada com o recurso a videovigilancia na qual apenas o vigilante tem acesso a
imagem transmitida pelos candidatos, nao havendo registo nem conservagao de imagem.

A nao autorizagdo da vigilancia através de camara do computador/webcam determina a
impossibilidade de realizacao da prova e consequente exclusao do procedimento. O candidato
deve assegurar a ligagao do microfone e do sistema de som de forma a permitir a
comunicacao com os vigilantes, nao existindo registo nem conserva¢cao do mesmo

Durante o periodo de realizacao da prova de conhecimentos é proibido o contacto com
terceiros para além do vigilante, por qualquer meio, eletronico ou outro
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3. Condicoes para a realizagao da prova

Acessos

Os candidatos deverao aceder a plataforma as 09h00 de Portugal Continental para verificacao
da identidade, devendo manter sempre a sessao iniciada. Nao serao admitidos candidatos que
se apresentem apos as 10h00 de Portugal Continental, hora de inicio da prova

Apds o inicio da prova de conhecimentos, nao é permitido ao candidato ausentar-se

Durante a realizagcdo da prova apenas € permitida a utilizacao do equipamento informatico
destinado a realizacdo da mesma

Para realizar o método de selecao, os candidatos devem obrigatoriamente aceitar na
plataforma digital o seguinte:

(i) declare sob compromisso de honra que néo ird recorrer a qualquer meio fraudulento na
realizacao da prova

(i) aceite as condigbes para a realizagdo do método de selegdo

(iii) aceite os termos de utilizagao e a politica de privacidade da plataforma digital.
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

1 . Oacesso a plataforma é feito através do link: https://recrutamento.tcontas.pt/dashboard

No acesso a plataforma devera introduzir o e-mail associado a sua candidatura e a respetiva
senha

Caso se esqueca da senha criada, podera sempre recupera-la na opgcao Esqueceu-se da senha?

. I
C TRIBUNAL DE
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Sign in to your account
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

2. Na pagina inicial, encontra o menu de acesso as provas myQuiz, que devera selecionar
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

4 Na nova pagina, no campo As minhas provas sumativas, encontra a Prova de Conhecimentos.
Na data e hora indicadas, para aceder a Prova de Conhecimentos, se nao for apresentada a
referida prova, carregque em Atualizar

Em frente ao Titulo da Prova de Conhecimentos, selecione Abrir check-in

As minhas provas sumativas

Esrasde Tivula

/

5 Ler e aceitar os termos e condig¢oes.

MNota informativa

@ Ui e aceito os termos de utilizaglo e 3 politica de privacidade,
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

6. ApOés a abertura do Check-in deve confirmar que a camara e o microfone estao operacionais:

« Confirmar que a sua imagem aparece no ecra
« Confirmar que consegue ouvir a sua voz através das colunas do seu equipamento

Em seguida, selecione Seguinte

Visualizacao da camara

Estado dos dispositivos

e a sua webcam estiver a funcionar corretamente, vecé ird ver a sua

magem no ecra.
Chrome v123
Microfone pronto a ser utilizado

Camara pronta a ser utilizada

Confirme os seus dispositivos (cdmara e microfone)

antes de avangar
\vs
3 Clique se conseguir ver a sua imagem
~ q 9 g

/ ; : ; :
i @ Clique se conseguir ouvir o som do seu microfone
\

\"_
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

7. Na nova pdgina, deve preparar documento legal de identificagdao e aguardar pelo vigilante (ver
Nota Informativa)

@ Mota informativa
Por favor aguarde que um vigilante aprove a sua entrada.
Prepare o seu documento de identificacdo para mostrar aa vigilante.

Quando o vigilante entrar na sala, devera posicionar-se de modo a que o rosto seja visivel
através da camara e mostrar a identificagao

Vigilante

Por favor confirme que tem som

no seu equipamento
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

8. Devera aguardar que o vigilante aprove a sua entrada

@ Aprovado!

Foi aprovado COm SUCesso

9. A prova so tem inicio a hora marcada, devendo manter a sessao aberta até ao seu inicio

(2)00:12:40
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

1 0. A prova de conhecimentos tem inicio a hora marcada e assim que surgir o0 ecra iniciar prova,
deve clicar em Seguinte para dar inicio a sua prova

Para dar inicio & sua prova, por favor pressione

o botdo seguinte.

\%
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

1 1 . Vai encontrar uma pagina semelhante a que se segue, para responder deve clicar na quadricula
correspondente a resposta que considera correta

Ao aceder a prova, o tempo disponivel comecara a ser cronometrado

No topo do ecra estarao visiveis uma barra de tempo utilizado e um cronémetro

Adriana Moura

00:45:34

Qual das seguintes afiwmacdes estd correta?

4 Of receios Quarto A segu
5 As e504C 85 Nvasoras $40
§ O pré-aguecmento do nipperke ¢ 08 fam i) s rao0se
, W —
¢ 10005 0 MOCCS O¢ b -
A SChippence & um exceente radad
8 O Schipperke (que pode
\ astor.Dega ¢ e peaue
7 A medids que © numero ‘
e s e 5 . »rdo ¢
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

1 2. Depois de responder a uma questao, passe para a seguinte, clicando em Proximo

Vs

E possivel voltar as questdes anteriores, clicando em Anterior ou no numero da questao que
pretende responder, disponivel na barra lateral esquerda

As questoes respondidas terao um ponto azul e as nao respondidas um

Adriana Moura

00:45:34

Qual das seguintes afiwmacdes estd correta?
0 OSchipperkedcate § 0A4 18008 4
0 O Schippe

8 O Schipperke (que pode

(] O pastor.beige ¢
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

1 3. Devera ter presente as seguintes questdes

» Apenas uma alternativa esta correta

Nao conseguira assinalar duas respostas

Para alterar a sua resposta, bastara assinalar a nova resposta

Para anular a sua resposta devera clicar novamente na quadricula ja assinalada

Pode nao responder a uma questao e passar a seguinte, clicando em saltar

00:45:34
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4. Realizagao da prova de conhecimentos

1 4. Quando chegar a ultima questao tera dois botoes disponiveis na parte inferior do ecra: Anterior e
Finalizar
« O botao Anterior permite-lhe percorrer as questdes e rever as respostas anteriores, desde
que esteja dentro do tempo disponibilizado para a prova

» O botao Finalizar destina-se a submeter a prova. Ao clicar em Finalizar recebe a mensagem:

S d N.. Yelvu(e«lzmquedmmlmahml.‘pmv.u" Se responder Sim,
e respon er ao, O pooers vontar 8 aceder 8 prova

fica com a prova
volta as questodes -
dend o submetida e recebe
podendo revé-las
a mensagem de
nas condicdes ja .
ferid submissao
referidas
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

1 5. ApOs receber a confirmacao da submissao da prova, clique em Sair

Submetido com sucesso!

Boa sorte!
A declaracdo de presenca ficara disponivel até ao final do dia da prova

Sair

\\ ’_
Caso termine o tempo previsto para a prova, a mesma sera submetida

automaticamente
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4. Realizacao da prova de conhecimentos

71 6. DECLARAGAO DE PRESENGA

» A declaracao de presenca ficara disponivel na plataforma até ao final do dia da prova. Esta
declaracao justificara o intervalo de tempo entre o acesso a plataforma e a submissao
eletrénica da prova

* Na pdgina de provas da plataforma (myQuiz > Provas Sumativas) devera aceder ao menu

Historico onde podera descarregar a sua declaracao de presenca
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Requisitos

Sistema Operativo

5. Requisitos do Sistema

Descricao

Windows 11 23H2 ou superior (Excluindo versdes beta)
Windows 10 22H2 ou superior (Excluindo versdes beta)
MacOS Monterey (12.7.4) ou superior (Excluindo versées beta)
Android 12 ou superior (excluindo versées beta)

N&o faga o exame num local com firewall corporativo (incluindo VPN) ou alerte o administrador da rede sobre os

Firewall
requisitos de configuragdo da rede
Resolugdo minima: 1024 x 768 e qualidade da cor de 16-bit
Display Nota: Ndo é recomendado o uso de tablets, podendo apenas ser utilizados no caso de terem um teclado fisico e

cumprirem os requisitos do Sistema Operativo mencionados anteriormente

Browser da internet

As versdes mais recentes de Microsoft Edge, Google Chrome e Safari

Conexao da internet

E recomendada uma velocidade de conexdo no minimo de 20 Mbps download/upload
Recomendamos a utilizagdo de uma ligagdo com cabo de rede, em vez de uma rede wireless

Webcam

A webcam deve ter uma resolugdo minima de 640 x 480 @ 10 fps

A webcam pode ser interna ou externa e conectada ao computador

Os utilizadores de macOS podem precisar de dar permissdo ao QuizOne, para microfone e camara, nas “Preferéncias
do Sistema: Seguranga & Privacidade”

Som & Microfone

Deve verificar se o dudio e o microfone ndo estdo no modo mudo no Windows
Os utilizadores de macOS podem precisar permitir o QuizOne nas “Preferéncias do Sistema: Privacidade para
Microfone, Camara, Automagéo e Monitorizagcdo de entrada”

Configurages do
navegador

E necessdrio permitir o acesso a webcam e microfone

Computador de
trabalho

Recomendamos que utilize um computador pessoal, dado que os computadores de trabalho podem bloquear o
software QuizOne

Energia

Certifique-se que estd conectado a uma fonte de alimentagdo antes de iniciar o exame para evitar ficar sem bateria
durante o exame
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