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NO PRESENTE CAPITULO:

e Procede-se ao enquadramento da auditoria de conformidade no &mbito das
atribuicdes do Tribunal, mas, também, dos principios e regras que lhe sao aplicaveis
e faculta ao utilizador conceitos bédsicos — como o de auditoria de conformidade e
respetivos objetivos, objeto, ambito e critérios de risco e de materialidade — cujo
dominio é fulcral para a compreens3o de todos os restantes capitulos.

e Aborda, ainda, a utilizagdo pelo auditor do trabalho desenvolvido por terceiros e
introduz a matéria das fases da auditoria de conformidade, que sdo desenvolvidas nos
capitulos subsequentes.

Nivel 3 — Principios Fundamentais de Auditoria:
ISSAl 100 — Fundamental Principles of Public-Sector Auditing
ISSAl 130 — Code of Ethics
ISSAl 140 — Quality Management for SAls
ISSAIl 400 — Compliance Audit Principles

Nivel 4 — Normas de Auditoria:
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Audlit in Accordance with International Standards on Auditing
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ISSAIl 2230 — Audlit Documentation

ISSAIl 2240 — The Auditor’s Responsibilities Relating to Fraud in an Audit of
Financial Statements

*International Standards of Supreme ISSAIl 2260 — Communication with Those Charged with Governance
Audit Institutions, emitidas pela INTOSA/
— International Organization of Supreme
Audit Institutions

ISSAIl 2265 — Communicating Deficiencies in Internal Control to Those Charged with
Governance and Management

ISSAI 2315 — /dentifying and Assessing the Risks of Material Misstatement

ISSAIl 2600 — Special Considerations — Audits of Group Financial Statements
(Including the Work of Component Auditors)

ISSAIl 2610 — Using the Work of Internal Auditors
ISSAIl 2620 — Using the Work of an Auditor’s Expert

Issai 4000 — Compliance Audit Standard's

Guia de Orientagdo:

GUID 4900 —Guidance on Authorities and Criteria to be Considered while Examining
the Regularity and Propriety Aspects in Compliance Audit
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. ENQUADRAMENTO

1.1.  Introdugido
O Manual de Auditoria de Conformidade (MAC)' insere-se no conjunto de manuais de
auditoria aprovados pelo Tribunal de Contas (TdC) e visa o alinhamento dos trabalhos conexos

com o normativo internacional de auditoria publica.

Este manual deverd ser aplicado em estreita conjugagdo/combinagdo com o Manual de
Auditoria — Principios Fundamentais (MAPF). Considerando que o MAPF enquadra os
principios, as orientagdes gerais e os procedimentos, que devem nortear a realizagdo de todas
as auditorias, n3o havera lugar a sua repeticdo no presente manual, sendo, no entanto, objeto

da devida remiss3o.

Este manual foi elaborado em consonancia com as normas internacionais de auditoria
aprovadas pela /nternational Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI), das
quais se destacam a
INTOSAI-P12, INTOSAI-P103, INTOSAI-P124, INTOSAI-P205 e INTOSAI-P50° bem como as
ISSAI 1007, 4008 e 4000°,a INTOSAI GUID 4900, conforme o disposto no n.° 2 do artigo 24.°,

do Regulamento do Tribunal de Contas'. Foi, ainda, tomado em linha de conta o contetido

! Na sequéncia do Despacho do Presidente do Tribunal de Contas n.° 30/2018, de 22 de outubro, foi
constituido o grupo de trabalho para a concecdo e elaboragdo do manual de auditoria de conformidade, o
qual se insere no ambito da implementagdo da estratégia de aplicagdo das ISSAI no Tribunal de Contas.

2 Declaragdo de Lima. Inicialmente aprovada como ISSAI 1 pelo Internacional Congress of Supreme Audit
Institutions (INCOSAI) em 1977, republicada em 1998 e renomeada em 2019, na sequéncia da adog¢3o do
INTOSAI Framework of Professional Pronouncements (IFPP).

3 Declaragdo do México sobre a independéncia das Institui¢des Superiores de Controlo. Inicialmente
aprovada pelo INCOSAI como ISSAl 10 em 2007, com o predmbulo revisto em 2018, e renomeada em 2019,
na sequéncia da adog3o do IFPP.

4 Valor e Beneficios das Instituicdes Superiores de Controlo — Fazer a diferenca na vida dos cidad3os.

5 Principios da Transparéncia da Responsabilizag3o.

Principios das Atividades Jurisdicionais das Instituicdes Superiores de Controlo.

7 Principios Fundamentais de Auditoria do Setor Publico. Aprovada pelo INCOSAI em 2001, revista e

renomeada em 2013, com alteragdes editoriais em 2019, na sequéncia do IFPP.

Principios de Auditoria de Conformidade. Aprovada pelo INCOSAI em 2001, com contetido e designagdo

alterados em 2013 e com alteracdes editoriais e novamente renomeada em 2019, na sequéncia da adogio

do IFPP.

9 Normas de Auditoria de Conformidade. Aprovada pelo INCOSAI em 2010, revista e com nova designagdo
em 2016, e com alteracdes editoriais em 2019, na sequéncia da adog3o do IFPP.

'° Regulamento n.° 112/2018-PG, de 24 de janeiro, publicado no Diario da Reptiblica, n.° 33/2018, 2.2 série, de
15 de fevereiro, com as alteracdes subsequentes.
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dos manuais de apoio da INTOSAI para implementagdo das ISSAI acima referidas™, e os

manuais de outras ISC, relativos & mesma matéria’.

Este Manual serd objeto de atualizagdes peridédicas para se assegurar a amplitude e a

atualidade necessadrias.

O MAC visa adaptar as orientagdes emanadas pela INTOSAI as circunsténcias especificas do
Tribunal, decorrentes do modelo tragado pela Constituicao da Republica Portuguesa (CRP) e
pela Lei. O MAC contém material de apoio com vista a dotar o auditor? de informacao que lhe
permita produzir trabalho de elevada qualidade na realiza¢do deste tipo de auditoria. A matéria

do controlo de qualidade é, também, objeto de tratamento neste documento.
O Manual encontra-se dividido em seis capftulos.

O primeiro capftulo procede ao enquadramento da auditoria de conformidade no &mbito das
atribui¢des do Tribunal'# mas, também, dos principios e regras que lhe s3o aplicaveis e faculta
ao utilizador conceitos basicos — como o de auditoria de conformidade e respetivos objetivos,
objeto, d&mbito e critérios de risco e de materialidade — cujo dominio é fulcral para a
compreensdo de todos os restantes capitulos. Aborda, ainda, a utilizagcdo pelo auditor do
trabalho desenvolvido por terceiros e introduz a matéria das fases da auditoria de

conformidade, que s3o desenvolvidas nos capitulos subsequentes.

O segundo capitulo incide, sinteticamente, sobre o planeamento estratégico do Tribunal de
Contas, desenvolve a fase do planeamento da auditoria e a matéria das alteragdes

supervenientes ao Plano Global de Auditoria (PGA).

O terceiro capitulo centra-se na fase de execucdo da auditoria, englobando o Programa de
Auditoria e a execugdo da auditoria. Desenvolve as matérias da selecdo das técnicas, da
amostra, da recolha de evidéncias e suas especificidades, da recolha da prova de eventuais
infracdes financeiras e da respetiva avaliacio pelo auditor, com vista a formulacdo de

conclusdes de auditoria.

" IDI - Auditoria de Conformidade — Guido de Implementacdo ISSAI (2022).

2 Manual de Auditoria Financeira e de Conformidade do Tribunal de Contas Europeu e Manual de Auditoria
de Conformidade da AFROSALI.

3 Constitui uma boa prética que as equipas de auditoria sejam formadas por mais do que um elemento. A
expressdo “auditor”, usada doravante, deve entender-se como reportando-se a equipa de auditoria nas
diferentes valéncias.

4 MAPF:46, Capitulo Il - “Objetivos das Audiitorias do Tribunal”.
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No gquarto capitulo é analisada a elaboragao do relato e do relatério de auditoria, com especial
enfoque nos respetivos contetidos e no respeito pelo principio do contraditério, tendo em

vista a formulag3o de uma conclus3o de auditoria.

O quinto capitulo aborda aspetos diversos como os relativos a notificagao, a publicitagao dos
relatérios de auditoria, & protecdo de dados pessoais e a protecdo de terceiros relacionados
com os auditados, aos acontecimentos subsequentes bem como os desafios decorrentes das

auditorias em ambiente tecnolégico.

Por ultimo, o sexto capitulo refere-se ao acompanhamento das recomendagdes formuladas
nos relatérios de auditoria, incluindo os relativos a auditorias de seguimento, de acordo com

procedimentos enquadrados pela resolucdo n.° 5/2024-PG de 12 de dezembro.

1.2.  Quadro juridico e institucional do Tribunal de Contas para realizar
Auditorias de Conformidade

A. Referéncias ao quadro juridico e ao mandato do Tribunal de
Contas para realizar este tipo de auditoria

A LOPTC (Lei n.° 98/97, de 26 de agosto), na sua atual redagao, estatui, no n.° 1 do artigo 1.°,
que “O Tribunal de Contas fiscaliza a legalidade e regularidade das receitas e das despesas
publicas, aprecia a boa gestio financeira e efetiva responsabilidades por infragdes

financeiras.”. O artigo 5.° desta Lei fixa a competéncia material essencial do Tribunal.

O MAPF descreve o quadro juridico e institucional do Tribunal de Contas e destaca as
principais modalidades de controlo e jurisdi¢do financeira, nas quais se inclui a fiscalizagao

da legalidade e regularidade das receitas e das despesas publicas.

A realizag3o de auditorias de conformidade insere-se, assim, nas competéncias de fiscalizagdo

atribuidas ao Tribunal.

B. Como evidenciar o cumprimento do Manual e das ISSAl nos
relatos e relatdrios de auditoria de conformidade

Como ja foi salientado, o conteido deste Manual é consentdneo com a ISSAl 100:
Principios Fundamentais de Auditoria do Sector Publico, a ISSAIl 400: Principios de

Auditoria de Conformidade e a ISSAl 4000: Norma de Auditoria de Conformidade.
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Deste modo, é importante que nos relatérios de auditoria do Tribunal, para além da referéncia
ao presente Manual, seja feita também mencao as normas da auditoria de conformidade da
INTOSAI.

Os auditores devem, quando pertinente, fazer referéncia aos principios, normas e orientagdes

constantes do presente Manual ou do IFPP, aplicdveis aos relatos e relatérios de auditoria's.
Esta referéncia pode ser concretizada da seguinte forma:

“(..) A presente auditoria de conformidade foi realizada em consondncia com os
principios e orientagées do manual de auditoria de conformidade do Tribunal de Contas,
0s quais sdo consistentes com os principios e normas de auditoria de conformidade

aprovados pela INTOSAL”

Os auditores devem, também, identificar, em sede de relatérios de auditoria, qual foi a
metodologia’® utilizada no decurso da mesma, visando preencher os requisitos de

suficiéncia e adequacio das evidéncias obtidas na auditoria.

C. Os desafios decorrentes das Tecnologias de Informagdo nas
auditorias de conformidade

Atualmente, a utilizagdo dos sistemas digitais implica a¢des de controlo ou de verificacdo dos
dados digitais, por forma, designadamente, a identificar os riscos derivados do ambiente
tecnolégico. Neste contexto, na preparagao e execucao de auditorias, reveste enorme

importancia o controlo e a verificagdo dos recursos informacionais existentes.

A anidlise dos sistemas de informac¢do no 4mbito da auditoria de conformidade terd como
objetivo avaliar os sistemas e procedimentos da entidade, a fim de verificar a seguranca, a
integridade, a integralidade, a confiabilidade dos dados, os riscos existentes e a eficacia dos

controlos implementados no dmbito dos seus sistemas de informagao.

Neste contexto, técnicas avancadas de andlise de dados podem potenciar a identificacdo de
causas de desvios e ndo conformidades, a detecao dos riscos, de comportamento irregular ou

fraudulento, e, por vezes, antes da sua ocorréncia.

5 MAPF:34-39, Capitulo | - “Quadro Juridico e Institucional do Tribunal”, 1.3 “Politicas e normas de
auditoria do Tribunal” e 1.4 “Estrutura conceptual das normas de auditoria do Tribunal”; ISSAI 400:5
e ISSAl 4000:9-18.

6 A metodologia descreve o método de auditoria e as técnicas utilizadas para a recolha e anélise de dados
conducentes as evidéncias de auditoria.
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Os auditores devem adaptar as suas metodologias de forma a maximizar o uso de
tecnologias de informacdo no d&mbito da execuc¢do das auditorias de conformidade,
recorrendo, por exemplo, a técnicas avancadas de andlise de dados para desenvolver uma

abordagem de risco mais abrangente.

1.3.  Auditoria de conformidade
1.3.1.  Nogao de auditoria de conformidade e formas de realizagio da mesma

A. Nogao de auditoria de conformidade

A auditoria de entidades publicas releva para a confianga que os cidad3os depositam naquelas,
uma vez que promove a transparéncia e avalia, de forma objetiva e independente, a forma
como s3o utilizados os recursos publicos. E contribui ativamente, designadamente por via da
formulacdo de recomendagdes, para a promocdo de valores como a economia, eficicia e

eficiéncia da gestao.

A auditoria de conformidade, realizada de acordo com as normas internacionais e nacionais
aplicaveis, promove uma cultura de conformidade com o quadro normativo vigente e,
dependendo do seu objeto, é potenciadora da ado¢do na esfera publica de comportamentos
que previnem a fraude e a corrupgdo e potenciam a adogao de comportamentos compativeis
com valores socialmente aceites e vertidos em normas juridicas, legais ou regulamentares,
relativos, designadamente, a boa administragdo, a ética, inclusdo social ou igualdade de

género.

A auditoria de conformidade'? ¢ ™ a realizar pelo Tribunal consiste numa avaliagdo
independente para determinar se um dado objeto estd conforme com as normas aplicaveis

identificadas nos critérios da auditoria.

A auditoria de conformidade pode culminar com a elaboracio de relatérios diretos ou de
relatérios de certificacdo, sendo aqueles os mais comummente elaborados pelo Tribunal de
Contas. Os relatérios diretos podem assumir um maior ou menor desenvolvimento em func¢io
das observa¢des de auditoria e das respetivas conclusdes de auditoria. Os relatérios de
certificagdo podem assumir tendencialmente uma forma mais curta, com a formulagdo de

uma opinido sobre o objeto da auditoria.

7 ISSAI 400: 12-13, 16-17 e ISSAIl 4000: 23-29.
®  MAPF: 50-51, Capitulo || - “Objetivos das auditorias do Tribunal”.
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Nos trabalhos conducentes a elaboragao de relatérios diretos compete ao auditor avaliar o
objeto com base nos critérios, levando em consideragdo a materialidade e o risco, com vista

a producdo de observagdes, conclusdes, opinido/juizo e recomendagdes.

O relatério direto terd, preferencialmente, por base um nivel de seguranca razodvel, mas

poderd, também, ter subjacente um nivel de segurancga limitado.

O Manual trata de forma mais exaustiva os relatérios diretos com formulagio de observagaes,
conclusdes e recomendacdes. No caso de relatérios de certificagdo, o Manual referencia a

estrutura, com as adapta¢des necessdrias e com respeito pelas ISSAI aplicdveis.

(

Consequéncias da auditoria

/ \ de conformidade ) I
- Maior Transparéncia,

accountability, comportamento
- Adequada cobertura de auditoria - Maior conformidade com as leis e ético e de inclusdo nas instituices
- Relatérios de conformidade de regulamentos aplicaveis publicas
elevada qualidade e tempestividade - Desenvolvimento de um sistema de - Incremento do ambiente da cultura
para o setor publico controlo interno adequado e eficaz de conformidade no setor publico
- Recomendagbes exequiveis para para assegurar a conformidade - Reforgo da confianca dos cidad3os
maior conformidade futura nas instituicdes publicas

Contribui¢do para o impacto

Figura 1— A Auditoria de Conformidade

Adaptado IDI Compliance Audit ISSAl Implementation Handbook (2022)

B. Formas de realizacdo da auditoria de conformidade

A auditoria de conformidade pode ser executada numa das seguintes formas:
a) Auténoma’.

b) Associada a auditoria financeira° ¢2'.

9 MAPF:83, Capitulo IV - “Tipos de auditoria”, 4.3 “A auditoria de conformidade”; 1SSAl 400:25 e ISSAI
4000:27.

20 MAPF:83, Capitulo IV - “Tipos de auditoria”, 4.3 “A auditoria de conformidade’; 1SSAl 400:23 e ISSAI
4000:16, 27.

21 MAPF:87, Capitulo IV - “Tipos de auditoria”, 4.4 “A auditoria combinada”.

10
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c) Combinada com a auditoria de resultados®2.

Atenta a natureza jurisdicional do Tribunal de Contas, constitucionalmente consagrada, e as
especificidades constantes da LOPTC, designadamente as referentes & competéncia para o
apuramento e a efetivacdo de responsabilidades financeiras, é frequente que a¢des de controlo
de natureza eminentemente financeira, como é o caso das auditorias financeiras® e das
verificagdes externas de contas?4, abranjam a andlise da conformidade de atos, contratos e
operagdes com os critérios de natureza juridica aplicdveis, devendo o auditor, nesses casos,

seguir, nessa vertente, o presente Manual.

1.3.2. As trés partes da auditoria

Tal como preveem o Manual de Auditoria — Principios Fundamentais, os principios da
INTOSAI e as normas do IFPP - as auditorias ao setor publico (independentemente do tipo de
auditoria em causa — financeira, de resultados ou de conformidade) envolvem trés partes

distintas: os auditores, os responsdveis e os destinatarios?.

1.3.3. Objetivo, ambito e objeto

A. Objetivo

A auditoria de conformidade destina-se, assim, a informar os destinatérios e os interessados
sobre a adequacdo da gestdo dos recursos publicos aos principios e normas aplicdveis,

promovendo:
e Atransparéncia, na medida em que s3o divulgados relatérios confidveis;

e A accountability ou responsabilizacdo, ao relatar os desvios, nao-conformidades e
violagdes desses principios e normas, ao formular recomendagdes aos responsdveis
e ao indiciar a prdtica de eventuais infragdes financeiras passiveis de gerar

responsabilidade financeira, de natureza sancionatéria e/ou reintegratéria;

22 MAPF:83 Capitulo IV - “Tipos de auditoria”, 4.3 “A auditoria de conformidade” |SSAl 400:26 e ISSAI
4000:16, 27.

2 Artigo 55.°, n.° 1, da LOPTC.

24 Artigo 54°, n.° 1, alinea a), da LOPTC.

25 MAPF:55, Capitulo Ill - “Elementos de auditoria”, 3.1 “As trés partes da auditoria” ISSAl 400:35-39 e ISSAI
4000:19.

11
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e A boa governagao, através da identificacao de desvios ou n3o conformidades de
aspetos da gestdo ou do controlo interno que necessitam de ser prevenidos, corrigidos

e/ou melhorados.

B. Ambito

O 4mbito?® de uma auditoria de conformidade consiste na delimitagdo do objeto, da extensao

e dos limites da mesma.

O ambito de uma auditoria de conformidade circunscreve-se a missao/mandato legal que estd

atribuida/o ao Tribunal de Contas.

Ao concluir os trabalhos, o auditor deve considerar se o 4mbito do trabalho realizado ¢
adequado, se obteve as evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas, se o objeto foi
avaliado em funcgdo dos critérios pré-fixados e se se encontra apto para formar a conclusdo,

com base no nivel de risco envolvido.

A determinagdo do &mbito deste tipo de auditoria é influenciada pela materialidade, pelo risco
identificado, pelas necessidades ou expetativas dos destinatarios do relatério da auditoria e

pelos recursos disponiveis.

C. Objeto

O Tribunal de Contas dispde de competéncia para definir o objeto das suas auditorias,

podendo também realizar auditorias a pedido da Assembleia da Republica e do Governo.

O objeto da auditoria de conformidade pode ser diverso, versa sobre a atividade das entidades

a auditar, as transacdes financeiras?, a procedimentoszg, a contratos ou a atos.

O objeto deve ser identificdvel e ser suscetivel de avaliagdo face aos critérios de auditoria pré-
definidos, deve permitir a obtenc¢ao de evidéncias de auditoria, suficientes e apropriadas, e a

formulagao de observagdes e conclusdes sobre a sua legalidade e regularidade.

26 |SSAl 400:34, 50 e ISSAl 4000:44, 50, 53, 91.

27 A titulo exemplificativo, transferéncias financeiras de uma entidade publica participante para uma sua
participada; financiamentos concedidos pela Seguranca Social a instituicdes particulares de solidariedade
social; financiamento da administracdo central e da administracdo local a associa¢cdes de bombeiros.

28 Procedimentos de contratagdo publica ou de recrutamento ou regularizagdo de pessoal contratado, por

exemplo.

12
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O objeto pode ser geral ou especifico, quantitativo e facilmente mensurdvel, ou qualitativo e

com pendor mais subjetivo?9.

Podem ser, por exemplo, objeto de auditoria de conformidade:

1.3.4.

Os contratos celebrados na sequéncia de ajuste direto ou consulta prévia no periodo

X;

Os contratos celebrados pela entidade X com vista a mitigacdo e combate aos efeitos

de pandemias como a COVID 19, desastres naturais ou eventos catastroficos;
A receita legalmente devida e cobrada por parte da entidade competente.

Critérios de auditoria

A. Nogado de critérios

Os critérios° s3o as referéncias que o auditor utiliza para medir ou apreciar de forma

consistente e adequada o objeto de auditoria e devem ser estabelecidos com base em fontes

reconhecidas e fixadas na fase de planeamento.

Os critérios?' a utilizar podem ser:

De legalidade e/ou regularidade (Constituicdo da Republica Portuguesa, acervo
normativo da Unido Europeia, leis e outros atos legislativos, regulamentos, bem como,
tratados de direito internacional, contratos, acordos e outros documentos,
eventualmente, vinculativos para o exercicio das entidades a auditar, como por

exemplo, diretrizes/instrucdes governamentais ou ministeriais); ou

29

30

31

Por exemplo, a aderéncia do comportamento dos trabalhadores da entidade auditada ao Cédigo de

Conduta.

MAPF: 60 e 62, Capitulo Ill - “Elementos de auditoria”, 3.2. “Objeto e critérios de auditoria”™ ISSAl 400:30-
32, 38, 43, 51, 54 € ISSAl 4000:50, 53, 56, 110-118.

Para mais desenvolvimentos e densificagdo dos critérios aqui mencionados vide GUID 4900 — “Guidance
on Authorities and Criteria to be Considered While Examining the Regularity and Propriety Aspects in
Compliance Audit’.

13
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De observancia de principios éticos, céddigos de conduta, de boas praticas e de normas

técnicas3?.

Os critérios, para se considerarem adequados, devem ser33:

Relevantes — suscetiveis de fornecer aos destinatdrios do relatdério de auditoria

informacdo sobre o objeto desta que os auxilie nas suas tomadas de decisao;

Confidveis — permitir conclusdes consistentes quando usados e examinados da

mesma forma e nas mesmas circunsténcias, por outro auditor;

Completos — nao omitir fatores relevantes que afetem as decisdes dos destinatérios

tomadas com base nessa informacao;

Objetivos — propiciar uma informagao sobre o objeto da auditoria livre de desvios ou

de subjetividade;

Compreensiveis — permitir que a informacdo produzida seja percebida pelos

destinatdrios/interessados;

Uteis — permitir recolher evidéncias e formular conclusdes ou opinides que satisfagam

as necessidades dos destinatérios;

Compardveis — ser consistentes com os que foram utilizados em auditorias de
conformidade anteriores, bem como em auditorias de conformidade a entidades ou

atividades semelhantes;

Aceitdveis — merecer a concordancia dos especialistas (independentes) na matéria,

das entidades auditadas, do poder legislativo e dos cidadaos em geral;

Disponfveis — devem ser disponibilizados para os destinatarios e/ou interessados,
para que estes entendam a natureza do trabalho que foi feito e as conclusdes e/ou

opinides que constam no relatério de auditoria.

O auditor deve identificar e selecionar os critérios e as respetivas fontes que, de acordo com

o seu julgamento profissional, considere adequados para cada auditoria de conformidade e

32

33

Corresponde & avalia¢do da conformidade do objeto da auditoria tendo como padrdo de referéncia um
conjunto de valores e principios fundamentais, ainda que n3o consagrados na legislacdo, e
comportamentos percecionados numa determinada comunidade como eticamente exigiveis, bem como de
boas priticas profissionais e normas técnicas, cuja aplicagdo por parte das entidades do setor publico é,
ndo sé expectdvel pelo conjunto da sociedade onde se inserem, como o reconhecimento da respetiva prética
reforca a confianca dessa mesma sociedade nas institui¢des publicas e a legitimidade da sua atuac3o.

ISSAI 4000:118.

14
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que lhe permitam avaliar a evidéncia recolhida e desenvolver as opinides e/ou conclusdes da

auditoria.

Os critérios da auditoria devem ser comunicados aos auditados no inicio da auditoria. Os
critérios de auditoria devem, depois, constar do respetivo relatério, ficando, assim, disponiveis

para todos os destinatarios e interessados.

Podem ser acolhidas outras fontes de critérios junto dos responsaveis da entidade , desde que

se mostrem relevantes e razodveis e se enquadrem nas boas préticas geralmente aceites.

Se, durante a execu¢do de uma auditoria de conformidade, o auditor identificar viola¢ées de
outros critérios de auditoria que considere pertinentes e que n3o tinha selecionado na fase de

planeamento deve, ainda assim, relatar essas violagdes4.

B. As fontes dos critérios

Os critérios de auditoria podem provir, designadamente, da lei, de normas regulamentares,
de despachos ou decisdes, administrativas ou judiciais, de tratados internacionais, de
contratos ou de outros acordos e de critérios de boa gest3o financeira e de boa conduta dos

gestores e agentes publicos.

O auditor deve ter em consideragdo que os critérios selecionados, designadamente os
resultados das normas constitucionais, legais ou regulamentares ou de normas europeias ou
de direito internacional, mas também outros, resultantes de principios de boas priticas,
clausulas contratuais, etc, podem ser passiveis de diferentes interpreta¢des, pelo que deve
assegurar-se de que tem um conhecimento robusto desses mesmos critérios incluindo,
quando aplicavel, da hierarquia das normas juridicas e de jurisprudéncia e doutrina sobre os

mesmos.

1.3.5. Niveis de seguranca dos trabalhos de auditoria
O Tribunal fixa o nivel de seguranca® que requer para a auditoria e divulga-o no respetivo

relatério através de juizos/opinides ou conclusdes de auditoria (vide MAPF ponto 3.3).

Na auditoria de conformidade ha dois niveis de seguranga a considerar:

34 |SSAIl 4000:120.
35 |ISSAl 4000:30-36.
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a) Seguranca razodvel — garantia de que, em regra, os trabalhos desenvolvidos permitem
expressar um juizo/opinido de forma positiva, ou seja, que o objeto da auditoria estd ou
n3o conforme, em todos os aspetos relevantes e materiais, com os critérios que foram

estabelecidos.

Este nivel de seguranca € alto, mas nao absoluto e implica a recolha de mais evidéncias
de auditoria, o que pode significar a realizagdo de procedimentos de auditoria mais
extensos, designadamente em termos de avaliagdo do risco, de um melhor

entendimento do ambiente da entidade e da avalia¢do do sistema de controlo interno.

b) Seguranca limitada — garantia de que nada veio ao conhecimento do auditor no sentido

de que o objeto n3o estd em conformidade com os critérios estabelecidos

As técnicas de auditoria com vista a recolha de evidéncia suficiente e apropriada sdo

condicionadas pelo grau de seguranca definido pelo auditor3*.

A definicdo e comunicacdo do nivel de seguranca contribui para a transparéncia e deve
demonstrar que a auditoria foi realizada de acordo com as normas, metodologias e

procedimentos adotados pelo Tribunal de Contas e acolhidos nos seus manuais de auditoria.

Em conclusdo, a natureza e as fontes da evidéncia de auditoria necessérias devem ser
determinadas de acordo com o tipo de relatério3” a produzir — relatério direto3® ou relatério de
certificagdo’® — e com o nivel de seguranga desejado pelo auditor, o objeto, os critérios, a

materialidade e o &mbito de auditoria previstos no PGA.

1.4. Principios gerais aplicveis na auditoria de conformidade

As ISSAl 100 e ISSAl 400 enunciam, respetivamente, os principios fundamentais para a
condugdo das auditorias ao setor publico, em geral, e de conformidade, em particular. De
entre tais principios, existem principios gerais e principios relacionados com as etapas

especificas do processo de auditoria.

Neste contexto, de seguida procede-se ao desenvolvimento dos principios gerais, tendo em
consideracdo as caracteristicas especificas de auditoria de conformidade, devendo o auditor

igualmente considerar o que sobre os mesmos dispde o MAPF.

36 |SSAI 4000:29.
37 ISSAIl 400:46 e ponto 4.1.2. do presente Manual.
38 |SSAI 4000:210.
39 |SSAIl 4000:218.

16
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1.4.1. Etica e independéncia

O auditor deve orientar-se, no decurso do seu trabalho, pelos valores e principios éticos
aplicaveis ao Corpo Técnico dos Servicos de Apoio do Tribunal e, em especial, pelos
preconizados na Carta Etica do Tribunal de Contas e no Cédigo de Conduta dos Servigos de
Apoio do Tribunal de Contas, na decorréncia dos princfpios estabelecidos na ISSAIl 130. Neste
quadro, o auditor deve pautar a sua conduta pelos valores da Independéncia, Integridade,

Responsabilidade e Transparéncia.

Uma atuagdo consentdnea com a independéncia exprime-se em relatérios de auditoria
imparciais, isentos, objetivos e ndo condicionados por qualquer interesse ou pressao e livres

de impedimentos ou de conflito de interesses.

O auditor cumpre o valor da integridade ao atuar de forma honesta, de boa-fé e prosseguindo
o interesse publico. Uma atuagdo integra exige, também, uma conduta cortés e respeitosa dos
auditados e dos interessados, que promova a vertente construtiva e pedagdgica da miss3o de

auditoria.

Uma conduta responsével implica que o auditor obedeca ao principio da proporcionalidade,
isto é, que solicite ao auditado o estritamente necessario a adequada condugao dos trabalhos,

nao perturbando, desnecessariamente, a rotina e funcionamento dos servicos.

A objetividade, a isencdo e a equidistancia dos interesses publicos constituem uma garantia
preventiva da imparcialidade do auditor, promovendo a transparéncia através de informagdes

claras, precisas e facilmente acessiveis.

A responsabilidade exige, igualmente, a cabal observancia das normas e a metodologia

aplicaveis a cada tarefa ou situagao.

Com vista ao cumprimento do dever de transparéncia, o auditor deve documentar o trabalho
de auditoria, designadamente no que respeita as decisdes tomadas sobre matérias relevantes,
arecolha e andlise das evidéncias e a formulagao das observagdes e conclusdes/juizo/opinido
de auditoria. Deve igualmente, no relato/relatério, informar os seus destinatarios sobre o risco

de auditoria e o nivel de seguranca adotado#°.

O auditor deve assegurar que o cumprimento do dever de transparéncia ndo pde em causa o

cumprimento de outros deveres a que se encontre vinculado, decorrentes de leis,

40 |SSAIl 400:40 e ISSAl 4000: 90, 94, 148, 188.
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regulamentos e normas internacionais, como os de sigilo profissional, de confidencialidade e

cumprimento do regime de protecao de dados pessoais+'.

1.4.2. Julgamento e ceticismo profissional
O auditor deve agir com julgamento e ceticismo profissional4? durante todo o processo de

auditoria“s.

A. Julgamento Profissional

O julgamento profissional exige a fundamentacdo das decisdes do auditor assente num nivel
superior de conhecimentos técnicos e éticos e de experiéncia profissional e deve ter em

atencgdo, designadamente:

e A materialidade e o risco de incumprimento de normas legais e do principio de boa

administragao;
e Orrisco de situagdes de fraude e/ou corrupgao;

e Aandlise rigorosa das evidéncias de auditoria, das desconformidades legais dos atos
e dos contratos, que constituem o objeto da auditoria e das respetivas circunstancias

factuais;

e Aformulac¢do de observacgdes e conclusdes de auditoria e da evidenciagdo de eventuais

responsabilidades financeiras.

O juizo/opinido profissional requer a obtencdo de uma evidéncia de auditoria suficiente e
apropriada, tendo por finalidade reduzir o risco de auditoria para um nivel aceitavelmente
baixo e, assim, habilitar o auditor a extrair conclusdes de conformidade nas quais o Tribunal

ird basear o seu juizo/opinido.

B. Ceticismo Profissional

41 ISSAI 400:57 e ISSAI 4000:46, no que concerne a informac3o e evidéncias obtidas.
42 |SSAIl 4000:71-79.
4 |SSAl 4000:71-73.
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O ceticismo profissional+4impde ao auditor uma mente aberta e uma permanente apreciagdo
critica e objetiva relativamente a eventuais situagdes de irregularidade, de ilegalidade, de

fraude e de corrupcio.

O auditor deve prestar especial atencdo a evidéncias de auditoria que sejam contraditérias, a
fiabilidade das informagdes documentais, das respostas a inquéritos ou de outras indagagdes
obtidas, designadamente, junto do érgdo de gestdo ou qualquer responsdvel da entidade

auditada.

O exercicio do ceticismo profissional é importante para garantir que, com base numa avaliagado
critica de todas as evidéncias obtidas, o auditor, com racionalidade, equilibrio e
proporcionalidade, formule observa¢des de auditoria, conclusdes, recomendagdes e indicie

eventuais responsabilidades financeiras.

Ceticismo e Julgamento Profissional

Equipa de
Auditoria, gestdo
e competéncias

Risco de Auditoria
e de fraude

Etica, deontologia
e objetividade

Documentag3o, comunicaggo e controlo de qualidade

Figura 2 — Principios Gerais aplicdveis na Audjtoria de Conformidade

Adaptado IDI Compliance Audit ISSAl Implementation Handbook (2022)

1.4.3. Controlo de qualidade
O controlo de qualidade* visa assegurar que a auditoria é executada com elevada qualidade e
rigor e em conformidade com os principios e normas de direito nacional e internacional, e que

o relatério e as suas conclusdes s3o crediveis e adequados as circunstancias4.

Os auditores devem observar as orientacdes e as boas praticas profissionais de auditoria, os
procedimentos de controlo interno estabelecidos no Regulamento do Tribunal de Contas, nos

manuais de auditoria aprovados e no Modelo Integrado de Auditoria (Mod/nAudi) e, ainda,

44 |SSAl 4000:77-79.
45 ISSAl 4000:80-84.
46 |SSAI 100:45; ISSAI 140 e ISSAl 4000:84.
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o quadro de referéncia dos principios, normas e orienta¢cdes de auditoria de conformidade

previstos no IFPP da INTOSAI.

O Plano Global de Auditoria deve incluir a previsdo das responsabilidades em matéria de
direcdo, supervisdo e revisdo dos trabalhos de auditoria, os termos em que se desenvolve a

prestacdo de informagdes e o acompanhamento regular da evolugado dos trabalhos.

Os procedimentos de controlo de qualidade do processo de auditoria esto relacionados com
o cumprimento das normas profissionais e com o registo efetuado em plataforma eletrénica

(ModInAudit), abrangendo vérios niveis, de direg3o, de supervisdo e de revisao.

Compete, em Ultima linha, ao Juiz Conselheiro Responsével pela Area verificar o cumprimento,
pelos departamentos de auditoria, dos principios e das normas de controlo de qualidade nas
acoes de fiscalizagdo sucessiva e concomitante, tendo os dirigentes a obrigagdo de informar
o Juiz Conselheiro Responsével do ponto de situagdo das vdrias fases do processo de auditoria

e propor a realizag3o de diligéncias que entenda necessarias4.

Deve ser assegurada a revisao da qualidade através de procedimentos pés-auditoria, os quais
visam aplicar o sistema de controlo de qualidade superiormente definido, bem como, obter
ganhos de aprendizagem interna e, também, indiretamente, valor acrescentado para a gestdo

das entidades auditadas4®.

A. Direcdo da auditoria

A coordenag3o da auditoria de conformidade compete ao Juiz Conselheiro#® Responsavel que
determina, as orienta¢Ges a seguir pela equipa, as responsabilidades dos elementos que a
compdem, os requisitos éticos relevantes, o planeamento adequado, o objeto da auditoria, o

ambito, a metodologia e as questdes relacionadas com o risco.

Compete, também, ao Juiz Conselheiro Responsdvel garantir a correc3o e a pertinéncia dos

procedimentos adotados e a correta interpretagao juridica das normas aplicadas.

47 Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 51.°, alinea e) e artigo 56.°, n° 1.

4 Regulamento do Tribunal de Contas, artigos 21.° e 22.%; MAPF: 99-110, Capitulo V - “Principios gerais de
auditoria”, 5.1.2. “Controlo de qualidade”; |SSAl 140; ISSAl 400:44 e ISSAI 2220:15-17, A13-A20.

49 LOPTC, artigo 78.%, n° 4.
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B. Supervisdo da auditoria

A supervisdo da auditoria de conformidade pressupde o acompanhamento permanente da
evolugdo da auditoria, o assegurar que os trabalhos estao a ser realizados de acordo com as
orientagdes aprovadas e, que as matérias significativas est3o a ser tratadas a luz dos critérios
de auditoria aplicdveis, de forma que o dirigente possua informagdo relevante acerca das
questdes analisadas e assim possa informar o Tribunal, através do Juiz Conselheiros®

Responsavel, sobre a evolucao da auditoria.

A supervisdo estd, segundo a organizagdo interna do Tribunal, atribuida aos dirigentes.

C. Revisdo da auditoria

A revisdo da auditoria de conformidade incide sobre os julgamentos essenciais que a equipa
de auditoria efetuou e visa aferir se o trabalho executado sobre a identificacdo de riscos
significativos, controlos relevantes e procedimentos que suportam as observacdes e

conclusdes alcancadas estd apropriadamente documentado.

A revisdo concretiza-se nas vdrias fases de auditoria através do sistema de controlo de
qualidade e é suportada por check/ists', que permitem uma monitorizacdo continua dos
trabalhos. O Mod/nAudit assegura o registo documentado das notas de revisao a cargo dos
dirigentes de 1.° nivel (auditores chefes) e de 2.° nivel (auditores coordenadores) nos

documentos préprios e no painel resumo de supervisdo/revisdo.

O processo de aprovagdo do relatério final de auditoria de conformidade envolve, ainda, a

revisdo do trabalho de auditoria pelos Juizes Adjuntos.

1.4.4. Gestdo e competéncias da equipa de auditoria

A equipa de auditoria® deve:

e Possuir os conhecimentos, as competéncias técnicas e éticas e uma experiéncia

adequada a complexidade da auditoria;

5% Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 51.°, alinea k).
5 Anexo 1 do presente manual.
52 |ISSAIl 150; ISSAI 400:45 e ISSAIl 4000:85-88.
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e Ser detentora dos conhecimentos adequados a auditoria de conformidade, em
especial, nas matérias juridicas, incluindo a andlise e imputag3o de responsabilidades

financeiras, de cariz reintegratério ou sancionatério;

e Deter coletivamente o conhecimento e a compreensdo necessdria para concluir a

auditoria com qualidade.

A equipa de auditoria deve ser constituida por mais do que um elemento, devendo ser dada

preferéncia a multidisciplinaridade dos seus elementos.
A competéncia técnica abrange, designadamente, os seguintes aspetos:
e O conhecimento de normativos legais;

e O conhecimento dos procedimentos relativos a recolha de informacio e

documentacao;

e A detengdo de uma formacgdo profissional que abranja as matérias relevantes e
inovadoras para as prioridades das atividades definidas pelo Tribunal, incluindo as

relacionadas com a fraude e a corrup¢ao;

e Conhecimentos do risco dos controlos aplicacionais e dos respetivos procedimentos
em ambiente TI, especificamente no que toca as aplica¢des, bases de dados, sistema

operativo e controlo de redes;

e Aeventual integragao de empresas de auditoria ou consultores técnicos externos, por

forma a complementar as competéncias da equipa.

Cada vez mais, as novas tecnologias interferem na estrutura e nas atividades das institui¢es.
Por essa razdo, as equipas deverdao ser constituidas por auditores com valéncias e
qualificacdes adequadas a andlise de procedimentos relacionados com as Tl, quando

necessario.
As equipas devem ser, preferencialmente, interdisciplinares®.

1.4.5. Risco de auditoria
A auditoria de conformidade orienta-se pelo risco’4, na medida em que se desenvolve uma

inter-relacdo entre risco e controlo, ao longo do processo de auditoria. Na auditoria de

53 MAPF:an-115, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.3. “Gestdo e competéncias da equipa de
auditoria”:
ISSAI 100:41 e ISSAI 400:45.

34 ISSAI 4000: 52-57, 64-70.
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conformidade s3o concebidos e executados procedimentos pelo auditor para avaliar se as
atividades, operacdes e informacgdes cumprem, em todos os aspetos relevantes, as

disposicdes que regem a entidade auditada.

A auditoria de conformidade segue o modelo do risco de auditoria, geralmente aceite’,
nomeadamente quanto a identificagdo e avaliagdo do risco inerente (conhecimento dos fatores
de risco) e do risco de controlo (ambiente e procedimentos de controlo) afetos a entidade e
respetiva atividade, como elementos relevantes da gest3o de riscos para a melhor tomada de

decisao da governagao publica.

As competéncias jurisdicionais do Tribunal, que incluem a detecao de situag¢des passiveis de

gerar eventual responsabilidade financeira, exigem que seja incluida na avaliagdo do riscos®:
e Aidentificacdo dos eventuais responsdveis e respetivas competéncias;
e Aidentificacdo de situagdes de prescri¢do de eventuais responsabilidades financeiras;

e A consideragdo do impacto financeiro dos atos ilegais praticados, em especial no caso

de eventuais responsabilidades financeiras reintegratérias.

As limitagBes préprias dos trabalhos de uma auditoria de conformidade nao garantem uma
seguranca absoluta de que todas as instancias de nao conformidade sejam detetadas pela
equipa de auditoria. Pode haver vérios fatores que contribuem para a existéncia destas

limita¢Ges, como por exemplo:
e Alinterpretacdo de leis e regulamentos pelo 6rgdo de gestao;
e O cometimento de erros e lapsos pelo pessoal da entidade;
e A maé concecio, o ineficaz funcionamento ou o contorno dos controlos;

e A ocultagao ou omissao das evidéncias.

Quanto maior for o nivel de risco detetado maior deve ser a extensdo do trabalho de auditoria

para fornecer seguranca e credibilidade a auditoria de conformidades’.

Etapa 1

- Compreender a entidade e o
Desenvolver um fluxograma seu controlo interno Fluxogramas
sobre as dreas chave a auditar

- Considerar riscos, controlos

55 MAPF, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.4. “Risco de auditoria”.
56 ISSAl 4000:57.

57 MAPF:116-137, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.4. “Risco de auditoria”™ |SSAl 100:48; ISSAI
400:54; ISSAl 2200: A34-A46 e ISSAI 2315:19-27.
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Etapa 2

- |dentificar os potenciais riscos
inerentes

Riscos identificados

Identificar os riscos . .
- Identificar os riscos de controlo

Etapa 3 - Analisar os principais riscos CE————

- Graduar os riscos avaliados

Anilise e graduagao dos riscos - Probabilidade de ocorréncia e

impacto

Mapeamento dos riscos
para o desenvolvimento

dos procedimentos a
adotar

Etapa 4

Defini¢do das questdes e dos
procedimentos de auditoria em
func@o dos principais riscos

- Questdes de auditoria
- Critérios de auditoria -

- Procedimentos de auditoria

Figura 3 — Etapas do Risco de Auditoria

Adaptado IDI Compliance Audit ISSAl Implementation Handbook (2022)

1.4.6. Risco de fraude
O auditor deve considerar o risco de fraude® durante todo o processo de auditoria e

documentar os resultados da sua avaliagao.

A responsabilidade pela prevengdo e detecdo de fraude é da gestdo da entidade, mediante

planeamento, implementac3o e manutencao de um sistema de controlo interno adequado.

A auditoria ndo é desenhada para a detecdo de fraudes, embora possa concorrer para a sua

detecio.

A fraude é sempre uma acio intencional que envolve ocultagdo de informacdo e declaragdes
falsas. O risco de fraude 59, se relevante, deve caber no julgamento do auditor, podendo ser
resultante de condi¢des, eventos, circunstancias, agdes ou omissdes com potencial risco de

nao conformidade, como se exemplifica:
e A n3o aplicagao das melhores praticas de boa governagao;

e A alteragdo da estrutura organizacional da entidade;

58 ISSAIl 4000:58-63.
59 Internal Control — Integrated Framework COSO 2013 (Estrutura integrada de controlo interno), principio 8.
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e Aalteragdo de situagdes e comportamentos padrao;

e A mudanca na composic¢do do pessoal-chave da entidade;

e Aalteragdo no ambiente e suporte informatico;

e Aexisténcia de operagdes e transagdes de maior complexidade;

e A existéncia de deficiéncias comunicadas e n3o corrigidas pelo érg3o de gestao.

O risco de n3o se detetar uma situagdo correspondente a um ilicito resultante de fraude é
maior do que o risco de n3o se detetar um ilicito resultante de erro. Tal ocorre porque a fraude
pode envolver esquemas organizados, falhas deliberadas de operagdes de registo, ou até

deturpagdes intencionais.

De entre as vdrias técnicas de auditoria, os procedimentos analiticos s3o os que mais ajudam
a identificar inconsisténcias, transagdes, eventos e valores incomuns, indicios e tendéncias
suscetiveis de risco de fraude. As indagacdes junto do pessoal sobre matérias relevantes,
designadamente sobre processamento ou registo de transagdes, as operacdes complexas e

nao usuais e os contratos de valor significativo podem ajudar o auditor a avaliar o risco®.

Detetada uma situac3o de fraude, a equipa de auditoria deve reportd-la aos seus dirigentes,
cabendo ao Juiz Conselheiro Responsédvel pela Area decidir sobre o encaminhamento da
respetiva informacdo e documentagio para outras entidades publicas com competéncia na

matéria.

1.4.7. Materialidade
A determinag3o da materialidade® depende do julgamento profissional do auditor e reflete a

forma como este identifica as necessidades dos interessados.

Na identificagdo da materialidade na auditoria de conformidade o auditor considera,
designadamente, o enquadramento legal especifico, o interesse publico, o nivel de

financiamento publico, e eventuais situa¢des de fraude.

A materialidade pode focar-se em fatores quantitativos — sendo muitas vezes determinada em
func¢do do valor ou do numero de pessoas ou entidades envolvidas — ou qualitativos®2. Com

efeito, a natureza e caracteristicas de determinada situagdo podem tornd-la material,

60 |SSAI 100:49; ISSAI 400:55; ISSAI 2240 e ISSAI 2315,
61 |SSAl 100:43 e ISSAl 4000:125-130.
52 MAPF:151, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, ponto 5.1.5.2. “Elementos fundamentais”.
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independentemente do valor envolvido — tal como ocorre, por exemplo, com situacdes de

indevida utilizag3o de recursos publicos.

O auditor pode deparar-se com situa¢cdes de incumprimento que, mesmo n3o sendo

materiais, devam ser comunicadas a entidade auditada, por forca da sua natureza.

A consideragdo da materialidade pelo auditor deve estender-se ao longo da auditoria. Na fase
de planeamento contribui para delinear as questdes de auditoria cuja avaliagao é relevante
para os destinatarios. Na fase de execucdo releva para a determinacdo da extensio dos
procedimentos de auditoria e para a avaliagdo da evidéncia de auditoria. Por ultimo, é utilizada
para proceder a avaliagdo do nivel de incumprimento, com impacto direto na formulagdo das

conclusdes ou juizo/opinido que constam do relatério de auditoria.

O auditor devera considerar, também, a este propdsito, o descrito no ponto 5.1.5. do MAPF,

com as adaptagdes necessérias ao contexto de auditoria de conformidade.

1.4.8. Documentagao

Numa auditoria de conformidade é importante que a documenta¢do® seja relevante e
suficiente, no sentido de delimitar o objetivo, o objeto, o 4mbito e os critérios de auditoria, e
que esteja organizada de forma a proporcionar uma relagdo entre as observagdes, as

conclusdes e as evidéncias que as suportam.

Na auditoria de conformidade o auditor deve ter um cuidado especial na obtencio de
documentacdo relacionada com o quadro legal, o desempenho institucional, ou com os atos
realizados pela entidade, a cultura, o ambiente de controlo existente, os registos, as operagdes
do sistema de informacio, os procedimentos automatizados, o fluxo de informacio interna, a
comunicagdo estabelecida, a apreciagio da gestdo por entidades independentes e
reconhecidas, o relatério de atividades e contas e a leitura dos indicadores de gestao face aos

objetivos prosseguidos pela entidade.

Sendo a finalidade da documentagdo de auditoria permitir a transparéncia sobre o trabalho
realizado, deve o auditor nela incluir, designadamente, as matérias que considere relevantes,

a saberb4;
e A descricao do objetivo, objeto, ambito e critérios de auditoria;

e A materialidade determinada e as suas alteragdes;

6 MAPF: 181-193, Capitulo V -“Principios gerais de auditoria”, 5.1.8. “Documentacdo de auditoria” ; 1SSAI
100:44; ISSAI 400:48; ISSAI 2230 e ISSAl 4000:89-95.

64 ISSAI 4000:90.
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e Aavaliag3o de riscos e os respetivos procedimentos;

e A avaliagdo da concegio e eficdcia dos controlos identificados;

e A estratégia de auditoria definida no Plano Global de Auditoria;

e A natureza, calendarizacgdo e extens3o dos procedimentos de auditoria executados;

e As fontes e a avaliacdo das evidéncias de auditoria, bem como as consequentes

observacdes;
e A comunica¢do com a entidade auditada e com outras partes interessadas;
e O painel contendo as notas de supervisdo e revisao de auditoria;

e Asrespostas e as alegacdes dos auditados e outras partes interessadas.

A documentacdo deve suportar o julgamento profissional do auditor e pode fornecer as

evidéncias do exercicio do seu ceticismo profissional.

A documentacao deve evidenciar todo o processo de auditoria, sendo que os documentos de
suporte da aplicagdo Mod/nAuditem uso no Tribunal permitem armazenar a informacao e os
dados recolhidos de uma forma organizada, classificada por areas de trabalho e sistematica,

numa unica plataforma de auditoria.

A confidencialidade e a custddia segura da documentag¢do devem ser mantidas para cumprir
os requisitos legais e regulamentares e permitir o acompanhamento das recomendagdes
formuladas. Sublinhe-se a relevincia da documentac¢do para efeitos de prova, quando se

evidenciem situa¢des de facto e de direito, integradoras de eventuais infracdes financeiras.

1.4.9. Comunicagao
A comunicagdo® deve ser essencialmente escrita e proporcionar uma compreensao clara das

responsabilidades individuais ou coletivas, relacionadas com a atividade objeto de controlo.

O auditor deve observar um nivel apropriado de comunicagdo com os responsdveis da fun¢do
de auditoria interna numa fase preliminar, bem como preservar essa comunicagio ao longo

dos trabalhos, cumprindo o determinado no ponto 5.1.7. do MAPF.

% MAPF:174-180, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.7. “Comunicacdo”, ISSAl 100:45; ISSAI

400:49; ISSAI 2260; ISSAI 2265 e ISSAl 4000:96-100.
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O auditor deve procurar manter boas relagdes profissionais, promovendo uma comunica¢do
eficaz durante todo o processo de auditoria, sem prejuizo da salvaguarda da

confidencialidade.

1.5.  Utilizagdo do trabalho de terceiros
Muitas entidades possuem departamentos de auditoria interna, como parte do controlo dos

seus processos, podendo o seu trabalho ser relevante para o auditor.

O Tribunal pode recorrer, também, ao trabalho de auditores e consultores externos®® de forma

a auxiliar o auditor, em dreas de elevada especializagdo e complexidade.

Desta forma, a utilizagdo de trabalho de terceiros abrange:
e A utilizagdo do trabalho de auditores internos ou de outros;

e O recurso a consultores técnicos externos.

Do mesmo modo, o auditor do Tribunal deve, na preparacao das suas auditorias apreciar os
relatdrios de fiscais Unicos, de conselhos fiscais, de revisores oficiais de contas ou de auditores
externos e dos érgdos do sistema de controlo interno, relativos as demonstragdes financeiras

e orgamentais.

Assim, a equipa da auditoria de conformidade deve recorrer a utilizagdo dos trabalhos da
auditoria interna e das referidas inspe¢des, uma vez que os mesmos podem contribuir para a
economia e eficiéncia da auditoria. Através da obtencao de informacdes recolhidas junto dos
responsdveis da funcdo de auditoria interna e do 6rgdo de gestao, bem como das inspecdes,
podem identificar-se situac¢des suscetiveis de risco relevante quanto ao incumprimento de leis
e regulamentos aplicdveis ou eventuais insuficiéncias e deficiéncias dos sistemas de controlo

interno.

A funcdo de auditoria interna pode proporcionar ao auditor do Tribunal a obtencdo de
informacdo relacionada com fraude ou com a suspeita de fraude. Permite, igualmente, uma
melhor abordagem, em sede de elaboragdo do Plano Global de Auditoria e do Programa de
Auditoria, do método e técnicas de auditoria a utilizar e, em especial, na determinacao da

natureza, do dmbito, e da extens3o dos procedimentos a selecionar.

66 MAPF:203-213, Capitulo VI “Utilizagcdo de trabalhos de terceiros™ ISSAl 2600; ISSAI 2610; ISSAl 2620 e ISSAI
4000:88, 136, 165.
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1.6.  Fases da auditoria de conformidade

A auditoria de conformidade visa recolher informacao devidamente documentada de vérias
fontes, analisé-la de forma sistematica, e formular observagdes e conclusdes de auditoria que
contenham uma prontncia sobre a conformidade do objeto da auditoria com os respetivos

critérios.

A auditoria de conformidade compreende quatro fases®’: i) planeamento, ii) execucao,
iii) relato/relatério e iv) seguimento, sendo o contetido de cada uma destas fases apresentado,

de forma sintética, na figura seguinte e detalhado nos capitulos Il a VI do presente Manual.

O auditor deverd ter presente que o processo de auditoria delineado no diagrama seguinte
pode n3o ser sequencial, pois, em qualquer fase, pode deparar-se com informagao nova que

o obrigue a retomar fases até esse momento consideradas como ja integralmente executadas.

Atendendo ao enquadramento constitucional e legal da atividade do Tribunal de Contas, a
auditoria de conformidade pode culminar com a apresentacdo de indicios de eventuais
responsabilidades financeiras, sancionatérias ou reintegratérias, ou de responsabilidades
previstas no artigo 66.° da LOPTC, bem como de natureza criminal ou contraordenacional,
devendo, neste caso, tais situagdes ser comunicadas ao Ministério Publico, nos termos e para

os efeitos do disposto na LOPTC, nos artigos 29.%, n.%s 4-6; 57.°, n.°1 e 89.%, n.° 1.

O diagrama seguinte fornece uma visdo panordmica as equipas sobre o processo completo

de uma auditoria de conformidade a ser realizada pelo Tribunal de Contas.

57 MAPF, Capitulo VIII - “Processo de Auditoria”.
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Técnicas de auditoria e outras mais
usuais

Avaliagdo do risco
Identificagdo das dreas de risco
Eixos prioritdrios de auditorias

Fundamentagdo da escolha <

Tipo, foco e impacto da auditoria
Racionalizagdo de recursos
Ac0es do programa intersectorial

Anadlise de cendrios

Andlise SWOT

Metodologias do Plano Estratégico e Trienal
Matriz de avaliagdo de riscos

Cadigo de Conduta

Elaborar o Relatdrio do EP

Definir o objeto de auditoria e os seus
critérios

Determinar o ambito

Determinar a materialidade

Avaliar o risco do objeto

Compreender a entidade e o seu ambienteg

relativo ao objeto

Avaliar o risco de auditoria

Formular o quadro metodolégico

Selecionar os procedimentos de auditoria
adequados

Selecionar procedimentos de controlo de
qualidade

Elaborar a estratégia de auditoria (PGA)

Procedimentos de avaliagdo de risco
(inquéritos, indagagdes, procedimentos
analiticos, observagdo e inspegdo)
Procedimentos de controlo de qualidade -
PCQ (supervisdo, revisdo, uso de checklists
nas fases de auditoria, etc.)

EXECUCAO

Avaliar o controlo interno

Recolher evidéncia suficiente e apropriada
Avaliar continuamente a estratégia e risco de
auditoria

Considerar os riscos de ndo conformidade, l II -

de crime e de fraude
Formular observacdes e conclusdes

Procedimentos  adicionais  (inquéritos,
indagacBes, procedimentos  analiticos,
observacgao, inspegdo, confirmagéo,

reexecugdo, analise documental, etc.)
Matriz de Observagées
PCQ

RELATORIO

Avaliar as evidéncias obtidas
Preparar o relato/relatério
Incluir mengdo as alegagdes
Decidir acompanhamento
acompanhamento)

(plano  de ” -

Esbogo de relato/relatério

Exercicio do contraditdrio

Anteprojeto e projeto de relatério

Quadro de eventuais responsabilidades
financeiras

Vista ao Ministério Publico

PCQ

SEGUIMENTO

Acompanhar as recomendagdes formuladas
(avaliar o grau de acolhimento e o impacto
na corregdo de deficiéncias detetadas)
Realizar nova auditoria (follow-up) de
ambito mais abrangente

Relatério do grau de acolhimento das
recomendagdes

Auditoria de seguimento

PCQ

Figura 4 — O processo de Auditoria de Conformidade

Fonte: Elaboragcdo propria.
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O PRESENTE CAPITULO:

e Incide sinteticamente sobre o planeamento estratégico do Tribunal de Contas,
desenvolve a fase do planeamento da auditoria e a matéria das alteragdes
supervenientes ao Plano Global de Auditoria (PGA), bem como a elabora¢do do
Programa de Auditoria.

Nfvel 3 — Princfpios Fundamentais de Auditoria:

ISSAl 140 — Quality Management for SAls

NORMAS ISSAI* PERTINENTES: ] ) )
ISSAI 400 — Compliance Audiit Principles

Nivel 4 — Normas de Auditoria:

*International Standards of Supreme ISSAI 4000 — Compliance Audit Standards

Audit Institutions, emitidas pela INTOSA/

— International Organization of Supreme

Audit Institutions Guia de Orientag@o:

GUID 4900 —Guidance on Authorities and Criteria to be Considered while Examining
the Regularity and Propriety Aspects in Compliance Audit
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.  PLANEAMENTO

2.1.  Introdugio

O planeamento é uma fase essencial no processo de auditoria, destinado a reunir a
informagdo necessaria, com os recursos apropriados, para o normal desenvolvimento e
concretizagdo do mesmo processo. Nesta fase, os auditores devem identificar ou definir o
objeto, o &mbito, os critérios e a metodologia que se revelem adequados, tendo em vista os

objetivos previstos para a auditoria®.

Os auditores devem proceder a recolha e avaliagdo de informac3o para preparacdo do Estudo
Preliminar (EP)®%, quando necessdrio, e a definicdo da estratégia global de auditoria’®

consubstanciada no Plano Global de Auditoria (PGA), tendo em conta, entre outros aspetos:

e A compreensao da entidade, das atividades, programas ou a¢des, do seu ambiente de

controlo, bem como do controlo interno;
e A determinagdo da materialidade;
e A execucdo dos procedimentos de avaliacdo de risco;
e A definicdo da estratégia de auditoria;
e A metodologia de auditoria e os recursos necessdrios.

Toda a equipa deve participar neste processo de planeamento, que deve ser considerado, nao
como uma atividade adstrita a uma fase estanque, preclusiva, mas sim, como uma atividade

continua, que se pode desenvolver durante todo o processo de auditoria.

%8 MAPF:264-266, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.1. “Planeamento da auditoria” e |SSAl 400:50-51.

69 MAPF:267-268, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.1.1. “Estudo preliminar”,
70 ISSAI 400:56 e ISSAl 4000:137-139.
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Figura 5 — Planeamento de Auditoria de Conformidade

Fonte: Planning a compliance audit (europa.eu) — Tradugdo e elaboragdo propria

Um planeamento adequado”' contribui para a boa execucao da auditoria, garantindo que o
auditor incide nas dreas mais importantes, resolve os problemas emergentes de forma
oportuna, organiza e dirige o trabalho de forma eficaz, eficiente e sujeita todas as suas fases

ao controlo de qualidade internamente definido.

Atentos os poderes de controlo e jurisdicdo financeira do Tribunal de Contas, os auditores
devem prever, em sede de planeamento, a necessidade de identificar os agentes/responsdveis
pela pratica de atos irregulares ou ilegais, os nexos de causalidade para efeitos de imputagao
de eventuais responsabilidades financeiras, os prazos de prescri¢cdo de ilicitos de natureza
financeira, a distingdo entre estes ilicitos e outros tipos de ilicitos, como os de natureza
criminal, de forma a que, quando necessério, o relatério de auditoria possa culminar com a

identificacdo de eventuais indicios de responsabilidades financeiras.

Para além disso, um planeamento adequado facilita, desighadamente, a:

e Escolha dos membros da equipa, evidenciando as necessidades em termos de

capacidades e competéncias necessdrias para se dar resposta aos riscos previstos;

e Distribuicdo de tarefas dentro da equipa (adequagdo de recursos humanos e

respetivas competéncias e experiéncia as func¢des a desempenhar);
e Direc3o e supervisao dos membros da equipa e a revisao do seu trabalho.

Nas tarefas de planeamento incluem-se, entre outros aspetos a (0):

n MAPF:264, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.1. “Planeamento da auditoria”.


https://methodology.eca.europa.eu/aware/CA/Pages/Planning/default.aspx
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e Estudo e o conhecimento da entidade e do ambiente em que opera;
e Adoc3o de procedimentos de avalia¢do de risco;

e Ponderagdo do calenddrio dos trabalhos (cronograma) e de execucdo dos

procedimentos;
e Definicado da composicdo da equipa da auditoria atendendo as suas competéncias;

e Ponderagdo da necessidade de recurso a peritos externos.

As tarefas de planeamento materializam-se no referido PGA, com efeitos no Programa de
Auditoria (operacionalizagdo da estratégia), os quais podem ser objeto de atualizagdo e

reformulacdo durante a fase de execugdo da auditoria.

2.2. Prioridades estratégicas e avaliagdo do risco

As prioridades estratégicas de controlo derivam da avaliagdo dos riscos e fornecem
orientagdes para o plano anual/plurianal do Tribunal de Contas. As prioridades podem
integrar dreas que requerem especial aten¢do (por exemplo, saude, seguranga social,
habitacdo, entre outras) ou identificacdo de temas especificos de auditoria transversal (por
exemplo, alteragdes climdticas ou contratagao publica). O Tribunal pode alterar os seus

programas de fiscalizagdo iniciais em face do surgimento de novas prioridades (MAPF73).

E imperativo garantir que as auditorias de conformidade sdo planeadas por forma a obter uma
cobertura adequada e um risco de auditoria aceitavelmente baixo, e que os procedimentos de
auditoria s3o realizados de forma eficiente e culminam num relatério de auditoria de elevada

qualidade.

Os auditores devem realizar uma avaliacio de risco para identificar riscos de ndo

conformidade’4, designadamente nas seguintes situagdes:

72 MAPF:266, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.1. “Planeamento da auditoria”.

73 MAPF:41-43, Capitulo | — “Quadro juridico e institucional do Tribunal’, 1.5. “Enquadramento da
programagcdo das auditorias do Tribunal”. “Correspondendo a estratégia definida no plano trienal, as
auditorias e as outras a¢des de controlo a realizar integram os programas de fiscaliza¢do anuais das 1.2 e
2.2 Secgdo e das Secgdes Regionais do Tribunal, tendo em consideragdo a natureza, a extensdo e a afetacdo
dos recursos financeiros, humanos e materiais disponiveis” (41). “Para a identificagdo das prioridades e
para a selecdo das entidades, para além das acdes que resultam de imperativo legal, os programas de
fiscalizagdo anuais incluem também ag¢des de controlo resultantes de uma avaliagdo de risco, através da
utilizacdo de critérios e pondera¢des definidos para o efeito” (42). “O Tribunal pode alterar os seus
programas de fiscalizagdo iniciais em face do surgimento de novas prioridades, pela exigéncia da
oportunidade de controlo, pelo aparecimento de riscos emergentes, como consequéncia de informagdes
recolhidas e analisadas, ou ainda devido a circunsténcias especificas que justifiquem tal necessidade” (43).

74 |ISSAI 400:54 e ISSAl 4000:64-67.
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e Projetos com financiamento publico significativo e/ou com desvios orcamentais

relevantes;

e N3o cumprimento de determinadas disposicdes legais, transitoriamente em vigor ou

em vigor a titulo extraordindrio (execugdo temporal limitada);
e N3o cumprimento dos principios de boa governacao;

e Competéncias incorretamente desempenhadas por diferentes entidades/6rgaos

publicos;
e Violagdo de direitos dos cidad3os por entidades auditadas;

e Incumprimento das leis aplicdveis e outros regulamentos que regem a atividade da
entidade publica, ou dos limites da divida publica, do défice publico e das obrigacdes

externas;

e Incumprimento dos controlos internos ou auséncia de um sistema de controlo interno

adequado;
e Desconformidades identificadas em anteriores auditorias;

e Riscos de ndo conformidade assinalados por terceiros.

O auditor pode, ainda, ser confrontado com situagdes de ndo conformidade em conexdo com
outros trabalhos que n3o integram o objeto da auditoria. Nestes casos, deverd reportar tais
constatagdes que poderdo, eventualmente, ser consideradas na reprogramagdo ou no

planeamento de anos seguintes.

2.3. Estudo Preliminar
De acordo com as ISSAl 400:52 e 4000:131, os auditores devem ter um conhecimento da
entidade a auditar e do ambiente em que opera, incluindo o sistema de controlo interno, de

forma a assegurar um adequado planeamento e execug¢do da auditoria.

Os auditores devem, portanto, estar familiarizados com a estrutura e as opera¢des da entidade
a auditar e com os seus procedimentos para garantir a conformidade. Os auditores usarao

esse conhecimento para determinar a materialidade e avaliar o risco de nd3o conformidade.
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Para tanto, os auditores devem elaborar, sempre que necessério, um Estudo Preliminar (EP)

da entidade a auditar que abranja (MAPF)75, designadamente:

A natureza juridica da entidade, o regime legal e regulamentar aplicdvel a sua

atividade;
A estratégia, objetivos, programas, projetos e indicadores disponiveis;
A atividade desenvolvida no periodo considerado na auditoria;

A estrutura organizacional, governagdo, recursos e identificagdo dos responsdveis

perante o Tribunal de Contas¢;
Os processos-chave;

Os riscos relacionados com a atividade que podem resultar em desvios materialmente

relevantes;
A eventual dependéncia de sistemas de Tl e riscos conexos;

O levantamento das conclusdes e recomendagdes de relatérios de auditoria interna
e/ou externa, assim como de informagao de recusas de visto de processos submetidos

a fiscalizag@o prévia do TdC, de denuncias e noticias de imprensa;

A anélise dos relatérios de atividade e das contas anuais.

Os auditores devem, também, identificar e avaliar os procedimentos de controlo interno

implementados pela entidade auditada para prevenir situacdes de incumprimento, assim

como, as respostas adotadas para casos de incumprimento anteriormente detetados, obtendo

75

76

MAPF:273, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.1.1. “Estudo preliminar”, “Os elementos a integrar o
estudo preliminar (EP) poderdo ser obtidos através de fontes de informagdo diversas e da compreensio e
conhecimento dos aspetos fundamentais seguintes: a) Natureza, objetivos, cultura, organizagio interna e
indicadores de gestdo relativos a entidade, atividades, programas, projetos ou agcdes a examinar; b) Fatores
sectoriais, reguladores e outros; ¢) Identificacio de riscos associados a entidade, atividade e ao seu
ambiente, relacionados com a respetiva estratégia e objetivos; d) Quadro legal e regulamentar e outra
legislacdo, incluindo o referencial financeiro e contabilistico aplicavel; ) Objeto da auditoria; f) Governagao,
processos de gestdo e de atividades de controlo, manuais de procedimento e de normas de controlo interno,
relacionados com o objeto de auditoria; g) Gestio de recursos humanos; h) Sistemas de informagdo
relevantes para a auditoria; ) Resultados de auditorias (internas ou externas) e outras agdes de controlo
anteriores; j) Planos e relatdrios de atividades e relatdrios e pareceres de outras entidades; k) Orcamentos,
mapas de execucdo orcamental e alteracées orcamentais; |) Demonstragcdes financeiras, pelo menos, dos
dltimos 3 anos; m) Informagdo oriunda da comunicagdo social; n) Resultados da fiscalizagcdo prévia e/ou
concomitante”.

Englobam-se aqui quer os responsdveis pela aprovagdo e remessa das contas ao Tribunal de Contas, quer
os responsdveis pela gestdo da entidade auditada. No decurso da auditoria, os auditores identificam
igualmente os autores de atos ilegais suscetiveis de gerar eventuais responsabilidades financeiras
sancionatdrias ou reintegratérias, nos termos do disposto nos artigos 59.° a 70.° da LOPTC.
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evidéncias do grau de efetividade desse controlo para efeitos de avaliagio do risco e

determinagdo do nivel de seguranca da auditoria?”.

Os auditores deverdo considerar, também, a este propdsito, o descrito no ponto 8.1.1. Estudo
preliminar do MAPF.

2.4.

Plano Global de Auditoria

O Plano Global de Auditoria (PGA), consubstancia a estratégia global da auditoria e estabelece

a afetagdo dos recursos necessérios de acordo com um cronograma’®.

Compete ao Juiz Conselheiro da Area proceder & aprovacio do PGA, apés audicio dos Juizes

Conselheiros Adjuntos.

Os auditores devem considerar, também, a este propdsito, o descrito no ponto 8.1.2. Plano
Global de Auditoria do MAPF.

Estratégia de
auditoria

Objetivo, objeto e
ambito de
auditoria

Critérios de
auditoria

Tipo de
compromisso

Niveis de
seguranca

Composicdo da
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Controlo de
qualidade

Comunicagao

Etapas para o desenvolvimento do plano de auditoria

Estratégia de
auditoria
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extensao e
calendarizagdo dos
procedimentos

estratégicos

Conhecer a - Compreender o - Identificar e - Determinar a
entidade controlo interno avaliar os riscos materialidade
Idgnt|ﬁcar a Atividades de . . Materialidade
entidade e as Riscos inerentes o
p controlo qualitativa
atividades
LI Avaliac3o de
regulamentos vatag Riscos de Materialidade
riscos pela .
que regem a 8 controlo quantitativa
. entidade
entidade
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publicagdes,
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Impacto,
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Figura 6 — Etapas do Plano de Auditoria

Registo dos
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Determinar os
recursos
necessarios

Estabilizar o
cronograma de
auditoria

Plano e Programa
de Auditoria

Adaptado do DI Compliance Audlit ISSAl Implementation Handbook (2022)

77 ISSAl 400:53.
72 |SSAl 4000:137.
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2.4.1. Objeto de auditoria
Atendendo as atribui¢des e competéncias do Tribunal, o objeto de auditoria podera, no
concreto, assumir a forma de atividade, programa, transagao financeira ou informacgao,

podendo variar significativamente em fun¢do do ambito da auditoria’®.
O objeto de auditoria podera ser geral ou especifico®®.

2.4.2. Ambito de auditoria
O dmbito de auditoria deve ser descrito no PGA de forma clara e precisa, identificando-se os
periodos econémicos, a extensdo e os limites da auditoria no que respeita a conformidade do

objeto com os critérios®'.

A determinacdo do dmbito é influenciada pela materialidade e pelo risco identificado e por
essa razdo determina quais os procedimentos adequados a executar. De sublinhar que o
ambito é fixado de acordo com os critérios definidos, guiado pelo julgamento e ceticismo

profissional da equipa de auditoria e pelo Tribunal®.

2.4.3. Critérios de auditoria

Entre o objeto da auditoria e os respetivos critérios, selecionados na fase de planeamento,
existe uma estreita interdependéncia, sendo que a definicdo do primeiro determina a selecdo
dos segundos, e o consequente trabalho dos auditores quanto a avaliar a eventual existéncia
de violagdes a lei, desvios significativos ou ndo conformidades a partir de critérios

estabelecidos®.

Os auditores devem identificar os critérios de auditoria pertinentes, que sejam
suficientemente adequados para suportar as conclusdes ou as opinides fundamentadas sobre

o objeto.

Considerando que a auditoria de conformidade tem por objetivo®4 apurar se as atividades das
entidades auditadas respeitam as regras legais, regulamentares e contratuais a que estdo
sujeitas, os critérios de auditoria consistirdo no conjunto de referenciais normativos,
regulamentares, contratuais, ou outros pardmetros, mediante os quais seja possivel comparar

e avaliar a atividade realizada.

79 MAPF:59, Capitulo 11l -“Elementos de auditoria”, 3.2 “Objeto e critérios de auditoria”.
8 |SSAl 400:33-34.

& |SSAI 400: 50 e ISSAl 4000:44.

8  |SSAl 400:50.

8 |SSAl 100:26-27 e ISSAl 4000:110.

8 Capitulo | - “Enquadramento”,1.3.3. “Objetivo, mbito e objeto” do presente Manual.
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E importante ter em consideracdo que a escolha dos critérios para auditar o objeto e o 4mbito
selecionados deve ter em conta o risco e a materialidade associados a estratégia de auditoria.
As normas que constituem as fontes dos critérios de auditoria ndo podem ser objeto de uma
interpretacdo isolada ou casuistica, devendo ter em atengao todo o ordenamento juridico que

inclui, quer o direito nacional, quer o internacional e o direito europeu®.

No momento da determinacdo dos critérios, deve atender-se a prevaléncia do Direito

Internacional e do Direito Europeu sobre o Direito Interno.

O Tribunal de Contas detém competéncia para efetivar responsabilidades financeiras
relativamente a factos apurados no decurso das auditorias que preencham os requisitos
previstos nos artigos 59.%%¢, 60.9%7, 65.9% e 66.°%9 da LOPTC, constituindo, por isso, a auditoria
de conformidade a sede prépria para proceder a identificacdo e densificacdo da prética de

eventuais infragdes financeiras.

A responsabilidade financeira, quer de natureza reintegratéria, quer de natureza sancionatdria,
nao é uma responsabilidade objetiva, ndo se basta com a verificagao do facto qualificado como

infracdo, mas antes exige uma agdo culposa por parte do agente da infragao® ¢9'.
A apreciacdo da culpa deve ter em conta os fatores elencados no n.° 1 do artigo 64.° da LOPTC.

No caso especifico da responsabilidade financeira sancionatéria, determina o n.° 4 do artigo
67.°, da LOPTC, “ao regime substantivo da responsabilidade financeira sancionatdria aplica-

se, subsidiariamente, o disposto nos titulos | e Il da parte geral do Cédjgo Penal’.

Tal significa que o auditor, ao fixar os critérios de auditoria terd também de ter em
consideracdo a eventual necessidade de considerar normas de direito penal (designadamente,

as relativas a crime continuado e aplicacdo da lei penal mais favorédvel no tempo).

2.4.4. Compreensio da entidade e do objeto a auditar
O conhecimento e a compreensdo do enquadramento legal, do ambiente externo em que
opera, da estrutura organizativa, da atividade e do controlo interno da(s) entidade(s) a

auditar9? s3o cruciais para um planeamento eficaz e para uma correta execugdo da auditoria.

&  Constituicdo da Republica Portuguesa, artigo 8.°.
8  LOPTC, artigo 59.°, sob a epigrafe “Reposicées por alcances, desvios e pagamentos indevidos”.
&  LOPTC, artigo 60.°, sob a epigrafe “Reposicdo por ndo arrecadagdo de receitas”.

8 LOPTC, artigo 65.°, sob a epigrafe “Responsabilidades financeiras sancionatdrias”.
8  LOPTC, artigo 66.°, sob a epigrafe “Outras infracées”.

9°  LOPTC, artigo 61.°, n.°s.

91 LOPTC, artigo 64.°, sob a epigrafe “Avaliacdo da culpa”.

92 |SSAIl 400: 52-53; ISSAl 4000: 131-136 € MAPF:96-98, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”.
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E com base nesse conhecimento que o auditor avalia o risco de incumprimento dos critérios

de auditoria e determina o nivel de materialidade aplicavel na fase da elabora¢do do PGA.

Na realidade, a natureza da entidade, da sua atividade e do setor onde opera influenciam o
risco inerente, enquanto a sua organizagdo e o seu sistema de controlo interno impactam o

risco de controlo.

Para compreender a entidade auditada e o respetivo ambiente, os auditores devem proceder
ao levantamento de informagdo sobre a mesma, com vista a apreender elementos

fundamentais, tais como:
e Natureza juridica;
e Enquadramento legal e regulamentar;

e Miss3o e orientagdes comunicadas no dmbito de poderes de superintendéncia ou

tutela, se aplicdvel;
e Niveis de responsabilidade e respetivas competéncias, legais ou delegadas;
e Recursos disponiveis afetos (orgamentais, humanos, patrimoniais);
e Planeamento estratégico e operacional;
e Infraestrutura ética;
e Regulacdo de procedimentos;
e Decisdes de gestdo relevantes para o objeto da auditoria;
e Reporte de atividade e prestacao de contas;
e Ambiente de controlo, incluindo os controlos externo e interno.

Para obter informacdo relevante sobre os itens acima enunciados podem ser utilizadas,

designadamente, as seguintes fontes de informac3o:

e Normas constitucionais legais e regulamentares, leis orginicas das entidades, a
legislagao que regule o setor de atividade em que se inserem, a legislagao de natureza

financeira e contabilistica aplicavel;
e Normas supranacionais (europeias e internacionais), se aplicavel;

e Cartas de missao e documentos nos quais se encontrem vertidas orienta¢des dirigidas

a(s) entidade(s) auditada(s);
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e Delegacdes de competéncias devidamente publicadas e respeitantes ao periodo a

auditar;

e Orgamento anual e plurianual e documentos dos quais constem os recursos afetos a

entidade no periodo da auditoria;
e Planos estratégicos e operacionais;
e Cddigos de Etica;
e Manuais de procedimentos referentes as areas a auditar;
e Atas dos dérgaos executivo e deliberativo, se aplicdvel;
e Relatdrios de atividades atual e dos anos a auditar;
e Demonstra¢des orcamentais, financeiras e econédmicas atuais e dos anos a auditar;

e Documentos intercalares fornecidos pelo Fiscal Unico ou ROC ou SROC relativos a

gestdo e registo contabilistico das operacdes da entidade nos anos relevantes;

e Relatério de auditoria subjacente as Certificagdes Legais de Contas dos anos

relevantes;
e Certificagdes Legais de Contas dos anos relevantes;
e Relatdrios da auditoria interna, caso existam;

e Relatérios de auditoria do Tribunal de Contas, do Tribunal de Contas da Unido

Europeia, da IGF e de inspe¢des setoriais;
e Pagina(s) oficial da(s) entidade(s) na internet;

e Noticias sobre a entidade ou relativas ao objeto da auditoria, veiculadas através dos

meios de comunicagao social.

Caso o objeto ou o &mbito da auditoria a realizar envolva vérias entidades (por exemplo, o
desenvolvimento de um programa ou de um projeto financiado pelo or¢camento do Estado,
cuja execucdo seja da responsabilidade de vérios servigos ou organismos) os auditores devem

obter a compreensi3o de todas as entidades envolvidas.
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2.4.5. Compreensio do controlo interno
A compreensdo da entidade e do objeto a auditar, pressupéem também o conhecimento e

avaliacdo do respetivo sistema de controlo interno2.

O sistema de controlo interno de uma entidade compreende o plano de organizagio e o
conjunto de métodos, medidas e procedimentos adotados pelos 6rgdos de gestdo com vista
a minimizar o risco de ndo cumprimento com as leis e normas estabelecidas e a garantir, com
razodvel seguranca, a fiabilidade da informacgdo produzida e a salvaguarda dos recursos e
ativos da entidade, detetando erros e fraudes e a assegurar que as atividades desenvolvidas

respeitam principios de legalidade e ética e sao orientadas por critérios de eficiéncia e eficacia.

Os auditores devem compreender o controlo interno formalmente concebido e
implementado, com vista a avaliar a sua fiabilidade para, com eficicia e eficiéncia, impedir ou
detetar a ocorréncia de atos ou omissdes materialmente relevantes, quer ao nivel da entidade,

quer das suas operagdes, nao conformes com as leis e regulamentos aplicaveis.

O objetivo da identificagdo e avaliagdo do sistema de controlo interno é contribuir para uma

seguranga razodvel94 quanto ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis.

Ao realizar testes preliminares aos controlos, os auditores pretendem obter evidéncia da
existéncia de controlos-chave e da sua operagdo continua, consistente e eficaz, analisando se
os mesmos, individualmente ou em combinacao com outros, sdo suscetiveis de prevenir,
detetar e corrigir desvios materiais ou com impacto na atividade da entidade. O auditor, de
acordo com o seu julgamento profissional, deve identificar quais os controlos relevantes
(controlos-chave) para a prossecugado das leis e regulamentos aplicéveis (individualmente ou

em combinag¢do com outros).

Para tanto, deve ter presente que o niimero de controlos-chave a selecionar para a realizacao
de testes é o minimo absoluto para garantir que todos os riscos relevantes sejam cobertos,

designadamente:

e A dimensio, a diversidade de setores e a complexidade das operagdes da entidade

auditada;

e O quadro regulador e normativo aplicavel;

93 ISSAI 400:53 e ISSAI 4000:131.

94 Por melhor que seja a concegdo e implementagdo de um sistema de controlo interno, este apenas pode
proporcionar um certo grau de seguranga a uma entidade (confianca razodvel), uma vez que nio consegue
eliminar todos os riscos, mas apenas minimiza-los.
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e Aestruturagdo e complexidade dos sistemas que integram o controlo interno;

e A materialidade e a importancia do risco relacionado.

Com o objetivo de ser confirmado o funcionamento dos controlos, os auditores realizam
“walk-through tests” a um reduzido nimero de operagdes. De sublinhar que obter um
entendimento dos controlos de uma entidade nao significa a realizagdo de um teste da sua

eficacia operacional, esse teste € realizado na fase de execugdo da auditoria.

De nota, que a existéncia de controlos manuais ou autométicos no sistema de controlo interno
afeta a forma como as operagdes sdo iniciadas, registadas, processadas e relatadas. Para
entender o controlo interno, os auditores devem considerar se, e em que medida, a entidade
respondeu aos riscos decorrentes do uso de Tl (processamento impreciso, acesso e altera¢des
nao autorizados, perda potencial de dados) ou sistemas manuais (os controlos podem ser

contornados ou substituidos, erros e enganos podem ocorrer).

Ao avaliar e testar os controlos, os auditores devem considerar cuidadosamente as limita¢coes

inerentes aos controlos internos, bem como a sua relagdo custo-beneficio.

Para o efeito, devem considerar o seguinte:
e Fragilidades/deficiéncias dos sistemas de TI;
e Documentos assinados sem verificagdo;
e Substituicdo ou ndo aderéncia de controlos pelos érgaos de gestio;
e Mudangas no pessoal-chave;
e Alteragdes no processamento de operagdes;
e Conluio.

A avaliagdo do controlo interno é efetuada através da avaliagao dos seus cinco componentes?,

como se descreve:

1. Avalia¢do do “ambiente de controlo”9¢, que deve permitir concluir sobre:

95  De acordo com a metodologia COSO — Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission — Ver MAPF:7.2 - “Conceber e executar procedimentos de avaliagio do risco”, Capitulo VII -
“Procedimentos de auditoria”.

96 ISSAI 400:53 e ISAAI 4000:136.
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e  Cultura de comportamento ético, refletida nas atitudes e a¢des dos titulares
dos 6rgaos de gestdao e na aplicagdo e observincia de boas praticas de

conduta e integridade;
e Capacitagio percecionada pela entidade auditada para a gestao do risco;

e Governagdo dos riscos relevantes para a missdo e para a realizagdo dos

objetivos da entidade.

2. Avaliagao do “processo de avaliagdo do risco”, devendo os auditores concluir sobre a

efetiva implementagao de um processo consubstanciado em:

e Procedimentos operacionais, formalmente definidos e aplicados, para
identificar e mapear os riscos e categorizd-los em funcdo do
efeito/impacto/consequéncia esperado da sua ocorréncia, bem como da

probabilidade do respetivo evento;

e Procedimentos concebidos para avaliar a eficdcia e eficiéncia operacional na
prevencao e detecao de desvios materialmente relevantes, ao nivel da

entidade e do seu ambiente de controlo.

Avaliagdo dos “procedimentos de controlo”, em que se identificam os controlos
relevantes para a auditoria, nomeadamente aqueles que se relacionam com riscos
significativos de nao conformidade. Para a avaliagdo dos procedimentos de controlo
os auditores devem verificar se existem normas de controlo interno e um processo
para garantir que os controlos sao aplicados em conformidade com as mesmas. Deve
também ser compreendida/avaliada a forma como a entidade responde aos riscos
provenientes das tecnologias de informacdo, considerando que estas afetam as
atividades de controlo, sendo importante que mantenham a integridade da

informacdo e a seguranca dos dados processados.

Avalia¢do da “informacdo e comunica¢do”, em que os auditores devem conhecer,
designadamente, os processos de recolha de informagao e a forma de comunicagio
na entidade, se a informagdo é transmitida atempadamente de forma adequada a
quem dela necessita, incluindo as novas politicas e procedimentos, se existem

incentivos a dentincia de incumprimentos da legislagao.
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5. Avaliacdo da “monitorizagdo”, em que os auditores devem conhecer as principais
atividades da entidade a este respeito, concretamente se as politicas, medidas e a¢des
definidas sao objeto de um acompanhamento continuo dos respetivos riscos, fundado

em indicadores chave por tipo de atividades e/ou operagdes.

Em sintese, a compreensdo da entidade e do seu sistema de controlo interno fornecem
informacado para responder a duas questdes: i) existe controlo interno e, em caso afirmativo,
i) qual o seu grau (provavel) de confianga (seguranca e fiabilidade da informacao) e de eficacia

(prevencdo e detecdo de erros e irregularidades).

A resposta a estas questdes terd, no entanto, de ser confirmada (na fase de execugdo da
auditoria) através da realizacdo de procedimentos de avaliacdo do risco, que deverao incluir a
aplicacdo de técnicas de auditoria (exame documental, indagacdes, inquéritos, inspegao,
observagdo ou outras) sobre aqueles controlos que o auditor, de acordo com o seu juizo
profissional, considerar relevantes, tendo em conta o objeto e o dmbito da auditoria de

conformidade e que se desenvolvem mais adiante, no ponto 3.1.1.

2.4.6. Avaliagao do risco
Os procedimentos de avaliagdo de risco s3o realizados/executados com o objetivo de obter

uma compreensao do seguinte:

e Da entidade e do seu ambiente, identificando assim os riscos inerentes a drea em

questdo, incluindo riscos de fraude;

e Dos procedimentos de controlo interno, para ajudar a identificar os riscos de controlo.

Assim, no ambito de uma auditoria de conformidade, os auditores devem realizar uma

avaliag@o do risco% para identificar e analisar os riscos de ndo conformidade®®.

A luz dos critérios de auditoria, do dmbito e das caracteristicas da entidade auditada, os
auditores devem efetuar uma avalia¢do do risco devidamente documentada para determinar

a natureza, calendarizacdo e extens3o dos procedimentos de auditoria a serem realizados'°°.

97 Capitulo | - “Enquadramento”,1.4.6. “Risco de fraude” do presente Manual-

98 O mapeamento dos riscos pode basear-se nas conclusdes de auditoria de anos anteriores, desenvolvimento
do sector, importancia para os utilizadores (Parlamento, cidadaos, etc.) e meios de comunicagao social.

99 |ISSAI100:46 e ISSAl 4000:54.
100 |SSAIl 4000:52-53.
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O risco associado a um tépico de auditoria deve ser avaliado, dependendo da probabilidade
de ocorréncia dos principais fatores identificados e do seu potencial impacto. Essa avaliagdo

pode ser documentada através de uma matriz de risco.

Ao identificar e avaliar os riscos inerentes e de controlo, os auditores podem definir a natureza
e a extensdo dos procedimentos necessdrios para a recolha de evidéncias e testar a
conformidade com os critérios. Quanto maior o nivel de risco, maior a extensio do trabalho
de auditoria que serad necessério efetuar para reduzir o risco de detegdo e alcangar o nivel

aceitdvel de risco de auditoria''.

A identificacdo dos riscos de ndo conformidade e o seu potencial impacto nos procedimentos
de auditoria devem ser considerados durante todo o processo de auditoria’. Com efeito, a
avaliacdo dos riscos efetuada, pelos auditores, pode mudar durante o decurso da auditoria, a
medida que s3o obtidas evidéncias adicionais de auditoria ou novas informagdes,
incompativeis com as evidéncias que serviram de base a avaliac3o inicial dos riscos. Nestes
casos, os auditores devem rever a avaliag3o e, se necessdrio, modificar os procedimentos de

auditoria planeados.

Tal como se constata no ponto 1.4.5. “Risco de auditoria” do Capitulo | do presente Manual
de Auditoria de Conformidade e ainda no ponto 7.2. Conceber e Executar Procedimentos de

Avaliacao do Risco do MAPF™93,

2.4.7. Materialidade

A materialidade deve ser considerada pelo auditor ao longo de todo o processo de auditoria™#,
designadamente nas fases de planeamento, avaliagdo das evidéncias e elaboragdo do relatério.
Na fase de planeamento, a determinag¢do da materialidade ajuda o auditor na formulagdo das

questdes de auditoria com relevéncia para os interessados no processo

A determinagdo da materialidade baseia-se no julgamento profissional do auditor'®, sobre o
que interpreta serem as necessidades dos interessados na matéria auditada, devendo

considerar determinada operagdo como material quando seja razodvel entender que a sua

o1 |SSAl 4000:56.

102 |SSAI 400:54.

°3 MAPF:224-235, Capitulo VII - “Procedimentos de auditoria”, 7.2. “Conceber e executar procedimentos de
avaliagdo do risco”.

%4 MAPF:147, 158-159, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.5. “Materialidade”, 1SSAl 100:43;
ISSAI 400:47, 58 e ISSAl 4000:128.

195 MAPF:145-146, 149, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.5. “Materialidade” |SSA|l 400:43, 47 e
ISSAI 4000:73.
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qualificagdo como conforme ou desconforme com os critérios de auditoria é suscetivel de

influenciar as decisdes dos interessados nessa matéria.

O facto de o Tribunal de Contas ser uma ISC com competéncias jurisdicionais,
designadamente para a efetivagdo de responsabilidades financeiras, implica que o auditor
considere materiais todas as opera¢des'®® que venham a revelar-se suscetiveis de constituir

ilicitos de natureza financeira para efeitos de gerar as consequentes responsabilidades.

A materialidade é muitas vezes considerada em termos de valor numérico, designadamente
pela consideragdo de uma determinada percentagem face a um referencial, mas pode assumir

outros aspetos, quantitativos ou qualitativos’®’.

Numa auditoria de conformidade dirigida a entidades do setor publico a materialidade
qualitativa assume-se, muitas vezes, como preponderante'®®. A materialidade quantitativa

assume particular importancia em trabalhos de certificacdo.

A natureza e as caracteristicas de uma determinada operagio ou o especial contexto em que
a mesma ocorre podem determinar a sua materialidade, independentemente do valor. A
ocorréncia de fraude™® pode igualmente ser um fator determinante para a considerag3o das

operagdes subjacentes como materiais.

2.4.8. Evidéncias de auditorias e respetivas fontes

Conforme decorre da definicdo de auditoria de conformidade, constante do ponto 1.3.1. do
Capitulo |, deste manual, o objetivo ultimo deste tipo de auditoria é a emissdao de um
juizo/opinido acerca do cumprimento por parte das entidades auditadas das normas legais
e/ou outras a que estejam juridicamente vinculadas (os critérios de auditoria) no
desenvolvimento das atividades que lhes cabe prosseguir com vista a realizagdo do interesse

publico.

A emissdo desse juizo/opinido fica dependente da obtenc¢do, ao longo do processo de
auditoria, mas sobretudo na fase de execugdo/trabalho de campo, de informacdes e
evidéncias'® que habilitem os auditores a formar uma conclus3o sobre se o objeto auditado

cumpre, em todos os aspetos relevantes, com os critérios estabelecidos.

196 MAPF:140, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.5. “Materialidade” e ISSAl 4000:103, 126.

197 MAPF:148-149, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.5. “Materialidade”; |1SSAl 100:43; ISSAI
400:47 e ISSAl 4000:127-130.

198 MAPF:151 e 155, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.5. “Materialidade”.

199 MAPF:140, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.5. “Materialidade” e 1ISSAl 400:47.

o MAPF 304-311, Capitulo VIl - “Processo de auditoria”, 8.2.4. “Obter e avaliar evidéncias”.
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As evidéncias a obter mediante a aplicagao das técnicas de recolha', que mais adiante se irdo
enumerar no capitulo Ill, devem ser suficientes (relativamente a quantidade de informacdo

obtida) e apropriadas (relativamente a qualidade de informacdo obtida)™2.

Na fase de planeamento o auditor deve conceber as técnicas de recolha de evidéncia que, de
acordo com o seu juizo/opinido profissional, considere mais adequadas para determinar se o
objeto auditado cumpre com os critérios aplicaveis. Ao fazé-lo, deverd, no entanto, ter em
considerac3o a relagdo custo/beneficio entre as técnicas desenhadas e o resultado que se

espera obter com as mesmas.

Evidéncia 5.1

Estratégia de
Auditoria

Evidéncia 5.2 Riscos
inerentes

.

Compreensdo
da entidade

Evidéncia 5.3 Riscos de Evidéncia 5.5 Evidéncia 5.6 Evidéncia 5.7 Plano e
—p —>

controlo Programa de

gontFOIO Materialidade Matriz de risco P'a'To d? Auditoria
interno Auditoria

i A

Risco de fraude

\

Figura 7 — Evidéncias do Plano Global de Auditoria

Adaptado DI Compliance Audit ISSAl Implementation Handbook (2022)

2.4.9. Quadro metodolégico de obten¢do de evidéncias

O “quadro metodolégico de obtenc¢do de evidéncias” ou “matriz de planeamento”, que faz
parte integrante (anexo) do PGA, mostra de que forma se projeta obter as evidéncias
necessdrias para dar resposta as questdes de auditoria. Este documento relaciona a partir do
objetivo, as vdrias questdes de auditoria e, para responder a cada uma, definem-se os critérios
a utilizar, as informacdes a recolher, as respetivas fontes e os procedimentos/técnicas para a
recolha e tratamento das informacdes. De sublinhar, ainda, que no PGA as técnicas s3o

enunciadas de forma genérica, sendo as mesmas reavaliadas em sede de execug3o.

OBJETIVO: Enunciar de forma clara o objetivo de auditoria

" MAPF:223, Capitulo VII - “Procedimentos de auditoria”, 7.1. “Consideracdes gerais”.

"z MAPF:236, Capitulo VII - “Procedimentos de auditoria”, 7.3. “Conceber e executar procedimentos adicionais
de auditoria”.
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RESULTADOS
FONTES DE
QUESTOES  cprepios; INFORMAGOES | (ORUERDE ) TECNICAS recyicas ESPERADOS
E REFERENCIAS REQUERIDAS - b es das DE EXAME LMITACOES  (Ogquea
AUDITORIA (Evidencias) ERTEE RECOLHA andlise vai

permitir dizer)

Instrucées de preenchimento: (preencher durante a fase de planeamento): 1.° passo: Delimitar o objetivo da auditoria; 2.°
passo: Detalhar o objetivo em questSes de auditoria (a sele¢do das questSes deve ser feita em fungao do objetivo e do 4mbito);
3.% passo: Explicitagdo das informagbes necessdrias e respetivas fontes; 4.° passo: Revisdo da matriz (coeréncia logica entre
objetivo e as questdes, e entre as questdes e as possiveis conclusdes, tendo em conta as limitagdes previstas).

Figura 8 — Quadro metodoldgico de obtencdo de evidéncias

Fonte: Elaboragcdo propria.

2.4.10. Comunicagao
O auditor deve manter uma comunicacdo efetiva com as entidades auditadas durante todo o
processo de auditoria, desde o planeamento até a elaboragdo e aprovacdo do relatério final,

respeitando o estabelecido na ISSAI 400: 45, 49 e ISSAl 4000:96-100.

O objeto, ambito, critérios da auditoria e nivel de seguranca devem ser comunicados a

entidade auditada.

O auditor deve, ainda, comunicar aos responsdveis pela gestdo da entidade auditada os
constrangimentos e dificuldades relevantes verificados no decurso da auditoria, bem como as
situacdes de n3o conformidade detetadas, ainda que numa andlise preliminar, mencionando,
se for o caso, o cardter ndo definitivo da andlise e das consequéncias juridicas dela

resultantes™s.

O momento e o modo da comunicagdo devem ser avaliados pelo auditor, atenta a fase de
auditoria e o grau de gravidade das situa¢des de desconformidade detetadas, podendo a

comunicagdo ser concretizada de forma oral ou por escrito, ou combinando as duas.

O auditor pode, também, comunicar aos responsdveis da entidade auditada situag¢des de
desconformidade menos relevantes, que inclusivamente possam n3o ser levadas ao relatério
de auditoria, como forma de habilitar aquela entidade a corrigir procedimentos e evitar a

verificagdo futura do mesmo tipo de desconformidades.

"3 As referidas comunicagdes carecem do prévio conhecimento e autorizagdo dos dirigentes e do Juiz
responsdvel pela acdo de controlo.
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2.4.11. Controlo de qualidade
Os auditores devem realizar as ac¢des de controlo em consondncia com as normas

profissionais sobre o controlo de qualidade’+.

Neste 4mbito, os auditores observam as normas profissionais e requisitos regulamentares e

legais a que os relatérios devem obedecer™.

Os bons padrdes e boas praticas sobre o controlo de qualidade, relativos a atribuicdo e
compreensdo das responsabilidades em matéria de condugao, supervisdo e revisio dos
trabalhos de auditoria, constam no MAPF: 99 a 110''¢, os quais serdo objeto de atualizagdo em

consondancia com a aplicagao da ISSAI 140.

Os procedimentos conexos com o controlo de qualidade podem consistir numa adequada
supervisdo, revisdo dos trabalhos, troca de opinides, formagdo profissional em matérias

especificas, e ser executados na fase de planeamento, execu¢do ou de relato.

Os controlos de qualidade no Tribunal estio devidamente documentados através de

“formuldrios” que integram a “pasta de auditoria” ou na aplicagao Mod/InAudit.

2.4.12. Equipa de auditoria e outros recursos
A afetacdo de recursos deve ser realista, assegurar que os elementos da equipa de auditoria
tém os conhecimentos e a experiéncia necessdrios para a realizarem com qualidade e, quando

necessario, prever o recurso a peritos externos, ou técnicos de outros departamentos’’.
Aos auditores deve, também, ser assegurado o acesso a toda a informacao relevante.

2.4.13. Calendarizagdo
A calendarizag3o deve ser realista e abranger todas as fases da auditoria®, assegurando um

periodo adequado para o desenvolvimento dos trabalhos de auditoria.

O incumprimento dos prazos estabelecidos deverd ser devidamente justificado,

superiormente autorizado, e ficar documentado no processo de auditoria.

2.4.14. Alteragoes ao Plano Global de Auditoria

Os auditores devem atualizar tanto o PGA"® como o PA'2° sempre que se revele necessario.

114 |SSAI 400:44.

5 ISSAI 4000:80.

6 MAPF:99-110, Capitulo V - “Principios gerais de auditoria”, 5.1.2. “Controlo de qualidade”.
17 ISSAI 100:47; ISSAl 400:45 e ISSAI 4000:85.

"8 |SSAl 4000:137.

9 |SSAI 4000:137.

120 |SSAl 400:56 e ISSAl 4000:141.
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Todas as alteracdes ao PGA e PA devem ser superiormente autorizadas e ficarem

documentadas no processo de auditoria.

2.5. Programa de Auditoria

Os aspetos fundamentais da auditoria a realizar constam do PGA'?', sendo necessario detalhar
posteriormente com mais pormenor alguns desses aspetos, sobretudo apds a avaliagdo do
sistema de controlo interno da entidade a auditar'?> e de uma eventual revisdo da estratégia
de auditoria em fungdo dessa avaliagdo (maior ou menor confianga no sistema de controlo

interno e consequente acréscimo ou reducdo de outro tipo de procedimentos previstos).

Nesse sentido, haverd que elaborar um Programa de Auditoria, o qual se pode caracterizar
como um conjunto de procedimentos, dirigido a equipa de auditoria, que particulariza as
dreas, as operagdes, registos ou documentos a analisar, detalhando a respetiva natureza e
extensdo, as técnicas de auditoria a aplicar, incluindo a justificagdo para a amostra
selecionada, estabelecendo uma calendarizacio para a realizagao desses procedimentos e

explicitando os recursos humanos e outros a afetar a execucdo do trabalho.

Nos termos do Regulamento do Tribunal de Contas, compete ao Juiz Conselheiro Responsével
pela Area a aprovacdo inicial e de subsequentes alteragdes ao Programa de Auditoria, devendo,
este, estar permanentemente atualizado de acordo com as alteragdes que forem sendo
introduzidas nos trabalhos a efetuar. No entanto, em alguns casos devidamente

fundamentados pode n3o haver lugar a sua elaborac@o.

2.5.1. Testes aos controlos

Na fase de planeamento, os auditores, através do estudo da entidade a auditar e do respetivo
sistema de controlo interno, tomam conhecimento acerca da existéncia, ou ndo, de
procedimentos instituidos pela gestdo com vista a garantir que essa entidade atua em

conformidade com as regras legais que a regem.

A preparagdo do PGA compete 4 equipa afeta a realizacdo da auditoria sob a direc3o e supervisdo dos
dirigentes de 1.° e 2.° nivel, em conformidade com as orienta¢des transmitidas pelo Juiz Conselheiro
Responsdvel vide para o efeito MAPF:275, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.1.2. “Plano global de
auditoria”.

Essa avaliagdo, em alguns casos, serd possivel logo na elaboragio do estudo preliminar, mediante o
conhecimento aprofundado dessa entidade e, noutros casos, sé serd possivel efetuar j4 na fase de execugio,
no decurso do trabalho de campo, na prépria entidade a auditar e em func¢do do resultado dos testes
efetuados aos controlos mais relevantes tendo em consideragao os objetivos especificos da auditoria.
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Porém, a mera existéncia desses procedimentos ndo permite concluir sobre a sua eficécia,

pois para tal serd necessdrio apurar qual o grau de aderéncia que esses procedimentos

encontram junto dos colaboradores da entidade, ou seja, se s3o efetivamente cumpridos.

Sem prejuizo da aplicagdo dos procedimentos de avaliagdo do risco em momento inicial da

auditoria, a execugdo posterior de procedimentos adicionais de auditoria deve ser considerada

ao longo de todo o processo de auditoria, para efeitos de corroborar a avaliagdo preliminar do

risco, podendo, no entanto, esta ser alterada em fung@o das evidéncias adicionais de auditoria

entretanto obtidas.

Por forma a atingirem o supramencionado objetivo, os auditores dispdem de toda uma série

de técnicas'® de recolha de informac@o, salientando-se as seguintes:

Entrevistas’24 com os colaboradores que exercem fungdes em determinadas 4reas's.

Exemplo:

Caso exista uma unidade orginica com competéncia especifica para preparar e
desenvolver todos os procedimentos relativos a contratagdo publica: i) qual a
formagao académica dos respetivos trabalhadores? ii) O Orgdo de gestdo incentiva

0 recurso ao ajuste direto?

Andlise de documentos previamente selecionados, para confirmar se o

procedimento foi adequadamente aplicado ao longo de todo o perfodo.

Exemplo:

Caso exista na entidade auditada um regulamento para a aquisicao de bens e
servicos e que estabeleca um circuito processual interno a ser observado, verificar se

esse regulamento foi efetivamente aplicado no periodo abrangido pela auditoria;

Observag3o direta da técnica de controlo em funcionamento, completada com

entrevistas apropriadas aos executantes.

Exemplo:

123

124

125

ISSAI 4000:158.
Sustentadas em questiondrios previamente elaborados pela equipa de auditoria.
ISSAI 4000:159.
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De que forma é dado cumprimento ao disposto nas alineas b) e c) do n.° 3 do

artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 127/2012, de 21 de junho'26?

Caso os auditores encontrem alguns erros ou anomalias terdo de avaliar a sua
importancia e justificacdo, para determinar se se trata de situa¢des pontuais,
isoladas e pouco relevantes, insuscetiveis de afetar a confianca no sistema de
controlo interno no seu todo, ou, relativamente aos controlos-chave avaliados, ou,

se, pelo contrdrio, sdo indicios de que os mesmos n3o funcionam.

O resultado obtido com os testes preliminares aos controlos comporta trés tipos de

interpretagdes:

a) Os controlos funcionam de forma consistente e continua durante o perfodo abrangido

pela auditoria, pelo que os auditores podem manter o planeamento;

b) Apesar de detetadas algumas fraquezas na eficacia e continuidade dos controlos, no
geral o sistema de controlo interno continua a ser merecedor de algum grau de
confianga. Nesta situagdo, porém, os auditores devem rever o nivel de risco de

controlo inicialmente definido;

c) Os controlos n3o sao fidveis, ou porque n3o correspondem ao que era expectével, ou
porque ficou demonstrado que n3o funcionaram durante todo o periodo em andlise,
ou, ainda, porque pura e simplesmente n3o foi possivel testd-los. Nestas
circunstancias, caso a estratégia de auditoria seja baseada na confianca do sistema de
controlo interno, deverd esta ser alterada, com o consequente reforco da realizag3o de
testes substantivos para obtenciao de evidéncias que suportem as conclusdes de

auditoria e diminuic¢do do risco de auditoria.

2.5.2. Sele¢3o das técnicas de recolha de evidéncias
A determinacao da natureza, duragdo e extensao dos procedimentos tendentes a obtencdo de
evidéncias varia consoante o tipo, o objeto e o grau de seguranca da auditoria e tem subjacente

o juizo/opinido profissional do auditor.

A recolha de evidéncias (suficientes e apropriadas) para compreender e avaliar o objeto da

auditoria depende do nivel de seguranca (qualidade), dos critérios de auditoria, da

26 Procedimentos Necessérios a Aplicacdo da Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso, alterada
pelas Leis n.°s 64/2012,de 20 de dezembro, 66-B/2012, de 31 de dezembro e pelo Decreto-Lei n.°gg/2015,
de 2 de junho: De que forma a entidade procede ao registo no sistema informético de apoio a execugio
orcamental dos compromissos assumidos e a atribuicdo de um ndmero de compromisso vélido e
sequencial em cada ordem de compra, nota de encomenda ou documento equivalente.
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materialidade (associada ao risco definido), do objeto e do dmbito de auditoria, tal como

definidos no Plano e no Programa de Auditoria.

Os auditores devem selecionar as técnicas de auditoria, abordadas no &mbito do Capiftulo 111,

que lhes permitam obter uma conclusdo com grau de seguranca razodvel.
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O PRESENTE CAPITULO:

e Centra-se na fase de execucdo da auditoria, desenvolve as matérias da selecdo das
técnicas, da amostra, da recolha de evidéncias e as suas especificidades na recolha de
prova de eventuais infracdes financeiras e da respetiva avaliagdo pelo auditor, com
vista a formulacdo de observagdes e conclusdes de auditoria.

NORMAS |SSAI* PERTINENTES:

*International Standards of Supreme
Audit Institutions, emitidas pela INTOSA/
— International Organization of Supreme
Audit Institutions

Nivel 3 — Principios Fundamentais de Auditoria:

ISSAI 400 — Compliance Audiit Principles

Nivel 4 — Normas de Auditoria:

ISSAI 4000 — Compliance Audit Standards

Guia de Orientagao:

GUID 4900 —Guidance on Authorities and Criteria to be Considered while Examining
the Regularity and Propriety Aspects in Compliance Audit
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Il. EXECUCAO

3.1.  Execugdo da auditoria

A fase de execugdo, enquadrada no ponto 8.2 do MAPF, compreende a obtencio e avaliagao
de evidéncias (em quantidade e qualidade suficientes) que respondam as questdes de
auditoria, e sustentem as observacdes e conclusdes de auditoria, incluindo, se for o caso, as

relativas a eventuais ilicitos financeiros e a correspondente responsabilidade. Esta fase

obedece ao cronograma e a metodologia constantes do PGA e do PA.

3.1.1. Evidéncias/provas de auditoria

Conforme decorre da defini¢do de auditoria de conformidade, constante do ponto 1.3.1 do
Capitulo I, o objetivo ultimo deste tipo de auditoria é a emissdo de um juizo/opinido acerca
do cumprimento por parte das entidades auditadas das normas legais e/ou outras a que
estejam juridicamente vinculadas (os critérios de auditoria) no desenvolvimento das

atividades que lhes cabe prosseguir com vista a realizag3o do interesse publico.

O auditor deve obter evidéncias/provas'?’ suficientes e apropriadas'?® que permitam a
formulagdo de observagdes, conclusdes ou juizo/opinido de auditoria, bem como a
evidenciagdo de eventuais infragdes financeiras ou de ilicitos de outra natureza
(designadamente criminal, que hajam de ser comunicados ao Ministério Publico). Sobre as
mesmas deve guardar a necessdria confidencialidade'® e garantir que a sua utilizagdo cumpre

com as normas reguladoras da prote¢do de dados.

A natureza° e as fontes das evidéncias/provas a recolher pelo auditor'' sdo determinadas
pelo objeto, ambito e critérios da auditoria, podendo ser de natureza predominantemente
quantitativa ou qualitativa, ou de uma combinagdo de ambas, devendo o auditor, atento o
julgamento e ceticismo profissional, ponderar sobre a necessidade de recolher e comparar

evidéncias de vdrias fontes.

27 MAPF:304, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.2.4. “Obter e avaliar evidéncias” e ISSAl 4000:159.

28 MAPF:306, Capitulo VIl - “Processo de auditoria”, 8.2.4. “Obter e avaliar evidéncias”; 1SSAl 100:50 e ISSAI
400:57.

29 Cédigo de Conduta dos Servigos de Apoio do Tribunal de Contas, artigo 15.%, n.° 2, alinea b), aprovado em
anexo ao Despacho n.° 8918/2020, de 20 de agosto, publicitado na 2.2 série do Didrio da Reptblica n.° 182,
de 17 de setembro, no qual pode ler-se: “Os trabalhadores adotam uma conduta cautelosa quanto ao
equilibrio que deve ser assegurado entre a obrigagdo institucional e interna de transparéncia e os deveres
de confidencialidade, competindo -lhes: (...) b) Observar a confidencialidade da informacdo a que tém
acesso, em especial no dmbito das agdes de controlo ou jurisdicdo;”.

3% |SSAIl 100:50 e ISSAl 4000:160-169.

3" MAPF:305, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.2.4. “Obter e avaliar evidéncias”.
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A suficiéncia das evidéncias/provas prende-se com a quantidade das mesmas e encontra-se
relacionada com o risco de auditoria e com o nivel de seguranca'?, sendo que no nivel de

seguranca razodvel obriga a recolha de mais evidéncias do que o nivel de seguranca limitada.

O auditor recolhe evidéncias utilizando para o efeito as seguintes técnicas's:

Observacgio;

e Inspecdo;

e Inquérito;

e Confirmacdo externa;

e Reexecucdo;

e Recilculo;

e Testes substantivos;

e Testes aos controlos-chave;
e Procedimentos analiticos.

As técnicas de recolha de evidéncias selecionadas pelo auditor podem ser diferentes
dependendo do nivel de seguranca definido: enquanto para um nivel de seguranca limitada,
em regra, o auditor utilizard procedimentos analiticos e de inspecdo, para um nivel de

seguranca razodvel utilizard uma combinagao de técnicas.

O auditor deve selecionar as técnicas de recolha de evidéncias que, de acordo com o seu
juizo/opinido profissional, considere mais adequadas para determinar se o objeto cumpre os
critérios de auditoria. Para o efeito, deve atender a relagdo custo/beneficio entre as técnicas

selecionadas e o resultado que com as mesmas podera obter.

Durante a execucao dos trabalhos de recolha de evidéncia, o auditor pode ter necessidade de
alterar os procedimentos de auditoria inicialmente planeados ou de recolher evidéncias/
provas adicionais as inicialmente planeadas, podendo, designadamente, verificar-se a

necessidade de introduzir aditamentos no PGA ou no PA.

32 MAPF:307, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.2.4. “Obter e avaliar evidéncias”.

33 Para maiores desenvolvimentos sobre cada uma das mencionadas técnicas: MAPF:223, Capitulo VII -
“Procedimentos de auditoria”, 7.1. “Consideracbes gerais” e ISSAl 4000:160-169.
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As evidéncias/provas s3o consideradas apropriadas em funcio da sua relevéncia, validade e

fiabilidade.

Em regra, a inexisténcia de evidéncia suficiente e apropriada verificada ao longo dos
procedimentos determina a necessidade de extensdo daqueles procedimentos. Regista-se,
contudo, que a obtencdo de uma maior quantidade de evidéncias n3o é suscetivel de

compensar a sua deficiente qualidade.

Atendendo as competéncias jurisdicionais do Tribunal de Contas, o auditor deve, sempre que
aplicavel, desenvolver os procedimentos necessdrios & obteng¢do de evidéncias/provas
suficientes e apropriadas para a evidencia¢do de eventuais ilicitos financeiros ou de outra
natureza (designadamente criminais, para efeitos de comunica¢do ao Ministério Publico) e
para a sua imputagdo subjetiva. De notar ainda que, quando estejam em causa eventuais
ilicitos, de natureza financeira ou outra, e o auditor recorra ao inquérito para obtencdo de
evidéncias/provas, deve ponderar da necessidade da sua realizagdo por escrito™4, dirigindo
questdes aos responsdveis cujas respostas, também na forma escrita, lhe permitam a

formulagdo de observacgdes e conclusdes devidamente comprovaveis.

Os procedimentos tendentes a obtencdo de evidéncias devem ser devidamente
documentados, permitindo a rastreabilidade do trabalho realizado e a avaliagdo sobre a
correcdo das observagdes e conclusdes da auditoria, com destaque para as relativas a

evidenciagdo de eventuais responsabilidades financeiras.

Sempre que, no decurso da execucdo da auditoria, o auditor se depare com atos,
procedimentos, ou contratos ilegais ou irregulares que evidenciem situagdes suscetiveis de
configurar eventuais ilicitos de natureza financeira e constituir infragdo financeira de natureza
sancionatdria ou reintegratdria ou outra infragdo, esta dltima prevista no artigo 66.° da LOPTC,
que ndo haviam sido inicialmente enquadrados no objeto da auditoria, deve comunicar tal
facto aos seus dirigentes, que o comunicardo ao Juiz Conselheiro Responsavel, a fim de obter
uma decis3o sobre a sua eventual inser¢do no objeto da auditoria, bem como identificar as
necessidades supervenientes de recolha das correspondentes evidéncias/provas e as técnicas

subjacentes a tal recolha, através de aditamento ao PGA e ao PA.

134 |SSAIl 4000:171.
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3.1.2. Avaliagdo das evidéncias/provas e formulagio de observacdes de auditoria
No final da fase de execugdo da auditoria, o auditor deve proceder a uma revis3o cuidada das
evidéncias/provas obtidas e a sua avaliacdo. Este processo deve considerar todas as

evidéncias/provas'* recolhidas.

Ap6s a revisdo, deve o auditor avaliar se as evidéncias/provas sdo suficientes e apropriadas®®,
atendendo ao nivel de seguranca previamente definido para a auditoria. Se o forem, deve
formular as suas observacgdes, conclusdes e indicar eventuais infra¢des financeiras. Caso
contrdrio, deve propor superiormente os procedimentos suplementares a seguir,
considerando todas as implicagdes nos diversos aspetos da auditoria, designadamente na
eventual necessidade de reformulagdo da materialidade e do risco de auditoria inicialmente

determinados e, consequentemente, do PGA e do PA.

Se estiverem em causa ilicitos de natureza financeira ou outros, designadamente de natureza
criminal, que devam ser comunicados ao Ministério Publico', o auditor deve avaliar se as
provas recolhidas sd3o suficientes e apropriadas para a indiciagio das inerentes

responsabilidades’s.

O julgamento profissional para efeitos de consideracdo de n3o conformidades,
designadamente das que sejam suscetiveis de gerar aimputagao de eventual responsabilidade

financeira a responsdveis perante o Tribunal, pode incluir, designadamente, a avaliagdo sobre:
e Aidentificacdo do autor da infragao;
e Otipo de ilicito praticado e a correspondente responsabilidade;
e A forma como as competéncias/contetdo funcional do responsavel foram exercidas;
e Os condicionalismos internos e externos a atuagio do responsavel;
e A existéncia de dano, uso indevido ou perda de recursos publicos;
e Aextensdo do dano;

e O nexo de causalidade entre a conduta do agente e o dano;

135 ISSAI 400:58.

36 MAPF:309, Capitulo VIII - “Processo de auditoria”, 8.2.4. “Obter e avaliar evidéncias”.
37 LOPTC, artigo 29.°.

38 LOPTC, Seccdo |, Capitulo V — “Da efetivacdo de responsabilidades financeiras”.
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e A existéncia de eventuais contrapartidas efetivas suscetiveis de mitigar ou afastar o

dano;
e Aexisténcia de eventuais causas de exclusdo da ilicitude ou da culpa;
e A ocorréncia de prescri¢do.

Com vista a sustentar as observagdes, conclusdes e/ou juizo/opinido de auditoria, o auditor
deve comparar as evidéncias/provas recolhidas com os critérios de auditoria, tendo presentes

o julgamento e o ceticismo profissionais.

A avaliagdo da evidéncia/prova deve permitir ao auditor aferir se as situagdes de

incumprimento dos critérios de auditoria s3o relevantes e materiais.

Tendo em conta as observa¢des de auditoria, o auditor formula as conclusdes e/ou o
juizo/opinido de auditoria, tendo em conta o tipo de relatério a produzir e o nivel de seguranca
subjacente a auditoria’.

3.1.2.1. Avaliagdo das provas e formulagdo de observagdes de auditoria em matéria de
responsabilidade financeira

O apuramento e efetivacdo de responsabilidades financeiras é uma competéncia especifica
das Institui¢des Superiores de Controlo (ISC) com fungdes jurisdicionais, a qual tem vindo a
assumir um papel cada vez mais relevante no ambito da atividade das mencionadas

instituicdes que sdo membros da INTOSAI'4°,

Estd em causa uma andlise de conformidade focada na legalidade com repercussdo financeira,
cujas consequéncias se traduzem na possibilidade de imposicao de san¢des de natureza
sancionatdria ou reintegratdria, nos termos previstos na Lei de Organizac3o e Processo do
Tribunal de Contas (LOPTC), através de um processo especifico a desenvolver na 3.2 Seccio
do Tribunal de Contas (processo de julgamento de contas ou de julgamento de

responsabilidade financeira).

Importa, desde logo, salientar que as ilegalidades que se possam evidenciar em relatérios de
auditoria s6 sdo suscetiveis de consubstanciar responsabilidade financeira sancionatéria ou
reintegratdria se corresponderem & pratica de uma infragao financeira que esteja legalmente

tipificada e respeitarem os demais requisitos previstos, para este efeito, na LOPTC.

139 |SSAI 4000:191-201.
4° INTOSAI-Pso.
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As infragdes financeiras sancionatdrias (que determinam a aplicagdo de multa) encontram-se

identificadas nas alineas a) a n) do n.°1 do artigo 65.°, da LOPTC.

As infragdes financeiras reintegratérias (que determinam a reintegragdo das importancias
abrangidas pela infragdo, acrescidas eventualmente de juros de mora) encontram-se previstas

nos artigos 59.° e 60.° da LOPTC.

Para além destas, o artigo 66.° da LOPTC tipifica outras infragdes cuja eventual pratica por
parte dos responsdveis das entidades auditadas o auditor deve ter em consideragdao no

decurso dos trabalhos de auditoria.

Mas o auditor deve ter o cuidado de verificar se as ilegalidades que apurou na auditoria ndo
se encontram identificadas em outros diplomas legais, como sendo suscetiveis de gerar
responsabilidade financeira, designadamente na Lei que, em cada ano, aprova o Or¢camento
do Estado, na Lei de Enquadramento Orgamental (artigo 72.°), na Lei dos Compromissos e

Pagamentos em Atraso (artigo 11.°), no Estatuto do Pessoal Dirigente (artigo 15.°).

Nestes casos, o auditor deverd ter sempre presente que, sendo o TdC a Unica entidade com
competéncia para efetivar responsabilidades financeiras, o regime juridico aplicavel é sempre
o que consta da LOPTC. Por isso, em regra, estas normas que, em diplomas avulsos,
consagram eventual responsabilidade financeira, mencionam que essa responsabilidade deve

”n o«

ser apurada nos “termos legais”, “nos termos da legislacdo aplicdve

[”, “nos termos da lei em
vigor”, isto é, estdo a remeter para o regime juridico consagrado na LOPTC, e é de acordo com

este regime legal que a responsabilidade financeira deve ser apurada.

Neste contexto, e considerando que a efetivagdo de responsabilidade financeira constitui uma
competéncia da 3.2 Sec¢do, mediante impulso processual do Ministério Publico ou dos érgaos
de direcdo, superintendéncia ou tutela sobre a(s) entidade(s) auditada(s)'4', com base nos
relatérios de auditoria, os auditores, de acordo com o seu juizo/opinido profissional, devem,

nestes casos:

e Identificar de forma rigorosa e completa as ilegalidades/infracdes financeiras

detetadas, e

41 Nos termos do disposto na LOPTC, artigo 89.%, n.° 1, alinea c), tém ainda legitimidade para requerer o
julgamento de responsabilidades financeiras os 6rgios de controlo interno que produziram os relatérios a
que alude o artigo 12.°, n.° 2, alinea b).
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e Avaliar com rigor as provas obtidas para sustentar a existéncia dessas ilegalidades e

dos pressupostos que justifiquem a eventual efetivagdo de responsabilidade
financeira. A recolha e a avaliagdo da prova constituem fatores determinantes para o

sucesso do processo de efetivagdo de responsabilidades.

Neste contexto, o auditor deve atender ao disposto sobre o contetido de relatérios de auditoria

no Regulamento do Tribunal de Contas'4?, procedendo, designadamente, a'4:

a)

b)

d)

Descricdo pormenorizada e concreta dos factos com relevdncia para a situagdo
eventualmente considerada ilegal, com indicagdo das circunstincias de modo, tempo e

Iugar €ém que a mesma ocorreu.

Qualificagdo juridica dos factos com relevancia em matéria de legalidade financeira,

através da:

i. ldentificagdo concreta da norma violada (existindo alteragdes de regime legal, deverd
o auditor ponderar as relevantes, designadamente em funcdo das regras civilisticas ou

criminais sobre a aplicagdo da lei no tempo);

ii. ldentificagdo concreta da infragdo financeira tipificada na lei e respetivo

enquadramento legal.

Indicagdo dos agentes que, presumivelmente, terdo cometido eventuais infracoes
financeiras, os eventuais responsaveis, através da sua identificagio nominal e funcional

a data da prética dos atos™.

Quantificagio do dano, que assume particular relevincia em matéria de eventual

responsabilidade financeira reintegratéria'+.

Mengdo as alegag¢des apresentadas pela entidade auditada e pelos eventuais
responsdveis em sede de exercicio do direito de contraditério e respetiva apreciagdo pelo

auditor.

Demonstragdo dos nexos de imputagdo subjetiva da culpa, de forma a assegurar a

adequada atribuic3o de responsabilidade pela prética de infragoes de natureza financeira

142
143

145

Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 133.°.
Resolugdes n.° 3/2011-1.2 S/PL, de 25 de outubro e n.° 2/2021-PG, de 24 de fevereiro.

O auditor deve ter em considerag3o o disposto nos artigos 61.° a 63.° da LOPTC e o artigo 35.° n.° 2, do
Cédigo do Procedimento Administrativo.

No célculo do dano, deve o auditor dar cumprimento ao artigo 59.°, n.%s 5 e 6 da LOPTC.
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a determinado agente, em funcdo do seu envolvimento e participagdo em atos que

consubstanciam essas infragdes'®.

Explicitagdo de outras circunstincias concretas que informem sobre o contexto em que a
ilegalidade/infragdo foi praticada, atenta a necessidade de avaliagdo da culpa e fixagao do

montante a reintegrar e/ou graduagio da multa aplicéveis'#.

Para melhor visualizagdo das eventuais infragdes financeiras evidenciadas no relato/relatério

deverd constar de documento, em anexo, um mapa com os elementos a seguir detalhados.

. N.°s pag. do
R 4
Capitulo do Normas Infragdo SR processo
Rel . Factos legais . Valor
elato/Relatério violadas financeira Pela Autores Documentos de
Geréncia dos factos Suporte
() (2 ) @ (5) (6) ()

U]

@

G)

@

(5)

(6)

)

Identificagdo dos capitulos do relato/relatério e respetivos pontos/pardgrafos em que a situagdo geradora de
responsabilidade financeira se encontra descrita e apreciada.

Sintese da factualidade relevante e concreta para o enquadramento como infragdo financeira. Ex: os trabalhos adjudicados
por deliberagdo camardria de xx.xx.xx, ndo correspondiam a trabalhos complementares, e, como tal, ndo podiam legalmente
ser adjudicados, pelo que, atento o seu valor, 1.000.000,00, na sua adjudicacdo foi preterido o concurso publico.
Identificagdo clara e completa das normas violadas. No exemplo de cima, artigos 370.%, n.° 1, alineas a) e b) e 19., alinea
b), do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP). Se o regime legal foi sendo alterado, identificar qual a versdo do diploma que
se considera aplicével.

Identificar a norma legal que contempla a infracdo em causa. As infragdes encontram-se tipificadas nos artigos 59.°, 60.°,
65.° e 66.° da LOPTC.

Expressdo numérica em euros (€). O preenchimento desta coluna apresenta especial relevincia, sendo imprescindivel,
sempre que haja evidenciagdo de eventual responsabilidade financeira reintegratéria.

Identificagdo nominal e funcional do responsével. Exemplo: se a responsabilidade é imputada aos membros da Camara
Municipal, indicar a data da reunido, a qualidade de Presidente e/ou Vereador e as informacdes/pareceres em que se
basearam e os respetivos autores (datas e autores com identificagdo nominal e funcional).

Esta coluna sé é preenchida em fase de anteprojeto de relatério.

Figura g — Mapa de eventuais infracdes financeiras

Fonte: Elaboracdo propria.

A tabela abaixo descreve, exemplificativamente, os ilicitos financeiros de natureza

sancionatéria e reintegratéria comummente evidenciados em relatérios de agdes de controlo

do Tribunal de Contas.

146

147

Para o efeito, deverd o auditor ter presente o disposto nos artigos 61.° e 62.° da LOPTC, bem como no artigo
80.°-A da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, que estabelece o regime financeiro das autarquias locais e das
entidades intermunicipais.

A este propdsito, deve o auditor atentar, designadamente, ao disposto no artigo 64.° e 65.°, n.° 9, da LOPTC.
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INFRACOES FINANCEIRAS — EXEMPLOS

N3o adogdo do procedimento pré-contratual aplicdvel em fungdo do valor X
Ultrapassagem do limite de contrata¢des por ajuste direto ou consulta prévia no ano da aquisigdo e nos dois anos anteriores X
Adjudicagdo de proposta contratual que devia ter sido objeto de exclusdo X

O modelo de avaliagdo das propostas, delineado e divulgado no programa de concurso, apresenta escalas de pontuagdo que
comportam intervalos classificativos de natureza quantitativa que ndo foram devidamente concretizados, e utiliza expressdes pouco

claras e objetivas, recorrendo a paradigmas de referéncia demasiado vagos e genéricos, passiveis de fundamentar a escolha da *
entidade adjudicatdria segundo critérios discricionarios

Celebracdo de contratos de prestacdo de servicos com pessoas singulares que configuram um contexto de trabalho subordinado X
Adjudicagdo e contratualizagdo por ajuste direto de contratos adicionais cujo objeto corresponde a trabalhos n3o qualificdveis como “
trabalhos a mais, pelo que se preteriu, atento o respetivo valor, o concurso publico ou limitado por prévia qualificacdo

Assungdo de despesa sem evidéncia de registo prévio de cabimento e/ou compromisso, por vezes por auséncia de verba .
devidamente orcamentada e disponivel para o efeito

Celebragdo de contratos com fracionamento de despesa tendo em vista contornar as regras sobre os procedimentos pré-contratuais «
aplicaveis

Indevida atribuicdo de eficécia retroativa a contratos de aquisi¢do de servicos X
Adjudicagdo de contratos com base em procedimento por ajuste direto ao abrigo de critérios materiais cujos requisitos ndo se .
verificam

Execugdo financeira, total ou parcial, de contratos legalmente sujeitos a fiscalizagdo prévia, mas que ndo foram remetidos ao Tribunal “

de Contas para o efeito

Execugdo financeira, total ou parcial, de contratos remetidos ao Tribunal para efeitos de fiscalizagdo prévia antes da decisao do .
processo respetivo

Execugdo material de contrato de valor superior a 950.000 € antes da concessdo de visto prévio, sendo que o contrato n3o se .
encontrava ao abrigo da excegdo constante do n.° 5 do artigo 45.° da LOPTC

Pagamentos sem contrapartida em trabalhos executados X X
RECURSOS HUMANOS

Recrutamento de pessoal sem prévio concurso aberto a todos os interessados e objeto de publicagdo X
Pagamento de suplementos remuneratérios ndo previstos em Lei X X
Pagamento de remuneragdes que excedem as legalmente fixadas X X
Pagamento de remuneragdes a prestadores de servicos aposentados em violagdo do Estatuto da Aposentagio X X
Pagamento indevido de subsidio de refei¢do e/ou de ajudas de custo e/ou subsidio de transporte X X

Integracdo de trabalhadores em autarquias locais, no ambito do PREVPAP, sem que estivessem preenchidos os requisitos legais
para o efeito, designadamente por o vinculo laboral anterior a integragdo nio ter sido estabelecido com a entidade que veio a  x
proceder aquela.

Pagamento indevido de despesas pessoais de responsaveis autdrquicos (combustivel, refeicdes e outras) X X
Alienacdo ou oneragdo de patriménio sem autorizagdo prévia nos casos indicados na Lei X
Alienacdo ou oneracdo de patriménio sem contrapartida financeira ou outra em violag3o do principio da onerosidade X X
Alcance X X
Desvio de dinheiros por eleito local, dirigente ou funcionério X X
Assuncdo de despesas com finalidade alheia s atribuicdes da entidade X X
Incumprimento de regras sobre a assungdo de despesas, cabimento e compromisso P
Constituigdo de divida fundada sem sujei¢do do contrato de empréstimo a fiscalizagdo prévia do Tribunal X
Omissdo de registos de dividas a terceiros nas demonstracdes financeiras X
Incumprimento do principio do equilibrio orgamental por Municipios X
Ultrapassagem dos limites legais de endividamento por parte de Municipios X
N3o redugdo da divida municipal em incumprimento do disposto na alinea a) do n.° 3 do artigo 52.°, da Lei n.° 73/2013 P
Utilizagdo de receita crediticia em fins diferentes dos legal e contratualmente previstos X
Celebragdo nado permitida por lei de acordos de regularizagdo de divida de Municipios X
Atribui¢do de subsidios ao investimento a empresas locais em violagdo do regime juridico aplicével X
Atribui¢do de subsidios & exploragdo a empresas locais em violagdo do regime juridico aplicével X
Atribuigdo de apoios a entidades, projetos ou beneficidrios nao elegiveis X X
Incumprimento de objetivos e medidas de diversos tipos de planos de ajustamento financeiro de Autarquias Locais X
Falta de prestacdo injustificada de contas ao Tribunal X

Tabela 1 — Exemplos de ilicitos de natureza sancionatdria (RFS) e reintegratdria (RFR) evidenciados em relatdrios
de agdes de controlo do Tribunal de Contas
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No que se refere a infragdes relacionadas com a prestacdo de contas, deve o auditor ter em
atenc¢do as diferencas existentes entre a infracdo financeira de caréter sancionatério prevista
na alinea n), n.° 1, artigo 65.°, e as infragcdes de natureza processual previstas no artigo 66.° —
das quais se destaca a remessa intempestiva e injustificada das contas ao Tribunal'4®, ambos
da LOPTC.

Assim, a falta injustificada de prestacdo de contas ao Tribunal ou a apresentag¢do de conta com
deficiéncias tais que impossibilitem ou gravemente dificultem a sua verificagao constituem
infragGes financeiras sancionatdrias, nos termos e para os efeitos do artigo 65.° da LOPTC, a
evidenciar em relatérios de agdes de controlo (auditoria de qualquer tipo ou agdo para o
apuramento de responsabilidade financeira)'49, que devem ser aprovados em subsecc¢io da
2.2 Sec¢do™° ou no plendrio da mesma's'. A efetivacdo da correspondente responsabilidade
financeira através da aplicacdo das multas's* é da competéncia da 3.2 Sec¢do do Tribunal de

Contas’™s,

Diferentemente, a fixagdo de multas pela prética das infragdes processuais previstas no artigo

66.° da LOPTC é da competéncia do Juiz Conselheiro da Area de Responsabilidade’s+.

Aa responsabilidades financeiras e processuais dependem da existéncia de culpa, devendo o
auditor tomar em consideracdo as disposicoes legais sobre a matéria, constantes da LOPTC'SS
e de outra legislac3o aplicavel, designadamente o Cédigo Penal.

3.1.2.2. Avaliagdo das evidéncias/provas e formulagdo de observagdes de auditoria relativas a
fraude e corrup¢io ou ilicitos de natureza n3o financeira

A auditoria de conformidade contribui para promover a boa governanga, a transparéncia da
gestdo e a accountability dos gestores publicos™®. Assim, ndo obstante a dete¢do de fraude,

corrupgao ou ilicitos de natureza n3o financeira nao constituir o seu objetivo, o auditor deve

48 LOPTC, artigo 66.°, n.°1, alinea a).

45 LOPTC, artigo 52.° n.° 7 - Importa referir a este propésito que, a falta injustificada de remessa de contas no
prazo legalmente fixado pode também determinar a realizagdo de uma auditoria para “apurar as
circunsténcias da falta cometida e da eventual omissdo da elaboragcio das contas, a qual procede
reconstituicdo e exame da respetiva gestao financeira, para fixacdo do débito dos responsdveis, se possivel.

5 LOPTC, artigo 78.°, n.° 2, alinea a).

' LOPTC, artigo 78.°, n.° 1, alinea f), aplicavel sempre que ndo haja unanimidade na subsec¢3o ou quando,
havendo unanimidade, o relator ou o Presidente entendam dever alargar a discussdo para uniformizar
critérios.

52 LOPTC, artigo 65.°,n.°s 2a 9.

53 LOPTC, artigos 57.°,58.°€79.°, n°s 2 e3.

54 LOPTC, artigo 78.°%, n.° 4, alinea e).

55 LOPTC, artigos 59.°-62.° e 65.°-67.°.

56 |SSAl 400:17.
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manter-se atento a eventuais riscos de fraude e corrupg¢do, bem como de ilicitos de natureza

nao financeira'’.

Para a detecdo de fraude, corrupgdo ou outros ilicitos podem ser utilizadas técnicas como a
observagdo, a inspegdo, as entrevistas, ou outras, igualmente aplicadas na auditoria de

conformidade.

A fraude suscetivel de detecdo em auditorias de conformidade relaciona-se principalmente
com abuso de poder, fraude a lei, fraude na atribuicdo de apoios e subsidios, faturagao falsa,
falsificacdo de autos de medicido, falsificacio de documentos ou reportes n3o verdadeiros
sobre a atuagdo dos decisores ou trabalhadores da entidade auditada'®. O auditor deve ter
presente que os poderes em que os responsdveis se encontram investidos podem ser
indevidamente exercidos para a obtencdo de beneficios proibidos no dmbito das normas

aplicaveis. A fraude pode estar presente quer nas decisdes finais quer em atos preparatérios.

Contribuem para a existéncia de situagdes de fraude, designadamente, as seguintes

circunstancias:
e Deficiente controlo interno;
e Conluio entre decisores/trabalhadores;

e Conluio entre decisores/trabalhadores e terceiros.

Sempre que o auditor detete indicios de fraude ou de ilicito de outra natureza (que nao
financeira) deve proceder a sua identificag3o e avaliagdo preliminar, em face das normas legais

ou regulamentares aplicdveis e da prova recolhida.

A identificagcdo dos factos, das normas legais em apreco e respetiva qualificagdo e de prova
indicidria recolhida deve ser objeto de informacdo, a apresentar aos respetivos superiores

hierdrquicos que a encaminhard para o Juiz Conselheiro Responsavel.

Em regra, estas informacdes e documentacdo, de suporte deverdo ser remetidas, por
despacho judicial, ao Ministério Publico junto do tribunal competente para investigar a pratica

dos respetivos ilicitos.

A tabela infra apresenta alguns exemplos de situa¢des de fraude ou ilicitos de natureza ndo
financeira com relevancia criminal, administrativa ou outra, que devem ser considerados pelos

auditores ao longo da auditoria.

157 |ISSAI 400:55 e ISSAl 4000:61.
58 |SSAI 400:55 e ISSAl 4000:58-63.
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Exemplos de Situagdes de fraude ou ilicitos de natureza n3o financeira
com relevincia criminal, administrativa ou outra

Crimes cometidos no exercicio de fung¢des publicas

Recebimento ou oferta indevidos de vantagem Art. 372° CP
Corrupgao ativa Art. 373° CP
Corrupgao passiva Art. 374° CP
Peculato Art. 375° CP
Participagao econémica em negécio Art. 376° CP
Peculato de uso Art. 377° CP
Concussao Art. 379° CP

QOutros Crimes

Crime de fraude na obtengdo de subsidio ou

subvencdo no contexto do funcionamento dos Fundos =~ Regime das Infragses Econdmicas e contra a
Europeus Salide Publica — Decreto-Lei 28/84, de 20 de

janeiro

Desvio de subvencio, subsidio ou crédito bonificado
llfcitos de natureza administrativa

Regime do Exercicio de Func¢des por Titulares de

S .
Cargos Politicos e Altos Cargos Publicos Lei n.? 52/2019, de 31 de julho

Violagdo do regime da tutela administrativa (Em

H o
particular a perda de mandato — Autarquias Locais) Lei n.° 27/96, de 01 de agosto

Estatuto dos Eleitos Locais Lei n.° 29/87, de 30 de junho
Violagdo do Regime Juridico da Concorréncia Lei n.° 19/2012, de 08 de maio
Violagdo do Cédigo dos Valores Mobiligrios DL n.° 486/99, de 13 de novembro

Tabela 2 — Exemplos de situacbes de fraude ou ilicitos de natureza ndo financeira com relevdncia criminal,
administrativa ou outra

3.2. Comunicagdo durante a execugao da auditoria
Os auditores devem estabelecer, ao longo de todo o processo de auditoria, uma comunica¢ao

efetiva com a entidade auditada e os seus responsdveis's.

No inicio do trabalho de campo, deve ser promovida a realizagdo de uma reunido de abertura
da auditoria — na qual estd presente pelo menos um dirigente da equipa de auditoria, com
vista a serem comunicados a entidade auditada, através dos seus responsaveis,

designadamente, os seguintes aspetos da auditoria’®°:
e Ambito;
e Objeto;
e Critérios;

e Procedimentos de auditoria durante o trabalho de campo;

159 ISSAl 400:49 e ISSAl 4000:96.
160 |SSAl 4000:97.
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e Tramitagdo subsequente ao encerramento dos trabalhos de campo, até a aprovagao e
publicitacdo, pelo Tribunal, do relatério de auditoria, com especial destaque para o

exercicio do direito do contraditério (institucional e pessoal).

O teor das comunicagdes efetuadas no decurso da reunido é objeto de prévia defini¢ao pelo

Juiz responsdvel pela auditoria, ouvida a respetiva equipa.

No decurso da reuni3o é, ainda, transmitida a necessidade de disponibiliza¢do célere e eficaz

da informacdo, documentacio e esclarecimentos solicitados pelo auditor.

Ao longo da fase de execugdo, o auditor, no uso do seu juizo/opinido profissional, seleciona a
forma de comunicagdo com os responsaveis da entidade a auditar, designadamente no que
respeita aos pedidos de informagao/documentagdo/esclarecimentos, devendo dar preferéncia

a forma escrita.

No caso de se verificarem dificuldades ou demoras excessivas na obtencio de
informacdo/documentagdo/esclarecimentos solicitados, deve o auditor comunicar tais
constrangimentos aos responsdveis maximos da entidade e solicitar que tais
constrangimentos sejam ultrapassados. Persistindo as dificuldades, deverd o auditor
informar'® os mencionados responsdveis das consequéncias juridicas da ndo colaboragao
eficaz com o Tribunal, designadamente explicitando as responsabilidades que poderdo ser

evidenciadas a esse respeito.

No termo da fase de execu¢do, o auditor deve promover uma reunido de encerramento do
trabalho de campo da auditoria'®?, na qual dard conta aos responsdveis méaximos da entidade
a auditar da forma como, na sua &tica, decorreram os trabalhos, relevando, se for o caso,
dificuldades sentidas na obtencdo dos elementos solicitados, a sua repercussio,
designadamente ao nivel de eventuais responsabilidades, ou das conclusdes e/ou opinido de
auditoria. Fard ainda uma abordagem sintética das desconformidades detetadas e das suas
eventuais consequéncias juridicas, designadamente ao nivel de eventuais responsabilidades
financeiras ou outras'®3, ou mesmo abordar outras situa¢des ilegais ou irregulares que nio s3o
consideradas relevantes ou materiais no contexto da auditoria’®4, salientando sempre que a

prontncia definitiva sobre as situacdes detetadas serd a constante do relatério de auditoria,

161 Estas comunicacdes devem ser efetuadas por um dirigente, na sequéncia de audico do Juiz responsavel

pela auditoria.

%2 Nesta reunido deverd estar presente, pelo menos, um elemento da equipa dirigente. O teor das
comunicacdes efetuadas no decurso da reunido é previamente acordado com o Juiz responsével pela
auditoria.

63 |SSAl 4000:99
164 |SSAl 4000:100
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para o qual contribuem significativamente as alegacdes e evidéncias apresentadas em sede de

contraditério institucional e pessoal.

Esta reunido permitird aos responsdveis maximos da entidade auditada iniciar a tomada de
decisdes com vista a colmatar as situagdes ilegais ou irregulares detetadas no decurso da fase
de execucdo, mesmo antes de lhes ser notificado o Relato de Auditoria, e ao auditor
compreender a posicdo daqueles responsdveis sobre tais situagdes e o contexto em que as

mesmas ocorreram.
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NO PRESENTE CAPITULO:

e E analisada a elaboracdo do Relato e do Relatério de Auditoria, com especial enfoque
nos respetivos contetidos e no respeito pelo principio do contraditério, tendo em vista
a formulagio de uma conclusao de auditoria

NORMAS ISSAI* PERTINENTES:

*International Standards of Supreme
Audit Institutions, emitidas pela INTOSA/
— International Organization of Supreme
Audit Institutions

Nivel 3 — Princfpios fundamentais de auditoria:
ISSAI 100 — Fundamental Principles of Public-Sector Auditing
ISSAI 400 — Compliance Audit Principles

Nivel 4 — Normas de auditoria:

ISSAI 2700 — Forming an Opinion and Reporting on Financial Statements

ISSAI 4000 — Compliance Audit Standards

Guia de Orientacg3o:

GUID 4900 —Guidance on Authorities and Criteria to be Considered while Examining
the Regularity and Propriety Aspects in Compliance Audit
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IV. RELATO e RELATORIO

4.1. Relato
4.1.1. Considerag6es iniciais

O Relato de Auditoria é elaborado na sequéncia da realizagao do trabalho de campo pela
equipa de auditoria e o seu contetido deve obedecer ao disposto nas ISSAI 100, 400 e 4000'%,
bem como aos artigos 121.%-A, 129.° e 133.° do Regulamento do Tribunal de Contas e ao ponto

8.3 Relato / Relatério do MAPF.

O Relato consubstancia o resultado dos trabalhos de auditoria e deve ser completo, objetivo,
tempestivo e rigoroso'®®, respeitando, igualmente, as normas legais, constantes da LOPTC e
do Regulamento de Tribunal de Contas, bem como as normas plasmadas nas ISSAI

aplicaveis'®’.

4..2. As formas e os contelidos do relato
O relato pode seguir a forma de relato direto’® ou de certificagdo’®®, muito embora, no

Tribunal de Contas, atualmente, a estrutura mais comum seja a de relato direto.

Nos casos em que o relato evidencie eventuais responsabilidades financeiras, o seu conteudo

comporta elementos adicionais.

4.1.2.1. Relato direto

No relato direto é o préprio auditor que avalia a evidéncia recolhida sobre o objeto da auditoria
com base nos critérios previamente estabelecidos. O objeto e os critérios sdo selecionados
com base no risco e na materialidade. A andlise empreendida permite alcangar uma conclusao,
que pode também ser expressa através de resposta a questdes de auditoria, ou formulacio de

uma opinido, e que pode justificar a formulagdo de recomendagdes.
Um relato direto deve incluir, por esta ou outra ordem'7°:

e Titulo;

65 |SSAl 100:53; ISSAIl 400:59 e ISSAl 4000:191-231.
166 |SSAIl 4000: 202-208.

67 LOPTC, artigo 13.% Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 121.%- A, n.% 1 e 2; MAPF:320-322, Capitulo
VIII - “Processo de auditoria’, 8.3.1. “Elaborar o relato/relatdrio”; ISSAl 400:59 e ISSAl 4000:202, 210, 221.
ISSAI 4000:37.

69 |SSAl 4000:40.

168

170 |SSAIl 4000:210.
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e Identificacdo das normas de auditoria aplicadas'”’;

e Descri¢do do objeto e do ambito da auditoria;

e |dentificagdo dos critérios de auditoria'??;

e Mengdo a metodologia utilizada e eventuais limita¢des;
e Mengao ao nivel de seguranca;

e Observagdes de auditoria, devendo mencionar, se eventuais situagdes ilegais ou
irregulares foram, entretanto, objeto de diligéncias com vista a sua corregdo, presente

ou futura;
® Juizo/opinido, ou conclusdo, ou conclusdes, ou respostas a questdes de auditoria;
e Projeto de recomendagdes, caso seja considerado apropriado;
e Data;

e Ficha técnica, contendo a identificacdo nominal e funcional dos auditores e dos

respetivos superiores hierdrquicos que intervieram na auditoria;

e Anexos, designadamente os respeitantes a metodologia de auditoria, ao mapa de

infracdes financeiras e a informacdes prestadas pela entidade auditada.

4.1.2.2, Certificagdo

Na certificacdo, é o responsdvel da entidade auditada que produz a informacdo que
consubstancia o objeto da auditoria, competindo ao auditor recolher evidéncia suficiente e
apropriada com vista a formulacdo de uma conclusdo, que pode ser expressa nos mesmos

termos que os referidos para o relato direto.

Um relato pode reportar, em simultdneo, os resultados de uma auditoria de conformidade e

de uma auditoria sobre demonstrag¢des financeiras.

No caso de certificagdo o contetido do relato serd o seguinte'”:

e Titulo;

7' Esta indicagdo pode ser dada da seguinte forma: “A presente auditoria foi realizada de acordo com as
normas do Manual de Auditoria de Conformidade do Tribunal de Contas, o qual se baseia nas Normas
Internacionais das Instituicées Superiores de Controlo - ISSAI”.

72 Sobre as fontes dos critérios de auditoria, ISSAl 4000:114. Sobre as caracteristicas dos critérios de auditoria,
ISSAl 4000:118.

173 ISSAIl 4000:218-220.
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Entidade auditada;

Descrigao da informagdo que constitui objeto da auditoria;

Ambito da auditoria, designadamente no que respeita ao periodo temporal analisado;
Responsabilidades da entidade auditada e do auditor;

Identificagdo das normas de auditoria aplicadas;

Menc3o ao nivel de seguranca;

Sintese do trabalho desenvolvido e da metodologia utilizada;

Recomendagdes'’4;

Juizo/opiniao;

Data;

Ficha técnica.

4.1.2.3. Contetido adicional para relatos em que sejam evidenciadas eventuais
responsabilidades financeiras

Independentemente da forma de relato, se houver no mesmo evidenciacao de eventuais

responsabilidades financeiras, atendendo ao cardter jurisdicional do TdC'75, o seu contetido

deve ser aditado dos seguintes elementos’’®:

Identificagdo dos responsdveis e das suas competéncias no contexto da organizagao;
Identificagdo dos procedimentos, atos ou contratos ilegais;
Normas juridicas violadas;

Consequéncias juridicas das ilegalidades detetadas, com mencgdo das normas que
tipificam as eventuais infragdes financeiras e das que contém as respetivas

cominacgdes legais;

174

175

176

Diferentemente do previsto na ISSAl 4000 sobre o conteudo do relatério de certificagdo, o mandato
conferido ao Tribunal de Contas impde, também nesta sede a formulacdo de recomendagdes, quando
necessdrio (LOPTC, artigo 54.°, n.° 3 e artigo 55.%, n.° 2).

Os destinatdrios do documento final, isto é, do relatério de auditoria s3o, para além das entidades auditadas
e dos responséveis, o Ministério Publico e a 3.2 Sec¢do do Tribunal - ISSAI 4000:222.

ISSAl 4000:221. Sobre o contetido especifico dos relatos referentes a a¢des de apuramento de
responsabilidades financeiras (Regulamento do Tribunal de Contas, artigos 133.° e 135.°).
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e Valor do dano, em especial quando sejam detetadas eventuais responsabilidades

financeiras de natureza reintegratdria;

e As explicagdes apresentadas pela entidade auditada e pelos eventuais responsdveis

relativamente & pratica dos atos ilegais, acompanhadas da analise do auditor;

e Mencao de corre¢des observadas durante a auditoria com vista ao refor¢o do controlo
interno ou a reparag3o dos eventuais danos para o erdrio publico, designadamente
nos casos em que a entidade auditada deu inicio a procedimento com vista a reposi¢do

por terceiros de quantias indevidamente pagas;

e Proposta de aplicagdo da figura da relevagio de eventual responsabilidade financeira
sancionatdéria, com menc3o a verificagdo dos respetivos requisitos legais, se

apropriado;
e Quadro sintese de eventuais infra¢des financeiras.

O supra mencionado quadro de eventuais infra¢cdes financeiras deve conter uma sintese de
todas as infragdes evidenciadas ao longo do relato, sendo a estrutura comummente utilizada
pelo Tribunal de Contas a que se apresenta no quadro infra e visa compilar toda a informacdo
relativa a esta matéria a fim de permitir aos responsaveis conhecer, de forma organizada, as
eventuais responsabilidades que lhes sdo imputadas e as respetivas consequéncias, e facilitar

as suas alegacdes em sede de exercicio do contraditério.

N Responsaveis N.%s pag. do
Capitulo do ormas Infragdo processo
| . Factos legais . Valor - :
Relato/Relatério violadas financeira Pela Autores  Documentos de
Geréncia  dos factos Suporte

(1) () (3) @ 6 (6) @)

(7) Indicar as paginas do processo de auditoria das quais constam os documentos que provam/evidenciam a situagao de facto

considerada ilegal e que constitui infragdo financeira, bem como o nexo de causalidade, a culpa e outros elementos

relevantes para aferir da eventual responsabilidade financeira.

Figura 10 — Mapa de eventuais infracdes financeiras

N

A referéncia a pratica de infragcdes financeiras'”? e a correspondente evidenciacdo de
responsabilidade financeiras, de cariz reintegratério ou sancionatério, deve, até a decis3o final
sobre a efetiva responsabilizagdo dos visados, em sede de 3.2 Secc¢do, considerar o caracter

eventual da imputagao, devendo os auditores privilegiar a utilizagdo de expressdes como

77 Capitulo Il = “Execugdo”, 3.1.2.1. “Avaliacio das provas e formulagio de observacées de auditoria em
matéria de responsabilidade financeira”, Figura 9, do presente Manual.
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eventual infracdo ou responsabilidade financeira ou ato suscetivel de configurar infracao

financeira ou de gerar responsabilidade financeira.

Saliente-se que, nos projetos de relatério e no relatério, ndo constam do quadro de eventuais
infracdes financeiras as que tenham sido objeto de proposta de relevacdo ou relevacdo,

respetivamente.

4.1.3. Jufzo/Opinido de auditoria

A opinido consiste numa prontncia escrita, expressa em formato normalizado, geralmente
utilizada no dmbito das certificagdes, podendo igualmente ser utilizada nos relatérios diretos.
A designagdo — Juizo — e a forma de expressao da opinido é inspirada nas ISSAIl e adaptada ao

mandato do Tribunal de Contas'72.

A opinido pode ser ndo modificada ou modificada. A opinido é ndo modificada quando n3o

7

sejam detetadas situagdes de desconformidade. A opinido é modificada quando se

identifiquem situac¢des de desconformidade'?s.

A opinido modificada inclui varios tipos'®:

e Opinido com reservas por desacordo (foram detetadas desconformidades materiais,

mas n3o generalizadas);
e Opinido adversa (foram detetadas desconformidades materiais e generalizadas);
e Limitagdo de dmbito:

o Opinido com reservas por falta de prova ( quando n3o for possivel ao Tribunal
reunir evidéncias suficientes e apropriadas e as consequéncias revestem-se de

materialidade, mas n3o sao generalizadas);

o Escusa de opinido (quando n3o for possivel ao Tribunal reunir evidéncias

suficientes e apropriadas e as consequéncias s3o materiais e generalizadas).

O quadro seguinte identifica as férmulas padronizadas de expressdo dos vdrios tipos de

opinido™.
Opinigo Deve declarar-se que as evidéncias de auditoria obtidas s3o suficientes e apropriadas para
ndo Nivel de seguranca  a formulagdo da opinido, exprimindo-se a opinido da seguinte forma:
modificada razodvel “Conclui-se que o (objeto da auditoria) estd em conformidade, em todos os aspetos
1T

materialmente relevantes, com (descri¢do sucinta dos critérios de auditoria)”.

78 ISSAI 4000:196.
179 ISSAIl 4000:193.
8o |SSAl 4000:194.
8 |SSAl 4000:193-195.
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“Com base na informacdo obtida e no trabalho realizado e descrito neste relatdrio, nada
leva a concluir que o objeto da auditoria ndo esteja em conformidade, em todos os
aspetos materialmente relevantes, com (descricdo sucinta dos critérios de auditoria)”.

Nivel de seguranga
limitada

“Com base no trabalho de auditoria realizado, com excecdo (descricio sumadria das

Opinido com . . ~ . B . .
P excegdes) a informagdo objeto da auditoria estd em conformidade, em todos os aspetos

reservas . - ) i PR
materialmente relevantes, com (descri¢do sucinta dos critérios de auditoria)”.
o “Conclui-se que o (objeto da auditoria) ndo estd em conformidade com (descrico sucinta
Opinido Adversa L K - ~ o che
Opinizo dos critérios de auditoria) e as desconformidades sdo materiais e generalizadas”.
Ini "
: Limitacdo de 4mbito _ o N _ . . .
modificada 3 Com excecdo (descricdo das excegdes), ndo foram obtidas evidéncias suficientes e

— Opinido com

. - apropriadas e as consequéncias sdo materiais, mas ndo generalizadas”.

“O Tribunal ndo expressa uma opinido sobre o objeto da auditoria, uma vez que nio
logrou obter evidéncias suficientes e apropriadas que possam constituir uma base para a
opinido”.

Limitagdo de 4mbito
— escusa de opinido

Tabela 3 — Tipos de Opinido

4.1.4. Enfases e outras matérias
Em alguns casos, devem assinalar-se outras questdes que, ndo condicionando o juizo/opinido

sobre a conformidade da matéria objeto de auditoria, carecem de mencdo auténoma’®2.

Nestas circunstincias, introduz-se uma ou mais énfases, através das quais se chama a
atengdo dos interessados para questdes conexas com o objeto de auditoria que se consideram
relevantes para a compreensdo do relato/relatério de auditoria e do trabalho e

responsabilidades do Tribunal.
A énfase n3o consubstancia uma modificagdo ao juizo/opinido de auditoria.

A referéncia a outras matérias, através de um pardgrafo especifico, deve ser considerada
relativamente a assuntos que possam extrapolar o objeto da auditoria, mas que, ainda assim,
se justifica analisar, visando uma melhor compreensio do teor do relato de auditoria e das
responsabilidades do Tribunal e podendo, eventualmente, promover melhorias na gest3o da

entidade auditada.

4.2. Exerclcio do contraditério

De acordo com o artigo 13.° da LOPTC, o Tribunal de Contas ouve os responsdveis individuais
e os servicos, organismos e demais entidades interessadas sujeitas aos seus poderes de
jurisdicdo e controlo financeiro, antes de formular juizos publicos de simples apreciagdo,

censura ou condenagao.

4.2.1. Procedimentos a adotar
O relato elaborado pela equipa de auditoria é sujeito a controlo de qualidade por parte dos

dirigentes e submetido a apreciacdo do Juiz Conselheiro Responsavel. Aceite o texto do relato

82 Sobre énfases e outras matérias' ISSAl 2700, focada na auditoria financeira.
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pelo Juiz Conselheiro Responsdvel, é o documento enviado aos Juizes Conselheiros

Adjuntos’®.

O envio do relato para o exercicio do direito de contraditério é ordenado por despacho do Juiz
Conselheiro Responsdvel da auditoria, apds ouvidos os Juizes Conselheiros Adjuntos. O
referido despacho fixa os destinatarios do envio — compreendendo o responsavel méximo da
entidade auditada para efeitos de contraditério institucional e os responsdveis indiciados pela
prética de atos ilegais e eventualmente geradores de responsabilidade financeira no periodo
analisado, os responsdveis individuais para efeitos de contraditério pessoal - e o prazo de que

dispdem para se pronunciar'®4,

A notificacdo para o exercicio do direito de contraditério é dirigida a cada um dos responsaveis
(identificados nominalmente) e é feita por correio registado com aviso de rece¢ao'®, enquanto

nao estiverem em prética as notificagdes eletrénicas'®.

Se, mediante pedido de um ou de vdrios dos notificados, for deferido pedido de prorrogacao
do prazo para o exercicio do direito de contraditério, esta prorrogacao do prazo aproveita a

todos e deve ser comunicada a todos na mesma forma utilizada para a notificag3o inicial.

4.3. Anteprojeto de relatério

As respostas apresentadas no exercicio do direito de contraditério, institucional e pessoal,
devem ser transcritas ou sintetizadas no anteprojeto de relatério’®7, e seguidas da apreciagao
que as mesmas suscitam a equipa de auditoria, sendo, se for o caso, feitos os ajustamentos

considerados necessdrios no que respeita a evidenciagdo de eventuais responsabilidades

financeiras.

O anteprojeto de relatério é submetido a apreciagdo do Juiz Conselheiro Responsavel, que
decide sobre a sua convolagdo em projeto de relatério’®® e determina a remessa deste ultimo

aos Juizes Conselheiros Adjuntos e ao Ministério Publico.

8 Nos termos e para os efeitos previstos no artigo 121.°-A, n.° 3 e 4 do Regulamento do Tribunal de Contas.

84 LOPTC, artigo 80.° - este prazo conta-se nos termos do Cédigo do Processo Civil.

85 Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 155.°, n.° 2 alinea a).

8 Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 155°, n°1.

87 Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 121.°-A, n.%5. De notar que ao anteprojeto de relatério e,
subsequentemente, ao projeto de relatério e ao relatério, podem ser anexadas todas as respostas
apresentadas no ambito do exercicio do contraditério. O n.° 4 do artigo 13.° da LOPTC exige tal publicagao
no Parecer sobre a Conta Geral do Estado, incluindo a da Seguranga Social, e sobre as contas das Regides
Auténomas. Quanto aos restantes relatérios, tal publicagdo integral em anexo é facultativa, embora seja
generalizadamente realizada e constitua uma boa préitica para a garantia do direito de defesa dos
responsdveis e para a transparéncia da atua¢do do Tribunal.

88 Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 121.°-A, n.° 6.
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4.4. Projeto de relatério

Para além dos elementos incluidos no anteprojeto de relatério, o projeto de relatério devera
conter, um sumdrio executivo’®, que deve permitir aos interessados conhecer o ambito da
auditoria, as questdes de conformidade objeto de andlise, assim como as principais
observa¢des e conclusées formuladas, os emolumentos a cobrar a e sua reparticdo pelas

vdrias entidades auditadas, sendo o caso, e uma proposta de decisdo a tomar pelo Tribunal.

A proposta de decis3o suprarreferida inclui, designadamente:
e Mencdo a aprovacgao do relatério de auditoria;
e Identificacdo das entidades e responsdveis que serdo notificados do relatério;

e Mengdo a remessa do relatério para o Ministério Publico e da norma da LOPTC ao

abrigo da qual tal remessa é determinada'e°;

e Determinagdo da entidade(s) responsdvel(eis) do pagamento dos emolumentos

devidos;

e Determinagdo de prestacdo de informacido pelas entidades auditadas, num prazo

fixado, relativamente ao acolhimento das recomendac¢des formuladas;

e Determinagdo da publicacdo, respetivo conteddo (com ou sem anexos,
designadamente os que indiciam infracdes e que reproduzem as alega¢des

apresentadas em sede de exercicio do contraditério) e meios.

O projeto de relatério é distribuido aos Conselheiros Adjuntos e ao Ministério Publico, nos
termos e para os efeitos do disposto na LOPTC'92 e no n.° 6 do artigo 121.° - A do Regulamento
do Tribunal de Contas, designadamente para apresentacao de contributos. Avaliados os
contributos o Juiz Conselheiro Responsdvel fixa o texto final do Projeto de Relatério e o

processo segue os trdmites previstos no suprarreferido Regulamento's.

89 Correspondendo a um exercicio de sintese, focado nos aspetos mais relevantes da auditoria, evitando-se a
reproducdo exaustiva de elementos constantes do corpo do relatério.

9°  LOPTC, artigo 29.°, n.° 4 - Se n3o houver no Relatério evidenciagdo de eventuais responsabilidades
financeiras; LOPTC, artigo 57.°, n.° 1 - Se tal evidenciagdo ocorrer.

9" Os emolumentos s3o devidos nos termos do Regime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 66/96, de 31 de maio. A descrigao, base de célculo e valor dos emolumentos
consta de um anexo ao projeto de relatério, que reproduz uma ficha-modelo superiormente aprovada.

192 LOPTC, artigo 29.°, n.°s.

93 Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 122.°.
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4.5. Relatério
O relatério de auditoria contém a prontncia final no processo de auditoria, sendo aprovado
pela subseccdo ou pelo plendrio da competente Seccio do Tribunal na sequéncia da

submiss3o do projeto de relatério pelo Juiz Conselheiro Responsavel'94.

Os principios a que estd sujeito o relato aplicam-se, mutatis mutandis, também ao relatério,
cujo conteudo igualmente obedece as normas aplicdveis e j@ mencionadas a propdsito do

relato, do anteprojeto e do projeto de relatério.

O relatério deve ainda conter referéncia ao parecer emitido pelo Ministério Publico

relativamente ao projeto de relatério sobre o qual foi ouvido'? €196

Os relatérios de auditoria s3o objeto de notificagdo a entidade auditada e aos responsdveis
ouvidos em contraditério, bem como a outras entidades expressamente identificadas na
decisao, sendo publicados, com eventual ressalva da prote¢ao dos dados pessoais, na pagina
oficial do Tribunal de Contas na internet. Os relatérios podem, ainda, se o Tribunal assim o

entender, ser publicados nos jornais oficiais's7.

194 Os relatérios de auditoria s3o submetidos ao plendrio da 2.2 Sec¢do quando a auditoria tenha sido solicitada
pala Assembleia da Republica ou pelo Governo, por forca do disposto no artigo 78.%, n.° 1, alinea b), da
LOPTC e aos plendrios da 1.2 ou da 2.2 Sec¢Bes nos casos previstos nos artigos 77.%, n.° 1, alinea d) e 78.°,
n.° 1, alineaf), da mesma lei, isto é, quando ndo haja unanimidade na subsec¢do ou quando, havendo
embora tal unanimidade, o Juiz Conselheiro Responsdvel ou o Presidente entendam dever alargar a
discussdo para uniformizar critérios.

195 |SSAI 4000: 222-224.

196 De notar que o texto do relatério pode ser ajustado em funcdo do parecer emitido pelo Ministério Publico,
nos termos do disposto no artigo 136.%, n.° 2 do Regulamento do Tribunal de Contas, nos casos de
evidenciagdo de eventuais responsabilidades financeiras.

97 LOPTC, artigo 9.°, n.° 2, alinea f) e n.° 3.
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O PRESENTE CAPITULO:

e Aborda aspetos diversos como os relativos a acontecimentos subsequentes ao
periodo abrangido pelo relato, a proteco de dados pessoais e a protegdo de terceiros
relacionados com os auditados, bem como os desafios decorrentes das auditorias em
ambiente tecnoldgico.

NORMAS ISSAI* PERTINENTES:

N3o Aplicavel no presente Capitulo

*International Standards of Supreme X X _
Audit Institutions, emitidas pela INTOSA/ Guia de Orientagao:

— International Organization of Supreme . . .
Audit Institutions GUID 5100 — Guidance on Audit of Information Systems
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V. OUTRAS QUESTOES DE AUDITORIA

5.1.  Acontecimentos subsequentes

Na auditoria de conformidade, os eventos subsequentes s3o aqueles que ocorrem entre o
termo do periodo considerado no &mbito temporal da auditoria e a data do relato. Devem ser
considerados os acontecimentos subsequentes que permitam comprovar um juizo de
conformidade ou acrescentar elementos probatérios quanto a situagdes de desconformidade

objeto de andlise no relatério de auditoria.

Neste sentido, os auditores devem realizar procedimentos de auditoria para determinar se
ocorreram quaisquer eventos neste periodo que possam resultar em desvios materiais e,

como tal, exijam uma andlise especifica.

Estes procedimentos de auditoria sdo executados o mais préximo possivel da data do relatério
de auditoria, e tém em conta a avaliag3o de risco de auditoria, podendo ser consideradas as

seguintes acdes:

e A anidlise das atas das reunides dos dérg3os de gestdao da entidade apés o final do

periodo abrangido pelo relatério;

e A averiguagdo junto dos érgados de gestao sobre a ocorréncia de quaisquer eventos
subsequentes que possam resultar em situa¢des de incumprimento materialmente

relevantes;

e A leitura de noticias na comunicagdo social sobre situa¢des de desconformidade

material com relevancia para a auditoria.

A existéncia de despacho de acusagdo do Ministério Publico em processo-crime ou de decisao
definitiva em jurisdicao criminal, administrativa ou civel, sobre matérias de conformidade
constantes do relatério de auditoria sdo exemplos de eventos subsequentes, os quais devem
ser ponderados na medida em que possam afetar o juizo de conformidade nele expresso, ou

as consequéncias em matéria de responsabilidade financeira dele decorrentes.

Outras decisdes de entidades com atribuicdes de regulagdo em matéria de concorréncia,
contratagdo publica ou outras conexas com as competéncias do Tribunal, envolvendo
questdes de conformidade tratadas nos relatérios de auditoria, devem igualmente ser

ponderadas.
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Se, ap6s o periodo auditado, forem conhecidas novas normas/regulamentacao de qualquer
categoria que afetem as provas ou conclusdes refletidas no relatério, estas circunstincias
serdo registadas na seccdo de eventos subsequentes do relatério, onde se explicita em que
medida tal afeta as conclusdes ou a base do juizo/opinido, ou se foi realizado algum trabalho

especifico a este respeito.

5.2. Divulgacdo do relatério de auditoria
A divulgacdo dos relatérios de auditoria de conformidade, ou de outra natureza, é um
elemento fundamental de transparéncia e divulgacdo do exercicio da funcido de controlo

financeiro do Tribunal de Contas.

O meio privilegiado de publicitagdo dos relatérios'#® é o sitio Internet do Tribunal de Contas,
devendo essa publicitacdo ser precedida da notificagdo do documento a entidade auditada e
aos seus responsaveis. Em casos especiais, em que o Tribunal assim o entenda, podem os
relatérios ser publicados na 2.2 série do Didrio da Republica ou no jornal oficial da respetiva

Regido Auténoma's.

A publicitag3o dos relatérios segue os procedimentos definidos pelo Tribunal de Contas para

este efeito.

Nos casos em que o Tribunal decida a divulgacdo de relatérios ou outros documentos através
dos meios de comunicacdo social, deverd o auditor preparar uma sintese das principais
observacdes, conclusdes e recomendacgdes, a aprovar pelo Juiz responsével. Tal sintese deve

ser remetida ao Gabinete de Comunicacdo para efeitos da competente divulgagao?°°.

A emissdo de comunicados de imprensa e a realizacdo de conferéncias de imprensa, em
matérias de conformidade ou regularidade com um impacto relevante, pode também ser

considerada como um meio de publicitagao dos relatérios junto das partes interessadas.

5.3. Protecdo de dados pessoais
5.3.1. Ambito da prote¢do

A protecdo das pessoas singulares em relagdo ao tratamento dos dados pessoais é um direito

fundamental?°".

198 | OPTC, artigo 13.%, n.° 4 - Sobre a publicitagdo, em conjunto com os relatérios, de alega¢des, respostas ou
observac¢des dos responséveis.

199 LOPTC, artigo 9.% n.° 3.

200 LOPTC, artigos 9.%, n.° 4.

201 Constituigdo da Republica Portuguesa (CRP), artigo 35.%, n.° 2; Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia, artigo 8.°, n.° 1 e Tratado de Funcionamento da Unido Europeia, artigo 16.°.
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O Regulamento Geral sobre Protecdo de Dados Pessoais da Unido Europeia (RGPD)2°? —
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril>%, visa
proteger os direitos e liberdades das pessoas singulares, impondo aos Estados-Membros da
Unido Europeia, no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagao

desses dados, uma série de deveres diretamente aplicdveis nas suas ordens juridicas.

O RGPD ¢ aplicavel “ao tratamento total ou parcialmente automatizado de dados pessoais,
bem como ao tratamento ndo automatizado de dados pessoais contidos ou destinados a
serem incluidos em ficheiro”, atento o &mbito de aplicagao material instituido no artigo 2.° e

nas defini¢des estabelecidas, para o efeito, nos n.°s 1 e 2 do artigo 4.°, do RGPD.

Na ordem juridica interna, a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, assegura a execugao do RGPD,
estipula a natureza, atribuicdes e competéncias da autoridade de controlo nacional®°4,
institucionaliza e define as fun¢des do Encarregado de Protecdo de Dados (EPD)2°5 €296, figura
introduzida pelo RGPD, contempla um conjunto de disposi¢des especiais®®’ e estabelece,

ainda, um corpo de regras para as situacdes especificas de tratamento de dados?®2.

Constituem dados pessoais, a informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel, direta ou indiretamente?°9. Também se consideram dados pessoais o conjunto

de informacdes distintas que podem levar a identificagdo de uma determinada pessoa®'°.

Refira-se que a protecdo de dados pessoais se referencia apenas a pessoas singulares e nao

abrange pessoas coletivas.

Para o efeito, consideram-se exemplos (com relevéncia para este Tribunal) de dados pessoais:

» O nome e apelidos;

> O ndmero de cart3o de identificag3o;
Cart3o de Cidad3o (identificagdo Fiscal; identificagdo da Segurancga Social; numero
de utente de cuidados de saude); Cartdo Beneficidrio (ADSE ou de outras
entidades seguradoras); Carta de Condugao; Passaporte; Inscricdo nas Ordens
Profissionais.

202 O RGPD entrou em aplicagdo no dia 25 de maio de 2018.
203 Acessivel no seguinte link: L_2016119PT.01000101.xml (europa.eu)

204 Nos termos da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, “A Comissdo Nacional de Protecio de Dados (CNPD) € a
autoridade de controlo nacional para efeitos do RGPD e da presente lei” (artigo 3.°). O RGPD admite a
instituicdo de uma autoridade de controlo dedicada para a atividade dos tribunais.

205 Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, artigos 9.°-13.°.
206 RGPD, artigo 37.%, n.° 1 e artigo 39.°.

207 Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, artigos 16.°-23.°.
208 | ej n.° 58/2019, de 8 de agosto, artigos 24.%-31.°.
209 RGPD, artigo 4.°, n.°1.

219 |bidem.
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» Enderecos e dados de localizagdo;
Fisicos, como por exemplo a morada de residéncia fiscal, local de trabalho;
Eletronicos, como por exemplo o endereco de correio eletrénico
(xxx@entidade.com), endereco IP (protocolo de internet), identificador da Via
Verde; Dados de localizag3o, por exemplo, a fun¢io de localizagdo num telemével,
GPS ou numa pégina de Facebook.

> Biogréficos;
Data de nascimento; sexo; nacionalidade; naturalidade; estado civil

» Econémicos, Financeiros e Profissionais;
Dividas, créditos, rendimentos, patriménio financeiro, patriménio imobilidrio,
participa¢des detidas em entidades empresariais (contratacdo publica), profissao,
categoria, cargo, sancdes disciplinares.

» Sociais;
Escaldes de rendimento (com relevincia para o TdC depois do relatério de
auditoria, para fixagdo da multa na 32 Secgdo); faixas etdrias.

> Polfticos, Religiosos ou Filoséficos®';
Pertenca ou ligagdo a determinado Partido ou outras associagdes de natureza
politica, religiosa ou sindical

» Judiciais.
Relacionados com condenagdes penais e infragdes?'2.

Nos termos do n.° 1 do artigo 9.° do RGPD, em regra estd proibido o tratamento de categorias

de dados especiais, como sejam os “(...) dados pessoais que revelem a origem racial ou étnica,

as opinides politicas, as convicgoes religiosas ou filosdficas, ou a filiacdo sindical, bern como

o tratamento de dados genéticos, dados biométricos para identificar uma pessoa de forma

inequivoca, dados relativos a saiide ou dados relativos a vida sexual ou orientacdo sexual de

uma pessoa’.

Cumpre ainda salientar que os dados pessoais que tenham sido descaracterizados,

codificados ou pseudonimizados?'3, mas que possam ser utilizados para identificar uma

pessoa?'4, continuam a ser dados pessoais e, como tal, abrangidos pelo ambito de aplicacdo
do RGPD.

213
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S3o dados especiais, atento o disposto no artigo 9.° do RGPD.

Inclusive, nada parece obstar a que o relatério do Tribunal de Contas relate condenagdes de outros
Tribunais.

“«Pseudonimizacdo», o tratamento de dados pessoais de forma que deixem de poder ser atribuidos a um
titular de dados especifico sem recorrer a informagdes suplementares, desde que essas informagées
suplementares sejam mantidas separadamente e sujeitas a medidas técnicas e organizativas para assegurar
que os dados pessoais ndo possam ser atribuidos a uma pessoa singular identificada ou identificdvel”, (n.°
5, do artigo 4.° do RGPD).

Cfr. Considerando 26 do RGPD: “(..) Para determinar se uma pessoa singular é identificdvel, importa
considerar todos os meios suscetiveis de ser razoavelmente utilizados, tais como a selecdo, quer pelo
responsdvel pelo tratamento quer por outra pessoa, para identificar direta ou indiretamente a pessoa
singular. Para determinar se hd uma probabilidade razodvel de os meios serem utilizados para identificar a
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N3o integram o conceito de dados pessoais, o niumero de pessoa coletiva, os dados

anonimizados?'s e os dados anénimos2'6.

O RGPD consagra um conjunto de principios gerais relativos ao tratamento?7, contemplando

que os dados s3o:

4 : . ) '
Recolhidos para finalidades - Processados de forma legal, justa e
determinadas, explicitas e legitimas e ndo "e"::’::s '2‘::::: transparente
serdo tratados posteriormente de forma &
incompativel com essas finalidades. limitagdo das [ ) )
S finalidad: Adequados, pertinentes e

e limitados ao necessério em relagdo
. . minimizacao N . ~
Exatos e, sempre que necessario, SRR a finalidade para a qual sdo
atualizados. S 2

(

\U

Tratados com seguranga apropriada,
usando medidas técnicas e organizativas
apropriadas, incluindo protegdo contra
processamento ndo autorizado ou ilegal, integridade e @

exatiddo 5
N\ Conservados durante o periodo

necessarin

limitacéo da

conservacao

contra perda, destruicdo ou dano confidencialidade

acidental. y

Figura 11 — Principios Gerais relativos ao tratamento de dados pessoais

Imagem adaptada da Fonte: www.uc.pt/protecao-de-dados.

5.3.2. Aplicagdo do RGPD no exercicio das fungdes de controlo e jurisdi¢ao financeira
do Tribunal de Contas

O Tribunal de Contas e os seus Servicos de Apoio, no exercicio das fun¢des de controlo e de

jurisdi¢do financeira, acedem a dados de pessoas coletivas e de pessoas singulares, devendo,

ter em conta os principios e as regras do RGPD e da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto.
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pessoa singular, importa considerar todos os fatores objetivos, como os custos e o tempo necessdrio para
a identificacdo, tendo em conta a tecnologia disponivel & data do tratamento dos dados e a evolugcio
tecnoldgica (...)".

“Sempre que a anonimizagdo resulte num processo irreversivel semelhante a destruicdo.” Nio se relevando
como suficiente “(...) para garantir o anonimato do titular dos dados, a simples exclusdo de elementos
identificadores diretos.”. “A entidade que recolha dados anonimizados e os submeta a um processo de “re-
identificagdo” sem o consentimento dos seus titulares, estardo a efetuar um tratamento de dados sobre o
qual ficam responsdveis”, vide www.uc.pt/protecao-de-dados/protecao-de-dados-pessoais/anonimizacao-
e-pseudonimizacao/.

Cfr Considerando 26 do RGPD, “(...) Os principios da protegcdo de dados ndo deverdo, pois, aplicar-se ds
informagées andnimas, ou seja, ds informagdes que ndo dijgam respeito a uma pessoa singular identificada
ou identificivel nem a dados pessoais tornados de tal modo andnimos que o seu titular ndo seja ou ja ndo
possa ser identificado. O presente regulamento ndo diz, por isso, respeito ao tratamento dessas
informagdes andnimas, inclusive para fins estatisticos ou de investigagdo”.

Nos termos do n.° 2) do artigo 4.° do RGPD, o tratamento “consiste numa operagdo ou num conjunto de
operagdes efetuadas sobre dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados
ou ndo automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizagdo, a estruturagdo, a conservacio, a
adaptacdo ou alteragdo, a recuperagdo, a consulta, a utilizagcdo, a divulgacdo por transmissdo, difusdo ou
qualquer outra forma de disponibilizacdo, a comparagio ou interconexdo, a limitacdo, o apagamento ou a
destruicdo”.
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Por sua vez, “a Constituicdo, a lei, os regulamentos e o regime disciplinar sdo sempre um

pressuposto da atuagio dos profissionais do Tribunal™'3.

Em particular, as auditorias de conformidade lidam com dados pessoais, designadamente nas

seguintes situagdes:

e Acesso a dados pessoais residentes nos processos e bases de dados das entidades
auditadas, que podem ser processos de gestdo financeira, administrativa ou
operacional (ex: folhas de vencimentos, listas de apoios atribuidos, filas de espera de

doentes, dados de contratagdo, faturas, cheques, transferéncias bancdrias, etc.);

¢ Identificagdo dos responsdveis por estudos, informacdes, propostas, decisdes e

pagamentos;

o Identificagdo dos beneficidrios e de outros intervenientes de contratos, servicos,

apoios, pagamentos, etc..

Estes dados podem estar contidos em documentos analisados ou dever ser especificamente
solicitados, por sé eles permitirem, por exemplo, proceder ao cruzamento de informagao para
identificar verbas ou pagamentos duplicados, situa¢des de impedimento ou contabilizag3o de

verbas abrangidas por infracGes.

O Tribunal de Contas é um Tribunal inserido constitucionalmente na estrutura judicial®'?,
sendo que “o RGPD € igualmente aplicdvel, entre outras, as atividades dos tribunais e de
outras autoridades judiciais”, ndao obstante se poder determinar “no direito da Unido ou dos
Estados-Membros quais as operagdes e os procedimentos a seguir pelos tribunais e outras

entidades judiciais para o tratamento de dados pessoais”.

Foi ja considerado que “O Tribunal de Contas estd sujeito aos principios gerais previstos no
RGPD”?2° ¢221, De facto, entre as implicagdes que resultam do RGPD no ambito das fun¢des
de fiscalizacdo e julgamento, conta-se a “Sujeigdo do Tribunal de Contas e dos seus servigos

de apoio aos principios fundamentais previstos no Regulamento, designadamente os

218

Anexo ao Despacho n.° 48/2020-GP, Cédigo de Conduta dos Servicos de Apoio do Tribunal de Contas.
219 CRP, artigo 209.°.

220 Também a atividade dos Servigos de Apoio do Tribunal estd sujeita ao RGPD.

Estudo n.° 2/2018-DCP, Processo n.° 45/2017-DCP, de 15 de janeiro de 2018, pég. 10.
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principios de minimizagcdo aos dados (expressdo do principio da proporcionalidade), e da

integridade e confidencialidade” 2.

Importa salientar que a missao do Tribunal de Contas é, nos termos da CRP e da Lei, fiscalizar
a legalidade e regularidade das receitas e das despesas publicas, apreciar a boa gestdo e
efetivar responsabilidades por infra¢des financeiras, assentando a eficdcia da sua atuacio,
como € tipico nas instituicdes superiores de controlo financeiro, na publicidade dos seus

relatdrios e decisdes?23.

O exercicio dessa missao realiza o interesse publico de garantir “wuma utilizagido dtima dos
fundos publicos” que deve necessariamente ser ponderado face ao direito das pessoas
singulares ao respeito da sua vida privada, a luz dos critérios fornecidos pelo principio da
proporcionalidade?*4. A isto “(...) acresce o direito que, numa sociedade democrdtica, assiste
aos contribuintes e a opinido publica em geral de serem informados da utilizagdo das receitas
publicas (...). Tais informagdes (...) sdo suscetiveis de contribuir para o debate piiblico relativo

a uma questdo de interesse geral e que serve, portanto, o interesse publico”?*.

Assim, de acordo com a alinea e), do n.° 1 do artigo 6.°, do RGPD, o tratamento de dados
pessoais é licito quando for necessério ao exercicio de fungdes de interesse publico ou ao
exercicio da autoridade publica de que esta investido o responsével pelo tratamento. Nessa
medida, hd licitude no tratamento de dados pessoais efetuado no dmbito da atuacdo
fiscalizadora do Tribunal de Contas e, designadamente, nas auditorias de conformidade,

quando se verifique a sua necessidade para a realizagdo dos respetivos objetivos.

Quando esteja em causa a necessidade de recolha de dados especiais, como sejam os “(...)
dados pessoais que revelem a origem racial ou étnica, as opinides politicas, as convic¢oes
religiosas ou filosdficas, ou a filiacdo sindical, bem como o tratamento de dados genéticos,
dados biométricos para identificar uma pessoa de forma inequivoca, dados relativos a saiide
ou dados relativos a vida sexual ou orientacdo sexual de uma pessoa”, importa estar ciente
que, por regra, o tratamento de dados destas categorias estd proibido (cf. n.° 3 do artigo 35.°

da CRP e n.°1do artigo 9.°do RGPD). No entanto, a proibicdo é afastada pelo interesse publico

222 Implicagdes do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,
na atividade do Tribunal de Contas e dos seus servicos de apoio, Estudo n.° 2/2018-DCP, processo n.°
45/2017-DCP, de 15 de janeiro de 2018, pag. 31.

223 LOPTC, artigo 9.° e INTOSAI P-10 - Principios 5 e 6.

224 Cfr, designadamente, o Considerando (4) do RGPD: “o direito a protecdo de dados pessoais ndo € absoluto,
devendo ser considerado em relacdo a sua funcdo na sociedade...”.

225 Acérdio do TJUE, de 20 de maio de 2003, processos apensos C-465, C-138/01 e C-139/01.
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importante em que a miss3o do Tribunal de Contas se consubstancia, nos termos da

Constituicdo e da Lei (cf. alinea g) do n.° 2 do artigo 9.°).

Na atividade fiscalizadora exercida pelo Tribunal de Contas e respetivos servicos de apoio e
também na sua atividade jurisdicional podem, assim, tratar-se dados pessoais, desde que o
tratamento desses dados respeite o principio da proporcionalidade e os demais principios

previstos no RGPD.

Refira-se que o Tribunal de Contas define uma estratégia de comunicacdo, adequada ao
cumprimento do seu mandato, com observincia dos principios da transparéncia, da presta¢do
de contas e da protecdao de dados pessoais, designadamente através da divulgacdo do

resultado dos seus trabalhos em tempo oportuno?26.

5.3.3. Acesso e utilizagdo de dados pessoais

No que diz respeito ao acesso e utilizagdo dos dados provenientes de fontes externas, importa
sublinhar que as instituicdes superiores de controlo devem ter acesso irrestrito aos dados
necessarios a realizacdo das suas auditorias (vide principios e normas de auditoria da
INTOSAI e garantias para a realizagdo das suas tarefas de fiscalizagdo e para a sua
independéncia?). Isso abrange o acesso a dados protegidos quer pela legislagdo de protecdo
dos dados pessoais quer pelos regimes de protecao de segredos (comercial, bancério, médico,
segurancga, segredo de Estado, etc.). Nessa linha, o n.°1 do artigo 10.°, da LOPTC consagra
que “no exerclcio das suas fungées, o Tribunal de Contas tem direito 4 coadjuvagdo de todas

as entidades publicas e privadas, nos mesmos termos dos tribunais judiciais”.

Nessa medida, ndo pode ser oposto ao Tribunal, ou aos auditores que para ele desenvolvem
o trabalho de auditoria, qualquer impedimento ao acesso a informagado necessdria em virtude
da prote¢do de dados pessoais ou da preservacdo de segredo. Isso n3o significa que, em
determinadas situagdes previstas na lei, ndo possa ser exigida uma credenciagdo de segurancga

para acesso a informacao abrangida por segredo.

O tratamento de dados pessoais recolhidos por institui¢cdes ou servicos auditados, em poder
do Tribunal, na sequéncia do exercicio do controlo financeiro externo, para as finalidades
inerentes aos processos de fiscalizagdo ou de auditoria, ndo carece de consentimento expresso

dos titulares dos dados, , por ndo ser esse o fundamento que legitima o tratamento de dados

226 Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 13.°.
227 INTOSAI P-1 - Parte IV, INTOSAI P-10 - Principio 4, INTOSAI P-12 - Principio 1 e INTOSAI P-50 - Principio
33
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pessoais que é realizado neste 4mbito, mas sim, como acima se disse, o interesse publico

decorrente das atribuicdes e competéncias conferidas ao Tribunal de Contas pela CRP e a Lei.

No entanto, quer no acesso quer na utilizacdo dos dados, devem ser sempre aplicadas as
melhores praticas em conformidade com as regras em vigor, adotando os comportamentos
apropriados a assegurar, caso a caso, as: licitude*?, finalidade, necessidade e

proporcionalidade , na obtenc3o e utilizacdo de dados pessoais.

Na realizagdo de uma auditoria de conformidade, o objeto da auditoria é muito relevante para
aferir, caso a caso, se os dados pessoais obtidos sdo necessdrios & sua concretizagdo. De
facto, a utilizagdo, processamento e conservacdo de dados pessoais deve ser sempre limitada
a finalidade do interesse e a ponderac3o da necessidade??® ¢ sempre factual e n3o abstrata, no

contexto (objetivos da auditoria) que se visa alcancar.

Para cumprimento dos normativos aplicaveis, sdo comportamentos adequados nas diversas
operagdes de tratamento, designadamente recolha®°, utilizagdo, processamento,

comunicagdo e conservagao dos dados pessoais pelas equipas de auditoria, os seguintes:
e Avaliar se a finalidade ¢ licita, legitima, explicita e transparente;

e Apreciar se a recolha dos dados é adequada, pertinente, suficiente e limitada ao

minimo necessdrio para a respetiva finalidade.

5.3.4. Preservagdo da seguranca e confidencialidade dos dados

O Tribunal e os seus Servicos de Apoio devem adotar as medidas adequadas a garantir a
seguranca?' no tratamento e arquivo de todos os dados obtidos, onde se incluem os dados
de pessoas singulares, no ambito das diferentes modalidades de controlo, nomeadamente na
realizacdo de auditorias®? ou de ac¢des de controlo e nas verificagdes internas e externas a
contas. As medidas adequadas devem garantir a protecdo contra o tratamento n3o autorizado
ou ilicito e contra a perda, a destruicio ou a danificacdo acidental (confidencialidade e

integridade).

222 No sentido de o “tratamento ser necessdrio ao exercicio de funcées de interesse publico, (...) assente no
direito do Estado-membro (...)” nos termos da alinea e), do n.° 1 do artigo 6.° do RGPD.

229 Os dados pessoais desnecessdrios devem ser eliminados, atento o principio da minimizacao.

230 Refira-se que a utilizagdo de dados pessoais de forma incompativel com a finalidade determinante da
recolha, é punivel com pena de prisdo de até um ano ou com pena de multa até 120 dias (n.°1, do artigo
46.°, da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto) e que o tratamento de dados pessoais com inobservancia dolosa
dos principios consagrados no artigo 5.° do RGDP, constitui uma contraordenagdo muito grave.

31 Fisica e informatica, a acessos indevidos (internos ou externos ao Tribunal).

232 Aplicavel aos diferentes tipos de auditoria, respetivamente auditoria de conformidade, auditoria financeira,
auditoria de resultados, auditorias combinadas, entre outras.
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O processamento e conservacao de dados abrange, transversalmente, toda a organizagio,
designadamente as metodologias de trabalho (interno e externo), bem como a utilizagio de
materiais ou equipamentos, programas ou softwares, canais de comunicagao e suportes em
papel ou desmaterializados. Assim, aplica-se ao tratamento de dados automatizado ou
manual, independentemente do suporte utilizado e do modo como as diversas operacdes de

tratamento s3o realizadas.

E util ter presente que, o dever de confidencialidade acresce ao dever de sigilo profissional
previsto na lei, para o responsdvel e todas as pessoas que intervenham no tratamento de

dados (cf. n.° 2 do artigo 10.° da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto).

E, assim, adequado que os membros das equipas de auditoria apliquem controlos para mitigar
os riscos de quebra de confidencialidade, integridade e exatidao dos registos ou documentos,
consoante o formato em que os dados se encontrem, designadamente protegendo o acesso

aos seus computadores, ficheiros e documentagao obtida.
Neste dominio, o auditor deve:

e Apenas utilizar os equipamentos do tribunal, exceto quando a entidade auditada, exigir

o uso de equipamento préprio.

e Adotar credenciais de acesso fortes, que sejam apenas do seu conhecimento, bem
como procedimentos adequados a proteger as palavras-passe para acesso aos

recursos informadticos colocados a sua disposicio;
e Proceder as atualiza¢des de seguranca dos equipamentos;

e Assegurar a eliminag3o da informacgdo que ja n3o seja necessdria, incluindo cépias em

todos os dispositivos quando pretende apagar dados pessoais;

e Salvo deveres legais, manter o segredo sobre os dados pessoais a que tem acesso, no

exercicio das suas func¢des ou tarefas cometidas;
O auditor n3o deve:

e armazenar dados pessoais em servigos de armazenamento em nuvem, sem ser oS

autorizados pelo Tribunal;
e replicar ficheiros de dados pessoais em diversos dispositivos;
e enviar dados pessoais por correio eletrénico desprotegido;

e expor os dados pessoais a acessos n3o autorizados.
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E também necessério que os sistemas de informacdo do Tribunal e as respetivas chaves de
acesso assegurem que o arquivo da informagdo nos correspondentes processos garante a
seguranga, rastreabilidade, disponibilidade e resiliéncia permanentes dos ficheiros, sistemas

e servicos de tratamento.

Estd regulamentarmente determinado que o sistema de informagdo do Tribunal visa garantir,
entre outras circunstancias, a fiabilidade e a seguranca da informag@o?3? e deve funcionar com
o respeito das disposi¢des legais e regulamentares relativas a protecdo de dados pessoais e a

seguranca da informacao.

“O responsdvel pelo tratamento®4 (...) aplica as medidas técnicas e organizativas adequadas
para assegurar um nivel de seguranca adequado ao risco, incluindo, consoante o que for

adequado:
e apseudonimizagdo e a cifragem dos dados pessoais;

® a capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e

resiliéncia permanentes dos sistemas e dos servigos de tratamento;

e acapacidade de restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma

atempada no caso de um incidente fisico ou técnico,

e um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficicia das medidas

técnicas e organizativas para garantir a seguranga do tratamento.

Ao avaliar o nivel de seguranca adequado, devem ser tidos em conta, designadamente, os
riscos apresentados pelo tratamento, em particular devido a destruicdo, perda e alteracio
acidentais ou ilicitas, e a divulgacdo ou ao acesso ndo autorizados, de dados pessoais

transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento” 3.

De referir que a protecdo dos dados pessoais constantes de um processo de auditoria, tal
como a preservacao de segredos legalmente aplicdveis, subsiste para além do termo desse
processo, determinando que se garanta essa prote¢io mesmo na fase de arquivo,
designadamente perante solicitagdes externas de consulta e acesso aos processos. Isso
aconselha a que, na fase de organizagdo do processo, os dados sensiveis sejam devidamente

identificados e tomadas as medidas adequadas a sua seguranca posterior.

233 Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 17.%, n.° 2, alineas c) e ).

24 De notar que o EPD nido é o responsavel pelo tratamento dos dados, mas sim o respetivo fiscalizador e
provedor.

25 RGPD, artigo 33.°, n.% 1e 2.
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De facto, ndo pode olvidar-se que aos processos no TdC se aplica a LOPTC, o Regulamento
do Tribunal de Contas e, subsidiariamente, o Cédigo do Processo Civil, incluindo no &mbito
da auditoria®¢. Nessa medida, s3o aplicdveis os artigos 132.%, 163.° e 164.° desse Cdédigo, o
que implica a regra da publicidade da informagao contida nos processos, salvo a aplicagio de

disposi¢des de protecao de dados pessoais ou de segredos.

5.3.5. Publicacdo de dados pessoais
Outra das dimensdes relativas a utilizagdo de dados pessoais pelo Tribunal de Contas é a da

respetiva divulgac3o.

Os atos do Tribunal s3o publicitados, depois de notificados ou comunicados aos interessados,
sendo caso disso, em conformidade com os principios que enformam a politica de
comunicacao do Tribunal, exceto quando se delibere, por motivos ponderosos, a limitacao do

ambito da publicitagao?’.

Também nesta matéria deve ser feita uma ponderagdo, a luz do principio da
proporcionalidade, entre a protecdo dos dados pessoais e a natureza particular da jurisdigcao
financeira, na perspetiva do interesse publico (resultante do principio democratico) de que se
reveste a possibilidade de todos os cidadaos saberem quem, e em que circunstincias, pode
ter sido responsdvel por atos de méa gestao ou pode ter sido indiciado ou julgado por infragdes

financeiras2®.

Tendo em vista garantir que os atos do Tribunal que sdo publicados “ndo tém informagées
pessoais que vdo para além do necessdrio, atendendo ao interesse publico prosseguido com
a respetiva publicagdo, e em conformidade com o disposto no artigo 13.° do Regulamento do
Tribunal de Contas”, a Resolugdo n.° 3/2018-PG, de 28 de maio, fixa os procedimentos a adotar
nesta matéria, os quais determinam que ‘a publicacdo de acdrdios, sentengas, relatdrios de
auditoria e outros atos do Tribunal, berm como de atos do Ministério Piblico neles integrados,
apenas deve conter os dados pessoais indispensdveis a informagdo da sociedade sobre a
utilizagdo dos recursos financeiros e a garantia da accountability dos gestores desses recursos
e dos responsdveis financeiros”. Ai se refere que “ponderando-se o interesse puiblico
prosseguido com o direito de prote¢do de dados pessoais, considera-se legitima, adequada,

necessdria e proporcional, a explicitacdo, na publicacdo dos atos do Tribunal mencionados na

236 LOPTC, artigo 80.°.
27 Regulamento do Tribunal de Contas, artigo 14.°, n® 1.
238 Vide Acérddo citado do TJUE e Estudo n.° 2/2018-DCP, Processo n.° 45/2017-DCP, de 15 de janeiro.
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alinea anterior, do nome e cargo das pessoas em causa, devendo ser omitidos outros dados

pessoais, salvo quando se demonstre que estes tém relevo piblico”.

Neste dominio, “os atos do Tribunal, designadamente os relatdrios de auditoria, as sentengas
e os acdrddos devem ser expurgados de dados pessoais (tais como moradas, contactos
telefonicos, ou outros), que ndo se revelem indispensdveis para assegurar a accountability dos

seus entes fiscalizados ou dos responsdveis financeiros’3°.

De acordo com a mesma Resoluc3o é responsabilidade do Juiz Conselheiro Responsavel
proceder 3 mencionada ponderacdo e identificar os dados pessoais que possam ser incluidos

ou omitidos.

Refere-se ainda que, “em caso de diivida sobre os dados pessoais que podem constar na
publicacdo dos mencionados atos do Tribunal, deve ser consultado o Encarregado de Protegao

de Dados do Tribunal”.

Como ja referido, a protecdo de dados pessoais n3o se estende as pessoas coletivas. No
entanto, a este respeito, a referida Resolugdo n.° 3/2018-PG determinou que “deverd (...) ser
ponderada a eventual desnecessidade de referéncias na publicitacio dos atos do Tribunal a
empresas ou outros sujeitos privados, singulares ou coletivos, de relagdes juridicas com
entidades publicas sujeitas a jurisdicio do Tribunal e que ndo tenham qualquer

responsabilidade pela gestio ou pela utilizacdo de dinheiros ou ativos piblicos”.

5.3.6. Encarregado de Protegdo de Dados
A Resolugdo n.° 3/2018-PG procedeu ainda a designacao de um Encarregado de Protecdo de

Dados (EPD) e a definicdo do seu estatuto.
Com particular interesse em contexto de auditoria, ao EPD?4° cabe:

o “Informar e aconselhar o responsdvel pelo tratamento, bem como os trabalhadores

que tratem os dados, sobre o respeito das suas obrigacées na matéria;

o Aconselhar, em caso de duvida, sobre a admissibilidade da publicacio de
determinados dados pessoais constantes de relatdrios de auditoria, sentengas,

acordios e despachos;

239 Implicagdes do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril, na
atividade do Tribunal de Contas e dos seus servigos de apoio, Estudo n.° 2/2018-DCP, processo n.° 45/2017-
DCP, de 15 de janeiro de 2018, pég. 31.

240 O EPD é um provedor, ndo o responsével pelo tratamento dos dados. No caso do TdC a ponderagio de
inclusdo ou omissdo de dados deve ser efetuada pelo Juiz Conselheiro.
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e Promover a adogdo de procedimentos internos de garantia do exercicio dos direitos
dos titulares dos dados, designadamente no que diz respeito a tramitacdo dos pedidos

feitos pelos mesmos;

o /dentificar os dados que devam ser considerados como «dados sensiveis», e avaliar e

propor o ajustamento, guando necessdrio, do respetivo nivel de seguranca,

e Avaliar o nivel de seguranca e dos procedimentos de gestio e acesso ds bases de
dados dos Servicos de Apoio, incluindo a base GENT*#+, propondo as alteracées que

considere necessarias; |(...)".

Os titulares dos dados podem contactar o Encarregado de Protecao de Dados sobre todas as
questdes relacionadas com o tratamento dos seus dados pessoais e com o exercicio dos
direitos que lhe s3o conferidos pelo RGPD, estando o EPD vinculado a obrigagao de sigilo ou
de confidencialidade no exercicio das suas fun¢des, em conformidade com o direito da Unido

ou dos Estados-Membros (n.%s 4 e 5 do artigo 38.°, do RGPD).

5.4. Auditoria em ambiente tecnolégico

A utilizag3o de sistemas de Tecnologias de Informacao (TI) altera/impacta, designadamente,
o ambiente de controlo interno das entidades auditadas, a natureza do trabalho e a evidéncia
de auditoria. Poderd também dar origem a vulnerabilidades, irregularidades e fraudes muito
especificas, pelo que s3o necessdrios procedimentos de auditoria para fazer face a estes

desafios.

O trabalho de auditoria em ambiente de Tl, pode abordar &dreas diversas?4?, varia de acordo
com o dmbito, o objeto e os objetivos definidos e com o tipo de auditoria (ou seja,
desempenho, financeira ou conformidade)43. Por regra, serd sempre necessdrio garantir que
os controlos internos de Tl relacionados com a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados foram implementados e estiveram em pleno funcionamento no

periodo em analise.

241 Sistema de Gest3o de Entidades.

242 Saliente-se, a titulo de exemplo, a governagdo de TI, investimentos em TI, se existem controlos suficientes
para proteger os dados da entidade, anélise da aplicagdo de novas tecnologias como a inteligéncia artificial,
ou o desenvolvimento, aquisi¢do e operacdo de sistemas de Tl. As auditorias de Tl também tratam de
aspetos de seguranca da informag3o (GUID 5100) e ciberseguranga.

243 No caso de auditorias de conformidade deve-se garantir a conformidade dos processos dos sistemas de
informacdo com as leis, regulamentos, politicas e procedimentos aplicaveis a organizag3o auditada.
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A anélise dos sistemas de informac¢do no d&mbito da auditoria de conformidade terd como
objetivo avaliar o cumprimento das normas e regulamentos a que aqueles se encontram
vinculados, bem como as politicas e procedimentos da entidade, a fim de verificar a segurancga,
a integridade, a integralidade e a confiabilidade dos dados, identificar os riscos existentes e

verificar a eficécia dos controlos implementados.
Assim, os objetivos de uma auditoria de conformidade em ambiente de Tl incluem:

1. No dmbito da avaliagao preliminar dos riscos e do planeamento da obtengio de
evidéncias de auditoria:

e Identificar e compreender os principais sistemas de Tl relacionados com o objeto
da auditoria/com relevincia para esta, o que pressupde verificar, nomeadamente,
as responsabilidades definidas, a existéncia de uma estrutura adequada e a
documentacdo de suporte, bem como conhecer as operagdes processadas pelos
sistemas;

e Avaliar a complexidade e compreender o impacto global e os riscos das Tl no
objeto da auditoria (para sistemas mais complexos pode ser necessdria uma
equipa especializada em auditorias a sistemas de informag3o);

e Compreender como a utilizagdo de Tl no &mbito da entrada/registo/input,
processamento, armazenamento e comunicagao de informacao afeta os sistemas
de controlo interno244, o risco inerente e o risco de controlo;

e Avaliar os principais controlos gerais, designadamente os controlos relativos a
seguranca da informacdo (vide GUID 5100), os quais, por exemplo, se destinam a
garantir que os dados somente possam ser visualizados ou alterados por pessoas
devidamente autorizadas e de acordo com as normas de protecdo de dados (vide

lista para verificacdo de controlos gerais do ECA com base na framework COBIT);

2. No dmbito da execugdo da auditoria:
e Rever a avaliagdo preliminar dos controlos gerais;

e Avaliar a eficdcia dos controlos aplicacionais de Tl que afetam o processamento
da informacdo e verificar se permitem o cumprimento das leis e regulamentos

relevantes (vide lista para verificacdo de controlos gerais do ECA com base na

framework COBIT e Anexo 2);

3. No 4mbito da fase de relatério:

244 Os auditores devem analisar e avaliar os controlos internos relacionados com os sistemas de informacao
para garantirem que estes sdo adequados e eficazes na prote¢do dos ativos da entidade, na prevencio de
fraudes e no cumprimento das leis, regulamentos e politicas.
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e Apds a avaliagdo dos controlos, as conclusdes devem ser documentadas, com
uma conclusdo geral sobre a eficicia dos mesmos, em conformidade com a
metodologia de auditoria utilizada. Os auditores devem ainda identificar e avaliar
os pontos fracos do controlo em relagdo aos riscos de TI. Deverdo também
determinar quais as operag¢des que poderao ser afetadas negativamente por uma

deficiéncia de controlo.

A responsabilidade por ilicitos financeiros pode também ser impactada quando a gestdo
publica assente em processos informatizados, automatizados e que integrem algoritmos de

anédlise da informac@o ou de substitui¢cao das decisdes.

Por um lado, a crescente sofisticagdo desses programas informaticos determinara que n3o se
possa analisar a conformidade da execugdo dos programas de apoio com os respetivos
requisitos e condicionalidades ou mesmo os respetivos resultados sem compreender e avaliar

a validade dos algoritmos que suportaram as decisdes e os outputs dos mesmos.

Por outro lado, quando a utilizagdo de programas informaticos, de algoritmos e de modelos
de inteligéncia artificial influenciam ou substituem as decisdes de pessoas inseridas em
cadeias de responsabilidade publica, é, ainda assim, necessdrio identificar os responsdveis
pelo cumprimento das regras e principios estabelecidos, evitando vazios de responsabilidade

e responsabilizagdo.

Viérios instrumentos internacionais contém normas e recomendagdes relevantes a este
respeito, designadamente da OCDE, Comiss3o Europeia, Parlamento Europeu, Conselho da

Europa e UNESCO. Neles se afirma, nomeadamente, que:
e S6 os individuos ou pessoas legais podem ser responsabilizados por decisdes;

o Adelegacgdo de tarefas ou decisdes na tecnologia ndo pode afastar a responsabilidade

do delegante por essas tarefas ou decisdes;
e Todos os algoritmos tém de ter uma supervisao humana;

e Tém de ser bem descritas as vdrias responsabilidades no desenho e implementacao

de um sistema algoritmico;
e O desempenho e resultados desses sistemas tém de ser monitorizados;

e Os seus componentes tém de ser documentados e poder ser explicados;
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e Devem ser implementados procedimentos de auditoria sistemdticos sobre os

referidos sistemas;

e Um sistema de Inteligéncia Artificial jamais podera substituir a responsabilidade e a
prestagdo de contas por parte dos humanos que seriam normalmente responséveis

pelas decisdes.

Assim, neste contexto de TI, os auditores n3o poderdo descurar a identificacio de
responsabilidades por atos de gestdo e eventuais ilicitos financeiros a eles associados,
recorrendo, se necessdrio, as responsabilidades pela supervisao do desenho e do desempenho

dos sistemas.
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O PRESENTE CAPITULO:

e Refere-se a procedimentos tendentes ao acompanhamento das recomendacdes
formuladas nos Relatérios de Auditoria, incluindo os relativos a auditorias de

seguimento.

NORMAS ISSAI* PERTINENTES:

*International Standards of Supreme
Audit Institutions, emitidas pela INTOSA/
— International Organization of Supreme
Audit Institutions

Nivel 3 — Principios Fundamentais de Auditoria:

ISSAIl 400 — Compliance Audiit Principles

Nivel 4 — Normas de Auditoria:

ISSAI 4000 — Compliance Audit Standards

Guia de Orientacg3o:

GUID 4900 —Guidance on Authorities and Criteria to be Considered while Examining
the Regularity and Propriety Aspects in Compliance Audit
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VI. SEGUIMENTO DE RECOMENDACOES

6.1. Acompanhamento de recomendagdes

O acompanhamento das recomendac¢des formuladas nos relatérios de auditoria de
conformidade aprovados pelo Tribunal visa, por um lado, promover que a entidade auditada
tome as medidas necessdrias a correcdo ou mitigacdo das ilegalidades ou irregularidades
constantes das observagdes e conclusdes/opinido/juizo de auditoria e, por outro, dotar o
Tribunal e, eventualmente, o publico em geral?4, de informacao relevante sobre as alteragdes
de atuacdo da entidade auditada na sequéncia da tomada de conhecimento das

recomendacdes.

A obrigatoriedade da observincia das recomendagdes?4® do Tribunal por parte das entidades
auditadas decorre, desde logo, do disposto na LOPTC sobre as consequéncias do seu n3o
acatamento reiterado e injustificado, legalmente tipificado como infracdo financeira de

natureza sancionatdria, geradora da correspondente responsabilidade®47.

No que respeita ao acompanhamento das recomendag¢des do Tribunal, em 12 de dezembro
de 2024, o Plendrio Geral, aprovou a Resolugdo n.° 5/2024, na qual se uniformiza os
procedimentos de Acompanhamento e tratamento das recomendag¢des formuladas pelo

Tribunal de Contas, a utilizar pelos diversos Departamentos.

"

A referida Resolugdo estabelece que “..o sistema de informagdo do Tribunal de Contas deve
assegurar o registo das recomendagdes, de modo que, em qualquer processo relativo a uma
entidade ou responsdvel, sejam visiveis as recomendagdes que jd anteriormente lhes foram
dirigidas” e desenvolve uma metodologia que enquadra as vdrias vertentes dos processos de
elaborac¢do e acompanhamento das recomendagdes formuladas nos relatérios elaborados, no

ambito das auditorias da 2.2 Sec¢do do Tribunal de Contas.

Assim, apds a aprovacdo do relatério de auditoria, devem os auditores elaborar um plano de
acompanhamento das recomendagdes formuladas junto da entidade auditada4?,

documentando os progressos alcancados por esta. Os resultados do acompanhamento

245 O que acontecerd sobretudo se for feito através de uma auditoria de seguimento, que culmina com um
Relatério de Auditoria, notificado e publicitado nos termos gerais j4 referidos neste Manual.

246 MAPF:38, Capitulo | - “Quadro jurfdico e institucional do Tribunal’, 1.4. “Estrutura conceptual das normas
de auditoria do Tribunal”; 1SSAI: 400:60 e ISSAl 4000:232-236.

247 LOPTC, artigo 65.%, n.° 1, alinea j).
248 |SSAl 4000:233.
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podem relevar para a andlise de risco que esteja subjacente ao planeamento de a¢des de

controlo em anos posteriores?49.

De acordo com a referida Resolu¢do, no que respeita aos prazos no processo de

acompanhamento das recomendagdes deve ser tido em consideragio o seguinte:

a) “Em regra, o Tribunal fixa nas decisdes ou relatdrios um prazo até 180 djas para os
destinatdrios das recomendagdes informarem sobre a implementagdo, com a
correspondente justificacdo e prova. O prazo pode ser adequado a natureza das
qguestdes em causa’; *5°

b) “o Tribunal, nos seus relatdrios, pode também, quando adequado e ouvidos os
destinatdrios, fixar um prazo razodvel para a execugdo das recomendagdes ou para a
apresentacdo de um plano de acdo, calendarizado e com responsdveis, para a
implementagdo das mesmas” 2>

c) “Caso seja solicitado um plano de acdo, o mesmo deve ser apresentado num prazo
de 30 a 60 dias apds a aprovagdo do relatorio e servird de critério para o

acompanhamento das recomendagées”??

E igualmente de notar que o acatamento de recomendacdes anteriores formuladas pelo
Tribunal, incluindo as previstas no n.° 4 do artigo 44.°, da LOPTC, sdo um importante
elemento a considerar na avaliacdo da culpa, em caso de apuramento de responsabilidade
financeira (cf. n.° 1 do artigo 64.°), bem como na sua eventual relevagao (apenas relativamente
a responsabilidade financeira sancionatéria), uma vez verificados os requisitos constantes das

alineas do n.° 9 do artigo 65.°.

O acompanhamento do acolhimento de recomenda¢des pode ser realizado através de
informacdes periédicas dos auditores, elaboradas com base na prestacdo de informacio
documentada pela entidade auditada, até que o acolhimento seja total. Na auséncia de
comunicagdo atempada pela entidade auditada das diligéncias desenvolvidas com vista ao
acolhimento das recomendacgdes, ou da prestacdo por aquela de informagdo sem juncdo de
evidéncias apropriadas, deve o dirigente maximo do departamento de auditoria proceder a
notificacdo da entidade no sentido da prestacdo da informagdo necessdria. As informagdes

elaboradas nos departamentos de auditoria devem ser submetidas ao Juiz Conselheiro

249 |SSAIl 4000:235.

25 Resolugdo n.° 5/2024 — PG: 23.
251 Resolugdo n.° 5/2024 — PG: 24.
252 Resolugdo n.° 5/2024 — PG: 24.
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Responsdvel, que decidird sobre o grau de acolhimento das recomendagdes e sobre os passos

subsequentes.

O acompanhamento pode igualmente ocorrer no dmbito de novas ag¢des de controlo, as

auditorias de seguimento, melhor descritas no ponto seguinte.

6.1.1. Auditoria de seguimento

No dmbito do processo de planeamento das a¢des de controlo é decidida a realizagdo de
auditorias de seguimento de recomendacdes de acordo com a importincia das
recomendacdes ou quando a andlise do risco associado & agdo de controlo o aconselhe,
obedecendo o acompanhamento de recomendagdes integrado em auditoria de seguimento,

ao processo préprio das auditorias.
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ANEXO 1

Checklists de Controlo de Qualidade

Checklist de Controlo de Qualidade: PLANEAMENTO / Estudo Preliminar (EP)

Aspetos a avaliar

Inclufdo
S/N/NA

Observagdes

Referéncias:
MAPF, MAR, MAC

Foi obtida informagdo relevante sobre a entidade (ou atividades, MAPF, §§ 266, 267 e 268
1. programas, projetos e acdes) a examinar, relativa ao objeto da MAR, P. 2.1
auditoria, quanto a: MAC, Cap. I
T . MAPF, § 273, d)
b} ) )
1.1 Quadro legal e regulamentar e outra legislagdo aplicavel: MAC. P. 2.3, 2.4.4. € 2.4.5.
12 Natureza, objetivos, cultura, organizagdo interna e gestdo de recursos MAPF, § 273, a) e g)
’ humanos? MAC. P. 2.3. € 2.4.5.
Quadro global da governagao, processos de gestdo, indicadores de MAPF, §§ 269 e 273, f)
1.3 desempenho, ambiente de controlo e procedimentos de controlo MAC. P. 22 o
interno? - 23. €245
Modelo de gestdo do risco da entidade, conhecimento do PPRG e MAPF, §§ 273, b) e c), 277, 341, 344,
1.4 identificacdo de riscos potenciais significativos associados a entidade 347 e NT.36
e ao seu ambiente? MAC. P. 2.3, 2.4.4. € 2.4.5.
' Confianga do sistema de controlo interno: ambiente de controlo e MAPF, §§ 270, 272 € 273, f)
> procedimentos de controlo interno instituidos? MAC. P. 2.4.5. € 2.5.1.
Conclusdes relevantes de resultados de auditorias e exames
6 anteriores, de resultados da fiscalizagdo prévia, do acolhimento de MAPF, §§ 49 e 273, i) e n)
) recomendacdes do TdC e de relatérios dos érgaos de controlo MAC. P. 2.2. e 2.3.
interno?
: Planos e relatérios de atividades e relatérios e pareceres de outras MAPF, § 273, j)
7 entidades? MAC. P. 2.3.
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Checklist de Controlo de Qualidade: PLANEAMENTO / Estudo Preliminar (EP)

Aspetos a avaliar

Conhecimento dos sistemas de informacdo relevantes para a

Incluido

Observagdes

Referéncias:
MAPF, MAR, MAC

MAPF, § 273, h)

18 auditoria? MAC. P. 2.3, 2.4.5. € 5.4.
S I . MAPF, § 273, m)
D ) )
1.9 Informacdo oriunda da comunicacdo socials MAC. P. 2.3, 2.4.4. € 5.1.
116 Fundamento, objetivos, dmbito, objeto e critérios de auditoria, de MAPF, §§ 178, 187, 266 e 273, €)
’ forma preliminar? MAC. P.2.3.,2.4. € 2.5.
) Foi obtida informac@o financeira e n3o financeira relacionada com o MQ:F’FJ%;Z’S&’ 271 €273
objeto da auditoria, quanto a: MAC. P. 23,
Orcamentos, fontes de financiamento, mapas de execucdo MAPF, § 273 k)
2.1 < .
orcamental e alteraces orcamentais? MAC. P. 2.3.
2.2 Demonstracdes financeiras dos trés ultimos anos? MAPF, § 273 1)
MAC. P. 2.3., 2.4.4. € 4.1.2.2.
) Compreensdo do sistema contabilistico e do referencial financeiro e MAPF, § 273 d)
3 contabilistico aplicdvel as demonstragdes financeiras? MAC. P. 2.3.
) Pareceres dos 6rgdos de supervisdo e de fiscaliza¢do e sua influéncia MAPF, §§ 271 e 273 ))
4 na estratégia da auditoria? MAC. P. 2.3.
) Trabalhos e relatérios dos auditores internos e sua influéncia na MAPF, §§ 204, 205, 272, 273 j) € 348
5 estratégia da auditoria? MAC. P. 1.5.
26 Declaragdes de responsabilidade obtidas pelos auditores junto dos MAPF, §§ 259, 260 e 273 f)
) 6rgaos de gestio da entidade auditada? MAC. Cap. Ill, P. 3.2.
Impacto sobre a estratégia de auditoria de riscos significativos de
. - L i ; ~ MAPF, § 273 c)
2.7 distor¢des materiais, fraudes ou ilegalidades sobre as demonstracdes
; MAC. P. 1.4.5. € 1.4.6.
financeiras?
Compreensdo de tendéncias, rdcios, inconsisténcias ou desvios de
2.8 valores esperados, apds aplicagio de procedimentos analiticos MAPF, §f 223 e 273 )

preliminares?

MAC. P. 1.4.6.
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Checklist de Controlo de Qualidade: PLANEAMENTO / Estudo Preliminar (EP)

Aspetos a avaliar

Foi obtida e registada informagao consistente (ainda que preliminar)
da entidade (ou atividades, programas, projetos ou agdes) que

Incluido

Observagdes

Referéncias:
MAPF, MAR, MAC

MAPF, §§ 267, 268 e 273

3 fundamente a realizagdo da auditoria (se realista, realizdvel e MQCRI' E 2 e”2.1.32
suscetivel de ser util), quanto aos elementos bdsicos: » ~ap- 1 p- 2.3
! Objeto de auditoria determinado, 4mbito da auditoria delimitado e MAPF, §§ 56, 60, 178 a), 268 € 273 €)
3 critérios de auditoria estabelecidos? MAC, p. 2.4.1., 2.4.2. € 2.4.3.
3.2 Limiar de materialidade preliminar determinado? MAPF, §§ 145,149 € 158
MAC, p. 2.4.7.
- - L . MAPF, §§ 131, 134 e 225
?
3.3 Avalia¢do preliminar do risco inerente (Ri): MAC, p. 1.4.5. € 2.4.6.
Avaliagdo preliminar do risco de controlo (Rc) teve por base a MAPF, §§ 131, 230, 231, 232, 234, 235,
3.4 combina¢do da avaliaggo do ambiente de controlo e dos 273 c), 288. 354 € 357
procedimentos de controlo? MAC, p. 1.4.5., 2.4.5. € 2.4.6.
Os trabalhos de auditoria estdo devidamente registados, MAPF, §§ 34, 181 €183
35 calendarizados e documentados na pasta corrente eletrénica? MAC, p. 2.4.11.
Foram aplicados procedimentos de controlo de qualidade pelos ':I;APF’ §§ 34,103,104, 105,108, 168
4. dirigentes responsdveis pela auditoria, no que toca ao processo de />

dire¢do, supervisdo e revisdo de auditoria, na preparagdo do EP?

MAR, p. 3.6
MAC, p. 1.4.3. e 4.2.1.
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Checklist de Controlo de Qualidade: PLANEAMENTO / Plano Global de Auditoria (PGA)

Aspetos a avaliar

Elementos da estratégia global da auditoria a executar e a respetiva
afetacdo de recursos, consubstanciada na elaboracdo do PGA — Plano
Global de Auditoria.

Incluido

Referéncias:
MAPF e MAR

MAPF, §§ 217, 266, 274, 356 e 357 e diagramas g e

16
MAR, p.2.2e3.2
MAC, Cap. I, p. 2.4.

Foram definidos os objetivos da auditoria, delimitado o seu

MAPF, §§ 178, 187, 274 e diagrama 16

1 ambito, descrito o objeto e estabelecidos os critérios da MAR, p. 2.2.2

auditoria? MAC, p.2.4.1., 2.4.2.€ 2.4.3.
) Foram formuladas as guestées de auditoria, tendo por base os MAR, p. 2.2.2.1

resultados do Estudo Preliminar (EP)? MAC, p.2.4.9.

Foi obtida a compreensio da entidade e do seu meio envolvente
3 a partir do EP, e especialmente o ambiente de controlo e os seus

MAPF, §§ 187, 188, 217, 276, 352 e diagrama 16
MAR, p. 2.1.3

procedimentos? MAC, p.2.4.4.
4 Foi estabelecido o risco de auditoria aceite? MAPF, §§ 118,139 e 264
MAC, p.1.4.5.

Foi determinado ou revisto o /imiar de materialidade adequado
5 para reduzir o risco de auditoria a um nivel aceitavelmente
baixo?

MAPF, §§ 149, 150, 158, 159, 164, 281 e diagrama 16
MAC, p.2.4.7. € 3.1.2.

Foram aplicados procedimentos de avaliagio do risco para
6 avaliar os riscos (Ri e Rc) materiais e a concegdo ao nivel de cada

MAPF, §§ 224, 226, 234, 242 a), 250, 279 e NT.11
MAR, p. 2.1.3

controlo-chave estabelecido? MAC, p.2.4.5.
Foi examinado o funcionamento do sistema de controlo interno MQEF’ %22129’ 230, 231, 232 ¢ diagramas 11 e 17
7 relevante em fung¢io das suas cinco componentes?  P-2:13
MAC, p. 2.4.5.
Foi adotado o meétodo de auditoria mais adequado face a MAPF, §§ 214, 291, 356, diagrama g e NT 27
8 MAR, p. 2.2.2.2

compreensdo da entidade e do seu ambiente?

MAC, p. 2.4., 2.5. e 3.1.
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Checklist de Controlo de Qualidade: PLANEAMENTO / Plano Global de Auditoria (PGA)

Aspetos a avaliar

Foram seguidos os requisitos obrigatérios para calcular a
dimens3o indicativa (ou definitiva, no caso de o PA-Programa

Referéncias:

MAPF e MAR

MAPF, §§ 219 ), 239, 300, 357, diagrama 10 e NT 37

3 de Auditoria integrar o PGA) da amostra para as dreas sujeitas MAR, p. 3.3.2.
MAC, p. 2.4.5.
a controlo?
o Foi utilizada a base automdtica para o célculo da dimensdo mxgﬁp“;f;’ 219 €), 300 e diagrama 10
N , p-3.2.2.
global da amostra: MAC, Cap. 11
Foram concebidos testes aos controlos a realizar a uma amostra MAPF.’ 0§ 223, 228, 236, 239, 240, 242 b), 245, 282
~ . A . - 291, diagramas 12 e16 e NT.33 e 34
11 de transagdes, com vista a obter evidéncias de auditoria do grau MAR N
de eficdcia operacional dos controlos? ' P-3
MAC, p. 2.5.1. e Anexo 1
Foram concebidos procedimentos substantivos a realizar e 2/.|APF’ §§ 219, 223, 236, 239, 247, 282, 291, 292 ¢
PR o . iagrama 16
12 |planeadas as técnicas de auditoria mais eficazes para se obter MAR 5
as evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas? » P-3.2.
MAC, p. 2.5.1. e 2.5.2.
Foi planeada a utilizagdo dos trabalhos da fungdo de auditoria MAPF, §§ 203, 204, 205, 348, diagrama 16 & NT.40
13 . . . MAR, p. 3.2.3.
interna da entidade auditada?
MAC, p. 1.5. e 2.3.
' Foi refletida a utilizagdo de trabalhos de peritos ou consultores MQEF’ 5 2209’ 210 e diagrama 16
4 | externos no ambito dos objetivos da auditoria? »P-3-23
MAC, p. 1.5. e 2.3.
Foram estabelecidos os principios para uma boa comunicagdo MAPF, §§ 177, 178 a) e diagrama 16
15 | com os responséveis da entidade e fixados os termos da carta a MAR, p. 2.2.2.10 € 3.1
comunicar o inicio da auditoria? MAC, p. 1.4.9.
Foi definido o calendério de todos os procedimentos planeados MAPF, §§ 240, 274 e diagrama 16
16 | na fase de planeamento da auditoria e o das a¢Bes previstas nas MAR, p. 2.2.9

fases subsequentes?

MAC, p. 2.1., 2.4. € 3.1.
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Checklist de Controlo de Qualidade: PLANEAMENTO / Plano Global de Auditoria (PGA)

Incluido

Referéncias:

Aspetos a avaliar Observagoes MAPF e MAR
O PGA, reflete devidamente os auditores afetos aos MAPF, §§ 161,170, 181,188, 219 d), 274 € 356
17 . o . MAR, p. 2.2.2.6 € 3.5
procedimentos e a calendarizac@o das tarefas a realizar?
MAC, p. 2.1. e 1.4.3.
Foram determinados os recursos necessdrios para a realizagdo MAPF, § 274 ¢ diagrama 16
18 o MAR, p. 2.2.2
da auditoria?
MAC, p. 2.4., 2.4.12. e 2.5.
Os auditores registaram e calendarizaram os trabalhos de MAPF, §§ 181,182, 188 e NT.20
19 |auditoria relevantes e foi organizada a documentacdo de MAR, p. 3.5
auditoria na pasta corrente eletrénica? MAC, p. 1.4.8.
O PGA foi elaborado de acordo com os elementos bésicos MAPF, §§ 274, 275, 283, 356, 357 e diagrama 16
20 |sugeridos ho MAPF e MAR, os quais constituem o modelo MAR, p. 2.2
indicativo? MAC, p. 2.4.
Foi elab'ora'do o guadro metodoldgico de obtengio de evidéncias MAR, p. 2.2.2.8 e figura 3
21 de auditoria?
MAC, p. 2.4.9.
Sgram aplicados pfocgd/mentos 'de {:ontro/o de qualidade pelos MAPF, §§ 34, 103, 108, 168, 182, 275 e diagrama 16
irigentes responsaveis pela auditoria, no que toca ao processo
22 o . . L - MAR, p. 2.2.2.9,3.6, 4.5e5
de diregdo, supervisdo e revisdo de auditoria, na elaboragdo do
PGA} MAC, p. 2.4.11.,, 1.4.3. e Anexo 1

Sempre que se trate de auditorias de conformidade combinadas com uma vertente de auditoria financeira ou de auditoria de resultados, as metodologias

adotadas devem ter em consideragdo o estabelecido nos diferentes manuais aplicdveis (MAPF, MAC e MAR).
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Checklist de Controlo de Qualidade: EXECUGAO (EX)

Aspetos a avaliar

A fase de execugdo da auditoria (EX) inicia-se logo apds a aprovagio do
PGA, com o detalhe dos procedimentos a ser consubstanciado no PA ou
PGA/PA e termina com a formulagdo de conclusdes preliminares, ou seja,
quando se der inicio a redagdo do relato de auditoria.

Incluido

Observagdes

Referéncias:

MAPF e MAR

MAPF, §§ 284, 299, 300, 306 e 312
MAR, p. 3
MAC, Cap. Il

Se o detalhe dos trabalhos planeados de auditoria estd integrado no
PGA, o que corresponde a um documento PGA/PA, a dispensa de
elaboracdo do PA por n3o ser manifestamente necessério, foi
formalizada e fundamentada para efeitos de aprovagio?

MAPF, §§ 274, 284, 299, 301 € 303
MAR, p. 2.2.2.8 e 3
MAC, p. 2.5.

O PGA ou PGA/PA foi aprovado pelo Juiz da Area de

MAPF, §§ 105 e 275

I MAR, p. 2
p) ’
Responsabilidade: MAC. p. 1.4.3.
Foi dado conhecimento a entidade da realizag3o da auditoria através MAPF, §§ 177 e 178 b)
de oficio de comunicacdo do inicio dos trabalhos de campo ou da MAR, p. 3.1
marcacdo de uma reunido de abertura? MAGC, p. 3.2.

Caso tenha sido utilizado o método indireto, baseado na confianca
do controlo interno, foi avaliada a eficdcia operacional dos controlos
relevantes através da execucdo de “testes aos controlos”, para
depois conceber e realizar os procedimentos substantivos?

MAPF, §§ 214 a), 237, 240, 288 ¢
289
MAC, p. 1.3.5. € 5.4.

Para efeitos da obtencdo de evidéncias de auditoria, a avaliacio
global do sistema de controlo interno resultou da combinagio da
execugdo dos testes aos controlos com os procedimentos
substantivos?

MAPF, §§ 214 a), 250, 288, 292,
294 e 306

MAR, p. 2.1.3

MAC, p. 2.5.2. e Cap. Il

Foi elaborado o quadro de avaliacio do sistema de controlo interno,
com identificagdo dos pontos fortes e fracos resultantes da
apreciagdo dos controlos relevantes?

MAPF, §§ 250, 251 a), 252 € 361
MAC, p. 2.4.5.
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Checklist de Controlo de Qualidade: EXECUGAO (EX)

Aspetos a avaliar

O PA especifica em pormenor os procedimentos substantivos de
auditoria quanto a sua natureza, calendarizagio e extensdo, com

Incluido

Observagdes

Referéncias:

MAPF e MAR

MAPF, § 219, 238, 251 b), 253, 254,
255,261 e NT.48

7 vista & obtencdo de evidéncias de auditoria? MAR, p. 3.2.
MAC, p. 2.5. e 2.5.1.
3 O PA integra o cdlculo da dimensdo definitiva (ou revista) da MQEF’Q 3?20; NT.47
? , P-3.3.
amostra: MAC. p. 2.5.
No caso de ter havido alteragdes ao PGA/PA ou PA, foram as MAPF, §§ 301,302 e 314
9 mesmas justificadas, supervisionadas e revistas pelos dirigentes MAR, p.3.2.2€3.6
responsdveis pela auditoria e previamente autorizadas? MAC, p. 2.4.14.
As tarefas calendarizadas e os auditores afetos aos procedimentos EM:F’ §§181,189, 219 d), 287, 299
10 |de auditoria executados (testes), que constam do PGA/PA ou PA, 3
f . - o MAR, p.3.2.2e3.5
oram integralmente refletidos na Agenda da auditoria?
MAC, p. 2.1. e 1.4.8.
A obtencdo das evidéncias de auditoria resultou da aplicagdo de MAPF, §§ 220, 245, 306, 308, 309,
uma ou mais técnicas de auditoria ou da sua combinagido, no 359, diagrama 19 e NT.51
11 contexto da execucdo de procedimentos adicionais de auditoria, MAR, p. 3.2.2 3.3 e quadro 1
algumas das quais jd aplicadas no dmbito dos procedimentos de MAC, p. 2.4.6., 2.4.8,, 2.4.9. e
avaliagdo do risco? 2.5.2.
As evidéncias recolhidas face aos critérios de auditoria, sdo MAPF, §§ 181, 220, 221, 307, 309 e
suficientes, apropriadas e fidveis, est3o suficientemente detalhadas NT.49 e 50
12 : - . ~
e completas e integram o formuldrio e a matriz de observagdes de MAR, p. 3.3.2, 3.3.3 € 3.5
auditoria? MAC, p. 2.4.9
Tendo sido apreciada a boa qualidade das evidéncias de auditoria MAPF, §§ 311, 312 € 313
13 recolhidas, foram deduzidas observacdes de auditoria, as quais MAR, p. 3.3.4 e figura 8

integram o formuldrio e a matriz de observagcées de auditoria?

MAC, p. 2.4.9.
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Checklist de Controlo de Qualidade: EXECUGAO (EX)

Referéncias:

Incluido

Aspetos a avaliar Observagdes MAPE e MAR
Foram vertidas em conclusées preliminares as observacdes
relevantes de auditoria que se encontram suportadas em evidéncias MAPF, §{ 312, 313, 333 € 363
14 ) : L . MAR, p.3.3.4€3.4
razoavelmente obtidas e integradas no formulario e na matriz de MAC. b, 2
observagdes de auditoria? P 2:4.9.
Foram aplicados procedimentos de controlo de qualidade pelos MAPF, §f 34, 103, 108, 182, 314 €
' dirigentes responsdveis pela auditoria, no que toca ao processo de 364
> direcdo, supervisdo e revisdo de auditoria, na execucio do PGA e MAR, p. 3.6
PA? MAC, p. 2.4.9.
Foi preparada e agendada reunido de encerramento dos trabalhos MAPF, §§ 177 e 178 ¢)
16 | de campo com a entidade auditada pelos dirigentes responsaveis da MAR, p. 3.1
auditoria? MAC, p. 2.4.9.

Sempre que se trate de auditorias de conformidade combinadas com uma vertente de auditoria financeira ou de auditoria de resultados, as metodologias
adotadas devem ter em consideragado o estabelecido nos diferentes manuais aplicdveis (MAPF, MAC e MAR).
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Checklist de Controlo de Qualidade: Elaboragdo do Relato de Auditoria (ER)

Referéncias:

Aspetos a avaliar Observagdes MAPF e MAR

O relato de uma auditoria do Tribunal é o produto final de um processo que MAPF, §§ 93, 179, 318 a)
consubstancia o resultado dos trabalhos de auditoria, enviado para MAR, p. 4.1 e 4.2
contraditério, e apresentado pelos auditores ao Juiz Relator. MAC, Cap. IV

Foram tidas em consideragdo as carateristicas que conferem

qualidade aos relatos de auditoria elaborados pelos auditores, no MAPF, §§ 93 € 319
1 . i . MAR, p. 4.2.1e 4.2.2

sentido de serem objetivos, completos, concisos, claros,

. : ; MAC, p. 1.4.3 e 4.1.1.

convincentes, relevantes, rigorosos e construtivos?

O relato de auditoria explicita o objetivo, o dmbito, os critérios, as

evidéncias suficientes e apropriadas obtidas (que permitam a reducéo MAPF, §§ 64, 179, 316 e 319
2 do risco de auditoria para um nivel aceitavelmente baixo), as MAR, p. 4 € 4.1

observagbes, conclusdes e recomendagbes potenciais, & luz do MAC, p. 4.1.1.

objetivo de auditoria fixado?

Sendo importante assegurar a credibilidade das auditorias do TdC, os MAPF, §§ 64, 65 a), 66, 67, 118, 164,

trabalhos consubstanciados no relato de auditoria transmitem aos 219 b), 315 e 316
3 destinatdrios a seguranca razodvel de que foram cumpridos os MAR, p. 1.1 € 4.1

requisitos e as normas profissionais aplicaveis? MAC, Cap. IV

O relato de auditoria comunica com eficdcia os resultados dos MAPF. §§ 48, 50 e 31

trabalhos de auditoria & entidade auditada e outros interessados MAR. | )541 és ) 23 7
4 (stakeholders), na perspetiva de contribuir para a melhoria da gestao MAC’ E.a4. IV4. ’

da “coisa” publica? 3P

O relato de auditoria divulga com clareza as normas, a metodologia MAPF, §§ 13, 93, 94, 96, 114, 181, 316

de auditoria, as técnicas de auditoria utilizadas para obter evidéncias e NT.20
> de auditoria suficientes e apropriadas que foram seguidas, os critérios MAR, p. 3.5.1€ 4.2.2

e as fontes utilizadas? MAC, Cap. IV

As situagdes de facto e de direito integradoras de eventuais mfrago~es MAPF, §§ 20, 33, 181, 182, 183 € 186
6 financeiras foram relatadas no Quadro de Eventuais Infracées

. . ~ MAC, Cap. Il e Cap. IV
Financeiras, anexo ao relato de auditoria?
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Checklist de Controlo de Qualidade: Elaboragdo do Relato de Auditoria (ER)

Referéncias:

Aspetos a avaliar Observagdes MAPF e MAR
Foi preparada e organizada a documentacdo de auditoria, com o MAPF, §§ 181, 182, 183, 285,318 a) e
detalhe e a completude suficientes, que assegure ter sido NT.20
7 adequadamente planeada e executada, em especial que as MAR, p.3.5€e 4.6
observacdes e conclusdes apresentadas no relato estejam suportadas MAC, Cap. | p, 1.4.8. e Cap. Ill e Cap.
e documentadas com rigor na pasta corrente eletronica? v
Foram aplicados procedimentos de controlo de qualidade pelos MAPF, §§ 34, 36,103, 108, 182 € 364
8 dirigentes responsdveis pela auditoria, no que toca ao processo de MAR, p. 2.2.2.9, 3.5, 3.6 € 4.5
supervisdo e revisdo de auditoria, no 4mbito da elaboracdo do relato? MAC, Cap. | p, 1.4.3.
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Checklist de Controlo de Qualidade: Anteprojeto de Relatério (AR)

Referéncias:
MAPF e MAR

O anteprojeto de relatério, apresentado pelos auditores e estruturado MAPF, §§ 30, 179, 180, 318 b),
sempre que possivel a semelhanca do relato de auditoria, integra o exame 320 e 363

do contraditério, sendo o texto final fixado pelo Juiz Relator, com vista a MAR, p. 4.1, 4.4.2 € 4.6
assumir a natureza de projeto de relatério. MAC, Cap. IV

Aspetos a avaliar Observagbes

Foi realizado o procedimento do contraditério orientado para que os
responsdveis individuais, a entidade auditada e as demais entidades
interessadas possam pronunciar-se relativamente a cada conclusio e
recomendacdo, suportadas nas observa¢des de auditoria?

MAPF, §§ 180, 285,318 b), 320 €
321

MAR, p. 2.2.2.9, 3.1 € 4.4.2
MAC, Cap. IV, p, 4.2. € 4.3.

No caso de haver contraditérios com entidades diferentes,
relativamente a factos e observacdes que lhes dizem diretamente
respeito, foi ponderado efetuar o procedimento de contraditério
relativamente aos extratos pertinentes do relato de auditoria?

MAPF, §§ 313 e 321
MAR, p. 4.4.2
MAC, Cap. IV p, 4.2.

O texto do anteprojeto de relatério reflete o exame do contraditério,
ou seja, compreende a apreciagdo técnica suscitada pelas respostas
dos responsdveis, incluindo a sua transcri¢do ou sumula completa,
como se considere mais adequado?

MAPF, §§ 180, 318 b) e 320
MAR, p. 4.1, 4.4.2 € 4.6
MAC, Cap. IV p, 4.2. e 4.3.

Se o comentédrio dos auditados as observagées, conclusdes e
recomendacdes suscitar divergéncias de opinido, estdo as mesmas
devidamente examinadas, e se mantidas, estdo suficientemente
justificadas e suportadas, tendo uma sumula equilibrada integrado o
anteprojeto de relatério?

MAPF, §§ 180 e 320
MAR, p. 4.1, 4.4.2 € 4.6
MAC, Cap. IV p, 4.2. e 4.3.

Haverd factos, matérias ou questdes contraditadas que ainda
subsistem por n3o terem sido objeto de exaustivo exame, com
possivel reflexo nas observacdes e conclusdes de auditoria e que
possam colocar em causa a confiabilidade e o melhor impacto da
auditoria?

MAPF, §§ 316 e 317
MAR, p. 4.1 e 4.2.2
MAC, Cap. IV p, 4.2. e 4.3.
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Checklist de Controlo de Qualidade: Anteprojeto de Relatério (AR)

Referéncias:

Aspetos a avaliar [iaiiels Observagbes
S/N/NA MAPF e MAR

A documentacgdo de auditoria inclui as respostas dos responsaveis ao MAPF, §§ 181, 182, 183, 285, 322
6 exercicio do contraditério com o detalhe e completude suficientes e e NT.20

com a respetiva apreciagdo técnica, as quais integram a “pasta MAR, p.3.5¢€ 4.6

corrente eletrénica”? MAC, Cap. |, p. 1.4.8. e Cap. IV

Foram aplicados procedimentos de controlo de qualidade pelos MAPF, §§ 34, 36,103,108, 182 e

dirigentes responsdveis pela auditoria, no que toca ao processo de 364
7 supervisdo e revisio de auditoria, no dmbito da elaboragdo do MAR, p. 2.2.2.9, 3.5, 3.6 € 4.5

anteprojeto de relatério? MAC, Cap. |, p. 1.4.3. e Cap. IV
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ANEXO 2

Exemplos de controlos de /nput, processamento e de safda

Objetivo

Critério

Informac3o

a verificar

Avaliag3o

Controlos de /nput:

Avaliar as regras de validagdo dos sistemas relevantes para o objeto da
auditoria e verificar se se encontra assegurado que s3o observadas as
autorizagdes inerentes ao perfil de cada interveniente

As regras de validagdo foram bem projetadas, documentadas e
implementadas nas /nterfaces de entrada dos sistemas;

Estdo documentados diferentes métodos e interfaces para entrada de
dados;

Dados invalidos s3o rejeitados pelo sistema;

Os critérios de validag3o est3o atualizados e autorizados;

Existem mecanismos de compensacio e regras autorizados;

Existe documentacdo adequada sobre as /nterfaces do sistema.

Requisitos e regras de negdcio.
Tipos de entrada de dados.
Requisitos de conformidade legal e externos.

Documentagado sobre /nterfaces de dados com outros sistemas. Diagramas
de fluxo do sistema.

Manuais de utilizador.
Regras de validagao.

Analisar regras de negécios, requisitos, documentagado do sistema.

Consultar os proprietdrios dos processos de negécio, objeto da auditoria,

de modo a determinar quais as regras de validacdo que devem ser

garantidas

Verificar se essas regras de validagcao foram devidamente projetadas e

documentadas.

Consultar os diagramas de fluxo do sistema e, eventualmente, o cédigo do

sistema.

Consultar as equipas técnicas de desenvolvimento e manutencido para

obter informacdes sobre as /nterfaces e os controlos nelas implementados.

Determinar quais as /nterfaces que existem no sistema. Essas /interfaces

podem ser na forma de transmissdo de dados em tempo real ou

transmissdo periddica de ficheiros de dados por meio de processos em

lote.

Verificar se os controlos de valida¢do de entrada de dados estdo a ser

aplicados:

o Observar os utilizadores do sistema em tempo real; executar a
aplicacdo em ambiente de teste e testar diferentes /nterfaces para
entrada de dados;
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o Analisar registos de dados armazenados, com recurso a CAAT;

o Obter uma descricdo funcional para as entradas de dados e
informacdes sobre as interfaces. Verificar a presenca de verificagoes
completas e oportunas, bem como das mensagens de erro.

Avaliar se os critérios e os pardmetros de validacdo sobre os dados a
entrada correspondem as regras de negécios.

No caso de sistemas de processamento on-/ine, verificar se dados invélidos
sdo rejeitados ou editados na entrada. Testar se as verifica¢des l6gicas/de
célculo s3o realizadas. A confirmacdo pode ser obtida através da revisdo de
documentacdo, andlise de cédigo ou entrevistas.

Consultar e verificar a documentagio para verificar a possibilidade de
anular validagdes e controlos na entrada de dados.

Verificar se as agdes de substituicdo/atualizagdo sdo registadas
corretamente e se a competéncia para substituir é restrita a um grupo de
utilizadores e a um numero limitado de situagdes. Inspecionar as corre¢oes
de erros, a substituicdes de entradas e verificar se os procedimentos foram
seguidos.

Objetivo

Controlos de Processamento:

Avaliar se o sistema garante integridade, validade e confiabilidade dos dados
durante todo o ciclo de processamento das transagoes

Critério

As transagdes do sistema s3o executadas de acordo com o
comportamento esperado

Informacg3o a
verificar

Requisitos e regras de negdcio.

Documentacio do sistema.

Fluxogramas de dados. Listas de transagdes criticas.
Cédigo fonte.

Avaliagdo

Identificar os processos a partir de um estudo do fluxograma de dados e
combind-los com regras de processos de negdcios definidas e
estabelecidas.

Rever a documentacdo do sistema para verificar se ela é aplicavel e
adequada.

Se apropriado e para transagdes criticas, rever o cédigo para confirmar se
os controlos funcionam conforme projetado.

Processar uma amostra representativa para verificar se os médulos e/ou
as ferramentas automatizadas funcionam conforme pretendido.

Para transacdes altamente criticas, configurar um sistema de teste que
funcione como o sistema ativo. Processar as transacdes no sistema de
teste de modo a verificar se as transac¢des s3o viélidas, processadas de
forma adequada e oportuna.
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Controlos de Salda:

Objetivo Avaliar se o sistema garante que os dados de saida estdo completos e s3o
precisos, bem como se encontram devidamente protegidos

Critério e Os controlos foram projetados para garantir a integridade e a precisao
dos dados;

e Os controlos mostram-se eficazes
e O rastreamento foi projetado e encontra-se a funcionar.

IGEIGE= R o Documentacdo sobre os controlos de integridade e precisio.

verificar e Listas de resultados/relatérios. Procedimentos de manipulacdo e
retencao.

e Politicas de classificagdo de informacgdes.

e Manuais de utilizador.

Avaliagdo e Obter uma lista das saidas/relatérios que s3o utilizadas/os pelos
utilizadores e até reutilizadas/os.

e Verificar se as saidas/relatérios foram testadas/os quanto a integridade e
precisao.

e Selecionar uma amostra representativa das saidas/relatérios, de modo a
testar a razoabilidade e a precisdo dos resultados. Executar testes de
integridade e precisdao de modo a validar se os controlos s3o eficazes.

e Examinar se cada produto de saida/relatério contém o nome ou a
referéncia do sistema de processamento; titulo ou descri¢ao; periodo de
processamento coberto; nome de utilizador e localizag3o; data e hora;
classificagao de seguranca.

e Verificar se os erros detetados s3o relatados e registados.

e Verificar se existem procedimentos documentados para rotular a
informac3o confidencial e se é de acesso controlado, conforme os direitos
de acesso pré-estabelecidos.
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