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Resolugdo n.° 1/2022—PG

Assunto: Sistema de Planeamento do Tribunal de Contas
Considerando que:

Em 19 de marco de 2019 foi aprovado pelo Plendrio Geral um novo Modelo de
Planeamento do Tribunal de Contas, a aplicar a titulo experimental no exercicio estratégico
2020-2022.

O Tribunal tem vindo a suscitar uma reflexdo sobre o modelo em experiéncia no sentido
do respetivo aperfeicoamento, tendo a questdo sido apreciada no Plenério Geral de 24 de
setembro de 2021, no qual foi acordada a realizagdo de um Plendrio Geral informal para
debater esta matéria.

No passado dia 7 de marco, foi realizado o Plendrio Geral informal sobre o tema, tendo
sido recolhidas linhas de orientacdo geral em relacdo & estrutura dos instrumentos de
planeamento e do papel da Comissdo Permanente neste ambito.

O Tribunal manifestou ainda a necessidade de aprofundamento dos indicadores
institucionais e da tipologia de a¢es a utilizar no Sistema de Planeamento, em articulacao
com o Regulamento do Tribunal.

Neste contexto, o Plendrio Geral do Tribunal de Contas, reunido em sess3o a 29 de marco
de 2022, delibera, ao abrigo do disposto na alinea g) do artigo 75.° da LOPTC:

1. Aprovar o Sistema de Planeamento do Tribunal de Contas, que faz parte integrante
da presente Resolugdo.

2. Incluir na vigente Programacdo Intersetorial uma acdo intitulada “Revisio dos
indicadores do Tribunal e das tipologias de agcées constantes do Sistema de
Planeamento”, enquadrada no eixo prioritdrio 4.1 — Adaptar a organizacio interna
as prioridades definidas - coordenada pela Juiza Conselheira Maria da Luz
Carmezim Pedroso de Faria, a ser executada pelo DEPE e o CITM, e a iniciar em
junho de 2022, com continuagio no Programa de Desenvolvimento Institucional a
definir para o periodo 2023-2025.

3. Até a conclusao da Agao Intersetorial referida no ntimero anterior, os indicadores
institucionais s3o os constantes do Anexo 4 do sistema de planeamento do
Tribunal de Contas.

Lisboa, 29 de marco de 2022

O Presidente

(José F. F. Tavares
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Anexo a Resolucdo n.° 1/2022 - PG

Sistema de Planeamento do Tribunal de Contas

l. INTRODUGCAO

O Sistema de Planeamento assenta em principios e premissas base.

O artigo 20° do Regulamento do Tribunal estabelece os principios pelos quais o sistema
de planeamento se rege:

@®

Consideragao do ambiente interno e externo, bem como das oportunidades e
ameacas que se colocam ao Tribunal;

Andlise de risco;

Definicdo de prioridades;

Fixagdo de indicadores de desempenho;

Acompanhamento e avaliagao periédicos dos instrumentos de planeamento.

¢ @

Em paralelo com estes principios basilares, considera-se de incorporar, numa perspetiva
realista e de eficacia, trés premissas base que devem envolver o modelo de planeamento:

@ A exequibilidade, no sentido de preservar a viabilidade de preparar e aprovar os
instrumentos de planeamento em tempo oportuno com os recursos existentes;

@ A flexibilidade, como pedra angular do processo de planeamento, visando
garantir a escolha das melhores op¢des e solu¢des em cada momento, sem
prejuizo da estabilidade e coeréncia da estratégia e da programacdo anual. Em
cada ano da implementacao do modelo de planeamento (Planos Trienal e
Anuais e sistema informético de suporte (ModinPlan)) dever4 ser efetuada uma
reflexao sobre os seus pontos fortes e fracos, bem como sobre as oportunidades
e ameacas, com vista a serem adotadas as necessdrias medidas corretivas.

@® O suporte tecnolégico, através de um sistema de informacdo de suporte
simples, compreensivo e integrado, e também facil e intuitivo na sua utilizacao
pelos vérios atores do processo de planeamento e reporte - O ModinPlan. A
continuagdo do desenvolvimento deste sistema, integrando todos os aspetos
do Sistema de Planeamento aprovado e sincronizando informacao existente nas
diversas bases de dados, constitui um fator critico de sucesso deste modelo,
pelo que serd uma prioridade.
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O Sistema de Planeamento do Tribunal de Contas, assenta igualmente nas seguintes
ideias-forca:

1. A definigao da Comiss3o Permanente como 6rg3o de articulacdo do Planeamento;

2. Abordagem de cima para baixo (fop-dowr) ao planeamento estratégico trienal, ou
seja, uma orientacao descendente quanto ao curso da tomada de decisio
estratégica;

3. Carater participativo do processo de planeamento, incluindo assim também o
necessario /nput de baixo para cima (bottom-up);

4. Ponderagao do fator anilise de risco na identificagdo dos objetivos estratégicos e

das prioridades a considerar;

Conciliagao dos planos com os recursos existentes;

6. Acompanhamento sistemdtico, permanente e regular, através de indicadores
institucionais e operacionais que permitam percecionar, a cada momento e
também nos perfodos definidos, as medidas de ajustamento necessario.

k_J'I

. COMISSAO PERMANENTE

Uma das ideias forca do Sistema de Planeamento é a consideracio da Comissio
Permanente no processo de planeamento, sendo nesta ética que os elementos de cada
seccdo que sao membros da Comissao Permanente assumem o papel de relatores dos
instrumentos de planeamento, programacao e reporte das respetivas Seccdes.

Neste dmbito, cabe & Comissao Permanente, em geral, promover a articulacdo entre as
vérias instdncias do Tribunal no ambito da preparacio dos instrumentos de planeamento
estratégicos e operacionais, e promover a apreciagao e aprovag¢io da parte geral dos Planos
de Agdo e dos Planos Estratégicos Trienais.

Incumbe, em especial, aos membros representantes de cada Seccio na Comissio
Permanente:

i.  Exercer as fungGes de relator dos instrumentos de planeamento, programacao
e reporte da Sec¢ao que representam;

ii. Promover a articulagdo dentro das Sec¢des sobre os instrumentos de
planeamento;

iii.  Dinamizar e assegurar a articulagdo e coeréncia entre os diferentes
instrumentos de planeamento e respetivas modificacdes com os objetivos e
prioridades definidos para o periodo estratégico em causa;

iv.  Reportar as Sec¢des os resultados das questdes debatidas na Comissio

Permanente e dinamizar os trabalhos subsequentes.
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ESTRUTURA DE PLANEAMENTO

A estrutura de planeamento compreende os seguintes instrumentos:

1.

Plano Estratégico Trienal, elaborado nos termos do art.° 37.° da LOPTC e dos arts.

20.°

1.0,

1.2.

e 88.° do RTC, donde consta:
Parte Geral:

A analise de ambiente e riscos (matriz de riscos externos e internos), missao,
visao e valores, Objetivos Estratégicos e, dentro destes, Eixos Prioritdrios de
Acao.

Os objetivos estratégicos e eixos prioritdrios de acdo devem integrar a
identificagdo de grandes temas de controlo a tratar no triénio, a fim de permitir
uma operacionalizag3o articulada das ag¢Ges a desenvolver em cada Seccio e
em cada ano.

Esses objetivos devem ser designios formulados de modo a permitir a
mensuragao e avaliagao possivel, sem necessidade de cobrir toda a atividade do
Tribunal, designadamente as a¢des obrigatérias.

O Programa de Desenvolvimento Institucional — que inclui as a¢des/ projetos
que visam a melhoria, aperfeicoamento e modernizacdo da organizagio e
métodos de trabalho, implicando simultaneamente um compromisso de vérias
dreas/departamentos do Tribunal/servicos de apoio.

O Programa Intersetorial de Controlo - que inclui as a¢des de controlo a
desenvolver em conjunto por vérias Sec¢des.

As auditorias a organizagdes internacionais a que o Tribunal se encontre
vinculado, a realizar nos termos constantes dos respetivos Estatutos.

Os programas setoriais trienais das Sec¢des do Tribunal, donde constam a
programacao interdepartamental de desenvolvimento e/ou de controlo das
Secgdes e o nlimero e tipologia das a¢des a desenvolver durante o triénio.

Os processos de preparagao dos diversos instrumentos de planeamento estratégico e
anual (globais e setoriais), devem, sempre que possivel, ser iniciados pela programacio
de desenvolvimento institucional, intersectorial de controlo e interdepartamental de
desenvolvimento e/ou de controlo das Seccdes.

77
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2. Plano de AgZo Anual, elaborado de acordo com o estabelecido nos artigos 38.°, 40.°
e 104.° da LOPTC e do art. 89.° do RTC, materializa para cada ano a estratégia
definida para o triénio através de agBes e projetos que concorrem para a
concretizagdo dos objetivos do Tribunal, contendo os Programas setoriais anuais de
fiscalizagdo e os planos de agdo dos servicos de apoio

3. Relatdrio de Atividades, elaborado em conformidade com o disposto no artigo 43.°
da LOPTC e no art.° 91° do RTC, reflete a atividade desenvolvida pelo Tribunal e seus
servigos de apoio e integra , entre outros, um conjunto de indicadores institucionais.

Os instrumentos de planeamento s3o objeto de acompanhamento e monitorizagio dos
Planos, efetuado nos termos a que se referem os n.%s 4 e 5 do art. 20.° e a alinea d) do art.
47.° do RTC.

IV. PROCESSO DE PLANEAMENTO

O desenvolvimento dos processos que integram a estrutura de planeamento enquadra-se
nos seguintes aspetos’:

1. Planeamento Estratégico Trienal

O processo a observar no Plano Estratégico Trienal do Tribunal engloba duas fases:

a)

Ambiente e riscos — Enquadramento do Tribunal e do seu ambiente operacional:
Pontos fortes, aspetos criticos e potencialidades de desenvolvimento, que

conduz & matriz de riscos e consequentemente & definicdo dos Objetivos
Estratégicos e Eixos Prioritarios de A¢ao para o triénio.

Inicia-se com uma abordagem de cima para baixo (fop down) onde o Tribunal
debate os riscos e prioridades para o triénio e desenvolve-se através da
participagao da Direcdo-geral e dos stakeholders externos, consolidando-se a
lista de riscos e prioridades para o triénio.

Termina com a matriz de risco? que conduz aos Objetivos Estratégicos e Eixos
Prioritdrios de A¢3o para o triénio.

Plano Estratégico Trienal — Documento que estabelece o quadro em que se
desenvolve o planeamento do Tribunal de Contas 4 luz do resultado da fase de

! Cfr. Anexo 1
2 Cfr. Anexo 2

g

Pagina 5 de 23



(C TRIBUNALDE
== CONTAS

ambiente e riscos que incorpora uma Parte Geral com os programas de
desenvolvimento institucional e de controlo intersetorial num horizonte
temporal de trés anos, as auditorias a organizacdes internacionais e uma Parte
que incorpora os programas setoriais trienais das Sec¢des do Tribunal.

Inicia-se com a reflexdo sobre o modelo de planeamento (Planos Trienal e
Anuais e sistema informatico de suporte (ModinPlan)) e seus pontos fortes e
fracos com vista a serem adotadas as medidas corretivas hecessérias e com a
discussao sobre as linhas gerais para sele¢o das a¢des a incluir nos Programas
de Fiscalizagao e sobre possiveis dreas de articulacdo ou cooperacdo entre as
SecgBes e desenvolve-se através das agdes a incluir no plano.

2. Planeamento Anual

Este processo visa a aprovagao Plano de A¢3o Anual e dos Programas Setoriais
Anuais, enquadrado nos objetivos estratégicos e eixos prioritdrios de acdo
estabelecidos para o triénio e, nos termos do n.° 2 do art. 89.° do Regulamento do
Tribunal de Contas (RTC) tem a seguinte estrutura:

e Parte Geral, que integra uma siimula da atividade prevista para o ano,
incluindo as metas para os indicadores definidos

e Programas anuais de Fiscalizagdo das 1.2 e 2.2 Sec¢des e das Seccdes
Regionais

e Programa anual dos Servigos de Apoio ndo afetos as Sec¢des

Inicia-se com a reflexao sobre o0 modelo de planeamento (Planos Trienal e Anuais
e sistema informatico de suporte (ModinPlan)) e seus pontos fortes e fracos com
vista a serem adotadas as medidas corretivas necessdrias e com a discussdo sobre
as linhas gerais para selecao das agdes a incluir nos Programas de Fiscalizacio e
sobre possiveis dreas de articulagdo ou cooperag¢do entre as Seccdes e desenvolve-
se com as acdes que a Seccdo/Area de Responsabilidade/Departamento se propde
executar no ano, identificando concretamente a ac¢do, o seu enquadramento, o
tempo e os recursos necessdrios a sua conclusao.

Pagina 6 de 23



(™ TRIBUNALDE

= CONTAS

3. Altera¢des e acompanhamento dos Planos

Este processo visa promover o acompanhamento e avaliacdo periédicos dos
instrumentos de planeamento e comporta duas fases.

a) Alteracdes aos Planos — Tendo presente a premissa de flexibilidade do
Planeamento, no decurso das suas vigéncias os Planos serdo objeto de
alteragdes na sequéncia de circunstancias que o justifiquem.

Poderdo ocorrer a todo o momento e serdo aprovadas pelas instancias que
aprovaram os documentos iniciais, designadamente:
e Plendrio Geral - alteragdes ao Plano Estratégico Trienal
e Secgdes do Tribunal — alteragdes aos programas setoriais trienais ou
anuais
e Presidente — altera¢Ses ao plano de agao dos servicos de apoio

b) Acompanhamento da execugdo dos Planos — Assenta numa das ideias forca
deste sistema de planeamento e pretende promover, sempre que necessario, a
adogdo de medidas de ajustamento que permitam melhorar a atividade do
Tribunal.

Decorrerd de forma permanente e sempre que solicitado pelas instancias
competentes e inclui nos termos do n.° 5 do art. 20.° do RTC um relatério anual de
acompanhamento da execugdo do Plano Estratégico Trienal e um relatério
semestral de acompanhamento da execuc¢do dos Planos de Ac3o Anuais, bem como
um exame trimestral da execu¢ao do programa de fiscaliza¢3o pela 2.2 Seccdo nos
termos da alinea d) do art. 47.° do RTC.

Como fator critico de sucesso deste acompanhamento permanente, os
Departamentos operativos e instrumentais registam sistematicamente, no

ModinPlan, a informagao atualizada relativa a execu¢do de cada agdo até ao quinto
dia dtil do més seguinte.

4. Relatério Anual
Este processo visa a aprovagao dos documentos que integram o Relatério de

Atividades, o qual, nos termos do art. 91.° do RTC, constitui um instrumento de
concretizagao dos principios da transparéncia e da prestacao de contas do Tribunal.

7
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Inicia-se com a identificagao dos resultados obtidos na atividade desenvolvida pelo
Tribunal e seus Servigos de Apoio e concretiza-se através de vérios documentos
abrangendo destaques da atividade para as Sec¢des que integram o Tribunal e para
os Servicos de Apoio, informacgdo estatistica e apuramento de resultados dos
indicadores para o ano.
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Anexo 1

Processos e fases3

Processo — Planeamento Estratégico Trienal

DESIGNACAO

Ponderagé dos |
prioridades pelo Tribunal (Juizes
Conselheiros e PGAs)

riscos e

RESULTADO ESPERADO

Ambiente e Riscos

Recolha de inputs do coletivo de juizes
acerca dos riscos e prioridades para o
triénio

INTERVENIENTES

Coletivo  de jul’zs
(brainstorming informal)
DEPE (apoio)

Inputs de stakeholders internos
(dirigentes e outro pessoal)

Consolidagdo da lista de riscos e
prioridades decorrente de contributos
internos

Dirigentes e outro
pessoal (p.ex: reunido
geral de  dirigentes,
reunides parcelares,
questiondrios)
DEPE (apoio)

Inputs de stakeholders externos

Conhecer as expectativas das partes
interessadas em relagdo aos grandes
temas a considerar pelo Tribunal para o

periodo  estratégico, ajudando A
consolidagio da lista de riscos e
prioridades

Presidente/Representant
es do Tribunal, através de
um ou uma combinacdo
dos seguintes métodos:
- Audicdo individual de
alguns stakeholders
(Parlamento, Comissdo
de Orgcamento e
Finangas, Sistema de
Controlo Interno, ...)

- Audigdo coletiva em
semindrio dos principais

stakeholders

- Respostas a

questiondrios
Elaboragdo do Relatério Preliminar | Documento abrangente, sistematizado e | Relator da Comissdo

de Ambiente e Riscos (REPAR)

consolidado, que inclui:

e Enquadramento do Tribunal e do seu
ambiente operacional: Pontos fortes,
aspetos criticos e potencialidades de
desenvolvimento

e Matriz de risco desenhada de acordo
com as técnicas adequadas (niveis de
impacto e a probabilidade de o risco se
materializar)+

e Propostas de Visdo, Valores, Objetivos
Estratégicos e Eixos Prioritdrios de
Acdo

Permanente desighado;
DEPE

3 Os pontos inseridos em cada processo e fase constituem uma mera identificagio numérica facilitadora e ndo significa que sejam

cronologicamente diferenciados uns dos outros
4 Cfr. Anexo 2
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Processo — Planeamento Estratégico Trienal

DESIGNAGCAO

REPAR  pela

Apreciagio do
Comissdo Permanente

mesmaos.

~ Plano Estratégico Trienal

Estabelecer -

RESULTADO ESPERADO

Apreciacdo do REPAR pela Comissio
Permanente, cujos representantes
partilham com as Secgdes para obtencdo
de mais contributos, comentdrios e
sugestoes, procedendo-se a
harmonizagdo e otimiza¢do dos

os

e o

INTERVENIENTES

Comissao Permanente;
DEPE (apoio)

Presidente

Permanente sobre as linhas gerais
para selecdao das agdes a incluir
nos Programas de Fiscalizagdo e
sobre  possiveis  dreas  de
articulagdo ou cooperagio entre as
Sec¢oes

6 | Despacho do Presidente [art. 88.° procedimentos
do RTC] calenddrio a seguir para a elaboracdo do
Plano Estratégico Trienal
7 Reflexdao pelas Secgdes sobre o | Propostas de correcdo, caso existam Secgdes
modelo de planeamento e
eventuais medidas corretivas
8 Reflexdo sobre o modelo de | Medidas  corretivas  aos  Planos | Comissdo Permanente
planeamento (Planos Estratégico | Estratégico Trienal e Anuais e ao
Trienal e Anuais e sistema | ModinPlan
informatico de suporte
(ModinPlan)) com vista a serem
adotadas as medidas corretivas
hecessarias
9 Reflexdao pelas Secgbes sobre as | Proposta de linhas gerais Seccbes
linhas gerais do Plano estratégico
Trienal
10 | Discussao na Comissdo | Linhas gerais para sele¢do das a¢des a | Comissdo Permanente

incluir nos programas de fiscalizacdo e
de dreas de articulagdo ou cooperagdo
entre as sec¢oes

n

Inputs das agdes serdo

executadas no triénio

que

Identificagdo das acdes, responséveis,
departamentos que as executam e
medidas de desempenho.

As agdes a incluir no Plano Estratégico

Trienal enquadram-se em:

e Programa de Desenvolvimento
Institucional — que inclui as a¢des/
projetos que visam a melhoria,
aperfeicoamento e modernizacdo da
organizagao e métodos de trabalho,
com identificagio das medidas de
desempenho esperado para cada
ano

e Programa Intersectorial de Controlo
— que inclui as agdes de controlo a
desenvolver em conjunto por vérias

Comissao Permanente;
Juizes Conselheiros;

Presidente;

Diretor-geral e
Subdiretores-gerais;
Departamentos
operativos e

instrumentais;
DEPE (apoio)
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Processo — Planeamento Estratégico Trienal

DESIGNACAO

RESULTADO ESPERADO

Secgbes, com identificacdo das
medidas de desempenho esperado
para cada ano.

e Auditorias a
internacionais

e Programas setoriais trienais das 1.7,
2.2 e Secgdes Regionais, donde
constam a programagao
interdepartamental de
desenvolvimento e/ou de controlo
das secgBes e o ntimero e tipologia
das agbes a desenvolver durante o
triénio

organizacgdes

INTERVENIENTES

Trienal [art. 37.° LOPTC]

nomeadamente:

e Enquadramento do Tribunal e do seu
ambiente operacional: Pontos fortes,
aspetos criticos e potencialidades de
desenvolvimento

e Matriz de risco

e Visao, Valores, Objetivos Estratégicos
e Eixos Prioritarios de Acdo

® Programa  de  Desenvolvimento
Institucional

12 | Memorando  intercalar  dos | Agregacdo das a¢des identificadas pelas | Seccdes

Programas Trienais Setoriais Seccdes/Areas de Responsabilidade | DEPE
/Departamentos e identificacido de
situagdes passiveis de andlise e decis3o.

13 | Aprovagdo dos Projetos de | Projetos de Programas Trienais da 12, 2% | 1.2 Seccdo;
Programas Trienais Setoriais [Cfr. | e Sec¢Bes Regionais 2.2 Secgao;
art. 47°. al. a) do RTC] Seccdes Regionais;

14 | Elaboragdo do Plano Estratégico | Projeto de Plano Estratégico Trienal que | Comissdo Permanente;
Trienal consolidado das sec¢des e | inclui, nomeadamente: DEPE (apoio)
servigos de apoio [Cfr. n.°2do art. | Enquadramento do Tribunal e do seu
37° da LOPTC] ambiente operacional: Pontos fortes,

aspetos criticos e potencialidades de
desenvolvimento

e Matriz de risco

e Visdo, Valores, Objetivos Estratégicos
e Eixos Prioritarios de Acdo

® Programa de  Desenvolvimento
Institucional

e Programa intersectorial de controlo

e Auditorias a organizagoes
internacionais

e Programas Setoriais Trienais das 1.2,
2.% e Seccdes Regionais

15 | Aprovagdo do Plano Estratégico | Plano Estratégico Trienal que inclui, | Plendrio Geral

Pagina 11 de 23




C TRIBUNAL DE

== CONTAS

Processo — Planeamento Estratégico Trienal

DESIGNAGCAO RESULTADO ESPERADO INTERVENIENTES

e Programa intersectorial de controlo

e Auditorias a organizacdes
internacionais

e Programas Setoriais Trienais das 1.2
2.% e Seccdes Regionais

16 | Constituicio das dreas de | Areas de responsabilidade da 2.2 Seccdo | Plendrio da 2.2 Seccdo

responsabilidade da 2.2 Seccdo

V
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Processo — Planeamento Anual

DESIGNACAO

art. 89.° do RTC]

Plano de A¢do Anual

RESULTADO ESPERADO

Estabelecer os procedimentos e o
calenddrio a seguir para a elaborag3o do
Plano de Acdo Anual

INTERVENIENTES

18 Aprovagao pelas Secgbes de linhas | Linhas gerais para as acdes a incluir nos | Seccdes
gerais para selecdo das agdes a | programas de fiscalizacdo
incluir nos Programas de
Fiscalizacdo, quando aplicével.

19 Reflexdo sobre o modelo de | Medidas  corretivas aos  Planos | Comissido
planeamento (Planos Estratégico | Estratégico Trienal e Anuais e ao | Permanente
Trienal e Anuais e sistema | ModinPlan
informatico de suporte
(ModinPlan)) com vista a serem
adotadas as medidas corretivas
necessdrias

20 Discuss@o na Comissao Permanente | Linhas gerais para selecdo das a¢des a | Comissdo
sobre as linhas gerais para sele¢do | incluir nos programas de fiscalizacio e de | Permanente
das agGes a incluir nos Programas de | dreas de articulagdo ou cooperagdo entre
Fiscalizagdo e sobre possiveis dreas | as sec¢des
de articulagdo ou cooperacdo entre
as Sec¢oes

21 Inputs  por  Secgao/Area  de | Identificacgdo de ag¢des, por Objetivo | Juizes Conselheiros;

Responsabilidade/Departamento,
do conjunto de agdes que se
propdem  executar no  ano
subordinadas ao Plano Estratégico
Trienal

Estratégico, Eixo Prioritdrio de Acdo e

Secgdo/Area de

Responsabilidade/Departamento, com

indicacdo de:

e Designacdo da a¢do

e Tipologia da ac¢dos

e Programa de Fiscalizagdo (S/N)

e Fundamentacdo da inclusdo da agdo
no Plano (risco associado, critério de
selecdo, ...)

e Objeto/Foco da ag3o

e Resultado esperado/Impacto

e Recursos humanos (nome e UT —
unidade de tempo®) a afetar no ano;

e Horizonte temporal (data de inicio e
de conclus3o da ag3o)

e No caso de a¢des plurianuais indicar,
para cada ano, a percentagem de
execugdo a atingir e recursos
humanos e UT a afetar

Departamentos
operativos e
instrumentais;
DEPE (apoio)

5 Cfr. Anexo 3

6 Cada UT corresponde a 1 dia de trabalho, podendo comportar fragdes de tempo
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Processo — Planeamento Anual

DESIGNAGCAO

Memorando intercalar dos

RESULTADO ESPERADO

Agregacgao das ac¢des identificadas pelas

INTERVENIENTES

Secgoes

Programas de Fiscalizag3o Setoriais | Seccdes/Areas de Responsabilidade | DEPE
/Departamentos e identificacio de
situa¢des passiveis de anidlise e decis3o.

23 Aprovagdo dos Programas de | Programas de Fiscalizacdo da 1.2, 2.2 e | 1.2 Sec¢3o;
Fiscalizagdo Setoriais [Cfr art.s 38.°, | Seccdes Regionais 2.2 Secgdo;
40.° e 104.° al b) da LOPT(] Sec¢des Regionais;

24 Projeto de Parte Geral do Plano de | Elaboragdo da Parte Geral do Plano de | Comiss3o
Agao [n.° 2 do art. 89.° do RTC] Ac3o Permanente;

DEPE (apoio)

25 Programa Anual dos Servicos de | Elaboragdo do Programa Anual dos | Aprovacio pelo
Apoio [al. a) don.°2 do art. 7.° do DL | Servicos de Apoio Presidente, ouvido o
440/99, art. 89.° do RTC] Plendrio Geral, sob

proposta do Diretor
Geral
26 Aprovagao do Plano de Agdo anual | Plano de A¢3o Anual com a seguinte | Plendrio Geral

estrutura [n.° 2 do art. 89.° do RTC]:

e Parte Geral, que integra uma stimula
da atividade prevista para o ano,
incluindo as metas para os
indicadores definidos

e Programas anuais das 1.2 e 22
Secgdes e das Secgdes Regionais

e Programa anual dos Servicos de
Apoio n3o afetos as seccdes
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27

Processo — Alteracdes e acompanhamento dos Planos

DESIGNAGCAO

“ao Plano gi
Trienal

Alteraces aos Planos

RESULTADO ESPERADO

No decurso da sua vigéncia o Plano

Estratégico Trienal serd objeto de
alteragGes na sequéncia de
circunstancias que o justifiquem, as quais
serdo aprovadas pelas instincias que
aprovaram o Plano Estratégico Trienal.

INTERVENIENTES

Plenério Geral;
Comissao Permanente;
Plendrio das Seccdes;
Departamentos
operativos e
instrumentais;

DEPE (apoio)

28

Alteragdes aos Planos Anuais

Acompanhamento e monitorizago

[n.°s 4 e 5do art. 20.° do RTC]

Acompanhamento da execucao dos Planos

No decurso da sua vigéncia os Planos de
Agdo Anuais serdo objeto de alteraces
na sequéncia de circunstancias que o
justifiquem, as quais serdo aprovadas
pelas instdncias que aprovaram o
respetivo Plano Anual

que  determinado superiormente,
identificando-se os desvios relativamente
ao programado, bem como outras
situagdes a salientar.
Os  Departamentos
instrumentais registam
sistematicamente, no ModinPlan, a
informacado atualizada relativa a execugio
de cada acdo até ao 5° dia atil do més
seguinte.

operativos e

Plenario das Seccdes;
Presidente;

Areas de
Responsabilidade/Depa
rtamentos (no que
respeita as propostas
de alterag3o);

DEPE (apoio

Departamentos
operativos e
instrumentais;

DEPE;

Linhas hierdrquicas e
funcionais respetivas

30

Acompanhamento da execu¢do do
Plano Estratégico Trienal [n.° 5 do
art. 20.° do RTC]

Relatério anual identificando os desvios
face ao programado para os Objetivos
Estratégicos e Eixos Prioritarios de Acio,
bem como outras situacdes a salientar.
Pretende apoiar e fundamentar a eventual
necessidade de atualizagdo dos planos
conforme preconizado no n.° 4 do art.
20.° do RTC.

Responsadveis das a¢oes
do  Programa  de
Desenvolvimento
Institucional e do
Programa Intersectorial
de Controlo;
Departamentos
operativos e
instrumentais;

Linhas hierdrquicas e
funcionais respetivas;
DEPE

31

Acompanhamento da execugdo dos
Planos de Acdo Anuais - Relatério
semestral [n.° 5 do art. 20.° do RT(]
Exame trimestral da execugdo do
programa de fiscalizagio pela 2.2
Seccao [alinea d) do art. 47.° do RTC]

Agregacao da informagdo relevante sobre
a execuc¢do das agdes das Seccdes/Areas
de Responsabilidade/Departamentos e
identificagdo de eventuais desvios face ao
planeado, apuramento de resultados dos
indicadores para o periodo, bem como de
outras situacdes a salientar.

Departamentos
operativos e
instrumentais (quando
solicitada  informacdo
adicional a existente no
ModinPlan);

Linhas hierdrquicas e
funcionais respetivas;
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Processo — Alteragdes e acompanhamento dos Planos

DESIGNAGCAO RESULTADO ESPERADO

Pretende apoiar a eventual necessidade
de atualizagdo dos planos conforme
preconizado no n.° 4 do art. 20.° do RTC.

INTERVENIENTES
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Processo — Relatério Anual

DESIGNAGAO

Relatéri6 de Atividades Anual

RESULTADO ESPERADO

Estabelecer os cnto
calenddrio a seguir para a elaboracio do
Relatério de Atividades

e o

INTERVENIENTES

Presidente |

33 Inputs  por  Seccdo/Area  de | Identificacdo dos resultados obtidos na | Seccdes;
Responsabilidade/Departamento, atividade desenvolvida pelo Tribunal e | Areas de
do conjunto de informagao a incluir | seus Servicos de Apoio, abrangendo, | Responsabilidade;
no Projeto de Relatério de Atividades | designadamente, destaques da atividade, | Departamentos
informagao estatistica, apuramento de | Operativos e
resultados dos indicadores para o ano. Instrumentais;
DEPE (apoio)
34 Aprovagdo dos Relatérios Anuais | Relatérios Anuais da 1.2, 2.2 e Sec¢des | 1.2 Seccao;
das SecgGes [n.° 3 do art. 43.° da | Regionais 2.2 Secgao;
LOPTC e al. g) do art. 47.° do RTC] SeccOes Regionais
35 Aprovagdo  do  Relatério  de | Relatério de Atividades Anual Plendrio Geral aprova,

Atividades Anual

sob proposta do

Presidente
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Anexo 2

“Gestao de riscos para efeitos do planeamento estratégico” do Tribunal de Contas

Seguidamente explanam-se algumas nogdes gerais para um enquadramento temético da “Gestio
de Riscos” das organizagGes, com vista a elaboragdo de uma “matriz de risco” para auxiliar a
tomada de decisdao em ambiente de selecdo de dreas de risco do planeamento estratégico.”

Conceito de “Gestdo de riscos para efeitos do planeamento estratégico”: universo de politicas,
programas, projetos e atividades do setor ptiblico com impacto nas finangas publicas e na vida dos
cidaddos.

Objeto da gestdo de risco: atividades e trabalhos que concorrem para o processo de planeamento
estratégico, tendo presente os objetivos e os resultados que se pretendem alcancar, os recursos
humanos envolvidos e o contexto (fatores externos e internos) que condiciona ou contribui para
esses objetivos/resultados.

Risco: a possibilidade de que um evento afete negativamente o alcance dos objetivos da instituicdo
(risco = fungdo (probabilidade x impacto)).

Risco-chave: eventos que podem afetar significativamente o alcance dos objetivos/resultados da
organizagao e o cumprimento da sua miss3o.

Oportunidade (risco positivo): a possibilidade de que um evento afete positivamente o alcance de
objetivos da instituic3o.

Critério do risco: termos de referéncia em relagdo aos quais a relevancia de um risco é avaliada.
Gestao do risco: atividades coordenadas para gerir, controlar e tratar os riscos identificados de uma

organizagao.

Processo de gest3o do risco:

Y
<« Estabelecimento do contexto <
4
icacio |€—> Identificacio dos riscos >
Comunicacgo & v Monitoramento
econsulta |, Analise dos riscos <«—>| emelhoria
com partes . - continua
interessadas | ¢—> Avaliacdo dos riscos >
A4
<« Tratamento dos riscos <>

7 Os modelos considerados nesta adaptag3o da gest3o de risco s3o os seguintes: a norma NP - 1ISO 31000:2009; a horma
da FERMA, de 2004; The Orange Book - Management of Risk - Principles and Concepts, de 2004; COSO-ERM II, de
2004; COSO-ERM lII, de 2017; Manual de Gest3o de Riscos, TCU, 2018; e Referencial Bésico de Gestdo de Riscos, TCU

de 2018.
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Identificagdo dos riscos: processo de pesquisa, reconhecimento e descricio dos riscos relacionados
com os objetivos/resultados® de um objeto de gestdo de riscos (planeamento estratégico em
sentido lato).

(" TRIBUNALDE
== CONTAS

Varidveis do risco: probabilidade e impacto.

e Probabilidade do Risco (P) de um acontecimento ocorrer (ocorréncia, frequéncia observada

ou verosimilhanga), quantificada de o a 3;

e Impacto do Risco (I) sobre o objetivo/resultado (gravidade ou consequéncia), quantificado

deoas;

e Nivel do risco (N) é o resultado da combinagio (multiplicagio) da probabilidade da
ocorréncia do evento e das suas consequéncias, ou seja, qual o impacto delas sobre os

objetivos/resultados (graduagdo, escalas), quantificado de 0 a 9.

Modelo de gestao de risco: nivel de riscos a partir da combinagao das escalas de probabilidade e
das escalas de impacto, isto é, com base na matriz probabilidade x impacto (Pxl), sendo indicado

até um maximo de 5 niveis (2x2, 3x3, 4X4 € 5x5).

Escalas do risco: indicag3o das escalas de 3 categorias de probabilidade e de impacto.

Escalas de avaliaggo do risco 3x3
Probab. | Peso Escalas de probabilidade (ou frequéncia observada)
Pouco provével, embora possivel: Baixa, casual ou rara frequéncia
Baixa oa1 | (ocorréncia) no prazo associado ao objetivo/resultado, embora nada
has circunstancias indica essa possibilidade.
Possivel, ocorre ocasionalmente: Razodvel ou moderada frequéncia
Média | 1,1a2 | (ocorréncia) no prazo associado ao objetivo/resultado ou ha indicios
que possa ocorrer nesse horizonte.
Muito provével ou frequente: Elevada ou forte frequéncia (ocorréncia)
Alta 2,1a3 | no prazo associado ao objetivo/resultado ou hd muitos indicios que
ocorrerd nesse horizonte.
Impacto Escalas de impacto (ou gravidade / consequéncia)
Baixo 0ar Impacto minimo sobre o objetivo/resultado, mas n3o altera o seu
a . . I
alcance (aceitagdo e possivel mitigacgo)
Médio | 1122 Impacto moderado sobre o objetivo/resultado e pode comprometer
' razoavelmente o seu alcance (monitorizag3o e possivel mitigacao)

8 Leia-se, para efeitos da adaptagdo do modelo ao planeamento estratégico, que os riscos a considerar sio os

relacionados com os acontecimentos com impacto nhas finangas publicas e na vida dos cidados.
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Alto 2,7a3

Impacto elevado sobre o objetivo/resultado e pode comprometer total

ou quase totalmente o seu alcance (mitigagdo e monitorizacdo)

Andlise do risco: desenvolvimento da compreensdo sobre o risco (causas e fontes do risco),
determinagdo do nivel do risco e avaliagdo da eficécia e eficiéncia dos controlos existentes. A
anilise risco pode ser feita com graus de detalhe varidveis, dependendo do risco em si, do objeto

da gestdo do risco, da informacdo disponivel e dos recursos a afetar.

Matriz 3x3 com os niveis do risco: 0 modelo de matriz apresentado é adequado, para nao aumentar

a complexidade da adaptagdo do standard Gest3o de Riscos.

Impacto (o0 —3)

3
At Risco médio
2 ‘.
Médio I8 Rlsmbalxo o Risco médio
1 e |
: Rl‘s,co».mwtg 2 Risco béixé‘ Risco médio
Baixo baixo i '
Baixa Média Alta
1 2 3
Probabilidade (o - 3)

Nfvel do Risco (N) em termos quantitativos: é a expressdo ou magnitude combinada de PxI cuja
matriz mostra que os niveis de risco podem apresentar g cendrios, como resultado da combinacio
dessas variaveis, o que permite estabelecer uma escala de niveis de risco, a qual, neste caso, é

proporcional tanto a probabilidade como ao impacto (ver tabela abaixo).

Nivel de risco (N)

Classificagdo

2,1-3

Risco médio

Risco elevado

Impacto | probabilidade
0 (P)
Baixa
Alto Média
Alta
Médio | Baixa

Risco muito elevado*

| Risco baixo
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Média 3,1-4 Risco médio

Alta Risco elevado

Baixa 0-0,9 Risco muito baixo
Baixo | Média 1,1-2 Risco baixo

Alta 2,1-3 Risco médio

*Nota: pode estabelecer-se um risco extremo caso o N ultrapasse o valor de 7,5.

Andlise qualitativa do risco: a anilise que pode ser seguida neste exercicio é de natureza qualitativa,
no inicio da anélise, porque resulta da percegio dos responsdveis do TdC envolvidos na selecio
das éreas prioritdrias de risco no ambito do setor publico e que poderdo afetar o equilibrio das
finangas publicas e o modo de vida dos cidaddos. Esta andlise identifica 4reas prioritarias a
considerar para serem tidas em conta na preparagdo dos programas de fiscalizagdo. A introducao
de uma percegio quantificada atribuida a P, | e N, como demonstra a tabela anterior, poders
também configurar que a anilise teve o uso de uma técnica semi-quantitativa.

Avaliag3o do nivel do risco: tendo por base os resultados da andlise do risco, a avaliacdo de um
risco considera a comparagdo do nivel do risco identificado (quantificado) nessa andlise, com o
critério/referéncia indicado.
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Tipologia de A¢do
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Tipos Designagdo da tipologia

Parecer Parecer (CGE, CRAA, CRAM, PR, AR, ALRA e ALRM)

Auditoria financeira

Auditoria de resultados

Auditoria de conformidade

Auditoria Auditoria combinada

Auditoria de seguimento

VEC

Auditoria de apuramento de responsabilidade financeira

Acio Intersectorial de Controlo

Ac3o interdepartamental de desenvolvimento da Seccio

Acao interdepartamental de controlo da Seccdo

Aciao preparatéria do Parecer

Ac3o de acompanhamento

Acompanhamento das auditorias do TCE

Acompanhamento de recomendagdes

Certificagdo de contas

Exame panoramico

Relatério sintese

Acido de suporte a processos de controlo

Andlises diversas

VIC

Anilise de processos de visto

Andlise de dentncias

Anélise de relatérios dos Orgaos de Controlo Interno

Controlo de presta¢do de contas

Outra a¢3o de controlo

Processo Auténomo de Multa

Acido de Desenvolvimento Institucional

Apoio técnico-administrativo

Cooperag3o internacional

Coordenagao departamental ou técnica

Estudo/Parecer

Ferramentas e Metodologias

Formacao

Planeamento

Ac3o de suporte
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Anexo 4

Indicadores institucionais

. dsito . e
Indicador Prap Como medir o indicador
Eficdcia Melhoria da Comparagao das a¢des conclufdas e das
(i, 5 produtividade do agdes em curso no ano com o planeado
Utilizagdo - Tribunal - para essas mesmas agdes. Numa situagio
e Percentagem de execugdo dos Programas de ; . - .
priorizada e/ou Fiscalivacio Desenvolvimento | desejdvel a execu¢do deve igualar o
orientada dos § bem sucedido dos | planeado, pelo que o grau de realizaco
recursos Programas deverd ser de 100%.
Percentagem dos processos decididos no
Ind. 2 prazo legal. E desejdvel que seja de 100%.
Decisdo dos processos de Visto dentro do prazo
Ntimero de auditorias terminadas no
Ind. 3 Exercer um controlo | 2no/Numero de audltorlfs planegdas para
Eficiéncia financeiro oportuno | terminar no ano. Caso nao se verifiquem

Utilizaggo eficiente
dos recursos

Comparagao do ntimero de auditorias que se
conclufram no ano, com o ntimero total de
auditorias previstas concluir no mesmo ano

Ind. 4
Tempo médio de duragio dos processos de
efetivagao de responsabilidades e dos recursos
jurisdicionais da 1? Sec¢do

desvios justificaveis a percentagem de
realizagdo dentro do prazo deveria situar-se
entre os 90% e os 100%.

Tempo que decorre desde a distribui¢do do
processo jurisdicional e o encerramento da
causa, através da prolagdo de sentenca ou
acérdao. De acordo com o previsto no
Plano de Ag¢do de 2017 ndo devers
ultrapassar 6 meses, sem prejulzo da
complexidade dos processos em concreto.

Qualidade e
Impacto

Ser reconhecida
como uma
organizagao
credivel, confidvel,
que acresce valor

Ind. 5

Apreciag3o pelas partes interessadas

Conhecimento do
Impacto da
atividade do

Tribunal, com vista
a melhoria da
qualidade dos seus
produtos

Ind. 6

Seguimento dado s recomendagdes

Ind. 7

Presenca nos medja

Langamento e andlise de inquérito sobre a
utilidade e impacto da atividade do
Tribunal pelas principais partes
interessadas (Comissdo de Orcamento e
Finangas, Governo, ...).

Se o grau de satisfagdo for medido entre o
(insatisfeito) e 4 (muito satisfeito), serd
desejdvel que a classificacdo média se situe
acima de 3.

Percentagem das recomendacdes do
Tribunal que s3o aceites e implementadas
nos anos n' n? e n3 e conhecidas no ano
n. Com base no tratamento e estudo que é
feito todos os anos estima-se que possa ser
superior a 60%.

N° de referéncias nos meios de
comunicagao social aos produtos do
Tribunal de Contas (fiscalizacao prévia,
auditorias e efetiva¢do de
responsabilidades) no ano n
comparativamente com o observado no
anon’
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