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RELACAO DE SIGLAS

SIGLA DESIGNACAO

ATINC
cc

CPA

DL

DUI
IGCES
IGCIES
IGE
IGF
INTOSATI
LEP

LO
MCES
MCTES
POCTI
SCI

TC

Area Territorial de Inspecgdo do Norte-Centro

Conselho Coordenador

Cédigo do Procedimento Administrativo

Decreto-lei

Dias Uteis de Inspecgdo

Inspecgdo-Geral da Ciéncia e Ensino Superior
Inspecgdo-Geral da Ciéncia, Inovagdo e Ensino Superior
Inspecgdo-Geral da Educagdo

Tnspecgdo-Geral de Finangas

International Organization of Supreme Audit Institutions
Linhas Estratégicas de Planeamento

Lei Orgénica

Ministério da Ciéncia e do Ensino Superior

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
Programa Operacional Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
Sistema de Controlo Interno (da Administragdo Financeira do Estado)
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Auditorias de
acompanhamento e
controlo

Auditorias
administrativo-
financeiras

Auditorias
sistematicas

Auditorias pontuais

Eficdcia

Eficiéncia

Outras actividades

Tratamento de
queixas e
averiguagodes

Tempo médio de
tratamento de
processos

GLOSSARIO!

As auditorias de acompanhamento t&€m como objectivo a verificagtio dos procedimentos adoptados em
consequéncia de recomendagdes feitas em resultado de anteriores auditorias. As auditorias de
controlo visam a produgdo de informagdo sobre o funcionamento especifico de unidades
organizacionais, tomando por referéncia as disposigdes reguladoras aplicdveis.

Auditorias que visam verificar a legalidade, regularidade e boa gestdo administrativo-financeira,
relativamente ds actividades das institui¢des auditadas, bem como a elaboragdo de recomendagées
tendo em vista a promogdo da melhoria do desempenho das instituigdes.

Auditorias orientadas para a recolha de informagdo de cardcter geral, periddico e sistemdtico que
permita, além de um conhecimento tdo detalhado quanto possivel da realidade global de um
determinado sector do ensino superior, uma andlise critica e evolutiva desse sector tutelado pelo
MCTES, bem como dos normativos préprios e orientagdes de cardcter politico e técnico.

Auditorias determinadas pela Tutela ou em resultado de intervengdes anteriores, com vista a avaliar o
estado da gestdo e do cumprimento da legalidade em instituigdes e servigos, cuja quantificagdo ndo
consta dos Planos de Actividades.

Grau de alcance dos resultados definidos, independentemente dos custos implicados. Neste relatério
¢ representada pela seguinte relagdo:

Auditorias: Resultados obtidos > 1, Eficdcia superior a prevista
Eficacia = =1, Eficaz
Resultados previstos <1, Ineficaz
Outras actividades: Eficdci Proc.®s concluidos =1, Eficaz
icdcia = )
Proc.®s entrados + Proc.%s transitados do ano arterior <1, Ineficaz

Relagdio entre os resultados previstos e os obtidos e os respectivos custos, num determinado periodo
de tempo. Neste relatério é representada pela seguinte equagdo:

> 1, Eficiéncia superior a prevista
=1, Eficiente
<1, Ineficiente

DUL previstos x Custo médio previsto por DUL
DUI reais x Custo médio real por DUL

Eficiéncia = Eficdcia X

Incluem-se aqui as actividades que ndo estdo quantificadas nem t&m objectivos definidos nos Planos
de Actividades, dada a imprevisibilidade da sua realizagdo, designadamente, as relativas ao
tratamento de queixas, a instrugdo de processos de averiguagdes, a acgdo disciplinar, aos processos
de inquérito e as auditorias pontuais.

Visa assegurar o atendimento e fratamento das situagdes apresentadas a IGCIES por utentes e
agentes, nomeadamente, através de processos de averiguagdo

Mede o nimero médio de DUI dispendidos na andlise das Outras actividades, através da férmula
seguinte:

DUI realizados
N.° de processos tratados ho ano (concluidos + pendentes ¢/ tratamento)

Tempo médio de

tratamento de processos

! Fonte: Planos e Relatérios de Actividades da IGCIES de 2004 e 2005, Manual de Auditoria e Procedimentos do
Tribunal de Contas e Manual de Auditoria Operacional do Tribunal de Contas da Unido.
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SUMARIO EXECUTIVO

NOTA PREVIA

Em cumprimento do Plano de Fiscalizagdo (PF) do Tribunal de Contas (TC) para 2006, o
Departamento de Auditoria V (DA V) realizou uma auditoria operacional & Inspecgdo-Geral da
Ciéncia, Inovagdo e do Ensino Superior (IGCIES), a qual abrangeu os anos econémicos de 2004 e

2005.

A sua inclusdo no PF resultou de solicitagdo feita pela Comissdo de Orgamento e Finangas da

Assembleia da Republica, ao abrigo do n® 4 do art.® 62° da Lei n.° 91/2001, de 20 de Agosto2.

No presente sumdrio executivo sintetizam-se as principais conclusdes e observagdes da auditoria,
bem como as inerentes recomendagdes, remetendo-se o seu desenvolvimento para os pontos
subsequentes do Relatdrio, onde se da conta dos trabalhos realizados, metodologias utilizadas,

apreciagdes efectuadas e conclusdes extraidas.

PRINCIPAIS CONCLUSOES E OBSERVACOES DE AUDITORIA

ITEM CONCLUSOES E OBSERVACOES DE AUDITORIA

213 O ambito de intervengdo da IGCIES cifra-se em cerca de 754 entidades, piblicas e privadas, que

apresentam caracteristicas e dimensées muito dispares.

2141 AIGCIES dispunha, em 2004 e 2005, de 18 e 25 funciondrios, respectivamente, dos quais 61% e

76% eram inspectores.

2.14.1 No contexto em que se desenvolve a actividade da IGCIES, evidencia-se o seu escasso himero de
2143 técnicos com formacdo na drea financeira, a insuficiéncia das instala¢des e o vasto universo de

entidades a controlar com elevado grau de autonomia e de auto-regulagdo.

2142 O orgamento da Inspecgdo foi financiado essencialmente por verbas do Orgamento de Estado e
aplicado em cerca de 80% em despesas com pessoal. Em termos de execugdo, a respectiva taxa

ascendeu a 99% e 91% em 2004 e 2005, respectivamente.

2 Lei de Enquadramento Orgamental com as alteragdes introduzidas pela Lei Orgénica n.° 2/2002, de 28 de Agosto, Lei
n.° 23/2003, de 02 de Julho e Lei n.° 48/2004, de 24 de Agosto.
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ITEM CONCLUSOES E OBSERVACOES DE AUDITORIA

221

2.2.1.

222

223

2241

2242

23

Foram elaborados Planos de Actividades relativos aos anos de 2004 e de 2005 que, tendo sido
submetidos a aprovagdo da futela, ndo foram objecto de despacho. Os correspondentes Relatérios

de Actividades foram submetidos apenas para efeitos de mera apreciagdo.

A IGCIES encontra-se, ainda, em fase de arranque, quer porque foi criada apenas em 2003, quer
porque o seu universo de actuagdo (sobretudo no caso das entidades publicas) ndo era, por

tradigdo, sujeito a intervengdes de natureza inspectiva.

A IGCIES tem vindo a desenvolver as atribuigSes previstas na respectiva Lei Orgdnica (LO)
através da realizagdo de auditorias (sistemdticas, de acompanhamento e controlo e
administrativo-financeiras) e de outras actividades (tratamento de queixas, averiguagdes, acgdo
disciplinar e inquéritos e auditorias pontuais). Neste dmbito, foram realizadas 55 auditorias em
2004 e 33 em 2005 e, nos mesmos anos, foram concluidos 214 e 157 processos relacionados com

outras actividades, respectivamente.

Da andlise comparativa dos DUI previstos e realizados constantes dos Planos e Relatdrios de
Actividades da IGCIES ressalta, em 2004, um desvio negativo de 33%, em resultado da previsdo
de um ndmero de inspectores superior ao que efectivamente exerceu fungdes. Em 2005, o desvio,

mantendo-se negativo, reduz-se a 10%.

O indicador de eficdcia das auditorias administrativo-financeiras apresenta uma variagdo positiva
de 2004 para 2005. Quanto ao indicador da eficiéncia, em 2004, é, para todos os tipos de
intfervengdo, superior d unidade, melhorando de 2004 para 2005 no caso das auditorias de
acompanhamento e controlo e das auditorias administrativo-financeiras.

Com excepgdo do indicador global de eficiéncia relativo a 2004, os indicadores globais de
eficdcia e eficiéncia das auditorias apresentam valores inferiores d unidade e uma variagdo
negativa de 2004 para 2005, especialmente acentuada ho que concerhe a eficiéncia. Estes
resultados decorrem, essencialmente, do comportamento dos indicadores relativos as auditorias
sistemdticas dado ser o tipo de intervengdo mais representativo, quer em termos de DUI

afectos, quer em termos de nimero de auditorias.

Os indicadores globais das outras actividades apontam para a sua ineficdcia e ineficiéncia, com
uma evolugdo desfavordvel de 2004 para 2005. Nas outras actividades, assume particular relevo o
tratamento de queixas, em virtude de ser a que tem uma maior afectagdo de DUI, um nimero

mais elevado de processos movimentados e os indicadores de desempenho mais desfavordveis.

3

Quanto a articulagdo da IGCIES com o CC do SCI, constatam-se deficiéncias devido &
inexisténcia, na fase de planeamento, de articulagéio das auditorias administrativo-financeiras

extra-plano. No entanto, ndo foi detectada sobreposigdo de acgdes.
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RECOMENDACOES

Atentas as matérias tratadas e respectivas conclusdes vertidas no presente Relatério,

recomenda-se a adopgdo das seguintes medidas:

Ao Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

1. Aprovagdo dos Planos de Actividades submetidos pela IGCIES;

2. Reavaliagdo dos meios humanos e materiais da IGCIES, tendo em vista, designadamente, a

melhoria dos respectivos indices de eficdcia e eficiéncia;

A Inspectora-Geral do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

3. Remessa a tutela dos relatérios de todas as ac¢des realizadas;

4. Definigdo de objectivos e respectiva quantificagdo, nos planos de actividades, ho dmbito das

“outras actividades";

5. Tratamento estatistico dos dados referentes as “outras actividades” (tfratamento de queixas,
averiguagdes, processos disciplinares e inquéritos) tendo em vista a obtengdo de informagdo
para a gestdo, nomeadamente quanto a origem e natureza das queixas, estrutura de resultados

dos processos e identificagdo das causas dos arquivamentos.
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INTRODUCAO

.1 NATUREZA E AMBITO DA ACCAO

O presente Relatdrio apresenta os objectivos e os resultados da auditoria operacional a

IGCIES, ao abrigo do disposto no n.° 1 do art.® 55° da Lei n.° 98/97, de 26 de Agosto.

Esta auditoria foi incluida no programa de fiscalizagdo para 2006 do DA V por deliberagdo do
TC, em Plendrio da 2% Sec¢do, de 23 de Margo de 2006, e teve o seu ambito circunscrito aos
anos de 2004 e 2005, tendo em vista a comparagdo e avaliagdo da evolugdo de vdrios

indicadores. Colheu-se também alguma informagdo relativamente ao 1.° semestre de 2006.

.2 FUNDAMENTOS E OBJECTIVOS DA ACCAO

A auditoria foi solicitada pela Comissdo de Orgamento e Finangas da Assembleia da
Replblica, ao abrigo do n°® 4 do art.° 62° da Lei n.° 91/2001, de 20 de Agosto, que estatui que
a Assembleia da Repiblica, em cada ano, "..solicitard ao Tribunal de Contas a auditoria de

dois organismos do Sistema de Controlo Interno (5CI).."
Os objectivos visados para a presente acgdo foram os seguintes:
Objectivos gerais:

a) Avaliagdo da gestdo da IGCIES no ambito das fungbes de auditoria e controlo do
funcionamento do ensino superior, do sistema cientifico e tecnoldgico e de inovagdo,
bem como dos servigos e organismos do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superior (MCTES);

b) Avaliagdo do nivel de coordenacdo e articulagdo entre a IGCIES e as entidades de
controlo estratégico do Sistema de Controlo Interno da Administragdo Financeira do

Estado (SCI);
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Objectivos especificos:

a) Andlise do contexto, actividade e recursos da entidade;
b) Avaliagdo da eficdcia e eficiéncia com que os objectivos foram prosseguidos e alcangados;

¢) Avaliagdo das intervengdes desenvolvidas ao nivel sectorial (IGCIES) e estratégico do

SCI, tendo em conta os principios de coordenagdo legalmente definidos.

1.3 METODOLOGIA UTILIZADA

A metodologia utilizada seguiu as orientagées, principios, procedimentos e normas técnicas
constantes do Manual de Auditoria e Procedimentos do TC (Vol. I), e desenvolveu-se em
quatro fases: planeamento, execugdo e avaliagdo dos resultados/relato e anteprojecto de

relatério de auditoria.

A estratégia metodoldgica utilizada na planificagdo do trabalho de auditoria consistiu na
elaboragdo de uma matriz de planeamento contendo os seguintes elementos: Objectivos
gerais, objectivos especificos, tarefas, procedimento a utilizar, fonte de informagdo e

técnicas.

Determinado o qué e como auditar, estabeleceram-se critérios de avaliagdo da eficdcia e da
eficiéncia, através da definigdo de férmulas de cdlculo, de acordo com a tipologia das
intervengdes a considerar, baseadas nomeadamente nas normas do Manual do TC supra
citado, da INTOSAT e no "Manual de Auditoria de Natureza Operacional” do Tribunal de
Contas da Unido, e criaram-se indicadores de estruftura (em tempo e em resultados) e de

tempo médio de tratamento de processos.

Os dados a considerar para cdlculo dos indicadores mencionados constam dos Planos e dos
Relatérios de Actividades da IGCIES e de pedidos especificos feitos pela equipa relativos as
seguintes tipologias de processos: auditorias sistemdticas, auditorias administrativo-
financeiras, acompanhamento e controlo, fratamento de queixas, averiguagdes, acgdo

disciplinar, inquéritos e auditorias pontuais.

Tendo em vista a caracterizagdo da IGCIES, foi elaborado um questiondrio, dirigido a
Inspectora-Geral, relativo designadamente, aos recursos humanos e materiais, ambiente

inferno e externo e pontos fortes e fracos da entidade.
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10.

Quanto a articulagdo da IGCIES com o Conselho Coordenador (CC) do SCI, no ambito das
auditorias administrativo-financeiras, foi analisada toda a documentagdo facultada por

ambas as entidades.

1.4 CONDICIONANTES E LIMITACOES

11.

12.

Foi prestada toda a colaboragdo necessdria, quer pela Inspectora-Geral, quer pelo Director
de Servigos Técnicos e pelos funciondrios contactados para o efeito, manifestada através da
célere satisfagdo dos pedidos de elementos/esclarecimentos formulados no decurso da acgdo
e do preenchimento de quadros para recolha de dados especificos necessdrios ao apuramento

dos indicadores estabelecidos.

Importa sublinhar, ainda, que o apuramento dos dados solicitados se traduziu num esforgo
acrescido por parte da Inspectora-Geral, dada a necessdria adequagdo ds exigéncias

especificas da auditoria e a escassez de recursos humanos.

1.5 CONTRADITORIO

13.

14

15.

16.

No @mbito do exercicio do direito do contraditério, consagrado nas normas previstas nos
art®s. 13° e 87° n° 3 da Lei n° 98/97, de 26 de Agosto, os inspectores-gerais e a
subinspectora-geral, responsadveis pelas geréncias de 2004 e de 2005, foram instados para,

querendo, se pronunciarem sobre os factos insertos no Relato de Auditoria.

Foram ainda notificados, de todo o Relato, 0os Ministros da Tutela em exercicio em 2004 e
2005, Maria da Graga Carvalho e José Mariano Gago, respectivamente, e do ponto 2.3 o

actual Presidente do Conselho Coordenador do SCI.

Com excepgdo do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (José Mariano Gago),
todos exerceram o direito do contraditério, apresentando as respectivas alegagées, as quais
foram sucintamente transcritas no dmbito do respectivo item e tidas em consideragdo na

elaboragdo do presente Relatério.

Ademais, a versdo integral das alegagdes foi junta ao presente Relatério (Anexo 5.6) dele

fazendo parte integrante.
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2

AUDITORIA OPERACIONAL A IGCIES

2.1 CARACTERIZACAO DA ENTIDADE

2.1.1 ENQUADRAMENTO LEGAL

17.

18.

19.

20.

Pelo DL n.° 205/2002, de 7 de Outubro®, foi criada a Inspeccdo-Geral da Ciéncia e do Ensino
Superior (IGCES)* tendo por missdo o desempenho de fungdes de auditoria e de controlo do
funcionamento do sistema de ensino superior, do sistema cientifico e tecnoldgico, dos
servigos e orgahismos do Ministério da Ciéncia e do Ensino Superior (MCESS), bem como de

salvaguarda dos interesses dos utentes dos mesmos.

No mesmo ano, nas Grandes Opgdes do Plano para 2003, aprovadas pela Lei n.° 32-A/2002,

de 30 de Dezembro, foi previsto o reforgo da qualidade do ensino superior.

Na sequéncia, veio a ser aprovada a Lei n.° 1/2003, de 6 de Janeiro®, que na al. ¢) do n.° 2 do
art.’ 33.° prevé, como atribuigdo do Estado e para garantia daquela qualidade, “Criar um
sistema de fiscalizagcdo, assente na Inspec¢do-Geral da Ciéncia e do Ensino Superior”. O
art.® 40.° do mesmo diploma estatui que a IGCES goza de autonomia no exercicio da sua
actividade e tem como atribuigdo fiscalizar o ensino superior e o cumprimento da legislagdo

em vigor.

Como ¢é referido no “Plano Plurianual de Actividades 2003-2005", "A criagdo de um servigo
central de Inspecgdo no ambito do Ministério da Ciéncia e do Ensino Superior decorre da
aposta na melhoria qualitativa do ensino superior, no desenvolvimento das actividades de
natureza cientifica, na avaliagdo do desempenho e na aplica¢do de referenciais de qualidade
que permitam a afirmagdo dos sistemas de ensino superior e de investiga¢do cientifica nos

seus contextos europeu e internacional”.

3 Lei orgdnica do Ministério da Ciéncia e do Ensino Superior.

* Designada ho presente relatério por IGCIES, cfr. previsto no DL n.° 10/2005, de 06 de Janeiro.

® Designado ho presente relatdrio por MCTES, cfr. previsto ho DL n.° 10/2005, de 06 de Janeiro

¢ Aprova o Regime Juridico do Desenvolvimento e da Qualidade do Ensino Superior, alterado pelo DL n.° 74/2006, de

24 de Margo.
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21. A IGCIES, cujas atribuigdes eram anteriormente exercidas pela Inspecgdo-Geral da

Educagdo (IGE), é um servigo dotado de autonomia administrativa’ e técnica cuja estrutura

orgdnica foi aprovada pelo DL n.° 149/2003, de 11 de Julho®.

22. A IGCIES estdo cometidas as seguintes atribuigdes (art.® 3.° da LO):

v

Concepgdo, planeamento e execugdo de inspecgbes, auditorias e inquéritos a
estabelecimentos de ensino superior em matéria técnico-pedagdgica, cientifica e de gestdo
administrativa, financeira e patrimonial; a organizagdo e funcionamento da acgdo social dos
estabelecimentos de ensino superior; ds estruturas de investigagdo e desenvolvimento e

outras beneficidrias de financiamentos nacionais ou comunitdrios;

Realizagdo de auditorias, inquéritos e inspecgdes com o objectivo de apreciar a legalidade
dos actos e avaliar o desempenho e a gestdo administrativa e financeira dos servigos e

organismos do MCTES;

Atendimento e tratamento de queixas dos utentes e agentes do sistema de ensino superior e
do sistema cientifico e tecnoldgico, procedendo as necessdrias averiguagdes;

Propositura e instrugdo de processos disciplinares resultantes da sua actividade inspectiva e
dos que lhe forem superiormente determinados:;

Emissdo de pareceres sobre quaisquer questdes relativas ao funcionamento dos drgdos,

servigos e organismos do MCTES;

23. A IGCIES desenvolve o seu trabalho em articulagdo e cooperagdo com servigos de outros

ministérios, designadamente com as seguintes inspecgdes-gerais (art.® 4.° da LO):

Inspecgdo-Geral de Finangas (IGF), a luz dos principios de coordenagdo instituidos no quadro
do SCI, a que se refere o DL n°® 166/98, de 25 de Junho, na realizagdo de auditorias no

dmbito do MCTES;

Inspecgdo-Geral do Ministério da Seguranga Social e do Trabalho, para a realizagdo de

auditorias ao funcionamento da acgdo social nos estabelecimentos de ensino superior;

IGE, estabelecendo uma colaboragdo permanente, quer em matérias do dmbito de

competéncias conjuntas quer em outras matérias.

7 Integrada no Regime de Administragdo Financeira do Estado nos termos do Despacho conjunto n.° 1008/2003 (DR, 2.°
Série, de 05 de Novembro) que produziu efeitos a 01 de Janeiro de 2003.
8 Lei orgdnica da IGCIES (LO)
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2.1.2 ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO

24.

25.

26.

E orgdo da IGCIES o inspector-geral ao qual estdo cometidas competéncias de direcgdo,
orientagdo, coordenagdo e fiscalizagdo da actividade da IGCIES, avaliagdo da respectiva
actividade e de promogdo da realizagdo de inspecgdes, auditorias e avaliagdes previstas no

plano de actividades bem como a realizagdo de averiguagdes e inquéritos (art.® 8.° da LO).

Sdo servicos da IGCIES:

v A Direcgdo de Servigos Técnicos, a qual compete conceber e programar inspecgdes e
auditorias as instituigdes do ensino superior, aos servigos e organismos tutelados pelo
MCTES, a estruturas de investigagdo cientifica e desenvolvimento tecnoldgico e outros

beneficidrios de financiamentos nacionais ou comunitdrios (art.° 9.° da LO);

v O Gabinete de Apoio Geral ao qual compete promover e assegurar o apoio téchico as
actividades de inspecgdo, bem como a gestdo e administragdo dos recursos humanos,

financeiros, patrimoniais e informdticos e de expediente geral (art.®° 10.° da LO).

Ao abrigo do art.® 11° do DL n.° 149/2003, de 11 de Julho, foi criada, através de despacho
ministerial®, a Area Territorial de Inspecgdo do Norte-Centro (ATINC) da IGCIES, cujo
objectivo ¢ agilizar e diversificar a actuagdo dos inspectores, assegurando uma melhor

distribui¢do, coordenagdo e qualidade de trabalho.

2.1.3 AMBITO DE ACTUACAO

27.

28.

O ambito de actuagdo da IGCIES inclui os estabelecimentos de ensino superior piblico (218)
e privado (152), servicos de acgdo social, estruturas de investigagdo e desenvolvimento
(359), servigos e organismos do MCTES (25), num total de 754 entidades (cfr. documento
remetido ao CC do SCI em Outubro de 2005).

As entidades publicas correspondem a 184 unidades orgamentais'®, cujo valor inscrito no

Orgamento de Estado para 2005 ascende a cerca de 2 mil milhdes de euros'!.

® Despacho n.° 15155/2004, publicado no DR, 2.% Série, de 28 de Julho.
1% Entidades com expressdo ho Orgamento de Estado para 2005.
11 Conforme Informaglo IGCIES n.° 111/2005, de 18 de Outubro.
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2.1.4 RECURSOS

2.1.4.1 Humanos

29. O pessoal da IGCIES rege-se pelo regime geral da Administragdo Piblica e pelo disposto nha
lei orgdnica, aplicando-se ao pessoal técnico superior de inspecgdo o regime previsto para a
carreira técnica superior de inspecgdo da IGE (art.°s 22.° e 23.° da LO). Nos termos do
disposto hos art.’s 29.° e 30.° da LO, transitou para o quadro da IGCIES o pessoal do quadro
tnico do Ministério da Educagdo afecto a IGE que exercia fungdes na drea do ensino superior

e o pessoal da carreira téchica superior de inspecgdo da IGE.

30. O quadro de pessoal da IGCIES foi fixado
pela Portaria n.° 1378/2004, de 30 de

Gyo Tpeod  TamioSperion  Adiristrafivo  Axdlia Totd
Outubro, que prevé 31 lugares com @ |\oygres 2 4 5 ) 7

seguinte distribuigdo:

31. Nos tfermos dos respectivos
L 6rdfico 1 - Funciondrios da IGCIES 2004-2005
balangos sociais (vide mapa I do rico - Tiliondrios €4
anexo 5.5), a IGCIES dispunha,

em 2004 e 2005, de 18 e 25 16 1

=
2005

funciondrios,  respectivamente,

=]
2004

61% e 76% dos quais inspectores. | °]
O indice de tecnicidade da 6

IGCIES é de 72% (2004) e 84%

2004

2004
2005
2005

<+ 0 <+ 10
o o o o
o o o o
N ISR

(2005), sendo de referir que 0

Dirigente Técnico superior Informatica Inspecgao Administrativo

todos o0s inspectores possuem

mais de trés anos de experiéncia no exercicio de fungdes inspectivas / auditoria.

32. Dos 21 efectivos que em 2006 exerciam 2 Funciondrios por drea de formagéo

fungdes inspectivas, 11 +&m formacdo na | e formesde 2003 2004 2005 2006
Direito 3 4 4 5

drea das ciéncias da educagdo’?, 9 nas Economia / Financas ! 1 3 4
Outras 10 8 13 12

dreas de Direito ou Economia / Finangas Total 4 13 20 21
Fonte: Resposta ao ponto 15 do pedido n.° 2 da equipa de auditoria

el em Ar‘qUiTCCTUr'G_ Nota: Inclui dirigentes e inspectores

2Apresentando, simultaneamente, formagdo em dreas tdo variadas como Engenharia, Letras, Histéria, Biologia,
Matemdtica, Educacdo Fisica e Filosofia.
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33. Em 2003 e 2004, o dUnico funciondrio com formagdo na drea financeira exercia
essencialmente fungbes de coordenagdo do Gabinete de Apoio Geral. A caréncia de recursos

humanos nesta drea sé viria a ser atenuada em 20053,

34. Em sede de contraditério, a ex-Ministra da Ciéncia e do Ensino Superior pronunciou-se
sobre a escassez do nimero de técnicos, referindo que "..foram tomadas as medidas que se
afiguravam possiveis, dentro das restri¢oes or¢amentais existentes..” nomeadamente, a
aprovagdo do quadro de pessoal e a transigdo dos funciondrios do quadro da IGE para a

IGCIES.

35. A Inspectora-Geral salienta que ‘(..) ndo obstante a Lei Orgédnica da IGCES, aprovada pelo
DL n.° 149/2003, de 11 de Julho, ter previsto a transi¢cdo de 20 inspectores da Inspecgdo-
Geral de Educagdo, destes, apenas 8 inspectores foram autorizados a transitar em 2004
para a IGCES, pelo que, sé em 2005 foi possivel proceder a transi¢do por concurso, de mais 8

inspectores da IGE.”

2.1.4.2 Financeiros

36. O orgamento da IGCIES ascendeu, Grdfico 2 - Fontes de financiamento

em 2004 e 2005, a cerca de um

2005 + PIDDAC 0,0%

milhdo de euros, financiado

Receita Propria 0,6%

OE 912%

essencialmente por verbas do

PIDDAC 8,5%
Orcamento de Estado, como se [ o

Receita Propria 0,3%

observa ho grdfico 2:

37. Este orgamento foi aplicado em 80% (2004) e 88% (2005) em despesas com pessoal. A
aquisi¢do de bens e servigos representou 20% e 12 % do total do orgamento executado, em
2004 e 2005, respectivamente, sendo a variagdo consequéncia de uma redugdo nas aquisigdes

de bens de capital, como se observa nho seguinte quadro:

Unidade: Euro

EXECUCAO FINANCEIRA DA IGCIES

2004 2005 Variagio
Ol ocC oroc Exec. Estrutura (o)1 ocC oroc Exec.  Estrutura 04/05
Despesas com pessoal 465.149  801.690 72%  801.684 80% 1.005.411 975.682 -3%  880.178  88% 10%
Aquisicao de bens e servicos correntes 173400 112924 -35%  107.165 11% 105.558 103.673 2%  103.662 10% -3%
Aquisicao de bens de capital 95.000 86.289 -9% 86.287 9% 10.002 19.951 99% 19.950 2% -77%
TOTAL 733.549 1.000.903 36%  995.136 100% 1.120.971  1.099.306 -2% 1.003.789  100% 1%

Fonte: Contas de geréncia da IGCIES (2004-2005)
QI - Orgamento Inicial; OC - Orgamento corrigido

13 Com a entrada, em Janeiro e em Agosto, de dois funciondrios com formagdo na drea financeira, um dos quais Director
de Servigos.
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38

. O orcamento da IGCIES foi

o Grdfico 3 - Taxa de execucd ntal
executado em 99% ho ano de 2004 e rafico axa de execigdo orgamenta

em 91% no ano de 2005. A redugdo do or o I ot

80%

100% 100% 99%

’ ~ 95%
nivel de execugdo resultou do facto

60%

de as despesas com pessoal, o .

agrupamento mais significativo em | =

termos absolutos, apresentarem uma o

2004 2005

execugao de 90°/°_ DP - Despesas compessoal; ABS - Aquisicao de bens e servigos; ABC - Aquisi¢do de bens de capital.

2.1.4.3 Materiais

39.

40.

41.

42.

43.

A IGCIES tem instalagdes em Lisboa (sede) e no Porto (ATINC). As instalagées foram
cedidas através de protocolos celebrados com a Caixa de Previdéncia do Ministério da
Educagdo, no primeiro caso, e com a Agéncia de Inovagdo (até meados de 2006) e a IGF no

segundo caso.

As instalagdes de Lisboa sdo exiguas, ndo dispondo de postos de trabalho para todos os
inspectores’®, nem de sala apropriada para reunides gerais e para organizacdo dos trabalhos
de inspecgdo. Esta situagdo é referida em todos os Planos e Relatérios de Actividades de

2004 a 2006, sendo, deste modo, dada a conhecer & tutela.

Em termos de recursos informdticos, a IGCIES dispde de 34 computadores (18 portdteis e
16 de secretdria) e 5 bases de dados (uma para expediente e processos e as restantes de

suporte d realizagdo das auditoras sistemdticas).

Em sede de contraditério, pronunciou-se a ex-Ministra da Ciéncia e do Ensino Superior
informando dos esforgos envidados no sentido de solucionar a questdo, os quais ndo
obtiveram os resultados esperados, pois “Apesar das insisténcias feitas junto da Direc¢éo-
Geral do Patrimonio do Estado, ndo foi disponibilizado qualguer imovel que permitisse a

instalagdo condigna daquele servigo.”

Pronunciou-se igualmente a Inspectora-Geral acrescentando que "A escassez de instalagées é
na verdade uma condicionante negativa premente da IGCIES, pois afecta a possibilidade de

aumentar o numero dos seus recursos humanos e cria permanentemente dificuldades

“Excluindo os dirigentes e os funciondrios administrativos, existem 5 gabinetes para 20 inspectores/técnicos com

fungdes inspectivas, o que corresponde a uma média de 4 téchicos por gabinete. Nem todos os inspectores dispdem
de secretdria.
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acrescidas para o trabalho das equipas inspectivas e dos restantes trabalhadores (..), sendo

igualmente preocupantes os problemas de arquivo que suscita.”

2.2 ACTIVIDADE DA IGCIES

2.2.1 CONTEXTO

44,

45,

46.

47.

48.

49.

50.

Em cumprimento do disposto na al. c) do art.® 8.° da LO, a Inspectora-Geral elaborou e

submeteu a aprovagdo da tutela os planos de actividades dos anos de 2004 e de 2005.

Ao abrigo do disposto na al. d) do mencionado preceito os respectivos relatérios'® de

actividades foram elaborados e submetidos a tutela apenas para efeitos de mera apreciagdo.

Todavia, os planos de actividades ndo foram objecto de despacho, em desrespeito ao
disposto no n.° 2 do art.® 13° da LO que determina que "Compete ao Ministro da Ciéncia e do
Ensino Superior, sob proposta do inspector-geral, aprovar os planos de actividades, bem

como as suas alteragées.’.

Estando sujeitos a aprovagdo trata-se de actos com eficdcia diferida, ou seja, cujos efeitos
sé se produzem apds a respectiva aprovagdo (al. a) art.° 129.° do Cédigo do Procedimento

Administrativo (CPA)).

z

Apesar de ferem sido considerados tacitamente aprovados pela Inspectora-Geral'® ndo é
aceitdvel tal entendimento uma vez que apenas as situagdes previstas ho n.° 2 do art.® 108.°

do CPA sdo susceptiveis de deferimento tdcito.

Ndo obstante, constata-se a existéncia de despachos casuisticos da tutela para a realizagdo

de auditorias, de sindicdncia, de inquéritos e de processos disciplinares.

Em sede de contraditério, a Inspectora-Geral refere: "..a auséncia de despacho ministerial
discordante e a aprovagdo do respectivo or¢amento pela mesma entidade, sdo elementos
bastantes para se considerar implicitamente a sua aprovagdo (..) tanto mais que ndo se
poderd considerar que estamos perante um verdadeiro acto administrativo. Assim, a expressdo
usada de que os Planos tinham sido tacitamente aprovados ndo continha qualquer sentido técnico

nos termos do Cddigo do Procedimento Administrativo, mas antes um sentido lato de

15 Que incluiam o balango social e um relatério de execugdo financeira.
16 De acordo com informagdo prestada pela mesma.
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51.

52.

53.

54.

«implicitamente aprovados», tanto mais que ndo seria aceitdvel que, pela mera inexisténcia
de despacho expresso de aprovagdo dos Planos, a Inspec¢do-Geral se tivesse de considerar

paralisada e incapaz para o exercicio normal das suas atribuigées legais.”

Ndo obstante a argumentagdo juridica apresentada, sublinhe-se que na verdade trata-se de
um acto administrativo de aprovagdo que, na definigdo do Professor Freitas do Amaral” é o
‘acto pelo qual um drgdo da Administragdo exprime a sua concordancia com um acto anterior

praticado por outro drgdo administrativo, e lhe confere eficdcia.”

Seja como for, a aprovagdo dos planos de actividades pela tutela consubstancia o
cumprimento de uma obrigagdo legal, consagrada ndo apenas na LO da IGCIES, mas ainda de
forma genérica e abstracta no DL n.° 155/92, de 28 de Julho (art.° 5.°, n.° 1) e no DL n.°

183/96, de 27 de Setembro (n.° 2 do art.° 1.°).

Nestes termos, mantém-se a andlise expendida no relato e recomenda-se a tutela a

aprovagdo dos planos de actividades da IGCIES.

Recorrendo-se & andlise SWOT®, identificaram-se pontos fortes e fracos, oportunidades e
constrangimentos no desenvolvimento das actividades da IGCIES, os quais foram

sistematizados pela propria Inspectora-Geral®, como se indica:

Ambiente interno

Pontos fortes  "A qualidade humana e técnica dos funciondrios da IGCIES, cuyja motivagdo, integridade, vontade de

aprender e de trabalhar em equipa, bem como competéncias técnicas, nas respectivas dreas, sdo
factores de total confianga, o que € um elemento indispensdvel a nossa actividade, quer face aos nossos
superiores hierdrquicos, quer relativamente ds instituicées nas quais exercemos as nossas tarefas.

Pontos fracos A existéncia de apenas 3 inspectores da drea financeira, que juntamente com o Director de Servigos

tém de levar a cabo tarefas de grande vulto tanto por solicitagdo dos nossos responsdveis ministeriais,
como por imposi¢do do Sistema de Controlo Interno da Administragdo Financeira do Estado (5CI).”

Ambiente externo

Oportunidades "A atitude positiva dos responsdveis das instituicdes de Ensino Superior Publico e Privado quer de

aceitagdo das nossas intervengdes (por vezes solicitando-as) quer de reconhecimento da utilidade das
nossas recomendagdes e propostas, com vista a melhoria da gestdo ou a resolugdo de conflitos
individuais dos agentes e utentes do sistema.

A importancia social do sector e o seu universo de grande dimensédo, onde ainda ndo existe uma prdtica
sistemdtica de interven¢des de controlo e auditoria, potenciando um grande leque de intervengdes para
o futuro por parte da IGCIES.

Constrangimentos A ndo aprovagdo ainda de um novo quadro de pessoal, em que o nimero de inspectores aumentaria de

forma a permitir abrir concurso interno para inspectores com formagdo na drea financeira. O cardcter
exiguo, a titulo precdrio e ndo adequado das instalagdes dos servigos centrais quer para o exercicio da
fungdo inspectiva quer para os administrativos e técnicos da IGCIES, bem como para o arquivo e
consulta de documentagdo.”

17 Curso de Direito Administrativo - Vol. IT, 5.% reimpressdo da edigdo de 2001, pdg. 267
18 Strengths (forgas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities (oportunidades) and Threats (ameagas)
19 Através de resposta a questiondrio.
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55.

56.

57.

Ainda de acordo com a Inspectora-Geral, os anos em andlise correspondem a criagdo e
estruturagdo da IGCIES com o consequente ‘.esfor¢o de implementagdo..” de
procedimentos e de metodologias de trabalho, bem como de conhecimento de uma vasta drea

de actuagdo como € a da ciéncia, tecnologia e ensino superior.

"

Efectivamente, frata-se de um “.universo (.) dotado de grande autonomia..”, cujos
"..djplomas legais existentes sGo meramente enguadradores e permitem auto-regulagoes em
praticamente todas as dreas de decisdo”no qual sdo escassos os "..padrdes de organizagdo e

decisdo...”, dada a diversidade das institui¢des.

Acrescenta ainda que, decorrente de ser uma nova inspecgdo, a planificagdo das acgdes,
nomeadamente as desenvolvidas no dmbito das auditorias sistemdticas, implica um dispéndio
de tempo considerdvel na elaboragdo de roteiros® e na criagdo de aplicagdes informdticas

direccionadas para a andlise sistémica do ensino superior nas suas diversas vertentes.

2.2.2 ATRIBUICOES VERSUS ACTIVIDADES

58.

Da andlise dos Planos e Relatdrios de Actividades dos anos de 2004 e de 2005 conclui-se que,

no dmbito das atribuicdes?’ desenvolvidas pela IGCIES, foram realizadas as seguintes

tipologias de intervengdes:

a) Auditorias Sistemdticas, em matéria téchico pedagdgica, cientifica e administrativo-
financeira a estabelecimentos de ensino superior publico®, particular e cooperativo;

b) Auditorias administrativo-financeiras a estabelecimentos de ensino superior e a
organismos do MCTES;

c¢) Auditorias de acompanhamento e controlo a instituicdes de ensino superior particular e
cooperativo anteriormente auditadas e abrangidas pelo DL n.° 89/99, de 19 de Margo;

d) Sindicdncias;

e) Instrugdo de processos de inquérito, averiguagdes e processos disciplinares em

estabelecimentos de ensino superior e do sistema cientifico e tecnoldgico e a organismos

do MCTES;

% Guia para realizagdo de auditorias que inclui, entre outros, os objectivos da acgdo, a metodologia, as tarefas a realizar

e os documentos a solicitar.

2 Tncluindo as previstas na LO e as estabelecidas no DL n.° 89/99, de 19 de Margo e no DL n.° 24/84, de 16 de Janeiro

(Estatuto Disciplinar dos Funciondrios e Agentes da Administragdo Central, Regional e Local).

2 Nomeadamente, aos Servicos Académicos, a Instituicdes de formagdo de professores do 1.° ciclo (questiondrio e

respectivo relatério) e a Instituigdes na drea da salde da zona norte.
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f) Tratamento de queixas dos utentes e agentes do ensino superior publico, particular e

cooperativo.

59. Relativamente as intervenges mencionadas nas alineas a) a d), apresenta-se o seguinte
quadro:

Produto Despacho sobre os relatérios

TIPOS DE INTERVENCAO ACTIVIDADES o,
(n.° relat.®s) (] Tutela

Auditorias sistematicas Acgdo Social do Ensino Superior Piblico Nao realizado

Servicos Académicos Em curso
Ensino Superior Particular e Cooperativo 9 9
2004 Acgdo Prévia a intervengdo em institui¢des de formagao de professores do 1.° ciclo do

Ensino Basico Ing."/Relatério

Acc I » e controlo excluind Acompant de instituicdes de EPC anteriormente auditadas 4 4

inquéritos e auditorias pontuais Acompanhamento das institui¢des sujeitas as auditorias cientifico-pedagogicas

previstas no DL n.” 89/99, de 19 de Margo
Auditorias sistematicas Instituigdes de Ensino Superior Particular e Cooperativo 14 14
Servigos académicos dos Institutos Politécnicos

6 6

Intervengdo preliminar em institui¢des de ensino superior na drea da satide da zona

norte Roteiro
Sindicancia Sindicancia na Escola Superior Agréria do Instituto Politécnico de Beja 1 1
2005 Auditorias administrativo-financeiras Auditorias em parceria com a IGF 1 1
Servigos e organismos do MCIES 1 1
Instituicdes de Ensino Superior Pblico 2 2
Acompanhamento e controlo excluindo | Acompanhamento de instituigdes de ensino superior anteriormente atiditadas 2 >
inquéritos e auditorias pontuais Acompanhamento das instituicoes sujeitas as auditorias cientifico-pedagogicas
previstas no DL n.” 89/99, de 19 de Margo ! !
Auditorias sistematicas 14 14
Auditorias administrativo-financeiras 1 1
1.° sem 2006 :
Acompanhamento e controlo excluindo
inquéritos e auditorias pontuais 5 4 1
TOTAL 64 48 16

Fonte: Elementos facultados pela Inspectora-Geral

60. De entre as atribuiges da IGCIES, apenas a relativa a acgdo social ndo havia sido exercida.
Apesar de ter estado prevista no plano de actividades de 2004 a realizagdo de uma auditoria
sistemdtica optou-se pela sua ndo realizacdo pelas sequintes razdes®:

a) Escassez de recursos humanos;
b) Expectativa de revisdo da estrutura legal de suporte ao funcionamento dos Servigos

de Acgdo Social ho ensino superior publico, o que ndo chegou a ocorrer.

Todavia, em 2006, estavam em curso auditorias sistemdticas, de cardcter administrativo-
financeiro que, até 2007, abrangem todas os servigos de acgdo social das universidades e

institutos politécnicos.

2.2.3 TIPOLOGIA DAS INTERVENCOES

61. Tendo por base os Planos e Relatorios de Actividades da IGCIES relativos aos anos de 2004
e de 2005, elaborou-se o seguinte quadro resumo com a tipologia das intervengdes por Dias

Uteis de Inspeccéo (DUL):

2 Conforme referido no relatério de actividades
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5 TIPOLOGIA DAS INTERVENCOES - DUI AFECTOS

2004 2005
Tipologia DI_JI Estrutura ]?UI Estrutura Variacao DI,JI Estrutura D,UI Estrutura Variacdo
previstos realizados previstos realizados
Auditorias sistematicas 1170 30% 328 12% -72% 720 21% 1000 32% 39%
Acompanhamento e controlo 1180 30% 494 19% -58% 930 27% 136 4% -85%
Auditorias administrativo-financeiras - - - - - 420 12% 453 14% 8%
Sindicancia - - - - - 220 6% 1 0% -100%
Tratamento de queixas e averiguagdes 1000 25% 1077 41% 8% 800 23% 870 28% 9%
Acgao disciplinar 250 6% 127 5% -49% 0 0% 73 2%
Semindrios e formagao interna 320 8% 150 6% -53% 180 5% 160 5% -11%
Integragao da IGCIES no SCI 20 1% 13 0% -35% 20 1% 0 0% -100%
Intervengao ao nivel POCTI - - - - - 80 2% 0 0% -100%
Consolidagao da organizacio e
442 17% - % 440 14% 300%

funcionamento da IGCIES 110 3 ’

Totais 3940 100% 2631 100% -33% 3480 100% 3133 100% -10%

Fonte: Planos e Relatérios de Actividade da IGCIES

62. Nos Planos de Actividades da IGCIES, as tipologias predominantes sdo, em 2004 e 2005, o

63.

64.

65.

66.

acompanhamento e controlo (30% e 27%), as auditorias sistemdticas (30% e 21%) e o
tratamento de queixas e averiguages (25% e 23%). Globalmente, estas actividades

correspondem a 85% e 71% dos DUI previstos em 2004 e 2005, respectivamente.

Em termos de realizagdo, assumem especial relevo, em 2004, o tratamento de queixas (41%)
e o acompanhamento e controlo (19%). Em 2005, as tipologias mais representativas foram as

auditorias sistemdticas (32%) e o tratamento de queixas (28%).

O quadro supra evidencia, nos anos de 2004 e de 2005, desvios negativos de 33% e 10%,
respectivamente, entre os DUI previstos e realizados. A este propésito, o relatorio de
actividades de 2004 referencia que a IGCIES ndo contou com todos os inspectores
previstos, uma vez que dos 12 considerados em plano apenas exerceram fungdes 9

inspectores “...dos quais, a meio do ano, regressaram 2 a IGE..".

De facto, em 2004, com excepgdo do tratamento de queixas e averiguagdes, em que se
verifica uma percentagem de DUI realizados superior a prevista em 8%, nas restantes

actividades observa-se uma variagdo negativa que oscila entre 35% e 72%.

Em 2005, os desvios hegativos apresentam maiores discrepdncias, chegando aos 100%. Esta
situagdo deve-se, no caso da sindicdncia e da integragdo da IGCIES no SCI, ao facto destes
trabalhos terem sido desenvolvidos pelos dirigentes mdximos dos servigos sem que lhes
tivessem sido imputados DUI. Quanto a intervengdo no dmbito do POCTI, o desvio resulta da
sua ndo realizagdo "..por absoluta inexisténcia de recursos humanos.” Do mesmo modo, o

acompanhamento e controlo apresenta um desvio de 85%.
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67. De realgar ainda os desvios positivos na consolidagdo da organizagdo e funcionamento da

68.

69.

IGCIES (300%) e nas auditorias sistemdticas (39%), que traduzem a afectagdo de recursos

de outras intervengdes.

Por dltimo, refira-se que o peso relativo de recursos humanos imputados ao tratamento de

queixas foi justificado pela Inspectora-Geral nos seguintes termos:
a) 'O grande volume de queixas recebidas em 2003/2004..."resultante da criagdo da IGCIES;

b) O facto de se tratar de uma atribuicdo legal da IGCIES (al. f) do art.’° 3 do DL n.° 149/2003,
de 11 de Julho) "..da maior relevéncia para o conhecimento do funcionamento do sector e para
a detecg¢do das zonas de maior conflitualidade..” bem como na escolha de ".prioridades de

interven¢do sistemdtica ou sectorial.”
Em sede de contraditéorio, a Inspectora-Geral justificou os desvios negativos supra
referenciados nos seguintes termos: " (...) os planos de actividades de 2004 e de 2005 foram
elaborados no pressuposto de que seria possivel termos um conjunto de inspectores
suficiente para levar a cabo as tarefas previstas, mais concretamente 17 técnicos em
fungoes inspectivas (v. fls. 2 do PA de 2004 e fls. ii do PA de 2005), mas na verdade o que se
verificou foi que em 2004 so pudemos contar com 11 elementos e em 2005, sd no dltimo
trimestre e que jd foi possivel contar com os 17 técnicos de inspec¢do previstos, para além

do Director de Servigos”

2.2.4 AVALIACAO DA EFICACIA E EFICIENCIA

2.2.4.1 Auditorias

70.

71.

Incluem-se aqui as actividades previstas e quantificadas nos Planos de Actividades, relativas
as auditorias sistemdticas, ao acompanhamento e controlo e as auditorias administrativo-
financeiras®®, com exclusdo das auditorias pontuais dada a sua ndo quantificagdo nos Planos

de Actividades.

Com o objectivo de avaliar o grau de realizagdo das auditorias em 2004 e 2005,
considerando quer o nimero de acgdes, quer o nimero de DUTI afectos, bem como a relagdo
existente entre os resultados obtidos e os respectivos custos, definiram-se indicadores de

eficacia e de eficiéncia, respectivamente.

#Esta tipologia surge autonomamente no Plano de Acgdo para 2005. Em 2004 foi realizada uma auditoria administrativo-

financeira (incluida no relatério de actividades na tipologia “"Acompanhamento e controlo). Contudo, para
efeitos do presente relatério, foi considerada individualmente de forma a permitir a andlise evolutiva do

indicador apurado.
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72. Os dados subjacentes aos cdlculos efectuados bem como os indicadores apurados

apresentam-se nos seguintes quadros:

Plano 2004
bur Custo

Relatério 2004
Custo

Plano 2005
N.° inst. bur Custo

Relatério 2005
DUI  Custo N.°inst.

Tipologia das intervencdes

N.° inst. buI N.° inst.

Auditorias sistemdticas 1170 252 48 348 217 44 720 234 33 1000 238 24
Acompanh to e controlo excluindo inguéritos e
I i 380 246 25 108 217 10 330 234 15 17 238 3
audi'torias pontuais
Auditorias administrativo-financeiras 29 246 1 32 217 1 420 234 5 453 238 6
TOTAL 1579 - 74 488 - 55 1470 - 53 1470 - 33

Fonte: Plano e Relatério de Actividades de 2004 e 2005; Dados fornecidos pela Inspectora-Geral.
Notas: N.° inst. - Nimero de instituigdes a auditar / auditadas
Custo = Custo médio por DUI (em euros), incluindo as despesas com transporte.

Relativamente ao custo total previsto para 2004, foi considerada a média ponderada dos custos por tipologia de intervencdo para efeitos de cdlculo dos indicadores.

Auditorias sistemdticas Acompanhamento e controlo Auditorias administrativo-financeiras Global
Eficdcia Eficiéncia Eficdcia Eficiéncia Eficdcia Eficiéncia Eficdcia Eficiéncia
2004 0,92 358 0,40 159 100 103 0,74 2,78
2005 073 051 0,20 3,81 120 109 0,62 0,61
Variagdo -019 -3,07 -0,20 2,22 0,20 0,06 -0,12 -217

73. A leitura do quadro 7 evidencia o bom nivel do indicador de eficdcia das auditorias
administrativo-financeiras em 2004 e 2005, tendo o seu desempenho melhorado de um ano
para o outro. Ao contrdrio, as restantes auditorias apresentam um indicador de eficdcia

aquém da unidade e com evolugdo negativa de 2004 para 2005.

74. O acompanhamento e controlo e as auditorias administrativo-financeiras apresentam
indicadores de eficiéncia superiores a unidade e uma melhoria de 2004 para 2005. Nas
auditorias sistemdticas existe uma evolugdo negativa do indicador de eficiéncia como
resultado da realizagdo de um menor nimero de auditorias com maior afectag¢do de recursos.
Uma vez que este tipo de inftervengdo € o mais representativo, quer em termos de DUI
afectos, quer em termos de auditorias, € também o que mais influencia o indicador global de
eficiéncia.

75. Os indicadores globais traduzem uma evolugdo negativa de 2004 para 2005, quer da eficdcia

quer da eficiéncia, especialmente acentuada ho caso desta Ultima.

76. Os produtos das auditorias sdo relatérios® verificando-se, em 86% deles, a existéncia de

recomendagdes.

77. De um universo de 64 relatérios, 25% AUDITORIAS - Estrutura dos despachos

2005 1.° sem 2006 Total Estrutura
Com despacho tutela 6 8 2 16 25%
Com despacho da IG 13 17 18 48 75%

foram despachados pela tutela e 75%

apenas pela Inspectora-geral.

% 64 Relatdrios, 1 roteiro de auditoria e Inquérito no periodo 2004 / 1.° semestre de 2006
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78. Refira-se a propésito que no dmbito das auditorias sistemdticas realizadas nos anos 2004 e

79.

2005, os relatérios das acgdes realizadas em cada uma das instituigdes apenas sdo

despachados pela Inspectora-Geral, sendo submetidos a tutela os denominados relatérios

nacionais®.

Em sede de contraditério, e no que respeita a avaliagdo da eficdcia e da eficiéncia, a

Inspectora-Geral alega o seguinte:

a)

b)

c)

“Se € certo que se pode aceitar a formula utilizada para a andlise da eficdcia do nosso
servigo como sendo a comparagdo entre as tarefas previstas e as tarefas realizadas, ela
deveria ter sido mitigada pelo facto expressamente referido de que os nossos Planos
foram elaborados com pressupostos necessdrios de crescimento dos recursos humanos,

como forma de se conseguir levar a cabo esse mesmo crescimento.”

"Por outro lado, ndo é compreensivel que se tenha levado em linha de conta, para a
avaliagdo da eficdcia, ndo apenas a dura¢do média das intervengdes, mas também a sua
transi¢do de ano civil, como se se tratasse de intervengdes que ndo pudessem ser
iniciadas em Novembro ou Dezembro de cada ano, e sem ter igualmente em conta o facto
conhecido de que os ciclos de actividade das dreas da Educagdo e do Ensino obedecem
sobretudo a periodos de ano escolar e ndo a periodos de ano civil ou financeiro. Alids, a
actividade de auditorias sistemdticas, (..) constitui necessariamente um conjunto de

tarefas plurianuais, privilegiando a informagdo reportada a anos escolares.”

“Ainda analisando a metodologia usada, também a formula utilizada para avaliar a
eficiéncia da I6, nos parece redutora por sé ter em conta o nimero de dias previstos e
utilizados e ndo incorporar quaisquer elementos de produtividade ou de andlise

comparativa com métodos de gestdo similares”. E acrescenta: ".. como bem se refere no
capitulo 6 .. do Manual de Auditoria e Procedimentos - Volume I, desse Tribunal de
Contas: a economia e a eficiéncia, para a sua avaliagdo carecem de auditorias analiticas ou
comparagdo com métodos de gestdo externos similares. E que as mesmas hecessitam de
pontos de referéncia ou "normas de boa prdtica”, o que pode ser obtido através da

comparagdo com rdcios de "inputs” e "outputs” de organiza¢ées similares.

Na realidade, sd estaria justificada uma andlise de eficiéncia sem recurso a comparagdo

externa se existisse internamente uma medida-padrdo de avaliagdo de tempos e/ou de

%Relatdrio sintese das accdes realizadas no dmbito de cada auditoria sistemdtica.
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80. As

a)

b)

c)

d)

e)

f)

grau de dificuldade, para além da propria avaliagdo da gqualidade do trabalho e da sua
repercussdo nas instituigées ou entidades ds quais se destina, o que em 2004/2005 ainda

ndo era possivel ter sido determinado, por esta IG se encontrar em fase de consolidagéo’.
alegagdes que antecedem suscitam as seguintes consideragdes:

A férmula utilizada para medir a eficdcia da IGCIES apenas considerou o nimero de
intervengdes a realizar, em virtude de estar subjacente a sua avaliagdo a comparagdo

entre o resultado previsto e alcangado, medido neste caso em nimero de auditorias;

A componente dos recursos apenas concorre para a eficiéncia, uma vez que esta mede a
relagdo entre os resultados obtidos e os seus custos (incluindo-se nestes, os DUI e o seu

custo médio) face ao programado;

"/

Ndo se tendo verificado o "..crescimento de recursos humanos..” considerado na
elaboragdo do Plano de Actividades, este deveria ter sido reavaliado e ajustado de forma

a adequar o nimero de acgdes previstas aos recursos humanos disponiveis;

O argumento invocado relativo aos condicionalismos resultantes da transi¢do de acgoes de
ano civil e da ndo coincidéncia dos ciclos de actividade das dreas da Educagdo e do Ensino
(ano escolar) e do ano civil ou financeiro, leva a afirmar que os Planos de Actividade,
elaborados com base no ano civil, deveriam contemplar estas situagées/condicionalismos,

nomeadamente, através da mengdo expressa das acgdes transitadas;

O recurso a férmula estabelecida para a avaliagdo da eficiéncia resultou da auséncia de
definigdo de "boas prdticas”para a actividade desenvolvida pela IGCIES e da inexisténcia
de indicadores-padrdo definidos, quer interna quer externamente. Assim, na auséncia de
um padrdo, optou-se metodologicamente pela utilizagdo da férmula prevista no Manual de
Auditoria Operacional do Tribunal de Contas da Unido, no sentido de imprimir
objectividade ao cdlculo do indicador de eficiéncia da IGCIES. De salientar que esta
férmula ndo carece de padrdes de comparagdo uma vez que o padrdo € a unidade (vide

glossdrio), fendo subjacente uma relagdo entre resultados e meios previstos e alcangados;

No mesmo sentido, s6 seria possivel a apresentacdo e andlise de indicadores de
produtividade da IGCIES se estivessem definidos indicadores padrdo, pelo que a sua

inexisténcia levou a que ndo fosse considerada essa andlise.
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2.2.4.2 Outras actividades

Incluem-se aqui as actividades que ndo estdo quantificadas nem tém objectivos definidos nos

Planos de Actividades, dada a imprevisibilidade da sua realizagdo, designadamente, as

relativas ao tratamento de queixas, d instrugdo de processos de averiguagdes, a acgdo

disciplinar, aos processos de inquérito e as auditorias pontuais, embora houvesse DUI

Procedeu-se ao apuramento de indicadores de eficdcia e de eficiéncia e calculou-se,

igualmente, um indicador que traduz o tempo médio necessdrio ao tratamento dos processos.

Face ao exposto no pardgrafo anterior, o apuramento dos indicadores de eficdcia e eficiéncia

foi efectuado com recurso & globalidade dos processos entrados e concluidos (vide férmulas

no glossdrio).

81.

afectos.
82.
83.

como os indicadores apurados e respectiva evolucdo®:

Nos quadros que seguem apresentam-se os dados de suporte dos cdlculos efectuados bem

Resultado dos processos concluidos UL UL
9 rclceltenercid © previstas | realizadas
real
2004 153 160 135 178 178 5 3 3 135 | 238 | a7 500 539
Tratamento de queixas 2005 178 136 97 217 0 217 72 7 14 2 1 1 97 | 234 | 238 440 405
2006 (1°sem) | 217 63 4 239 0 239 29 3 7 0 0 2 4 - - - 185
2004 13 54 54 0 13 3 25 17 0 0 0 12 54 | 238 | a7 500 539
Averiguagdes 2005 3 54 54 3 10 13 21 26 0 0 0 7 54 | 234 | 238 360 466
1° sem 2006 3 46 32 17 10 27 7 25 0 0 0 0 32 - - - 335
2004 5 12 11 5 1 6 9 0 0 0 0 2 1 266 | 217 250 127
Acgdo disciplinar 2005 6 1 1 5 1 6 1 0 0 0 0 0 1 234 238 - 73
1° sem 2006 6 7 0 7 6 3 0 0 0 0 0 0 0 - - - 28
Lrcuéritos e auditorias 2004 12 14 14 8 4 12 6 4 0 0 0 4 % | a6 | a7 800 354
:r s 2005 12 5 5 10 2 12 2 1 0 0 0 2 5 234 | 238 600 119
portuet 1°sem2006 | 12 2 2 12 0 12 0 2 0 0 0 0 2 - - - 157
2004 183 240 214 191 18 209 140 26 24 3 0 21 214 | 247 | 217 | 2050 | 1559
Total 2005 209 196 157 235 13 248 9% 34 14 2 1 10 157 | 234 | 238 | 1400 | 1063
2006 (1°sem)| 248 118 75 275 16 291 36 30 7 0 0 2 75 - - - 705
10 OUTRAS ACTIVIDADES - INDICADORES
Tratamento de queixas Averiguagdes Acgdo disciplinar Inquéritos e auditorias pontuais Global
Eficicia  Eficiéncia  TMTP | Eficdcia  Eficiéncia TMTP | Eficdcia  Eficiéncia ~ TMTP Eficicia  Eficiéncia ~ TMTP Eficicia  Eficiéncia ~ TMTP
2004 043 044 17 0,81 082 10,0 0,65 156 79 0,54 138 16,1 051 076 38
2005 0,31 033 13 0,81 0,61 8.2 0,14 122 0,29 1,45 79 0,39 0,50 2,7
Evolugdo 2004-2005 0,12 0,11 04 0,00 -0.21 18 -0,50 42 -0,24 0,08 82 0,12 0,26 11
TMTP - Tempo médio de tratamento de processos
. L . . . .
84. Da leitura do quadro 10 resulta que as actividades incluidas neste item, quando consideradas
.. . . . . c oAl .
globalmente, apresentam indicadores que traduzem ineficdcia e ineficiéncia, quer em 2004
. ~ 7’ ’
quer em 2005, e cuja evolugdo é desfavordvel.
<
(=
<
EN
2 #Ndo ¢ possivel indicar o grau de eficiéncia relativamente a 2005 no caso da acgdo disciplinar, uma vez que ndo foram
2 afectos DUI a esta actividade no respectivo Plano.
=
=] P . . . N ~ Iy . ~ . .
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85. O tratamento de queixas apresenta os indicadores mais desfavordveis, sendo de referir que
€ a actividade que mais influencia o resultado global, por se tratar da que movimenta

anualmente maior nimero de processos.

86. Salienta-se que, no periodo em andlise, a evolugdo do tempo médio de tratamento dos
processos deste conjunto de actividades tem sido favordvel, traduzida na sua redugdo. Este
indicador revela que, ndo obstante a IGCIES ndo conseguir concluir todos os processos, o seu

tratamento individual € cada vez mais célere.

87. Relativamente aos resultados deste conjunto de actividades, destaca-se como mais
representativo o arquivamento dos processos: 65%, 61% e 48%, nos anos 2004 a 2006 (1.°
semestre), respectivamente. No entanto, é de realgar, nos processos de averiguagdes, o

aumento relativo da percentagem de recomendagdes em detrimento dos arquivamentos.

88. O arquivamento de

. Grdfico 4 - Tratamento de queixas- Estrutura de resultados por ano
processos assume especial

(8]
relevdncia ho tratamento de §
-
; N
queixas (cerca de 70% em - s
< - z& o ' - N o
. w 3 o ;” ‘é T S . “ <
cada ano analisado), sendo 8fn2 3 B s Bl L2
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o 2o 38
as suas principais razées as 3 c g 8 < § O ¢ E5 52 ¢
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a) Infundado das queixas que, em grande parte dos casos, sdo de proveniéncia anénima;
b) Resolugdo do problema por parte da instituigdo, depois de questionada pela IGCIES;

c) Desisténcia do queixoso (nos casos em que nhdo estd em causa o interesse publico no

prosseguimento da queixa);

d) Matérias ndo contidas nos poderes de tutela atribuidos por lei, designadamente quando estd em

causa o exercicio de poderes discriciondrios (por exemplo, avaliagdo de alunos);

e) Matérias que se encontram concomitantemente submetidas a recurso gracioso ou contencioso ou

apresentadas ao Provedor de Justiga;

f) Reiteracdo de queixas em matérias ja anteriormente decididas em que o queixoso hdo aporta

novos elementos, limitando-se a discordar da decisdo;

g) Matérias cujos factos devem ser apurados em procedimento de averiguagdes e/ou inquérito.

\

®Apesar da IGCIES ndo proceder d sistematizacdo de dados estatisticos relativos ao tratamento de queixas, a
Inspectora-Geral apresentou, durante a realizagdo dos trabalhos, as principais razdes que originaram o arquivamento
dos processos.
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89. Em sede de contraditorio, a Inspectora-Geral sublinha os seguintes aspectos relativos a

avalia¢do da eficdcia e eficiéncia das “Outras actividades": “Sobre esta actividade convém
referir, em primeiro lugar, que para além da mesma se encontrar prevista como atribui¢do
expressa na nossa Lei Organica, ela decorre de exposi¢cées que tanto nos sdo apresentadas
directamente, como remetidas, de entre outros, pelo Gabinete do Sr. Ministro da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior, (..) pela Procuradoria-Geral da Republica. Quanto a Provedoria
da Justiga, verifica-se que os respectivos servigcos acordaram em nunca se pronunciarem sem
que esta IG o fagca primeiro, relativamente aos mesmos assuntos. Por outro lado, se se
entender que o objectivo principal desta atribui¢do € o de intervir em dreas ou questées de
conflito através da nossa avaliagdo independente, de forma a resolver os problemas sem
necessidade do recurso a solugcdes mais drdsticas ou mesmo judiciais, a taxa de arquivamento
dos processos poderd ser considerada como uma taxa de sucesso, porquanto terd sido
possivel evitar a instauracdo de processos de inquérito, de auditoria, disciplinares, de

sindicéncia, etc.”

2.3 A IGCIES NO CONTEXTO DO ScCI

2.3.1 ENQUADRAMENTO LEGAL

90. O SCI, previsto no DL n.° 166/98, de 25 de Junho, compreende os dominios orgamental,

o1

econdmico, financeiro e patrimonial visando assegurar o exercicio coerente e articulado do
controlo no dmbito da Administracdo Piblica, estruturando-se em trés niveis de controlo:

operacional, sectorial e estratégico.

No dmbito dos principios de coordenagdo inerentes ao SCI, visa-se assegurar o seu
funcionamento coerente e racional ".baseado na suficiéncia, na complementaridade e na

relevancia das respectivas intervengées..”, consubstanciadas em:
v Inexisténcia de dreas ndo sujeitas a controlo ou sujeitas a controlos redundantes;

V" Actuagdo dos 6rgdos de controlo no respeito pelas suas dreas de intervengdo e pelos niveis

em que se situam;

v Planeamento e realizacdo das intervengdées, tendo em conta a avaliagdo do risco e

materialidade das situagdes objecto de controlo.
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92.

O Conselho Coordenador assegura a observdncia daqueles principios e garante o

funcionamento do sistema, competindo-lhe, designadamente (art.° 7.° do DL n.° 166/98, de

25 de Junho, e art.° 3.° do Decreto Regulamentar n.° 27/99, de 12 de Novembro?):

a) Anualmente, até 31 de Julho, elaborar e propor ao Governo, através do Ministro das
Finangas, recomendacdo sobre as grandes linhas estratégicas a que deve obedecer o
planeamento das suas actividades (LEP);

b) Elaborar e apresentar ao Ministro das Finangas, respectivamente, até 31 de Janeiro e 30 de

Junho, o plano e o relatdrio anual sintéticos da actividade do SCT;
c) Emitir pareceres sobre os planos e relatérios sectoriais de actividade;

d) Estabelecer normas sobre metodologias de trabalho e aperfeigoamento técnico-profissional

dos recursos humanos afectos ao SCI.

2.3.2 ARTICULACAO COM O CONSELHO COORDENADOR DO SCI

93.

94.

95.

Foram solicitados ao CC diversos elementos dos quais foram remetidos as LEP para 2006, os
Relatdrios de Actividades do SCI de 2005 e 2006, os Pareceres sobre os Planos de
Actividades sectoriais de 2004 a 2006 e o Parecer sobre os Relatérios de Actividades

sectoriais de 2005%°.
De acordo com a ‘Nota de Orientagées sobre o Processo de Coordenagdo Estratégica de
Planeamento do SCI”, o respectivo modelo de coordenagdo assenta em dois vectores:

v" Planeamento;

v' Acompanhamento da execugdo e andlise do resultado das acgdes.
No dmbito do planeamento e a fim de ser elaborado o plano de actividades do SCI, sdo
solicitadas, anualmente, aos diversos organismos do SCI, as denominadas “/ntengdes de

articulagdo” que visam uma adequada coordenagdo entre as entidades que integram os trés

niveis de controlo e a optimizagdo dos recursos afectos a fungdo controlo.

®Estabelece a disciplina operativa do sistema de controlo interno da administragdo financeira do Estado (SCI) e o modo

de funcionamento do respectivo Conselho Coordenador.

30Ndo foram remetidos os comprovativos do envio pela IGCIES ao CC dos questiondrios de LEP 2004 e de 2005, dos

mapas trimestrais de “monitorizagto e andlise de resultados” e de “acompanhamento das ac¢des” relativos ao periodo
2004 - 1.° semestre 2006 e dos Planos de actividades de 2004, 2005 e 2006, nas partes relativas as auditorias
administrativo-financeiras.
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96. Nos termos do disposto nho art.® 6.° do Decreto Regulamentar n.° 27/99, de 12 de Novembro,
os organismos de controlo estratégico e sectorial estdo incumbidos de "Enviar ao Conselho
Coordenador, respectivamente, até 15 de Novembro e 15 de Abril de cada ano, os
respectivos planos e relatorios anuais de actividade”, bem como de “Fornecer ao Conselho
Coordenador, em tempo util, todos os elementos necessdrios d elaboragdo, por este, do plano

e relatorio anuais do SCI”.

97. Quanto ao acompanhamento da execugdo e andlise do resultado das acgdes, e a fim de ser
objecto de monitorizagdo no ambito da Secgdo Especializada de Informagdo e Planeamento
do CC, deverd ser disponibilizada trimestralmente informagdo sobre as acgdes a iniciar no
trimestre seguinte, bem como sobre os resultados das acgdes concluidas no trimestre

anterior.

2.3.2.1 Planeamento

98. Das seis auditorias administrativo-financeiras realizadas pela IGCIES nos anos de 2004 e
de 2005, determinadas pela tutela, e cuja articulagdo tem de ser efectuada no dmbito do

SCI, quatro foram objecto de prévia articulagdo com o CC*! (vide mapa IIT do anexo 5.5).

99. Daquele universo, trés ndo estavam previstas ho respectivo plano de actividades (extra-

planc), ndo existindo evidéncia de ter sido efectuada aquela articulagdo®® em duas delas.

100. Atendendo a ldgica da institui¢gdo do SCI, também a realizagdo de auditorias administrativo-
financeiras ndo programadas deve ser articulada previamente com o CC*, sob pena de
poderem ser postos em causa os principios de coordenagdo subjacentes ao SCI. Alids, o CC

tem vindo a solicitar as entidades informagdo periddica sobre as acgbes extra plano.

101. Relativamente ao ano de 2006 estavam em curso trés auditorias sistemdticas, de cariz

administrativo-financeiro, determinadas pela tutela, a actividade de todos os Servigos de

3! Duas das auditorias foram realizadas em parceria com a IGF. De acordo com informagdo prestada pela Inspectora-
Geral, ndo foram celebrados quaisquer protocolos entre a IGCIES e outras Inspecgdes-Gerais (cfr. n.° 2 do art.® 4.°
do DL n.° 149/2003, de 11 de Julho) por ter sido considerado que nédo foram acordados quaisquer projectos conjuntos
que os justificassem. As parcerias foram intervengdes pontuais, que consistiram na conjugagdo de esforgos e de
recursos, designadamente humanos para a realizagdo das auditorias.

%2 De acordo com esclarecimento prestado pela Inspectora-Geral houve comunicagéio em reunido do CC das intervengdes
determinadas ministerialmente em 2005 e foi dado conhecimento, em reunides do CC, da realizagdo das auditorias
administrativo-financeiras realizadas autonomamente pela IGCIES.

3 Em oficio datado de 31 de Margo de 2005, dirigido & IGCIES, o Presidente do CC sugere que as intervengdes ndo
incluidas no plano remetido ao SCI sejam ftransmitidas dquele.
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Acgdo Social das universidades e dos institutos politécnicos publicos®* (que se prolongard

para 2007) que foram objecto de articulagdo no quadro do SCI.

102. Quanto a obrigatoriedade legal da remessa ao CC dos Planos e Relatérios de Actividades da
IGCIES, na parte respeitante ds auditorias administrativo-financeiras, inexiste evidéncia do

respectivo envio.

2.3.2.2 Acompanhamento da execugdo e andlise do resultado das acgées

103. Para a monitorizagdo das auditorias administrativo-financeiras, o CC solicita trimestralmente
a IGCIES o preenchimento e a remessa de mapas relativos ao acompanhamento da execugdo
das acgdes a iniciar no trimestre seguinte, bem como das acgdes concluidas no trimestre

anterior, contendo, nesta dltima situagdo as principais conclusdes e recomendagdes.

104. Nos anos de 2004%, 2005% e 2006 (até Setembro) apenas existe evidéncia da remessa ao
CC de seis mapas trimestrais (trés de acompanhamento e trés de resultados, sendo dois de

2005 e quatro de 2006).

105. Em sede de contraditorio, a Inspectora-Geral vem dizer que “Relativamente a inser¢do da
IG no contexto do Sistema de Controlo Interno (SCI), previsto no DL n.° 166/98, de 25 de

Junho, cumpre apenas realgar:

> em 2004, a unica auditoria administrativo-financeira levada a cabo no ambito do Ensino
Superior foi realizada em parceria com a IGF, porquanto a IGCES s tinha um inspector
da especialidade, tendo a IGCES participado em todas as reunides de trabalho
convocadas, bem como na recolha de informagdo relativa a preparagdo de um documento

sobre as fungdes do Estado, unica tarefa solicitada pelo Conselho Coordenador.

> Em 2005, para além de uma auditoria administrativo-financeira em institui¢do do Ensino
Superior, realizada em parceria com a IGF, foram igualmente conduzidas mais trés
auditorias no ambito do Ensino Superior e uma na Fundagcdo para a Ciéncia e Tecnologia
(FCT), todas resultantes de despachos ministeriais pontuais, que dada a urgéncia, néo
poderiam constar de mapas de previsdo, mas que constaram sempre de mapas de execugdo

remetidos, tendo-se igualmente dado conta dos seus resultados. De qualquer forma, ta/

3 Num total de 28 entidades.

35 Apenas foi realizada uma auditoria administrativo-financeira em parceria com a IGF.

% De acordo com esclarecimento prestado pela Inspectora-Geral no dmbito da monitorizagdo das auditorias
administrativo-financeiras, ndo houve comunicagdes a efectuar nos 1.° e 2.° trimestres de 2005.
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106.

107.

como € referido no proprio relatorio, ndo se verificou nunca qualquer sobreposi¢do de

acgoes.”

Por seu lado, o Presidente do Conselho Coordenador do Sistema de Controlo Interno da
Administragdo Financeira do Estado veio alegar que "0 procedimento de remessa dos mapas
trimestrais, relativos ao acompanhamento da execugdo das ac¢des de auditoria foi instituido
na " Nota de Orientagées sobre o Processo de Coordenagdo Estratégica de Planeamento”,
aprovada na reunido da Secgdo Especializada de Informagdo e Planeamento de 1 de Junho de
2005 e oportunamente transmitida ao Tribunal de Contas, motivo pelo qual a IGCES ndo
remeteu, nem poderia remeter, ao CC do SCI os mapas em guestdo no ano de 2004 e nos trés
primeiros trimestres de 2005. Acresce que, a IGCES quer através do envio dos mapas de
acompanhamento, quer mediante outros contactos tem comunicado regularmente ao CC do

SCT o desenvolvimento e conclusdes das auditorias administrativo-financeiras realizadas".

VISTA AO MINISTERIO PUBLICO

Do projecto de Relatério foi dada vista ao Procurador-Geral Adjunto, nos termos e para os
efeitos do n.° 5 do art.® 29° da Lei n.° 98/97, de 26 de Agosto, na redacgdo dada pela Lei n.°
48/2006, de 29 de Agosto.
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4 DECISAO

Pelo exposto, os Juizes da 2.* Sec¢do do Tribunal de Contas decidem o seguinte:

1. Aprovar o presente relatério nos termos da al. b) do n.° 1 do art.° 78° da Lei n.° 98/97, de 26

de Agosto;

2. Que se notifiquem os responsdveis identificados no anexo 5.2 com o envio de cépia do

relatério, bem como o Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, a ex-Ministra da

Ciéncia e do Ensino Superior e o Presidente do Conselho Coordenador do Sistema de Controlo

Interno da Administragdo Financeira do Estado;

3. Que se remeta o relatério ao Procurador-Geral Adjunto neste Tribunal, nos termos do

disposto no n.° 2 do art.® 55° conjugado com o n.° 4 do art.° 54° da Lei n® 98/97, de 26 de

Agosto;

4. Que se envie uma cdpia do relatério ao Presidente da Assembleia da Reptiblica, ao Presidente

e membros da Comissdo de Orgamento e Finangas da Assembleia da Repiblica e ao Ministro

de Estado e das Finangas;

5. Emolumentos a pagar pela IGCIES (cfr. Anexo 5.1): 1 633,75€

Tribunal de Contas, em )@de Margo de 2007.

O-Procurador-Geral Adjunto

»
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5 ANEXOS

5.1 EMOLUMENTOS

Os emolumentos foram calculados nos termos do disposto do n.° 1 do art.® 10.° do Regime

Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas, aprovado pelo DL n° 66/96, de 31 de Maio, com

as alteragdes introduzidas pela Lei n® 139/99, de 28 de Agosto e Lei n.° 3-B/2000, de 4 de Abril.

. ASE DE CALCULO
DESCRICAO
- Custo Standard a) | Unidade Tempo :  Receita Propria/lucros
Acgdes fora da 4rea da residéncia oficial 119.99 €
Acgdes na area da residéncia oficial 8829 €

1% s/Receitas Préprias ..................

1% S/LUCTOS.cccuveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenen 5539€ b)
Emolumentos calculados

Emolumentos Limite MINIMO (VR) 1633,75
Emolumentos a pagar .........cceueneee 1633,75

a) Cfr. Resolugdo n.” 4/98-2.% seccdo
b) Com referéncia a geréncia de 2005

5.2 RESPONSAVEIS®

: : PERIODO
Inspector-Geral Jorge Carvalho Arroteia 01/01/ 2004 a 11/03/2005
Subinspectora — Geral | Maria Helena Sil de Almeida Dias Ferreira®® 01/01/2004 a 01/12/2005
Inspectora Geral Maria Helena Sil de Almeida Dias Ferreira 02 a 31 Dezembro de 2005

37 Cfr. relagdes nominais de responsdveis a fls. 68 e fls. 69, Volume I/IV do processo de auditoria.
38 Tnspectora-Geral em regime de substituido entre 12 de Margo e 1 de Dezembro de 2005.
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5.3 ORGANIZACAO DO PROCESSO

O presente processo compde-se dos seguintes volumes:

" DOCUMENTOS
VOLUME DESCRICAO
Fls. a fls.
I Relatério, PGA, PA e legislagdo 1a69
II Planos e Relatdrios de Actividade da IGCIES 70a 326
ITI Pedidos e respostas; Indicadores 327 a 530
Sistema de Controlo Interno da Administragdo Financeira do Estado
IV ) 531a 618
Contraditorio

5.4 FICHA TECNICA

Coordenagdo Geral/Supervisdo

Auditora Coordenadora
Maria da Luz Carmezim Pedroso de Faria

Licenciatura em Economia

Direcgdo da Equipa

Auditora Chefe
Maria José Sobral Pinto de Sousa

Licenciatura em Direito

Equipa de Auditoria

Inspectora Superior Principal

Anabela Santos

Licenciatura em Direito

Técnica Verificadora Superior

Ana Teresa Santos

Licenciatura em Auditoria

Técnica Verificadora Assessora

Maria da Conceigdo Chiolas a)

Licenciatura em Organizagdo e Gestdo de Empresas

a) Apenas ha fase de planeamento e primeira deslocagdo a entidade.
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5.5 MAPAS DE APOIO AO RELATORIO

MAPA I - Funciondrios da IGCIES e sua evolug¢io

2004

Outras
situagoes

Nomeagdo

Req. / Dest.

Dirigente

Total

Entradas = Saidas

Variagdo
2004/2005

Chefia

Técnico superior

Informdtica

Investigagdo

O|r|—|o|n

OO || O~

Inspecgdo

-
=

S

Técnico

Técnico profissional

Administrativo

Auxiliar

ololw o|lo

ojo o/o|o

Operdrio

nv|jo|o|ojo|o|o|o|o|ojo|n

Total

~|o|lo|o|o|o|o|o|o|~|o|o

w|o|o|o|o|o|v|o|o|~ 0|0

w|o|o|o|o|o|v|o|~|o|o|o

Oo|0oOo|lojo/ojooo/o oo

Nv|o|o|w|o|o|~|o|o|o|o|o

Fonte: Balangos Sociais da IGCIES

MAPA II - Orcamento da IGCIES por fonte de financiamento

2004

Exec.
(€)

Execugdo

Estrutura

(4)=61()

oc
©)

2005
Exec.

@)

Execugdo

(8)=(7)/(6)

Unidade: Euro

Estrutura

OE Despesas ¢/ pessoal 801.684 80,56% 1.005.411 975.682| 880178
OE Aquisigto bens e servigos correntes 148.400 98.164 98.155/  100% 9,86% 105.558 98.134 98.123| 100% 10%
OE Aquisigtio de bens de capital 10.000 7.799 7.799| 100% 0,78% 10.002 19.951 19950  100% 2%
Total OF| 623549 907.653| 907638 100% 9121% 1120971\ 1093767 998251 91% 99%
RP ‘Aquisigﬁo bens e servigos correntes 10.000 9.000 3250, 36% 0,33% 0 5.539 5539, 100% 1%
Total RP| 10000 2000 3250,  36% 0,33% 4 5539 5539 100% 1%
PIDDAC | Aquisicdo bens e servigos correntes 15,000 5.760 5760/ 100% 0,58% 0 0 0 - -
PIDDAC |Aquisigto de bens de capital 85.000 78490 78488 100% 7.89% 0 0 0 - -
Total PIDDAC|  100.000 84250 84248 100% 8,47% 4 4 0 - -
TOTAL 733.549| 1.000.903| 995.136 - 100% 1.120.971| 1.099.306|1.003.789| 91% 100%

Fonte: Contas de geréncia de 2004 e 2005
OI - Orgamento inicial
QOC - Orgamento corrigido

MAPA III - Articulacdo IGCIES / Conselho Coordenador SCI

Prevista Ndo © Articulagdo ¢/ CC _
em Plano prevista em Sim Observagoes
Plano
2004 Auditoria ao Instituto Politécnico do Vale do x x Em parceria
Ave (IPCA) com a IGF
2005 Auditoria ao Instituto Superior de N N Em parceria
Engenharia de Lisboa (ISEL) com a IGF
Auditoria & Fundagdo para a Ciéncia e
2005 Tecnologia (FCT) x X
2005 : Auditoria a Escola Superior Agrdria de Beja X X
Auditoria a Escola Superior de Educagdo da
2005 | Guarda (ESEG) X x
Auditoria ao Instituto Superior de
2005 | Contabilidade e Administragdo de Coimbra X X
(ISCAC)

Fonte: Dados facultados pela Inspectora-Geral
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5.6 ALEGACOES

5.6.1 EX-MINISTRA DA CIENCIA E DO ENSINO SUPERIOR, PROFESSORA DOUTORA MARIA
DA GRACA CARVALHO

Yy

o
o ?M“
K J
— .
pe L '{v‘.ﬂ‘ . < I\]a""’\ Exmo. Senhor Juiz Conselheiro
Lk e 4 Anténio José Crespo
l&ﬂ}»# i W Av. Barbosa do Bocage, 6
W’;’ ‘1\ o 1069 — 045 Lisboa
S

Assunto: Resposta no ambito do principio do contraditério ao Relato de
Auditoria Operacional & Inspecgao-Geral da Ciéncia, Inovagdo e Ensino
Superior

Exmo. Senhor Juiz Conselheiro,

Acuso a recepgao do “Relato de Auditoria Operacional a Inspecgéo-Geral da
Ciéncia, Inovagéo e Ensino Superior” e agrade¢o a oportunidade de, ao abrigo
do principio do contraditério, me pronunciar sobre as matérias ali evidenciadas.

Pese embora a andlise do “Relato” apresentado ndo patentear
irregularidades ou ilegalidades, aponta para aspectos que, no ambito dos
poderes de tutela que exerci durante parte do tempo coberto pela presente
auditoria, sobre a Inspecgdo-Geral da Ciéncia e do Ensino Superior e,
posteriormente, a Inspeccao-Geral da Ciéncia, Inovacdo e Ensino Superior,

importa esclarecer.

De facto, a Inspecgéo-Geral da Ciéncia e do Ensino Superior foi criada pelo
Decreto-Lei n.° 205/2002, de 7 de Outubro. Gostaria de salientar que exerci
fungées no Ministério da Ciéncia e do Ensino Superior e,
subsequentemente, da Ciéncia, Inovacdo e Ensino Superior, desde
Qutubro de 2003 a Margo de 2005, ndo estando portanto em fungdes no
periodo inicial de criagdo e instalacao da Inspecgdo, nem no periodo final

26 0107 02M413
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a que se refere a Auditoria, visto a presente se estender até ao segundo
semestre de 2006.

A Inspeccao-Geral da Ciéncia e do Ensino Superior exerceu as fungoes de
auditoria e controlo do funcionamento do sistema de ensino superior e do
sistema cientifico e tecnologico, bem como dos restantes servicos e
organismos dos entdo Ministérios da Ciéncia e do Ensino Superior e,
subsequentemente, da Ciéncia, Inovagdo e Ensina Superior, e, bem assim, de
salvaguarda dos interesses dos utentes dos mesmos.

E importante salientar que o &mbito de actuagdo da IGCIES, conforme
constatou esse Tribunal, é bastante vasto, incluindo os estabelecimentos de
ensino superior pablico e privado, servigos de acgéo social, estruturas de
investigagéo e desenvolvimento, servicos e organismos do MCTES, num total
de 754 entidades.

Posto que as atribuigdes de auditoria e controlo ne ambito do ensino superior jéa
vinham sendo exercidas pela Inspecgéo-Geral da Educacéo, entendeu a Tutela
a data, aproveitar, na medida do possivel, a experiéncia adquirida ao longo dos
Gltimos anos, bem como a recolha de informagéo necessaria ao exercicio das
actividades de inspecgéo, tendo transitado um pegueno grupo de inspectores e
de outros funcionarios daquela Inspecgéo para a recém criada Inspecgéo-Geral
da Ciéncia e do Ensino Superior.

Os funcionarios que transitaram ficaram instalados provisoriamente na Rua
José d' Esaguy, n.° 10, 1.° Dt® e Esq.°, em Lisboa, em instalagbes
pertencentes a Caixa de Previdéncia do Ministério da Educacéo, que ate entao
tinham albergado o Fundo de Acgéo Social, servico do Ministério da Educacao
que em 2002 transitou para o Ministério da Ciéncia e do Ensino Superior.

\fgc
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vee

Como ja anteriormente indicado, a criagéo, formagdo e instalagdo da
Inspecgao-Geral da Ciéncia e do Ensino Superior tiveram lugar sob a Tutela do

Ministro que me precedeu.

Durante o exercicio das minhas fungdes, tendo verificado, conforme é referido
no “Relato”, que as instalagbes de Lisboa eram exiguas, nao dispondo, sequer,
de postos de trabalho para todos os inspectores, nem de sala adequada para
reunies gerais, envidou-se esforgos no sentido de solucionar esta situacdo de

deficiente instalacdo dos servigos de inspecgao.

Com efeito, apds terem sido esgotadas todas as hipéteses de instalagéo da
Inspecgao-Geral em edificios adstritos ao Ministério, e estando posta de lado
qualquer solugédo que exigisse aumento de despesa, foi contactada a Direcgao-
Geral do Patriménio do Estado, no sentido de encontrar iméveis disponiveis
para cedéncia ou arrendamento, com vista a instalacdo definitiva daquela
Inspeccéao-Geral.

Apesar das insisténcias feitas junto da Direcgdo-Geral do Patriménio do
Estado, nao foi disponibilizado qualquer imével que permitisse a instalagao

condigna daquele servigo.

Ademais, refere o “Relato” o escasso nimero de técnicos, sobretudo com
formacao na area financeira.

Na verdade, consciente da necessidade de resolugao desta manifesta caréncia
de recursos humanos, foram tomadas as medidas que se afiguravam
possiveis, dentro das restricbes orgamentais existentes, nomeadamente,
através da aprovacdo da Portaria n.° 1378/2004, de 30 de Setembro, dos
Ministérios das Finangas e da Administragao Publica e da Ciéncia, Inovagdo e
Ensino Superior, que criou as condigdes para que este servigo fosse dotado
com os meios humanos necessarios a prossecucéo das respectivas atribuicdes

e competéncias.
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De notar, ainda, que, como forma de contribuir para a estabilidade do corpo
inspectivo, procedeu-se, através do Despacho Conjunto n° 739/2004, de 5 de
Novembro de 2004, dos Ministérios da Educagdo e da Ciéncia, Inovagao e
Ensino Superior, a transigio dos funcionarios do quadro de pessoal da
Inspecgao-Geral da Educagéo para o quadro de pessoal da Inspeccao-Geral
da GCiéncia e do Ensino Superior (alias, o tnico servigo do MCES/MCIES que
teve os seus quadros de pessoal aprovados no &mbito da criagao e

reestruturagdo organica).

Por fim, ndo posso deixar de manifestar que qualquer membro do Governo
pretende que os servigos que integram o Ministéric que tutela se encontrem
adequadamente instalados e possuam 0S recursos humanos e materiais
necessarios ao cabal cumprimento das suas atribuigées. Todavia, como € do
conhecimento desse Tribunal, a realizagdo de tal desiderato encontra-se
condicionada pelas restrigdes orgamentais (e legais) a que esse Ministério esta
adstrito.

Espero ter contribuido, através das abservagées acima tecidas, para realcar e
esclarecer alguns aspectos relativos as matérias abordadas no ambito da

auditoria.

Com os melhores cumprimentos,

(Maria da Graga Carvalho)

Relatério da auditoria operacional a Inspec¢do-Geral da Ciéncia, Inovagio e Ensino Superior



Mod. TC 1999.004

o

Tribunal de Contas 42/50
5.6.2 INSPECTORA-GERAL, DR.? MARIA HELENA SIL DE ALMEIDA DIAS FERREIRA
:r Exm® Senhor
ﬂO I?-P( Juiz Conselheiro do Tribunal de Contas
- Dr. Anténio José Avérous Mira Crespo
- W Av. Barbosa du Bocage, 61
IV oY 1069-045 LISBOA
p1)al
S/REF,: N/REF.: DATA
Of.75/ 2007 26-01-2007

IGCES.05.06.00/2006
ASSUNTO: RELATO DE AUDITORIA — PROC® N@ 35/06 — DA V.1

Junto remeto a V.Ex2 a prondncia relativa ao processo referido em epigrafe.

Com os melhores cumprimentos,

A Inspectora-Geral,

(Maria Helena Dias Ferreira)

ANEXO: o referido

Jmi

RUA JOSE D'ESAGUY, 10-1° DTO/ESGP « 1700 - 267 » TEL 21 84545 75 » FAX. 21 8454579
e-mail: geral{edigees. mees.pt
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AUDITORIA OPERACIONAL A INSPECGAO-GERAL DO MCTES

PRONUNCIA

Maria Helena Sil de Almeida Dias Ferreira, Inspectora-Geral do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior, desde Dezembro de 2005 e Subinspectora-Geral da IGCES de Dezembro de
2002 até aquela data, vem apresentar, no uso da faculdade legal de pronlncia que lhe é
conferido relativamente ao relatério da auditoria levada a cabo por uma equipa do Tribunal de
Contas, em resultado de solicitacdo da Comissdo de Orcamento e Financas da Assembleia da

Replblica, o seguinte:

1. Antes de mais cumpre agradecer a referida equipa a boa vontade, profissionalismo e
compreensdao com que realizou a sua tarefa ndo obstante as parcas condiges de
instalages e logistica que nos foi possivel colocar a sua disposicdo;

2. Em seguida, € importante chamar a atencdo para o facto de que, ndo obstante a Lei
Organica da IGCES, aprovada pelo Decreto-Lei n® 149/2003, de 11 de Julho, ter previsto a
transicdo de 20 inspectores da Inspeccao-Geral de Educacéo, destes, apenas 8 inspectores
foram autorizados a transitar em 2004 para a IGCES, pelo que, s6 em 2005 fol possivel
proceder a transicdo por concurso, de mais 8 inspectores da IGE.

Contudo, os planos de actividades de 2004 e de 2005 foram elaborados no pressuposto de
que seria possivel termos um conjunto de inspectores suficiente para levar a cabo as
tarefas previstas, mais concretamente 17 técnicos em fungdes inspectivas (v. fls. 2 do PA
de 2004 e fls. ii do PA de 2005), mas na verdade o que se verificou é que em 2004 so
pudemos contar com 11 elementos e em 2005, s6 no Ultimo trimestre é que ja foi possivel

contar com os 17 técnicos de inspecgdo previstos, para além do Director de Servigos.

3. Nestes termos, se é certo que se pode aceitar a formula utilizada para a analise da
eficacia do nosso servico como sendo a comparac¢do entre as tarefas previstas e as
tarefas realizadas, ela deveria ter sido mitigada pelo facto expressamente referido de que

e
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0s nossos Planos foram elaborados com pressupostos necessarios de crescimento dos

recursos humanos, como forma de se conseguir levar a cabo esse mesmo crescimento.

4, Por outro lado, ndo é compreensivel que se tenha levado em linha de conta, para a
avaliacéo da eficacia, n8o apenas a duragdo meédia das intervencdes, mas tambem a sua
transigdo de ano civil, como se se tratasse de intervengdes que ndo pudessem ser iniciadas
em Novembro ou Dezembro de cada ano, e sem ter igualmente em conta o facto
conhecido de que os ciclos de actividade das areas da Educacéo e do Ensino obedecem

sobretudo a periodos de ano escolar e ndo a periodos de ano civil ou financeiro.

5. Alias, a actividade de auditorias sisteméticas, que mereceu os elogios da equipa auditora
porgue, visando todo um subsistema, permite andlises transversais e garante a consulta
facil da informacdo pela sua insergdo em bases de dados (como s@o a do Ensino Superior
Particular e Cooperativo, a das Reitorias e Presidéncias do Ensino Plblico, a dos Servigos
Académicos e a dos Servicos de Accdo Social) constitul necessariamente um conjunto de
tarefas plurianuais, privilegiando a informacgdo reportada a anos escolares;

6. Ainda analisando a metodologia usada, também a férmula utilizada para avaliar a
eficiéncia da IG, nos parece redutora por sé ter em conta o nimero de dias previstos e
utilizados e ndo incorporar quaisquer elementos de produtividade ou de andlise
comparativa com métodos de gestdo similares.

Alias, como bem se refere no capitulo 6 - Auditoria operacional ou de resultados, do
Manual de Auditoria e Procedimentos — Volume 1, desse Tribunal de Contas: a economia
e a eficiéncia, para a sua avaliagdo carecem de auditorias analiticas ou
comparacdo com métodos de gestdo externos similares. E que as mesmas
necessitam de pontos de referéncia ou “normas de boa pratica”, o que pode ser
obtide através da comparacio com racios de “inputs” e “outputs” de
organizagoes similares.

Na realidade, so estaria justificada uma analise de eficiéncia sem recurso a comparagao
externa se existisse internamente uma medida-padrdo de avaliagio de tempos efou de

grau de dificuldade, para além da prapria avaliagédo da qualidade do trabalho e da sua

ML
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repercusséo nas instituicbes ou entidades as quais se destina, 0 que em 2004/2005 ainda
ndo era possivel ter sido determinado, por esta IG se encontrar em fase de consolidagdo.

7. De qualquer forma, no presente relatorio refere-se expressamente, a fls. 19 “o bom nivel

do indicador de eficacia das auditorias administrativo-financeiras em 2004 e 2005, tendo o
seu desempenho melhorado de um ano para o outro”, o que nos parece ser a matéria
mais relevante neste caso, na medida em que € esta a area de intervencdo que mais pode
interessar ao Tribunal de Contas (v. art® 55° da Lei 98/97, de 26 de Agosto) e a Comissdo
de Orcamento e Financas da Assembleia da Republica.
Note-se a este propdsito gue, com o aumento do numero de inspectores com
competéncias na area de Iinspeccdo administrativo-financeira e a prioridade dada ao
projecto de Auditorias aos Servicos de Acgdo Social, resulta ainda mais relevante o
acréscimo dessa melhoria, quer em 2006 guer em 2007.

8. No tocante ao conjunto de tarefas que no Relatério se indica como “outras actividades” &
dado algum realce ao tratamento de gueixas e averiguagbes, por se considerar o seu
grande ntmero de processos e de afectagdo de DUIs, bem como os frequentes despachos
de arquivamento.

Sobre esta actividade convém referir, em primeiro lugar, que para além da mesma se
encontrar prevista como atribuigdo expressa na nossa Lei Orgdnica, ela decorre de
exposicoes que tanto nos sdo apresentadas directamente, como remetidas, de entre
outros, pelo Gabinete do Sr. Ministro da Ciénda, Tecnologia e Ensino Superior, pelo
Gabinete do Sr. Primeiro-Ministro e da Presidéncia da Republica, pela Assembleia da
Repliblica, pela Procuradoria-Geral da Republica.

Quanto & Provedoria da Justica, verifica-se que os respectivos servigos acordaram em
nunca se pronunciarem sem que esta IG o faga primeiro, relativamente aos mesmos
assuntos,

Por outro lado, se se entender que o objectivo principal desta atribuigdo € o de intervir em
areas ou questBes de conflito através da nossa avaliagdo independente, de forma a
resolver os problemas sem necessidade do recurso a solugdes mais drasticas ou mesmo
judiciais, a taxa de arquivamento dos processos podera ser considerada como uma taxa de
sucesso, porquanto terd sido possivel evitar a instauragdo de processos de inquérito, de
auditoria, disciplinares, de sindicancia, etc.

3 Mg
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Também é importante realgar os casos em que as instituicBes corrigiram espontaneamente
as suas decisbes, o que apesar de ter conduzido ao arquivamento do processo, significou o
reconhecimento de que o queixoso tinha razdo, bem como o facto de que raros tém sido
0s Casos em que 0s queixosos insistiram judicialmente no seu entendimento, quando a 1G
lhes ndo reconheceu essa razéo.

Quanto & questdo da aprovacao dos Planos de Actividades, como instrumentos de gestdo
da IG, o entendimento seguido por nés é o de que a auséncia de despacho ministerial
discordante e a aprovacdo do respectivo orcamento pela mesma entidade, sdo elementos
bastantes para se considerar implicitamente a sua aprovacgo, tanto mais que ndo estando
em causa a regulagdo de relagGes juridico-administrativas, ndo existindo prazo para a sua
emissao e nado tendo aquela decisdo caracter recorrivel, ndo se poderd considerar que
estamos perante um verdadeiro acto administrativo. Assim, a expressdo usada de que os
Planos tinham sido tacitamente aprovados, ndo continha qualquer sentido técnico nos
termos do Codigo de Procedimento Administrativo, mas antes um sentido lato de
“implicitamente aprovados”, tanto mais que ndo seria aceitivel que, pela mera
inexisténcia de despacho expresso de aprovacgiio dos Planos, a Inspecgio-Geral se tivesse
de considerar paralisada e incapaz para o exercicio normal das suas atribuicBes legais.

Relativamente & insercdo da IG no contexto do Sistema de Controlo Interno (SCI), previsto

no Decreto-Lei n® 166/98, de 25 de Junho, cumpre apenas realcar que:

- em 2004, a Gnica auditoria administrativo-financeira levada a cabo no &mbito do Ensino
Superior foi realizada em parceria com a IGF, porquanto a IGCES sé tinha um inspector
da especialidade, tendo a IGCES participado em todas as reunies de trabalho
convocadas, bem como na recolha de informacdo relativa & preparacdo de um
documento sobre as fungbes do Estado, Unica tarefa solicitada pelo Conselho
Coordenador;

- em 2005, para além de uma auditoria administrativo-financeira em instituicio do Ensino
Superior, realizada em parceria com a IGF, foram igualmente conduzidas mais trés
auditorias no @mbito do Ensino Superior € uma na Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia
(FCT), todas resultantes de despachos ministeriais pontuais, que dada a urgéncia, ndo
poderiam constar de mapas de previsdo, mas que constaram sempre de mapas de
execucao remetidos, tendo-se igualmente dado conta dos seus resultados.

4
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De qualquer forma, tal como é referido no préprio relatério, ndo se verificou nunca
qualquer sobreposigéo de acgbes.

- No presente momento, a IG do MCTES encontra-se a dar execucdo a um programa de
intervengdes administrativo-financeiras em todos os Servicos de Acgdo Social das
Universidades e Politécnicos publicos o qual inclui também um médulo de andlise
financeira que tem em vista dar cumprimento ao previsto no art® 62°¢ da Lei de
Enquadramento Orgamental sobre controlo interno e que responde igualmente a um
projecto cuja coordenagdo cabe ao SCI, projecto esse que foi previamente acordado em
reunido de coordenacao e incluido em mapas de previs3o enviados.

11. Finalmente, no que respeita as instalagbes da sede da Inspecco-Geral, vemos realcado no
relatorio, como facto indesmentivel, a exiguidade e desadequacgdo das mesmas, facto esse
do conhecimento dos nossos responsaveis ministeriais, o que levou inclusivé em Junho de
2004 a Sra@ Ministra da Ciéncia, Inovagdo e Ensino Superior a exarar um despacho de
concorddncia com a nossa mudanga, juntamente com o GEFCES, para instalagBes situadas
no n® 54 da Av. 5 de Outubro e que eram anteriormente utilizadas por uma Direcgdo de
Finangas.

Ndo obstante ndo ter sido proferida qualquer decisdo expressa em contrério, aquele
despacho nunca chegou a ser executado e as instalagBes regressaram a posse do seu
proprietario.

A escassez de instalagbes € na verdade uma condicionante negativa premente da
Inspeccdo-Geral, pois afecta a possibilidade de aumentar o nimero dos seus recursos
humanos e cria permanentemente dificuldades acrescidas para o trabalho das equipas
inspectivas e dos restantes trabalhadores da IG, sendo igualmente preocupantes os
problemas de arquivo que suscita.,

Ja no que importa & nossa Area Territorial de Inspecgdo do Norte/Centro, a mesma dispde
de instalacbes, em resultado de prolocolo assinado com a Inspec¢io-Geral de Financas,
em Outubro Gltimo, as quais consideramos, de momento, suficientes e adequadas,

12. Como mera nota final, devo referir que a designagio da Inspeccdo-Geral tem sofrido
algumas alteragdes, tendo sido criada como Inspeccdo-Geral da Ciéncia e do Ensino
Superior (IGCES) na primeira Lei Organica do Ministério, aprovada pelo Decreto-Lei n®
205/2002, de 7 de Outubro, tendo passado a Inspeccio-Geral da Ciéncia, Inovacdo e

, Mo,
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Ensino Superior (IGCIES) em resultado da nova Lei Orgénica do Ministério em 2004 e
sendo actualmente Inspecgao-Geral do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
(IG-MCTES) por forca do disposto no Decreto-Lei n® 214/2006, de 27 de Outubro, que
aprova a actual Lei Orgénica do Ministério.
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5.6.3 EX-INSPECTOR GERAL PROFESSOR DOUTOR JORGE CARVALHO ARROTEIA

Exmo Senhor

Doutor Juiz Conselheiro Antonio José Avérous Mira Crespo 2 [ fon o
Direcedo Geral — Tribunal de Contas RN L %C’f =4
Lisboa B

Assunta:  Auditoria  operacional a [mspeccdo-Geral da  Ciéncia,
Inovagio e Ensino Superior

Vi Ref 4JANOT.00264 — Proc, N° 35/06 - DA V.1

De acordo com o solicitado e apés a apreciacao do Relato provisorio
produzido na sequéncia da Auditoria operacional a IGIES, venho informar
V. Exa, que nada tenho a acrescentar em relagio ao rigoroso trabalho
levado a cabo pelos Senhores Auditores.

Ficandoe a disposicio de V. Exa. para qualquer assunto relactonado com
© mesmo, permita-ine que lhe apresente os meus respeitosos cumprimentos.

Aveiro, 10 de Janeiro de 2007
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Jorge Carvalho Arroteia
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5.6.4 PRESIDENTE DO CONSELHO COORDENADOR DO SCI

g Conselho Coordenador

Sistema de Controlo Interno da Administracao Financeira do Estado

d\‘i(o : w Exmo. Senhor
/ Juiz Conselheiro
? l’*‘h Antonio Joseé Averous Mira Crespo
W‘ - (}.’))Q/ Av_ BRarbosa do Rocage, 61
b’w\;‘\;}, 1069045 Lishoa

Soreloetniia M referéneiy RATH]
Proe, n," 35/06 - DA V.1

B. 2006/88

ASSUNTO: - Auditoria operacional a Inspeccio-Geral da Ciéncia, Inovacio ¢ Ensino Superior.

Fm resposta @ vossa carta, relativa a um extrato do Relato da Auditoria identificada em epigrafe. tenho
a mformar V. Exa. que, o procedimento de remessa dos mapas trimestrais, relativos ao
acompanhamento da execucdo das acedes de auditonia for mstituido na "Note de Orientagies sobre o
Procoesso de Coordenagdo Estratéeica de Planeamento”, aprovada na reunido da Secciio Especializada
de [iformagao e Plangamento de 1 de Junho de 2005 ¢ oportunamente transmitida ao Tribunal de
Contas, motivo pelo gqual a [GCES nao remeteu, nem poderia remieter, ao CC do SCI os mapas em
questdo no ano de 2004 € nos trés primeiros trimestres de 2005, Acresce que, a IGCES quer atraves do
envio dos mapas de acompanhamento, quer mediante outros contactos lem comunicado regularmente ao

CC do SCI o desenvolvimento e conclusoes das auditorias administrativo-financeiras realizadas.

Com os mellhores cumprimentos,

O Presidente do Conselho Coordenador,

AN

(logé Maria Leite Marting)
R Anplivgs Vidal, 41 - 1196005 LISEOA 8 21 81
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