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Sumério
O que auditdmos?

O presente relatério apresenta o resultado de uma auditoria realizada ao enquadra-
mento normativo das politicas publicas de apoio a criagdo de emprego, adotadas na
Regido Auténoma dos Agores, com o objetivo de analisar o seu modelo conceptual e
verificar se o regime normativo dos programas é adequado para promover os objetivos
enunciados. Procedeu-se, ainda, a apreciacdo dos instrumentos de suporte a gestao e
a avaliagdo do desempenho dos programas, dos procedimentos de monitorizagao e
controlo e dos sistemas de informacao utilizados.

O que conclufmos?

O modelo de politicas publicas regionais de apoio a criagao de emprego, que entrou
em vigor em 2018, traduziu-se na criagdo de trés novos programas e na reformulagao
de programas anteriormente existentes, tendo como objetivos criar mais emprego,
reduzir o emprego precdrio e melhorar o rendimento do trabalho e a qualificagao do
emprego.

Este modelo foi criado sem que, previamente, tenham sido realizados estudos de
apoio a conce¢ao do modelo adotado e sem que tenham sido avaliados os resultados
das medidas anteriormente em vigor. Também nao estd sustentado no Plano Regional
de Emprego, que n3o foi aprovado para o periodo 2016-2021, apesar de legalmente
previsto.

Formalmente, com exce¢do dos apoios ao funcionamento do mercado social de em-
prego, os programas de emprego foram regulados por Resolu¢do do Conselho do Go-
verno, sem base legal ou mesmo contrariando a base legal existente.

Face as suas carateristicas, o novo modelo fomenta, essencialmente, a criagdo de vin-
culos laborais precérios, em continuidade com o modelo precedente, incluindo algu-
mas medidas dirigidas a criagao de emprego mais estavel, podendo contribuir para a
melhoria da qualificagdo do emprego.

Na concegdo dos programas, nao foram considerados, para efeitos de majoragao dos
apoios, critérios geograficos, de género ou ligados a estrutura das entidades empre-
gadoras ou ao perfil dos destinatarios, embora alguns destes aspetos tenham sido
incluidos nos critérios de avaliacao das candidaturas, mantendo-se, no entanto, a ma-
joracdo de 20% sempre que estejam em causa pessoas portadoras de deficiéncia com
desvalorizagdo igual ou superior a 60%.

As observacdes efetuadas permitem uma apreciagio favordvel dos instrumentos de
suporte a gestdo, dos procedimentos de monitorizaggo e controlo, assim como das
aplicagdes informdticas utilizadas na operacionalizagao dos programas de apoio a cri-
acao de emprego.
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Todavia, n3o foram criados instrumentos de suporte a avaliagio das medidas, medi-
ante a definicao dos indicadores a utilizar e das metas a atingir em cada um dos pro-
gramas ou para o conjunto dos programas.

O que recomendamos?

O Tribunal de Contas recomendou que o Governo Regional elabore o Plano Regional
de Emprego, que, embora previsto legalmente, estd em falta a partir de 2016.

Recomendou, também, o estabelecimento de instrumentos de suporte a avaliagao do
desempenho das medidas de fomento da criagdo de emprego na Regido Auténoma
dos Acores, mediante a determinagao dos indicadores a utilizar e das metas a atingir
para cada um dos programas de apoio a contratacdo e ao autoemprego ou para o
conjunto destes programas.

AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS — APOIO AO EMPREGO — ENQUADRAMENTO LEGAL —
MEDIDA DE APOIO
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PARTE |
INTRODUGAO

1. Fundamento

A presente agdo foi desenvolvida em execugdo do programa de fiscalizagdo da Seccgio Re-
gional dos Acores do Tribunal de Contas’.

Ao nivel do Plano Trienal do Tribunal de Contas 2017-2019, a agdo enquadra-se no Objetivo
Estratégico (OE) 1 — Contribuir para a boa governacdo, a prestagdo de contas e a
responsabilidade nas finangas piiblicas, e na Linha de A¢do Estratégica (LAE) 01.03 —
Intensificar a realizacdo de auditorias de resultados tendo em conta o impacto no
desenvolvimento sustentdvel e centrar o exame do impacto das politicas piiblicas nas dreas
e programas de maior relevincia e risco apreciando liminarmente nas administragoes
central, regional e local e entidades piblicas reclassificadas, a pertinéncia, a solidez e a
consisténcia dos indicadores de gestio adotados. A agdo insere-se, ainda, no programa 1
— Controlo financeiro e efetivagcdo de responsabilidades financeiras, subprograma1.7. —
Controlo do sector piiblico administrativo — Regides auténomas.

2. Natureza, 4mbito e objetivo

A ac3o reveste a natureza de auditoria de resultados, tendo por objeto o modelo concetual
das politicas publicas de apoio a criagdo de emprego adotado pelo Governo da Regido Au-
ténoma dos Acores, visando apreciar:

e 0 enquadramento normativo dos programas de apoio a criagdo de emprego e a sua
adequagdo ao objetivo de promover a estabilidade do emprego em todas as ilhas da
Regiao;

e os instrumentos de suporte a gestdo e a avaliagdo do desempenho dos programas de
apoio a criacao de emprego e dos procedimentos de monitorizag3o e controlo;

e os sistemas de informac3o sobre a empregabilidade, associados a gest3o e avaliagao
do desempenho dos programas de apoio a criagado de emprego.

1 O programa de fiscalizagdo para 2018 foi aprovado por Resolucdo do Plendrio Geral do Tribunal de Contas, em sessdo

de 06-02-2018, publicada no Didrio da Repiiblica, 2.2 série, n.° 37, de 21-02-2018, p. 5814, sob o n.° 01/2018, e no Jornal
Oficial, 11 série, n.° 29, de 09-02-2018, pp. 1420 € 1421, sob 0 n.° 1/2018. A conclus3o da acdo foi prevista no programa
de fiscalizag¢do para 2019, aprovado pela Resolucdo do Plendrio Geral do Tribunal de Contas n.° 4/2018, publicada no
Didrio da Republica, 2.2 série, n.° 6, de 09-01-2019, p. 1169, € no Jornal Oficial, | série, n.° 243, de 18-12-2018, p. 12754,
sob o n.°2/2018.
A presente acdo teve a sua origem no estudo preliminar de uma outra auditoria, esta orientada para a verificagdo da
eficécia da execugdo dos programas de apoio a criagdo de emprego (agdo 17-210FS4), sobre a qual se concluiu que nao
era realizdvel por auséncia de indicadores de resultados, de realiza¢do e financeiros, bem como de metas fixadas, dirigi-
das aos programas e iniciativas de apoio a criagdo de emprego, para além da insuficiéncia dos dados estatisticos apre-
sentados. Em consequéncia, optou-se por alterar o objeto da a¢do, focando-o no enquadramento normativo dos novos
programas de apoio a criacdo de emprego instituidos, no que se refere as modalidades de apoio previstas, indicadores
e metas, quadro institucional e procedimental, bem como sistemas de informagao sobre empregabilidade (doc. 1.01).
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Foram abrangidos todos os programas de apoio a criagdo de emprego vigentes em 2018,
compreendendo os destinados a criagao do préprio emprego, assim como os que visam
promover a criagao de postos de trabalho, através da celebragao de contratos de trabalho,
a termo e sem termo.

A entidade auditada foi a Direcdo Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional, dora-
vante designada por DREQP, servigo executivo da Vice-Presidéncia do Governo, Emprego
e Competitividade Empresarial, que tem como missdo propor, executar e avaliar as politi-
cas publicas em matéria de empregabilidade, formacao e qualificagdo profissional?.

3. Metodologia e fases da auditoria

Os procedimentos adotados foram suportados nas metodologias acolhidas pelo Tribunal
de Contas, nomeadamente no seu Manual de Audiitoria de Resultados, com as adaptacdes
justificadas em funcao da natureza e objeto da auditoria.

Seguiu-se o quadro metodolégico que consta do respetivo plano global da auditoria?, o
qual teve em consideragdo o estudo da entidade auditada, os programas e iniciativas de
apoio a criagao de emprego instituidos e a legislacdo aplicavel, assim como os elementos
informativos recolhidos e o resultado do estudo preliminar elaborado no ambito da audi-
toria a execucdo dos programas de apoio a criagao de emprego, a que j4 se fez referéncia*.

Apos a comunicacdo da auditoria a entidade auditada, solicitaram-se novos elementos in-
formativos®, os quais foram objeto de compilagao e andlise antes da realizagao dos traba-
lhos de campo.

Os trabalhos de campo tiveram lugar nos dias 16 e 17 de julho de 2018¢. Estes trabalhos
decorreram nas instalagdes da entidade auditada, tendo incluido, para além das reunides
de abertura e de encerramento, a realizacdo de entrevistas, pedidos de informagdes e de
documentacdo e a observacdo de aplica¢des informdticas utilizadas.

A DREQP foi representada pelas respetivas Diretora Regional e Subdiretora Regional. Pon-
tualmente, e por solicitagdo da Diretora Regional, estiveram presentes o Presidente do Con-
selho de Administragdo do Fundo Regional do Emprego e o Coordenador do Observatério
do Emprego e Formacao Profissional.

Cfr. artigos 79.° a 100.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 7/2013/A, de 11 de julho, alterado e republicado pelo

Decreto Regulamentar Regional n.° 13/2014/A, de 7 de agosto.

Em conformidade com a Resolu¢do do Conselho do Governo n.° 156/2014, de 6 de novembro, esta Direcdo Regional

desempe

nha, ainda, as fun¢des de Organismo Intermédio do Programa Operacional Agores 2020 (PO Agores 2020),

assegurando funcdes de gestdo do Fundo Social Europeu, mediante contrato celebrado com a Autoridade de Gest3o,
funcdo desempenhada pela Dire¢do Regional do Planeamento e Fundos Estruturais.

3 Aprovado
4 Doc. 1.01,
5 Doc. 2.02
6 Doc. 2.10.

por despacho de 18-04-2018 (doc. 2.01), alterado por despacho de 20-06-2018 (doc. 2.09).
e dossié corrente da a¢do 17-210FS4.
a2.08.
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Apos a remessa, pela entidade auditada, de alguns elementos informativos complementa-
res’, o trabalho prosseguiu com a compilagao, interpretacao, analise e aprecia¢do de todas
as informacdes recolhidas, e com a elaboragdo do relato que integrou as principais obser-
vagdes e conclusdes.

As verificagdes efetuadas foram sustentadas na legislag3o vigente a data dos factos relata-
dos, a qual é mencionada no Apéndice |, incluindo a lista dos diplomas que atualmente
regulamentam os programas de apoio a criagao de emprego (Apéndice I.1).

Os documentos que fazem parte do dossié corrente constam de ficheiros eletrénicos e
estdo identificados no Apéndice Il por um niimero e uma breve descri¢do do seu contetdo.
O numero de cada documento corresponde ao nome do ficheiro que o contém. Nas refe-
réncias feitas a esses documentos ao longo do relatério, identifica-se apenas o respetivo
numero e, se for o caso, a pagina do ficheiro.

4. Condicionantes e limitacoes

Nao se registaram situagdes condicionantes do normal desenvolvimento dos trabalhos,
sendo de destacar a colaboragdo da entidade auditada.

5. Contraditério

Para efeitos de contraditério, em conformidade com o disposto nos artigos 13.°e 87.°,n.° 3,
da LOPTC, o relato foi remetido a DREQP e a Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e
Competitividade Empresarial.

Ambas as entidades apresentaram respostas, que foram tidas em conta na elaborac¢do do
relatério e que, em conformidade com o disposto na parte final do n.° 4 do artigo 13.° da
LOPTC, se encontram transcritas em anexo?.

A Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial aderiu a resposta
da DREQP.

7 Doc. 3.01 a2 3.07.
8 As respostas e os respetivos anexos constam ainda do processo eletrénico (doc. 6.02.01 a 6.02.18).
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PARTE I
OBSERVACOES DA AUDITORIA

6.  Modelo de politicas publicas regionais de apoio a criagdo de emprego

6.1. Objetivos e enquadramento normativo das medidas

Em 2018, entrou em vigor na Regido Auténoma dos Agores um novo modelo de politicas
publicas regionais de apoio a criagdo de emprego.

Os objetivos anunciados do novo modelo foram os de «(...) promover a criagao de ainda
mais emprego, contribuir para um melhor emprego, reduzir a precaridade laboral, promo-
ver a empregabilidade dos Acgorianos abrangidos por programas de insercdo social (...)»,
tendo subjacente a «(...) reorientagdo das politicas de apoio ao emprego, redirecionando
progressivamente os apoios para a estabilidade do emprego, para o aumento do rendi-
mento do trabalho e para a maior qualificagdo do emprego criado»°.

Estes objetivos envolvem, essencialmente, trés vertentes:
e Criagdo de emprego, sendo um objetivo de natureza quantitativa;
e Redugdo do emprego precdrio, com uma natureza mais qualitativa; e

e Melhoria do rendimento do trabalho e da qualificagdo do emprego.

Este novo modelo foi aprovado pelo Conselho do Governo Regional em novembro de 2017,
concretizando-se com a publicagdo, em 06-12-2017, de um conjunto de Resoluc¢des que
criaram e regulamentaram trés novas medidas e alteraram trés das ja existentes’.

Figura 1 — Medidas do novo modelo de politicas piblicas regionais de apoio a criagdo de emprego

Medidas novas Medidas alteradas Medidas sem alteracao
« ELP — Estabilidade Laboral Permanente « INTEGRA - Integracdo de ativos « AGRICULTURA +
« ELP — Contratagao « INTEGRA « INVESTIR-AZORES
« ELP — Conversao « INTEGRA JOVEM « Apoio ao funcionamento do mercado
social de emprego
« FILS — Fomento da Integragado Laboral e « PIIE — Programa de Incentivo & Inser¢do
Social do EstagiarLe T « Apoio a criagdo e funcionamento de
empresas de inser¢ao
« Emprego + « CPE-PREMIUM (Criag3o do préprio
emprego) « Apoio a integragdo no mercado de

emprego de trabalhadores
portadores de deficiéncia

« Incentivos a contratacao

« Apoio 2 instalagdo por conta
prépria

% Cfr. Comunicado do Conselho do Governo Extraordinario sobre Emprego e Economia, realizado em 22-11-2017.

10 Para a referéncia completa dos diplomas que atualmente regulamentam os vérios programas, cf. Apéndice |.1. O modelo
anterior, vigente até ao final de 2017, contemplava seis medidas, duas reservadas ao apoio a criagdo do préprio emprego
ou a criag¢do da prépria empresa e quatro destinadas ao apoio a celebracio de contratos de trabalho.
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Concretizando:

O ELP - Estabilidade Laboral Permanente, sendo um dos trés novos programas, tem
como objetivo promover a criagdo de postos de trabalho permanentes, através da
atribuicao de apoios financeiros as entidades empregadoras que celebrem contratos
de trabalho sem termo ou que procedam a conversao de contratos de trabalho a termo
certo em contratos sem termo, repartindo-se, consoante a finalidade dos apoios, em
ELP- Contratagdo e em ELP — Conversao.

O FILS — Fomento da Integrag@o Laboral e Social, outro dos programas recentemente
criados, tem como objetivo promover a criagao de novos postos de trabalho, através
da atribuicdo de apoios financeiros as entidades empregadoras.

O Emprego +, outro dos novos programas, tem como objetivo promover a criagao de
postos de trabalho, através da comparticipacao de custos salariais, sendo os apoios
atribuidos as entidades promotoras dos subsistemas de incentivos, inseridos no
Sistema de Incentivos para a Competitividade Empresarial — Competir +.

O INTEGRA - Integrag3o de ativos, criado em 2013 e agora alterado, tem como objetivo
promover a criagdo de novos postos de trabalho, através da atribuicdo de apoios
financeiros as entidades empregadoras, desenvolvendo-se em duas vertentes — o
INTEGRA e o INTEGRA JOVEM.

O PIIE - Incentivo & Inser¢do do Estagiar L e T, criado em 2013 e também agora
alterado, tem como objetivo apoiar a transicao para o mercado de trabalho de jovens
que terminaram o seu estdgio no dmbito do programa Estagiar L e T.

O CPE-PREMIUM (Criagdo do préprio emprego), criado em 2013 e também agora
alterado, tem como objetivo apoiar financeiramente a criagao do préprio emprego por
beneficidrios de prestacdes de desemprego.

O AGRICULTURA +, criado em 2014, tem como objetivo promover a criagdo de novos
postos de trabalho no sector primdrio (agricultura, produc¢do animal, caca e atividades
dos servicos relacionados), através da atribui¢do de apoio financeiro as entidades em-
pregadoras que contratem desempregados.

O INVESTIR-AZORES, criado em 2015, tem como objetivo promover a captagio de
grandes investimentos, através da atribuicdo de um apoio financeiro as entidades em-
pregadoras que criem, pelo menos, 100 postos de trabalho.

Os apoios ao funcionamento do mercado social de emprego na Regido Auténoma dos
Acores, criados em 2000, com o objetivo de promover o emprego e a formagdo
profissional de pessoas com dificuldade de inser¢ao no mercado de trabalho, onde
estdo incluidas, entre outras, as medidas de apoio a criagdo e funcionamento de
empresas de inser¢do e a integragdo no mercado de emprego de trabalhadores
portadores de deficiéncia, nas vertentes: incentivos a contratagdo e apoio 3 instalagdo
por conta prépria.
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Das medidas em vigor a partir de 2018, duas — o CPE-PREMIUM e os Apoios a instalagao
por conta prépria de portadores de deficiéncia — visam apoiar a criagao do préprio emprego
ou a criagdo da prépria empresa, enquanto as restantes — ELP, FILS, Emprego +, INTEGRA,
PIIE, AGRICULTURA +, INVESTIR-AZORES, Empresas de inser¢cdao e Incentivos a
contratacdo de deficientes — estdo orientadas para o apoio a contratac3o.

As informacdes prestadas pela DREQP sobre as medidas que integram o novo modelo de
politicas publicas regionais de apoio a criagdo de emprego ndo abrangem os programas
AGRICULTURA + e INVESTIR-AZORES que, segundo o que aquela refere, n3o tiveram
execu¢ao nos ultimos anos.

N3o obstante este facto, os respetivos regulamentos encontram-se em vigor, pelo que
foram objeto de andlise na presente auditoria.

De igual modo, as informacdes prestadas pela DREQP n3o abrangem as medidas de apoio
ao funcionamento do mercado social de emprego, uma vez que o desenvolvimento e acom-
panhamento das mesmas é da competéncia da Comissao Regional do Mercado Social de
Emprego, sendo a atribui¢do das comparticipagdes financeiras e dos empréstimos feita por
Resolugdo do Conselho do Governo, mediante o parecer favordvel da referida Comissao',
encontrando-se a gestdo financeira dos projetos cometida ao Fundo Regional do Em-
prego'2.

Neste sentido, as medidas de apoio ao funcionamento do mercado social de emprego n3o
foram objeto de andlise na presente auditoria.

1 As ultimas comparticipacdes financeiras e empréstimos atribuidos foram aprovados através da Resolucio do Conselho
do Governo n.° g/2015, de 6 de janeiro, da Resolucdo do Conselho do Governo n.° 11/2016, de 7 de janeiro, e da Reso-
lucdo do Conselho do Governo n.° 122/2018, de 13 de novembro. O valor total do apoio financeiro atribuido ascendeu a
315 699,70 euros, tendo sido criados 12 postos de trabalho distribuidos pelas seguintes medidas:

(em Euro)
Apoio financeiro
Apoio técnico e financeiro ao ao funcionamento - Postos de trabalho
Finalidade do apoio financeiro A0S Ele investimento Comparticipagio da Veller to_tal criados
atribuido atnbulgf:\o do remuneracio() do'apom
apoio i atribuido
aor Valor n3o reembolsavel N.°  Contratagdo
reembolsével
. 2015 43 676,02 76 356,00 143 432,51 263 464,53 9
Empresas de inser¢do Termo certo(?
2018 19 879,64 19 879,64 1
Contratagio de deficientes 2016 12 726,00 12 726,00 1 Sem termo
Instalagdo por conta prépria 2015 540,53 19 089,00 19 629,53 1
Total 44 216,55 95 445,00 176 038,15 315 699,70 12

Notas: () A comparticipagdo financeira atribuida decorrente do nimero de postos de trabalho criados ¢ ajustada em cada ano civil ao valor do saldrio minimo, com
o acréscimo previsto para a Regido.

@ A duracdo do contrato a termo certo celebrado varia entre os 12 meses (1 posto de trabalho) e os 24 meses (nove postos de trabalho).

Em contraditério, a DREQP informou que:
Nas “Consideracées Finais’, do Documento conceptual de criagdo de novos programas de apoio a contratagao (V/ref.
3.04.03), encontrava-se previsto a necessidade de promover a integracdo de publicos mais desfavorecidos no mercado
de trabalho, pelo que se proponha ent3o a revisdo da legislacdo do Mercado Social de Emprego.
A 8 de fevereiro de 2019, foi apresentada na Comissao Regional do Mercado Social de Emprego (CRMSE) proposta de
alteragdo da legislagdo que regulamenta o Mercado Social de Emprego, tendo ficado estabelecido a avaliagdo das pro-
postas na préxima reunido da CRMSE. [Doc. 6.02.03]

2 De acordo com o Relatério de Gestdo do Fundo Regional do Emprego, relativo a 2018, durante os anos de 2013 a 2018,
os encargos suportados com os apoios financeiros atribuidos no &mbito das medidas que integram o mercado social
de emprego ascenderam a 424 mil euros.
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6.2. Bases orientadoras do novo modelo

6.2.1.  Nao foi elaborado o Plano Regional de Emprego para o periodo 2016-2021

Sobre as bases orientadoras das politicas publicas regionais de emprego, importa comecar
por referir a auséncia do Plano Regional de Emprego para o perfodo 2016-2021"%.

Questionada sobre esta matéria', a Diretora Regional do Emprego e Qualificagao Profis-
sional entende que n3o decorre «... do Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24
de agosto, a obrigatoriedade da elabora¢do de um novo Plano Regional de Emprego (con-
forme aprovado pela Resolucdo do Conselho de Governo n.° 150/2010), o qual delimita
apenas um horizonte minimo de cinco anos para os programas e agoes nele previstos»1>.

No entanto, nos termos do disposto no artigo 2.° do Decreto Legislativo Regional n.°
28/2004/A, de 24 de agosto'é, compete ao Governo Regional, ouvido o Conselho Regional
de Concertagao Estratégica'’, elaborar e aprovar, por resolucio, o Plano Regional de Em-
prego, documento que contém os programas e agdes necessarios a execucao das politicas
publicas de emprego na Regido, assim como as metas a alcangar e os meios financeiros a
afetar, para um horizonte minimo de cinco anos.

Na falta do Plano Regional de Emprego, a DREQP indicou um conjunto alternativo de do-
cumentos que terdo sustentado a criagdo das medidas de promog¢3o do emprego'3, como
sejam:

e a Agenda Acoriana para a Criagdo de Emprego e Competitividade Empresarial'®, apro-
vada em dezembro de 2012, a qual, para além de abranger muitas outras matérias, na
parte relativa as medidas de apoio ao emprego, nao prevé a maioria dos programas
implementados;

e o Programa Operacional Agores 2020;
e as Orientac¢des de Médio Prazo e os Planos Regionais Anuais;

e o Programa do XII Governo.

Foi ainda indicado um conjunto de estatisticas, de estudos e de regimes legais de progra-
mas de apoio ao emprego.

3 Anteriormente, vigorou o Plano Regional de Emprego, para o periodo de 2010-2015, aprovado pela Resolucdo do Con-
selho do Governo n.° 150/2010, de 25 de outubro.

14 Cfr. oficio 751-2018/DAT-EPA, de 24-05-2018, ponto 1 (doc. 2.02).
15 Cfr. oficio n.° S-GDR/2018/66, de 08-06-2018 (doc. 3.01.01).

16 Diploma que estabelece as normas a seguir pela Administragdo Regional Auténoma em matéria de fomento da empre-
gabilidade dos trabalhadores e de promocgdo do emprego.

17°0 Conselho Regional de Concertacdo Estratégica foi, entretanto, substituido pelo Conselho Econémico e Social dos
Acores, 6rgao consultivo previsto no artigo 131.° do Estatuto Politico-Administrativo da Regiao Auténoma dos Agores,
que veio a ser regulado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 8/2018/A, de 5 de julho.

8 Doc. 3.01.01.
19 Doc. 3.01.02.
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Grande parte dos elementos indicados n3o desempenha uma func¢io de planeamento e,
quando a tem, o seu dmbito material e temporal é muito diferente do exigido para um Plano
Regional de Emprego, nos termos do disposto no artigo 2.° do Decreto Legislativo Regional
n.° 28/2004/A, de 24 de agosto.

Em contraditério, a Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial
referiu que:

(...) jé se encontra elaborada a proposta de Plano Regional de Emprego 2019-2023, a aprovar
pelo Conselho do Governo Regional, devendo esta, ser previamente submetida a audicdo e
parecer do Conselho Econémico e Social da Regido Auténoma dos Acores (cf. alinea b) do
n.° 1 do artigo 9.° do Decreto Legislativo Regional n.° 8/2018/A, de 5 de julho, e n.° 1 do
artigo 2.° do Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de agosto). Atendendo a que
o Presidente do Conselho foi empossado no p.p. dia 1 de julho de 2019, aguarda-se o pro-
cesso de instalagdo do 6rgdo e designagao dos seus membros, afim de promover a respetiva
audic3o sobre o Plano Regional de Emprego.

6.2.2. As medidas anteriormente em vigor ndo foram objeto de avaliagao

No sentido de contextualizar o novo modelo de politicas publicas regionais de apoio a cri-
acdo de emprego, procurou conhecer-se as avaliagdes efetuadas a execugao das medidas
até ent3o em vigor, que poderiam ter fundamentado a necessidade e as vantagens da re-
formulacdo do modelo anterior, assim como os estudos que apoiaram a conce¢do do mo-
delo adotado, incluindo as estimativas de custos e a previsdo dos meios financeiros neces-
sdrios a sua cobertura.

Os referidos elementos informativos foram solicitados & entidade auditada?’, tendo em
consideracdo as suas competéncias sobre a matéria?!, constatando-se que dos documen-
tos remetidos nao constavam avalia¢gdes ou estudos realizados?.

A inexisténcia dos referidos documentos foi confirmada em sede de trabalhos de campo
pela Diretora Regional do Emprego e Qualificagao Profissional, que explicou que a conce-
¢ao do novo modelo resultou de reunides periédicas com o Vice-Presidente do Governo,
sustentando-se nos elementos estatisticos regularmente elaborados, ndo existindo suporte
documental para o trabalho desenvolvido.

Ainda no 4mbito dos trabalhos de campo, a Diretora Regional propés-se elaborar a poste-
riorium documento explicativo das medidas instituidas, procedendo depois ao seu envio.

20 7. oficio 751-2018/DAT-EPA, de 24-05-2018, pontos 2 e 3 (doc. 2.02).

21 Cfr. Secgdo |, subsecgdo VIII, desighadamente o disposto nos artigos 80.° e 91.°, do Decreto Regulamentar Regional n.°
7/2013/A, de 11 de julho, alterado e republicado pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 13/2014/A, de 7 de agosto.

22 Cfr. oficio n.° S-GDR/2018/66, de 08-06-2018 (doc. 3.01.01). Dos documentos remetidos evidenciam-se os seguintes,
que ndo substituem os solicitados: Programa Operacional Agores 2020 (POA) (doc. 3.01.03); Decreto Legislativo Regio-
nal n.° 24/2010/A, de 22 de julho, diploma que estabelece os mecanismos de acompanhamento da empregabilidade e
do mercado de emprego na Regido (doc. 3.01.04); Orientacdes de Médio Prazo 2013-2016 (doc. 3.01.05); Orienta¢des
de Médio Prazo 2017-2020 (doc. 3.01.06); Plano Regional Anual 2016 (doc. 3.01.07); Plano Regional Anual 2017 (doc.
3.01.08); Plano Regional Anual 2018 (doc. 3.01.09); e Programa do XII Governo Regional dos Agores (doc. 3.01.10).
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Este documento, intitulado “Documento sintese referente ao diagndstico e concegao dos
Programas de Apoio a Contratagdo (PAC) implementados em 2018”2, segundo se destaca
na mensagem de correio eletrénico que o enviou, «(...) representa todos os procedimentos
que precederam a publicacdo dos programas em causa, tendo esta andlise sido apresen-
tada a tutela, a qual mereceu a sua aprovagdo, em sede de reunido de trabalho, no primeiro
trimestre de 2017.»%

O documento ajuda a contextualizar e explicitar o novo modelo, mas claro que, pela altura
em que foi elaborado, ndo tem o propédsito de colmatar a auséncia da avaliagdo das medi-
das do anterior modelo e de estudos que fundamentassem as solu¢des do novo modelo.

23 Doc. 3.04.
24 Mensagem de correio eletrénico, de 06-08-2018 (doc. 3.06).
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7. Exame da adequagdo do enquadramento normativo dos programas de emprego aos
objetivos do novo modelo

7.1.  Auséncia de base legal

Com excegao dos apoios ao funcionamento do mercado social de emprego?’, os programas
de emprego foram regulados por Resolu¢do do Conselho do Governo?.

Estes regulamentos ndo indicam expressamente as leis que visam regulamentar ou que
definem a competéncia subjetiva e objetiva para a sua emissao, em violagdo do disposto
no artigo 112.%, n.° 7, da Constituigao.

Com efeito, uma das Resolu¢des do Conselho do Governo limita-se a invocar o disposto
nas alineas a) e d) do n.° 1 do artigo 90.° do Estatuto Politico-Administrativo da Regido
Auténoma dos Agores?’, que ndo constitui a habilitacdo exigida constitucionalmente para
a emissdo de regulamentos?.

As outras sete Resolugdes do Conselho do Governo invocam também, como base legal, o
disposto nos artigos 2.°,3.° e 16.° do Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22 de
julho?. O artigo 16.° permite a regulamentacao do diploma por Resolugado, mas os artigos
2.° e 3.° reportam-se a outra matéria, que tem a ver com o acompanhamento e orientagdo
de ativos (artigo 2.°), na modalidade de acompanhamento de desempregados, tendo
«(...) como objetivo a informacdo, apoio e orientacdo destes na definicdo e desenvolvi-

mento do seu percurso de inser¢do ou reinser¢ao no mercado de trabalho (...)» (artigo 3.°).
Esta ndo é seguramente a base legal adequada para a emissao de regulamentos de progra-
mas de apoio 2 criagdo de emprego, como os que estdo em andlise®.

Ao invés, o regime legal dos programas de fomento do emprego consta do Decreto Legis-
lativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de agosto, diploma que foi ignorado no novo modelo
de politicas publicas regionais de apoio a criagdo de emprego. Entre outras matérias, o

25 Os apoios ao funcionamento do mercado social de emprego estdo regulamentados pelo Decreto Regulamentar Regional
n.°29/2000/A, de 13 de setembro, e pela Portaria n.° 22/2002, de 14 de margo, ao abrigo do Decreto Legislativo Regional
n.° 28/2004/A, de 24 de agosto.

26 Cfr. Apéndice 1.1, infra.
27 Cfr. Resolugdo do Conselho do Governo n.° 76/2015, de 5 de maio (INVESTIR — AZORES).

28 De acordo com a alinea a) do n.° 1 do artigo 90.° do Estatuto Politico-Administrativo, compete ao Governo Regional
«[e]xercer poder executivo préprio», acrescentando a alinea d) que também lhe compete «[a]doptar as medidas neces-
sédrias a promocdo e desenvolvimento econédmico e social e a satisfagdo das necessidades colectivas regionais».

29 Cfr. Resolugdes do Conselho do Governo n.°s 129/2017, de 6 de dezembro (CPE-PREMIUM), 140/2014, de 1 de outubro
(AGRICULTURA +), 127/2017, de 6 de dezembro (INTEGRA), 128/2017, de 6 de dezembro (PIIE), 139/2017, de 6 de
dezembro (FILS), 140/2017, de 6 de dezembro (ELP), e 142/2017, de 6 de dezembro (Emprego +).

30 Algumas das Resolucdes do Conselho do Governo especificam, como base legal, as alineas 5), ¢) e /) do artigo 3.° do
Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, que, como todo o artigo 3.°, ndo dizem respeito a matéria objeto de regula-
mentacdo. A alinea a) reporta-se a a¢des de «[e]stimulo da iniciativa individual e apoio na procura activa de emprego»;
a alinea ¢) refere-se ao «[aJcompanhamento e controlo personalizado de desempregados»; e a alinea 4) incide sobre o
acompanhamento de desempregados mediante a¢des que visem «[p]roporcionar a aquisi¢do e desenvolvimento de
competéncias pessoais, sociais e profissionais necessdarias a constru¢io participada do percurso em meio laboral, de-
signadamente de publicos vulneraveiss.
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diploma estabelece o regime geral dos apoios a criagdo de postos de trabalho, ao autoem-
prego e a reducdo da precariedade laboral, prevendo que as diferentes medidas, que for-
mariam um conjunto designado por programa integrado de incentivos ao emprego, fossem
regulamentadas por Decreto Regulamentar Regional®'.

Em contraditério a DREQP veio alegar o seguinte:

Salvo a douta interpretacao da Secgdo Regional dos Acores do Tribunal de Contas, e sem
prejuizo de vir, no futuro, enunciado, de forma meramente generalizada, o Decreto Legisla-
tivo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de agosto, importa-nos ressalvar, relativamente ao ponto
7.1 do respetivo relatério de auditoria, que o periodo que deu origem aos programas de
emprego, genericamente ainda em vigor, embora n3o descurando que os mesmos tém
vindo a sofrer alteracdes atualizantes e consonantes com a conjuntura econémica, aqueles
emergiram de um grave perfodo econdmico que o Pafs atravessou e, inerentemente, a Re-
gido Auténoma dos Agores e que, pelo superior interesse dos agorianos, importava desen-
volver solucdes céleres e coadundveis com essa realidade material a qual n3o encontrava, a
data, reflexos na formal.

Neste sentido, o posterior surgimento do Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22
de julho, apresentou-se como o instrumento adequado para operacionalizar as medidas de
emprego techicamente necessarias, imediatas e contraditoras a crise instalada em Portugal
em 2009.

De notar que o Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, emanado do érgao maximo au-
tonémico, a Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Acgores, veio, por intermédio
do seu legislador, nos termos das disposi¢cdes conjugadas dos artigos 112.2, n.° 4, e 227.°,
n.°1, alinea a), da Constitui¢ao da Republica Portuguesa e dos artigos 37.° e 61.° do Estatuto
Politico-Administrativo da Regido Auténoma dos Agores, trazer um dmbito e um espirito
concomitantes, estabelecendo mecanismos de acompanhamento da empregabilidade e do
mercado de emprego na Regido Auténoma dos Acores, visando, nomeadamente, o acom-
panhamento e a orientagdo de ativos, a observacdo e o acompanhamento estratégico do
mercado de emprego e o fomento de estratégias de transigdo para a vida ativa (vide artigo
1.9).

(..)

Importa ainda n3o descurar que o Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de
agosto, diploma com natureza mais generalizante, embora contendo algumas balizas legais
em termos técnicos para a drea do emprego, precisamente revelava-se desconexo da reali-
dade material j& a data dos factos que contribuiram para os mencionados disturbios econé-
micos e financeiros nacionais e regionais, advindo, assim, o Decreto Legislativo Regional
n.° 24/2010/A, de 22 de julho, também pelos motivos ja expostos, os instrumentos mais
adequados para produzir uma resposta imediata e célere as extremas dificuldades instala-
das (...).

Sem podermos descurar que ambos diplomas tém a mesma hierarquia e dignidade legisla-
tiva — Decreto Legislativo Regional — sendo que o mais recente assume contornos mais es-
pecificos, uma vez que prevé instrumentos legais para o efeito (vide o pré-mencionado ar-
tigo 16.°), ndo podemos deixar de referir, em contraponto, para a inadequagao formal do
citado diploma de 2004, nomeadamente no seu artigo 17.°, sob epigrafe “Criacdo de postos
de trabalho’, onde resulta manifestamente inadequado e é mesmo incomportédvel para por
cobro a realidades do tecido empresarial hodiernos, tais como a obrigacdo do prazo previsto
no seu n.° 5. Além disso, e em refor¢co da maior adequabilidade do diploma de 2010 em

31 Cfr. artigos 3.9, n.° 2, e 17.° a 22.° do Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de agosto.
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relagdo ao de 2004, é que o primeiro, jd em 2010, veio revogar o segundo, concretamente
os artigos 13.° e 14.°.

Em suma, e salvo entendimento legal diverso, e correlagao ao ponto 7.1 do relatério de au-
ditoria deste Tribunal, o Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22 de julho, é o
diploma mais adequado para a formulag3o de programas de emprego pés 2010.

Segundo parece resultar desta resposta — embora a conclusao nao esteja isenta de duvi-
das —, considera-se que o «...Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22 de julho,
apresentou-se como o instrumento adequado para operacionalizar as medidas de emprego
tecnicamente necessdrias, imediatas e contraditoras a crise instalada em Portugal em
20009, porque o regime do Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de agosto,
ndo é apropriado para regular os programas de emprego que «...emergiram de um grave
periodo econémico que o Pais atravessou e, inerentemente, a Regido Auténoma dos Acores
e que, pelo superior interesse dos agorianos, importava desenvolver solucgdes céleres e co-
adundveis com essa realidade material a qual ndo encontrava, a data, reflexos na formal»,
apontando-se «...para a inadequacdo formal do citado diploma de 2004, nomeadamente
no seu artigo 17.°, sob epigrafe “Criagcdo de postos de trabalho”, onde resulta manifesta-
mente inadequado e é mesmo incomportavel para por cobro a realidades do tecido empre-
sarial hodiernos, tais como a obrigacdo do prazo previsto no seu n.° 5.

Convém centrar a questdo. O Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22 de julho,
mencionado como base para a emiss3o das Resolu¢des do Conselho do Governo, com
excegao de uma, nao regula a criagao de programas de emprego. Esta matéria estd regulada
no Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de agosto, que se mantém em vigor,
até agora®. Por conseguinte, é esta a lei que vincula o Governo Regional no exercicio do
poder regulamentar em matéria de programas de emprego, a qual, como ja se referiu, foi
ignorada no novo modelo de politicas publicas regionais de apoio a criagdo de emprego.

Sem prejuizo do que se acaba de referir, procedeu-se a anélise da regulamentagdo adotada
para os seguintes aspetos essenciais de cada um dos programas: destinatarios; entidades
empregadoras e promotoras; tipologia dos contratos apoiados; valor dos apoios; majora-
¢des e prémios; modalidades e duracdo dos pagamentos; manutencao de niveis de em-
prego; e limites a acumulacio de apoios.

Os resultados obtidos encontram-se evidenciados a seguir, de forma sumdria, tendo-se
procedido ao agrupamento dos programas considerando a sua finalidade: apoiar a criagao
do préprio emprego ou apoiar a contratacdo de trabalhadores.

32 Em contraditério, refere-se que «...em reforco da maior adequabilidade do diploma de 2010 em relacdo ao de 2004, ¢
que o primeiro, jd em 2010, veio revogar o segundo, concretamente os artigos 13.° e 14.%». Com efeito, o artigo 17.° do
Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A revogou os artigos 13.° e 14.° do Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A,
o primeiro sobre programas de orientagdo profissional e vocacional e o segundo sobre programas de estagio profissional
e profissionalizante, mas manteve-se em vigor o restante diploma, nomeadamente em matéria de programas de fomento
do autoemprego e emprego, incluindo o apoio a criagdo e manutencao de postos de trabalho e a redugao da precaridade
laboral (artigos 3.°, n.° 2, e 17.° a 27.°).

7
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7.2.  Regime do programa de apoio ao autoemprego

Os principais aspetos do enquadramento normativo do programa de apoio a criagdo da
prépria empresa CPE-PREMIUM sdo os seguintes:

Quadro 1 - Principais aspetos que caracterizam o programa de apoio ao autoemprego

Principais elementos CPE-PREMIUM
Desempregados com os seguintes requisitos:
Destinatdrios o Estejam inscritos nas Agéncias de Emprego da Regido;
o Beneficiem total ou parcialmente de prestacio de desemprego;

Criagdo do préprio emprego através da constituicdo de uma nova empresa ou da aquisi¢do

PRkl eo epeie do capital social de empresa pré-existente

Duragdo minima de manutengao
da atividade e dos postos de tra- 3 anos a contar da data da atribui¢do do prémio
balho preenchidos

Para além das presta¢des de desemprego, o destinatédrio tem direito a um apoio, com a de-
signacdo de prémio, que pode integrar as seguintes duas modalidades:

e Prémio n3o reembolsédvel, no valor de 3 000,00 euros;

Apoio
o Prémio reembolsdvel, no valor de 2 000,00 euros. O empréstimo, que é facultativo, ndo
vence juros, sendo reembolsavel trimestralmente até 36 meses, a contar da aprovagdo do
projeto.
. ~ 50% do valor do prémio, caso ocorra a contratagdo de desempregados inscritos nas Agén-
Majoracao

cias de Emprego da Regido hd pelo menos 6 meses.

N3o sdo cumuldveis com outros apoios ao emprego, com excecdo dos apoios a contratagdo

_ ) de pessoas com deficiéncia.
Acumulacgdo de apoios o L L L _
Em caso de associagdo de promotores para a criacdo do préprio emprego, os prémios nao

sdo cumuldveis.

Fonte: Resolucdo do Conselho do Governo n.° 15/2013, de 19 de fevereiro, com a redacdo dada pela Resolucdo do Conselho do Governo n.° 129/2017, de 6
de dezembro.

O programa CPE-PREMIUM sofreu algumas altera¢des, face ao modelo precedente, mas
sem reflexos significativos nos aspetos evidenciados no quadro anterior.

7.3. Regime dos programas de apoio a contratagao

7.3.1. Destinatdrios

Para efeitos de andlise, classificaram-se os destinatdrios dos programas de apoio a criagdo
de postos de trabalho em trés grandes grupos: desempregados nao jovens, constituido por
individuos com idade superior a 29 anos; desempregados jovens, constituido por indivi-
duos com idade igual ou inferior a 29 anos e também pelos jovens NEET, que s3o aqueles
que ndo trabalham, ndo estudam, nem seguem uma formacao; e, por ultimo, grupo cons-
tituido pelos individuos com contrato de trabalho.
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Quadro 2 — Destinatérios dos programas de apoio a contratacdo

Desempregados Desempregados com estédgios concluidos
Destinatdrios inscritos Programa de Estagios
nas Agéncias
de Emprego da
Regido a data da
oferta de emprego

Contratados
den Sl ao abrigo
e Reconversio Profissional - dos programas
Agir Agricultura Programa INTEGRA, PIIE
e Agir Industria EsizgEr Le T ou FILS
e Programa Reativar + (*)

Programas

Desempregados n3o jovens Desempregados jovens Trabalhadores

V y
ELP Contratagdo (Ha mais de 60 (Ha menos
dias) de 180 dias)
ELP Conversio R
N

Novos (Integrados nos
programas
FILS RECUPERAR,
PROSA, SEI, CTTS,
FIOS e Berco do
Emprego)
Emprego + \
N
INTEGRA (Ha mais de 120 v

dias)
Alterados 4

INTEGRA JOVEM
(NEET)

PIIE \/

\l

(Até 31 de
AGRICULTURA + dezembro do ano

anterior ao periodo
de candidatura)
\/
(Considerados
INVESTIR-AZORES “trabalhadores

seriamente
desfavorecidos")

Sem alteragdo

Fonte: Regulamentacdo de cada um dos programas indicados {cfr. Apéndice .1).

Nota: ) Szo abrangidos os estagidrios que terminaram com sucesso os estégios e sejam contratados pela entidade onde o realizaram no prazo de um més.

Nos programas que foram objeto de altera¢des, a tinica modificagdo ocorrida incidiu no
programa INTEGRA, em que o tempo exigido de inscricao dos desempregados nao jovens
nas Agéncias de Emprego passou de 9o dias para 120 dias seguidos.

Sobre os motivos desta alteragdo, a DREQP referiu que se deveu ao facto de os promotores
estarem «[a] desvirtuar a esséncia do programa e para promover a celebra¢do de contratos
sem termo, através do programa Estabilidade Laboral Permanente (Contratacao), onde se
propde que os destinatarios sejam desempregados inscritos nas Agéncias ha mais de 60
dias seguidos»?3.

7.3.2. Entidades promotoras

Na definicao dos promotores, a regulamentacgao dos diferentes programas nao segue um
critério uniforme. Na regulamentagdo dos programas Emprego + e INVESTIR-AZORES, re-
mete-se para os regimes do sistema de incentivos Competir +, onde a delimitacdo dos

33 Doc. 3.04.03.
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promotores é regulada de forma cuidada®. Ja na regulamentacao dos restantes programas,
a classificagao de promotores que foi adotada segue um critério menos rigoroso, em que
tanto se identificam como promotores, entre outros, as empresas privadas como, simulta-
neamente, alguns titulares de empresas privadas, tais como empresdrios em nome indivi-
dual e cooperativas.

Quadro 3 — Entidades empregadoras ou promotoras dos programas de apoio a contratagao

P Novos Alterados Sem alteragdo
rogramas
ELP ELP E INTEGRA AGRICULTURA INVESTIR-
mprego + -
Promotores Contratagio  Convers3do IFILS + UG JOVEM RIE @ AZORES
Sector P
pblico Empresas publicas v v v N N N
Sociedades comerciais
B v VoA A v v v v
Empresdrios em nome
individual N v v v v v v v
Sector  Estabelecimentos
privado  individuais J y
de responsabilidade
limitada
Agrupamentos
complementares v N
de empresas
Cooperativas v N N N N N ~ N
Sector dad f
social Entidades sem fins
lucrativos v v v v v v

Fonte: Regulamentagdo de cada um dos programas indicados (cfr. Apéndice .1).

Nota: () Com excegdo dos programas Emprego + e INVESTIR-AZORES, as sociedades comerciais sdo designadas, na regulamentagdo dos restantes programas, por
“empresas privadas”.

@ De acordo com o respetivo regulamento, podem candidatar-se a0 AGRICULTURA + empresas que desenvolvam atividades enquadradas na Seccdo A —
Divisdo 01 da CAE (Classificacdio Portuguesa de Atividades Econdmicas), nos termos do Decreto-Lei n.° 381/2007, de 14 de novembro.

Nos programas que ja existiam, ndo se registaram modificacdes ao nivel das entidades
empregadoras ou promotoras.

Pediu-se a entidade auditada para esclarecer o fundamento da previsdo das empresas
publicas regionais como entidades promotoras de apoios a contratagao’®, tendo sido
referido que:

(-.) a inclusdo das empresas publicas regionais, como promotoras de apoio a criacao de
emprego, foi motivada por uma opgao de politica do Governo Regional, no &mbito da estra-
tégia definida ao nivel da implementacdo e operacionalizagdo das medidas ativas de em-
prego.3¢

34 Nos sistemas de incentivos inseridos no Competir +, s3o considerados promotores os empresarios em nome individual,
os estabelecimentos individuais de responsabilidade limitada, as sociedades comerciais, as cooperativas e os agrupa-
mentos complementares de empresas.

35 Doc. 2.02.
36 Doc. 3.02.01.
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Ficou, portanto, por esclarecer o fundamento da opgao, quando o Governo Regional tem
ao seu dispor a possibilidade de emitir orientacdes estratégicas de gestdo, que é o meca-
nismo legalmente previsto de relacionamento com as empresas publicas regionais®, sem
necessidade de estar a atribuir apoios pontuais a contratacdo, em concorréncia com as
entidades do sector privado e do sector social.

De qualquer modo, o certo é que, tendo por base os elementos estatisticos fornecidos pela
DREQP, referentes aos ultimos cinco anos, verifica-se que o peso relativo dos postos de
trabalho criados pelas empresas publicas ao abrigo dos programas INTEGRA e PIIE n3o
foi muito representativo no total, sendo mais expressivo no programa PIIE®.

7.3.3. Modalidades dos contratos de trabalho

Os programas vigentes apoiam a celebracdo de contratos de trabalho sem termo e com
termo resolutivo, como segue, procedendo-se, ainda, 8 comparagdao com o modelo ante-
rior:

Quadro 4 — Modalidades dos contratos de trabalho apoiados

Modalidades Modelo vigente Modelo anterior
dos contratos
Programas Sem termo A termo Sem termo A termo
N
ELP Contratagao - -
(minimo 3 anos)
N
ELP Conversao - -
(minimo 3 anos)
Novos N
FILS (minimo 1 ano ou 9 - -
meses)
N N
Emprego + - -
(3 anos) (minimo 2 anos)
N v
INTEGRA y (minimo
(minimo 1 ano)
1 ano)
N v
Alterados INTEGRA JOVEM V (minimo
(minimo 1 ano) 1
ano)
N v
Pz P v (minimo
(minimo 1 ano) 1 ano)
Sem alteragio ~ AGRICULTURA + N N N N

37 Cr. artigo 13.° do Decreto Legislativo Regional n.° 7/2008/A, de 24 de marco, diploma que estabelece o regime do sector
publico empresarial da Regido Auténoma dos Agores, artigos 8.° e 9.° do Decreto Legislativo Regional n.° 1/2018/A, de
3 de janeiro, diploma que aprova o Orcamento da Regido Auténoma dos Agores para o ano de 2018, e artigo 19.° do
Decreto Regulamentar Regional n.° 3/2018/A, de 5 de fevereiro, diploma que pde em execu¢do o Orcamento da Regido
Auténoma dos Agores para o ano de 2018.

38 Doc. 3.1.42 e 3.1.43. O peso relativo dos postos de trabalho aprovados em candidaturas apresentadas pelas empresas
publicas, no total dos postos de trabalho aprovados nos programas INTEGRA e PIIE, foi o seguinte:

Pro-
grama

INTEGRA  0,0% 01% 0]1% 05% 02%
PIIE 6,0% 7,0% 3,0% 7,0% 50%

2013 2014 2015 2016 2017
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Modalidades Modelo vigente Modelo anterior
dos contratos
Programas Sem termo A termo Sem termo A termo
- - (minimo (minimo
(minimo 1 ano) (minimo 1 ano) 1 ano) 1 ano)
v v

INVESTIR- AZORES
(2 anos) (2 anos)

Fonte: Regulamentacdo de cada um dos programas indicados (cfr. Apéndice I.1).

Registaram-se altera¢cdes importantes nos programas INTEGRA, INTEGRA JOVEM e PIIE,
quanto a modalidade de contrato apoiado.

Nestes programas, passaram a ser apoiados apenas os contratos de trabalho a termo, fi-
cando reservado o apoio a celebragdo de contratos de trabalho sem termo somente para
os novos programas ELP e Emprego +.

No FILS, apesar de ser um novo programa, sao apoiados exclusivamente os contratos de
trabalho celebrados a termo. Segundo a DREQP, isso acontece porque nao estao «[o]s seus
destinatdrios excluidos do programa ELP e dado que, tradicionalmente, mais de 95% das
contratagdes apoiadas sdo para contratos de trabalho a termo certo, o programa podera
ter um maior impacto positivo se a entidade tiver que celebrar um contrato a termo
certo»3.

Nos ultimos cinco anos, e tendo por base os elementos estatisticos fornecidos pela
DREQP, verifica-se que, nos programas INTEGRA, INTEGRA JOVEM e PIIE, o peso relativo
dos contratos de trabalho a termo apoiados foi bastante superior aos dos contratos de
trabalho sem termo*.

Quanto a duragdo minima dos contratos celebrados a termo, em regra é de um ano, com
excegdo para o programa FILS, em que podera ser também de nove meses, e para os pro-
gramas Emprego + e INVESTIR-AZORES, nos quais é de dois anos. Sobre esta matéria, n3o
ocorreram alteragdes significativas, face ao modelo anterior.

N3o estdo previstos apoios a celebragido de contratos de trabalho a tempo parcial*!, nem a
celebragado de contratos de trabalho intermitente*.

3% Doc. 3.04.03.
40 Doc. 3.1.42 e 3.1.43. A percentagem de postos de trabalho aprovados por ano e por modalidade de contrato, nos progra-
mas INTEGRA, incluindo o INTEGRA JOVEM e PIIE foi, nos ultimos cinco anos, a seguinte:

Programas 2013 2014 2015 2016 2017
Modalidade Sem A Sem A Sem A Sem A Sem A
do contrato  termo termo termo termo termo termo termo termo termo termo

INTEGRA 5% 95% 5% 95% 4% 96% 4% 96% 5% 95%

PIIE 14% 86% 7% 93% 12% 88% 16% 84% 10% 90%

41 Artigos 150.° a 156.° do Cédigo do Trabalho.

42 Contratos em que a prestacdo de trabalho é intercalada por um ou mais periodos de inatividade, em empresa que exerca
atividade com descontinuidade ou intensidade varidvel (artigos 157.° a 160.° do Cédigo do Trabalho).
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7.3.4. Montante do apoio

Na maior parte dos programas, o valor dos apoios estd associado, direta ou indiretamente,
ao nivel de qualificagao do trabalhador destinatario, definido no Quadro Nacional de Qua-
lificacoes (QNQ)*.

Isto sé ndo acontece nos programas ELP Contratagao e AGRICULTURA +, em que o mon-
tante do apoio tem um valor fixo, independentemente do nivel de qualificagao e do saldrio
do trabalhador.

43 0 Quadro Nacional de Qualificagdes (QNQ), aprovado pela Portaria n.° 782/2009, de 23 de julho, é um instrumento
para classificar todas as qualifica¢des produzidas no sistema educativo e formativo nacional, adotando os principios do
Quadro Europeu de Qualificages (QEQ) no que diz respeito a descricdo das qualificagdes nacionais em termos de
resultados de aprendizagem, de acordo com os descritores associados a cada nivel de qualificagdo. A estrutura adotada
integra oito niveis de qualificagdo de ensino ndo superior e de ensino superior, designadamente:

1.° nivel 2.° ciclo do ensino bésico
) 2.° nivel 3.° ciclo do ensino bdsico obtido no ensino regular ou por percursos de dupla certificagdo
Ensino P . . . . = .
3o 3.° nivel Ensino secunddrio vocacionado para prosseguimento de estudos de nivel superior
superior 42 nivel Ensino secunddrio obtido por percursos de dupla certificacdo ou ensino secundério vocacionado para prosseguimento
: de estudos de nivel superior acrescido de estégio profissional de, no minimo, seis meses
5.° nivel Qualificagdo de nivel pés-secundario ndo superior com créditos para prosseguimento de estudos de nivel superior
6.° nivel Licenciatura
Ensino P
. 7.° nivel Mestrado
superior =
8.° nivel Doutoramento
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Quadro 5 — Valor dos apoios atribuidos nos programas de apoio & contratagio

(em Euro)
Modelo vigente Modelo anterior
Nivel QNQ
Programas <3 3,4e5 6,7¢8 <3 3,4e5 6,7e8
ELP Contratacao 12 000,00
10, 1 -
ELP Conversio 80% do ap\?lgi,: N;;FSRA}::'CISTEGRA JO
Novos ' ou
FILS 4 200,00 5 040,00
Emprego + 45% dos custos salariais (1)
4 200,00 @
(para desempregados hd menos de um ano)
INTEGRA 3 000,00 4 800,00
5 400,00 )
Alterados (para desempregados hd mais de um ano)
INTEGRA JOVEM 3 000,00 4 200,00 5 400,00 5040,00 @ 5400,00 © 6 600,00 ©
4 200,00 5 400,00 5400,00 6 600,00 ®
PIIE
(Estagiar T)  (Estagiar L) (Estagiar T) (Estagiar L)
Saip AGRICULTURA + 4 800,00
lizmges INVESTIR-AZORES 50% dos custos salariais )
Fonte: Regulamentagdo de cada um dos programas indicados (cfr. Apéndice 1.1).
Notas:
() O valor do apoio é calculado com base nas despesas elegiveis, constituidas pelos custos salariais dos novos postos de trabalho criados com a realizagio do

investimento, durante um periodo de tempo de dois anos, tendo por limite maximo mensal o valor correspondente, por trabalhador, a quatro vezes o saldrio
minimo regional caso o posto de trabalho seja preenchido por um doutorado, a trés vezes o saldrio minimo regional, caso o posto de trabalho seja preenchido por
um licenciado, e uma vez e meia o saldrio minimo regional, caso o posto de trabalho seja preenchido por um nio licenciado. Os custos salariais incluem a remu-
neracdo base, subsidios de férias e de Natal e as contribuicdes obrigatérias para a seguranca social.

=

O valor do apoio financeiro estava fixado em 350,00 euros mensais, por contrato de trabalho celebrado sem termo ou a termo, por um prazo minimo de um ano.

O valor do apoio financeiro estava fixado em 450,00 euros mensais, por contrato de trabalho celebrado sem termo ou a termo, por um prazo minimo de um ano.

=

O valor do apoio financeiro estava fixado em 420,00 euros mensais, por contrato de trabalho celebrado sem termo ou a termo, por um prazo minimo de um ano.

O valor do apoio financeiro estava fixado em 450,00 euros mensais, por contrato de trabalho celebrado sem termo ou a termo, por um prazo minimo de um ano.

=3

O valor do apoio financeiro estava fixado em 550,00 euros mensais, por contrato de trabalho celebrado sem termo ou a termo, por um prazo minimo de um ano.

=3

O valor do apoio financeiro estava fixado em 450,00 euros mensais, até ao maximo de 12 meses.

=

O valor do apoio financeiro estava fixado em 550,00 euros mensais, até ao maximo de 12 meses.

Il

Inclui o saldrio bruto antes dos impostos e as contribuigdes obrigatérias, como despesas com a seguranga social, pagas durante o maximo de 24 meses.

No novo modelo, o valor do apoio é fixado globalmente, tendo sido abandonada a pratica
anterior de fixacdo de um valor mensal.

Os apoios a contratagdo continuam a revestir a forma de incentivo ndo reembolsdvel, cons-
tatando-se que, no novo modelo, o valor dos apoios baixa consideravelmente nos progra-
mas INTEGRA, INTEGRA JOVEM e PIIE, face ao anteriormente fixado.

Na anterior versao dos programas INTEGRA, INTEGRA JOVEM e PIIE, em vigor até finais
de 2017, os apoios previstos eram idénticos quer os contratos de trabalho fossem celebra-
dos sem termo quer a termo, o que n3o incentivava a contratagdo sem termo, aspeto que
foi alterado no novo modelo.

No entanto, o programa AGRICULTURA +, que mantém o regime anterior, e o recente-
mente criado Emprego + nao distinguem os montantes dos apoios ao emprego precério e
ao emprego estdvel, sem que tal tenha sido objeto de explicagao pela DREQP*.

44 Doc. 3.04.03.
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Segundo aquela Dire¢do Regional, o programa FILS prevé um valor de apoio superior ao
do programa INTEGRA, dado que «[cJom um publico-alvo, na sua larga maioria, com mais
de 29 anos, ou seja, similar a vertente Integra, devera apresentar incentivos aos emprega-
dores superiores a vertente Integra, de forma a promover a reinsercao destes destinatarios
que, geralmente, estao assinalados negativamente pelo mercado “normal” de trabalho».

Relativamente ao ELP — Contratagdo, aquela Direcao Regional refere que o valor do apoio
fixado teve como finalidade tornar esta vertente do programa mais vantajosa financeira-
mente para as entidades promotores, atendendo ao objetivo de promogao da estabilidade
laboral.

Todavia, para o ELP — Conversao, cujo valor do apoio fixado é mais baixo do que o atribuido
nas candidaturas aos programas INTEGRA, INTEGRA JOVEM, PIIE e FILS, a Direcao Regi-
onal diz, apenas, estar «[g]arantido, assim, que a contratac3o a termo, aliada a conversio,
ndo sdo financeiramente mais vantajosas para as entidades promotoras», o que n3o explica
as eventuais vantagens subjacentes a criagao desta vertente do programa ELP.

7.3.5. Majoracdes e prémios

Na regulamentac¢do dos programas, nao foram estabelecidas majora¢des ou prémios aos
apoios financeiros, exceto no programa AGRICULTURA +, cujo enquadramento normativo
nao foi objeto de alteragdo, mantendo-se a majoragdo af prevista.

O afastamento das majoragdes previstas nas anteriores medidas* e a ndo criagdo de outras
evidenciam que o novo modelo instituido n3o estabelece diferencia¢cées em razdo, nome-
adamente, do mercado de emprego de cada ilha, do género, da estrutura das entidades
empregadoras ou do perfil dos destinatarios.

Em contraditério, a DREQP referiu:

Em primeiro lugar, cumpre-nos informar que se aplica as medidas ativas dos apoios a con-
tratagdo a majoragdo de 20% dos apoios, sempre que estejam em causa pessoas portadoras
de deficiéncia com desvalorizagdo igual ou superior a 60%, conforme o disposto no n.° 1 da
Resolugdo do Conselho do Governo n.° 16/2013, de 19 de fevereiro.

(...

No que respeita ao contexto geografico, foi realizado um exercicio de auscultacao efetuado
aos empresdrios das ilhas de Santa Maria, Sao Miguel, Terceira, Graciosa, S3o Jorge, Pico e
Faial, exercicio este que se revelou de extrema importancia para a avaliagdo do novo modelo
implementado, e se correspondia as respetivas necessidades de mercado, tendo obtido res-
postas bastante positivas sobre o mesmo e da sua adequabilidade. Mas também esta aus-
cultagdo permitiu-nos efetuar um diagndstico de novas necessidade, com o incentivo a “mo-

45 As majoracdes existentes nas anteriores medidas de apoio a criagio de emprego eram as seguintes:

Programas
INTEGRA

INTEGRA JOVEM
PIIE

AGRICULTURA +

Majoragdes no modelo anterior
20%, caso a contratagdo abrangesse desempregados com idade superior a 50 anos.
10%, caso a contratagio abrangesse desempregados provenientes de programas ocupacionais.
10%, caso a contratagdo abrangesse desempregados provenientes de programas ocupacionais.

10%, caso a entidade empregadora procedesse a celebragdo e inicio do contrato com o jovem nos primeiros 30 dias
seguidos apds o termo do estégio.

40% da dltima tranche do apoio, no valor de 1 600,00 euros, caso a entidade empregadora renovasse o contrato de
trabalho apoiado por seis ou mais meses.
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bilidade interna” na RAA dos recursos humanos surgindo a necessidade de criagio do pro-
grama Movemprego, anunciado a 27 de novembro de 2018, pelo Governo Regional, no am-
bito da discussao do Plano e Or¢camento para 2019, com o objetivo de incentivar a desloca-
cdo de trabalhadores para ilhas carenciadas de ativos com determinadas competéncias e
formacao especifica, contribuindo para a mobilidade interna de recursos humanos, a coesdo
territorial e o aumento da competitividade das empresas em todas as ilhas.

Alguns dos aspetos que deixaram de ser objeto de majoragao foram, no entanto, conside-
rados nos critérios de avaliagdo das candidaturas, designadamente nas andlises de mérito
relativo*®, onde os critérios estabelecidos sdo baseados no contributo da candidatura para
a produgdo de bens transaciondveis, na relevincia do projeto, aferida pela coeréncia da
respetiva estruturagdo face ao publico-alvo e a tipologia, bem como no contributo da can-
didatura para a igualdade de oportunidades e de género, aos quais acresce, ainda, a natu-
reza dos contratos de trabalho celebrados, para os programas Emprego + e INVESTIR-
AZORES.

Também os critérios de desempate assentam na maior empregabilidade de mulheres nos
6rgaos de direcdo, de administragdo e de gestdo, bem como na maior igualdade salarial
entre mulheres e homens que desempenham as mesmas ou idénticas fun¢des no promo-
tor.

7.3.6. Modalidades de pagamento dos apoios

Nas atuais medidas de apoio a contratacdo, as modalidades de pagamento foram alteradas
de forma significativa. A regra deixou de ser o pagamento mensal para passar a ser o pa-
gamento por tranches, conforme evidenciado no quadro seguinte*’:

Quadro 6 — Modalidades de pagamento e duragdo dos apoios & contratacio

(em Euro)
Programas dTIPOIOg'a Valor.dos Modalidade de pagamento Dura;fi.o
e contrato apoios do apoio
Pagamento em 3 tranches:
ELP Contratagdo Sem termo 12 000,00 1.2 - 40% do apoio, a pagar na data da aprovacdo da
candidatura
80% do apoio 2.7 - 20% do apoio, a pagar 18 meses apds o inicio 3 anos
INTEGRA,  do contrato
ELP Conversao Sem termo INTEGRA 2 o . L
Novos JOVEM, PIIE 3.2 - 40% do apoio, a pagar 36 meses ap6s o inicio
ou FILS do contrato
Sem termo 45% dos
Emprego + custos Pagamento trimestral. 2 anos
Atermo salariais
4 200,00
FILS A termo
5040,00 Pagamento trimestral, em 4 tranches de igual valor,
LTEER At 3 000,00 sendo a primeira tranche paga apés o inicio do 1 ano
ermo
Alterados 480000  contrato.
INTEGRA JOVEM A termo 3 000,00

46 Resulta da comparagdo do mérito da candidatura avaliada com o mérito das demais candidaturas na mesma fase de
decisdo, com a hierarquizacdo final das candidaturas avaliadas.

47 Em conformidade com o disposto no n.° 4 do artigo 17.° do Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de agosto,

a comparticipacdo financeira destinada a apoiar a criagdo de postos de trabalho ndo pode exceder, por cada posto de
trabalho criado, o montante equivalente a 24 vezes o saldrio minimo regional em vigor.
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(em Euro)
Programas dTIPOIOg'a Vanr.dos Modalidade de pagamento Duraga.o
e contrato apoios do apoio
4 200,00
5 400,00
4 200,00
PIIE Atermo
5 400,00
Sem termo Pagamento quadrimestral, em 3 tranches de igual
AGRICULTURA + 4 800,00 valor, sendo a primeira tranche paga 4 meses apds a 1 ano
Sem A termo celebracio do contrato.
alteragio 50%
INVESTIR-AZORES A termo dos custos Pagamento mensal. 2 anos

salariais
Fonte: Regulamentagdo de cada um dos programas indicados (cfr. Apéndice I.1).

Conforme referido pela DREQP, trata-se de uma medida que visa «[a] motivac¢do e o inte-
resse do empregador em manter o posto de trabalho apoiado e o nivel de emprego» e, nos
programas de contratagdo a termo, «[e]sclarecer os promotores de que este € um apoio as
entidades e ndo o pagamento da retribuicao mensal ao trabalhador e garantir que apenas
é realizado o pagamento apds o controlo documental de que a entidade mantém os requi-
sitos, o que se prevé que ird reduzir os processos de restituicdo de quantias das entidades
empregadoras ao Fundo Regional do Emprego»*.

7.3.7. Obrigacdo de manutencdo dos niveis de emprego

A manutencdo do nivel de emprego constitui uma obrigacdo que ja provinha do modelo
anterior, permanecendo como um dos requisitos da atribuicdo do apoio, cuja verificagao é
efetuada em sede de andlise da candidatura e durante a fase de pagamento do apoio®.

O nivel de emprego tomado como referéncia sofreu algumas alteragdes na regulamentagao
dos programas que integram o atual modelo, face ao precedente, mantendo-se, todavia, a
mesma regra geral, conforme se expde no quadro seguinte:

48 Doc. 3.04.03.
49 A obrigacao de manutencdo do nivel de emprego relativa ao posto de trabalho apoiado suspende-se durante a suspensao
do apoio.
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Quadro 7 — Nivel de emprego tomado como referéncia nos apoios a contratagao

Modelo vigente Modelo anterior

Nivel de emprego

tomado Entidade Entidade
ferénci . .
como reierencia empr:lfagjdora Entidade empl;‘eig:dora Entidade
- empregadora : empregadora
Programas Regra geral co:st;:::lda com mais do Regra geral constsltel,:rl‘da OU com mais do
trabalhadores que uma trabalhadores que uma
P candidatura P candidatura
em janeiro do em janeiro do
ano anterior ano anterior
O do més de
janeiro do ano
~ civil anterior ao
Bl Comlirige da candidatura +
postos de O do més
trabalho apoiados anterior ao da
o candidatura +
O exigido postos de
Novos" aqugngo a trabalho
atribuicdo do 0 do ma apoiados, ndo
ELP Conversio apoio no 4mbito : 1o mesd podendo este
dos programas anterior ao da ser igual ou
INTECRA, PIIE ou ca;g;f:;udr: *inferior ao nivel
FILS. trabalho de emprego
FILS apoiados que a entidade
teve que
ElraeEe ¢ O do més de malnter n
o~ ultima
IMIECRS jareiro dc_u ano candidatura O do més de O existente a O existente 3
—— civil anterior ao aprovada, nos janeiro do ano data da data da
J da candidatura + ultimos 2 anos g - - candidatura +
m tos d civil anterior ao candidatura +
Alterados! postos de d ; os postos de
trabalho apoiados a candidatura + postos de trabalho
PIIE postos de trabalho apoiados nos
trabalho apoiados apoiados ap
ultimos 2 anos
O do dia 31 de O do dia 31 de
dezembro do ano dezembro do ano
civil anterior ao civil anterior ao
RCRICLEIDISES da candidatura + da candidatura +
postos de postos de
| Sem o trabalho apoiados trabalho apoiados
alteragao

O existente & data
da candidatura +

O existente a data
da candidatura +

INVESTIR-AZORES postos de postos de
trabalho trabalho
apoiados® apoiados®

Fonte: Regulamentagdo de cada um dos programas indicados (cfr. Apéndice .1).

Notas: () N3o sdo contabilizados os trabalhadores que tenham cessado os respetivos contratos de trabalho por motivo de invalidez, falecimento, reforma por velhice,

por justa causa, imputavel ao trabalhador, desde que o empregador comprove o facto, bem como os sécios que deixem de constar das folhas de remuneracéo
da Seguranca Social.

) N3o sdo contabilizados os postos de trabalho que tiverem ficado vagos na sequéncia de saida voluntdria, invalidez, falecimento, reforma por razdes de idade,
reducdo voluntdria do tempo de trabalho ou despedimento legal por justa causa, desde que o empregador comprove o facto.

() Durante um periodo minimo de 5 anos, ou de trés anos no caso das Pequenas e Médias Empresasso, a contar da data em que tiverem sido ocupados pela
primeira vez. Este limite calculado tendo em conta a média dos 12 meses precedentes.

Segundo a DREQP, «[e]sta definicdo proporciona que nao haja uma atualizagio do nivel de
emprego em relagdo ao quadro de pessoal das entidades empregadoras, ndo se contabili-
zando os postos de trabalho que, entretanto, vao sendo contratados sem recurso a apoio,
0 que com o crescimento econédmico podera levar ao desvirtuar do programa, nomeada-
mente da premissa de criagdo de novos postos de trabalho»*'.

50 Classificadas de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 81/2017, de 30 de junho, que revogou o Decreto-Lei n.°
372/2007, de 6 de novembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 143/2009, de 16 de junho.

51 Doc. 3.04.03.
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A obrigacdo de manutencao do nivel de emprego termina, em regra, com o termo da atri-
bui¢do do apoio financeiro’2, com excegdo para o programa Emprego +, em que esta obri-
gacao mantém-se mesmo ap6s o pagamento do apoio, por mais 12 meses.

Daqui decorre que a obrigagao de manutencgao do nivel de emprego, fixada na regulamen-
tacdo do programas, poderd nao observar o disposto no n.° 5 do artigo 17.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de agosto, que determina que «[a] entidade be-
neficidria obriga-se a manter ocupado o niimero liquido de postos de trabalho existentes
apds a utilizagdo do incentivo durante pelo menos cinco anos contados do recebimento da
primeira prestacdo da comparticipagdo concedida». A DREQP, na resposta dada em con-
traditério, aponta, embora sem fundamentar, para «... a inadequacao formal do citado di-
ploma de 2004, nomeadamente no seu artigo 17.°, sob epigrafe “Criagdo de postos de tra-
balho", onde resulta manifestamente inadequado e é mesmo incomportavel para por cobro
a realidades do tecido empresarial hodiernos, tais como a obrigacdo do prazo previsto no
seu n.° 5», mas tal no afasta a submissao do regulamento a lei.

7.3.8. Limites & acumulagcdo de apoios

Sobre esta matéria, ndo se verificaram alteragdes entre o modelo vigente e o precedente,
tendo sido estabelecidos, apenas, os seguintes limites a acumulacao de apoios dirigidos
as entidades promotoras:

e Programas ELP, FILS, Emprego +, INTEGRA, INTEGRA JOVEM e PIIE: o apoio finan-
ceiro concedido n3o é acumuldvel com outros apoios diretos ao emprego aplicaveis
ao mesmo posto de trabalho, mas é atribuido independentemente de outros apoios
existentes no dmbito do regime da Seguranca Social;

e Programa INVESTIR-AZORES: o apoio financeiro concedido nao é acumuldvel com
quaisquer outros da mesma natureza, para as mesmas despesas elegiveis.

O regulamento do programa AGRICULTURA + nada refere sobre a matéria.

Interessa também mencionar, a este propdsito, o limite 8 acumulagdo de apoios decorrente
das regras aplicdveis aos auxilios de minimis, nos termos do Regulamento (UE) n.°
1407/2013, da Comissdo, de 18 de dezembro de 2013.

Os regulamentos dos programas INTEGRA, PIIE, FILS, ELP e Emprego + preveem que os
apoios sé possam ser atribuidos desde que o promotor observe o limiar dos auxilios de
minimis*3. Ou seja, o montante do apoio atribuido, juntamente com outros apoios publi-
cos que o promotor haja recebido, nas condi¢des do referido Regulamento (UE) n.°
1407/2013, da Comissado, ndo pode exceder aquele limiar. O objetivo da norma é o de isen-
tar o Governo Regional da obrigacado de notificar a Comissao dos projetos dos programas

52 Sobre a duragdo dos apoios, cf%. quadro 6, supra.

53 Em regra, para que os apoios financeiros publicos beneficiem do regime dos auxilios de minimis, o seu montante global
ndo pode exceder o limiar de 200 000 euros, por grupo de empresas, durante um periodo de trés exercicios financeiros
(artigos 2.°, n.° 2, € 3.°, n.° 2, do Regulamento (UE) n.° 1407/2013, da Comiss3o).
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de apoio, de acordo com o regime dos auxilios de Estado, nos termos do n.° 3 do artigo
108.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia’.

Em consequéncia, para efeitos de controlo de auxilios de minimis, antes da aprovagao do
apoio financeiro, a candidatura é enviada a Dire¢ao Regional de Planeamento e Fundos
Estruturais ou ao Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, I.P., para verificagao
da situagdo da entidade promotora e validagdo do apoio, face a regra de minimis .

7.4. O modelo adotado prevé um programa dirigido a criagao de emprego estavel,
mas a maior parte dos programas continua a apoiar o emprego precario

Em suma, o novo modelo de politicas publicas regionais de apoio ao emprego visa pros-
seguir, essencialmente, objetivos de criagdo de emprego, redu¢dao do emprego precario e
melhoria do rendimento do trabalho e da qualificagao do emprego’®.

Em resultado da andlise efetuada, observa-se que foi dada prevaléncia aos apoios a criagdo
de emprego, concorrendo todas as medidas para este objetivo.

Quanto ao objetivo da redugdo da precariedade laboral, apenas o programa ELP se dirige
especificamente a essa finalidade, embora se reconhega que os apoios ao autoemprego
possam também contribuir para o objetivo da criagdo de emprego estavel.

E de salientar, porém, que a vertente ELP Convers3o ndo aparenta ser muito atrativa para
as entidades promotoras, dado que o valor do apoio a atribuir é menor do que o fixado nos
programas de origem dos destinatdrios abrangidos, o que poderd implicar um fraco im-
pacto na criagao de emprego estavel*’.

Para além dos apoios ao autoemprego, a reducdo da precariedade laboral pode ser fomen-
tada através do apoio a contratagdao sem termo ou, sempre que seja admitida a possibili-
dade de contratos de trabalho a termo, na diferenciagao, consoante a modalidade do con-
trato, do valor dos apoios financeiros atribuidos, o que efetivamente nao acontece na mai-
oria dos programas em vigor.

N

Nas restantes medidas, quatro estdo reservadas a contrata¢do a termo e duas, embora
admitam as modalidades de contrato de trabalho a termo e sem termo, n3o estabelecem
diferenciacdo no valor do apoio a atribuir, pelo que nao aparentam ser t3o eficazes na cri-
acdo de emprego estdvel.

34 Cfr. n.° 1 do artigo 3.° do Regulamento (UE) n.° 1407/2013, da Comissdo.

55 Nos termos do n.° 3 do artigo 6.° do Regulamento (UE) n.° 1407/2013, da Comiss&o, «[u]m Estado-Membro sé pode
conceder novos auxilios de minimis em conformidade com o presente regulamento depois de ter verificado que, na
sequéncia de tal concess3o, o montante total de auxilios de minimis concedidos & empresa em causa nao atinge um
nivel que ultrapassa o limiar relevante estabelecido no artigo 3.%, n.° 2, e que sdo respeitados todos os requisitos estabe-
lecidos no presente Regulamento».

36 Cfr. ponto 6.1., supra.

57 Segundo o referido pela DREQP em sede de trabalhos de campo, esta vertente do programa ELP n3o é objeto de cofi-
nanciamento comunitario, o que ja ndo acontece com os apoios atribuidos ao abrigo dos programas de origem dos seus
destinatdrios.
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Figura 2 — Contribui¢do das medidas de apoio & contratagao
para a criagao de emprego estavel

Criac3o de emprego estavel |

ELP
CPE-PREMIUM

O
B
) e A
E Emprego +
T AGRICULTURA +
I . J/
v FILS )
o INTEGRA

PIIE

\_ INVESTIR AZORES )

Criacdo de emprego

Na maior parte dos programas, o valor dos apoios esté associado a qualificacdo dos traba-
Ihadores destinatarios, sendo mais elevado se a qualificagdo exigida for superior, o que
pode contribuir para o objetivo de melhoria da qualificagdo do emprego.

Em sentido contrério, os apoios previstos no ambito do programa ELP Contratagao, espe-
cificamente dirigido a criacdo de emprego estavel, e no ambito do programa AGRICUL-
TURA +, s3o fixados independentemente da qualificagao dos trabalhadores destinatérios,
o que n3o fomenta aquele objetivo.

O apoio a criagdo de emprego concretiza-se através da atribuicdo de apoios diretos, de na-
tureza pecunidria, as entidades promotoras das medidas.

Com excegdo dos CPE-PREMIUM e AGRICULTURA +, os programas n3o estabelecem ma-
joragdes aos apoios financeiros no sentido de, nomeadamente, promover a reducao de
assimetrias entre as ilhas quanto ao mercado de emprego, a diminuicao das desigualdades
de género, o fomento do emprego estdvel, a valorizagdo de certos promotores ou a benefi-
ciagdo de destinatarios com determinados perfis.

Algumas destas diferencia¢des sdo feitas ao nivel dos requisitos de acesso a cada pro-
grama, nos critérios de avaliagdo das candidaturas e nos critérios de desempate.

Trata-se, pois, de um modelo que d4 continuidade ao precedente, fomentando, essencial-
mente, a criacdo de vinculos laborais precarios, incluindo, porém, algumas medidas dirigi-
das a criagdo de emprego mais estavel.

Em contraditério, a DREQP referiu:
A politica publica de emprego emerge da necessidade de incentivar determinados compor-

tamentos na economia, que as entidades empregadoras, por si s, nd3o tenderiam a praticar.
No caso em concreto, as medidas ativas de apoio a contratagcdo consistem em incentivos
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as entidades empregadoras para contratar desempregados, permitindo intensificar a pro-
cura de recursos humanos, a criagdo de novos postos de trabalho, a estabilizac3o de ativos
no mercado de trabalho e o incremento salarial.

O novo modelo de apoios a contratacdo concentra medidas ativas que apoiam a contratagio
a termo certo e sem termo, considerando-se que a auséncia de medidas de apoio a contra-
tagdo a termo aumentaria a precaridade dos vinculos laborais, especialmente em termos de
duragdo e abrangéncia.

Nesta reformula¢do das medidas ativas, e atendendo a que a criagdo de novos postos de
trabalho na economia tem sido influenciada por determinados setores de atividade, ainda
marcadamente sazonais, verificou-se a necessidade de manter apoios a contratagao a termo
certo, com dura¢des minimas de um ano, que incentivem o combate a sazonalidade, abran-
gendo um maior nimero de desempregados. Excecionalmente, o programa F/LS contempla
0 apoio a contratagdo a termo certo pelo prazo minimo de nove meses, como medida de
incentivo a contratagdo de um publico de dificil empregabilidade, geralmente desemprega-
dos mais vulnerdveis, em risco ou em situa¢3o de exclus3o social, que o mercado de traba-
lho tradicionalmente n3o recruta, dado o elevado risco de perda de produtividade e compe-
titividade.
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8.  Os instrumentos de suporte a gestao dos programas, os procedimentos
de monitorizagdo e controlo e os sistemas informaticos mostram-se adequados

Compete a DREQP e aos servigos que se encontram na sua dependéncia a gestao do mo-
delo de politicas publicas regionais de apoio a criagdo de emprego, incluindo a sua moni-
torizacdo e controlo. Para este efeito, a DREQP conta com a colaboragio da Inspegado Re-
gional do Trabalho.

Procedeu-se ao levantamento dos procedimentos associados a operacionalizagdo dos pro-
gramas de apoio a contratagdo, dos principais instrumentos de suporte a gestao, dos pro-
cedimentos de monitorizac3o e controlo adotados, bem como das funcionalidades bésicas
das aplicacdes informadticas existentes.

As observacdes efetuadas permitem concluir por uma apreciag¢do favoravel sobre a adequa-
¢3o dos instrumentos de suporte a gestao que estdo a ser utilizados, dos procedimentos
de monitorizagdo e controlo adotados, assim como das aplicagdes informdticas em uso na
operacionalizagdo dos programas de emprego.

Em termos estruturais, a DREQP aparenta ser funcional, com uma hierarquiza¢do de com-
peténcias claramente definida, existindo manuais de procedimento para alguns dos servi-
cos®® e para os principais programas de apoio a contratacao’%, possuindo sistemas infor-
madticos apropriados a operacionalizagdo, gestdo e monitorizagao dos programas de em-

prego.

Através dos sistemas utilizados pelos varios servicos que se encontram na dependéncia da
DREQP, s3o geradas muitas informacgdes, quer a nivel da execug3o fisica e financeira dos
programas, quer a nivel estatistico®', que se afiguram suficientes, apropriadas e oportuna-
mente elaboradas, respondendo as necessidades da DREQP para exercer cabalmente as
suas competéncias.

As observagdes que seguidamente se apresentam pretendem evidenciar, de forma muito
sumadria, a adequagao dos instrumentos de suporte a gestao, dos procedimentos de moni-
toriza¢do e controlo, bem como dos sistemas informédticos, mas sem qualquer pretensao
de identificd-los de forma exaustiva, nem de descrever os procedimentos adotados, reme-
tendo-se, para este efeito, para os manuais de procedimentos elaborados pela DREQP, cuja
aplicacdo pratica se considera conforme.

%8 Doc. 3.05.01, 3.05.02, 3.05.09 € 3.05.10.
%9 Doc. 3.05.03 a 3.05.08.

0 Nzo foram abrangidos os programas AGRICULTURA + e INVESTIR-AZORES, que conforme ja referido, ndo tiveram
execugdo nos ultimos anos, assim como os programas de apoio ao autoemprego, CPE-PREMIUM e Instalagao por conta
prépria, no &mbito dos apoios ao funcionamento do Mercado Social de Emprego.

61 Sobre esta matéria evidencia-se o trabalho desenvolvido pelo Observatério do Emprego e Formagdo Profissional (OEFP),
servico que depende diretamente da DREQP e que tem as competéncias que constam do artigo 96.° do Decreto
Regulamentar Regional n.° 13/2014/A, de 7 de agosto, evidenciando-se o tratamento e publicacdo de estatisticas oficiais
nos dominios do trabalho, emprego e formagio profissional. O Observatério, que possui uma plataforma on-/ine
prépria, orientada para dar cumprimento ao disposto no Decreto Legislativo Regional n°® 24/2010/A, de 22 de julho,
articula-se ndo s6 com a DREQP, como também com a Inspe¢3o Regional do Trabalho e com o Servigco Regional de
Estatistica dos Agores. Este servico possui manual de procedimentos (doc. 3.05.09).
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Para facilitar a exposicao, e dada a conexao existente entre os sistemas informéticos e os
instrumentos de suporte a gestao financeira e fisica dos programas de apoio a contratagao,
incluindo os procedimentos de monitorizacdo e controlo adotados, procede-se, em pri-
meiro lugar, a identificagdo dos principais sistemas informdticos utilizados, assim como
de algumas das suas funcionalidades basicas, seguindo-se uma referéncia sumdria aos
principais instrumentos de suporte a gestdo e aos procedimentos de monitorizagao e con-
trolo.

8.1.  Principais aplicagdes informdticas associadas aos programas de apoio
a contratacao

Os principais instrumentos de suporte a gestdo dos programas, assim como os procedi-
mentos de monitoriza¢do e controlo, encontram-se, no essencial, informatizados.

Neste sentido, s3o utilizadas duas importantes aplicacdes informdticas associadas a ope-
racionalizac3o dos programas de apoio a contratagao: a plataforma Portal do Emprego e a
plataforma Estagiar.

A primeira compreende os programas ELP, FILS, Emprego + e INTEGRA, enquanto a se-
gunda inclui os programas PIIE e também o ELP, quando reportado aos destinatarios que
terminaram o programa EstagiarLe T.

O programa CPE-PREMIUM nao estd suportado em nenhuma plataforma informatica, pelo
que todo o processo de execugao, gestao e monitorizagao e controlo do programa é efetu-
ado em suporte papel.

Estas duas plataformas sdo globais, agregando e articulando um conjunto vasto de infor-
macdes, funcionando em front officee em back office, sendo acedidas por vdrias entidades,
com as seguintes finalidades:

e Entidades promotoras, em front office— para proceder, designadamente, a submissao
de candidaturas e de outros documentos, possibilitando, ainda, uma consulta conti-
nua da quase totalidade das informac&es contidas na plataforma.

e DREQP e servicos que dela dependem, em back office— para realizar, designadamente,
todos procedimentos associados a aprovagao das candidaturas, assim como os rela-
tivos & sua execucdo, passando pela monitorizag3o e controlo, pagamentos e cessaco
de atribuicao de apoios.

Dos servigos que acedem as plataformas, destacam-se os seguintes:

— Divisao de Programas para o Emprego, abreviadamente designada por DPE, que
é responsavel por toda a operacionalizagdao dos programas, incluindo a monitori-
zagao e controlo®2.

62 A DPE é um servico dependente da Direcdo de Servicos do Emprego, integrada na estrutura organizacional da DREQP,
cujas atribui¢des incluem a instru¢do, anélise e acompanhamento dos processos de concessdo de apoios financeiros
(artigo 92.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 7/2013/A, de 11 de julho). Este servico possui manual de procedimen-
tos (doc. 3.05.01).
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— Agéncia para a Qualificacdo e Emprego, abreviadamente designada por APQE,
que é responsavel pela orientagao dos candidatos a emprego inscritos na sua
base de dados, tendo em consideracdo o perfil indicado pela entidade promo-
tora®.

A sua intervengdo é efetuada ao nivel dos programas que integram a plataforma
Portal do Emprego, dado que, relativamente aqueles que integram a plataforma
Estagiar, a selecdo do candidato a emprego inscrito na Bolsa PIIE cabe a entidade
promotora.

— Fundo Regional do Emprego, abreviadamente designado por FRE, que é respon-
sével pelo cabimento e pelo pagamento dos apoios financeiros atribuidos, bem
como pelo recebimento das reposicdes de apoios em caso de cessagao®.

Relativamente as restantes aplicagdes informaticas existentes, que se articulam com as pla-
taformas Portal do Emprego e Estagiar, faz-se referéncia as seguintes:

o GeRFiPs e SP-A% — aplicagdes utilizadas pelo FRE

Com suporte nestas aplica¢des informéticas e em articulagdo com a informacgado cons-
tante das plataformas Portal do Emprego e Estagiar, sdo prestadas as informagdes de
cabimento orcamental dos apoios a atribuir, emitidas as faturas e as ordens de paga-
mento e realizados os pagamentos dos mesmos, permitindo, ainda, o registo dos re-
embolsos de apoios recebidos, decorrentes da cessagao de apoios.

o S/IFSF7 — aplicacdo utilizada pela DREQP enquanto Organismo Intermédio do PO
Acores 2020.

Em articulagdo com a informagdo constante das plataformas Portal do Emprego e Es-
tagiar, bem como com a gerada pelos sistemas utilizados pelo FRE e com o apoio do
Nucleo de Informatica da DREQP, sdo exportadas para o SIIFSE as informacdes rela-
tivas a atividade de gestdo, incluindo os circuitos financeiros dos programas que sao
objeto de cofinanciamento comunitdrio.

63 A APQE é um servico dependente da Direcao de Servicos do Emprego, integrada na estrutura organizacional da DREQP,
cujas atribui¢des incluem a informacao e orientacdo dos candidatos a emprego e a satisfagdo de ofertas de trabalho
recebidas (artigo 93.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 7/2013/A, de 11 de julho). Como servigos executivos perifé-
ricos da DREQP existem as Agéncias para a Qualificagdo, Emprego e Trabalho de Angra do Heroismo (AQETAH) e a
Agéncia para a Qualificagdo, Emprego e Trabalho da Horta (AQETH) (c7r. artigos 82.° e 97.° do diploma acima referido).
Este servico possui manual de procedimentos (doc. 3.05.10).

64 O FRE ¢ um fundo publico, dotado de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, que funciona na dependéncia
direta do Diretor Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional, sendo dirigido por um conselho de administra¢do
(cfr. artigos 82.° e 98.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 13/2014/A, de 7 de agosto). Tem como atribui¢des, entre
outras, as de colaboragdo na execug¢do das politicas de emprego e de formagdo profissional, a gestdo e administra¢do
das verbas dos fundos comunitarios, o financiamento das medidas adotadas, bem como o processamento e pagamento
dos apoios a criagdo de emprego, formagdo profissional e mercado social de emprego (artigo 2.° do Decreto Legislativo
Regional n.° 21/2003/A, de 6 de maio). Este organismo possui manual de procedimentos (doc. 3.05.02).

65 Gestdo de Recursos Financeiros em modo Partilhado, que assegura o registo da execugio orcamental, financeira e pa-
trimonial do Fundo.

66 Sistema de pagamentos dos Acores, que faz a ligagdo entre o GeRFiPe o SCTR—Sistema Central da Tesouraria Regional.

57 Sistema Integrado de Informagdo do Fundo Social Europeu, utilizado pelas Autoridades de Gestdo (AG) e pelos Orga-
nismos Intermédios (Ol) no periodo de programagdo 2014-2020 (Portugal 2020).
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8.2. Instrumentos de suporte a gestdo dos programas

Toda a informacao relativa a operacionalizagao dos programas de apoio a contratagdo se
encontra registada nas plataformas Portal do Emprego e Estagiar, que compreendem a
informacdo exigida na regulamentagao dos programas, bem como a que decorre das res-
petivas execucdes fisicas e financeiras, incluindo as associadas a monitorizag3o e controlo.

A estes elementos informativos, que constituem importantes instrumentos de suporte a
gestdo dos programas, juntam-se os relatérios elaborados mensalmente, assim como ou-
tras informacgdes e dados estatisticos gerados pela DREQP e pelos servicos que estdo na
sua dependéncia.

Ao nivel da gest3o financeira, destaca-se a elaboragao pela DREQP de um orgamento anual,
que € objeto de revisdo quadrimestral, em funcdo da execugdo dos programas.

O primeiro orgamento para o ano de 2018 foi elaborado em agosto de 2017, contemplando,
apenas, as medidas de apoio a contratagdo no ambito dos programas INTEGRA, PIIE e
CPE-PREMIUM, em vigor naquela data®.

O or¢camento foi atualizado em dezembro do mesmo ano, passando a incluir uma previsdo
financeira para cinco programas de apoio a contratagao contemplados no novo modelo,
designadamente: INTEGRA; PIIE; FILS; ELP; Emprego +%. A sua primeira revisdo ocorreu
em abril de 20187

As previsdes financeiras sdo mensais e por programa, diferenciando, por um lado, as rela-
tivas aos apoios aprovados no ano anterior e transitados e, por outro, as relativas aos
apoios a atribuir no ano em curso.

Aquela previsao estd associada ao nlimero de postos de trabalho contratados, assim como
aos previstos contratar mensalmente em cada um dos programas, entrando em linha de
conta também com as modalidades de pagamento dos apoios estabelecidas em cada pro-
grama.

Trata-se, assim, de um instrumento interno de gestdo, ja que cabe ao FRE proceder ao
pagamento dos apoios financeiros aprovados.

Para o efeito, as candidaturas s3o submetidas ao FRE, antes da aprovacdo, para que preste
a informacdo de cabimento orcamental do apoio a atribuir.

Relativamente a origem dos recursos financeiros utilizados pelo FRE para o pagamento
dos apoios, estes provém de fundos regionais, podendo ser, ainda, objeto de cofinancia-
mento pelo Fundo Social Europeu, neste tltimo caso com uma taxa de comparticipa¢do de
85%.

Os apoios financeiros concedidos sé podem ser objeto de pagamento pelo FRE apés a
respetiva validagdo por parte da DREQP.

8 Doc. 3.03.11.
% Doc. 3.03.12.
0 Doc. 3.03.13.
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8.3.  Procedimentos de monitorizagao e controlo

No que concerne a monitorizagao e controlo dos apoios atribuidos, os procedimentos pre-
vistos nos regulamentos dos programas estdao parametrizados nas plataformas Portal do
Emprego e Estagiar.

Neste ambito, a DREQP recorre, também, a colaboragao da Inspecdo Regional do Trabalho,
ficando esta entidade responsavel pela conducdo de todo o processo, informando a Dire-
¢3o Regional dos resultados obtidos.

O resultado das acdes de fiscalizagdo efetuadas pela Inspecao Regional do Trabalho por
sua iniciativa era também comunicado 8 DREQP sempre que compreendesse matérias do
seu interesse, situacdo que, a data dos trabalhos de campo, se encontrava suspensa, a
aguardar orientacdes decorrentes das novas regras sobre a protecao de dados pessoais.

Como resultado das a¢des de monitorizagdo e controlo, foram revogados apoios a criagdo
de 132 postos de trabalho, atribuidos em 2018:

Quadro 8 -Motivos da cessagio de apoios aprovados em 2018, por programa

N.° de postos de trabalho abrangidos Peso
. . . lativ
Motivo da cessagdo do apoio atribuido ELP ELP - re
s P Contrataga  Conversa Empreg g INTEGR  pyp ropal oo
® ® o+ A total
Desisténcia formal da entidade 1 1 0,8%
Cessacdo do contrato de trabalho no decurso ou apés
o periodo experimental, por iniciativa do trabalhador 13 7 1 3 35 16 75 56,8%
e/ou da entidade empregadora
Diminuigdo do nivel de emprego 2 21 17 40 30,3%
Salta de}ent(rega.da documentagdo exigida para efeitos 1 3 9 6.8%
e monitorizacdo e controlo
S!tuagao ndo regularizada junto da Administragdo 2 2 1.5%
Fiscal
Situagdo ndo regularizada junto da Seguranca Social 2 1 3 2,2%
Falta de entrega do documento comprovativo da
comunicagdo a Seguranga Social e da carta de 1 1 0.8%
. ~ ~ 10 /0
comunicacdo da cessagdo do contrato de trabalho
apoiado
Falta de pagamento da retribuicdo devida aos 1 1 0.8%
trabalhadores
Total 16 7 1 5 67 36 132
100%
Peso relativo no total 12,1% 5,3% 0,8% 3,8% 50,8% 27,2%

Fonte. Despachos da Diretora Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional, relativos a cessagdo de apoios, publicados no fornal Oficial de 01-01-2018 a 30-04-2019
(doc. 4.01 a 4.07).

Cerca de 87% das revogacdes de apoios, respeitantes a 115 postos de trabalho, decorreram
da cessacdo dos contratos de trabalho (57%), por iniciativa do trabalhador ou da entidade
empregadora, assim como da nao manutencdo do nivel de emprego exigido (30%), sendo
que 79% dos casos foram registados nos programas INTEGRA, PIIE e ELP-Contratagao.
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9.  Avaliagdo do desempenho dos programas de emprego

9.1.  Faltam instrumentos de suporte a avaliacdo de desempenho

O novo modelo foi implementado sem que tenham sido criados instrumentos de suporte
a sua avaliag¢do, consubstanciados na determinagdo dos indicadores a utilizar e das metas
a atingir para cada um dos programas ou para o conjunto dos programas.

Esta informagdo n3o consta do Plano Regional de Emprego, como deveria, dado que este
nao foi elaborado para o periodo 2016-20217', nem consta de qualquer outro documento
elaborado ex ante ou ex post a implementac¢do do novo modelo.

Sobre esta matéria, a DREQP”2 remete para o fixado no Programa Operacional Agores 2020
(PO Acgores 2020)73, mas os indicadores e as metas ai estabelecidos n3o s3o exclusivos dos
programas de apoio a criagao de emprego, abrangendo, antes, todas as medidas associa-
das as politicas ativas de emprego na Regido’.

Para além disso, conforme decorre dos regulamentos dos programas, nao existe uma ga-
rantia prévia de que os apoios atribuidos sejam objeto de cofinanciamento comunitério,
destacando-se, a titulo de exemplo, a vertente Conversao do programa ELP que, de acordo
com o informado pela DREQP, em sede de trabalhos de campo, n3o é objeto de cofinanci-
amento comunitdrio, nao entrando, por isso, no PO Agores 2020.

Desta forma, ndo é possivel apreciar a adequagdo dos instrumentos de suporte a avaliagdo
de desempenho dos programas contemplados no novo modelo, dada a sua inexisténcia.

A auséncia dos referidos instrumentos pde em causa o exercicio das competéncias da
DREQP sobre a matéria, atendendo a impossibilidade de avaliar o desempenho das medi-
das do novo modelo, por falta de definicdo de indicadores e de metas.

Em contraditério, a DREQP referiu que «(...) estd a desenvolver todos os procedimentos
internos (...)», de modo a estabelecer os instrumentos de suporte a avaliagdo do desem-
penho das medidas relacionadas com a criagdo de emprego na Regido, consubstanciados
na determinagdo dos indicadores a utilizar e das metas a atingir para cada um dos progra-
mas de apoio a contratagdo e do autoemprego ou para o conjunto destes programas, acres-
centando:

Porém, e n3o obstante a avaliacdo e definicao de metas dos programas de emprego nao se
encontrarem, a data da auditoria, consubstanciadas em documento Unico, carecendo de

1 Cfr. ponto 6.2.1., supra.
72 Cr. oficio n.° S-GDR/2018/66, de 08-06-2018 (doc. 3.01.01).

73 Programa preparado pelo Governo Regional em observancia das principais linhas de orientacio da Estratégia Europeia
2020 e do Acordo de Pareceria nacional, e que compreende um conjunto muito amplo de interven¢des com cofinancia-
mento pelos fundos estruturais comunitérios FEDER — Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional e FSE — Fundo

Social Europeu, para o periodo 2014-2020, no 4mbito das diversas vertentes das politicas publicas regionais.
74 Cfr. PO Agores 2020, com destaque para o indicado nas paginas 57 e 58, 177 a 220, e 266.
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organizac3o diferente, considera-se que os Programas de Apoio a Contratagao e de autoem-
prego tém sido alvo de avaliagdo e definicao de metas desde a sua implementacio, pelo que
se passa a explanar o procedimento adotado:

Programas de Apoio a Contratagcdo e Autoemprego

— Aquando do desenvolvimento e alteragao dos programas de apoio a contratac¢do, consi-
derou-se que 2018 seria o ano zero, o que implica avaliar com regularidade o comporta-
mento do mercado de trabalho e dos seus agentes, a implementacao dos novos progra-
mas. Como tal, definiu-se metas iniciais, as quais constam do Documento conceptual de
criagdo de novos programas de apoio a Contratagao (V/ref. 3.04.03) e do Orgamento para
2018 e plano de monitorizagao das medidas.

—Em julho de 2018, realizou-se avaliagdo dos primeiros seis meses de implementacdo dos
programas, através da Andlise Comparativa dos Programas de Apoio a Contratagdo 1.°
Semestre 2017 e 2018 (V/[ref. 3.04.01) e da Andlise dos Programas de Apoio & Contratacio
2018 (V/ref. 3.04.02).

— Da avaliag3o realizada concluiu-se que, durante o 1.° semestre de 2018, houve um au-
mento efetivo da contratacdo sem termo e respetiva estabilizacdo de trabalhadores no
mercado de trabalho, contudo o nimero total de postos de trabalho criados apresentou-
se aquém das metas definidas inicialmente.

— Desta avaliagdo, aliada aos contratos com as entidades empregadoras, decidiu-se reali-
zar Sessées de Divulgagdo dos Programas de Apoio a Contratacdo, com o objetivo de es-
clarecer os empresdrios e contabilistas sobre as novas medidas e, simultaneamente, ouvir
0s mesmos sobre os entraves e constrangimentos que, na sua perspetiva, existem no mer-
cado de trabalho.

— O Plano das Sessées de Divulgacio dos Programas de Apoio & Contratacdo [...%] efe-
tuou-se em 12 Sessdes realizadas em 2018 nas ilhas de Santa Maria, Sao Miguel, Terceira,
Graciosa, S3o Jorge, Pico e Faial, estando previsto para 2019 a realizagdo de Sessoes nas
Ilhas das Flores e Corvo.

— No Seguimento das Sessdes e ap6s nova andlise e avaliacao realizada no termo de 2018,
as metas e o quadro das medidas ativas de emprego foram revistos, prevendo-se a criagdo
de novas medidas como é o caso do Movemprego.

9.2. Impactos previstos a posteriori pela Dire¢ao Regional do Emprego
e Qualificacdo Profissional

Apesar da falta de instrumentos de suporte a avaliagdo de desempenho, a DREQP, no seu
documento explicativo do novo modelo, elaborado para efeitos da presente acdo’s, prevé
os seguintes impactos:

(--.) que 25% dos potenciais contratados através dos programas Integra e PIIE, possam rea-
lizar contratos sem termo, sendo abrangidos pelo programa ELP — Contratacao, o que sig-
nificaria 388 novos postos de trabalho criados, em 2018.

Em termos do ELP — Conversao, considera-se que 50% dos postos de trabalho apoiados no

ambito do Integra e PIIE, em 2017, serdo convertidos em contratos sem termo, estabilizando
cerca de 737 pessoas no mercado de trabalho, em 2018.

Relativamente ao programa FILS e atendendo ao termo de alguns programas de insergao
socioprofissional, prevé-se que 50% dos postos de trabalho historicamente apoiados, sejam

75 Doc. 6.02.04 a 6.02.16.
76 Doc. 3.04.03.
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para este tipo de destinatdrios, representando 587 colocados. Ressalva-se que o n.° de colo-
cados neste programa poderd depender do impacto do ELP-Contratagao, na medida em que
as entidades podem preferir usufruir das vantagens deste programa, realizando contratos
sem termo, com os destinatdrios.

No que concerne ao programa Integra, prevé-se que 0 mesmo continue a apresentar um
crescimento, embora n3o de forma tao acentuada, pressupondo-se que serdo abrangidos
1.153 desempregados.

O programa PIIE esta intimamente ligado com o nimero de jovens que concluem o pro-
grama Estagiar L e T, pelo que se prevé que 40% destes serdo abarcados pela medida, cor-
respondendo a 378 jovens, em 2018.

Segundo esta previsdo, o novo modelo iria permitir apoiar, em 2018, um total de 3 243 no-
vos postos de trabalho, dos quais 1125 (35%) através da contratagao sem termo.

Refira-se ainda que, apesar do programa CPE-PREMIUM integrar o novo modelo de apoios
a criagdo de emprego, na vertente da criagdo da prépria empresa’”, a DREQP nao fez qual-
quer referéncia ao mesmo no seu documento explicativo sobre as medidas implementa-
das’®, nem foram remetidos elementos estatisticos relativos a respetiva execu¢do’.

9.3. Resultados em 2018

Considerando os dados estatisticos fornecidos pela DREQP, relativos a anélise compara-
tiva entre a execugao dos programas no 1.° semestre de 2017 e de 20182, verifica-se que o
numero total de postos de trabalho aprovados no 1.° semestre de 2018 ascendeu a 712,
menos 63 do que no periodo homélogo, distribuidos da seguinte forma:

Quadro 9 — Comparagdo entre o htimero de postos de trabalho aprovados
no 1.° semestre de 2017 e de 2018

Variagdo
Programas Modalidade 1.° semestre 1.° semestre
& dos contratos de 2017 de 2018 Albso- Relativa
uta
Sem termo 53
INTEGRA A termo 546 339
Total 599 339 -260 -43%
Sem termo 22
PIIE A termo 154 159
Total 176 159 -17 -10%
Sem termo 161
ELP-Contratagao
Total 161

77 Cfr. pontos 6.1. € 7.2., supra.

78 Doc. 3.04.03.

7% Doc. 3.01.11 @ 3.01.34, 3.01.41 @ 3.01.44, 3.04.01 € 3.04.02.

80 Doc. 3.04.01.
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Variagdo
Programas Modalidade 1.° semestre 1.° semestre
8 dos contratos de 2017 de 2018 Albso- Relativa
uta
Sem termo 5
Emprego + Atermo 10
Total 15
A termo 38
FILS
Total 38
Total geral 775 712 -63 -8%

Fonte: Doc. 3.04.01.

Apesar de se tratar do ano de arranque no novo modelo, verifica-se que no 1.° semestre de
2018 foram aprovados, apenas, 22% dos postos de trabalho projetados pela DREQP para
aquele ano, sendo que, destes, somente 23% contribuem para a criagdo de emprego mais
estavel, traduzidos na celebrac¢ao de contratos de trabalho sem termo.

Sobre esta matéria, remete-se para a resposta dada em contraditério pela DREQP, na parte
anteriormente transcrita no ponto 9.1.3.

Com base nos despachos publicados no Jornal Oficial, entre 01-01-2018 e 30-04-2019, veri-
fica-se que a Diretora Regional do Emprego e Qualificagao Profissional aprovou, em 2018,
apoios a criacdo de 1514 postos de trabalho, dos quais 132 foram revogados, o que se tra-
duz num total de 1382 postos de trabalho, ou seja 43% do projetado pela DREQP.

Comparativamente a 2017, através dos programas de apoio a contratagao foram aprovados
menos 341 postos de trabalho, o que corresponde a uma diminuicao de 20%.

No quadro seguinte, apresenta-se a distribui¢do, por programas, dos postos de trabalho
apoiados, assim como as revogacdes dos apoios, tendo-se procedido, também, a sua com-
paragdo com o projetado pela DREQP e com as aprovacdes ocorridas em 2017.

Quadro 10 —Comparagio entre o niimero de postos de trabalho projetados
e apoiados em 2018 e variagdo face a 2017

Numero de postos de trabalho, em 2018 Tare e Variaca
. . Revogagdo @dip 18 201
Programas Projetados Apoiados de agofos Total cio 2018-2017
M @ 6 AR @/ ool RS
INTEGRA 1153 556 67 489 42% -759 -61%
PIIE 378 284 36 248 66% -230 -48%
ELP-Contratagao 388 332 16 316 81%
ELP-Conversao 737 224 7 217 29%
Emprego + - 28 1 27
FILS 587 90 5 85 15%
Total 3243 1514 132 1382 43% -341 -20%

Fonte: Despachos da Diretora Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional publicados no jornal Oficial, entre 01-01-2018 e 30-04-2019, relativos a
apoios a criagdo de postos de trabalho (doc. 4.01 a 4.07); doc. 3.04.04 — Ntimero de postos de trabalho aprovados em 2017 através do programa
INTEGRA, num total de 1248 (1140 a termo e 108 sem termo) e 3.04.05 — Numero de postos de trabalho aprovados em 2017 através do
programa PIIE, num total de 475 (419 a termo e 56 sem termo).

81 Cfr. § 143, supra.
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Quanto a contribuicdo dos postos de trabalho apoiados para a criagdo de emprego mais
estdvel, a informacgao disponivel reporta-se, apenas, ao programa ELP, verificando-se que
0s 533 contratos de trabalho sem termo celebrados representam 39% do total aprovado no
ano, ou seja, menos de metade, traduzindo-se, todavia, num aumento, face a 2017, de
369 postos de trabalho.

De acordo com a mesma fonte de informagdo, em 2018 nao foram atribuidos apoios no
ambito dos restantes programas de apoio a contratagido — AGRIGULTURA + e INVESTIR-
AZORES.

No mesmo periodo, no que se refere aos programas de apoio ao autoemprego, foram apoi-
ados 84 projetos de criagao do préprio emprego, ao abrigo do programa CPE-PREMIUMS2,

A distribuicao espacial das candidaturas aprovadas evidencia uma grande concentragao
dos apoios nas ilhas de Sao Miguel e Terceira, conforme se evidencia no gréfico seguinte:

Gréfico 1 - Peso das aprovagdes nas ilhas de Sao Miguel e Terceira
em relac3o ao total, por programa

213
2% 195
0% EPE
A4 25%

IMTES kA FIIE ELF- ELF- Emprego + FILE CFE-
Contratagio Conversio FREMIUM

B 55 Miguel Terceira o Rzstantes s

Fonte. Despachos da Diretora Regional do Emprego e Qualificacdo Profissional, relativos a apoios, publicados no
Jornal Oficial, entre 01-01-2018 e 30-04-2019 (doc. 4.01 a 4.07).

Em contraditério, a DREQP avangou com os seguintes dados, sem, contudo, apresentar
qualquer apoio documental que os fundamentasse:

(-..) em 2018, no ambito dos programas /ntegra, PIIE, FILS, ELPe Emprego + foram apoia-
dos mais 37 postos de trabalho do que em 2017, verificando-se ainda um aumento signifi-
cativo na realizagao de contratos sem termo.

Informa-se ainda que, embora 2018 tenha sido o ano de implementac3do do novo modelo,
este conjunto de programas de apoio a contratacdo alcangou largamente o objetivo primor-
dial de promover a estabilidade laboral, verificando-se um acréscimo de 267% de contratos
de trabalho sem termo apoiados em 2018, relativamente a 2017.

Concluindo que:

Desde a implementacdo do novo modelo, a taxa de desemprego na Regido diminuiu de 9%
em 2017 para 8,6% em 2018 (Inquérito ao Emprego, SREA), verificando-se ainda que, neste
periodo, houve uma reducao de 11%, que representa menos 959 (Estatisticas Mensais,
IEFP), dos desempregados inscritos nos Servicos Publicos de Emprego, destinatarios destas

82 Em 2018 foram aprovados 85 projetos, mas um foi revogado em 2019.
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medidas ativas, alcangando-se o propésito principal do modelo em causa, ou seja, a promo-
c3o da estabilidade laboral e autonomizacao dos individuos.

Este sucesso da politica publica de emprego, tem um impacto no contexto atual, reduzindo
o niimero de desempregados elegiveis as medidas e realgando o desajustamento entre a
procura e oferta de competéncias, pelo que uma andlise assente apenas na comparagao de
postos de trabalho criados, através dos programas de apoio a contratagdo, em ciclos eco-
némicos e, consequentemente, de empregabilidade, distintos, ndo traduz de todo o impacto
do novo modelo na estabilizag3o de ativos no mercado de trabalho.

A conclus3o apresentada pela DREQP em contraditério, n3o foi, todavia, fundamentada,
ficando em falta a apresentacdo da avaliag3o efetuada ao novo modelo de politicas publicas
regionais de apoios a criagdo de emprego que conduziram aqueles resultados.
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PARTE Il
CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Principais conclusoes

Ponto
do

Relaté-

rio

7.1.

7.4.

7.3.4.

735

Conclusdes

Em 2018, entrou em vigor na Regiao Auténoma dos Agores um novo modelo de
politicas publicas regionais de apoio a criagdo de emprego, que se traduziu na
criagdo de trés novos programas de apoio (ELP, FILS e Emprego +) e na reformu-
lagdo de programas anteriormente existentes ({§ 22 a 28).

Os objetivos anunciados envolvem, essencialmente, trés vertentes: criagdo de
emprego; reducdo do emprego precdrio; melhoria do rendimento do trabalho e
da qualificacao do emprego ({f 20 e 21).

Relativamente as bases orientadoras das politicas publicas regionais de emprego,
¢ de salientar a auséncia do Plano Regional de Emprego para o periodo 2016-
2021, assim como a falta de avaliagdo das medidas anteriormente em vigor e de
estudos de apoio a conce¢do do modelo adotado.

O novo modelo foi implementado sem adequada base legal. Com exceg¢do dos
apoios ao funcionamento do mercado social de emprego, os programas de em-
prego foram regulados por Resolu¢ao do Conselho do Governo, sem indicagao
expressa das leis que visam regulamentar ou que definem a competéncia subje-
tiva e objetiva para a sua emiss3o, em violagao do disposto no artigo 112.°, n.° 7,
da Constituicdo, e com inobservéncia do regime legal dos programas de fomento
do emprego que consta do Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de
agosto.

O modelo adotado tem as seguintes caracteristicas principais:

— Fomenta, essencialmente, a criacdo de vinculos laborais precdrios, em conti-
nuidade com o modelo precedente, mas incluindo algumas medidas dirigidas
a criagdo de emprego mais estdvel, designadamente o programa ELP e os
apoios dirigidos ao autoemprego;

— Na maior parte dos programas, o valor dos apoios estd associado a qualificaggo
dos trabalhadores destinatérios, sendo mais elevado se a qualificacdo exigida
for superior, o que pode contribuir para o objetivo de melhoria da qualificagcao

do emprego ((§§ 69 e 70);

— Na concegao dos programas, nao foram considerados, para efeitos de majora-
¢3o dos apoios, critérios geograficos, de género ou ligados a estrutura das en-
tidades empregadoras ou ao perfil dos destinatarios, embora alguns destes as-
petos tenham sido incluidos nos critérios de avaliagdo das candidaturas, desig-
nadamente nas andlises de mérito relativo.

Mas os apoios a contratacdo sdo majorados em 20% sempre que estejam em
causa pessoas portadoras de deficiéncia com desvalorizagdo igual ou superior
a 60%.
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Conclusdes

As observactes efetuadas conduzem a uma apreciagdo favordvel sobre a adequa-
¢do dos instrumentos de suporte a gestdo, dos procedimentos de monitorizagao
e controlo, assim como das aplica¢des informdticas utilizadas na operacionaliza-
¢3o dos programas de apoio a criagdo de emprego.

N3o foram criados instrumentos de suporte a avaliagdo das medidas, mediante
a definicdo dos indicadores a utilizar e das metas a atingir para cada um dos
programas ou para o conjunto dos programas de apoio a criagdo de emprego

(§§ 137 a 147).

A auséncia de instrumentos de suporte a avaliagdo do novo modelo impede o
adequado exercicio das competéncias da DREQP sobre esta matéria ({§ 142 e

143).

O novo modelo tende a diminuir o nimero de postos de trabalho apoiados, que
foram 1382, em 2018, menos 341 do que em 2017, representando apenas 43% do
projetado pela DREQP, embora o resultado possa ter sido influenciado por se
tratar do primeiro ano de vigéncia ({§ 150 a 152).

Quanto a contribui¢do dos apoios para a criagdo de emprego mais estével, verifi-
cou-se que o programa ELP abrangeu, em 2018, 533 contratos de trabalho sem
termo, o que representa apenas 39% do total aprovado, mas um significativo au-
mento, face a 2017, de 369 postos de trabalho (§ 153).

A distribuicao espacial das candidaturas aprovadas evidencia uma grande con-
centragdo dos apoios nas ilhas de Sdo Miguel e Terceira (§ 156).
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11.  Recomendagdes

Tendo presente as observa¢des constantes do presente Relatério e face as respostas obti-
das em sede de contraditério, considera-se pertinente recomendar o seguinte:

Recomendacoes i TP
do Relatério esperado

Ao Governo Regional

Cumprimento
da legalidade
eda
regularidade

1.2 Elaborar e aprovar o Plano Regional de Emprego. 6.2.1.

A Direcao Regional do Emprego e Qualificacao Profissional

Estabelecer instrumentos de suporte a avaliagdo do de- Melhoria
sempenho das medidas de fomento da criagdo de em- ?a gestdo
,a Pregona Regido Auténoma dos Acores, mediante a deter- 9 I;aurl;ﬁiga

minagdo dos indicadores a utilizar e das metas a atingir
para cada um dos programas de apoio a contratag3o e ao
autoemprego ou para o conjunto destes programas.

46



TRIBUNAL DE
g CONTAS

SECGAO REGIONAL DOS AGORES

12. Decisdo

Aprova-se o presente relatério, bem como as suas conclusdes e recomendagdes, nos ter-
mos dos artigos 55.° e 78.%, n.° 2, alinea a), conjugados com o artigo 105.%, n.° 1, todos da
LOPTC.

Para efeitos de acompanhamento das recomendagdes, o Governo Regional, através da
Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial, e a Dire¢ao Regio-
nal do Emprego e Qualificagdo Profissional deverdo informar o Tribunal de Contas, até ao
dia 31-12-2019, sobre as medidas tomadas tendo em vista o respetivo acolhimento.

Expressa-se a Direcdo Regional do Emprego e Qualificagcio Profissional o apreco do Tribu-
nal pela disponibilidade e colaboracdo prestadas durante o desenvolvimento desta agao,
bem como a Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial, ouvida
em contraditério.

S3o devidos emolumentos nos termos dos artigos 10.%, n.° 1, e 11.°, n.° 1, do Regime Juri-
dico dos Emolumentos do Tribunal de Contas, conforme conta de emolumentos a seguir
apresentada.

Remeta-se cépia do presente Relatédrio a Diregao Regional do Emprego e Qualificacdo Pro-
fissional.

Remeta-se também cépia do presente Relatdrio ao Vice-Presidente do Governo Regional
dos Acores.

Entregue-se ao Magistrado do Ministério Publico cépia do presente Relatério, nos temos
do disposto no artigo 29.°, n.° 4, da LOPTC.

Ap6s as notificacdes e comunicagdes necessdrias, divulgue-se na /nternet.
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Seccdo Regional dos Acores do Tribunal de Contas, em 19 de setembro de 2019.

O Juiz Conselheiro

'\

(Aratijo Barros)

Os Assessores

(\}4‘ 0»’ aﬁ.\ A M‘éﬂm

(Fernando Flor de Lima) (Joao José Cordeiro de Medeiros)

Fui presente
O Representante do Ministério Publico

_—

(José Ponte)
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Conta de emolumentos
(Decreto-Lei n.° 66/96, de 31 de maio) M

Equipa de Projeto e Auditoria Agdo n.° 18-203FS4

Entidade fiscalizada: | Dire¢do Regional do Emprego e Qualificacdo Profissional

Sujeito passivo: | Dire¢3o Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional

Com receitas préprias

Entidade fiscalizada

Sem receitas préprias X
(em Euro)
Base de calculo
Descri¢do Valor
Unidade de tempo @ Custo standart ®)
Desenvolvimento da agdo:
— Fora da 4rea da residéncia oficial - 119,99
— Na 4rea da residéncia oficial 345 88,29 30 460,05
Emolumentos calculados 30 460,05
Emolumentos minimos 4 1716,40
Emolumentos méximos © 17 164,00
Emolumentos a pagar © 1716,40
Empresas de auditoria e consultores técnicos )
Prestacdo de servicos
Outros encargos
Total de emolumentos e encargos a suportar pelo sujeito passivo: 1716,40

Notas

(1) O Decreto-Lei n.° 66/96, de 31 de maio, que aprovou o Regime
Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas, foi retificado
pela Declaracdo de Retificagdo n.° 11-A/96, de 29 de junho, e alte-
rado pela Lei n.° 139/99, de 28 de agosto, e pelo artigo 95.° da Lei
n.° 3-B/2000, de 4 de abril.

(2) Cada unidade de tempo (UT) corresponde a 3 horas e 30 minutos
de trabalho.

(3) Custo standart, por UT, aprovado por deliberacdo do Plendrio da
1.2 Seccdo, de 03-11-1999:
— Acdes fora da drea da residéncia oficial ...119,99 euros;
— Acdes na drea da residéncia oficial ............ 88,29 euros.

(4) Emolumentos minimos (1 716,40 euros) correspondem a 5 vezes

o VR (n.° 1 do artigo 10.° do Regime Juridico dos Emolumentos do
Tribunal de Contas), sendo o VR (valor de referéncia, fixado atual-
mente em 343,28 euros, calculado com base no indice 100 da es-
cala indicidria das carreiras de regime geral da funco publica que
vigorou em 2008 (333,61 euros), atualizado em 2,9%, nos termos
do n.° 2 da Portaria n.° 1553-C/2008, de 31 de dezembro.

(5) Emolumentos méximos (17 164,00 euros) correspondem a 50 vezes
o VR (n.° 1 do artigo 10.° do Regime Juridico dos Emolumentos do
Tribunal de Contas).

(Ver a nota anterior quanto & forma de cdlculo do VR).

(6) Quando a entidade fiscalizada n3o disponha de receitas préprias,
aplicam-se os emolumentos minimos (n.° 2 do artigo 10.° do Re-
gime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas).

(7) O regime dos encargos decorrentes do recurso a empresas de audi-
toria e a consultores técnicos consta do artigo 56.° da Lei n.° 98/97,
de 26 de agosto, e do n.° 3 do artigo 10.° do Regime Juridico dos
Emolumentos do Tribunal de Contas.
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Ficha técnica

Fung@o Nome Cargo/Categoria
Coordenac¢do Jodo José Cordeiro de Medeiros Auditor-Coordenador
Coordenacdo e execugdo Maria da Conceigdo Serpa Chefe da Equipa de Projeto e Auditoria
Aida Sousa Auditor
Execugao
Pedro Ferreira da Silva Técnico Superior
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Anexo | — Resposta apresentada em contraditério
pela Diregdo Regional do Emprego e Qualificagao Profissional

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Vice — Presidéncia do Governo

Emprego e Competitividade Empresarial
Direg¢io Regional do Emprego ¢ Qualificag¢do Profissional

= =1
Exmo. Sr.
Subdiretor Geral do Tribunal de Contas

Secgédo Regional dos Agores
Paléacio Canto

Rua Ernesto do Canto, n.° 34
9504-526 Ponta Delgada

(LS —
Sua Referéncia Sua Comunicagao Nossa Referéncia P. Delgada
1020-ST 28-06-2019 S-GAD/2019/145 11/07/2019

ASSUNTO: RELATORIO - AUDITORIA AO ENQUADRAMENTO NORMATIVO DAS POLITICAS
PUBLICAS REGIONAIS DE APOIO A CRIACAO DE EMPREGO

ACAO N.° 18-203FS4

SGe €xesBAra,

A Diregdo Regional do Emprego e Qualificagcdo Profissional, doravante designada pela sigla
DREQP, tendo sido notificada, no ambito do assunto em epigrafe, vem, respeitosamente, e em
conformidade com o douto despacho de V. Exa., datado de 27-06-2019, e ao abrigo dos artigos 13.°
e 87.°, n.° 3, da Lei de Organizagéo e Funcionamento do Tribunal de Contas, expor o seguinte:

| — Do Projeto de Recomendacgido

Estabelecer os instrumentos de suporte & avaliagao de desempenho das medidas relacionadas
com a criacdo de emprego na Regidao, consubstanciados na determinag¢do dos indicadores a
utilizar e das metas a atingir para cada um dos programas de apoio a contratacdo e do
autoemprego ou para o conjunto destes programas

£

Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro S/N 3.° andar - 9500 - 119 - Ponta Delgada Tel. 296 308 000 La?ce‘; Q—~' ""g
info.dregp@azores.gov.pt \' e
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A DREQP estad a desenvolver todos os procedimentos internos, de modo a aplicar o projeto de

Recomendacéo definido por este Tribunal.

Porém, e nio obstante a avaliagdo e definicdo de metas dos programas de emprego nao se
encontrarem, a data da auditoria, consubstanciadas em documento Gnico, carecendo de organizagao
diferente, considera-se que os Programas de Apoio a Contratacédo e de autoemprego tém sido alvo
de avaliagéo e definigdo de metas desde a sua implementacéo, pelo que se passa a explanar o
procedimento adotado:

Programas de Apoio & Contratagéo e Autoemprego

- Aquando do desenvolvimento e alteracéo dos programas de apoio a contratacéo, considerou-se que
2018 seria o ano zero, o que implica avaliar com regularidade o comportamento do mercado de
trabalho e dos seus agentes, a implementagao dos novos programas. Como tal, definiu-se metas
iniciais, as quais constam do Documento conceptual de criagéo de novos programas de apoio a
Contratagao (V/ ref. 3.04.03) e do Orgamento para 2018 e plano de monitorizagao das medidas.

- Em julho de 2018, realizou-se avaliac&o dos primeiros seis meses de implementacéo dos programas,
através de Analise Comparativa dos Programas de Apoio a Confratagdo 1.° Semestre 2017 e 2018
(V/ ref. 3.04.01) e da Andlise dos Programas de Apoio a Conlratagédo 2018 (V/ ref. 3.04.02).

- Da avaliacéo realizada concluiu-se que, durante o 1.° semestre 2018, houve um aumento efetivo da
contratagdo sem termo e respetiva estabilizagdo de trabalhadores no mercado de trabalho, contudo o

numero total de postos de trabalho criados apresentou-se aquém das metas definidas inicialmente.

- Desta avaliagao, aliada aos contatos com as entidades empregadoras, decidiu-se realizar Sessées
de Divulgacdo dos Programas de Apoio a Contratagdo, com o objetivo de esclarecer os empresarios
e contabilistas sobre as novas medidas e, simultaneamente, ouvir cs mesmos sobre os entraves e
constrangimentos que, na sua perspetiva, existem no mercado de trabalho.

- O Plano das Sessbées de Divulgagdo dos Programas de Apoio a Coniratagdo (vd. anexos
PlanoSesstesPAC_2018 e Emails_SessaoPAC) efetivou-se em 12 Sessdes realizadas em 2018 nas
ilhas de Santa Maria, S3o Miguel, Terceira, Graciosa, S&o Jorge, Pico e Faial, estando previsto para
2019 a realizagéo de Sessdes nas llhas das Flores e Corvo.

Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro SIN 3.° andar - 9500 - 119 - Ponta Delgada Tel. 296 308 000 &27¢%/;
info.dreqp@azores.gov.pt L
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- No seguimento das Sessdes e apds nova analise e avaliagdo realizada no termo de 2018, as metas
e o quadro das medidas ativas de emprego foram revistos, prevendo-se a criagéo de novas medidas
como é o caso do Movemprego.

Mercado Social de Emprego

- Nas “Consideragdes Finais”, do Documento conceptual de criagédo de novos programas de apoio a
contratagéo (V/ ref. 3.04.03), encontrava-se previsto a necessidade de promover a integragéo de
publicos mais desfavorecidos no mercado de trabalho, pelo que se proponha entdo a reviséo da
legislagdo do Mercado Social de Emprego.

- A 8 de fevereiro de 2019, foi apresentada na Comissdo Regional do Mercado Social de Emprego
(CRMSE) proposta de alteragéo da legislagéo que regulamenta o Mercado Social de Emprego, tendo
ficado estabelecido a avaliagdo das propostas na préxima reunido da CRMSE (vd. anexo
ata_CRMSE).

Il — Do Ponto 7.1 do Relatério de Auditoria

0 novo modelo foi implementado sem adequada base legal. Com exceg¢do dos apoios ao
funcionamento do mercado social de emprego, os programas de emprego foram regulados por
Resolugéo do Conselho do Governo, sem indicagao expressa das leis que visam regulamentar
ou que definem a competéncia subjetiva e objetiva para a sua emissdo, em violagdo do
disposto no artigo 112.°, n.° 7, da Constituicdo, e com inobservéncia do regime legal dos
programas de fomento do emprego que consta do Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A,
de 24 de agosto

Salvo a douta interpretagéo da Secgé@o Regional dos Agores do Tribunal de Contas, e sem prejuizo
de vir, no futuro, enunciado, de forma meramente generalizada, o Decreto Legislativo Regional n.°
28/2004/A, de 24 de agosto, importa-nos ressalvar, relativamente ao ponto 7.1 do respetivo relatério

Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro S/N 3.° andar - 9500 - 119 - Ponta Delgada Tel. 296 308 000 '{P“"-
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de auditoria, que o periodo que deu origem aos programas de emprego, genericamente ainda em
vigor, embora ndo descurando que os mesmos tém vindo a sofrer alteragées atualizantes e
consonantes com a conjuntura econémica, aqueles emergiram de um grave periodo econémico que
o Pais atravessou e, inerentemente, a Regido Autébnoma dos Agores e que, pelo superior interesse
dos acgorianos, importava desenvolver solugdes céleres e coadunaveis com essa realidade material,
a qual ndo encontrava, a data, reflexo na formal.

Neste sentido, o posterior surgimento do Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22 de julho,
apresentou-se como o instrumento adequado para operacionalizar as medidas de emprego
tecnicamente necessarias, imediatas e contraditoras a crise instalada em Portugal em 2009.

De notar que o Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, emanado do 6rgé&o maximo autonémico,
a Assembleia Legislativa da Regido Autonoma dos Acores, veio, por intermédio do seu legislador, nos
termos das disposigdes conjugadas dos artigos 112.°, n.° 4, e 227.°, n.° 1, alinea a), da Constituicao
da Republica Portuguesa e dos artigos 37.° e 61.° do Estatuto Politico-Administrativo da Regido
Auténoma dos Acgores, trazer um ambito e um espirito concomitantes, estabelecendo mecanismos de
acompanhamento da empregabilidade e do mercado de emprego na Regido Autdbnoma dos Agores,
visando, nomeadamente, o acompanhamento e a orientacdo de ativos, a observagédo e o
acompanhamento estratégico do mercado de emprego e o fomento de estratégias de transi¢éo para
a vida ativa (vide artigo 1.°).

Além disso, este diploma, no dominio do acompanhamento dos desempregados (vide alinea a) do
artigo 2.° e artigo 3.°, procurou/a, designada e expressamente, o desenvolvimento do percurso de
insercdo ou reinser¢do no mercado de trabalho, por via de agbes concretas, as quais estao
expressamente previstas, por via de Resolugao do Conselho do Governo (vide artigo 16.°) e no pleno
respeito do aludido Estatuto Politico-Administrativo, tais como, entre outras, o estimulo da iniciativa
individual e apoio na procura ativa de emprego ou proporcionar a aquisigéo e desenvolvimento de
competéncias pessoais, sociais e profissionais necessarias a construgéo participada do percurso em
meio laboral, designadamente, de publicos vulneraveis. Essas agdes, sublinhe-se, séo traduzidas em
programas, que contém regulamentos bem claros e definidos face os seus destinatarios, os quais
respeitam integralmente principios como: o da transparéncia, da publicidade e, sobretudo, da
legalidade.

Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro S/N 3.° andar - 9500 - 119 - Ponta Delgada Tel. 296 308 000 %77°*'>
info.dreqp@azores.gov.pt \

sordd

55

H/CERI3)S



A NS

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Vice — Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Direciio Regional do Emprego e Qualificaciio Profissional

Importa ainda néo descurar que o Decreto Legislativo Regional n.® 28/2004/A, de 24 de agosto,
diploma com natureza mais generalizante, embora contendo algumas balizas legais em termos
técnicos para a area do emprego, precisamente revelava-se desconexo da realidade material ja a data
dos factos que contribuiram para os mencionados disttrbios econémicos e financeiros nacionais e
regionais, advindo, assim, do Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22 de julho, também
pelos motivos ja expostos, os instrumentos mais adequados para produzir uma resposta imediata e
célere as extremas dificuldades instaladas, em especial no publico alvo, i.e. os desempregados, além
de outras, como a Agenda Agoriana para a Criagdo de Emprego e Competitividade Empresarial, de
dezembro de 2012, aprovada pelo Governo Regional dos Agores, ap6s audi¢éo do Conselho Regional
de Concertagéo Estratégica, em reunido plenéria de 11 de janeiro de 2013, e cujo rol de suporte foi
remetido a este Tribunal, por intermédio dos oficios S-GDR/2018/66, de 2018/056/08 e, ainda, S-
GDR/2018/110, de 15/06/2018, motivacdo e documentacdo aquela cujo teor se reitera face a

extraordinariedade da realidade factual que lhe deu azo.

Sem podermos descurar que ambos diplomas tém a mesma hierarquia e dignidade legislativa -
Decreto Legislativo Regional — sendo que o mais recente assume contornos mais especificos, uma
vez que prevé instrumentos legais para o efeito (vide o pré-mencionado artigo 16.°), nao podemos
deixar de referir, em contraponto, para a inadequacédo formal do citado diploma de 2004,
nomeadamente no seu artigo 17.°, sob epigrafe “Criagdo de postos de trabalho”, onde resulta
manifestamente inadequado e é mesmo incomportavel para por cobro a realidades do tecido
empresarial hodiernos, tais como a obrigag&o do prazo previsto no seu n.° 5. Além disso, e em reforgo
da maior adequabilidade do diploma de 2010 em relagéo ao de 2004, & que o primeiro, ja em 2010,
veio revogar o segundo, concretamente os artigos 13.° e 14.°.

Em suma, e salvo entendimento legal diverso, e correlagéo ao ponto 7.1 do relatério de auditoria deste
Tribunal, o Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22 de julho, é o diploma mais adequado
para a formulagéo de programas do emprego pés 2010.

Ill - Do Ponto 7.3.5 do Relatério de Auditoria

Na concegdo dos programas, ndo foram considerados, para efeitos de majoragéo dos apoios,
critérios geograficos, de género ou ligados a estrutura das entidades empregadoras ou ao
R

21 7 - AN
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perfil dos destinatarios, embora alguns destes aspetos tenham sido incluidos nos critérios de

avaliacdo das candidaturas, designadamente nas anélises de mérito relativo

Em primeiro lugar, cumpre-nos informar que se aplica as medidas ativas dos apoios a contratagao a
majoragéo de 20% dos apoios, sempre que estejam em causa pessoas portadoras de deficiéncia com
desvalorizagéo igual ou superior a 60%, conforme o disposto no n.° 1 da Resolugéo do Conselho do
Governo n.° 16/2013, de 19 de fevereiro.

Por outro lado, considerando que as medidas de apoio a contratagao foram desenvolvidas para serem
implementadas de forma articulada e embora n&o exista, formalmente, a figura de majoracao, verifica-

se que os montantes dos apoios a contratagdo variam consoante:

1. Modalidade do contrato
- A contratagdo sem termo é financeiramente mais vantajosa para a entidade do que a
contratagéo a termo certo e do que a contratagédo a termo sucedida da converséo do contrato
em sem termo, na medida em que se pretende promover a estabilizagéo dos ativos no
mercado de laboral, desde o inicio da sua contratagéo.

2. Publico-Alvo
- A definicdo dos montantes dos apoios a contratagéo esta subjacente os grupos prioritarios
de desempregados que se pretende atingir, nomeadamente desemprego jovem (Integra
Jovem e PIIE), desemprego de longa duragéo e desemprego de publicos vulneraveis (FILS),
verificando-se que estes apoios apresentam valores superiores & vertente Integra, que se
dirige a todos os adultos.

3. Nivel de qualificacdo
- O apoio varia ainda consoante o nivel de habilitagdes dos trabalhadores contratados, com o
objetivo de promover a qualificagéo profissional e, de forma indireta, o aumento salarial.

No que respeita ao contexto geogidfico, fui realizado um exercicio de auscultagéo efetuado aos
empresarios das ilhas de Santa Maria, Sdo Miguel, Terceira, Graciosa, S&o Jorge, Pico e Faial,
exercicio este que se revelou de extrema importancia para a avaliagéo do novo modelo implementado,
e se correspondia as respetivas necessidades de mercado, tendo obtido respostas bastante positivas
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sobre o mesmo e da sua adequabilidade. Mas também esta auscultagdo permitiu-nos efetuar um
diagnostico de novas necessidades, como o incentivo a “mobilidade interna” na RAA dos recursos
humanos surgindo a necessidade de criag&o do programa Movemprego, anunciado a 27 de novembro
de 2018, pelo Governo Regional, no dmbito da discusséo do Plano e Orgamento para 2019, com o
objetivo de incentivar a deslocagéo de trabalhadores para ilhas carenciadas de ativos com
determinadas competéncias e formacgéo especifica, contribuindo para a mobilidade interna de
recursos humanos, a coes#o territorial € o aumento da competitividade das empresas em todas as
ilhas.

IV — Do Ponto 7.4 do Relatério de Auditoria

O modelo adotado tem as seguintes caracteristicas principais:

— Fomenta, essencialmente, a criacdo de vinculos laborais precérios, em continuidade com o
modelo precedente, mas incluindo algumas medidas dirigidas & criacdo de emprego mais
estdvel, designadamente o programa ELP e os apoios dirigidos ao autoemprego

A politica ptblica de emprego emerge da necessidade de incentivar determinados comportamentos
na economia, que as entidades empregadoras, por si s6, ndo tenderiam a praticar. No caso em
concreto, as medidas ativas de apoio & contratagdo consistem em incentivos as entidades
empregadoras para contratar desempregados, permitindo intensificar a procura de recursos humanos,
a criacdo de novos postos de trabalho, a estabilizagdo de ativos no mercado de trabalho e o

incremento salarial.

O novo modelo de apoios & contratagéo concentra medidas ativas que apoiam a contratagéo a termo
certo e sem termo, considerando-se que a auséncia de medidas de apoio a contratagdo a termo
aumentaria a precariedade dos vinculos laborais, especialmente em termos de duracdo e
abrangéncia.

Nesta reformulagdo das medidas ativas, e atendendo a que a criagdo de novos postos de trabalho na
economia tem sido influenciada por determinados setores de atividade, ainda marcadamente
sazonais, verificou-se a necessidade de manter apoios a contratagéo a termo certo, com duragoes
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minimas de um ano, que incenlivemn o combate a sazonalidade, abrangendo um maior nimero de
desempregados. Excecionalmente, o programa FILS contempla o apoio a contratagéo a termo certo
pelo prazo minimo de nove meses, como medida de incentivo a contratagéo de um publico de dificil
empregabilidade, geralmente desempregados mais vulneraveis, em risco ou em situagéo de excluséo
social, que o mercado de trabalho tradicionalmente néo recruta, dado o elevado risco de perda de
produtividade e competitividade.

V — Do Ponto 9.3 do Relatério de Auditoria

0 novo modelo tende a diminuir o nimero de postos de trabalho apoiados, que foram 1382, em
2018, menos 341 do que em 2017, representando apenas 43% do projetado pela DREQP,
embora o resultado possa ter sido influenciado por se tratar do primeiro ano de vigéncia (§§
139 a 142).

Quanto a contribui¢do dos apoios para a criacdo de emprego mais estavel, verificou-se que o
programa ELP abrangeu, em 2018, 533 contratos de trabalho sem termo, o que representa
apenas 39% do total aprovado, mas um significativo aumento, face a 2017, de 369 postos de
trabalho (§ 143).

A distribui¢do espacial das candidaturas aprovadas evidencia uma grande concentracéo dos
apoios nas ilhas de Sao Miguel e Terceira (§ 146)

A implementagdo de apoios & contratagcdo na Regido ocorreu em 2013 e consiste num processo
continuo, que tem acompanhado as variagdes verificadas na economia e, consequentemente, no
mercado de trabalho, pelo que o impacto das medidas ativas de emprego n&o pode ser avaliado sem

ter em consideragéo as diversas varidveis que as impulsionam e/ou condicionam.

Em primeiro lugar, na realizagéo de dados estatisticos dos programas de apoio a contratagao importa
distinguir 2 conceitos: N.° Postos de Trabalho Criados e N.° de Colocados. O niimero de postos de
trabalho criados é aquele que & aprovado por despacho da Diretora Regional do Emprego e
Qualificagdo Profissional e publicado em Jornal Oficial, que néo se altera ao longo da execugéo da
candidatura, no entanto para o mesmo posto de trabalho podera ser colocado mais do que um

Y
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desempregado, na medida em que os apoios & contratacéo preveem a realizagéo de substituigdes.
Por exemplo, em 2017, no &mbito do programa Integra foi apoiada a criagéo de 1126 novos postos
de trabalho e colocados 1.248 desempregados.

Por outro lado, as revogagdes dos programas de apoio a contratagdo nao se traduzem
automaticamente numa reducgéo da criagéo de novos postos de trabalho, podendo ser originada por
outros motivos previstos nas respetivas Resolugdes, podendo de igual forma n&o se reportar a postos
criados no proprio ano em que foram revogados, pelo que a sua dedugéo dos postos criados nao &

linear.

Assim, em 2018, no ambito dos programas Integra, PIIE, FILS, ELP e Emprego+, foram apoiados mais
37 postos de trabalho do que em 2017, verificando-se ainda um aumento significativo na realizagao
de contratos sem termo.

Informa-se ainda que, embora 2018 tenha sido o ano de implementagdo do novo modelo, este
conjunto de programas de apoio a contratagéo alcangou largamente o objetivo primordial de promover
a estabilidade laboral, verificando-se um acréscimo de 267% de contratos de trabalho sem termo
apoiados em 2018, relativamente a 2017.

Apos andlise dos resultados obtidos e atendendo as metas definidas inicialmente, foi realizada uma
avaliagio mais alargada das variaveis que condicionam os programas de apoio a contratag&o.

Desta forma, concluiu-se que, atendendo a que o novo modelo contempla uma maior protegéo a
populagéo ativa empregada, nomeadamente através da alteragéo da definicéo de nivel de emprego
que as entidades promotoras deverdo manter, entidades com quadros de pessoal flutuantes estéo
agora mais condicionadas a atribui¢do destes apoios.

Desde 2013, as medidas ativas de emprego tém promovido a estabilizacéo de trabalhadores no
mercado de trabalho, contribuindo determinantemente para a diminuigdo do desemprego na Regiéo,
verificando-se uma diminuicdo da taxa de desemprego de 17%, em 2013, para 8,6%, em 2018
(Inquérito ao Emprego, SREA).

De igual forma, o desemprego registado na RAA, que contempla todas as pessoas a procura de
emprego que se inscrevem nos Servigos Publicos de Emprego, também reflete uma acentuada
redugédo do nimero de desempregados registados, na ordem dos 41%, passando de 13.208 pessoas
desempregadas, em 2013, para 7.697 desempregados inscritos, em 2018 (Estatisticas Mensais,
IEFP).

X
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Desde a implementagdo do novo modelo, a taxa de desemprego na Regi&o diminuiu de 9% em 2017
para 8,6% em 2018 (Inquérito ao Emprego, SREA), verificando-se ainda que, neste periodo, houve
uma redugéo de 11%, que representa menos 959 (Estatisticas Mensais, IEFP), dos desempregados
inscritos nos Servigos Publicos de Emprego, destinatarios destas medidas ativas, alcangando-se o
proposito principal do modelo em causa, ou seja, a promogéo da estabiliade laboral e autonomizagéo

dos individuos.

Este sucesso da politica ptblica de emprego, tem um impacto no contexto atual, reduzindo o niimero
de desempregados elegiveis as medidas e realgando o desajustamento entre a procura e oferta de
competéncias, pelo que uma anélise assente apenas na comparagzo de postos de trabalho criados,
através dos programas de apoio a contratagdo, em ciclos econémicos e, consequentemente, de
empregabilidade, distintos, n&o traduz de todo o impacto do novo modelo na estabilizagdo de ativos

no mercado de trabalho.

QC;L»\ & L u/ky)“‘fuv‘\")

A Diretora Regional

D\

Paula Catarina Andrade
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Anexo Il — Resposta apresentada em contraditério
pela Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Vice-Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Gabinete do Vice-Presidente

Enviado para o email: Exm®. Senhor
sra@tcontas.pt Subdiretor Geral da Secgao Regional dos

Agores do Tribunal de Contas
Rua Ernesto do Canto, n°® 34
9504-526 PONTA DELGADA

S/ Ref. S/ Comunicagao N/ Ref. N° Processo Data
1021-ST 28-06-2019 Sai-VPG/2019/148 11-07-2019

ASSUNTO: Auditoria ao enquadramento normativo das politicas publicas
regionais de apoio a criagdo de emprego (Agédo n.° 18-203FS4)

zxw&a%/

A Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial, doravante
designada pela sigla VPGECE, tendo sido notificada, no ambito do assunto em epigrafe,
vem, respeitosamente, e em conformidade com o douto despacho de V. Exa., datado de
27-06-2019, e ao abrigo dos artigos 13.° e 87.° n.° 3, da Lei de Organizagéo e

Funcionamento do Tribunal de Contas, expor o seguinte:

No que concerne ao Ponto 11 do Relatorio — Projeto de Recomendagoes, informa-se que
ja se encontra elaborada a proposta de Plano Regional de Emprego 2019-2023, a aprovar
pelo Conselho do Governo Regional, devendo esta, ser previamente submetida a audigao
e parecer do Conselho Econémico e Social da Regido Auténoma dos Agores (cf. alinea b)
do n.° 1 do artigo 9.° do Decreto Legislativo Regional n.° 8/2018/A, de 5 de julho, e n.%1
do artigo 2.° do Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24 de agosto). Atendendo
a que o Presidente do Conselho foi empossado no p.p. dia 1 de julho de 2018, aguarda-se
o processo de instalacao do érgéo e designagdo dos seus membros, afim de promover a

respetiva audi¢ao sobre o Plano Regional de Emprego.
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Vice-Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Gabinete do Vice-Presidente

Mais se informa que, tendo sido remetido ao conhecimento da VPGECE, por parte do
Diregao Regional do Emprego e Qualificagéo Profissional (DREQP), a respetiva resposta,
em sede de contraditério, a remeter a este Tribunal, cabe, face ao exposto no aludido
documento, comunicar que, analisadas as especificas e ponderosas circunstancias
alegadas, bem como atendendo & fundamentagdo, quer de facto, quer de direito,

apresentadas naquele instrumento, a Vice-Presidéncia do Governo adere a resposta

daquela Diregdo Regional.
Com os melhores cumprimentos/ L vk Cortoedonaninss
7
&
/66/ O CHEFE DO GABINETE

Luis Manuel Pereira dos Santos Borrego

O ADJUNTO

’»zqcmw 2

José de Sousa Reg
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| - Legislag3o citada

.1 — Regulamentag@o dos programas de emprego

Sigla

CPE-PREMIUM

AGRICULTURA +

INVESTIR — AZORES

INTEGRA

PIIE

FILS

ELP

Emprego +

Diploma

Apoios ao funcionamento do mercado social
de emprego na Regido Auténoma dos Agores

Decreto Regulamentar Regional n.° 29/2000/A,
de 13 de setembro

Portaria n.° 22/2002, de 14 de margo

Normas a seguir pela Administragao Regional em
matéria de fomento da empregabilidade e
qualificagdo dos trabalhadores e de promogao do
emprego

Decreto Legislativo Regional n.° 28/2004/A, de 24
de agosto

Programa CPE-PREMIUM

Regulamento anexo a Resolugao do Conselho do
Governo n.° 15/2013, de 19 de fevereiro

Programa AGRICULTURA +

Regulamento anexo a Resolugio do Conselho do
Governo n.° 89/2014, de 21 de maio

Programa INVESTIR — AZORES

Regulamento anexo a Resolucao do Conselho do
Governo n.° 76/201s, de 5 de maio

Programa INTEGRA — Integrag3o de ativos®

Regulamento anexo a Resolu¢do do Conselho do
Governo n.° 154/2015, de 11 de novembro

Programa de Incentivo 4 Insergdo do Estagiar L e T3

Regulamento anexo a Resolugao do Conselho do
Governo n.° 156/2015, de 11 de novembro

Programa FILS — Fomento da Integragdo Laboral
e Social

Regulamento anexo a Resolucdo do Conselho do

Alteragdes relevantes

Decreto Regulamentar Regional n.° 3/2013/A, de 21
de maio.

Artigo 26.° do Decreto Legislativo Regional n.°
25/2009/A, de 30 de dezembro, e artigo 17.° do De-
creto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22 de ju-
lho.

Resolucio do Conselho do Governo n.°129/2017, de
6 de dezembro.

Resolucdo do Conselho do Governo n.° 140/2014, de
1 de outubro.

Resolugdo do Conselho do Governo n.° 142/2016, de
11 de agosto, e Resolu¢do do Conselho do Governo
n.°127/2017, de 6 de dezembro.

Resolucio da Conselho do Governo n.° 128/2017, de
6 de dezembro.

Resolucio do Conselho de Governo n.° 138/2018, de

Governo n.° 139/2017, de 6 de dezembro

Programa ELP — Estabilidade Laboral Permanente

Regulamento anexo a Resolucdo do Conselho do
Governo n.° 140/2017, de 6 de dezembro

Programa Emprego +

Regulamento anexo a Resolucdo do Conselho do
Governo n.° 142/2017, de 6 de dezembro

20 de dezembro

83 Originariamente, o programa INTEGRA foi criado pela Resolugdo do Conselho do Governo n.° 18/2013, de 19 de feve-

reiro.

84 Originariamente, o programa PIIE foi criado pela Resolucio do Conselho do Governo n.° 13/2013, de 19 de fevereiro.
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I.2— Outra legislagdo citada

Sigla Diploma

LOPTC Lei de Organizagio e Processo
do Tribunal de Contas

Lei n.° 98/97, de 26 de agosto

C

|
SECGAO RE

TRIBUNAL DE
CONTAS

GIONAL DOS ACORES

AlteragSes relevantes

Artigo 82.° da Lei n.° 87-B/98, de 31 de dezembro, Lei n.°
1/2001, de 4 de janeiro, artigo 76.° da Lei n.° 55-B/2004,
de 30 de dezembro, Lein.® 48/2006, de 29 de agosto, que
a republica, Lei n.° 35/2007, de 13 de agosto, artigo 140.°
da Lei n.° 3-B/2010, de 28 de abril, Lei n.° 61/2011, de 7
de dezembro, Lei n.° 2/2012, de 6 de janeiro, Lei n.°
20/2015, de g de margo, e artigo 248.° da Lei n.° 42/2016,
de 28 de dezembro.

Aplicac3o dos artigos 107.° e 108.° do Tratado sobre
o Funcionamento da Unido Europeia aos auxllios de

minimis

Regulamento (UE) n.° 1407/2013, da Comiss3o, de Retificagdo do Regulamento (UE) n.°1407/2013 da Co-

18 de dezembro de 2013

Mecanismos de acompanhamento da

empregabilidade e do mercado de emprego na

Regido Auténoma dos Agores

missdo, de 18 de dezembro de 2013

Decreto Legislativo Regional n.° 24/2010/A, de 22

de julho

Orgénica dos servigos dependentes da Vice-
Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade

Empresarial
Decreto Regulamentar Regional n.° 7/2013/A, de 11 Decreto Regulamentar Regional n.° 13/2014/A, de 7 de
de julho agosto.

Define a natureza e as competéncias no 4mbito da
governag3o do Programa Operacional Agores 2020
(PO Acores 2020), cofinanciado pelos fundos
estruturais comunitarios para o desenvolvimento
regional (FEDER) e o fundo social europeu (FSE),
para o perfodo de programag@o da polftica europeia

de coesdo 2014-2020.

Resolugdo do Conselho do Governo n.° 156/2014,

de 6 de novembro

Programa do XII Governo Regional dos Agores

Resolucdo da Assembleia Legislativa da Regido
Auténoma dos Agores n.° 19/2016/A, de 6 de

dezembro
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Il — indice do dossié corrente

N.°
(nome do
ficheiro)

1.01
1.02

1.03

2.01

2.02

3.01
3.01.01
3.01.02
3.01.03
3.01.04
3.01.05
3.01.06
3.01.07
3.01.08
3.01.09
3.01.10
3.01.11
3.01.12
3.01.13
3.01.14
3.01.15
3.01.16
3.01.17
3.01.18
3.01.19
3.01.20
3.01.21
3.01.22
3.01.23
3.01.24

3.01.25

Documento

1. Trabalhos preparatérios

Informag@o n.° 290-2017-DAT-EPA _Acdo 17-210FS4_ProgramasEmprego
Resposta Oficio 751-2018_DREQP_Primeira resposta

Resposta Oficio 751-2018_DREQP_Segunda resposta

2. Plano Global de Auditoria e comunicagdo da auditoria
088-2018_DAT-EPA_18-203FS4—-PGA

Oficio751-2018/DAT-EPA, de 24-05-2018

Envio Oficio 751-2018/DAT-EPA, de 24-05-2018

Rececdo Oficio 751-2018/DAT-EPA, de 24-05-2018

Pedido prorrogagdo prazo para resposta ao Oficio 751-2018_DAT-EPA_DREQP_18-203FS4 — Auditoria Programas Em-
prego

Despacho ao pedido de prorrogacdo do prazo para resposta ao Oficio 751-2018_DAT-EPA_DREQP_18-203FS4 - Audi-
toria Programas Emprego

Notificagdo de despacho Saida n ° 877 _Pedido de prorrogagdo do prazo
1.2 resposta ao Oficio 751-2018_DAT-EPA_DREQP
169-2018_DAT-EPA_18-203FS4_PCA_alteracao

Oficio 1063-2018_DAT-EPA_DREQP_18-203FS4

3. Documentos recolhidos

DREQP - Resposta ao oficio 751-2018/DAT-EPA - Pontos 1, 2,3 € 5
Oficio S-GDR/2018/66

Agenda Agoriana para a Criagdo de Emprego e Competitividade Empresarial
Programa Operacional Agores 2020 (POA)

Mecanismos de Acompanhamento da Empregabilidade e do Mercado de Emprego na RAA
Orientagdes de Médio Prazo 2013-2016

Orientagdes de Médio Prazo 2017-2020

Plano Regional Anual 2016

Plano Regional Anual 2017

Plano Regional Anual 2018

Programa do XII Governo Regional dos Agores

Estatisticas Mensais do Mercado de Emprego - Dezembro 2013
Estatisticas Mensais do Mercado de Emprego - Dezembro 2014
Estatisticas Mensais do Mercado de Emprego - Dezembro 2015
Estatisticas Mensais do Mercado de Emprego - Dezembro 2016
Estatisticas Mensais do Mercado de Emprego - Dezembro 2017
Informaga@o Mensal do Mercado de Emprego - Dezembro 2013
Informaca@o Mensal do Mercado de Emprego - Dezembro 2014
Informaca@o Mensal do Mercado de Emprego - Dezembro 2015
Informagado Mensal do Mercado de Emprego - Dezembro 2016
Informaca@o Mensal do Mercado de Emprego - Dezembro 2017
Centros de Emprego - Estatisticas Mensais - Dezembro 2013
Centros de Emprego - Estatisticas Mensais - Dezembro 2014
Centros de Emprego - Estatisticas Mensais - Dezembro 2015
Centros de Emprego - Estatisticas Mensais - Dezembro 2016

Centros de Emprego - Estatisticas Mensais - Dezembro 2017
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Data

15-12-2017
08-06-2018

15-06-2018

17-04-2018
24-05-2018
24-05-2018

24-05-2018

28-05-2018

30-05-2018
30-05-2018

8-06-2018
20-06-2018

20-06-
2018

08-06-2018



N.°
(nome do
ficheiro)

3.01.26
3.01.27
3.01.28
3.01.29
3.01.30
3.01.31
3.01.32
3.01.33
3.01.34
3.01.35
3.01.36
3.01.37
3.01.38
3.01.39
3.01.40
3.01.41
3.01.42
3.01.43
3.01.44
3.02
3.02.01
3.03
3.03.01
3.03.02
3.03.03
3.03.04
3.03.05
3.03.06
3.03.07
3.03.08
3.03.09
3.03.10
3.03.11
3.03.12
3.03.13
3.03.14
3.03.15
3.04
3.04.01
3.04.02
3.04.03
3.04.04
3.04.05
3.05
3.05.01

3.05.02
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Documento Data

Sistema de Indicadores de Alerta - Outubro 2013

Sistema de Indicadores de Alerta - Outubro 2014

Sistema de Indicadores de Alerta - Outubro 2015

Sistema de Indicadores de Alerta - Outubro 2016

Sistema de Indicadores de Alerta - Outubro 2017

Estrutura Empresarial Por Ilhas e Concelhos 2013

Estrutura Empresarial Por Ilhas e Concelhos 2014

Estrutura Empresarial Por Ilhas e Concelhos 2015

Estrutura Empresarial Por Ilhas e Concelhos 2016

RCG n.°127/2017, de 6 de dezembro - Integra

RCG n.°128/2017, de 6 de dezembro - PIIE

RCG n.° 139/2017, de 6 de dezembro - FILS

RCG n.° 140/2017, de 6 de dezembro - ELP

RCG n.°142/2017, de 6 de dezembro - Emprego +

Evolugado do Desemprego Registado por Habilitagdes - 2012-2017
Programas de Apoio a Contratagdo - 2014 a margo de 2017
Estudo Integra 2013 a 2017

Estudo PIIE 2013 a 2017

Programas de Apoio a Contratagdo - Indicadores de Resultado - Resumo - 2014-2017
DREQP - Resposta ao oficio 751-2018/DAT-EPA - Pontos 4, 6 e 7 15-06-2018
Oficio S-GDR/2018/110

Documentos recolhidos na DREQP

Candidaturas SATA - PIIE

FRE - Informacdo mensal FSE - 2018 06

FRE - Relatério de atividades - 2018 06

INTEGRA 2016-2018 Empresas publicas

INTEGRA 2016-2018 Todas as entidades

Orgamento Programas de Emprego 2016 - 2015 08

Orgamento Programas de Emprego 2016 - 2016 02

Orgamento Programas de Emprego 2016 - 2016 06

Orgamento Programas de Emprego 2017 - 2016 08

Orcamento Programas de Emprego 2017 - 2017 06

Orgamento Programas de Emprego 2018 - 2017 08

Orcamento Programas de Emprego 2018 - 2017 12

Orgamento Programas de Emprego 2018 - 2018 04

PIIE 2016-2018 Empresas publicas

PIIE 2016-2018 Todas as entidades

Diagnéstico e concegdo dos Programas de Apoio 3 Contratagdo (PAC) implementados em 2018
Andlise Comparativa PAC 2017 2018

Andlise descritiva PAC 2018

Documento conceptual de criagdo de novos programas de apoio & Contratagdo
Monitorizagao_INTEGRA_2016_2018
Monitorizagao_PIIE_2016-2017

Manuais de procedimentos

Manual de Procedimentos DPE Edo2

Manual procedimentos FRE - versdo 24_06_2013
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3.05.03
3.05.04
3.05.05
3.05.06
3.05.07
3.05.08
3.05.09
3.05.10
3.06
3.07

4

4.01
4.01.01
4.01.02
4.02

4.02.01

4.02.02

4.03

4.03.01
4.03.02

4.04
4.04.01

4.04.02

4.05
4.05.01
4.05.02

4.06

4.06.01

4.06.02

4.07
4.07.01

4.07.02

5.01

6.01
6.01.01
6.01.02
6.01.03
6.01.04
6.01.05

6.02

6.02.01

TRIBUNAL DE
g CONTAS

SECGAO REGIONAL DOS AGORES

Documento

MP ELP - Plataforma Estagiar

MP ELP - Portal Emprego

MP EMPREGO+

MP FILS

MP INTEGRA_INTEGRA JOVEM

MP PIIE

MPo6.0OEFP(03) - Manual de Procedimentos

MP09.AQE(05) - Manual de Procedimentos das Agéncias de Emprego

Primeiro envio de elementos na sequéncia dos Trabalhos de Campo

Segundo envio de elementos na sequéncia dos Trabalhos de Campo

Papéis de trabalho

Criagdo do préprio emprego aprovados e publicados no JO - 2018 e 2019 - CPE
Relagdo da criagdo do préprio emprego aprovados e publicados até 30-04-2019 - CPE
Despachos de atribuigdo dos prémios publicados no JO até 30-04-2019 - CPE

Postos de trabalho aprovados e publicados no JO - 2018 e 2019 - ELP Contratagdo
Relagdo dos postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - ELP Contratagdo

Despachos de aprovagdo de postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - ELP
Contratagdo

Postos de trabalho aprovados e publicados no JO - 2018 e 2019 - ELP Converséo
Relagdo dos postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - ELP Conversao

Despachos de aprovagio de postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - ELP
Conversao

Postos de trabalho aprovados e publicados no JO - 2018 e 2019 - Emprego +
Relagdo dos postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - Emprego+

Despachos de aprovagdo de postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - Em-
prego +

Postos de trabalho aprovados e publicados no JO - 2018 e 2019 - FILS

Relagdo dos postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - FILS

Despachos de aprovagio de postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - FILS
Postos de trabalho aprovados e publicados no JO - 2018 e 2019 - INTEGRA e INTEGRA JOVEM

Relagdo dos postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - INTEGRA/INTEGRA
JOVEM

Despachos de aprovagdo de postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - INTE-
GRA

Postos de trabalho aprovados e publicados no JO - 2018 e 2019 - PIIE

Relagdo dos postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - PIIE
Despachos de aprovagdo de postos de trabalho aprovados e publicados no JO de 01-01-2018 até 30-04-2019 - PIIE
Relato

18-203FS4_Relato_CONTRADITORIO_Programas Emprego_DREQP

Contraditério

Oficios

ACUSARECAO_OF_1020

ACUSARECECAO_OF_1021

ACUSARECECAO_OF_1021-A
Of_2019-1020_Contraditério_18-203FS4_ProgramasEmprego_DREQP
Of_2019-2021_Contraditério_18-203FS4_ProgramasEmprego_CGVPGR

Respostas

DREQP - Entrada n.° 1436/19, de 11-07-2019
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19-09-2018

27-06-2019

28-06-2019
28-06-2019
01-07-2019
28-06-2019

28-06-2019

11-07-2019
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6.02.02  DREQP - Oficio Ref. S-GAD/2019/145, de 11-07-2019 11-07-2019

6.02.03 Ata_CRMSE

6.02.04  EmailFaial_SessaoPAC
6.02.05 EmailGraciosa_SessaoPAC
6.02.06 EmailLagoa_SessaoPAC
6.02.07 EmailPDL_SessaoPAC
6.02.08  EmailPico_SessaoPAC
6.02.09 EmailPovoagao_SessaoPAC
6.02.10  EmailRG_SessaoPAC
6.02.11 EmailSjorge_SessdaoPAC
6.02.12 EmailStaMaria_SessaoPAC
6.02.13 EmailTerAH_SessaoPAC
6.02.14 EmailTerPV_SessaoPAC
6.02.15 EmailVFC_SessaoPAC

6.02.16 PlanoSessdesPAC_2018

6.02.17  VPGR - Entada 1438/19, de 11-07-2019 11-07-2019
6.02.18 VPGR - Oficio Ref. Sai-VPGR-2019-148, de 11-07-2019 11-07-2019
7  Relatério 19-09-2019
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